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Arteterapia

Este trabajo surgié como parte de la colaboracion para la Fundacién inglesa The
Donkey Sanctuary que se dedica a promover el bienestar de los burros y mulas de
trabajo en algunos pafses de Africa, asi como en la India y en México. En el caso
de México, el programa Donkey Sanctuary trabaja en conjunto con la Facultad de
Medicina Veterinaria de la Universidad Nacional Auténoma de México.

En los dltimos 5 afios, la Fundacién Donkey Sanctuary ha comenzado a migrar
su enfoque hacia uno que implique procesos més sostenibles, educativos, basados
en el entrenamiento y en la participacion de los propietarios de los animales en las
condiciones de vida de los mismos y no sélo en un trabajo asistencialista.

Ahora bien, muchos programas internacionales que se dedican al bienestar de
los animales han llamado la atencién de personas y grupos que se preguntan por
qué destinar tiempo, personal y recursos a los animales en paises en los que las
condiciones de vida de la gente son paupérrimas. Bueno, tal como ha reconocido
la Organizacién Mundial para la Agricultura y la Alimentacién (FAO por sus si-
glas en inglés), la calidad de vida de las personas que dependen de los animales
para su subsistencia, esta ligada a la posibilidad de que éstos animales gocen de
un bienestar, es decir, que se comprende que en lugares donde las personas depen-
den tan intimamente de los animales para la reproduccién cotidiana de su vida
doméstica y econémica, el bienestar de ambos, personas y animales, se encuentra
estrechamente relacionado. Es por ello que, la misma FAO ha comenzado a incluir
dentro de sus estrategias de interés prioritario la creacion de capacidades para la
implementacion de buenas practicas de bienestar animal (FAO, 2009).

Por otra parte, en el reto de educar y sensibilizar nifios y nifias en torno al bien-
estar de los animales de trabajo, se plantea una premisa fundamental para este
trabajo; esto es: para generar cambios substanciales en las actitudes, creencias y
comportamientos, es necesario tocar profundamente la vida afectiva de los impli-
cados, dar luz a la red vital en la que las personas estan insertas, reflexionar sobre
la identidad personal y cultural y ampliar los significados y los vinculos profundos
con la vida interior, con la vida en general, con los otros y con el medio ambiente
circundante.

Es por ello que también fue de interés fundamental para este programa el for-
talecimiento de Habilidades para la Vida, pues se observa lo importante que es
por ejemplo, desarrollar empatia, tomar decisiones, resolver problemas o tener un
pensamiento critico para poder actuar de manera congruente con las necesidades
y con los recursos que el ambiente proporciona. Cabe decir que la UNICEE, la
UNESCO y la OMC han puesto especial interés en esta drea de desarrollo humano

en los programas de educacion e intervencién comunitaria de manera que los be-
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neficiarios de los programas cuenten con recursos de personalidad que les permi-
tan afrontar con mas éxito los retos cotidianos y ser actores activos en la mejora de
su calidad de vida (United Nations Office on Drugs and Crime, 2006).

En general, hoy por hoy se acepta que en los programas de intervenciéon comuni-
taria que tienen como objetivo promover el cuidado de la vida, del medio ambien-
te, el cuidado de la salud o fortalecer cualquier tipo de competencia que influya en
la calidad de vida de los beneficiarios, se requiere de un enfoque holistico, esto es,
integrador del contexto en el que se acttia con los diversos factores que lo afectan.

En consistencia con lo anterior, este proyecto se plante6 también desde el ejercicio
de una Psicologia Social y Comunitaria, que utiliza herramientas de trabajo gru-
pal, creativas y participativas, para lo cual el Arteterapia nos parece una perspec-
tiva integradora que permite articular el proceso de ensefianza-aprendizaje, con la
reflexion identitaria y el fortalecimiento de Habilidades para la Vida en las cuales
es posible incidir en el trabajo educativo para el bienestar animal. Consideramos
que la actividad artistica permite que el ser humano exprese su mundo interno de
manera espontdnea, transparente, legitima. Un programa educativo que favorece
la expresion artistica de los educandos, apuesta a impactar en la subjetividad y la
sensibilidad del sujeto en cuestién, independientemente de incidir en los proce-
sos intelectuales de raciocinio, pensamiento y memoria, pues aportar un objeto de
creacion ya sea individual o colectiva, por medio de la accion artistica, le otorga al
individuo la sensacion de salir del anonimato y de darle expresién a su identidad,
nuevamente, ya sea individual o colectiva. Por lo tanto le hace sentir alguien en el
mundo, apreciado por su capacidad de aporte y ello le hace crecer la motivacién
interna de seguir aportando y proponiendo. Este sentimiento le conduce a su vez
a no sentirse ajeno en su mundo, es decir enajenado, sino duefio en parte de su
mundo y puede motivar la responsabilidad de cuidarlo, mejorarlo, transformarlo,
de proponer sobre él. Este es el estado ideal para detonar la concientizacién, por-
que el sujeto ya no es un ser pasivo, que recibe la informacién sobre la necesidad
de cambio con incredulidad, desconfianza, ajenidad o extrafieza... ya se mir6 a
si mismo como agente creador y transformador. Por otra parte, las actividades
creativas en el trabajo educativo, siempre conllevan un componente lidico, lo cual
dota al proceso de una cualidad muy transformadora. Para Winnicott, en el juego,
“el nifio o el adulto estan en libertad de ser creadores” (Winnicot, 1971. Pp. 79). El
autor considera que si hay algo que el sujeto considere que vale la pena vivirse es,
mas que ninguna otra cosa, la apercepcién creadora. Como se mencion¢ en la ca-
racterizacion del ejercicio grupal de arteterapia, el elemento de vivencia de placer,

le confiere esa cualidad a la obra artistica y siguiendo a Winnicott se afirma que lo
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mismo sucede con el juego y con la capacidad creativa per se.

Asi pues, este trabajo describe un proceso de intervencién con nifios y nifias de
una comunidad de Xochimilco, México, que es un pueblo que se encuentra en los
suburbios de la Cd. de México y que posee caracteristicas de marginacién pro-
funda, falta de acceso a servicios basicos, inclusive ausencia de pavimentacion y
principalmente de sistema de drenaje, por lo cual los burros son utilizados cotidia-
namente para transportar galones de agua, en caminos irregulares desde una toma
publica hasta las casas de las personas, estando los nifios y las nifias regularmente
implicados en dicha actividad.

Primeramente se efectué un sondeo sobre creencias, actitudes y conocimientos
en torno al bienestar de los burros y posteriormente se conformé un grupo de
trabajo de 13 nifios y nifias entre 8 y 12 afios, que se visité de manera regular para
desarrollar actividades ladicas y de corte arteterapeutico asi como sesiones edu-
cativas que favorecieran el desarrollo de acciones concretas y la incidencia sobre
creencias y actitudes sobre los burros, fortaleciendo a su vez, Habilidades para la
Vida de los beneficiarios del programa que se pretende sean sujetos de cambio en
su contexto comunitario.

Incluyendo la sesion de pre-evaluacion y la de cierre, el programa se desarroll6
durante 10 sesiones con una frecuencia semanal, en ocasiones quincenal y cada
sesion con una duracion variable de 1 a 3 horas, dependiendo de las actividades a

realizar.

Método de Evaluacion.

El método de evaluacion fue cualitativo en funcion de las respuestas de los nifios
y nifias a las herramientas de evaluacién que se utilizaron al iniciar el proceso y
durante el mismo. Para la evaluacion se utilizaron tres categorias principales que
agruparon respuestas en torno al bienestar de los burros, a la percepcién sobre el
papel del burro en el desarrollo de la comunidad y a las Habilidades para la Vida.
La evaluacién cualitativa se realiz6 tomando en consideracién los contenidos de
las respuestas, las expresiones verbales y de comportamiento de los nifios y las

acciones emprendidas por ellos.

Técnicas utilizadas.

Para el desarrollo del programa se utilizaron las siguientes técnicas:

Técnicas participativas para el establecimiento de datos basales que nos per-
mitieran inferir aspectos de creencias, actitudes y conocimientos sobre el

bienestar de los burros, asi como inferir elementos de la identidad comuni-
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taria, en especial los ligados al papel del burro en la misma y de fortalezas y de-
bilidades generales en cuanto a Habilidades para la Vida de los participantes.
Las herramientas que se utilizaron fueron la “Historieta” y el juego “Vota con los pies”.
a) Fotografia. Con equipos fotogréficos para pelicula de 36 mm. se capacit6 a los
nifios y nifias para el uso de las cdmaras y posteriormente sus fotografias se uti-
lizaron para las actividades creativas y para vincularlas con el bienestar animal

ligado al papel del burro en la vida comunitaria

b) Presentaciones con diapositivas. En las sesiones educativas de Cuidados Ba-
sicos para los Burros y de Primeros Auxilios se utilizaron presentaciones elec-

trénicas con diapositivas conteniendo primordialmente dibujos y fotografias.

c) Dibujo. Los nifios y nifias representaron graficamente de manera individual
aspectos revisados tras la sesiéon educativa de Cuidados Bésicos, a manera de

interiorizacion y representacion de los conceptos revisados.

d) Arte Manual. Los participantes crearon un portarretratos para la fotografia de
su burro o la que prefirieran incluir, afladiendo la historia personal y utilizando

materiales que se les proporcionaran y elementos de la naturaleza.

e) Pintura: Mural Colectivo. Los nifios y nifias realizaron una obra grafica co-
lectiva representando a su comunidad y los benefactores para sus burros en
términos de las 5 libertades de los animales.

Fases del Programa:
Se efectuaron 3 fases, a saber:
a) Fase 1: Uso de herramientas participativas para la Pre-Evaluacion cualitativa

de los indicadores descritos en el apartado.

b) Fase 2: Desarrollo de 9 sesiones con los nifios y nifias de Colonia Cuayuca en el
Pueblo de Xochimilco, México. Cada una de las sesiones incluy? el uso de di-
versas herramientas arteterapeuticas, lddicas, didacticas y participativas para:
a) transmitir conocimientos de bienestar de los burros, b) impulsar acciones a
favor del bienestar de sus burros por parte de los nifios y nifias, c) visualizar
el papel y valor del burro en la vida familiar y comunitaria d) favorecer el for-
talecimiento de Habilidades para la Vida. La secuencia de sesiones se describe
en la Tabla 1.

c) Fase 3: Evaluacion Cualitativa y Andlisis de Resultados con base en los indica-
dores descritos en el apartado anterior.
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Tabla 1. Secuencia de sesiones:

Num. de Sesién: Actividad:
1 Proyecto de Fotografia: “Reportero en mi Comunidad”.
2 Conformacién de un Club del Burro.
3 Revisién de fotografias, eleccion de favoritas y comentarios.
4 Sesion educativa: Caracteristicas y Cuidados Basicos del Burro.

Sesion Educativa: Primeros Auxilios para el burro.

> Contacto con el “Médico de los burros”.

6 Elaboracion artistica de un marco fotografico.

. Rally de las Cinco Libertades de los Animales y recorrido de la
comunidad.

8 Mural Colectivo.

9 Juramento de Promesa y Clausura del Ciclo de Proyecto.

Principales Resultados.

El proyecto de fotografia permitié que los nifios compartieran una mirada intima
y personal sobre cémo ven a sus animales en sus casas y en la cotidianidad del
trabajo, a sus familias, sus amigos o su comunidad. En relacién al bienestar esta
actividad posibilit6 colocar en el espectro de su interés la observaciéon de su burro,
codmo vive, qué hace, cémo se comporta, cOmo se aproxima el nifio o la niha a él, y
en combinacién con las tareas de bienestar que se les dejaron, permitié a los nifios
sentir y tener un papel mas activo en proveer bienestar a sus burros.

Algunas de las actitudes mostradas en la fase pre-evaluatoria tales como conce-
bir al burro como torpe, necio o poco inteligente fueron abordadas en el proyecto
de fotografia, en las sesiones educativas y en el juego del Rally en las cuales se
construyeron nuevas percepciones, describiendo a los burros como seres sensibles,
capaces de aprender y trabajadores. Adn cuando en ocasiones los nifios pueden
responder cosas que saben que los adultos quieren escuchar, el hecho de fomentar
los consensos generales y de mostrar evidencias que respaldan esta otra aprecia-
cién del burro, fueron factores importantes para contribuir a cambios de creencias
y de actitud a este respecto.

Muy en particular el proyecto de fotografia posibilit6 esa mirada profunda de la
cotidianidad en la comunidad, del trabajo de los burros, de la relacién con otros

animales. Llam¢ la atencién que varias de las fotos de los nifios fueron de sus bu-
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rros durante el trabajo de acarreo de agua donde aparecian ellos u otros familiares.
Esto brind6 una oportunidad excelente para poder conversar en relacién a dicho
trabajo, y aunque en la sesién pre-evaluatoria hubo expresiones relativas a que de
quedarse sin los burros las familias se verfan sumamente afectadas, con la activi-
dad de discusion grupal se garantiz6 llevar esta reflexion a un nivel méas profundo
para visualizar al burro como un ser inherente a la vida de la familia y generalizar
la reflexion en todos los participantes de manera de asegurarnos que no sélo fuera
una opinion individualizada de algunos. En la fase pre-evaluatoria se detecté que
el burro es concebido en muchas ocasiones como un instrumento de trabajo. A este
respecto, hubo algunas series de fotografias que nos permitieron mirar y hablar del
burro como un ser vivo que realiza una serie de movimientos atin estando amarra-
do con el fin de buscar méas comodidad, olfatear y escuchar lo que hay alrededor,
percibir a quien esta cerca y emitir una conducta que lo muestre, tratar de localizar
alimento u otras.

Asi mismo el anélisis de las fotografias, el recorrido comunitario y el mural co-
lectivo fueron actividades que propiciaron comentar las funciones del burro en
relacion a las actividades especificas que en su comunidad llevan a cabo y que
tienen que ver con las caracteristicas de la misma (terrenos escarpados, carencia de
sistema de agua potable en sus domicilios, localizacién de la toma de agua) e in-
cluso hablar de ello indujo en algtin momento a que algunas de las madres de estos
nifios y nifias nos contaran cémo y cuando poblaron ese espacio. Todo ello permi-
ti¢ darle un realce al significado de la historia de la comunidad y de cémo se vive
en ella, siendo el trabajo de los burros un factor determinante para la subsistencia.

Evidentemente, el mural colectivo también reflejé aspectos relativos a cémo mi-
ran los nifios su comunidad y cémo miran a sus animales dentro de esta y con
relacion a los benefactores que pueden obtener en la misma.

Dentro de los factores identitarios a nivel tanto individual como colectivo, tam-
bién resulta relevante el reforzamiento que se realizé cuando los nifios expresaban
aspectos de su mirada y de su mundo interno al mostrar al resto del grupo sus
fotos, sus trabajos, sus relatos, sus pensamientos y en ciertos momentos sus emo-
ciones.

Todas las actividades de arte tales como el proyecto de fotografia, la elaboracion
del protaretratos y el mural colectivo, los nifios y nifias tuvieron oportunidad de
desplegar su pensamiento creativo y darse cuenta de ello. Esto es un incentivo
muy importante para abrir la puerta a la expresion creativa que muchas veces se
encuentra restringida por la falta de acceso a estimulos enriquecedores y elemen-

tos para desarrollarla. El hecho de invitarlos a usar elementos de la naturaleza
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para la decoracién de sus trabajos, posibilité mostrar que la creatividad es algo
que puede expresarse con lo que hay a la mano y no necesariamente sélo teniendo
artefactos u objetos a veces inaccesibles.

Otras habilidades como la de comunicacion se pusieron en marcha: en la evalua-
cién inicial percibimos que los nifios y las nifias se comunican con relativa facilidad
aunque existia censura del grupo para ciertas expresiones. Se incentivé al grupo
para que fueran respetuosos cuando cada quien se expresaba. Las actividades de
eleccién de fotos y la historia del portarretratos, abrieron una oportunidad para
facilitar expresar ideas, pensamientos y sentimientos en un contexto de aceptacion,
calidez y reforzamiento.

También la toma de decisiones fue una habilidad estuvo constantemente puesta
en juego durante el programa, en las tareas de bienestar, en el Rally e inclusive
en la eleccion de materiales y de elementos para la expresion en las actividades
de arte. Cada sesién implicé tomar decisiones tanto individuales como colectivas,
por ejemplo en la elaboracion del mural y en su exhibicién en algin punto de la
comunidad.

El trabajo en grupo también favorecié reconocer las necesidades similares que
comparten los participantes, asi como el apoyo mutuo que se pueden proveer y la
ayuda para la resoluciéon de problemas; la retroalimentacién, probar nuevos roles
y ser reforzados por los demds para ello.

Conclusiones.

La Psicologia Social y Comunitaria representan perspectivas de trabajo fundamen-
tales que proponen metodologias y herramientas que favorecen una vinculacién
profunda con la comunidad, como es el caso aqui de las herramientas de Artete-
rapia. Ademads, nos encontramos en un momento histérico en que las diferentes
ciencias y disciplinas pugnan por reintegrarse en el trabajo multidisciplinario. Es
por ello, que aunque estemos hablando de bienestar animal, la Psicologia tiene,
como se vio en este programa, mucho que aportar. Mas atn si se van sumando
otras perspectivas de trabajo. Consideramos, por ejemplo, que la Terapia Asistida
con Animales y la Naturaleza (TACA) o las Actividades Asistidas con Animales
(AAA) son herramientas de suma valia que pueden integrarse en un trabajo que
contemple tanto el bienestar animal como el bienestar humano. Es por ello que se
pretende darle continuidad a este programa amplidndolo con una aproximacién
de las mencionadas en un programa especifico estructurado, sin dejar de lado el
uso del Arte.

Ello posibilitard fortalecer la dimensién multidisciplinaria y favorecer el esque-
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ma holistico de trabajo que es integrador y que nos permite mirarnos como un ser
mas que integra la compleja red de la vida.

En cuanto a lo que represent6 el trabajo para la bisqueda de cambios en ac-
titudes, comportamientos y creencias, nos resulta importante mencionar que los
adultos representan un modelo que los nifios y nifias imitan. Ello implica compo-
nentes afectivos, sociales y culturales que seria irresponsable de nuestra parte que-
rer desarticular. Més bien se trata de hacer un entramado distinto con los mismos
hilos que componen la vida cultural y comunitaria, atravesado por el proceso de
reflexion, ello implica entonces, en otras fases o programas similares que se desa-
rrollen, incluir a los adultos en el trabajo de resignificacion sobre los valores y vida
cotidiana comunitaria.

Por otra parte, la tarea de desarrollar o fortalecer Habilidades para la Vida, repre-
senta un gran reto. Toma tiempo, esfuerzo, requiere de habilidades y del apoyo de
cada actor involucrado en el programa, para ayudar a los nifios y las nifias a desa-
rrollar habilidades que impacten positivamente en sus vidas. Emprender acciones
de este tipo, implica estar preparados para el tiempo que toma que los resultados
tomen una solidez mds contundente.

Pero para lograrlo, hemos podido experimentar la importancia de que quien se
da a esta tarea esté dispuesto(a) a mostrar actitudes y comportamientos que per-
mitan a los nifios y nifias sentirse escuchados en un ambiente que no los juzga, a
alentarlos a trabajar positivamente con los otros en el grupo, a lidiar de manera
positiva y efectiva ante las situaciones desagradables como la agresion que los
nifios y nifas llegan a manifestar, crear una atmdsfera de confianza para que se
sientan capaces de expresar sus sentimientos y también, pedir ayuda cuando lo
necesitamos.

Una labor educativa de esta naturaleza, que busca incidir en la forma en que
los beneficiarios cuidan de la vida, necesariamente debe impactar a nivel no sélo
cognitivo, psicolégico y social, sino incluso, espiritual y hemos evidenciado que
las personas, sean nifios o adultos, tratan a sus animales segtin se han sentido
tratados en el &mbito familiar o social. Por ello consideramos que prestar una pos-
tura de empatia, de cuidado a los demas, de paciencia, de escucha, observacién y
apreciacion, es el mejor maestro, que podamos brindar si pretendemos que ellos/
ellas, aprendan y aprehendan maneras més integradoras y gentiles de relacionarse

consigo mismos y con los demas.
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