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Introduccion

INTRODUCCION

En una propuesta de andlisis de las politicas gaglise plantea la hipotesis de que si la
definicion politica de un problema publico es nudtisal y muestra un alto grado de
complejidad, entonces los objetivos del programaackeacion son poco claros y los
instrumentos son de tipo incitativo o persuasivaerBejemplo de ello serian las politicas
de empleo, dado que factores tanto individualesyocmmacroecondémicos y estructurales,
tienen un papel determinante en la propia existedel problema (Subirats, Knoepfel,

Larrue y Varone, 2008).

A esta complejidad del problema y de su intervangoblitica, hay que afadir la
complejidad del ambito en el que se situan. Enteféas Politicas Activas de Empleo han
de ser contextualizadas “en el cruce entre poditeamnomicas, laborales y sociales, para
situarlas en sus justos términos, reconociendedasa capacidad de las politicas activas

para solventar el complejo problema del desenip{(Bamos Martin, 2004a, p. 397).

Por tanto, es manifiesto que los objetivos y resiaé de la politica de empleo, estan
irremediablemente mediatizados por multitud de oi@st que operan en el entorno
socioecondmico en el que tienen lugar y en el tagepersonas, en su interaccion con el

mismo, también construyen.

El contexto socioecondmico se caracteriza, en lamas décadas, por una serie de
factores relacionados entre si, como son: las caeseias de la globalizacion econdmica
y los cambios en la organizacion productiva, laofporacion de innovaciones
tecnologicas, o el ajuste de la oferta de bieneeryicios a las nuevas necesidades y
demandas sociales. De ahi, que sea necesario coemé la aplicacion mas tradicional
de la perspectiva econdémica o juridica para eligiadl evaluacion de las Politicas Activas
de Empleo, con otras perspectivas y paradigmasmzconiento del ambito social, ya que,

nos hallamos ante una realidad social muy compleja.
En efecto, las Politicas Activas de Empleo han sidalizadas, generalmente, desde el

ambito econdmico vy juridico: Alujas Ruiz (2003);0Ak0-Borrego, Arellano, Dolado y
Jimeno (2004); Cueto Iglesias (2006); Garcia Ser(af07); Olarte Encabo (2008); Lujan
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Alcaraz (2013) son una muestra de ello. No obsta&midos ultimos afios se han elaborado
algunos trabajos que profundizan en el andlisi®kigico de estas politicas. En concreto,
ha sido mas habitual la aplicacion del andlisis disturso de las Politicas Activas de
Empleo generado desde la Union Europea, y manifests términos practicos en la
Estrategia Europea de Empledlgunos trabajos en esta linea son los elaborpdos
Santos Ortega, Montalba Ocafa y Moldes Farelo (20@4drtinez Lopez (2008, 2011),
Sanz de Miguel (2013) o Fernandez Rodriguez y SerRascual (2014), muchos de los
cuales han puesto el énfasis en el andlisis denlstrticcion discursiva de estas politicas en
el ambito europeo (con términos como activacionpleabilidad, flexiguridad..), asi
como el impacto que dicho discurso tiene sobreragias politicas activas en Espafia y en

los agentes sociales y politicos vinculados a liasnas.

El planteamiento de la presente investigacion meta necesidad de continuar el andlisis
de las Politicas Activas de Empleo en Espafa, aplic las herramientas y técnicas que
ofrece la perspectiva sociologica. Este analisissmpge integrar una mayor
contextualizacién de estas politicas, pero tambidrsiderar el hecho de que estas politicas
siguen respondiendo, principalmente, a tradiciohissdricas e institucionales propias de
cada pais, asi como a problemas especificos de cad@exto(Sanz de Miguel, 2013,
p.513).

El periodo contemplado para la investigacion edeeenio 2003-2013. La Ley 56/2003, de
16 de diciembre, de Empleo, marca una nueva etapa eegulacion de las Politicas
Activas de Empleo en Espafia. No obstante, el pededoonanza en materia econémica y
de creacion de empleo y de posterior crisis ecoredmha fijado que el periodo
contemplado para el analisis se cierre en 2013cdrssideracion de este decenio, ha
permitido incorporar en el analisis la evolucion centexto socioeconomico y laboral vy,
con ello, valorar la evolucién del marco reguladerlas Politicas Activas de Empleo en
contextos diversos. Esta evolucion se ha manifestadsignificativas reformas de estas
politicas en el periodo contemplado. Los notableslios acaecidos en este periodo han
quedado integrados en el Real Decreto Legislati261®, de 23 de octubre, por el que se

aprueba el texto refundido de la Ley de Empleontige

Los principales textos normativos del marco reguiate las Politicas Activas de Empleo

en Espafia y la transcripcion de los debates gaedmpafnan para su aprobacion en las
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Introduccion

Cortes Generales (Congreso de los Diputados y $gnamhstituyen la materia prima de la
que se nutre este trabajo de investigacion. Esiosndentos oficiales, son el producto de
la vida institucionalizada de la sociedad, por U gepresentan un material informativo
sobre un determinado fendmeno social, generadofipes distintos de la investigacion

social (Corbetta, 2010).

Dado el caracter multifactorial y complejo al qeeatudia al inicio de esta introduccién, el
Capitulo | de esta tesis ha estado dirigido a delitndesde una perspectiva tedrica, las
principales dimensiones que envuelven el desardwdldas Politicas Activas de Empleo.
En total, se recopila conocimiento relativo a cindionensiones identificadas como
espacia] social socioecondmicapolitica y discursiva para finalizar con lodatos

relativos al desarrollo de las Politicas Activas Elmpleo en Espafia en el periodo

considerado.

Al material objeto de andlisis se le ha aplicadoanalisis de contenidaesarrollado a
través de diversas estrategias de tipo descriptortextual, relacional y conceptual, cuyas
caracteristicas se detallan en el capitulo Ilikelal Método de Investigacion.

Por su parte, el Capitulo Ill, relativo al analidis resultados, se sitia como el elemento
principal de la tesis. En este capitulo se muedtracorrido seguido en la investigacion y
los distintos niveles de andlisis aplicados, medi#mutilizacion de distintas estrategias de
analisis complementarias entre si. Si bien estastigacion se podria haber desarrollado
mediante la profundizacion en el uso de algunarahtada estrategia, se ha optado por la
complementariedad de las mismas, en beneficio dmayor conocimiento y compresion
general del objeto de investigacion.

La finalidad dltima de la investigacion no es quea@ue la de conceptualizar, y poder
nombrar y caracterizar, el proceso que ha marcadwadlucién del marco regulador que
configura las Politicas Activas de Empleo en Espafia un decenio clave en lo
socioeconomico y laboral para el pais, y que haodagiar a una determinada

configuracion de estas politicas en la actualidad.
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Apreciada con una cierta perspectiva histérica, poede por menos de
reconocerse el desenfoque en que incurrimos logrisths de la época. (...).
Educados como habiamos sido en un método juridieo teabia erigido al
trabajador figura clave y esencial del Derecho @iehbajo, no nos habiamos
percatado de las formidables mutaciones que, dendordiscreta pero
constante, se estaban produciendo, desde mediagldsesdafios 70, en la

organizacion del trabajo

Fernando Valdés Dal-Ré (2010)

Capitulo I. LAS FORMAS DE ORGANIZACION SOCIAL: MARCO
CONFIGURADOR DE LAS POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO

La consideracion analitica del entorno en el quelesarrollan las Politicas Activas de
Empleo (en adelante puede aparecer como PAE) pceatemplarse a través de las
distintas dimensiones o esferas que se dan enolasa$ de organizacién social,
entendiendo por éstas estructuras sociales que eigdos distintos ambitos sociales de
forma interconectada y que imprimen su caracteungibnamiento. La revision tedrica
para la consideracion de las formas de organizasamial vinculadas a las Politicas
Activas de Empleo lleva a identificar, principalnercinco dimensiones:
- Dimensidonespacial esto es, la consideracién del mercado de tratmjwo lugar
(espacio) en el que intervienen estas politicas.
- Dimensionsocial en la cual se originan y materializan estas ipalt como es el
Estado de Bienestar y las Politicas Sociolaborales.
- Dimensidnsocioecondmicaentendiendo por tal aquella realidad material dae
soporte a la organizacion productiva, al trabajayug condiciona las Politicas

Activas de Empleo.
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- Dimensionpolitica como instrumento de los poderes publicos pargeetieio de
su gobierno en las distintas esferas de la vidalseantre ellas, el empleo.
- Dimensiéndiscursiva como construccion simbdlica que comunica y ddidera

una realidad construida, como pueda ser el desemple

Finalmente, se recoge el recorrido que han segagld’oliticas Activas de Empleo en
Espafia, tanto desde el punto de vista de su régujammo de su desarrollo a través de

diversos indicadores.

l.1. El espacio: MERCADO DE TRABAJO E INTERVENCION PUBLICA

l.1.1 Perspectivas teoricas sobre el mercado de trabajo

El andlisis de cualquier realidad social, dada dasincrasia de ésta, es siempre
multifactorial y resulta complejo. En este mismatgi, podriamos hablar del desarrollo

del marco tedrico a considerar en el estudio dijuiea parcela de la misma.

Para la realizacion de esta tesis, se consideesaec partir de un planteamiento basico:
las distintas posiciones tedricas referidas a tecepcion del mercado del trabajo y, por
ende, al modelo de intervencién de los poderesiqnsbén el mismo. De este modo, es la
propia concepcidén gue se asuma sobrmaicado de trabajola que deriva en diversas

argumentaciones relativas a cuél debe ser el mlgsgimpefiado por los gobiernos con
respecto a éste. Las politicas de empleo, en degdes Politicas Activas de Empleo, en

particular, han representado un instrumento poli§ianecanismo de intervencion de los

gobiernos para dar cobertura a los problemas gémeen el mercado de trabajo.

Si hay algo que ha sido objeto de estudio des@®d¢@logia, como desde la Economia y
otras disciplinas, ha sido el mercado de trabajo.nikrcado, sin duda especial, cuya
manifestacion fisica no atiende a los parametras grrmiten identificar un mercado

tradicional. Es decir, como tantas realidades &xiamo nos es dado de forma material e

inmediata perceptible en su totalidad por nuesterdidos, es una realidad compleja con
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multiples manifestaciones. De ahi la posibilidadlaynecesidad, de su estudio desde
distintas disciplinas académicas, entre las q@@ologia ha sido capaz de hacer grandes
aportaciones a los mas tradicionales analisis basand supuestos econdmicos. El grueso
de las aportaciones tedricas, se pueden englobauatro corrientes principales. Las dos
primeras, de mayor tradicion en Economia, soredauela neoclasicy el enfoque
keynesianb Por otro lado, y con gran desarrollo desde lddBmgia, nos encontramos la

corriente critica o marxistg lacorriente institucionalista

La teoria neoclasicaonsidera el mercado de trabajo como un mercado moé lo que los
elementos basicos para su analisis estan conestuddmo cualquier otro mercado, por la
demanda (de trabajo), la oferta (de trabajo) yrsgip, (el salario o costes laborales). La
interaccion de estos elementos permite obtenemiales de empleo y el salario de
equilibrio y son estos instrumentos con los que asalizan diversos problemas
relacionados con el mercado de trabajo, entre, eladesempleo. Kdhler y Martin (2010)
recogen los supuestos basicos de la Teoria Necldsi mercado de trabajo, pudiendo ser
resumidos en cuatro puntos: a) el mercado de trahajciona como cualquier otro
mercado y el trabajo es una mercancia igual qudéguea otra; b) empresarios y
trabajadores son actores racionales buscando nzaxinsus beneficios (ingresos) y
minimizar sus costes (esfuerzos); ¢) en un merdadoegulado existe una tendencia hacia
el equilibrio entre la oferta de trabajo y su pog@alario) que garantiza el pleno empleo, y
d) el paro (exceso de oferta de empleo) es la caeseia de factores exdgenos que
limitan la flexibilidad salarial. En este mercado laboral neoclasico, de caracteres
homogéneos, el equilibrio a largo plazo seria alle con un bajo nivel de desempleo y
estructuras y niveles de salario similares parad®dbs trabajadore¢Ruesga, Lasierra y
Muruyama, 2002, p. 67). Desde este planteamientdesempleo, cuando existe, es
temporal y desaparece a través de la movilidadralehjo y de la flexibilidad absoluta de
los salarios. El paro desapareceria ajustandosterta laboral a la demanda existente. Si
el desempleo persiste, es debido a las injeremighgxterior en el mercado de trabajo,
principalmente de la regulacién de éste y de Itzgisa (Ruesga et al., 2002).

! para Luis Toharia (1983), se pueden distingus éscuelas diferentes para abordar el estudio elelaaio
de trabajo: la neoclasica, la marxista y la inst@inalista. En nuestro caso, y siguiendo a otrtsras como
Ruesga et al., (2002), se ha considerado adecnatioriel enfoque keynesiano, a pesar de que éste s
ajusta mas a un modelo de intervencién econdmiebcdal ha quedado notoria aplicacion tedrica y
practica en el mercado de trabajo de los paisédertales, especialmente, en el ambito europeo.
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En este sentido, el planteamiento de la economéxlasca liberal aconseja la no
intervencion del Estado en el mercado de traba@m la premisa de que éste se equilibra
por si solo, siendo capaces de generar resultapi®08. Desde esta postura, seria
suficiente con disponer un marco legal que estadsleda libertad de contratacion y de
derechos de propiedad que dejara hacer a los nosréalgbrales y que éstos encontrasen
los volumenes de contratacion y los salarios ddibda de los mercados de trabajo (Ruiz
Vifials, 2004).

El resultado es que la escuela neoclasica promaeslaminacion de cualquier barrera que
dificulte el equilibrio en el mercado de trabajesde las prestaciones por desempleo, hasta
la regulacion de los salarios o la presencia dajdst®s entre las cualificaciones de los
trabajadores respecto a las necesidades de la damars neoclasicos consideran que la
principal barrera deriva del hecho de que las sivaes en educacion y formacién son
insuficientes, proponen la adopcion de politicagyidias hacia el lado de la ofardel
mercado de trabajo y hacia las decisiones indiledude los trabajadores. Para la escuela
neoclasica, deben seguirse estrategias para fomantaecimiento de la productividad
mas que aquellas orientadas al incremento del enmpilemo (Ruesga et al. ,2002).

Mencién especial merece, el modelo neoclasico aaplial que se refieren Palacio
Morena y Alvarez Aledo (2004), o dicho de otro maddTeoria del Capital Humano. Uno
de sus principales teoricos, Gary Becker, admitelgwferta de trabajo no es homogénea,
existen diferencias de cualificacion que explicaria diferente demanda de perfiles de
trabajadores, las posibilidades de obtener y mantam empleo y la remuneracion salarial
gue obtiene cada trabajador. Por tanto, la variekpdicativa se sitia en el individuo y el
esfuerzo en inversibn que haya realizado para ddqun determinado nivel de
cualificacion. Si bien, desde una perspectiva nsmial, ha tenido su correspondiente
influjo sobre las politicas educativas de los miséa inversion de éstos en sus sistemas

educativos.

Para Feldstein (1983) la tasa desempleo se pueédeirentroduciendo cambios en la
politica de empleo, ya que no es viable hacerlsaaés de una politica econdmica
expansionista. Considera necesario politicas queyevan la estabilidad en el empleo de
los jovenes, que eliminen las fluctuaciones cisliga estacionales y se aumente la

velocidad a la que el desempleado vuelve a trabdam estas premisas, sefiala que los
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principales grupos afectados por el desempleo &oengs, mujeres y minorias étnicas,
afectados por algunasstituciones del mercado de trabajomo la ley de salario minimo

gue impide que acepten trabajos mal pagados a catabiecibir formacion en la empresa,
es decir, les impide invertir en capital humanotoHsace que proponga fomentar la
educacion y la formacion de los parados y se eéimirsalario minimo legal, al menos en
determinados colectivos como los jévenes. Tambigunaenta que los trabajadores
parados mantienen dicha situacién durante mas tielabque se produciria si no fuera por
la importante cobertura que ofrece el seguro dendpko que, ademas, incentiva a
empleadores y empleados a organizar la produccmréa forma que intensifica la

variacion estacional y ciclica del desempleo, pogue seria deseable limitar o eliminar

dicho seguro.

Otros planteamientos tedricos no competitivos ooesh la eficiencia de los mercados
desregulados y consideran necesaria la intervergudernamental en los mercados de
trabajo. Desde esta postura se considera queréaddmpetencia en el mercado de trabajo
no solo no produce distribuciones Optimas de oddpag salarios, sino que genera el
efecto contrario, produciendo por si solo diferaa@n la ocupacion y en los salarios, lo
qgue puede conllevar bajar los niveles de prodwtdiyi Asi pues, desde esta perspectiva, se
considera positivo que los gobiernos tomen medid@stipo macroecondmico para

intervenir en los mercados de trabajo (Ruiz Viia£4).

En esta linea se puede ubicareafoque keynesianoque afirma que la determinacion
salarial y el desempleo son procesos diferentg®ryfanto, los tipos salariales no sirven
para igualar la oferta y la demanda de trabajoo Baje planteamiento, el mercado laboral
no dispondriade ningln mecanismo propio para reducir o elimietpara El nivel de
empleo de una sociedad depende de factores redaosrcon la demanda agregada, y
estaria vinculado al mercado de bienes y servicios al mercado de trabajo. Ademas, los
salarios muestran una rigidez a la baja que los Ires®ervibles para equilibrar oferta y
demanda, al menos en el corto plazo. Esto se dghe k& cantidad de trabajo ofertado no
es dependiente del nivel salarial, los trabajadnoeadmiten reducciones salariales a pesar
de que aumente el desempleo. Desde esta corrightgsempleo se origina por un
descenso de la demanda agregada, y no es positde, \de forma “natural”, a la situacion
de pleno empleo debido a la rigidez de los salaraminales a la baja. De este modo, la

aportacion de J. M. Keynes (1883-1946) se basaupdado, en el reconocimiento de la
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dificultad de considerar como dada la flexibiliddd los salarios y, por otro, en la
recomendacion de la intervencion del Estado paegjiante la gestion de la demanda
agregada, crear las condiciones de crecimientcersdst que lleven al pleno empleo
(Ruesga et al., 2002).

Entre las principaleaportaciones marxistasen lo que al analisis del mercado de trabajo
se refiere, destaca la distincion entre “fuerzatrddajo” y “trabajo”. Dado que el
empleador no compra “trabajo” sino “capacidad” kdajar, siempre esta la cuestion de
hasta qué punto se consigue transformar la caphadatrabajo en trabajo efectivo
(variabilidad y determinabilidad de la fuerza debtijo) (Berger y Offe, 1992). Tampoco la
mercancia fuerza de trabajo resulta claramenterat@pade la persona que la posee. El
hecho de reconocer o no estos dos conceptos,granees implicaciones. Como afirma
Toharia (1983, p.19):

El suponer que el trabajo potencial (fuerza deajbse convierte automaticamente en
trabajo real elimina de antemano el posible cawoflipersonal entre el poseedor del
trabajo potencial (trabajador) y el utilizador dedbajo real (empleador) y reduce la
relacion existente entre ambos a una relacion deade, medida por el salario y

perfectamente definida en todos sus extremos.

En efecto, la relacion laboral, no es solo unacrétade mercado, sino una relacion social.
Partiendo de esta distincion, no es extrafio q@epesspectiva haya contribuido al analisis
sobre los mecanismos de control utilizados pomglleador para maximizar la fuerza de

trabajo adquirida, la degradacion y descualificadél trabajo, entre otros aspectos.

Dentro de esta corriente destacan autores comoeBowlGintis (1983). Para estos, la
produccion es un proceso social (produccién coajuptno solo técnico, que transforma
materias primas en productos y trabajadores cos curaificaciones y conciencia dada en
trabajadores con cualificaciones y concienciagadtes. Por tanto, el trabajo no es una
mercancia, sino un agente activo “cuyos esfuemqme de sus propios objetivos se deben
canalizar, resquebrajar o usar para generar loaesf(Bowles y Gintis, 1983, p.118). Y
la estructura de salarios es uno de los instrursargados para maximizar los beneficios.
Asi, la corriente marxista, sitla el problema deilwentivos en el ndcleo de la actuacion

de la empresa para alcanzar los objetivos de eéiciepor o que el salario y la estructura
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salarial hay que considerarlos en el argumentaidaduncion de produccion (Toharia,
1983).

Desde esta perspectiva, el desempleo es una padesaria del mecanismo de
funcionamiento del modo de produccion capitaliéia. palabras de Braverman (1983,

p.327):

El paro es solo la parte contada oficialmente deledente relativo de poblacion
trabajadora necesaria para la acumulacion de tgmpt@ducida por ésta. Esta poblacion
excedentaria relativa, el ejército industrial deerea, adopta una variedad de formas en la
sociedad moderna, entre ellas los parados; loseahps esporadicamente; los empleados
a tiempo parcial; la masa de mujeres que como dmaasa constituyen una reserva para

“ocupaciones femeninas; los ejércitos de trabajigremte, (...).

Para Berger y Offe (1992), en las sociedades ¢igpais el mercado de trabajo es la
solucién institucional para resolver un doble problema: tanto abastetesistema
productivo de trabajo, como proveer a las fuerm$rabajo de medios de subsistencia y
sociales. Tanto ofertantes como demandantes asté@iaeion de competencia con otros, y
ello obliga a que, tanto en un caso como en otrpessigan determinadas estrategias. Pero
el mercado de trabajo tiene una serie de partidaldes que hace que no sea factible la
disponibilidad total y racional de las distintasr&®gias racionales del mercado, lo que
produce un desequilibrio de poder que favorece @efaanda del mercado de trabajo y
perjudica a la oferta. Los autores, recogienddaitpamiento de Polanyi (1989) afirman
que la posicién especial del mercado de trabajparsel “caracter ficticio” de la
“mercancia” fuerza de trabajo (Berger y Offe, 1982,105-106).

En el caso de la fuerza de trabajo se trata, camel elel suelo o del dinero, de una
mercancia ficticia, puesto que, “primeramente” vieme generada, como sucede con las
mercancias genuinas, con la finalidad de su ventdog mercados; las mercancias
genuinas se encuentran, en cantidad y calidad,tsla®mel criterio de su posibilidad de

venta en los mercados.

Para los distintos autores, el mercado de trabajes independiente de los cambios
sociales, culturales, demograficos o politicos. Em funcionamiento tiene unas

limitaciones, como son lasstrategiasseguidas por los actores del mercado de trab&o qu
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hace que sea una relacion social mas cerrada (rolirepon del capital, segmentacion
del mercado de trabajo, asociacionismo sindicala cadlquisicion de cualificaciones
prestacionales); la fuerza de trabajo esta comayast ciudadanoscon capacidad de
sufragio, con una tradicion cultural, e incluidosum sistema politico y cultural por lo que
surgen resistencias distintas a las que se préaiicen los mercados de trabajo de
mercancias genuinas. Aunque el “pleno empleo” sstitaye como un objetivo politico,
sin embargo, éste no tiene correspondencia en mimggdio consensuado politica y
tedricamente factible de ser aplicado. En las emda® capitalistas, el desempleo ademas
de elevado esstructurado lo que implica que afecta a grupos diversos deenaamuy

diferenciada.

Para superar la crisis del mercado de trabaja&dfategias de politica social y laboral que
se pueden considerar se situarian en base a dgsatjg como se refleja en el Cuadro 1.
El primero diferencia entre estrategias individaals. institucionales, mientras que el

segundo lo haria entre objetivos de incorporacgrexclusion.

Cuadro 1
Estrategias de superacién de la crisis del trabajo
Estrategias Incorporacién Exclusién
Enfoques
Individual (1) (2)
(por ejempilo, (pagos transferenciales a
fortalecimiento de la favor de categorias
presion de adaptacion y | “inactivas” de personas)
movilidad de la fuerza de
trabajo)
Institucional 3) 4)
(“derechos ciudadanos” | (aseguramiento
[fundamentales] institucional y material del
industriales) trabajo fuera del mercado
laboral)

Fuente: Offe, C. (1992)La sociedad del trabajo. Problemas estructurales y
perspectivas de futur@p.118). Madrid: Alianza Universidad.

La celda 1 estaria referida a estrategias consarasd/ liberales, de activacion de los
mecanismos de mercado, que actian sobre la fuersalthjo. La celda 2 representa la
idea basica de la politica social tradicional deeXalusion individual del mercado de
trabajo y de su aprovisionamiento con rentas stistiis o prestaciones sociales de caracter
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publico (supuestos basicos, desempleo y enfermetadyelda 3 representa taforma
institucional del mercado de trabajo, esto es, paulatina narzawdin y regulacion estatal
de las relaciones laborales y que implica en cierdolo, que los poderes publicos tienen
cierta responsabilidad en que se produzca un nusodi@ente de relaciones laborales, asi
como que el aprovechamiento de la fuerza de trateajga lugar en el marco de las
mismas y aseguren la paz social, evitando la splidaatura o masiva de las fuerzas de
trabajo del proceso de produccion. La celda 4 sgmta una opcion de politica mixta,
consistente en la construccién institucional denfts de actividad que se encuentran fuera
del mercado de trabajo, esto es, una formalizadgbisector informal (trabajo doméstico y

trabajo autbnomo principalmente).

En este recorrido de las diversas perspectivagéasdiaescuela institucionalistaparte

del rechazo al supuesto individualista de la tepeaclasica, asi como que no es posible
analizar el mercado de trabajo de la misma mangeacgalquier otro, dado el caracter
“singular” de la mercancia trabajo. Las institu@sralteran la conducta maximizadora de
los individuos y las empresas (Ruesga et al., 23#pw (1992) niega que se pueda tratar
el mercado de trabajo de la misma manera que wieosados y afirma que “el mercado de
trabajo es realmente diferente. En particular sgstejue el mercado de trabajo no puede
entenderse sin tener en cuenta que los particgaate ambos lados, tienen ideas muy
claras de los que es justo e injusto” (p. 23). Ramutor, premio Nobel de Economia en
1987, el funcionamiento del mercado de trabajo énamhlizarse desde una perspectiva
mas socioldgica, ya que son las instituciones Excitas que definen las formas de
comportamiento aceptables o no en un escenario ebadoral. Esto es, el mercado de

trabajo es una institucion social.

Kerr (1985) expone que hay un creciente numero eleados de trabajo definidos de una
forma mas o menos concreta y en un momento dadfyrosando los mercados de trabajo

institucionales. Lasnormas institucionalesdelimitan diferentes mercados de trabajo,
dificultando el movimiento de los individuos entos mismos. Por tanto, no se trata de
que en cada mercado existan unas determinadasreprates de trabajadores y

empresarios, sino que son las propias reglas unstitales las que, en sustitucion de
dichas preferencias, especifican qué trabajadimesrt opcidn de pertenecer a un mercado
0 qué empresarios pueden comprar en dicho mereade otras cuestiones. De este

modo, reconoce que haercados de trabajo estructuradasapaces de crear grupos no
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competitivos ymercados no estructuradague, entre otros rasgos, son deficientes en
representacion sindical y se componen de trabagadmenos cualificados, siendo la

relacion de éstos con los empresarios mas impérgdoramsitoria.

Asimismo, Doeringer y Piore (1983) participan decémstruccion analitica del concepto
mercado interno de trabaj@ue se produce en una unidad administrativampéda unas
reglas propias de precio y asignacion del tratg¢odiferencia asi, de forma notable, sobre
los mercados externos de trabajo o convencionalesjonde el precio, asignacion y
formacion se decide por variables econdmicas, auraqubos mercados se encuentran
unidos por puertos de entrada y salida. Asi, lossims del mercado interno estan
protegidos de las influencias que puedan ejerceifuarzas competitivas del mercado
externo y les dota de ciertos privilegios y derecAsu poblacion laboral. Estos mercados
internos se generarian por factores no considerpdoslos planteamientos de tipo
econdémico como la especificidad de las cualificaes) la formacion en el trabajo o la ley
consuetudinaria o costumbre en el lugar de tralfagre (1983) continua el analisis sobre
la segmentacién del mercado de trabajo, referitha @mmposicion dual del mercado de
trabajo con un segmengwimario, caracterizado por empleo estable, salarios ebtsyad
buenas condiciones de trabajo y procedimientosidenéstracion de las normas laborales,
y un segment@ecundario que suele ofrecer peores condiciones de trabajo,salarios
mas bajos, inestabilidad en el empleo y mayor é@onalidad en las relaciones entre
trabajadores y directivos. Para ello, propone misir dentro del sector primario, un
segmentoinferior y otro superior Este Ultimo estaria formado por profesionales y
directivos, los cuales suelen poseer un sueldatysinas elevado, mayores posibilidades
de ascenso, con pautas de movilidad vy rotaciogiadas a la promocién o avance
profesional y de modo similar al sector secundamayor ausencia de normas laborales y
procedimientos administrativos formales, si bieneste caso, no es la discrecionalidad del

supervisor la que compensa dicha ausencia, sificddingo internalizado de conducta”.

Las recomendaciones politicas de los institucistesi sobre el mercado de trabajo, se
basan en la necesidad de poner el centro de ateexitas instituciones del mercado y en
el comportamiento de los grupos de poblacion adajwe funcionan en el mercado de
trabajo. Los instrumentos politicos dirigidos alaminucion de la dualidad del mercado
de trabajo implica la mejora de las actividadesdaariminatorias, la reorganizacion del

sector secundario (externo) tratando de dar estabtila la mano de obra empleada y la
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exploracion de soluciones institucionales para faare el crecimiento en el sector
secundario que genere un empleo en condicionetassial que se produce en el sector

primario (interno) (Ruesga et al., 2002).

De manera mas reciente, en un planteamiento gqegranla perspectiva individual e
institucional, el equipo de investigacion el liddwapor Giinther Schnfigropone la teoria
de los mercados de trabajo transicionales Para el investigador, dado el nivel de
desarrollo tecnolégico alcanzado, el pleno empkednmosiblé, ya que las sociedades
avanzadas no necesitan tanto “factor trabajo” pamducir, y esto tiene una repercusion
directa en la fragmentacion del ciclo vital tradiwl de las personas de formacion, trabajo
y jubilacion. Ademas, tampoco es deseable, tantmbines como mujeres tratan y
desarrollan un proceso para el acceso, en las misomaiciones, a suficientes ingresos y a
un empleo satisfactorio en lo personal. Asi, eraljals de Schmid y Schéman (2006,
p.17):

(...) las transiciones entre los distintos tipo davadad productiva a lo largo de toda la
vida deben organizarse institucionalmente y prossgde tal forma que el aumento de la
flexibilidad del mercado de trabajo no provoquerarginacion permanente de nuevas
minorias sociales. Por tanto, debe reconfigurarsetéraccion del mercado de trabajo, la

educacion y la formacion, los hogares y la segdrsteial.

Por tanto, lo que se prevé con este planteamient® ‘@nstitucionalizacion de los puentes
de empleo”, facilitando las transiciones entre dielaes de empleo cambiantes ante los
cambios de circunstancias durante el ciclo vital facilitarlas, favoreciendo el
mantenimiento de la empleabilidad y salvaguardaled@roteccion social. Entre las
principales transiciones estan las que se prodeoéne distintos regimenes de empleo
(empleo parcial a tiempo completo o de asalariagat@omo, por ejemplo), entre empleo
y desempleo, entre educacion/formacion y emplete érabajo productivo voluntario y
empleo y entre empleo y jubilacién. En definitil@s mercados de trabajo transicionales

2 Ha sido director del Labour Market Policy and Eayphent Research Unit del WBZ - Centro de
Investigacion en Ciencias Sociales de Berlin-.

% La asuncién de la imposibilidad del pleno empk contemplada por numerosos autores y corriesites,
bien empleada de forma distinta en el andlisisadia aino de ellos. Desde la perspectiva mas ecoapmic
reconocen la existencia de uhasa Natural de Empledesde la perspectiva mas socioldgica, destacan
Handy (1986); Rifkin (1996), o Gorz (1997).
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son instituciones para lgestion del riesgobuscando soluciones intermedias entre los

intereses y necesidades contrapuestas de los sgéatéados.

Este planteamiento representa un marco analitic@rgnativo de gran interés para el

disefio y desarrollo de las Politicas Activas de Empcuya expresion politica se

manifiesta en el concepto flexiguridad Como afirman Serrano Pascual y Martin Martin
(2014), la nocién de flexiguridad ha ocupado uratuzentral en los debates, tanto politicos
como cientificos, sobre las formas emergentesgldaeion de las politicas de empleo.

I.1.2 Consideraciones teoricas sobre el desempleo

Desde la década de los setentajeslempleose ha convertido en un rasgo estructural de
las economias de los paises occidentales, conatoaedad mayor en el caso de Espafia.
Torres Lopez (1995) advierte que esto no implica, gan determinados periodos, no se
hayan generado puesto de trabajo, sino que elnuerdo del empleo dado no ha sido
suficiente para disminuir el paro, ya que los psosede adicién a la poblacién activa han
sido superiores a los de salida. El autor exporelgwazon de este saldo negativo en la
demanda de trabajo es explicable en parte porakkeceiacion del sistema de dotacion de
capitales llevado a cabo, es decir, la innovac&sndlégica ha modificado de forma
notable la composicion de la relaciéon producciémpiem En palabras del autor (1995, p.
77):.

La inversibn ya no es una inversion de capacidaddente al incremento de las
capacidades productivas y del empleo, sino masumarinversion de productividad, que
busca mejorar el rendimiento de los diferentefast y especialmente de aquellos mas
costosos como el trabajo. Los aumentos de invettsdmen, (...), no a aumentar el
grado de ocupacion de los recursos productivosasprocurar una asignacion distinta de

los mismos.

El desempleo es una realidad econdmica y socialaumeo no podria ser de otra manera,
tiene multitud de manifestaciones, tanto economicasio sociales, y personales. Desde
una perspectiva mas econdémica se distinguen, absnéres tipos basicos de desempleo
(Palacio Morena y Alvarez Aledo, 2004). El desemgtécional, que se produce como
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resultado de la dinamica continua de contrataciathespidos y de la nueva incorporacion
de poblacion activa al mercado laboral, asi coméadmusencia de informacion perfecta
sobre la demanda y oferta de trabajo en cada momervocando periodos transitorios
de desempleo en los individuos, por lo que es werdpleo permanente. El desempleo
ciclico, producido en momentos en los que la tasa de garsitia por encima del
desempleo friccional por un descenso de la actividewonOmica 0 unshocks
macroecnémico de demanda desemple@structural que no puede ser explicado por las
causas anteriores y su nivel depende de factorascmoto grado de permanencia,
estructurales, que se dan en un pais y no perraitajuste entre oferta y demanda de

trabajo.

Para Fina Sanglas (2001a) un adecuado disefio gellisas de intervencion, que traten
de disminuir el impacto del desempleo, ha de padt reconocimiento de la
heterogeneidad del problema. Asimismo, destaca Ipse costes del desempleo,
econdmicos y sociales, tienen una importante veeieemporal, ya que afectan tanto al
presente como al futuro. En efecto, afirma queeskthpleo crea desempleo, representa la
mayor amenaza de los sistemas de proteccion sgciak la principal causa de

desintegracion social, frenando el progreso sgait las libertades.

La heterogeneidad del problema del desempleo llematinuando con el autor, a poder
distinguir diferentes tipos de paro, ofreciéndonoa clasificacion en funcién del origen
del mismo y que se muestra en el Cuadro 2. El oritgt problema del desempleo puede
ser identificado vinculado al mercado de productas mercado de trabajo. En el mercado
de productos, la insuficiente demanda o problemasl éado de la oferta puede originar
distintos tipos de desempleo atendiendo tambié¢esn problema a corto o largo plazo.

La identificacion de los distintos tipos de deseroplinculados al mercado de productos
son bastante descriptivos desde su denominacioensbargo, quizas debiera aclararse el
denominado “drenaje” fiscal. Este desempleo seym®duando coexisten unos impuestos
progresivos sobre la renta con incrementos deflacian y provocan un aumento de los

ingresos publicos. Si ante esta situacion, losogagtiblicos no aumentan en la misma
medida que los ingresos, se produce un “drenajg'eda demanda, ya que retira de forma
no prevista recursos econdmicos y poder de compia dociedad. También es posible

distinguir distintos tipos de paro derivados debpgmas en el mercado de trabajo, algunos
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de los cuales ya hemos definido, y otros como aemgleo “tecnoldgico”, al que

aludiremos posteriormente.

Cuadro 2
Tipologia del desempleo (segun origen del problema)
| Corto plazo | Largo plazo
Mercado de productos
Problemas de insuficiencia deDesempleo ciclico o Desempleo debido a un
demanda keynesiano “crecimiento insuficiente”:
- Saturacion de la
demanda
“Drenaje” fiscal
Problemas de oferta Desempleo estacional Desempleo debido a un
Desempleo ocasional “retraso en el desarrollo”
Mercado de trabajo
Problemas de desajuste entreDesempleo friccional Desempleo estructural
la oferta y la demanda

Niveles salariales “excesivog” Desempleo “clasico”

Aceleracion del cambio Desempleo “tecnolégico”
tecnolégico
Aceleracion del aumento de| Desempleo “demografico”
la oferta de trabajo
Fuente: Fina Sanglas, L. (20018)reto del empleo(p. 368). Madrid: McGraw-HillL.

Santos Ortega et al. (2004) tratan de realizaraamapleta sintesis teorica acerca de las
explicaciones sobre el desempleo, considerandiimiétaciones de partida ante el amplio
estudio que ha generado el mismo en diversas lirmspacadémicas. Afaden, a los ya
referenciados, otros como puede ser el planteamienbvado de la corriente neoclasica.
Para ésta, el desempleo se puede dar si las tdaaales se fijan en un nivel elevado y los
empleadores no tienen necesidad de bajarlas paveapar la oferta de trabajo
disponible: bien porque quieran asegurarse laifidely cooperacion de los trabajadores
(teoria delsalario de eficiencig bien porque opten por el mantenimiento de uaatpla
con salarios mas altos para evitar otros costededpido, formacion, etc. (teoria de los
insiders-outsider los trabajadores estables dificultan con su patiernegociacion la
entrada de los segundos); o bien, porgque los pdpabajadores prioricen asegurarse la
estabilidad de sus ingresos en épocas de cristpiawgllo suponga ganar menos en épocas
economicamente favorables (teoria dedastratos implicitos
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Por el contrario, para la perspectiva marxista etethpleo es estructural dada la
composicion organica del capitah el sistema capitalista, esto es, dada la ézlamitre el
capital constantgproporciéon de capital que se invierte en mediesptbduccion) y el
capital variable(proporcién del capital que se invierte en fuaetedrabajo). El aumento de
capital constante no implica un aumento del cap#akble en la misma proporcion, sino
que hace aumentar la productividad del trabajooyh@se disminuir, en términos relativos,
la fuerza de trabajo y la contratacion de trabagglopermitiendo la formacién del
“ejército de reserva’ (Marx, 2010)Mas recientemente, Aglietta (1979), tedrico
perteneciente a la Escuela Regulacionista, expoeeg un contexto de crisis del modelo
de produccion fordista, el paro deriva de la reestiracion del modelo o “neofordismo”
qgue tiene lugar a partir de la década de los 7@epeando el control capitalista y la
explotacion, con el apoyo de lasevas formas de organizacién del trabagenerando
una fuerza de trabajo adaptada anercado laboral flexiblejue estableceuevos tipo de

relacion salarial siendo este ehodo de regulacidp sustrato institucional del sistema.

Otro conjunto de razones que sefialan Santos Osdéega. (2004) son las de tipo
tecnoldgico, si bien el papel de la tecnologia @rcreacion o destruccion de empleo,
parece mostrar mas posicionamientos ideologico®yguaencias empiricas. De este modo,
nos encontramos “los optimistas”, para los queelanalogia genera nuevos meétodos
productivos que al final generan crecimiento ecanory empleo. Por su parte, para los
“pesimistas” la tecnologia tiene efectos negatisore el trabajo y su descualificacion,
desempleo, alienacion... o incluso la propia deseigari del trabajo. También nos
encontramos a los que elaboran el analisis deldaide tecnologia-empleo con mayor
nivel de profundidad, destacando Schumpeter y degges, para quienéta tecnologia
esta en el centro del sistema capitalista. La diceuaie invencién y difusién tecnoldgica
provoca desempleo, que se concentra sobre todmsendmentos iniciales de difusion de
las tecnologias, donde el proceso es controladeeporundo de los negociogSantos
Ortega et al., 2004, p. 91).

Finalmente, entre las razones sociologicas delngiglse que destacan Santos Ortega et al.
(2004), y de gran interés para el objeto de ingasidon de esta tesis, se encuentran el
trabajo de Maruani y Reynaud (1993) que proponetizazm el empleo/desempleo como
construccion social, dado que el estatus respdatmnpleo contribuye al disefio de los

estatus sociales de las personas, las clasesesogidbs procesos de estratificacion. En
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segundo lugar se encuentra la perspectiva dédagpues sociétaleslesarrollada desde los

80 por Maurice, Séllier y Silvestre (1987), questmus investigaciones, economicas y
sociologicas, mostraban que eflecto societal hace que en cada lugar las diferentes
instituciones se combinen de manera distinta yymoah en cada pais una idiosincrasia

nacional que se manifiesta en los modelos de paropjeo.

Para Fina Sanglas (2001b) el andlisis del mercadoatiajo implica tanto el estudio de las
institucionesque configuran los sistemas de extraccion de jmalbamo losfactores que
determinan su transformacid@n el tiempo. Ademas, el andlisis debe alcanzgraglo de
coherencia de estas instituciones, especificamdetado de trabajo, con lasstituciones

socialesde nivel superior en el que se desarrollan.

También las cuestiones relacionadas con el nivataivo y la formacion han sido objeto
de investigacion como fuente de desempleo desgerkpectiva socioldgica, sirva como
ejemplo lasTeorias de la correspondencique analizan la relacion entre el estrato social

de pertenencia y las trayectorias académicas pgofales (Martinez Martin, 2000).

Todo el debate tedrico generado en torno al merdadiwabajo, toma notoriedad a partir
del creciente nivel de desempleo y la envergadefasimanifiestas consecuencias no sélo
econémicas, sino también sociales y persofajes se produce a partir de la crisis de los
70, obligando a la intervencion de los poderes ipablen el mercado de trabajo. Sin
embargo, la intervencion que se realiza a partirede momento, se hace bajo un
planteamiento ideologico-econdmico distinto, ya geeparte del cuestionamiento de la
intervencion sobre la demanda agregada caracaterisiel enfoque keynesiano, y la
intervencién se plantea sobre la “economia dedaajfvinculada al enfoque neoclésico,
modificando las caracteristicas del sistema produgtla busqueda de mejores niveles de
competitividad para las empresas y desarrollanddidas de intervencién propias del
ambito microeconémico. Es desde este planteamieotoo surgen, por un lado, las
“politicas de primer orden”, encaminadas a modiflearegulacion laboral, promoviendo
la flexibilidad a través de la modificacidon de logrcos normativos de las relaciones

laborales. Y, por otro, las “politicas de segundien” que buscan promover el equilibrio

* Es reconocida la labor realizada por Marie JaHd®987) en su librEmpleo y desempleo: un analisis
socio-psicolégicoMadrid: Morata.
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entre la oferta y demanda del mercado de trabgpeyhabitualmente identificamos como

politicas activas y pasivas de empleo (Santos @iegl., 2004).

.. Lo social: ESTADO DEL BIENESTAR Y POLITICAS
SOCIOLABORALES

l.2.1. Bienestar y Politica Social

Los diversos posicionamientos tedricos sobre laepecion e intervencion sobre el espacio
qgue configura el mercado de trabajo, no represepdacelas aisladas de analisis social
referidas al mismo, sino que estan vinculadas, lodggm y politicamente, a una
concepcion mucho mas amplia sobre el sistema sgcgls procesos sociales, cuya
consideracion resulta imprescindible en esta iiy&stn referida a las Politicas Activas
de Empleo. El Estado Social es un Estado que alfarma activa en la vida social y
econdmica (Martinez de Pison, 1998), instituci@aaddo los derechos sociales (Casilda
Béjar, 1996), por lo que, estas politicas han estamnarcadas en concepciones analogas
aplicadas a la configuracion de la Politica Sodial los Estados nacionales de las
economias desarrolladas. A su vez, la Politicagbbei estado vinculada a la busqueda del
bienestar socialDe este modo, partiendo de este ultimo conc&a#nchez-Mora advierte
que (2002, p. 84):

El concepto de “bienestar” es un elemento culwnatersal. Todas las sociedades, desde
las primeras tribus pobladoras del planeta hastankss avanzadas de nuestros dias, han
creado mecanismos propios de bienestar, con lédfidade satisfacer, bien a través de la
accion del mercado, bien complementando ésta, tladagecesidades mas acuciantes
para su subsistencia. Lo que varia son los mecasigie cada una de ellas emplea en
esa busqueda del bienestar. Esto implica una adémt subjetiva de la accion social, y
explica las diversas formas de utilizarla en lafica o, lo que es lo mismo, los diferentes

modelos de bienestar surgidos a través del tiempo.

De este modo, el bienestar es “social”, y represkrg minimos que la sociedad ofrece a
sus ciudadanos para vivir en ella. No obstantegtestruccion social del bienestar hace que
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éste cambie en las coordenadas espacio-tempoRes. en esencia, en palabras de
Cortina (1998, pp. 28-29):

El hombre, en su totalidad, desea ser feliz, lzifleld es su meta; el ciudadano, el que es
miembro de una sociedad, espera de ella que le jhagea, que le pertreche de los bienes
imprescindibles como para poder llevar adelante,spocuenta y riesgo, un proyecto de vida

feliz.

Por su parte, Marshall (1998) divide el concept@iddadania en tres componentes: civil,
politico y social. ElI componente civil, aglutinaslderechos que son necesarios para el
ejercicio de la libertad individual —libertad indiual de expresion, pensamiento,
propiedad o justicia- que los tribunales de qistse encargan de proteger (s. XVIII). El
componente politico recoge el derecho a parti@pael ejercicio del poder politico como
miembro investido de autoridad politica 0 como telede sus miembros, quedando
vinculado a los parlamentos y otros gobiernos (X)XElI componente social (S.XX)

aclara:

Abarca todo el espectro, desde el derecho a laridaguy a un minimo bienestar
economico al de compartir plenamente la herenc@alky vivir la vida de un ser
civilizado conforme a los estandares predominaeteda sociedad. Las instituciones
directamente relacionadas son, en este casojehsi®ducativo y los servicios sociales.
(Marshall, 1998, p. 23).

El concepto de ciudadania de Marshall (1998) haestp, en mayor o menor medida, la
base de los modelos de Estado de Bienestar désdo®len Europa desde la finalizacion
de la Il Guerra Mundial. El Estado de Bienestasid® pues el modelo que ha puesto en

practica el Estado Social de Deretiiaue ha dado contenido a la ciudadania social.

El bienestar social requiere una configuracion deorsocial compartido, una morfologia
que ofrezcaproteccion socialy cuya estructura ha venido representada por &ldgs
Social. El Estado Social de las sociedades modegsad marco en el que el poder politico

opera con medios legislativos y administrativosebjuego de las fuerzas del mercado y

® Cortina (1998) mantiene la distincién entre “Est&bcial de Derecho, que responderia a exigenti@s é
politicas y su encarnacion histérica en un Estasldinestar de cufio keynesiano, que tiene tangmén
moévil el empefio en fomentar el consumo para manterecumulacion capitalista.” (pp. 77-78).
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que ha tenido el pleno empleo como objetivo prinabrén tanto en cuanto es considerado
como uno de los pilares de este tipo de Estadlizamio todas las politicas necesarias
para su logro. El Estado Social, asi entendidty gse podriamos llamar el marco politico
y juridico del Estado de Bienestar, fruto de lalesidn del Estado de Derecho.

Pero este desarrollo ha tenido distintas condisiosmcio-historicas y morales que ha
generado distintas visiones sobre el modo de eswbla solidaridad para el bienestar
social. Siguiendo a Pic6 (1996), pargpehsamiento conservadal Estado de Bienestar
es fruto de una concepcidon enfermiza de la socigdaga intromision en el bienestar y
libertad individual del individuo a largo plazo. Etiecondmico, antiproductivo e
ineficiente, haciendo primar el “control social’ |daparato burocratico sobre los

ciudadanos.

Por su parte, gdensamiento liberal-progresistaon una postura mas moderada, considera
el Estado de Bienestar como resultado de las mzxks generadas en el desarrollo de los
paises industrializados. Ademas, considerandogiaddiberal del mercado, basada en el
beneficio, éste no cubre determinadas necesidasewigios sociales que no son rentables
y son relegados a la intervencion del Estado. Léige social, cuya aspiracion no es
universal, se configura asi como una faceta comgi¢amnia a la politica econdmica, cuyo

objetivo es atender los nichos de pobreza y prasehequilibrio del sistema.

Desde laperspectiva socialdemocrateel Estado de Bienestar es un logro de la
movilizacion politica para alcanzar la plena ciuatdd en sociedades industrializadas
capitalistas. Representa la aceptacion de la iverdn del Estado en la economia. Tiene
aspiracién universal por lo que contempla la moddion de la estructura social. En su
vertiente mas radical, el Estado de Bienestar fqoarée de un proyecto mas amplio de

transformacion del capitalismo.

Con todo ello, se han desarrollado distintos madele bienestar. Como recoge Pico
(1996) el primer esfuerzo en clasificar los distintmodelos de proteccion social fue de
Richard M. Titmuss (1958) que establecio tres farah@intervencion en funcion del gasto
publico pudiendo ser éstesidual intervenciones temporales y esporadicasunerativo
con programas complementarios al sistema econdmiatstitucional con prestaciones

universales. Pero la reformulacion mas empleadasti clasificacion es la ofrecida por
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Ggsta Esping-Andersen (1993) que identifica treslelos de bienestar en funcion del
grado de independencia en la vida de los ciudad@mtes fuerzas del mercado y del modo
de extensién de los derechos socialégimen liberal donde el nivel de dependencia del
mercado es alto, ya que el Estado garantiza s@s mninimos y ofrece una ayuda modesta
tras comprobacion de la carencia de medios de vég@nen conservadpique mantiene
las diferencias de estatus al vincular los dereciasstatus laboral y dota de un papel
notorio a la familia con un nivel de dependencia miercado moderado, yegimen
socialdemdcrata que sigue principios universalistas y de extengi@ los derechos
sociales, por lo que su nivel de dependencia detade es bajo y asimismo promueve la
igualdad en el sistema de estratificacion social oportantes logros para las clases
trabajadoras. Posteriormente, a esta clasificas@®sumoé una tipologia mas, régimen
mediterrdneade bienestar, que reflejaria los modelos de biends los paises del Sur de
Europa donde la familia desempefia un papel notpren el que junto a principios

contributivos, se incorporan elementos del sistenersal de cobertura.

l.2.2. Origen y configuracion del Estado de Bienestar

No se puede obviar el caracter historico en la tcooson delEstado moderng la
ciudadania socialEl Estado moderno, en el caso europeo, se fuligooendo desde la
baja Edad Media hasta los siglos XVIII y XIX, comp Estado de Derecho, cuyo poder y
actividad queda regulado por la ley, recogiendglacipios basicos del liberalismo. Pero
esta construccion del Estado moderno se da de fparaela al desarrollo del sistema
capitalista y la “cuestidon social” (Saragossa iagassa, 2014). Ante la emergencia de la
cuestion sociakn este marco del Estado de Derecho, como exptieeoR2000), solo
caben dos opciones, reforma o revolucion, apossngmr la primera. Con ello, se
reconocia la incapacidad del orden social liberalapgenerar la integracion social
necesaria y, por ende, la aceptacion de la interderdel Estado en la economia, cuestion
esta Ultima de gran relevancia para el posterisamello del Estado de Bienestar y la

ciudadania social, entre los siglos XVIIl y XX

® Entre los antecedentes inmediatos del interveisiun estatal cabe destacar: llagislacién Social
bismarckianaen Alemania (s. XIX); y elInforme Beveridgele Reino Unido en el s. XX que representa la
primera propuesta programéatica del Estado de Bienes
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En un plano mas explicativo sobre la emergenciabd¢éhdo de Bienestar, Del Pino y
Rubio (2016) aglutinan en tres los grupos de teayiee tratan de dar cuenta del mismo. En
primer lugar, para las teorias desarrolladas Hgparaguas de lperspectiva funcionalista

el Estado de Bienestar es resultado del procesoddstrializacion, proceso en el que la
emigracion y la urbanizacion abrupta en las ciugdanearon nuevas necesidades sociales
que ponian en riesgo la estabilidad social y epiprproceso de acumulacion capitalista.
Por tanto, el Estado respondi6 a esta situacidlitéaclo determinados bienes sociales, o

gue era impulsado por el crecimiento econémico.

Un segundo planteamiento tedrico vendria repredemar elenfoque de los recursos de
poder, segun el cual el Estado de Bienestar es resulieti@onflicto entre las clases
sociales y de la capacidad de accién de la cladmjardora amparada por los partidos

socialdemdcratas y los sindicatos.

Por ultimo, desde Igeoria institucionalistael Estado de Bienestar es posible en Estados
centralizados con sélidas burocracias. Tambiénesgv favorecidos por determinados
sistemas politicos parlamentarios, presidencialds sistemas de partidos. Su desarrollo

seria dificil en Estados débiles o fragmentados.

El Estado de Bienestar se puede definir como “agnalonde se resuelven contingencias
individuales a través de mecanismos colectivos) sieacaracter corporativo (sindicatos,
mutualidades) o de caracter estatal (seguridadls@istema de sanidad publica, sistema
de prestaciones sociales, etc.)” (Casilda BéjaB61P. 15). Asimismo, el Estado de
Bienestar creado por consenso en la Europa destupoa, se identifica como el conjunto
creciente de servicios sociales, pensiones, desemgrlud y educacion, que garantizan a
los ciudadanos un nivel de subsistencia y unodesv&nitarios y educativos minimos en

consonancia con los tiempos.

Berzosa (1996) recoge que entre las principalextaisticas del Estado de Bienestar esta
la intervencion estatal en la economia para manteheleno empleo o, al menos,
garantizar un alto nivel de ocupacigaonto con la provision publica de una serie de
servicios sociales y la responsabilidad estatalenantenimiento de un nivel minimo de
vida entendido como un derecho social. Asimism@ando a Mishra (1993), expone que

un rasgo distintivo de la definicion de Estado denBstar es que incluye los objetivos y
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politicas de pleno empleo, planteamiento distimtdeamuchos economistas y socidlogos,
ya que no es intercambiable el término “Politicai&d con “Estado de Bienestar”, donde

éste Ultimo tiene una clara especificidad histogicana connotacion de tipo politico e

institucional. Por tanto, difiere de planteamientpge argumentan que el Estado de
Bienestar se puede considerar en términos cuangatpara juzgar su mayor o menor
grado de desarrollo, es decir, por el mayor o men@ de gasto social, sino que hay que
considerarlo en relacion a caracteristicas comaoplkempleo, la universalidad de los

programas y los criterios de fiscalidad redistiiNmaut

La centralidad el empleo en la intervencion estatabién se refleja en el hecho de que el
Estado de Bienestar ha cumplido funciones parsteinsa de produccion capitalista, como
por ejemplo, la reproduccién de la fuerza de tigblaj formacion de capital humano o el
mantenimiento de la demanda (Berzosa, 1996). Tamitnées Lopez (1995) advierte que
la consolidacion del Estado de Bienestar de los &ftoy 60 tuvo entre sus principales
rasgos el proceso continuo de expansion de la diéandorjando el estimulo necesario

para llevar a cabo inversiones que garantizabpleeb empleo.

Alonso (2000) destaca como el pleno empleo reptéséanto el objetivo formal de la
politica keynesiana, como el ideal de funcionanoiefg un sistema mas o menos amplio
de derechos distributivos y bienestar que, adeeras;ompatible con amplios derechos de
propiedad, juridicamente limitados por el papelntrgantilizador del Estado. De este
modo, “el empleo como relacion de intercambio maitéendia a hacerse sinonimo del
trabajo como actividad colectiva generadora deerquy solidaridad social{Alonso,
2000, p. 66).

Casilda Béjar (1996), identifica los dos princifsatdjetivos del Estado de Bienestar como
la eliminacidn del ciclo econémico y de sus pensas consecuencias y la redistribucion
de la renta. Pero también afirma que existen fall@ndo el Estado asigna recursos para
cumplir estos dos objetivos y que, de ahi, padendyoria de las criticas a su intervencién
en la economia y, en consecuencia, a la concepEbistado de Bienestar. El fin del
pleno empleo y la aparicion de desempleo genedaljzaiendo muy preocupante en
algunos paises como el nuestro, es uno de losgmakl fundamentales para el autor que
inciden en el debate sobre el Estado de Bienestar:
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En efecto, los logros mas evidentes del EstadoBiehestar han consistido en la
implantacién de un sistema universal de seguridgurogeccion social y de otro de

garantia de recursos para quienes tienen difi@gdtdé insercion o de mantenimiento en
el proceso productivo, y en la provision, tambiéiversal, de un conjunto de servicios y
equipamientos colectivos para la salud y para termiibon de unos niveles educativos

minimos en consonancia con los tiemg@asilda Béjar, 1996, p. 18).

Asi pues, los Derechos Sociales, han sido garadéeda Politica social, previo
reconocimiento de la necesaria intervencion pulditain esquema civil de economia de
mercado, cuestion ésta de gran relevancia. Y taasgta empirica y social sobre la que se
ha configurado el aval para el disfrute de los cleye y politicas sociales, ha sido el
mercado de trabajo y el Estado de Bienestar. Elcader de trabajo permite una
participacion (desigual) de los ciudadanos patdezi comury, el Estado de Bienestar, es
el complemento que contribuye ajlesticia social(igualdad) en una especie de lego que
ha permitido alimentar el orden social. De esteanetiderecho al trabajo se convertia, no
s6lo en generador de estatus econdmico y socialquaenes se encontraban laboralmente
ocupados, sino en fuente de riqueza para la sakiénlgue ha permitido durante décadas
establecer un sistema de proteccion social extenalidasi la totalidad de la ciudadania

(Garcia-Palma, Sanchez-Mora y Millan, 2014).

I.2.3.Crisis y respuesta neoliberal

La década de los 70, y en concretcClasis del 73 marca un punto de inflexion en el
contexto socioeconomico global. La crisis economleainflacion y la reduccion del

déficit fiscal llevan a la contencion del gasto o Situaciones como el desempleo o la
precariedad laboral se convierten en elementosctstales, endémicos y enfermizos vy

gue, con mas o menos intensidad, son compartidasyneerosos paises.

A partir de ese momento empieza a escribirse unmepisodio de la actividad productiva
y de la organizacion del trabajo, derivado a su dedos cambios en las demandas del
mercado, la necesidad de introducir flexibilidadaproduccion y el impacto de las nuevas

tecnologias de la informacion y la comunicaciontoBsace que se redefina el papel de
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trabajadores y responsables en las organizacionesmyenza a redactarse un nuevo

contexto para las relaciones laborales y un nuexdeto de sociedad.

Una relacion, que reproducimos a continuacionpdddctores objetivos que influyen en la
crisis del Estado de Bienestar es recogida porHearRlora Molina (2002). El primer
grupo de factores, estaria compuesto por losndele politica La caida del Muro de
Berlin en 1989, con el consiguiente fin de la “gadria” y la proliferacién de nuevos
Estados, supuso la emergencia de conflictos étrieogoriales y bélicos en un espacio, el
europeo, que durante casi cuarenta aflos habia mpecida inalterable. Por su parte, la
formacion de la Unidn Europea representa una aspiranaxima de una gran Europa que
habia perdido, a lo largo del siglo XX, su hegeraosécular ensombrecida por la
influencia mundial de los Estados Unidos, dandailug la vez, a una serie de desajustes e
incertidumbres peligrosas para la cohesion soCiamo tercera cuestion clave, sefiala la
autora la emergencia de gobiernos de corte nealjb@&stableciendo politicas de
ampliacion del mercado a través de las privatizessoy la consiguiente reduccion del
Estado.

Entre los factores digpo econdémicq y como no podia ser de otra manera, la crisipgle
afos 70 es el referente que marca el punto deidfiepara el cuestionamiento del Estado
de Bienestar y su sostenibilidad ante, el cadané&z frecuente, deterioro del conjunto de
las politicas sociales. Destacable es la referateia autora en este grupo de factores a la
aparicion de otras potencias economicas como Japdialmente, asi como del Sureste
Asiatico posteriormente. Ello implico un traslad® idversiones de capital y creacion de
puestos de trabajo en estas zonas geograficagtemehto de los paises occidentales, y
generd el denominaddumping socialal “dotar esos empleos de condiciones de trabajo
que abaratan enormemente la mano de obra, enorelacn los paises europeos, sobre
todo empleos sin proteccion social, sin reguladénjornadas ni salarios, (...) lo que
conlleva la explotacién de los trabajadorgS€anchez-Mora Molina, 2002, p. 87).
Asimismo, muestra su enlace con la globalizaci@némica y el desigual impacto de la

misma en la sociedad global.

Mencion especial cabe a la generalizacion del desem provocando importantes
desajustes econdmicos y sociales (paro juvenilerdpko femenino, jubilaciones

anticipadas y la terrible exclusion social) y gsebien en los ciclos expansivos puede
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reducir sus tasas, lo hace a costa de empleo recale mala calidad, planteandose el
siempre actual debate sobre la creacion de un endiglecorte neoliberal, mas empleo y
mas barato, o un empleo de calidad, con menod&seecimiento pero mas estable y con
un mayor reconocimiento de derechos sociales. Hatrecausas de esta situacion del
empleo relaciona, de manera muy acertada, lacaade una nueva division del trabajo,
a nivel mundial; el uso creciente de las nuevasdiegias en todos los ambitos de la vida
social, y también en la vida laboral; las politidesempleo inoperantes que se han llevado
a cabo; el desaprovechamiento de los afios de gontirecimiento econémico que ha

vivido occidente, y un retroceso europeo en matkriaompetitividad.

De gran impacto también han sido los factorestiple tecnoldgica La aparicion y
continua innovaciéon de las nuevas tecnologias kaolucionado el orden econémico,
politico y social del mundo; y lo han hecho, tadésde el punto de vista interno de cada
uno de los contextos sociales, como desde el pdmtwista global, es decir, desde la
dimensién que las relaciones entre esos diferametextos ha alcanzado. Cabe destacar,
al objeto de esta tesis, sus efectos sobre el empleeste sentido, sefiala Sanchez-Mora
Molina (2002, p. 88) que:

La utilizacién de las nuevas tecnologias en el muddl trabajo ha supuesto una
revolucion importante dentro del mismo. En primegdr, ha producido cambios
importantes en la naturaleza del trabajo que hamduwmdo a la eliminacién de
determinados empleos y a la creacién de otros sueetacionados con el uso de las
nuevas tecnologias. En segundo lugar, se ha lograsimplificacion importante, tanto
a la hora de producir bienes y servicios, como ahdsa de consumirlos. Esta
simplificacion ha llevado a convencer a las emmeda la necesidad de invertir en

innovacion tecnologica sobre el soporte de la reidaadel empleo.

También los factores dimdole demograficahan contribuido a la crisis del Estado de
Bienestar. Entre éstos destaca el envejecimientdadeoblacion y los movimientos
migratorios; ambos fendmenos demograficos se etamervinculados, ya que la
inmigracion se ha visto, en muchas ocasiones, ceohacion posible al problema del

envejecimiento en determinados paises.
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Entre losfactores socialesy mas alla de algunos cambios derivados del ntipeode

sociedad, cabe seleccionar los referidos a los icam@n la naturaleza del trabajo y los
sistemas productivos; la economia y los mercaddsabtlejo y el resto de fuerzas sociales
de coordinacion y estructura, desde los agentdalss@ los propios gobiernos, que dan
lugar a modificaciones en los sistemas de estractugstratificacion social, asi como el

proceso de dualizacion social.

Finalmente, entre los factores tipo ideolégica el consenso social generado entre
planteamientos econdmicos (Keynes) y politicos €Bege) a partir de la Il Guerra
Mundial, momento en que se extiende en Europa deloale Estado de Bienestar, ha sido
sustituido paulatinamente por una deslegitimac#®faddeologia que lo sostuvo. Sanchez-
Mora Molina (2002) destaca, entre los factores eldegjitimacion: a) las altas tasas de
desempleoversuslas politicas de pleno empleo necesarias para etemiaiento del
Estado de Bienestar, b) la crisis fiscal del Estagde puede verse forzada por las propias
expectativas que el Estado de Bienestar ha generadi® ciudadania. De este modo, se
estaria pasando de una ciudadania basada en dars@d y el esfuerzo colectivo, a
grandes dosis de individualismo, liderado por @speniento neoliberal que se asienta en
los paises occidentales. Sin duda, esta tendemaia acrecentada por el hecho de que en
el momento actual, “aparece una nueva filosofi@ledimbito del pensamiento occidental
gue considera como un obstaculo para el desaredtinémico, cualquier tipo de
intervencién por parte del Estado en materia ecicedmsocial”’(Sanchez-Mora Molina,
2002, p. 92).

En clave mas politica, los gobiernos de Reino Urimm Margaret Thatcher) y EEUU

(con Ronald Reagan) representan el cambio polé&iodeoldgico al que, a partir de los
afos 80, se van sumando los gobiernos de los paiesi paises occidentales. La politica
econdmica de dichos gobiernos tiene como princpaletas el estricto control sobre el
crecimiento del dinero y el déficit publico, laminhacion del sector publico, medidas de
apoyo del dinamismo de las fuerzas del mercadocheth tasa de inflacién y acelerar el
crecimiento econdémico, entre otros. De este moiden slgo coincidian los respectivos
programas de los nuevos gobiernos de Reino UnElBWYU era que el pleno empleo habia
dejado de ser el objetivo central de la politicanética (Torres Lopez, 1995). En este
contexto, Torres Lépez (1995, p. 91) se plantesdglaiente cuestion:
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Cuando hace falta desentenderse del objetivo debptmpleo para centrarse en la lucha
contra la inflacion, los ciudadanos, que al finlycabo condicionan con sus votos la
practica de los gobiernos en los sistemas demogsatileben haber asumido también que
ésta es la mejor forma de afrontar los problemamduicos. Pero ¢cOmo se puede
explicar que los gobiernos democraticos puedanntiesgerse del objetivo de crear
empleo, cuando todas las encuestas de opiniéraimdjoe la principal preocupacion de

los ciudadanos es, precisamente, la magnitud dePpa

En clave méas econlOmica, el mismo autor, valora dasibles razones del ocaso
keynesiano: razones analiticas que muestran ldidiagt de politicas de demanda para
determinados problemas econdmicos; el cambio encdesliciones generales de la
economia requeria cambiar también el alcance eumshtos de la politica econémica;
presencia de nuevos fendmenos econémicos como Haumrencia simultanea de la
inflacion con el desempleo; deterioro de las pr#tide demanda derivadas de la menor
autonomia de las politicas nacionales por el aumdmia interdependencia e inestabilidad
internacional de las politicas de tipo de cambiaterés, o la permanente expansion del
gasto publico que obliga a una fuerte presion ffiscdéficits presupuestarios que hace
aumentar la demanda. Pero para el autor, ninguestde razones justificaria el ocaso del
keynesianismo, sino que considera que la evoluecamomica de la segunda década de
los setenta, pone de manifiesto que las politiegmédsianas pueden generar crecimiento,

sin embargo:

La forma en que lo hacen no es la que favorecetlategia de recambio del sistema
productivo. Y, sobre todo, que no garantizan laipecacion del beneficio, sino que, por
el contrario, propician una distribucién de la eegue termina por favorecer el salario.
(...). La causa principal del declive de las ideasmksianas es, mas bien, que su practica
comporta el pleno empleo y una pauta social de exwus en virtud del cual la
reivindicacion salarial es asumida, bien a trav&dod salarios directos que pagan las
empresas (en menoscabo de sus beneficios en mardterisis) o bien a través del
salario social que se deriva de los presupuestblcps. Pero si lo primero, el pleno
empleo, era imposible alcanzarlo operando a trdeda demanda agregada, lo segundo
era virtualmente inaceptable en la medida en qefisiaba un estado distributivo que no
haria sino mermar progresivamente los recursogsajgtal y que, por tanto, ahondaba

aun mas la crisis. (Torres Lépez, 1995, p. 95).
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Con este escenario, para el autor, el verdadestionamiento sobre el keynesianismo es

sobre su papel como elemento integrador de lodictmsfsociales.

Asi pues, a partir de los afios setenta, la condflaede estos factores determiné el
deterioro del modelo de bienestar imperante durdatadas y el advenimiento de un
periodo de incertidumbre que aun hoy permanecertabi&n el caso espafiol, esta
situacion se desarrolla mas tarde, ya que el verdgahso al modelo de bienestar, aparece
con la venida de la democracia, como sistema guo)it finales de los setenta y principios
de los 80.

I.3. El marco socioecondmico: ORGANIZACION SOCIAL DEL TRABAJO
EN LA SOCIEDAD INFORMACIONAL

I.3.1. Las nuevas formas de organizacion productiva y laboral

Bajo este epigrafe se recogen los modos en losauedisenio la organizacion del trabajo
y la produccion en un momento y contexto socioesvod concreto, l&Crisis del 73 que
aungue viene a marcar el punto de referencia, yelsia gestado afios antes, fruto de una

acumulacion de factores, un cierto desgaste detlonathsico de organizacion.

Este cambio hacia nuevas formas de organizaciétral®jo (en adelante puede aparecer
con la abreviatura NFOT) se justificaria principatrte por la necesidad de: promover la
satisfaccion de un trabajador culturalmente (es@ida) mas exigente, después de haber
visto mas o0 menos resueltas sus necesidades resterimyores deseos de liberacion de
tareas repetitivas, frente a las que responde beantismo; frenado de la produccion;
desmoralizacion, etc., asi como a las intensas miggsd antitayloristas” de los sindicatos
(Garmendia y Parra Luna, 1993).

Sin embargo, estas consideraciones no llegan arandas verdaderas razones de peso,
esto es, los cambios en el mercado de los prodwtns mas significativos que los
cambios en el mercado de trabajo, en la explicad&la génesis del redisefio del trabajo.

Asi, la realidad del mercado estaba poniendo defiesto la necesidad de flexibilizar la
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produccion con el fin de adaptarse mejor a susesrexs y variadas demandas, y esto era
incompatible con la parcelacion y estandarizaciénadgran fabrica fordista. También se
daban otros inconvenientes econdmicos y técnicanizgtivos: importantes costes de
control de calidad y de inspeccion de personaldei estructural, pereza adaptativa a

procesos inciertos y cierto paternalismo, entresptfGarmendia y Parra Luna, 1993).

Asi pues, y continuando con la exposicion de Idsrasg, las conocidas nuevas formas de
organizaciéon del trabajo han tratado de combinamamizacion y aumento de la
productividad. Humanizacion ha significado rom@ecédena fordista y su principio de un
hombre, una tarea. Pero hay que tener en considiergoe estas nuevas formas de
organizacién del trabajo pueden conseguir, a tra@@siuevos mecanismos a menudo
mucho mas sutiles, un fuerte control de los prageswluido el ritmo, asi como la

intensificacion y aprovechamiento eficaz del peason

Como muy bien describe Finkel (1996), desde los a@tenta se aceleraron los cambios
en el panorama econdmico mundial. En este momdontm gran impacto el éxito
industrial de Japon y se produjo un reordenamidatbs mercados mundiales. De forma
paralela, se intensificaban las innovaciones tégichs, primero con la introduccion de la
microelectronica y luego con la biotecnologia y lmsevos materiales, que implico
también una reestructuracion creciente en las fridasy servicios. Todo este “vértigo de
cambios y frente al desafio de nuevos competidarasyas industrias punta, nuevas
tecnologias, nuevos requerimientos de cualificgaan@ncabia indiferencia con respecto a

las viejas formas de organizacion del trabajo” KEin1996, p.137).

El resultado exitoso de estas nuevas formas daiaegadn del trabajo, fue el que tuvo el
sistema de produccién Toyotgust in time EI método se basa en la eliminacion de todo
elemento innecesario en el proceso productivolgpque, la preocupacion fundamental es
producirjusto a tiempauando el mercado lo demanda, por lo que reqtaenbién justo a
tiempo el tipo y cantidad de unidades precisas pardabricacion. Se suprime asi
existencias innecesarias de productos, tanto taduoircomo en fabricacion. Se puede
deducir que este sistema implica un elevado cowctrahtitativo, gran flexibilidad de la
produccion en base a las demandas y una consiéeapahValencia del trabajador. En
definitiva, flexibilizacionjus in time siendo la gran herramienta organizativkaibano

sistema de informacion para controlar de modo amoolas cantidades producidas en
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cada proceso (Garmendia y Parra Luna, 1993). kltag® 0 ventajas asociadas a este
modelo, es una optimizacion de la eficiencia, reshao al minimo todos los costes, el

tiempo de fabricacion, de almacenamiento y tamfépersonal.

La lean production o produccion ligeras por extension el sistema de produccién japonés
Sus elementos basicos se pueden sintetizar endiKypMartin Artiles, 2010):
= La sincronizacion, suprimiendo cualquier despitiagn el proceso, particularmente
de todos los tiempos muertos y de todos los precgse no afiaden valor al
producto.
» EIl sistema de suministro justo a tiempo, partiendd principio de “tirar” la
produccion desde la perspectiva del cliente.
= La mejora continua kaizen cero defectos.
= La externalizacidbn y subcontratacion de todas d#apiehctividades que no
pertenecen al negocio nuclear.
» Los centros o unidades de negocio, esto es, o@aaiz interna en unidades de
negocio autorresponsables.
= Trabajo en equipo: el grupo forma la unidad basieaproceso y el trabajo en
equipo es el instrumento para incorporar la petgtathdel empleado en todos sus

aspectos al sistema de produccion.

Se desprende de las caracteristicas del model®gi@eistema de produccion requiere un
gran compromiso e implicacion por parte de losdjadores para lograr los objetivos.
También hay que destacar, como apunta Finkel (12@&) un elemento caracteristico de
este modelo es que las decisiones mas importagiEen en el nucleo de la corporacién,
pero los contratistas deben adaptarse a los riym@d€gencias de calidad. Por tanto, los
proveedores representan un tipo de fuerza de trabdgrna que también son dirigidos

desde la central, de la misma manera que los E@pnpleados.

Otro de los modelos que introdujeron importantealgas en la tradicional organizacion
del trabajo fue elkenfoque sociotécniccEn la década de los sesenta, diversos paises
nordicos llevaron a cabo iniciativas para la “humpacion del trabajo”, como reaccion a
una “crisis de motivacion del trabajo” que generabevadas tasas de absentismo y
conflictividad laboral, (Koéhler y Martin Artiles,040). Este enfoque promovié diversos
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estudios dirigidos desde centros como el Tavistostitute of Human Relations de Gran

Bretafia o el Work Research Institute de Noruega.

El modelo, promueve la reorganizacion del trabagreando al grupo responsabilidad
colectiva sobre un conjunto de tareas. El grupflexible en cuanto que sus miembros
intercambian y comparten funciones. Fundamentaknesta forma organizativa persigue
la integracidén y optimizacién conjunta de los sisds técnico (materiales, maquinaria,
procedimientos operativos, etc.) y social (orgasiéay politica de los recursos humanos)
de la organizacion. Conceptos basicos que resnltde este movimiento fueron la
rotacion en el trabajo, el enriquecimiento del ajabampliacion del trabajo y equipos de

trabajo semi-autbnomos (Garmendia y Parra Luna3)199

Finalmente, en este repaso de las nuevas formagdrizacion social del trabajo hay que
destacar laeoria de la especializacion flexibleuyo estudio mas representativo ka
segunda ruptura industriadle Piore y Sabel (1990). Este modelo, viene aesgmtar un
modelo o alternativa que recupera los principidssanales. Para los autores, hay cuatro
formas diferentes del modelo de especializaciortile:

= Conglomerados regionalesonfigurados en distritos industriales o econemia
regionales industriales compuestas por un nucleo pdgquefias empresas
entrelazadas en una compleja red de relacionesnglgen la competencia y
cooperacion.

» Empresas federadas grupos de empresas industriales, financier@es servicios,
entrelazadas también a través de distintas vias puedan ser de participaciones,
instalaciones compartidas....

= Empresas solare®n las que los proveedores constituyen una Gabidedor de la
empresa nuclear, manteniendo la produccion en emassstrecha relacion con la
central, asemejandose al modelo de taller clasico.

» Fabricas-taller redes de empresas especializadas conectadasasogradndes
empresas del sector, con estructuras organizagivakares a los proveedores de

las empresas solares.

En lo referido a las grandes corporaciones, losrasithablan demetacorporaciones
flexibles con una configuracion que se asemeja a una faderale empresas. La

flexibilidad de estas metacorporaciones se matdfies la propia flexibilizaciéon de los
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recursos humanos — con estructuras mas planasjorotde personal, organizacion en
proyectos...-, la descentralizacion productiva y sualbratas, alianzas entre empresas, y

cooperacion ente las empresas y la sociedad reég{Bin@e y Sabel, 1990).

I.3.2. La sociedad informacional

Del mismo modo en el que nos referiamos a queneepzion e intervencién del mercado
de trabajo no era generada en un vacio, sino emanso social mucho mas amplio
conectado ideologica y politicamente con la Ralitocial de los Estados, las formas de
organizacion del trabajo han servido de sustratoa pal establecimiento de una
determinada morfologia social. EI cambio social geeera el paso de &ociedad del
trabajo a lasociedad informaciona) est4 vinculado, entre otros factores, al pastasle
formas clasicas de organizacion del trabajo y lecenilizacion del trabajo, a las nuevas
formas de organizacion del mismo y a los procesoglabalizacion y desregulacion de la

realidad sociolaboral.

La expresionmercantilizacion del trabajees utilizada por Santos Ortega (1995), para
definir el proceso que se produce en los siglos ¥IXX, aunque sus bases se habian
desarrollado desde siglos atras, y por el que rabajo pasa a ser una prestacion
mensurable, intercambiable, la fuerza de trabajoosegierte en la mercancia central de lo
que algunos han llamado la sociedad del trabajait$s Ortega, 1995, p. 51). Advierte el

autor, que las caracteristicas de esta particularcancia tienen unas implicaciones

notables para los individuos que la ofertan y t@&mbpara el conjunto de la estructura

social. Se trata de una sociedad en la que imperaclonalidad econdémica aplicada a la
esfera de la subsistencia. Siguiendo a Gorz (1989 principales rasgos distintivos de la

mercancia “trabajo” son los siguientes:

- Se desarrolla en la esfera publica.

- Se destina al uso de otros (un valor de usoqiana).

- Se vende como toda mercancia (pasa asi a corgegti trabajo abstracto).

- Se realiza en un tiempo medible y buscando lasatias rendimientos.

Estos rasgos distintivos van a constituir un modeldrabajo que se ira extendiendo a los

paises occidentales, construyendo el “modelo dmajwaasalariado” y que sera el que
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ostente la primacia tras la segunda posguerra @uri8antos Ortega, 1995). Se puede
deducir, que dicho modelo se ha convertido en strumento de medicion de las

vicisitudes y evolucion de nuestras sociedades.

El desarrollo de lsociedad del trabajy la cuestidn sociabcupd gran preocupacion vy,

por tanto, un puesto central en la sociologia céade Durkheim, Marx y Weber.

Brevemente, la tesis basica de DurkheinlLardivision del trabajo sociall893), es que
las formas de division del trabajo determinanp tle solidaridad de una sociedad dada y
que, fundamentalmente, se refleja en el tipo derss juridico predominante y propio de
cada sociedad (Lépez Pintor, 1995). Para Durkhkindljvision del trabajo no se puede
reducir a la esfera econdémica, es una diferenciaci@ciente de tareas sociales, de
complejizacién social, que se da tanto en el ttabajno en otras esferas, pero que genera
una interdependencia social que representa la iéohaescial osolidaridad organica
necesaria en cualquier sociedad para su funcionémidsimismo, advierte que la crisis
generada durante el cambio en la organizacién ptivdy el trabajador se encuentra
desorientado, hay conflictividad laboral y existeligro de desintegracion social,
generando un estado deanomia apuntando como posible solucion los grupos

profesionales, ya que pueden intermediar entredaliduo y el Estado.

Marx, en su extensa obra (principalmenteE€iCapital, 1867) explica como el trabajo es
una actividad intrinsecamente humana y, ademastidad mas importante, por lo que
las circunstancias en las que se lleva a cabo @ondn la organizacion de la sociedad y
determinan el rumbo de la Historia. Para Marx,igkma productivo de una sociedad, en
este caso el capitalismo, incluye las fuerzas ddymcion o tecnologia y las relaciones de
produccion o de clase, constituyendanfraestructuraque determina las demas formas
sociales asuperestructurgsistema politico, juridico, cultural, etc.). Este sistema, todo

se convierte en mercancia, y el trabajo también.

El trabajo, como mercancia tiene un precio, elrgal&in embargo, la mercancia trabajo
Nno es una mercancia cualquiera cuyo valor pueda determinado por el valor de uso o
de cambio, sino que ha de venir determinado p@rabio trabajo humano. De ahi la
distincién, a la que ya haciamos referencia enpamntado anterior, entteabajo y fuerza

de trabajo El capitalista compra ésta ultima, la capacidadtrdbajo humano, y no el

53



Politicas Activas de Empleo en Espafia (2003-2013):
Debate y retos politicos

trabajo a secas. El valor de lo que el trabajadodyre es mayor que lo que el capitalista
paga como precio o salario y que viene determinpdo otros elementos. Es un
intercambio desigual entre salario y fuerza deaj@alDe este modo obtiene un plus, una
ganancia que no es retribuida al trabajadopluavalia De ahi, que el capitalista explote
al trabajador. El trabajador como mercancia, seiede en un medio para un fin, sin

posibilidad de controlar los objetos que produemegandole un estado de alienacion.

Por su parte, para Weber, el sistema capitalipt@senta laacionalidaden lo econémico,
de la misma manera que la burocracia es la radiaubte la organizacion. Es por tanto,
un principio propio del desarrollo de la sociedadderna que se aplica a las distintas
esferas. Las caracteristicas del capitalismo ootatfiencluyen la organizacion racional del
trabajo, la separacion de la economia doméstica yndustria y el desarrollo del
proletariado. Asimismo, eha ética protestante y el espiritu del capitalisfd®05), trata
de explicar como ciertos ideales religiosos hantrimndo a formar una mentalidad
favorecedora del capitalismo. En concreto, Webentifica el espiritu del capitalismo no
con la ambicion desmedida sino, contrariamente etdreno o la moderacion racional del
impulso racional lucrativo, esto es, el uso radioleh capital. Para Weber esta mentalidad
esta enraizada en la ética protestante, mas canwpte en la corriente calvinista, que
tiene una alta valoracion ética del trabajo comondocta resultante de la necesidad de
eliminar la ansiedad que produce en los fielesiiatipio de la predestinacion. El estado
de gracia no puede alcanzarse por medios magicarsantales o actos de piedad, hay que
buscar indicadores visibles de que la conductaezst& camino de la salvacion, siguiendo
adecuadamente la profesion que Dios ha asignaddaaauial (LOpez Pintor, 1995). Weber
percibid la trascendencia de los cambios que eruablo de la produccion se habian dado,
como el proceso de divisidon del trabajo, la espieaicion o el fraccionamiento del trabajo.

La mercantilizacién del trabajo y el nuevo ordegiaoal que los primeros sociélogos
trataron de dar explicacion, hace que se establedoa conceptos diferentes, uno mas
amplio referido al “trabajo” y otro mas concretondminado “empleo”. El empleo
representa la forma particular de trabajo que galaeen las sociedades modernas, las
sociedades del trabajo. El empleo se conviertenarfmormal social” en la época fordista

del capitalismo (Kohler y Martin Artiles, 2010):
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Como norma social consolidada en el siglo XX el iemmo es cualquier actividad
remunerada, sino que implica un contrato indefindddiempo completo, un salario
familiar, una regulacion legislativa, un convenigectivo, etc. es decir, una relacién
laboral sociopoliticamente regulado. (Kéhler y Ntrakrtiles, 2010, p. 22).

Pero lanorma social del emple@mplica mas, conlleva una estructura social nanceeta,
con una gran base en una clase trabajadora honmgémemodelo politico-econémico
keynesiano de Estado del Bienestar, un tipo de nageién de gran empresa y
organizaciones de masas, un modelo familiar (vaelreza de familia) y un conjunto de
normas dominantes en la sociedad (Kohler y Maktiiles, 2010). Todos estos rasgos
describieron y configuraron la sociedad del trapao la que el trabajo, en su
configuracion de empleo, se sitia en el eje cesthlre el que se asientan el resto de

esferas sociales.

Castel (1997) resume en cinco, las condicionesrapssentativas del modelo europeo de

norma social de empleo:

= Una separacion rigida entre quienes trabajan eéeygtregularmente y los inactivos o
semiactivos que, dada su exclusion del mercadaatsjo, hay que integrar bajo
férmulas reguladas.

= La unién del trabajador a su puesto de trabajo satégonalizacion del proceso de
trabajo en el marco de una gestion del tiempo gaedividida y reglamentada.

= El acceso, a través del salario, a nuevas formasodsumo que convertian al
trabajador en el propio usuario de la producciomasa.

= EIl acceso a la propiedad social y a los servicidbligos. La seguridad social
transfiere una parte de la riqueza en bienes caosnune

= La reglamentacion de un derecho del trabajo quenmeda al trabajador como
miembro de un colectivo dotado de estatus socias, alla de la dimension puramente
individual del contrato de trabajo.

La cuestion social, se fue integrando juridicamemtéos Estados, bajo la centralidad del

trabajo para la generacion de la riqueza de lasmes. Fue asi, como:

Se fueron entrelazando factores de organizacida gdeoduccion, de modelo de empresa,

de normas de consumo, de agencias de representiciotereses, de conflicto y pacto
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social, de provision vy titularidades de bienes jgdll de requerimientos formativos...
factores todos ellos que codificaron un patrén Histencia del trabajo asalariado.
(Alonso, 2000, p.64).

El pacto keynesiano, que hacia que no se cuestidaaracionalidad micro del sistema
productivo por parte del mundo del trabajo y derspsesentantes, los sindicatos, siempre
gue se le permitiese negociar a nivel macro laspemsaciones en forma de derechos y
bienes y politicas publicas, acaba convirtiendocahcepto de trabajo como fuente

principal de ciudadania.

Esta configuracion del empleo y lo social, hizo daeaylorizacion y burocratizacion

creciente de los sistemas de produccion y distidiouen general, contribuyeran a la
expansion de categorias socioprofesionales inteasieddestacando trabajadores
semicualificados industriales, administrativos yneociales del sector servicios (Alonso,
2000).

El trabajo serd la actividad que llevan a caboidév/iduos para relacionarse unos con
otros y conformar asi el orden social. Pero ahmasera la actividad de los miembros de
una parte de la sociedad sino de todos sus miemQrosn no trabaja, en principio no

existe. (Prieto, 2000, p. 25).

Sin embargo, tal y como apuntabamos anteriormentts década de los setenta y con el hito
historico de laCrisis del 73se produce un cambio en las formas de organizacdial del
trabajo, derivado a su vez de los cambios acaeerme$ mercado, la necesidad de introducir
flexibilidad en la produccion y el impacto de lagewas tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Estos cambios daran como resultadmueva configuracion social, un nuevo

modelo de sociedad, postindustrial, informacional.

Como apunta Lucas Marin (2000) las sociedades titmlas maduras evolucionan hacia un
nuevo tipo de sociedad, denominada de forma difersggun el elemento fundamental del
cambio que sea considerado, pero que, en cualgaser y, citando a Bell (1976, p.13),

representa “un cambio en la estructura social y cussecuencias variaran segun las

diferentes configuraciones politicas y culturalesadsociedad.”

56



Capitulo I. Elementos del marco tedrico

Estos cambios sobre la sociedad del trabajo hamatipo de sociedad, quedan descritos
por las teorias del postindustrialismo que comemezaon las aportaciones de Daniel Bell

y Alain Touraine.

Bell (1976) introduce el términcsociedad postindustrialpara referirse a nuevas
caracteristicas de la estructura social, incluyefeda@conomia, tecnologia y sistema
ocupacional y cuya fuente principal de cambio erdrdnsformacién en el caracter del
conocimiento. Entre éstas caracteristicas se etraukenexpansion y primacia del sector
servicios; el aumento de profesionales, cientifimsingenieros en la estructura
ocupacional; la primacia del conocimiento tedriomo fuente de innovacion y gobierno;
la orientacion hacia el futuro se baja en la pieadion de la tecnologia y la ciencia y la
adopcion de una nueva tecnologia intelectual geatarla toma de decisiones.

Por su parte, Touraine (1971) adopta el conceptsodeedad programadeaen la que el
crecimiento depende de factores que, a su vezndepeadel conocimiento y la capacidad
de creacion. Esta sociedad genera nuevas formadodgnaciéon y la nueva clase
dominante queda definida por los conocimientosedacacion. Es el contexto de los
tecnocratas, dirigentes de la administracion ordedgs empresas muy vinculados a los
ambitos de autoridad y decisidon politica, que apara solo a nivel de organizaciones

concretas, sino de forma global.

Sin embargo, los mayores esfuerzos descriptivodadeueva sociedad han sido los
desarrollados por Castells (1997). Para el autonelolucion de la tecnologia de la
informacion ha sido la base para la reestructunadil sistema capitalista a partir de la
década de los 8Qa era de la informacion cada vez se organiza mawmo a redes,
representando éstas una nueva morfologia social. réth es un conjunto de nodos o
puntos interconectados caracterizados por la red sguconsidere (red financiera, red
politica...). Estas redes estan facilitadas por kEmdlogias de la informacion que
funcionan a gran velocidad y configuran los prosesonuestras sociedades. Las redes son
estructuras abiertas, flexibles, pueden expangliss® dinamicas. Por tanto, una estructura
social que se base en las redes es un sistema iméuyicb y abierto. Las redes son
instrumentos apropiados para economias capitalisésadas en la innovacion y la
globalizacion, y para trabajadores y empresas qudasen en la flexibilidad y la

adaptabilidad. Propone asi cambiar el énfasis tammalidel postindustrialismo al
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informacionalismo Las sociedadesseraninformacionales no porque tengan un modelo
particular de estructura social, sino porque ogamisu sistema de produccion en torno a
los principios de maximizacién de la productividesada en el conocimiento, mediante el

desarrollo y la difusién de las tecnologias defarmacion.

Castells (1997) emplea el concepto dwdos de desarrollopara referirse a los
dispositivos tecnoldgicos mediante los cualesatidjo actia sobre la materia para generar
el producto. Cada modo de desarrollo se defineepetemento que es fundamental para
fomentar la productividad en el proceso de produccEn el nuevanodo de desarrollo
informacional la fuente de la productividad estriba en la témgia de la generacion del
conocimiento, el procesamiento de la informaciéifa ycomunicacion de simbolos. El
nuevo sistema tecnoeconémico de capitalismo infoional, es una expansion y un

rejuvenecimiento del capitalismo.

También valora los efectos de la tecnologia deftamacion sobre el empleo. Apunta que
la tecnologia de la informacién ha vuelto a genelaniedo de los trabajadores de verse
desplazados por las maquinas. Sin embargo, el widegpuestos creados por la economia
ha aumentado, tanto en la industria de alta tegfmlcomo en los servicios. Por tanto, el
resultado de la interaccion entre la tecnologidadaformacion y el empleo depende en
buena medida de factores macroecondmicos, estaategtondmicas y contextos
sociopoliticos. Asi, argumenta que el alto desemple los paises desarrollados, no es
consecuencia directa de la introduccion de nuevesnotogias, sino politicas
macroecondémicas equivocadas. La tecnologia deféamacion por si misma no causa
desempleo, aunque reduce el tiempo de trabajomdad de produccion. Ahora bien, el
paradigma informacional, cambia la naturaleza ddddajo y en quién trabaja, donde y
como. Por lo tanto, un nuevo sistema de produa@q@uiere una nueva mano de obra, los
individuos y grupos incapaces de adquirir la cigdion informacional podrian ser

excluidos del trabajo o devaluados como trabajadore

También reconoce que se han producido cambios dralajo: individualizacion del
trabajo, flexibilidad (salarial, movilidad geogr@édi posicion ocupacional, tareas a realizar,
etc.) subcontratas o externalizacion de servi@tis,La |6gica capitalista se ha endurecido
y ha fomentado una polarizacién social pero puedéficarse con politicas dirigidas a
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reequilibrar la estructura social. Pero si dejamus funcionen por su cuenta, las fuerzas

de la competencia empujarian al empleo y a ladsnaisocial hacia la dualizacion.

En definitiva, puede decirse que desde la seguntdal el s. XX, se ha ido imponiendo
un tipo de sociedad, que mas alla de la denominagiérgada por cada autor, se ha
identificado como sociedad de la informacion ya®iocimiento, dada la envergadura que
en ella tienen los procesos informativos, la predcy distribucion de la informacion,
cada vez méas importantes en la realidad economaxcial, asi como por el apoyo del
cambio tecnoldgico y la capacidad de innovaciomcéls Marin, 2000). Se puede decir
que a partir de 1973 se produce Uih&evolucion Industrigl cuya innovacion principal la
representan las nuevas tecnologias de la informadi& comunicacion; en la organizacion
del trabajo se impone la empresa neoliberal, fesignla fabrica mundial; un mercado de
trabajo caracterizado por la flexibilidad e inegtdad, y un contexto politico determinado
por la globalizacion (Santos Ortega y Poveda R2362).

1.3.3. El paradigma de la flexibilidad. La escala global

Uno de los rasgos del desarrollo de las nuevasa®ige organizacion social del trabajo y
de la sociedad informacional es la diversidad deiomgs, modelos o hibridos de los
mismos. Segun Finkel (1996) la organizacion posm@d@admite diferentes opciones
tecnoldgicas y tiene una estrategia de comerc@fimague apunta a satisfacer los nichos
de mercado, pero éstas no prefiguran la generdlizate una nueva organizacion del
trabajo. Sin embargo, si que hay elementos comanesta diversidad, destacando el
paradigma compartido de feexibilidad. El paradigma de la flexibilidad estd asociado a
otras cuestiones de igual importancia, a sabénnlavacion tecnoldgica y organizativa; el
impacto de la globalizacién en la descentralizaciéhtrabajo y la division internacional
del trabajo, y, la desregulacion y flexibilidad @ruso de la mano de obra. La aparicién y
desarrollo de estos factores estd teniendo impéstaras consecuencias en el
funcionamiento del mercado de trabajo, como pueskm nuevas formas de gestion
laboral en la empresa y desestructuracion de l@racindical; segmentacion laboral;

temporalidad y precariedad del empleo y el desemple
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Hay que recordar que hay una opinion bastante caiti@aue considera que la crisis del

modelo de produccidon fordista se debe a sus riggldotrinsecas, que habian ido

provocando una ralentizacién de la productividatby beneficios en un contexto de

competitividad mundial. Asi, el deterioro del madele explica por rigideces técnico-

organizativas y rigideces socio-institucionalesoHsa supuesto que la idea clave que ha
guiado todos los cambios generados a partir demeseento ha sido el concepto de

flexibilidad, convirtiéndose en un tépico en losalirsos de empresarios, politicos y
expertos de diversa indole, y cuya aplicacion spama desde la organizacién de la
produccion, a la aplicacion de las tecnologiadagestion de la fuerza de trabajo (Santos
Ortega, 1995).

La flexibilidad como paradigma para la intensificac de la competitividad tiene su
aplicacion en distintos dmbitos. Cualquier refei@igeie pretende delimitar el concepto de
flexibilidad nos lleva a Atkinson (1986) que, ademde desarrollar el concepto de
“empresa flexible”, delimitdé sus componentes, tal@so:

» Flexibilidad numéricade trabajadores, capacidad de las empresas pestaragl
namero de trabajadores o el nivel de horas trabsjadorde a los cambios en su
nivel de demanda.

» Flexibilidad funcional reorganizacion de las habilidades y competerasasiadas
a los puestos de trabajo, tiene que ver con comajusta las personas y los
contenidos de puestos para hacer frente a lasteaesbiantes.

» Flexibilidad financiera o margen de la empresa en la financiacion en cadale
sus operaciones, en el caso de los trabajadoremeua variacion de los costes

laborales.

El discurso sobre la flexibilidad se ha basado emn gmedida en el determinismo
tecnolégico y en la liberalizacion del mercado,tipado de la premisa de que la
competicion en mercados abiertos impulsa el dimamisle la economia general, hace
crecer el empleo y genera distribucion eficaz deriecursos. Desde esta premisa, los
gobiernos han de promover la adaptacion de lasoeti@s nacionales a las exigencias del
mercado global y de las TIC. Esto, ademas, traesahimensaje de que los cambios en el
mundo del trabajo son impuestos por las TIC y labalizacion, como fenémenos
incuestionables frente a los que caben escasaBidadaalternativas (Kovacs y Falcao

Casaca, 2007). Sin embargo, para las mismas auswgsuede afrontar la flexibilidad
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desde una perspectiva mas cualitativa, a travék daialificacion polivalente de los
profesionales, practicas de gestion participatiyasl compromiso a largo plazo entre
empleadores y empleados. Continban argumentandolagdiexibilidad cualitativa se

promueve mediante la l6gica de la “via alta” denkjora de la competitividad, innovacion

y productividad, que arrastre buenas condicionasrédes, formacion y derechos sociales.

El impacto de las nuevas tecnologias no se limitas #ormas flexibles que pueda adoptar
la organizacion del trabajo, va mucho mas all4 gdr@erado multitud de debates sobre su
eficacia en los resultados econdmicos, la produdeti y condiciones de trabajo, la
alienacion, control y explotaciéon de los trabajadoretc., enfrentando a partidarios
incondicionales de sus aplicaciones en el ambhoré, con aquellos otros que critican
sus perjudiciales efectos, (Santos Ortega y PoReda, 2002).

La tecnologia y la organizacion son dos factorésrdependientes e interactuantes. Una
determinada forma de organizacion solamente puedeiable con la infraestructuras de
unas determinadas tecnologias y, viceversa, detadas tecnologias solo pueden
implantarse adecuadamente en determinadas es&siciganizativas. Ademas, las nuevas
tecnologias también han tenido capacidad paraiireidla organizacion de las empresas
por su potencial para hacer del mercado globalemlegdad y de generar redes de empresas
con eslabones locales y terminales transnacioraesntrando asi el nexo de unién entre

tecnologias, globalizacion y organizacién del tral§8arriés Sanz, 1999).

La investigacion realizada por Sanchez-Mangas (R&0&liza la complementariedad entre
las tecnologias de la informacion y la comunicaciotas reformas organizativas en
empresas manufactureras de Espafia, mostrando eessilteidos que las empresas que
operan en sectores intensivos en uso de TIC sorprodsictivas que el resto, siendo el
diferencial ain mayor si las empresas llevan a cadformas en sus métodos de
organizaciéon mas flexibles. Variable ésta que ldd@ la economia estadounidense mas

productiva que a la europea desde la segunda detémb afios 90.

Lo cierto es que las nuevas tecnologias son unawedpleado para paliar los defectos de
las rigideces del modelo de produccién fordistaryseguir una produccion flexible, dando
respuesta a los deseados incrementos de prodadiyiths demandas de mercados cada

vez mas dinamicos (Santos Ortega, 1995). Innovasitecnoldgicas en la informatica, la
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electronica, las telecomunicaciones y la robotgant una red fuertemente interactiva de

fuerzas productivas (Coriat, 1993).

Sin embargo, uno de los factores que a efectosstie teabajo también es de interés
destacar, es que la innovacion tecnoldgica y orgdéima ha traido consigo mas cambios
significativos en la ejecucion de las tareas queoseretan en una mayor abstraccion del
proceso de trabajo y en el disefio de nuevas aaifines ligadas a procesos educativos

hacia el trabajador (Santos Ortega, 1995).

El paradigma de la flexibilidad también se encuwentmido a un proceso de
descentralizacion productiva y cambios en la divisidel trabajo entre empresas,
auspiciado por la globalizacion. La sociedad priesem nuevo cuadro completamente
diferente. En el terreno econémico se observa gélpereciente de la coordinaciéon y la
integracion supranacionales, los acuerdos econd&méegionales y mundiales, la division
global del trabajo y el significativo papel de lasrporaciones multinacionales o

supranacionales (Sztompka, 1995).

Para enmarcar este epigrafe es recomendable rdosgémites conceptuales que Beck
(1998) distingue. Habla dglobalismq para referirse a la concepcion segun la cual el
mercado mundial desaloja o sustituye el quehacétiqop es decir, la ideologia del
dominio del mercado mundial o del liberalismo. 8kere aglobalidad como sociedad
mundial, donde ningan grupo vive al margen de les@s, con relaciones sociales no
determinadas por lo nacional, y se produce unaalpliad sin unidad. Finalmente, la
globalizacion se constituye por los procesos por los que ltsdBs nacionales soberanos
se entremezclan mediante actores transnacionalass yrespectivas probabilidades de
poder, orientaciones, identidades y entramadososiafProceso que crea vinculos y

espacios sociales transnacionales.

Por tanto, en este proceso de globalizacion, tanstruccion de estos nuevos sistemas de
circulacion internacional de servicios y mercana@sa impensable sin Estados, poderes
politicos y procesos institucionales de creaciomukvos espacios y marcos juridicos que

regulan el uso transnacional del trabajo” (AlorZa00, p. 24).
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Junto con la globalizacion, se ha producido un gsocde division internacional del
trabajo, a modo de una nueva forma de organizanoral del trabajo a escala global. De
este modo, ha proliferado la creacion de ampliogtdgos establecidos segin Alonso
(2000) comaayloristas primitivosy fordismos periféricogn los que se articulan también
bases productivas, basadas en la utilizacion de marobra barata y en severos procesos
de trabajo que suelen desarrollarse bajo condisiprekeynesianas. Afirma el autor, que
ésta es una de las bases de la globalizacién & eecesidad de generar una economia
productiva con un proceso de trabajo fuertemensggdalitario a nivel internacional. El
discurso de la globalizacion ha olvidado los prosedse trabajo y la rearticulacion

asimétrica de éstoposfordimos en el centrordismos autoritarios en las periferias

De este modo, la division del trabajo pasa de lpresa al sistema mundial. Esto ha sido
descrito por autores como Wallerstein (1980) effdaria del Sistema Mundial. Dicha

teoria describe cdmo el capitalismo ha generadoeaoaomia y un sistema mundial,

generando una jerarquizacion de la sociedad glop@ distingue entre sociedades
centrales, periféricas y semiperiféricas. Pertanec&ina u otra depende del nivel de
desarrollo cientifico y tecnoldgico, la complejidadel su actividad econdmica, la fuerza del
aparato estatal, la forma de control sobre el joalmntre otros. No obstante, se plantea

como una jerarquizacion dinamica, puesto que ekdgtesibilidad de cambiar de nivel.

Este proceso de division internacional del traba es mas que un proceso de
descentralizacion productiva de grandes corporasignredes de empresas, destinado a
reducir el tamafio de la gran fabrica, con objetocdeseguir una serie de ventajas,
recuperar la eficacia del capital y mejorar el us® los recursos. También la
descentralizacion productiva ha servido a la grenpresa para desprenderse de las
secciones menos rentables y contratarlas con pasgusipresas subsidiarias a menor
coste, lo cual ha provocado una precarizacion siedadiciones de éstas ultimas (Santos
Ortega, 1995).

De manera mas concreta, la descentralizacion piigduémplica dos elementos
definitorios, la fragmentacion o segmentacion debgoroductivo y la externalizacion de
ciertas fases, funciones o actividades de dicHo,di@duciéndose en la deslocalizacion de
empresas Y la relocalizacién de centros de prodncén efecto, se produce una nueva

organizacion del trabajo que provoca una desorgaidia del Derecho del Trabajo cuyas
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consecuencias se manifiestan en la descentralizamola figura del empresario, el
estatuto juridico del trabajador, la accion colecty el ambito del propio Derecho del
Trabajo (Valdés Dal-Ré, 2001).

I.3.4. Efectos en el empleo

Entre las implicaciones de los procesos descritde® epigrafes anteriores se encuentran
la desregulacion y flexibilidad en el uso de la mde obra. El resultado de la salida de la
crisis de los afios setenta, a través de las nyaéasicas de organizacion social del
trabajo, como recoge Alonso (2000), suponefrlgmentaciony el aumento de la

disponibilidad sociatle la fuerza de trabajo.

El desarrollo de las nuevas formas de organizasiaral del trabajo y el paradigma de la
flexibilidad, ha conllevado en relacion con la @ggiacion y flexibilidad de la mano de
obra, al menos, dos cuestiones clave. En primear|ug desaparicion de los empleos
indefinidos y de las carreras ocupacionales, basad@| aprendizaje de una profesion con
determinadas cualificaciones portatiles por losviddos. Ahora, las cualificaciones se
convierten en propiedad de la organizacion y laldania a estructuras jerarquicas mas
horizontales no permiten la carrera profesionatrdetie una ocupaciéon (Kéhler y Martin
Artiles, 2010).

En segundo lugar, la desregulacion vy flexibilidaa la fuerza de trabajo ha introducido
también la diversidad, y ésta equivale a diferanéray a segmentacion. A un tratamiento
que estratifica a los trabajadores de las empmgsasles en funcion de la calidad de su
empleo. Pero la medicion de la calidad del tratzdjora puede ser otra, como el valor
afadido del trabajo al producto final o la posicd®i trabajador en el ciclo productivo
descentralizado, asi a mayor lejania del epicetdas condiciones de trabajo tienden a
degradarse (Valdés Dal-Ré, 2010).

Por su parte, Sarries Sanz (1999) ofrece elemeaitadidos en la caracterizacion de las
relaciones laborales a partir de la tercera rev@tumdustrial, como son: la incertidumbre
en las relaciones, que se concreta en la pérdidardernos de la negociacién colectiva; la

debilidad de los trabajadores para incidir en kElaciones laborales, especialmente en
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empresas y organizaciones pequefias con escasodeiv@hdicacion; pero también la
tendencia a la individualizacion de las relaciorestp es, la busqueda de la relacion
personal con la empresa por parte de los trabaadante la escasa demanda de trabajo y
las recualificaciones diversas de los puestose entas muchas razones; el surgimiento de
nuevas formas de interaccion y relacion entre fdabajadores, en pequefas unidades o
equipos; la desideologizacion de las relacionesyaédr emergente de la ética como

referente en las relaciones y, finalmente, la pé@rdie protagonismo de los sindicatos.

Lo cierto es que se ha producido un fomento dellemp través de la flexibilidad de
entrada y de salida del mercado de trabajo, agrdeda contratacion temporal o a tiempo
parcial. En este sentido Ortiz Garcia (2013) atlvide la “sacralizacion” de la flexibilidad
como férmula de reorganizacién productiva y queglecaso de Espafia, ha implicado la
sucesion de dos grandes oleadas de impulso axihilidad en el mercado laboral. La
primera, principalmente externa, que se introducaealiados de los afios 80 con la
regulacion del empleo temporal y, la segunda, déctar mas interno y en los afios 90,

afectando al tiempo de trabajo, las funciones wédarios.

A partir de que el empleo fuera considerado enbpatade Olea (2001) “un bien escaso”,
se creo la necesidad primordial de generar y mantes puestos de trabajo, a la vez que,
desde los foros econdmicos y desde la propia Aditnatiion, se atribuyera a la regulacién
juridica del “mercado de trabajo” y a su comportrtn una gran parte de responsabilidad
en los males economico y en el nivel de desemplsteate, bajo la aceptacion de que son
las rigideces en el marco normativo lo que desalena las empresas de crear puestos de

trabajo (Sempere Navarro, Cano, Charro y San M&ties). De este modo:

Los estrictos margenes de una normativa orientadpramir los poderes empresariales, a
frenar la incidencia de las exigencias economicaslémbito laboral, habian resultado
desbordados por las leyes del mercado: la demamda fllerza de trabajo se resentia,

condicionada por una fuerte crisis economica. (®eegt al, 2005, p. 85).
Desde entonces, mantienen los autores la tendéexilailizadora del marco de relaciones

laborales y del Derecho del Trabajo ha estado pteseconvirtiéndose en una

caracteristica estructural del ordenamiento laboral
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Las nuevas formas de organizacion social del toaban llevado a que se tenga que dar
respuesta a nuevas situaciones e interrogantessteenodo, se han tenido que afrontar
ajustes de plantilla, redefinicién de funcionedanpuestos de trabajo, reorganizaciéon de
jornadas laborales, etc. Pues bien, para Santeg#@(1995) estos nuevos interrogantes
generados han servido de base para el planteanderito estrategia de la flexibilidad en
sus distintas vertientes, numérica, funcional, @spasalarial y que han tenido su reflejo
en el mercado de trabajo. Esto ha permitido el pason modelo de empleo estable a un
modelo de empleo en el que conviven situacionesrsig. Tal ha sido su irrupcién en el
mercado de trabajo, que junto a los empleos estabBn comenzado a normalizarse

empleos atipicos, como inestables, precarios,desgs o0 a tiempo parcial.

La desregulacion vy flexibilidad en el uso de la mae obra han ido acompafadas de
nuevas practicas discursivas empresariales y ddesestructuracion de la accion sindical.
Para Santos Ortega y Poveda Rosa (2002), de foanadéela a todo el proceso de cambio
generado a raiz de la nueva etapa caracterizadagdi~OT, se han producido cambios
relevantes en las actitudes y relaciones entredbgsjadores y los empresarios. El sentido
de este cambio ha sido una revalorizacién prograndadla figura del empresario en la
sociedad y de reafirmacion de la ideologia empiasarla vez que un desestructuracion
de las ideologias obreras y sindicales.

El concepto tradicional de clase, remitia a unaasibn homogénea de los trabajadores
tanto en ocupacidbn como en conciencia colectiva peotila. Sin embargo, la
implantacion de variadas y nuevas formas de orgaitim del trabajo, la ampliaciéon del
sector servicios, la polarizacion cualificados/dedificados fomentada por las nuevas
tecnologias y la flexibilizacion y diversificaciote procesos y productos frente a la
creciente incertidumbre de un entorno mas pertarhaahtre otros factores, ha fracturado
esa situacibn homogénea (Garmendia y Parra Lun@3)19acilitando la situacién

anteriormente descrita.

Para Miguélez, (2004) la accion sindical en suieet® institucional, de afiliacion o

conflicto, no ha entrado por si misma en crisis c@mele atribuirse, sino que responde a
los cambios que se vienen describiendo y que haadgaintensidad con el tiempo, pero
que, para el autor, no son fundamento para elvdedk las organizaciones sindicales. La

verdadera crisis tiene otras bases, es “la crdismpleo”.

66



Capitulo I. Elementos del marco tedrico

Tradicionalmente, la funcion primordial de los stados ha sido mejorar las condiciones
de vida de la poblacion asalariada, con el objedv@educir desigualdades sociales y esta
labor ha sido llevada a cabo con cierto éxito. Bela verdadera cuestion social es la crisis
del empleo, “no estéa claro que los sindicatos sepaces de imaginar, desarrollar y llevar
a término una estrategia que garantice a todomple®, puesto que en esta cuestion su

actuacién es necesariamente defensiva” (Migué@¥4,20.78).

En efecto, con elevadas tasas de desempleo y eogran presencia del empleo precario,
muchos colectivos de trabajadores se estan queddewlonculados del sindicato. Esta
situacion, unida a las tendencias individualizasi@a la relacion laboral, no asumidas ni

bajo control de los sindicatos, esta debilitandodsicion de éstos (Miguélez, 2004.).

Estas nuevas condiciones geoduccion de lo laboraimplican dinamicas y procesos

genuinosen el propio mercado de trabajo. En este serdigistaca la segmentacion laboral.
Este proceso hace referencia a la fragmentaciomdeho en espacios multiples y no

competitivos entre si (Recio, 1999). Pero son Pyobmeringer (1985) los precursores en
establecer que no existe un solo mercado de trgaag todos los trabajadores, sino dos
mercados diferenciados en sus caracteristicas yswasa posibilidad de movilidad entre
ellos por parte de los trabajadores, cuestion dasonteriormente en el epigrafe 1.1 de este

capitulo.

Cabe anadir las diferentes condiciones que caizatea cada uno de los mercados y la
significativa vinculacion del perfil sociodemogicdi de los individuos a los distintos
segmentos laborales, ya que tiende a seguir paiferenciadas bastante regulares en
razén del género, la edad, la nacionalidad o ejearisocial. Continuando con Prieto
(1999), la evolucion seguida por los distintos rados de trabajo, indica que en la mayor
parte de los paises desarrollados se ha produciddebilitamiento de los mercados

internos, mientras que aumentaba la importanclasismercados secundarios.

Esta estratificacion, a la hora de participar es dlistintos mercados, resulta de las
interrelaciones entre las politicas empresaridées)tervencion de instituciones politicas,
la propia experiencia laboral en un segmento paatic delimitando las propias

aspiraciones personales, etc. El mercado de trasajoues, un producto histdrico y social,

una institucion social que tiene lugar en un ma@ompuesto por normas, valores, formas
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juridicas y de participacion... y los diversos meosade trabajo son el resultado de la

transformacion social de la industrializacion.

En contraposicion a este planteamiento institudistaadel mercado de trabajo, para la
perspectiva econdmica neoclasica, el elemento foedel de segmentacion lo
constituiria la excesiva proteccion de los conga&stables, que generaria una barrera entre
distintos grupos de asalariados, por lo que calwaie que la desregulacién de la

contratacion laboral daria lugar a una importaetiiccion de la segmentacion.

Fruto de la puesta en practica de la flexibilidaed, sus distintas vertientes, y de los
procesos que se generan en el propio mercado ligaraomo la segmentacion laboral y
la desregulacion del propio marco de relacionesrédbs, se estan consolidando nuevas
féormulas de empleo. La manifestacion mas inmedetta el proceso que se esta
describiendo es la temporalidad y parcialidad ezrmgbdleo (y desempleo), y la precariedad

de las condiciones de trabajo.

Asi pues, en relacion a la oferta del mercadoat®jo no sélo se produce un gran nivel de
desempleo, sino también de empleo precario. Cgunta Ramos Martin (2004b), ya no

es solo un problema de cantidad, sino que la chld los puestos de trabajo esta
evolucionando hacia la precariedad, y ésta se gemmanifiesto, ademas de en algunos
aspectos descritos ya en esta investigacion, esigogentes:

La discontinuidad del trabajo: breve duracién dedantrataciones, alto riesgo a la

pérdida del empleo, etc.

- La incapacidad de control sobre el trabajo, lalakdd de la posicion negociadora
del trabajador, la necesaria disponibilidad permtme la creciente dependencia.

- La desproteccion del trabajador, con un empeordmig® las condiciones

laborales, reduccion de prestaciones socialegjmis@cion, elevada rotacion, etc.

- La escasa remuneracion de la mayor parte de Istqaue

A continuacibn se muestra, en el Cuadro 3, un resuche las dimensiones de la

precariedad laboral recogidas por Ramos Martin4Bp0
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Cuadro 3
Dimensiones de la precariedad laboral
Dimensiones precariedad Situaciones asociadas

Empleos temporales / facilidades para el despid
Trabajo clandestino / falsos autonomos
Inseguridad del empleo (dependencia)

Empleos fijos pero “fragiles” (elevado riesgo
desempleo)

Subempleo y trabajo a tiempo parcial con insergién
deébil

Discriminacion salarial

Discrecionalidad empresarial en la fijacion de la
condiciones de trabajo / flexibilizacion de las
normas reguladoras

Diferenciacion y degradacion de las condiciones de
trabajo

Restricciones de acceso / insuficiencia de las
prestaciones por desempleo y jubilacion
Fuente: Ramos Martin, F. (2004b). Las transformmeesodel trabajo. En Ruiz Vidals, C.
(Coord.): Politicas sociolaborales. Un enfoque pluridisciplin (p. 238). Barcelona: Editorial
UOC.

[@]

Insuficiencia / incertidumbre de los
ingresos salariales

\*2J

Degradacion/vulnerabilidad de la
situacion de trabajo

Proteccioén social reducida

En definitiva, y en palabras de Garcia EscribaMilin Jiménez (2017, p. 109):

La globalizacién y el desarrollo de una economiadimlizada, cuando las politicas
sociales y las reglamentaciones econdémicas sigieewlcs basicamente de caracter
nacional, sitlan nuevamente a los mercados dejdradya un contexto de gran

competitividad.

l.4. La politica: CONSOLIDACION DE LAS POLITICAS ACTIVAS DE
EMPLEO

l.4.1. Elementos conceptuales y aproximacion al contenido

Las politicas publicas constituyen un conjunto estratégico de accionesnexidas
adoptadas para la consecucion de unos fines desmios y desarrolladas por una
autoridad publica (Sempere et al., 2005). Tratardalerespuesta a un problema social

definido politicamente como un tema que es competeae la esfera publica. Una vez
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programada e implementada la politica deberia lsigtaode una evaluacion sistematica.
En este sentido resulta conveniente, para el @dkscualquier politica publica, conocer
el ciclo y resultados de la misma. A continuaciénnsuestra el esquema elaborado por
Knoepfel, Larrue y Varone (2001), recogido por $afilsi et al. (2008), y que resulta

ilustrativo al objeto de esta investigacion:

Figura 1.
Etapas y productos de una politica publica

12 Etapa: Inclusién
en la agenda.

Producto 1:
definicidn politica del
problema publico
(DP)

22 Etapa: Decision-

42 Etapa: Evaluacion. Programacion.

Producto 6: enunciados Producto 2: programa de

evaluativos acerca de actya‘uon polltlco-
los efectos (impactos y administrativa (PPA).
outcomes) Producto 3: acuerdo y
actuacion politico-
administrativa (APA)

32 Estapa:
Implementacion.

Producto 4: planes de
accion (PA)

Producto 5: Actos de
implementacion
(outputs).

Fuente: Subirats et al. (2008)\nalisis y Gestion de Politicas Publicgp. 116). Barcelona: Ariel.

El ambito de las politicas publicas es muy amptior lo que resulta conveniente ir
delimitandolo con el fin de situar las que son tbfe nuestro interés. Dentro del ambito
de las politicas publicas, existe un amplio camgfinalo por laspoliticas sociolaborales

y que estarian relacionadas con la accion pubbbteesquienes desarrollan actividades
productivas (Sempere et al., 2005), a lo que Ruial¥ (2004) aflade a esta definicion la
regulacion politica de los conflictos sociales gaalan en el mercado de trabajo. También
pueden ser consideradas como el conjunto sistesdigprogramas y acciones emanadas
de los poderes publicos para el logro y satisfacaé derechos de caracter social

70



Capitulo I. Elementos del marco tedrico

vinculados directamente a los participes en etsigtde relaciones laborales (Fernandez
Fernandez y Alvarez Cuesta, 2012).

El que se construya una categoria especifica diécpslpublicas a partir de la confluencia

de dos categorias previas, lo social y lo labg@he de manifiesto la alta valoracion que la
actividad productiva ostenta en el ambito de ldgtipas sociales. Ello puede observarse

desde una doble perspectiva, tal y como recoge &engpal. (2005, p. 27-28):

1. La actividad productiva es un medio altamente eft&integracion social. [...]. Los
derechos sociales se basan en un cierto graddidarstad comunitaria y funcionan
como mecanismos de integracion y cohesioén socidl.

2. La actividad productiva es un elemento fundamede&lmedicion del desarrollo
social. La formacién insuficiente de una poblaaida situacién econémica negativa
por la que pueda estar atravesando son datoseqsntun reflejo inmediato en las
caracteristicas de su actividad productiva. Por esgta Ultima cumple un papel

sintomatico respecto del grado de desarrollo social

Habria que matizar, con objeto de evitar confusidaeminoldgicas, que también podemos
hablar de las politicas laborales como aquellasafgrtan a las relaciones entre los sujetos
gue intervienen en el mercado de trabajo, siendmstrumento fundamental el juridico,
(Ramos Martin, 2004c). Asi, las politicas laboratetan referidas a las relaciones
laborales, entendiendo por éstas comeamunto de normas y procedimientos, formales e
informales, que regulan la distribucion de las @t(salarios), el trabajo y otras
condiciones del mismo, producidas por empresariograpajadores en su esfuerzo
diferenciado por controlar el proceso de traba{®amos Martin, 2004c, p. 186), y cuyo
instrumento basico es la negociacion colectiva.t®ao, la politica laboral esta referida a
la regulacion del funcionamiento del mercado dédi@ y las relaciones laborales que
realiza el Estado.

En un nivel de concrecién mayor, fmlitica de empleda constituye el conjunto de
medidas que los poderes publicos desarrollan @dmalidad de incentivar el acceso y
mantenimiento del empleo, y la proteccidén, en atiaede éste, del desempleo. Cabe
destacar el papel central de ésta en la satisfade@®tras necesidades sociales también de

caracter basico (Sempere et al., 2005).
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Centrandonos en estas politicas, el articulo 40ad€onstitucion Espafiola de 1978,
establece que “los poderes publicos realizararnpotiica orientada al pleno empleo”. Sin
embargo, esto no implica un compromiso de garanidzacupacion de todo aquel que lo
desee, lo que tampoco seria posible en una ecordemiaercado, por tanto es un mero
objetivo a perseguir. De este modo, la politicamgleo admite que el ajuste en la oferta 'y
demanda del mercado de trabajo no es un objetstiblia tal cual, como mantiene el
planteamiento liberal del mercado de trabajo, y @gi@ecesario un sistema de proteccion
para los que, en contra de su voluntad, se sitiemna fdel mercado de trabajo (Sempere et
al., 2005).

Tampoco puede reducirse la nocion de pleno emplsa aoncepcidén exclusivamente
cuantitativa, sino que cada dia se hace mas impertambién la calidad del empleo
existente. En efecto, la politica de empleo noetisolo entre sus objetivos procurar que
quien quiera trabajar pueda hacerlo, sino que essa€o igualmente que el trabajo se
realice en determinadas condiciones y consigarcdbterminadas necesidades materiales,
sociales y personales de quien lo desempefia. Peresto, la calidad del empleo es una
de las finalidades comprendidas en la politicardpleo (Sempere et al., 2005).

Existe una division tradicional en las politicasahepleo o “politicas de segundo orden”
que intervienen en el mercado de trabajo, a sabéticas activas y politicas pasivas. Las
primeras tienen como finalidad aumentar las tasasnapleo y reducir, por tanto, el nivel
de desempleo, por lo que se caracterizan por ucta anticipador” a la situacion de
desempleo, tratando de contrarrestar los efectgatimes en el nivel de ocupacion que
puedan generar las condiciones econ6micas y teginoak) Por su parte, las politicas
pasivas tienen un “caracter compensador’ una vezefjulesempleo se ha producido, y
principalmente la finalidad es mantener, temporabeela capacidad econdémica de los
afectados (Ruesga, et al., 200BEnen un caracter complementario, destinado arplals

efectos de la situacion del desempleo cuando ésge Ya producido e incluyen medidas
asistenciales basadas exclusivamente en el pagwedtaciones economicas, siendo el

instrumento mas importante la prestacion por dekamp

Diversos autores, como Alujas Ruiz (2003) o SanzMiguel (2013), exponen la
confluencia, en el origen de las Politicas ActidasEmpleo, de la concepcion sueca de

politica activa de mercado de trabajoel concepto deprovechamiento de la mano de
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obra surgido en EEUU. Segun estos autores, la concepaiéca tiene como fin mantener
el pleno empleo sin inflacién y promueve el equitibdel mercado de trabajo, actuando
sobre la oferta y demanda del mismo, con el fidadditar el traslado desde sectores de
insuficiente demanda hacia otros sectores, la idnealirecta de empleo y el fomento de la
iniciativa privada en estos sectores. Por tant®,glastos en la mejora y reajuste de los

recursos humanos deben ser considerados comowvarsidm.

Por su parte, la concepcion estadounidense, genezadun desempleo progresivo
producido a principios de los afios 60, muestraivel msuficiente de cualificacion de la

mano de obra como la principal causa del desemplg®,afecta, en mayor medida, a
colectivos desfavorecidos que, ademas, suelenesefibiarios de politicas de asistencia
social. Asi, el objetivo es promover el retorn@avida activa de estos colectivos a través

de la creacién de empleo publico y la formacion.

En definitiva, las Politicas Activas de Empleo ddogen el conjunto de programas que
permiten la consecucion del empleo, la adecuacda dferta y la demanda y la reduccion
de las situaciones de desempleo. Son, por tanliticas de activacién e incentivacion del
empleo y evitacion del desempleo. Estas tienere ents principales objetivos mejorar la
transparencia del mercado de trabajo, desarrallastabilidad en el empleo, optimizar los
recursos humanos, impulsar la creacion de empleb rgparto del trabajo y atender a
colectivos desfavorecidos, mejorando su capacidealipsertarse en el mercado de trabajo
(Ramos Martin, 20044a).

Su concrecion se establece en un conjunto de pnagrg medidas de orientacién, empleo
y formacion que pretenden la insercion laboral o nentenimiento del empleo
desarrollando acciones tales como (Ramos Martj&0
» Fomentar la creacion de puestos de trabajo dornid@goblacion en desempleo y
puedan existir posibilidades para ello (en etapascmcimiento econémico, la
exploracién de nuevas actividades o el fomentaeactdn de empresas).
» Facilitar la adecuacion de la mano de obra a laesi@ades de las empresas,
basicamente a través de la formacion y cualificadi® los trabajadores.
» Impulsar una mejora en el ajuste entre oferta yashela a través de la facilitacion
de informaciéon respecto al mercado de trabajo yiamésl los servicios de

colocacion.
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Las Politicas Activas de Empleo, han representadmo deciamos al inicio de este

trabajo, el instrumento politico de los gobiern@apdar cobertura a los problemas
generados en el mercado de trabajo. Entre lassdisenedidas que existen en el &mbito de
las politicas activas, se encuentran, de formapagia; las siguientes (Ramos Martin,

2004a):

= Politicas de orientacidn, intermediacion y colo@aci Actuaciones que tratan de

mejorar la relacion entre oferta y demanda de foaba

» Politicas de formacion Actuaciones de formacion profesional ocupaciooal
continua, dirigidas a proveer de los conocimientagacidades y habilidades que
permitan a aquellos en situacion de desempleo (desgo de ser desempleados)

mejorar sus oportunidades de insercién en el mercdubral.

= Politicas de promocién y creacién de emplé@tuaciones que persiguen crear
empleo mediante incentivos a la contratacion, édeage empleo publico directo,
fomento del autoempleo y la economia, el desarrolbal, los yacimientos de

empleo o los pactos territoriales por el empleo.

El mismo autor recoge Yy sintetiza los efectos pastque constituyen los argumentos en
defensa de este tipo de medidas:

» Efecto empleoLas PAE en general, conducen al empleo y redatelesempleo,
asi como su duracion.

» Efecto distributivo Favorecen la equidad social al distribuir un regwescaso (el
trabajo) entre quienes no lo tienen y dotar de me@sirsos a aquéllos peor
posicionados en el mercado de trabajo.

» Efecto productividadLa mejora de las cualificaciones y la utilizacfm todos los

recursos (trabajo) permite una mejora de la pradded] de las economias.

Dado el funcionamiento del mercado de trabajo,rdo& colectivos han visto disminuida

su particion en el mismo o bien lo hacen en peocoesliciones de trabajo. Asi pues, las
Politicas Activas de Empleo suelen estar dirig@dss colectivos que se han identificado
con mayores dificultades, como puedan ser los gsjedesempleados de larga duracion,

trabajadores de mas edad, mujeres y colectivogsgorde exclusion.
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Ha de tenerse presente el contexto que la intégraciropea ha marcado en esta cuestion.
Tal y como recoge el Consejo Economico y Social0%20 aunque existan rasgos
diferenciales que impidan hablar estrictamente demodelo europeo de mercado de
trabajo, es evidente la presencia de aspectos asaulos mercados laborales de la zona,
especialmente los relativos a la persistencia aed p al incremento continuo del paro de
larga duracion. En este marco de integracion earoge ha producido de forma
generalizada una preeminencia de las de politicigaa en detrimento de las pasivas
(Sempere et al., 2005).

Los objetivos y resultados de la politica de emp@stan irremediablemente mediatizados
por el entorno socioeconémico en el que tienerrldgaéste dltimo, se caracteriza por una
serie de factores relacionados entre si como sortdasecuencias de la globalizacion
econdmica y los cambios en la organizacion prodagcta incorporacion de innovaciones

tecnoldgicas, o el ajuste de la oferta de bieneseryicios a las nuevas necesidades
sociales, cuestiones todas ellas sobre las que $mlflado en apartados anteriores. La
politica de empleo, en su acepcidén general, estéctada con diversas disciplinas y

requiere de una actuaciéon de los poderes publesdeddistintos ambitos, caracterizandose

por su caracter multidmensional y trasversal (Meaétérez et al., 2011).

Esbozados estos elementos introductorios, se @feder, con Moreno de Vega y Lomo
(2013), que existen dificultades importantes papafigurar un concepto certero de
politicas de empleo y “no se ha producido un delesteprofundidad de los valores
juridicos-sociologicos que actualmente deben inéorral esqueleto de una moderna
politica de empleo, sino que la misma deambulaic@rhda por los principios puramente
economicos del ahorro y la austeridad” (p.34).

Entre los elementos clave de cualquier politicalip@lse encuentra su evaluacion. La
evaluacion de las politicas de empleo, tradiciorab® se agrupan en métodos
macroecondémicos, valorando los efectos en los eésvafjregados de una cierta variable
-p.€j. empleo de larga duracion - y microeconosyisalorando los efectos sobre personas
concretas (Malo Ocafa y Predaza Garcia, 2013).pdayanto, multiples métodos para la
evaluacion de estas politicas. De Lathouwer (2@@@)erte que han cobrado importancia
factores como el contexto cultural y social enwe ge desenvuelven, aunque no siempre

es facil incorporar ese conocimiento a los complej@todos cuantitativos de evaluacion.
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l.4.2. La integracion de las Politicas de Empleo en la Union Europea

Nuestro contexto de integracién geopolitica es dnmehtal para el analisis de las Politicas
Activas de Empleo y se convierte en un elementddorental para la caracterizacion de
las mismas, fruto de la integracién de la politita empleo nacional en la Estrategia

Europea de Empleo (en adelante puede aparecerEBED

El recorrido realizado a lo largo de este marcaidedjustifica que, a pesar de las
diferencias en lo que al mercado de trabajo seree@intre los distintos paises integrantes
de la Union Europea, el caractestructural del desempleo, asi como otros procesos y
dinamicas generados en el mismo de gran impacialshan supuesto que el empleo se
convierta en una cuestion basica para el progmesalge la misma y asi quede reflejado
en la politica europea. Su desarrollo ha seguideecorrido de indole progresiva, aunque
con la existencia de varios hitos 0 momentos clzau@ la formacion de la politica de

empleo europea.

En orden cronoldgico, destaca en primer lugar ddrd.iBlanco sobreCrecimiento,
competitividad y empleoealizado por la Comision Europea en 1993 baprdaidencia de
Jacques Delors. El debate generado en torno ateoeda y el empleo dio como resultado
gue éste se constituyera como una prioridad erolidica europea. Para De Pablos y
Martinez (2007) iba a introducir una serie de cptaey realidades que iban a adquirir un
papel central en la posterior Estrategia Europe&meleo, como la importancia de la
formacion, la mejora de la eficacia de las insitines que operan en el mercado laboral, la
importancia de la iniciativa privada o la promocifgl acceso al empleo de determinados
grupos con mayores tasas de desempleo. Dicho dotojrestablecia la educacion y la
formacion como pilares necesarios para mejoraonapetitividad de las empresas, la crisis
del empleo, la exclusion social y la marginaciorty definitiva, superar los problemas de
las sociedades europeas (Ruesga et al., 2002)pdlitiza orientada a estos pilares va a
representar de facto un cambio de orientacion ®ipdéticas de empleo, a partir del cual

se van a primar las politicas activas frente pdtdidicas pasivas.

Entre los origenes de las politicas de empleo easggambién se encuentra el Consejo de
Essen (1994) que recoge las lineas de actuacianigmpaises integrantes en materia de

politica de empleo de manera coordinada, a trawesprdgramas plurianulaes que
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consideran las caracteristicas socioeconémicasdie gais. Entre las lineas de actuacion
se encuentran: la promocion de la inversion en d&oréam profesional, el aumento de la

intensidad de creacién de empleo, la reduccidnodecbstes laborales no salariales, la
mejora de la eficacia de las politicas de mercagldrabajo y la mejora de las politicas

dirigidas a colectivos con mayores tasas de desempbsteriormente, sera en el Consejo
de Madrid (1995) donde se realice el seguimienttadestrategia definida en Essen y se
establezcan los objetivos estructurales de laipmlitel mercado de trabajo, entre los que
se encuentran la integracion de los jévenes eidiactiva, la prevencion del desempleo

de larga duracién y la generalizacion de la iguhldiea oportunidades en todas las politicas
(Alujas Ruiz, 2003).

Sin embargo, si hay un hito en el desarrollo d&d&rategia Europea de Empleo es el
Consejo Europeo de Amsterdam (1997) ya que refdeeticonsagracion definitiva de la
estrategia comun de empleo. Este consejo supw@gwddacion del Tratado de Amsterdam
a finales del mismo afio (una reforma del Trataddaddnion cuya entrada en vigor se
establece para 1999) y en el que se incluye unontiedo “Empleo” que sentarda las bases
para la Estrategia Europea de Empleo, asi comaelkzcion de un Comité de Empleo
permanente y de caracter consultivo encargadorderftar la coordinacion de los Estados
miembros en politica de empleo. Para Alujas RUlD8, este Tratado también representa,
en algun grado, la inclusién de la Europa Socialgroyecto de la Union Europea.

De este modo, los fundamentos juridicos de laipalile empleo de la UE quedan
recogidos en los siguientes articulos: Art. 3.3, Tdatado de la Unién Europea (TUE) y
articulos 8-10, 145-150, 156-159 y 162-164 del ddatde Funcionamiento de la Unién
Europea (TFUE).

Siguiendo el recorrido analitico de Fernandez Fetezy Alvarez Cuesta (2012), desde el
Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFY& recogen las politicas
promovidas y ejecutadas desde la Union, esto etensiga en cuenta el fomento de un
nivel de empleo elevadarticulo 9), dedicando posteriormente el Titulo(&ticulos 145-
150)a la politica de empleo y desarrollandola a traleéana serie de Recomendaciones y
Directrices a los Estados miembros. En cualquiso,ces aclaratorio recoger la redaccion

completa del articulo 9:
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En la definicion y ejecucién de sus politicas yiages, la Unién tendra en cuenta las
exigencias relacionadas con la promocién de un diwempleo elevado, con la garantia
de una proteccion social adecuada, con la luchrectmexclusion social y con un nivel

elevado de educacion, formacion y proteccion dmillad humana.

Del Titulo IX, relativo a empleo, se pueden destaeaias cuestiones. En primer lugar, la
necesidad evidente de coordinacién en el desarddlaina estrategia para el empleo,
especialmente, de cara a favorecer el desarrollmaenano de obra cualificada, formada
y adaptable y mercados laborales con capacidad espuesta al cambio econdémico
(articulo 145). De este modo, los Estados miemlmassideraran el fomento del empleo

como un asunto de interés comun (articulo 146.2).

Por otro lado, el subsiguiente articulado de di€fialo establece las responsabilidades de
las distintas instituciones europeas. Asi, la Ufidinentara la cooperaciéon entre Estados y
apoyara, en caso necesario y de forma complem&ntatis actuaciones, siempre
respetando las competencias de cada Estado (artiddl.1l). Por su parte, el Consejo
Europeo, valorard de forma anual la situacion depleo en la Unidon y adoptara
conclusiones al respecto, basandose en un infoom@rto del Consejo y la Comision
(articulo 148.1). El Consejo, tras un arduo promamon otras instituciones europeas,
elaborara anualmente orientaciones a los Estadesionds que habran de considerar en
sus respectivas politicas de empleo (articulo }48.8e las que habran de dar cuenta en
un informe anual cada Estado (articulo 148.3).Ufit@ siguiente, merece recogerse en su

redaccion original:

Art. 148.4: El Consejo, basandose en los informegsi@ase refiere el apartado 3 y tras
recibir las opiniones del Comité de Empleo, efe@étuanualmente un examen de la
aplicacién de las politicas de empleo de los Estasidiembros a la vista de las
orientaciones referentes al empleo. El Consejaesiabbase de una recomendacion de la
Comision, podra formular recomendaciones a los destaniembros, si lo considera

pertinente a la vista de dicho examen.
Finalmente, en base a los resultados de dicho exaah€onsejo y la Comision elaboraran

un informe anual para el Consejo Europeo sobreatdacsdn del empleo en la Unién y

sobre la aplicacion de las orientaciones para gleon(articulo 148.5). Por su parte, el
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Comité de Empleo, es un organo de caracter comsuttieado por el Consejo para
fomentar la coordinacion entre los Estados miembromateria de politicas de empleo y

del mercado laboral (articulo 150).

Ese mismo afio, durante la Cumbre Extraordinariaudtemburgo (celebrada en diciembre
de 1997), se pone en marcha la Estrategia Eurap&angleo asi como un nuevo método
de trabajo, el Método Abierto de Coordinaci®AC), lo que se conoce el “proceso de
Luxemburgo”. La Estrategia Europea de Empleo, gtedéece como objetivo la reduccion
del desempleo, establece cuatro pilares de trabdjcectrices a seguir para el desarrollo
de la estrategia:

1. Mejorar la capacidad de insercion profesiongl combatiendo el desempleo
juvenil y previniendo el desempleo de larga dumacigustituyendo medidas de
politicas de empleo pasivas por medidas activasembando la cooperacién entre
los agentes sociales y facilitando la transicionlaleetapa educativa a la vida
laboral.

2. Desarrollar el espiritu de empresaA través del establecimiento de mecanismos
facilitadores de creacion y gestion de empresasyaphando las oportunidades de
creacion de puestos de trabajo y, adaptando elheégiiscal para hacerlo mas
favorable al empleo.

3. Fomentar la capacidad de adaptacion de los trabajades y de las empresas
Ello implica modernizar la organizacion del trahajeluyendo formulas flexibles
de trabajo, y apoyar la capacidad de adaptacidasdiempresas, aumentando sus
niveles de cualificacion internos.

4. Reforzar la politica de igualdad de oportunidades Combatiendo la
discriminacion entre hombres y mujeres; desarrdtigooliticas de conciliacion de
vida laboral y familiar; facilitando la reincorpaian al trabajo tras periodos de
ausencia, y promoviendo la insercion de las pessaun discapacidad en el

mercado de trabajo.

Por su parte, el MAC como método de trabajo, emtento de establecer un equilibrio
entre la responsabilidad de las instituciones catawigs y la de los Estados miembros, en
base alprincipio de subsidiariedadEsto implica que el MAC generara unas “directice
para el empleo” comunes a nivel europeo, con egttuantificados para la Unién y con

mecanismos de vigilancia también a escala comumitadPero también, que las
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competencias de la politica de empleo siguen siedwldos Estados, por lo que la
aplicacion de dichas directrices podran variar sataturaleza y efectos para los Estados.
Las directrices, deberan ser recogidas erPlases de Accién Nacionales para el Empleo
(PNAE) que elaboraran los Estados miembros corparspectiva plurianual. Estos planes
suponen la concrecion de objetivos nacionales ticafiles y las medidas, de diversa
indole, que se consideren para su logro, siempeeregulten posibles y oportunas. En
definitiva, se trata de disefiar las politicas d@lempor parte de cada Estado, siguiendo
las directrices europeas, que quedan reflejaddsseANAE cuya supervision realizan los

organismos europeos.

Posteriores Consejos como Cardiff (1998), Viena98)9 Colonia (1999) y Helsinki

(1999), consolidan la EEE. Cabe destacar el “Paatopeo para el Empleo” aprobado en
el Consejo de Colonia (1999), el cual trata de dioar todas las medidas europeas
adoptadas en el ambito del empleo de tipo macréecimo, la estrategia coordinada de

empleo y las reformas economicas (Alujas Ruiz, 2003

En este recorrido sobre las politicas de emple&c@wopa, se marcara nuevamente un
punto de inflexion en el Consejo Europeo de List&¥0). En dicho consejo la Unidn se
fija el objetivo estratégico de “convertirse eretaonomia basada en el conocimiento mas
competitiva y dindmica del mundo, capaz de crecen@micamente de manera sostenible
con mas y mejores empleos y con mayor cohesiéalsoeara su logro, se promueve una
estrategia global basada en el desarrollo de laceei@ del conocimiento (sociedad de la
informacion, [+D, competitividad, innovacion); la onternizacion del modelo social
europeo (inversién en capital humano y lucha cotdraxclusion social), y mantener
sélidas perspectivas econémicas y expectativased@riento (politicas macroeconémicas
adecuadas). Asi pues, el empleo, las reformas etoa® y la cohesion social quedan
vinculadas en un conjunto de medidas que debeparaaal pleno empleo y, al menos, al

70% de tasa de empleo en el afio 2010.
Sucesivas cumbres sirvieron para la revision yisieafle las cuestiones economicas y

sociales vinculadas al empleo, como aparece rdfiepn el Cuadro 4, asi como la

coherencia global de la estrategia y los progresos.
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Cuadro 4
Cuadro resumen de la evolucion de la Estrategieolbaa de Empleo (1994-2002)

Evento

Fecha

Contenido

Consejo de Essen

1994

Potenciar las Politicas Activas de Empleo
Plan Plurianual de Empleo

Consejo de Madrid

1995

Balance de la Estrategia de Essen
Necesidad de dirigir esfuerzos presupuestarios
hacia politicas activas

Consejo de Dublin

1996

Comité de Politica de Empleo y Mercado de
Trabajo

Consejo de Amsterdan

1997

Nueva estrategia europea para el empleo
Nuevo titulo de empleo del Tratado de la UE
Mantiene el principio de soberania nacional
Se establecen las fases de la estrategia

Cumbe de Luxemburgo

1997

Principios basicos de actuacion: empleabilidad,
espiritu de empresa, adaptabilidad e igualdad d
oportunidades

Directrices para el empleo

Planes nacionales de accion para el empleo
Enfoque de politica de oferta

Consejo de Cardiff

1998

Andlisis de los planesaradies de accion

Consejo de Viena

1998

Directrices para el emp8991

Consejo de Colonia

1999

Pacto Europeo para el Emple

Consejo de Helsinki

1999

Andlisis de los puntos débiles de la Estrategia
Europea para el Empleo
Directrices para el Empleo 2000

Consejo de Lisboa

2000

Sociedad de la informacion y del conocimiento
Cuantificacion de objetivos de empleo
e Tasa de empleo: 70%
e Tasa de empleo femenino: mas del
60%

Consejo de Estocolmo

2001

Objetivos intermedios para 2005:
e Tasa de empleo: 67%
e Tasa de empleo femenino: 57%
e Tasa de empleo 55-64 afos: 50%
(2010)

Consejo de Niza

2001

Calidad en el trabajo

Consejo de Barcelona

2002

Politicas activas para el pleno empleo: mas y
mejores empleos

Fuente: Santo®rtega et al(2004).Paro, exclusion y Politicas de Empleo. Aspectos
socioldgicos (p. 194). Valencia: Tirant lo Blanch.

En el afio 2002, la EEE es revisada y sus efecasaxos, reafirmandose en la necesidad
de que las politicas de empleo de los Estados mangromovieran: el pleno empleo, la
calidad y la productividad del trabajo y la cohasydla inclusion social (Santos Ortega et
al., 2004). En 2003, la Comision expone (COM/20p8i6que seran las directrices de la
EEE para el periodo 2003-2005, en la que se pel&stados miembros que lleven a cabo

politicas macroecondémicas orientadas a la estatilig el crecimiento (De Pablos y

Martinez, 2007).
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La EEE fue relanzada en 2005 (COM/2005/24), trasstedarse que no se habian
alcanzado los resultados previstos en materia eenaiento, productividad y empleo.
También se reconoce la necesidad de mayor impdicgeor parte de los Estados y de
mejorar los mecanismos de coordinacion (De PabMsiginez, 2007). De este modo, se
propone una simplificacion de la Estrategia de dasbla introduccion de un marco
plurianual (2005-2008, 2008-2010) y las orientaegpara el empleo se integran con las
orientaciones generales para las politicas ecom@n(i€raatz, 2014). Las 8 directrices
integradas (2005/600/CE) relativas a las politidasempleo para el periodo 2005-2008

son:

Con la finalidad de atraer mas personas al mergatibtrabajo y modernizar los sistemas

de proteccion social:

- Aplicar politicas de empleo conducentes al plenple la mejora de la calidad y la
productividad del trabajo y el fortalecimiento da tohesion social y territorial.
(directriz integrada n° 17).

- Promover un enfoque del trabajo basado en el deloida(directriz integrada n° 18).

- Asegurar unos mercados de trabajo integradores,emiar el atractivo del trabajo y
hacer que el trabajo resulte remunerador para loBcggantes de empleo, entre ellos
las personas desfavorecidas y las personas ina@tivactriz integrada n° 19).

- Mejorar la adecuacion a las necesidades del meradeldrabajo(directriz integrada
n° 20).

Con la finalidad de mejorar la adaptacion de tiad@jes y empresas y flexibilizar el

mercado laboral:

- Promover la flexibilidad combinada con la seguridael empleo y reducir la
segmentacion del mercado de trabajo, prestandoekida atencion al papel de los
interlocutores sociale@irectriz integrada n°® 21).

- Asegurar una evolucion de los costes laboraledgbéscer mecanismos de fijacion de

salarios que favorezcan el emplglirectriz integrada n° 22).
Con la finalidad de incrementar la inversion enitedfnumano mejorando la educacién y

las cualificaciones:

- Ampliar y mejorar la inversion en capital humafairectriz integrada n° 23).
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- Adaptar los sistemas de educacion y de formacionrempuesta a las nuevas

exigencias en materia de competencias (directtegirada n° 24).

La Comisién mantiene los tres ambitos de interv@neinteriores para el periodo 2008-
2010 (2008/618/CE).

En la actualidad, la EEE esta integrada en lategieapolitica de la UE, de caracter mas
general, denominada Estrategia Europa 2020 (COMNV/2020). Esta estrategia marca las
prioridades de la UE en el desarrollo de crecinoieitteligente (conocimiento e
innovacion), sostenible e integrador (cohesion adogiterritorial). Entre los objetivos
cuantitativos de dicha estrategia, se marca umadasempleo del 75,0% de la poblacion
entre los 20 y 64 afos para el afio 2020. Asimisentre las iniciativas propuesta al
Consejo Europeo, se encuentra la denominada “Ageledauevas cualificaciones y
empleo”, cuya finalidad “es modernizar los mercaldmrales y potenciar la autonomia
de las personas mediante el desarrollo de capaddadb largo de su vida con el fin de
aumentar la participacion laboral y adecuar megooferta y la demanda de trabajos, en
particular mediante la movilidad laboral” (COM/2@2020, p. 6).

Como resultado, y en lo referido a politicas delem el Consejo, adopta las siguientes
orientaciones para los Estados miembros (2010/#)7/U

- Orientacion n® 7: Aumentar la participacion de megy hombres en el mercado
laboral, reducir el desempleo estructural y fomeneh empleo de calidadEn su
descripcion destaca “la activacion” como mecanisesencial para aumentar la
participacion en el mercado laboral. Asimismo,esmge la necesidad de integrar los

principios de flexibilidad y seguridad laboral danocidaflexiguridad

- Orientacion n° 8: Conseguir una poblacion activaaliicada que responda a las

necesidades del mercado laboral y promover el agizgje permanente.

- Orientacién n°® 9: Mejorar la calidad y los resul@sl de los sistemas educativos y de
formacién en todos los niveles e incrementar latipgracion en la ensefianza
superior o equivalenteCuyo objetivo es reducir las tasas de abandonolagsao
menos del 10% y aumentar, al menos, al 40% la pcapode la poblacion entre 30-

34 afnos que ha finalizado un nivel educativo def@gsza superior.
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- Orientacion n°10: Promover la inclusion social har contra la pobrezaSe marca
la meta de sustraer al menos a 20 millones de messdel riesgo de pobreza y

exclusion.

Finalmente, las elevadas tasas de desempleo dadasg@pa han hecho que la Comision
Europea promueva diversos acuerdos e iniciatives feaorecer el empleo. Sin embargo,
promover un modelo comun de politicas de empledalkesUE para realidades nacionales
tan diversas, con rasgos propios relativos tantmercado laboral como al Estado de
Bienestar, implica también resultados diferentetseelns distintos paises (De Pablos y

Martinez, 2007). Un resumen de este recorrido sestraien el siguiente Cuadro 5.

Cuadro 5
Cuadro resumen de la evolucion de la Estrategieofaa de Empleo (2005-2013)
Evento Fecha Contenido
Revision Intermedia de la Estrategia de Lisboa:
: Marzo .
Consejo Europeo Desigual balance
2005 N .
Reactivacion de la estrategia
Junio Nuevo ciclo de gestion de 3 afios
Consejo Europeo 2005 Directrices integradas 2005-2008 para el

crecimiento y el empleo

Junio Refuerzo Estrategia Europea de Empleo
2006 Enfasis en politicas activas y preventivas
Renovacion Estrategia de Lisboa e inicio nugvo
Consejo Europeo Diciembre | ciclo 2008-2010

2008 Promocion de la flexiguridad
Acuerdo sobre diez acciones concretas a nivel

Consejo Europeo

Abril . )

Cumbre de Praga 2009 nacional y europeo para mejorar el empleo y|las
consecuencias sociales de la crisis
Nueva estrategia Europa 2020: “Una estrategia
para un crecimiento inteligente, sostenible e

. integrador”
, Junio .

Consejo Europeo 2010 Nueva estrategia europea para el empleo y el

crecimiento:

- Aumentar tasa de empleo ambos género
hasta el 75%

Noviembre| Promocién de las politicas de activacion parg el
2011 empleo, especialmente, dirigidas a los jovenes
Junio “Pacto para el Crecimiento y el Empleo”
2012 Recomendaciones especificas para cada pais
Junio | Iniciativa de Empleo Juvenil,“Garantia
2013 | Juvenil’

Fuente: elaboracion propia a partir las concliesael Consejo Europeo disponibles en

www.consilium.europa.eu

Consejo Europeo

Consejo Europeo

Consejo Europeo
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I.5. El discurso: NUEVA CONSTRUCCION SOCIAL DEL DESEMPLEO

La metafora del azardesarrollada por Gonzalez Garcia (2006), emarda éécada de los
80 para explicar los procesos de transformaciodymtiva y la percepcion asociada de que
la vida social y econdmica depende de fuerzas quesen pueden controlar. Esta
percepcion, refleja el marco ideoldgico y normatdeo las sociedades contemporaneas y
promueve el sometimiento al cambio constante yepde, a la adaptacién en lo referido a
la regulacion del trabajo y a actividad de las exs@s (Serrano Pascual y Martin Martin,
2014).

Asi pues, a partir de los afios 80, con el predantlei los paradigmas mas liberales se
asume que el unico modo de disminuir el paro eBbkralizacion de las relaciones
laborales y que el Unico papel de los gobiernosasegurar la empleabilidad de los
trabajadores. Las politicas de empleo que se @dlsara partir de esta década, parten de
que el parado debe asumir un papel mas “activasueproceso de retorno al empleo y las
Politicas Activas de Empleo se van a dirigir demfar prioritaria a las personas
consideradas menos empleables (Moreno Marquez,).2Q@8 responsabilidad de la
administracion, queda circunscrita a establecesnitivos para que el comportamiento de
los desempleados sean acordes a este principianaiido los obstaculos que entorpecen

la vuelta a la ocupacién laboral (Del Pino y Ran264.6).

Para Cardona Rubert, Cabeza Pereiro y Terradillosa€xea (2014), teorias como la
de latasa natural de desemplede Friedman (1968), que defiende que la tasa de
desempleo siempre vuelve a su posicion de equilprue, por tanto, no es un fallo
macroecondmico, sino un problema de tipo individualo de unas cualificaciones o
actitudes deficitarias de las personas ante el aderde trabajo y que pueden ser
alimentadas por unos sistemas de bienestar geserdas presiones de las
organizaciones sindicales y legislaciones labonategectoras, hace que se abandone la
idea de pleno empleo, se otorgue primacia a lwithaial y se vea a los ciudadanos, y
no a los Estados, como los responsables de insegear la sociedad y no depender de

los sistemas de bienestar.
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Para Alonso (2000), también son las premisas idexe de corte liberal, las que
modifican la politica laboral, cuyo discurso sol@eegulacion laboral y la configuracion

del empleado/desempleado describe en los siguigtasos:

La politica laboral tiende cada vez mas a sustlasrelementos de negociacion y de
derecho publico por los principios de la adaptagiédependencia individual - o de
simple resignacion individual - a las imposiciomket mercado de trabajo; ha quedado
asi instalada la era de la “empleabilidad”, lasmipetencias laborales”, la movilizacion
del esfuerzo y la responsabilidad personal paraceptado dentro de un orden regido
por la flexibilidad, la adaptabilidad y la empneskdad y a la idea derivada de que aquel
0 aquella que no tiene empleo es porque no ha dexdosel suficiente afan personal

para conseguirlo (p. 101).

Como apunta Sanz de Miguel (2013), el discurso rddkado a nivel europeo en la
Estrategia Europea de Empleo (Consejo de Luxembdf@fy) se puede identificar con el
tipo liberal. Las politicas activas preconizadas l&n directrices de la EEE hacia los
Estados miembros, a través de los mecanismos ddicacion impuestos, incorporan una
fuerte dosis de responsabilidad y culpabilidadsapmpios parados de su situacién. Para
Martinez Lopez (2011) haciendo suya la definiciénal EEE de Barbier (2004) entiende
ésta como un conjunto de actividades que integirayip lado, un contenido reglamentario,
el conjunto de disposiciones de los tratados otdrges para los Estados miembros y, por
otro, uncuadro cognitivo esto es, una relacion de objetivos que se plagmatirectivas
gue orientan la actuacion de politicos, técnicadrgs agentes sociales. De este modo, la
EEE tiene un gran impacto en el discurso europbredo que es el paro y cual es la forma
de combatirlo, asi como en la socializacion de dasintos actores nacionales que
participan en el disefio y desarrollo de estasipadit La EEE es de gran influencia,
especialmente en el discurso politico, favorecienda convergencia discursiva cuyo

referente politico, econdmico y social tiene sieb&s el paradigma economico dominante.

El contexto europeo y su discurso elaborado a draeéla EEE prioriza el mercado de
trabajo y las politicas detorkfare, esto es, trabajar por el bienestar individual ddad
activacion personal como fuente de legitimacion we determinada asistencia o

prestacion, frente al caracter protector del Estigl8ienestar. Asi, se produce una nueva
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conexion discursiva que se traduce en estrategias el ambito economico, la cohesion

social y las Politicas Activas de Empleo (Martihépez, 2011).

De este modo, la busqueda de la empleabilidadvastrde las politicas de empleo es uno
de los pilares de la Estrategia Europea por el Emplrepresenta una opcion politica de
fondo que ha calado en las politicas estatalegigrales (Rosetti, 2003). El desempleado
ha de “activarse” incrementar su empleabilidad,traaslo que vale mas que otros parados
y ampliar asi sus posibilidades de participacionuenmercado de trabajo altamente
selectivo (Santos Ortega et al., 2004). De esteomeldlesempleo no es visto sélo desde el
punto de vista de un mercado de trabajo que noc@Beficientes oportunidades laborales,
sino también desde las carencias de los desempleadsu capacidad de reincorporacion
exitosa al mercado de trabajo. El concepto etpleabilidad es coherente con los

postulados sobre Ifexiguridad que reconocen que pueden ser frecuentes lostdsins

entre el empleo, el desempleo y viceversa sin §aeneplique desprofesionalizacion de

las personas (Del Pino y Ramos, 2016).

En definitiva, la ideologia de la activacidon, hduddido la inestabilidad derivada del
riesgo como rasgo caracteristico de la produceidte lo cual se responde con importantes
dosis de flexibilidad y adaptacion al cambio. Alstgregunta de qué implicaciones tiene
esta cuestion, Santos Ortega et al. (2004) responde

- Un nuevo vocabulario que se reitera en el argdasigoliticas de empleo, como
solucion valida frente al riesgo, la crisis y ese@pleo “imponiendo la activacion
y todo el correlato de términos a ella asociadegililidad, movilidad, adaptacion,
disponibilidad” (p. 221).

- La definiciébn del desempleo en término morales,qya es responsabilidad del
desempleado llevar a cabo las acciones que le fgerailaptarse a los cambios del
mercado.

- Cambios en la nocién de ciudadania. La ciudadaari@bien es construida en
términos individuales, no sociales, ligada al detherla persona de contribuir
desde su condicion de trabajadora.

- El empleo pasa a definirse en términos de empldadil La empleabilidad
entendida como las probabilidades de ser contrgtadain empleador, lo que se

traduce en la posibilidad de ser contratado de domermitente durante largo
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tiempa “Ser empleable supone ser empresario de tu marabide estar al dia,
saber venderte, etc.” (p. 221).

- Politicas de empleo volcadas en la oferta de laontsn obra y no tanto en la
demanda, ya que la finalidad &tivar al desempleado a través de la participacion
en distintos métodos e instrumentos fijados popddkicas activas.

La activacion de los individuos implica que éstas ldle actualizar sus cualificaciones y
recurrir a las Politicas Activas de Empleo que liegan los gobiernos y sus instituciones
para su insercibn en el mercado de trabajo y potot@ara su integracion social,
participando de este modo en una distribucion desrdonde la persona asume la
responsabilidad de su empleabilidad y el Estadorfgana” a través de las acciones
desarrolladas a través de las politicas activasrtiMa Lépez, 2011). El discurso
construye la figura del “buen desempleado”, est@ggel que es capaz de adaptarse a las
necesidades demandadas por el mercado trabajabssanismo, condicion que define
el éxito en la busqueda de empleo (Artiaga Lelvistin Martin y Serrano Pascual, 2014).
En definitiva, el concepto de activacion que prewealen las instituciones y organismos es
el de la activacion entendida como insercion ldbaraiavés de las Politicas Activas de
Empleo (Moreno Marquez, 2008).

Santos Ortega et al. (2004) explican como estagseptaciones sociales, derivadas de la
ideologia de la activacién, acaban siendo asumydasproducidas en un proceso de

institucionalizacion:

Aparece como paradigma de corte cientifico para téicos responsables de la
ejecucion de las politicas de empleo, se desamalia la opinién publica a través de los
medios de comunicacién como “légica natural”. Sepdme también en el dominio
cultural en virtud al proceso de modernizacién gbglizacion que se esta viviendo. Y,
finalmente, es incorporada y reproducida por eliddo a través de la produccion de un
“habitus flexible” que es interiorizado por las gmnas a través de los complejos procesos
de socializacion y disciplina que contribuyen a é@s#nicion personal del problema del
desempleo —definicibn muy psicologizada- y quevaatien el individuo la necesidad de

responder al “arquetipo flexible” para superar dishiuacion (p. 221).
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El trabajo de De Lathouwer (2000) realiza aportaesorelevantes en este punto del hilo
argumental. Para el autor, una de las razonesad#bio de orientacion de la politica es la
necesidad de que los Estados de Bienestar sedasvadsde el punto de vista financiero,
mas aun ante un escenario de envejecimiento defitmgrAdemas, considera que si los
gobiernos sustituyen medidas pasivas por medidagagacen materia de politicas de
empleo, es por la conviccion de que lasstituciones pueden ser importantegDe
Lathouwer, 2000, p. 203), esto es, se basan eretn@a de que las instituciones del
mercado de trabajo influyen en la conducta derlsajadores y empresarios y, por ende,

en los resultados del mercado de trabajo.

Para Alonso (2000) las Politicas Activas de Emgledan movido en wecio socialque

le ha facilitado su extensién disfrazandose deenguaje de tecnocratismo mercantil y de
ortodoxia econOmica, sin una verdadera voluntadnégorar, considerando principios
democraticos y de igualdad, la situacion real dendds desprotegidos, dejandolos en una
situacion de invisibilidad social. Artiaga Leiras al. (2014), coinciden en que la
intervencion de las politicas activas centradadaenferta de trabajo y la perspectiva
individual, promueve ladespolitizaciébn de las situaciones de vulnerabilidad vy
conflictividad social, anulando los nexos causal@se condiciones y situaciones dadas. A
lo que Sanchis (2003) afiade la heterogeneidadasalies desempleados, dado el paso del

paro industrial clasico a una renovacion y plueaaide formas de desempleo.

A pesar de que existe consenso en el caracterdmuainsional del desempleo que exige
respuestas integradas, el curso que han toma@wlédEas Activas de Empleo, basadas en
la empleabilidad individual, se encuentran aislad@awtras esferas de la politica social
(Rosetti, 2003). Artiaga et al. (2014) identifickn descomposicion del fenomeno del
desempleo como problema colectivo y social paradiese a una cuestion meramente de
autorresponsabilidad individual en las diversasrreés legislativas espafiolas que tienen
lugar entre 1997 y 2009.

De Lathouwer (2000) considera que las nuevas paditde empleo de los afios 90
redefinen los derechos y obligaciones, aumentaadesponsabilidad de los parados. Entre
aquellos desempleados que solicitan prestaciomesjuestra una tendencia a que este
derecho dependa menos del historial de empleo pudecotizaciones y mas de su

conducta, actual y futura, como demandante de emp@simismo, advierte que las
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directrices europeas sobre empleo estan favorerigoueé los paises adopten medidas
dirigidas, especialmente, a parados jovenes da daracion, dejando de lado los parados,

de edad mas avanzada, de larga duracion.

Desde un plano de analisis mas vinculado a la qoigte social, Barbier (2000) considera

que la activacion es:

Un concepto que describe las tendencias observablés transformacion de todos los
sistemas nacionales y cuyo alcance es muy ample.h&cho, se ha extendido
gradualmente de las medidas asistenciales y léicaollel mercado de trabajo a la
politica de pensiones, incluidas las reformas demtecanismos de financiacion de la
“proteccion social” y la compleja y diversificadateraccién entre la politica de

impuestos, el “seguro social” y otras prestacignesrvicios sociales (p. 232).

Para Barbier, la activacion de los sistemas deepeain social es una dimension de la
“reestructuracion del Estado de bienestgy. 233) de las diversas que puede adoptar y
que pueden ser la remodelacion, la actualizaciancdntenciéon de los costes y la
reintegracion en el mercado. El autor ubica laiVacion” en la relacion entre la
proteccion social y la participacion en el mercaldotrabajo, haciéndola mas estrecha.
Encuentra que la reformulacién de los sistemagateqrion social coinciden en aumentar
las funciones sociales del trabajo remunerado paléicipacion de la poblacién activa
considerandose mas obligatoria en algunos paisesedile modo, los ambitos de la
proteccion social susceptibles de “activarse” néirs#an a los programas destinados a la
asistencia social o a los parados o las politictisas del mercado de trabajo, sino que
afecta también a los programas de prestacionedgse@mpleo o asistenciales, los sistemas

de pensiones, y las medidas relacionadas conitecpdocial y la politica tributaria.

La flexiguridad es el concepto que cierra el discurso de laaaitm y la empleabilidad, y
qgue forma parte del Iéxico social que contribuyga manera determinada de entender e
interpretar la crisis que se produce en el mercidtrabajo. Representa un artificio que
trata de aunar dos conceptos contrapuestos searaetite, la flexibilidad y la seguridad.
Sin embargo, bajo este paradigma hay una proppefitca que apela como referentes a
la modernizacion (flexibilidad) y a la justicia ¢gseidad). Pero, especialmente, promueve

una representacion individual del problema y uaasformacién de una categoria central
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en la denominadauestion socialcomo es la seguridad. De este modo, el concepto d
seguridad se desplaza desde condiciones extermas [z organizacion economica y
social, a cuestiones internas o de autonomia ohaiVi Elautoaseguramientdado por la
adaptabilidad individual es el equivalente a lxifi#idad institucional y de la regulacion

laboral (Serrano Pascual y Fernandez Rodriguez)201

I.6. Los datos: DESARROLLO DE LAS POLITICAS ACTIVAS DE
EMPLEO EN ESPANA

1.6.1. Evolucion del marco regulador

En el caso de Espafa, el concepto de Politicavascile Empleo surge a partir de la
segunda mitad de la década de 1980, como respdestas poderes publicos a una
situacion de desempleo estructural creciente, iaghudo colectivos con dificultades

sociales, culturales y econémicas que les impedliaatceso al mercado de trabajo. Asi
que surgen con el objetivo de incrementar el nideelempleo y/o reducir el desempleo,
arbitrando medidas para encajar oferta y demandsaliejo (Calvo Palomares y Lerma
Montero, 2009).

Rosetti (2003) resumen la evolucion de las poktaaempleo en Espafia, segun el Cuadro
6. En este sentido, valora que las politicas paspvia desregulacion laboral predominan
ante las debilidades de nuestro sistema produgtivpor tanto, prevalece un modelo
reactivo de politica publica. No obstante, las ricakiones introducidas en la normativa
en el afio 2003 en materia de politicas de emple@eeeral, y de Politicas Activas de
Empleo, en particular, marcara un punto de inflexgdle determinan el inicio del marco

temporal objeto de estudio de esta tesis.
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Cuadro 6
Evolucion de las politicas de empleo en Espafia
Fasesy Regulativas Pasivas Activas
politicas
12 Pactos de la Marco prestacional | Casi inexistencia.
Generacion | Moncloa: minimo Inicio programas
1977-1987 Establecimiento del | Creacion del INEM | formativos: Plan FIP
marco laboral basico
Decreto 1992: Desarrollo débil de
22 Desregulacion: Reduccion de la las politicas activas
Generacion | Reformas laborales | cobertura del subsidip descentralizacion de
1988-1996 | de 1984y 1994 Respuesta sindical: | la Formacion
contestadas con huelga de media Ocupacional:
Huelgas Generales | jornada. - Formacién
(1988 y 1994) continua: creacion
de FORCEM.
- Planes de empleo
- Intermediacion y
orientacion laboral
32 - Aparicion de -Minimizar el gasto | - Pactos territoriales
Generacion nuevas formas de publico en este y parternariados
1996-2000 intervencion: concepto. - Nuevos
reordenacion y - Cobertura por yacimientos de
reduccion de la desempleo de las empleo
jornada laboral: 35| mas bajas de - Descentralizacion
horas (nivel local o| Europa. de las Politicas
autonomico) Activas de Empleg
- Acuerdos ente
agentes sociales y
administracion
(estabilidad del
empleo y derechos
laborales)

Fuente: Rosetti, N. (2003). Las politicas activasthpleo de las Comunidades Auténomas. En
Gallego, R., Goma, R. y Subirats, J. (EdEgtado de Bienestar y Comunidades Auténoifpas.
130). Madrid: Tecnos.

Las politicas de empleo en Espafia tienen su funaanygridico en el articulo 35.1 de la

Constitucion Espariola (1978), en el que se recage g

92



Capitulo I. Elementos del marco tedrico

Todos los espafioles tienen el deber de trabajhdgrecho al trabajo, a la libre eleccion
de profesion u oficio, a la promocién a travéstddbajo y a una remuneracion suficiente
para satisfacer sus necesidades y las de su fgmeitiague en ningln caso pueda hacerse

discriminacién por razéon de sexo.

Sin embargo, es en el capitulo relativo a la palifocial y econémica donde se especifica

la responsabilidad de los poderes publicos:

- Art. 40: Los poderes publicos promoveran las cood&s favorables para el progreso
social y econémico y para una distribucion de taaeegional y personal mas equitativa,
en el marco de una politica de estabilidad ecordinide manera especial realizaran una
politica orientada al pleno empleo.

- Art. 41: Los poderes publicos mantendran un régimébolico de Seguridad Social para
todos los ciudadanos, que garantice la asistengigestaciones sociales suficientes ante
situaciones de necesidad, especialmente en catesdmpleo. La asistencia y prestaciones

complementarias seran libres.

De este modo, se puede sintetizar que los ingrexdigaridicos de la politica de empleo
son: a) el deber de trabajar y correlativo dereghtrabajo, art. 35.1 CE, b) politica
orientada al pleno empleo, art. 40.1 CE, y c) as@a y prestaciones suficientes,

especialmente en el caso de desempleo, art. 4MGerio de Vega y Lomo, 2013).

El resultado del articulo 40.1 CE relativo a laiticd orientada al pleno empleo, toma
forma en 1980 con el desarrollo delley Basica de Empleo 51/1980Gde 8 de octubre,
caracterizada por establecer la existencia de uco (8ervicio publico de empleo que
actuaba en régimen de monopolio, centralizado e tal Instituto Nacional de Empleo y
con competencia en todo el territorio nacionalirhplantacién de las politicas activas era
muy moderada y la proteccidon por desempleo eraetida exclusivamente como

prestacion econdémica en situaciones de falta tajta

En efecto, con la Ley Béasica de Empleo (1980) satph el debate de como tratar el
problema del desempleo, dado su crecimiento, cola®ibdn y caracter estructural en la
sociedad esparfiola. La respuesta de la misma,rekieizo del sistema contributivo, dado
gue todas las prestaciones contempladas en elladéan vinculadas a un periodo de
cotizacion previo, a la vez que se produce el cueshniento del sistema de subsidios
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contributivos, ante un crecimiento de los desenteague no pueden atenerse a dicho
sistema por no haber cotizado o haber agotado esiagion, generando una progresivo

deterioro de la cobertura del paro a finales deadiecada (Santos Ortega, 2005).

De este modo, Espafia se integra en la Comunidadp&ar(1986), y se incorpora

progresivamente a la moda de las politicas activas:

Y cualquier replanteamiento de los sistemas deepcdin por desempleo se estanca,
imponiéndose un modo de afrontar el desempleo mhanpar la provisionalidad, la falta
de continuidad en los programas y la insistencienddidas activas que no confirman la

eficacia que se les supone. (Santos Ortega, 20@%: 1

A pesar de los cambios en la estructura produclasacorrientes socioeconémicas que
marcan el contexto y sus consecuencias en el nedmattabajo en las década de los 80 y
90, no es hasta leey 56/2003, de 16 de diciembre, de Emplecuando se hace una
nueva regulacién de las politicas de empleo, repteado un cambio general en la
regulacion de las mismas. En la propia exposicedmadtivos del citado texto, se reconoce
la profundidad de los cambios en el entorno soe@nomico, organizativo y tecnoldgico,

destacando:

= Los cambios en la evolucion del mercado de tralpgaodida de puestos de trabajo,
expulsion del mismo de colectivos mas sensiblaseato del desempleo y tasas de
temporalidad, paro de larga duracién, carenciasudbficacion en los trabajadores,
reticencias a la movilidad geogréfica y funcional...

= Cambios en el entorno politico e institucional, goalleva la descentralizacion de
las Politicas Activas de Empleo.

= Globalizacion econdmica e integracion europea.

En cuanto a la configuracion institucional de lasmas, dicha ley establece que el
instrumento basico para la Politica de Empleo esSistema Nacional de Empleo,
entendido éste como conjunto de estructuras, megidaciones necesarias para promover
y desarrollar la politica de empleo, que a su weéegra al Servicio Publico de Empleo

Estatal (SEPE), asi como a los Servicios PublieoEmpleo de las CC.AA. Sus 6rganos
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se constituyen en la Conferencia Sectorial de Asubtborales y en el Consejo General
del Sistema Nacional de Empleo y sus instrumerans s

= Plan Nacional de Accion para el Empleo

= Programa Anual de Trabajo del Sistema Nacionalrdplé&o

» Sistema de Informacion de los Servicios PublicoEmgleo

El articulo 1 de la citada Ley de Empleo, definpdiditica de empleo como “conjunto de
decisiones adoptadas por el Estado y las comursdadénomas que tienen por finalidad
el desarrollo de programas y medidas tendentescanasecucion del pleno empleo, asi
como la calidad en el empleo, a la adecuacion itaawd y cualitativa de la oferta y la

demanda de empleo, a la reduccién de las situacideedesempleo y a la debida
proteccion en las situaciones de desempleo” (Art. 1

Asimismo, establece que la “politica de empleoesadollara, dentro de las orientaciones
generales de la politica econdmica, en el ambita éstrategia coordinada para el empleo
regulada por el Tratado constitutivo de la ComushiBaropea. De este modo, se destaca
gue se desarrollaran en todo el territorio espt#ioendo en cuenta la Estrategia Europea
de Empleo, las necesidades de los demandantes mleceynlos requerimientos de los

respectivos mercados de trabajo” (Art. 1).

Sin embargo, es en el Titulo Il, relativo a lognmsientos de la politica de empleo, donde

Se recoge que entre éstos se encuentran:

1. La intermediacion laboral, como “conjunto de ace®mue tienen por objeto poner
en contacto las ofertas de trabajo con los deméaeslaie empleo y cuya finalidad es
proporcionar a los trabajadores un empleo adecaaurs caracteristicas y facilitar a

los empleadores los trabajadores mas apropiados r@eguerimientos y necesidades
(Art. 20).

2. Las Politicas Activas de Empleo, como “conjunto mlegramas y medidas de
orientacion, empleo y formacidén que tienen por tbjaejorar las posibilidades de
acceso al empleo de los desempleados en el medeaabajo, por cuenta propia o
ajena, y la adaptacién de la formacion y recalifita para el empleo de los
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trabajadores, asi como aquellas otras destinattasemtar el espiritu empresarial y

la economia social” (Art. 23).

3. La coordinacién entre las politicas activas y latgecion econdémica frente al
desempleo. Implicando “la inscripcion de los beriafios de prestaciones como
demandantes de empleo y su participacion en ldscasl activas de empleo” (Art.
27), asi como, la “cooperacion y colaboracion eluseservicios publicos de empleo
gue gestionan las politicas activas y el Serviciblieo de Empleo Estatal en materia

de proteccion economica frente al desempleo” Z8].

Los programas y medidas que integran las Polidctivas de Empleo se desarrollaran y
ejecutaran a través de acciones destinadas aseaomion de los siguientes objetivos:

- Informar y orientar hacia la busqueda activa delemp

- Desarrollar programas de formacion profesional.

- Facilitar la practica profesional.

- Crear y fomentar el empleo, especialmente el estate calidad.

- Fomentar el autoempleo, la economia social y ehrdelto de las pequefias y
medianas empresas.

- Promover la creacion de actividad que genere empleo

- Facilitar la movilidad geogréfica.

- Promover politicas destinadas a insercion labargbetsonas en situacion o riesgo de

exclusioén social.

El agravamiento de la crisis econdmica en los @kirafios, conllevo la publicacion del
Real Decreto-ley 3/2011, de 18 de febrero, de Med&lUrgentes para la Mejora de la
Empleabilidad y la Reforma de las Politicas Activasle Emplea Este texto, modifica la

Ley de Empleo afiadiendo nuevos articulos rela@vos

- Estrategia Espafiola de Emple(en adelante puede aparecer como EESE)
Especifica que el Gobierno, a propuesta del Miristeorrespondiente, aprobara
dicha estrategia, previa elaboracién con la ppdibn de las organizaciones
empresariales y sindicales mas representativasstirategia, de caracter plurianual,

incluira: analisis de la situacion y tendenciasrdetcado de trabajo, orientaciones
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y objetivos a alcanzar en materia de politica dpleo indicadores cuantitativos y

cualitativos para el seguimiento de los objetivargre otros aspectos.

- Plan Anual de Politica de Emple&ste plan concretard, con caracter anual, los
objetivos de la Estrategia Espafiola de Empleo par&stado y las distintas
comunidades autonomas, las acciones y medidas ligcg® activas que se
proponen llevar a cabo, asi como los indicadores glagrado de cumplimiento del

mismo. El primer Plan Anual de Politica de Empeta referido a 2012.

Respecto a las Politicas Activas de Empleo, quetkimidas como®el conjunto de
acciones y medidas de orientacion, empleo y foromaaidirigidas a mejorar las
posibilidades de acceso al empleo, por cuenta amnpropia, de las personas
desempleadas, al mantenimiento del empleo y aokaquion profesional de las personas

ocupadas y al fomento del espiritu empresarial ka @eonomia social” (Art. 10).

Por otro lado, aunque se establecen diez ambittss piditica activa de empleo en los que
se adoptaran acciones y medidas, un afio despuékPéan Anual de Politica de Empleo
de 2013, se agrupan en seis ejes, que siguen esggensaber:

1. Orientacion
Formacion
Oportunidades de empleo
Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo

Emprendimiento

o o bk w0

Mejora del marco institucional

Sin embargo, autores como Moreno de Vega y Loma3RG&Gernalan que lo novedoso de
dicha norma, es la incorporacion de dos nuevogivbgeen el articulo 2 de la citada Ley
56/2003.Por un lado, la consideracion de la necesidad el @inerarios individualizados
para el empleo de los trabajadores, y potenciaesaddantes de empleo y, por otro, la
promocion del trabajo autonomo que, aunque no septa la formula tradicional de

empleo, pertenece al ambito del trabajo productivo.
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Posteriormente, eReal Decreto-ley 14/2011, de 16 de septiembre, deedidas

Complementarias en Materia de Politicas de Emplép refuerza la igualdad de
oportunidades para personas con discapacidad, 6lasuls de autoempleo, trabajo
auténomo y de economia social y bonificaciones pereontratacion indefinida, entre

otras.

Fruto de la aplicacién de la Ley de Empleo, y redto modificaciones descritas, se
desarrolla la Estrategia Espafiola de Empleo 2012,2Quedando fijada en &eal
Decreto 1542/2011, de 31 de octulreiendo su objetivo central, “fomentar el empleo d
la poblacion activa y aumentar la participacionhdenbres y mujeres en el mercado de
trabajo, mejorando la productividad y la calidadeérempleo en un mercado de trabajo
sostenible, basado en la igualdad de oportunidddesphesion social y territorial”(p.
1210902, BOE num. 279/2011).

En cuanto a los objetivos de la politica de empjee marca dicha estrategia, vinculados
tanto a la Estrategia Europa 2020 como al Progrdaw@onal de Reformas para el afio

2011, se encuentran los siguientes:

- Objetivo de Politica de Empleo 1

Elevar la participacion en el mercado de trabajo yreducir el desempleg con la
consecucion de una tasa de empleo del 74% pablagidn de entre 20 a 64 afios en el
horizonte 2020, con un sub-objetivo de tasa de eonf@dmenino para el mismo grupo de
edad del 68,5% en 2020. En este periodo no solem@iand el volumen total de empleo,
sino también el grado de cualificacion de la fuedeatrabajo, debido a que las nuevas
cohortes gque se incorporaran al mercado de traségman mas cualificadas que las que lo

abandonan.

- Objetivo de Politica de Empleo 2:

Una cuarta parte del empleo se encuentra sujetorégimen de contratos inestables, con

excesiva rotacion, que limita las mejoras de prtdidad de las empresas. Para combatir

" El enunciado completo del texto es Real Decretodd/2001, de 16 de septiembre, de Medidas
Complementarias en materia de Politicas de Emplde yegulacion del Régimen de Actividad de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
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esta tendencia, se establece como objeteaucir la temporalidad y la segmentacion

del mercado de trabajo.

- Objetivo de Politica de Empleo 3:

La falta de una aplicacion adecuada de flexibilicherna en las empresas ha tenido como
consecuencia que los ajustes se hayan concentnadbegnpleo, por lo que un objetivo
debe ser el deeforzar el trabajo a tiempo parcial y la flexibilidad interna en las
empresas.Con ello se pretende que los ajustes en el merdadwabajo no recaigan
necesariamente sobre el empleo, mediante el ustra® mecanismos como la reduccién

de jornada.

- Objetivo de Politica de Empleo 4:

La falta de adecuacion de las competencias praofalsis a los perfiles demandados es uno
de los principales obstaculos que dificultan elcfanamiento eficiente del mercado de
trabajo. Es por ello por lo que se determina ekt de: mejorar y adecuar las
competencias profesionales a las necesidades delrcado. Este objetivo persigue
fomentar la mejora de la educacion y el aprendizajecuandolo a un mercado de trabajo
cambiante, y abarca desde la reduccion del abandsnolar hasta el aumento del

porcentaje de poblacion adulta que recibe formagaia el empleo.

- Objetivo de Politica de Empleo 5

Las Politicas Activas de Empleo deben facilitarmeteso a un trabajo apropiado en el
tiempo mas rapido posible, en especial en el cadoglcolectivos que merecen atencion
preferente en esta Estrategia. En consecuencistalelece el objetivo dpromover una

rapida y adecuada reinsercion de las personas enmkrcado de trabajo.

- Objetivo de Politica de Empleo 6

Las dificultades en el acceso y promocion de lageres al empleo en condiciones de
igualdad se ponen de manifiesto en la menor tasagdeo femenino, por lo que resulta

necesariopromover la igualdad de género en el mercado laboka

Como se puede observar, entre los objetivos deolitica de empleo, se encuentra la
disminucién de la segmentacién laboral, o la reducde la temporalidad, a la vez que el

refuerzo de la flexibilidad interna y el empleaeartpo parcial.
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A su vez, los objetivos especificos que establiecisstrategia Espafiola de Empleo 2012-
2014 para las politicas activas, a lograr a traeéan conjunto de medidas y acciones en
cada uno de los @mbitos anteriormente relacionaulas,los siguientes:

- Promover el disefiade itinerarios individuales y personalizados de kop
adaptados a las necesidades especificas de lamg@gegarticipantes, para favorecer
su insercion profesional, facilitando la incorpadaca estos itinerarios en cualquier
punto del pais, impulsando medidas de busquedeaaiti empleo y promocion del

autoempleo.

- Promover lasvisitas a empresas para facilitar la informacion tes Servicios
Publicos de Empleasesorar sobre iniciativas promovidas por logiS8ies Publicos
de Empleo y realizar la prospeccién de la zona.

- Disminuir el tiempo de busqueda de empbeo parte de las personas desempleadas

demandantes de empleo, usuarias de los ServicE®side Empleo.

- Promover las acciones de empleo y formacion haatividades econdmicas
emergentescon potencial de creacion de empleo o vinculatlaambio de modelo

productivo tanto de personas ocupadas como desadagsle

- Promover la utilizacion del sistema dereditacion de competenciasr parte de las

personas ocupadas y las demandantes de empleo

- Incrementar las tasas de insercion labodd las personas participantes en acciones
de formacion y de empleo y formacion.

- Mejorar las competencias basicéectora, numérica, idioma extranjero, tecnologias
de la informacion y la comunicacion) de la poblacectiva mediante planes de

formacion especificos.

- Estimular la contratacién indefinida de personasdatificultades para emplearse
especialmente jovenes con baja cualificacion yqmexs en paro de larga duracién, y
la contratacibn en actividades econdmicas emergengtecon potencial de

crecimiento.

- Favorecer el mantenimiento en el empleo de lasopais trabajadoragon contratos
indefinidos incentivados, especialmente personasateedad.
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Fortalecer el sistema de formacion en régimen derahncia de la actividad laboral
retribuida en la empresa con la actividad formatregibida en el marco del sistema
de formacion profesional para el empleo o del siateeducativo, asi como de
programas de empleo y formacion y de experiencaepional directa en las
empresas, para incrementar la insercion laborkdspersonas participantes.

Incrementar la tasa de actividad y de empleo fen@rfavoreciendo la presencia
efectiva de mujeres en los sectores técnicos,ificas y tecnoldgicos, corrigiendo el
desequilibrio de participacién masculina y femergnda formacion profesional para
el empleo en estos sectores y familias profesisnpale impulsando el

emprendimiento femenino.

Mantener (0 aumentar) las tasas de insercion labadea personas con especiales
dificultades mediante incentivos al empleo, establéeemporal potenciando su

transicion hacia el mercado ordinario, especialmant el caso de personas con
discapacidad, con férmulas como los enclaves lé®ra empleo con apoyo, y

fomentando el emprendimiento, el autoempleo yrliasativas de economia social.

Apoyar el emprendimiento en actividades econonecasrgentes o con potencial de
creacion de empleoy promover la sostenibilidad del trabajo auténoynde la
economia social mediante la formacién para la raejde competencias y

capacidades empresariales.

Apoyar el estudio, la planificacion y la implantaoide estrategias de creacion de
empleo y actividady de valorizacion de recursos en el ambito lacabmarcal, y
desarrollar intercambio de experiencias de buemastipas de dinamizacion del

mercado de empleo local.

Mejorar la informacion disponible para facilitar lanovilidad laboral de las
personas mediante la integracion de la informadeas ofertas de empleo de los

Servicios Publicos de Empleo y las del espacio EEIRE

Promover un enfoque integral de las acciones y dadde contratacién temporal
para la realizacion de obras y servicios de integemera) vinculandolas a otras
actuaciones y servicios de mejora de la emplealiji@specialmente en el caso de
personas paradas de larga duracion, personas gwyepersonas en situaciéon de

exclusioén social.
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Por ultimo, para finalizar esta recorrido sobreRatiticas Activas de Empleo, es necesario
hacer una referencia a la evaluacion de las misireagvaluacion del impacto de las

politicas activas puede medirse empiricamente em@les. En primer lugar, cabe una
evaluacion microeconémica, basada en datos indiledcon objeto de medir el efecto de
los programas desarrollados sobre la probabilidacacteder a un empleo o sobre la
calidad del mismo por parte de los trabajadoresecmplados en dichos programas. En
segundo lugar, la evaluacion macroeconémica, pdoiem relacion variables agregadas
que reflejen el comportamiento del mercado de poal§@arcia Serrano, 2007). Sin

embargo, los estudios que abordan esta cuestionodania limitados y, Espafia, se ha
caracterizado por una deficiente evaluacion rigur@sonso-Borrego et al., 2004). Sin

embargo, una perspectiva evaluativa econdémica dabrgoliticas activas, supone una

perspectiva que también limita una realidad tanpieja.

Moreno de Vega y Lomo (2013) destacan la notoflaencia del marco de la “estructura
administrativa” sobre la propia eficacia de la podi de empleo, en general, y que tendria
lugar en cuatro niveles: ebmunitariocon un proceso de intensificacion de accién de la
UE y que se materializa en la Estrategia Europe&mdpleo; elestatal cuya base es el
Sistema Nacional de Empleo, si bien, éste se dgsmmnentre un Sistema Publico de
Empleo Estatal y los Servicios Publicos de EmpledadComunidades Autonomasuya
funcién se desarrolla bajo principios de coordiéacifinalmente, desde el ambikacal,

gue a pesar de la ausencia de competencias legislativersas medidas facilitan su
representacion en organos de participacion ingtibat de ambito autonémicos para la

configuracion territorial de las politicas de enaple

1.6.2. Indicadores: evolucion del gasto y participantes

A pesar del impulso de las Politicas Activas de IEmpn Espafia a partir de 2003, el peso de
las Politicas Pasivas, tradicionalmente, ha sidy mwperior. Esta circunstancia queda
reflejada de manera notoria en la distribucion ghdto que representan tanto las Politicas
Activas como las Politicas Pasivas, en términcativels respecto al Producto Interior Bruto
(PIB).
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Como se observa en la Tabla 1, durante todo ebgberconsiderado el gasto en Politicas
Pasivas es muy superior al gasto en Politicas &xti.a evolucién desigual del ciclo
econdémico durante el decenio considerado, asi damposteriores reformas en materia de
regulacion de las Politicas Activas, o los cambliegobierno acontecidos, son variables que
parecen comportarse de forma casi inerte en ejjusieparto de recursos entre unas y otras
politicas. Las elevadas tasas de desempleo en &spatii el consiguiente elevado coste en
prestaciones sociales, suponen una gran dificplaal igualar los recursos destinados a cada
una de estas politicas del mercado de trabajogimde orden.

No obstante, los recursos en materia de Politicds/as han seguido cierta evolucién, asi
durante los afios que se suceden entre el 200214l el gasto aumenta, alcanzando un
méaximo en el afio 2010 del 0,71% respecto al PIBadir del afio 2012, vuelve a los niveles
iniciales del periodo e incluso en 2013 desciendedd %.

A pesar de esta evolucion, durante el periodo cgpieedo, la diferencia entre los recursos

destinados a las Politicas Activas respecto a das/&s, apenas ha disminuido. Hasta el afio
2007, el gasto en Politicas Pasivas contenia mdesieeces el gasto en Politicas Activas y, a
partir del afio 2009, es hasta cuatro veces supéiferencia que se incrementa aun mas al

final del periodo.

Cabe advertir también la estabilidad del gastoosnServicios Publicos de Empleo, con un
incremento temporal durante los afios 2008-201%K yalver a los valores iniciales al final

del periodo.

En comparativa europea empleando la misma fuentgatenacion (Eurostat, Labour Market

Policy), paises como Francia (entre 0,62% y 0,80¥6)anda (entre 0,58% y 0,93%), Suecia
(entre 0,63% y 1,07%) y, sobre todo, Dinamarcad®@9 1,56%) han mantenido unos
niveles superiores de gasto en Politicas Activaskpparia.
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Tabla 1
Distribucién anual del gasto en Espafia Politicasahepleo (2003-2013). (% del PIB)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Gastos en Servicios Publicos
de Empleo

Gasto en Politicas Activas 0,55 0,54 057 0,61 0BH9 0,64 0,71 0,69 0,56 0,41
Gasto en Politicas Pasivas 1,43 1,47 143 1,41 144 291 3,05 2,80 299 2,82

- 008 009 0,09 009 0,10 0,13 0,12 0,10 0,08 0,08

Gasto total en Politica de

- 208 209 211 2,12 253 3,68 3,88 3,60 3,63 3,31
Empleo

Fuente: elaboracion propia a partir de Eurostab@ua Market Policy)

El Grafico 1 muestra la evolucién del gasto deHakticas de Empleo en Espafia durante
el periodo considerado. Las lineas de evolucidejesf el impacto de la crisis econémica

en estas politicas aumentando de forma notablastb gn Politicas de Empleo desde el
2009, pero como efecto del aumento de las PoliBes$vas, dado el brusco aumento del
desempleo y el consiguiente incremento del gastprestaciones por desempleo. Cabe
recordar que en el afio 2008 el nimero de desengsleadsituaba en 2.595.900 personas,
segun datos de la Encuesta de Poblacion Activat(itts Nacional de Estadistica), cifra

gue solo un afio después, en 2009, ascendié a B0D53ersonas desempleadas (3.644.041

de parados registrados de promedio anual seglemét® Publico de Empleo Estatal).

Gréfico 1
Evolucién del gasto en Espafia Politicas de Em#6063-2013). (% PIB)
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Fuente: elaboracion propia a partir de Eurostab@ua Market Policy)
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Las Politicas Activas comprenden un conjunto deidasdque, en la practica, pueden ser
muy diversas. En la Tabla 2, se muestra la desagi@ydel gasto en Politicas Activas por

tipo de medida. Estos resultados reflejan una tesidenas clara de qué cuestiones han ido
adquiriendo notoriedad en la evolucion del deceniemplado.

Asi, destaca el importante aumento de recursosddset a medidas dirigidas a incentivar
el autoempleo, que pasa de representar un 7,7¢asle en Politicas Activas en 2003 a un
24,5%, aumentando casi 17 puntos porcentuales . elestado incremento, le hace situarse
como segunda medida mas relevante, desde el penistd de los recursos destinados, en
el afio 2013.

Una segunda tendencia clara es el aumento del gastedidas dirigidas a la integracion
laboral de personas con discapacidad. En esteet@astremento al final del periodo es de

casi 10 puntos porcentuales, aglutinando el 15,8%sirecursos de las Politicas Activas.

El tercer apartado que aumenta es el relativo mdoion, si bien, éste parte de unos
niveles iniciales de gasto superiores, por lo Queubida es mas moderada.

En cuanto a las medidas que descienden, desdentd pe vista del gasto destinado,

destacan las medidas de fomento del empleo, quentiman economicamente la

contratacion, principalmente en el sector privadpesar de su involucion, las medidas de
fomento del empleo se mantienen como la principahte de gasto en Politicas Activas
durante todo el periodo, a excepcion del afio 20d3del queda relegada frente a las
medidas formativas o de incentivacion al autoempbBmsde el afio 2007 el descenso de
los recursos destinados a estas medidas desciandeles que no superan el 40,0% para
finalmente en 2013, con los duros efectos aun deritds econOmica, reducirse a un

16,6%.

Finalmente, los recursos destinados a creaciénctdirde empleo, muestran cierta

evolucion irregular con aumentos y descensos stgtifos durante el periodo.
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Tabla 2
Distribucion porcentual del gasto en Espafa de tRals de Activas de Empleo (2003-
2013). (%)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Formacion 20,0 22,2 255 23,1 22,2 245 26,9 2585226,4 28,0
Fomento del empleo 50,5 51,2 51,2 51,3 44,3 38,05 3369 37,1 30,7 16,6

Integracion laboral 6
personas con discapacidaé; ’

Creacion directa de empleo 16,2 14,7 11,3 9,7 9®,8 1123 108 8,7 9,6 15,6
Incentivos al autoempleo 7,7 6,1 88 125 14,0 19381 16,0 16,2 19,7 24,5
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

58 33 34 97 112 111 113 115 13,6 153

Fuente: elaboracion propia a partir de Eurostab@ua Market Policy)

El Grafico 2, que representa esta evolucion detogasuestra claramente el acusado
descenso de recursos destinados a medidas de todetr@mpleo, si bien, solo durante el
2013 se situa en términos relativos por debajoestb de medidas. También la evolucion
constante y positiva en el caso de los incentiV@i@empleo o la integracion laboral de

personas con discapacidad.

Gréfico 2
Evolucién del gasto en Espafia en Politicas Actde&mpleo (2003-2013). (%)
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Finalmente, se muestra el detalle de los imporssirthdos a Politicas Activas durante el
periodo contemplado en términos absolutos en ldaTabDurante los afios 2006-2011
aumentan las cantidades destinadas a financiaesarrdllo, con un maximo que se da en
el afio 2010, si bien, los bruscos descensos dulasmtafios 2012 y 2013 sitlan dicho

importe global en los niveles iniciales del decestatemplado con 4.324.400 euros.

Tabla 3
Gasto anual en Espafia de Politicas Activas de BEon(@@03-2013). (mill. euros)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 201@132

Formacion 879,4 1026,1 1349,2 14243 1464,1 1616850,4 1908,9 1965,0 1551,5 1209,6

Fomento del

2218,9 2364,5 2708,4 3168,8 2929,0 2502,7 2373,48,238 2750,2 1807,3 718,3

empleo

Integracion
laboral personas 244,4 267,3 1740 208,0 640,1 737,1 763,7 860,0 ,1851797,8 661,1
con discapacidad

Creacion directa

709,9 6772 5953 6013 6498 7114 8476 824,6 ,8640567,3 675,8

de empleo

Incentivos al

3376 2824 4630 770,7 9254 1017,3 1041,4 122%¥6,5 1159,7 1059,6

autoempleo

4390,2 4617,5 5289,9 6173,0 6608,4 6584,568877637,2 7403,6 5883,6 4324,4

Fuente: elaboracion propia a partir de Eurostab@ua Market Policy)

Otro de los indicadores disponibles para el permmttemplado sobre las Politicas Activas
de Empleo es el relativo al nimero de participantes datos disponibles estan referidos a
términos absolutos, y conviene resaltar que reptasein promedio anual. Esto, junto con
la no disponibilidad del nimero de participantesy@didas como la creacion directa de

empleo, impide dar otro tratamiento a la informadidsponible.

No obstante, las Tablas 4 y 5 permiten observamalg tendencias en los participantes. En
término globales, se produce una curva en el numenparticipantes, cuyos valores mas
positivos se sitian entre los afios 2006 y 2009nabndo un maximo en el afio 2007 con
4.256.636 participantes. Sin embargo, desde eseentoimy a pesar del agravamiento de
los efectos de la crisis en los afos siguientesyelero de participantes en estas politicas
desciende de forma constante hasta no superao$ositlones de participantes en el afo
2013.
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De este modo, se aprecia cierta concordancia Enweolucion del gasto y el promedio

total de participantes en Politicas Activas, a pg® de los afios 2010 y 2011, donde el

gasto total en Politicas Activas es superior, antoalas las medidas, pero no sucede asi en

el promedio anual de participantes, que desciermttemedidas como formacion o en

incentivos al autoempleo. El aumento de particggmn integracion laboral de personas

con discapacidad no compensa, en el promedio glabdlsminucion de los participantes

en otras medidas, dada la menor dimensién de el&etivo. Tampoco se disponen de los

datos de participantes en creacion directa de emipl€ue podria terminar de explicar esa

evolucion diferente entre gasto y participantes.

Tabla 4

Promedio anual de participantes en Politicas davastde Empleo en Esparia | (2003-

2007).

2003 2004 2005 2006 2007

Formacion
Fomento del empleo

Integracion laboral
personas con
discapacidad

Creacion directa de
empleo

Incentivos al
autoempleo

Promedio global

178.905 116.579 259.268 280.520 267.014
1.734.1511.632.448 2.349.581 2.708.323 3.675.303

34.451 36.742 39.078 49.948 60.735

30.795 63.894 72.099 155.626 253.584

1.992.271.860.895 - 3.194.417 4.256.636

Fuente: elaboracion propia a partir de Eurostab@ua Market Policy)
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Tabla 5
Promedio anual de participantes en Politicas devastde Empleo en Espafia Il (2008-
2013).
2008 2009 2010 2011 2012 2013
Formacion 271.332 425.378 378.448 330.687 377.9734.027

Fomento del empleo  2.682.241.314.908 2.162.7301.937.157 1.590.788 926.265

Integracion laboral
personas con 66.829 69.691 72.019 74.369 68.639 64.626
discapacidad

Creacion directa de ) ) ) i 87 448 1127.97

empleo

Incentivos al 389.972 369.368 367.577 350.801 384.391 383.378
autoempleo

Promedio global 3.410.378.179.345 2.980.774 2.744.613 2.509.238 1.831.093

Fuente: elaboracion propia a partir de Eurostabg¢a Market Policy)

l.7. CONCLUSIONES DEL ANALISIS TEORICO

El orden social que configuré la sociedad modermgldrabajo tiene, como una de sus
bases, la mercantilizacion del trabajo, lo que mase diferenciar entre “trabajo”, como
una actividad intrinsecamente humana que implicaesfoerzo fisico o mental, y el
“empleo” como la forma particular que adopta eb#ja en la sociedades modernas bajo

la definicion de una norma social.

Las nuevas formas de organizacion del trabajopaeidigma de la flexibilidad, asociado

a la innovacion tecnologica, la globalizacion ecuima y la division internacional del

trabajo entre otros elementos, han producido efauttables en el “empleo” a través de la
desregulacion y la flexibilidad en el uso de la male obra. Entre sus efectos ser ha
producido un aumento de las dificultades para ascadin empleo estable y desarrollar
una carrera profesional; procesos de diversidadgynsntacion del mercado de trabajo;
modificacion del Derecho del Trabajo, flexibilizaoidel marco de relaciones laborales y

pérdida de capacidad de los trabajadores pardrieciégstas.
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También el Estado de Bienestar tiene como objeitiNervenir en la economia para
mantener el pleno empleo y ser capaz de resolvgmgencias individuales a través de
mecanismos colectivos y donde las politicas sdoowkles han sido uno de sus pilares
basicos. En Europa, han convivido distintos modéedienestar, tanto liberales como
socialdemocratas, o modelos mediterrdneos comoeelEspafia. Todos ellos, han
confluido en la Union Europea, la cual marca pmdicomunes en materia econémica y

social, partiendo de realidades diferenciadas.

Las Politicas Activas de Empleo, politicas de “selpuorden” del mercado de trabajo, se
encuentran vinculadas con la Teoria del Capital &wn un modelo neoclasico de
explicacion del funcionamiento del mercado de fimbBesde este planteamiento, la
oferta de trabajo no es homogénea, existen difexgeide cualificacion que explicarian la
diferente demanda de perfiles de trabajadores;amsd las respectivas posibilidades de
obtener y mantener un empleo. De este modo, se glagrgfasis en el individuo y en el
esfuerzo e inversibn que haya realizado para ddquir determinado nivel de
cualificacion. Por tanto, cabe ubicar a estasipafitcomo una estrategia conservadora y
liberal de activacion de los mecanismos de mercagoactian sobre la oferta de trabajo,

caracterizadas por un enfoque individualista.

Las Politicas Activas de Empleo, se materializapdafticas de activacion e incentivacion
del “empleo”, esto es, medidas de orientacién, emplformacion dirigidas a promover

la insercion laboral asi como las posibilidadesndatener el empleo (empleabilidad).

Espafia no tiene amplia tradicién en el desarral@dliticas Activas de Empleo, ya que
no es hasta 2003, y fruto de la adaptacion a liéigaobe empleo promovida por la Union
Europea, cuando se desarrollan de una manera nidisi@sa con la Ley 56/2003 de
Empleo y que, ademas, han sido sometidas a diveskasias derivadas de un contexto
socioeconOmico desfavorable. Por tanto, las Padithctivas de Empleo en Espafia se han

desarrollado de una forma muy condicionada al etmfeolitico y socioecondémico.
El desarrollo de las Politicas Activas de Empleo Espafia queda retratado en la

distribucion del gasto realizado siendo, tradiciomate, muy superior en Politicas
Pasivas que en Politicas Activas. Hay una evoluoidly irregular en el gasto y en los
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participantes en medidas de Politicas Activas del&on que reflejan cierta arbitrariedad

en el desarrollo de las mismas en funcion del comtgfactores de contingencia.

La politica de empleo nacional esta integrada srpdditicas y directrices europeas para
sus Estados miembros, si bien, la competencia éstds. Por tanto, se promueve desde
las instituciones europeas un modelo comun deigaditde empleo que enfatiza las

politicas activas para realidades nacionales digers

Desde las politicas europeas, mas concretamestgrégramas Estrategia Europea de
Empleo y Europa 2020, han situado en el desemplizadwayor responsabilidad de su
situacion, derivando en su necesaria activacioa pprovechar las medidas y acciones
desarrolladas por las Politicas Activas de Emple®.este modo, el Estado ejerce la

funcion de acompafar al desempleado, facilitandales acciones.

Desde el analisis del discurso que se ha realipadparte de diversos autores y que, por
definicion, es de caracter critico, las Politicastivas de Empleo promovidas por la
directrices europeas en los Estados miembros, rez¢ra mostrar una verdadera voluntad
por mejorar las oportunidades laborales, en tante gislan el desempleo de otras
variables, descomponiendo un problema multidimer@ien una cuestion individual, lo
gue se traduce también en su respectiva descondgidtras politicas también necesarias

para atender el desempleo como problema social.

Parece fundamental, en el analisis de las PolitkiEs/zas de Empleo, considerar la
multiplicidad de factores susceptibles de expleladesempleo, integrando los posibles
origenes del mismo, ofreciendo oportunos indiciasapel desarrollo de estas politicas.
Ademas, hay que tener presente que, desde el gaietgo marxista, el desempleo en las
economias capitalistas es estructurado, lo queiden@ grupos diversos de manera

diferenciada.

En definitiva, en el mercado de trabajo, que suporie todo un espacio social, confluye
una demanda de trabajo que viene en gran medidardeada por las nuevas formas de
organizacién social del trabajo que predominanleiseema productivo y, por otro lado,
una oferta de empleo que es una construccion speierada por la sociedad, a través de

su nivel educativo, cultural, social... Este elemetdéb mercado de trabajo es la parte
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socialmente visible de su funcionamiento, lo queehgue los desajustes que se producen
entre demanda y oferta de trabajo se hagan visilésmveés del nivel de empleo o
desempleo y sea definido en términos de problems@lsd.os problemas del empleo
afectan a las personas, y los poderes publicos gst@ resolver los problemas de las

personas.

La construccion del desempleo y la precariedadridlmomo problema social, implica que
éste se defina y, por ende, se delimite como catepaccion de los poderes publicos, por
el lado de la “oferta” del mercado de trabajo. Egtaliticas actian como instrumento
politico que solo opera en uno de los elementosngetado de trabajo (oferta), a la vez
que factores mas estructurales (que actian sobdenwmnda) estdn determinando los
principales rasgos del mercado de trabajo. Si eplemes el trabajo “mercantilizado”, y las
Politicas Activas de Empleo no tienen mayor profdad en su accion que la que le
permite la configuracion del mercado de trabajtaseeo parece que puedan llegar a una
de las raices fundamentales o estructurales queagelos desajustes en el funcionamiento

del mercado de trabajo.

El caracter mas estructural de las NFOT hace gsiefegtos sean mucho mayores sobre el
mercado de trabajo, mientras que las PAE a pesareda sostenibilidad en el tiempo,
estan sometidas a los vaivenes de la politicatlacsdon econdmica, etc., y esto le confiere

por tanto un caracter mas coyuntural.
El sostenimiento en el tiempo e incluso el aumeitola gravedad del desempleo,

precariedad laboral, temporalidad, etc., ponenvategrcia el impacto relativo de las PAE
en el mercado de trabajo y en su capacidad parbatoral desempleo.
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Capitulo Il. METODO DE INVESTIGACION

Il.2. OBJETO DE LA INVESTIGACION

Si partimos de los planteamiento tedricos antesiol@s Politicas Activas de Empleo,
como politicas que son, suponen acciones asumatdeppoderes publicos competentes
para atender una necesidad social, en este casaaehl mercado laboral, por lo que el
analisis se concreta en el discurso politico y @diira generado en Espafia en esta
materia. Un discurso que, ademas, queda enmarcado determinado contexto socio-
histérico y que configura algunos de los rasgosuetrales de funcionamiento de

nuestro mercado de trabajo y de su intervencion.

Il.1.12. Objetivos

Segun de las consideraciones realizadas hastamesteento, en relaciéon a que los
objetivos y resultados de la politica de empleéarestemediablemente mediatizados por
multitud de factores (derivados de las distintasettisiones de la organizacion social), asi
como su caracter de instrumento disefiado por Iderpe publicos bajo una determinada
definicion politica del problema social del desesaplel objetivo de la investigacion es
identificar qué elementos de indole social, ecosamideoldgica o politica han sido
considerados en el debate y regulacion de las idaalitActivas de Empleo,
estableciéndose como elementos configuradores denitanas y condicionando,

previsiblemente, su desarrollo y resultados.

Expresado de otro modo, la investigacion parteadeduietud de explicar como han sido
conceptualizadas y utilizadas estas politicas partepde los poderes publicos,
considerando que su ambito de actuacion es unoodepiincipales problemas
socioecondmicos de Espafa, a saber, el desemples yproblemas asociados al

funcionamiento del mercado del trabajo.
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En cuanto a los objetivos especificos se trataia d
1. Detallar el discurso politico sobre las Politicagivas de Empleo, generado en el
marco del debate y aprobacion de las mismas, fa=ato los temas presentes,

intensidad de los mismos y su contextualizacion.

2. Reconstruir, a partir del debate politico, la defom politica de las distintas
dimensiones de la organizacién social a las quégnegnculadas las Politicas

Activas de Empleo.

3. Desde una perspectiva del discurso como informa#dio socidl, identificar los
elementos, y relaciones estructurales entre losmoss que explicarian el
contenido latente del marco regulador resultantenateria de Politicas Activas

de Empleo.

4. Valorar, desde una perspectiva general y sociad)gt papel otorgado a las
Politicas Activas de Empleo disefiadas en el peromtemplado, por parte de los

poderes publicos.

. 1.2. Hipdtesis

En cuanto a la hipétesis de partida de este trabajonportante sefialar que surge de una
inquietud personal por el papel fundamental deHaliticas Activas de Empleo en
nuestra sociedad, una sociedad de riesgo y dedithoebre, en el que es necesario un
anclaje de seguridad para la participacion en etade de trabajo y la distribucién de la

renta.

Pues bien, del resultado de esa inquietud y ddgdannacion adquirida, sobre todo lo que
envuelve a las Politicas Activas de Empleo, suegdipotesis que ha orientado esta
investigacion: las Politicas Activas de Empleo dgseefian bajo una determinada
definicion politica e institucional de un probleswial (desempleo-empleo) que obliga a
la intervencidn publica. Esta definicion ha generad discurso, por parte de los grupos

politicos, alejado de los verdaderos factores cuafiguran el mercado de trabajo,

8 para Ruiz Ruiz (2009) la interpretacion sociolégiel discurso como informacién de lo social se teas
la competencia social como informante del sujete ¢u produce, siendo el tipo de analisis que
predomina en los trabajos realizados con la téondamentada.
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repercutiendo en el marco regulador de las Pdithaivas de Empleo y mermando el

impacto de las mismas.

Cabe advertir, que la metodologia empleada pasaimatstigacion, cuyas caracteristicas
se exponen a continuacion, sigue una estrategiaipaimente inductiva, por lo que la
hipotesis de partida representa mas una cuestiérogenta la investigacion, que una

solucion propuesta a un problema planteado.

Il.2. METODO DE INVESTIGACION CUALITATIVO

La metodologia representa el conjunto de métodas emplea una ciencia. Y es
precisamente ese pluralismo metodoldgico el quedracterizado el quehacer de la
Sociologia en su desarrollo para la generaciénodeamiento cientifico. Este no solo
viene impuesto por la complejidad de la realidagtobde estudio, sino también, por la

doble vertiente objetiva-subjetiva del analisisdalquier realidad social.

De este modo, como afirman Garcia Ferrando, Ibgpidvira (2010, p. 11)

Para acercarse a la realidad social, el investigam®de seleccionar una sola
perspectiva o articular varias. Y aunque nuncageoesolver la paradoja de que cuanto
mas se acerque a la realidad social, mas se lpaes@®rque su acercamiento forma
parte de la realidad social-, si articula variaspectivas el investigador podra al menor

acceder a un numero mayor de dimensiones de espreieompleja realidad social.

También Giner (1996) advierte de la abstraccidnadlar del método sociolégico como
procedimiento Unico, pues la unidad general deqgrale la Sociologia es su “enfoque

interrelacional”.

Un debate principal acerca de la integracion mééwjilca, es el que deriva del uso de las
dos grandes corrientes metodologicas socioldgilésicas, en primer lugar la corriente
positivista de Emile Durkheim (1858-1917) reflejaga Las Reglas del Método

Sociolégico(1997), y en la que, como sefala Rocher (1987kixim queriaasegurata
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objetividad y el empirismo propios del conocimiemientifico. En segundo lugar, la

postura de Max Weber, basada en un enfoque subjatique se ha venido identificando
como el paradigma comprensivo, entendido como l@ntéa que persigue una
comprension interpretativa de la accion sociainalé llegar por ahi, a una explicacién
causal de su sentido y de sus efectos” (Weber,, ¥2@B). De este modo, la historia de
las Ciencias Sociales se ha descrito como el gafreaento entre “explicacion causal”’ y

“comprension estructural” (Davila, 2007).

Considerando las discrepancias clasicas sobreotadades de las técnicas cualitativas y
cuantitativas y las posturas intermedias que afirquee ambas son igualmente vélidas y
gue ambas nos ofrecen una vision integrada dealalae social, en la elaboracion de

este trabajo se opta por una utilizacion priodtale las técnicas cualitativas.

Vasilachis de Gialdino (2006) sintetiza las candstieas de la investigacion cualitativa
de la siguiente manera:
- El interés se sitta en la forma en la que el mwsdocomprendido, experimentado
y producido; por el contexto y los procesos, ash@@or la perspectiva de los
participantes y sus sentidos y significados.
- Es interpretativa, inductiva, multimetodica y refla, utilizando métodos de
andlisis flexibles y adaptados al contexto socgiatleque se producen los datos.
- Busca descubrir y desarrollar nuevos conceptos oriae fundamentadas
empiricamente, tratando de comprender y mostravasuperspectivas sobre la

realidad dada.

Ademas, advierte de la relevancia de la investigacualitativa para el estudio de las

relaciones sociales en las cambiantes sociedatiedesc

Flick (2007) destaca, entre otros rasgos de lastigacion cualitativa, la construccion de
la realidad como base, esto es, la realidad eslaghiar esta metodologia de investigacion
no es una realidad dada, sino que los diferentisescla construyen con sus visiones,
sus discursos, y su interaccion en los distintosrfeenos. En este proceso, se producen
textos, que se convierten en el material empip@smando las visiones subjetivas del

sujeto, las interacciones y las reconstrucciondasiestructuras latentes de significado.
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Hay dos elementos mas, propios de la metodologiktativa y que conviene resaltar al
objeto de esta tesis. Por un lado, lo referidasdftb de investigacion cualitativa, éste es
abierto, flexible y en el que predomina una eggiatenductiva. El disefio cualitativo esta
determinado por el objetivo final, ya que, el murglmbdlico que se analiza en los
discursos no se cifie a premisas formalizadas prnevite (Davila, 2007). Por otro lado,
estaria el papel del investigador. Para Flick (2083 subjetividades del investigador y

de aquellos que son objeto de estudio son parfgrdetso de investigacion.

I1.2.1. El analisis de contenido: analisis de datos cualitativos

La estrategia de investigacién adoptada para elrdd® de esta investigacion es el
Andlisis de conteniddesde un punto de vista descriptivo el AndlisisCdatenido,
puede entenderse como un conjunto de procedimientesdan como resultado la
produccion de un “meta-texto” analitico en el qeerapresenta el corpus textual de
manera transformada en base a unas reglas definidasicamente justificadas por el
investigador (Navarro y Diaz, 2007).

Basandonos en Navarro y Diaz (2007), se puedenifidanuna serie de elementos

descriptores del analisis de contenido como téaedavestigacion y analisis:

1. En primer lugar, la Sociologia, como ciencia encpirinecesariamente ha de
“pasar por la realidad” para la recogida de datgslg permitan llevar a cabo
las fases del método cientifico. No obstante, gatolile estudio, las distintas
parcelas de la realidad social, son resultado dededbn humana, pudiendo ésta
ser manifestada de multiples formas. El caract@resxvo de las acciones
humanas se organiza en torno a lenguajes, sientbhaglaje verbal el mas
importante desde el punto de vista de la interacsigcial. Todo texto con
sentido, bien sea escrito en origen, bien sea namadripcion de expresiones

orales, es susceptible de ser empleado en eligrddisontenido.

2. Por otro lado, la referencia al “contenido” de extd no es indicativo del texto
en si mismo, sino que alude al sentido que es adparorgar con respecto a

una realidad. Asi, “el contenido de un texto nalg® que estaria localizado
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dentro del texto en cuanto tal, sino fuera derélire plano distinto en relacion
con el cual ese texto define y revela su sentibliaivarro y Diaz, 2007, p. 179).
En efecto, tal y como apunta Andreu Abela (2002ardlisis de contenido
socioldgico pone el énfasis en la relacion queassendre etontexto sociay el

sentido del texto

El analisis de contenido, en su formulacién ini@atlasica se corresponde con “una
técnica de investigacion para la descripcion olgetisistematica y cuantitativa del
contenido manifiesto de la comunicacion” (Berelsb®52, p. 18). Para Cea D’Ancona
(2009) el caracter sistematico y objetivo de lantifiaacion es lo que permite la
inferencig esto es, a partir de contenidosnifiestospueden inferirse los contenidos
latentes Asi, pues inicialmente la integracion de la metogdia cualitativa y cuantitativa
estaba muy presente en estas primeras herrammtasélisis de contenido, dirigidas

fundamentalmente a realizar un analisis del dsscur

No obstante, el anadlisis de contenido ha seguidgrepio camino de desarrollo
metodolégicd que ha diversificado las estrategias posibles mliEagion. Asi, esta

aceptado que:

El analisis de contenido puede tener tanto un déiscdptivo como un fin de inferencia
(deductivo) y puede utilizar tanto técnicas de iargalcuantitativo como técnicas de
andlisis cualitativo; también hay acuerdo en quanélisis no esta limitado al contenido
manifiesto de los mensajes sino que puede extendems contenido latente (Lépez-
Aranguren, 2010, p. 555).

En este abanico conceptual del Analisis de Conterpara Andreu Abela (2002) el
analisis de contenido tiene ademas una técnicardifmique es el analisis del discurso, si
bien, éste pone el énfasis en el acto conversdcjora los procesos estructurales de
interaccion que en él se producen. Sin embargalriteren comun con el analisis de
contenido la busqueda ultima del sentido del teRtoz Ruiz (2009) realiza una revision
y ordenacion de las distintas estrategias de @ éks$ discurso socioldgico. Entiende que

dicho analisis dispone de tres niveletual contextualy sociol6gicq si bien, lo mas

° Puede consultarse el recorrido histérico del Aigilile Contenido realizado por Andreu Abela, JO220
Las técnicas de Andlisis de Contenido: Una revisi6tualizada Sevilla. Documentos de Trabajo: Serie
Sociologia, Fundacién de Estudios Andaluces, [@#1.1-
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frecuente es que el andlisis se realice simultaeetaren los tres niveles, en un continuo

ir y venir de uno a otro y en constante diadlogoesalios.

Finalmente, para Valles Martinez (2010), el angélde contenido clasico se caracteriza
por su intento de aplicar los modos cuantitatigisth analisis de datos no numéricos
pudiendo encontrar en el otro extremo, dentro deaminuo en el propio analisis de

contenido, otros métodos cuyo andlisis de contemiglorealiza desde presupuestos
puramente cualitativistas, desarrollandose otremutas intermedias a ambos polos del

analisis, como seria el caso de la Teoria Fundadam®mpleada para esta investigacion.

No obstante, mas alla de estmtinuoen el que pueden situarse las distintas estrategia
para llevar a cabo un analisis de contenido, em &sbe describir la existencia de un
“procedimiento estandar” que pivota sobre un proabscodificacion(Navarro y Diaz,
2007).

Este procedimiento estandar, que parte de un wbjdtien definido, implicaria el
desarrollo de las siguientes fases:

- Seleccion del “corpus” textual o material de anmgilis

- Establecimiento de las unidades de registro

- Caodificacion y categorizacion

- Interpretacioén e inferencia

El cOmo se ejecuten estas fases y el coOmo estérrelaicionadas con la parte mas
analitica o reflexiva del investigador en el estalvhiento de relaciones para el desarrollo
tedrico, es lo que caracteriza, a grandes rasgosas estrategias u otras de analisis de

contenido.

Il.2.2. La Teoria Fundamentada

La Teoria Fundamenta@s desarrollada inicialmente por los sociologos&ly Strauss
(1967), si bien Straus y Corbin (2002) elaboran new&sion y actualizacion de la misma.
El analisis se basa en el “método comparativo entst e implica un conjunto de

técnicas sistematicamente aplicadas mediante wraegga inductiva (Trinidad, Carrero
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y Soriano, 2006). La finalidad del método es lébetacion de proposiciones tedricas

(conceptuales) que puedan explicar procesos ssediakcos.

Para Ruiz Ruiz (2009) la Teoria Fundamentada esaspaiesta a la necesidad de incluir
en el analisis de contenido perspectivas cual#éafivecuperando los sentidos latentes de
los discursos para el analisis de contenido, ubdic@ste método de analisis en el analisis
textual del discurso, ya que éste es tratado emimension de objeto. Asimismo,
considera que ehétodo de comparacion constamiee implica la Teoria Fundamentada
aporta también mayor atencion a la estructura akx@analisis de redes semanticas,

arboles jerarquicos, etc.).

En efecto, la Teoria Fundamentada esta basadaMét@lio de Comparacion Constante.
Este método se puede definir como:

La busqueda de semejanzas y diferencias a travéanddisis de los incidentes
contenidos en los datos. Comparando donde estéimdsgudes y las diferencias de los
hechos, el investigador puede generar conceptossycaracteristicas, basadas en
patrones del comportamiento que se repite. En idefineste método persigue hallar

regularidades en torno a procesos sociales (Tdretlal., 2006, p.29).

El Método de Comparacién Constante integra paragéhStrauss (1967) cuatro etapas:

1. Comparacion dencidentes Se trata por tanto de leer e ir comparando la

informacion recogida y asignando tantas categoc@®o sea necesario. El
objetivo de esta codificacion inicial o abiertaadsir la indagacion, por lo que es
opuesta a una codificacion preconcebida (Trinidaal.e2006). El procedimiento
de andlisis se inicia, por tanto, con lo que seonma lacodificacion abierta

esto es, la fragmentacion e identificacion de lasosl (elementos textuales
denominados incidentes) tratando de aunar en umaeni®digo a los fragmentos

gue recogen una misma idea (Valles, 2007).

Se trata de una codificacion inicial en la quedédigos empleados pueden venir
tanto de la formacion tedrica del investigador codw propio lenguaje y
expresiones empleadas por los actores de la coauibic (Soneira, 2006),

denominandose en este ultimo casdligos in vivo La lectura de los datos, la
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comparacion con nuevos incidentes y la asignacitas &ategorias existentes o

nuevas que vayan emergiendo describirian esteqwoce

Esta comparacion constante de incidentes permieemqerjan lapropiedades
tedricas de lasategoriasdesde el inicio del analisis (Glaser y Straus$,7).9por

lo que un mismo incidente pueda ser codificado &mas categorias. De este
modo, desde el inicio confluyen la codificacionlyaedlisis. De ahi su énfasis en
gue se trata de un método de generacion de teotfayés de la generacion de
categorias y de sus propiedades (o hipotesis)tefranotros meétodos mas
orientados a la verificacion de teoria o a la dpsigm, como por ejemplo, la

Induccién Analitica.

En esta operacion donde confluyen codificacion §lisis, los autores creadores
de la Teoria Fundamentada sefialan también la iampmat de logsnemos notas
de campo que el investigador escribe durante @egmy que ilustran una idea,

en relacion a los codigos y a sus propiedades.

Integracion decategoriasy sus propiedades EI Método de la Comparacion
Constante de incidentes hace que, inicialmentezdeegorias resulten inconexas,
pero conforme se avanza tanto en éstas como eprgpiedades, comienzan a
interconectarse todas ellas, formando el niclda tioria emergent€Trinidad et
al., 2006). El conocimiento acumulado sobre lagiedades de las categorias
hace que se vaya integrando o estableciendo re&ciplas diversas propiedades

comiencen a integrarse (Glaser y Strauss, 1967).

Para facilitar esta integracion, los autores apuatk aplicacion de otro concepto
clave en este procedimiento,mliestreo tedricoEl muestreo tedrico implica la
seleccién por parte del investigador de los casimxidentes con potencial para
depurar o definir las categorias y sus propiedgdesestan emergiendo, es decir,
gue aporten informacion significativa. La codifizatdeja de ser abierta para ser
axial, ya que se realiza en base a la categoria cemmleste modo, la
identificacién de la categoria central, va a glaaecogida de datos y el muestreo
tedrico (Trinidad et al., 2006).
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Este muestreo tedrico no acaba hasta que se peothugaturacion teoricaes
decir, cuando agregar nuevos casos no implica ebieformacion adicional para

el desarrollo de nuevas propiedades de las catasg@oneira, 2006).

3. Delimitacién de la teoriaEl Método de Comparacion Constante, va provocando

que la teoria se consolide, ya que cada vez se gemerando menos
modificaciones. Por otro lado, la integracibn mayan categorias
interrelacionadas conlleva una reduccion a consegomas alto nivel. Como
explica Valles Martinez (2007) la reduccion es dratel descarte, fusion o
integracion de categorias. Esta reduccion de legedas de codificacion hara
qgue la codificacion de incidentes sea cada vez sw@sctiva otedrica y
relacionada sobre un reducido grupo de categoeiasayor capacidad conceptual
(Glaser y Strauss, 1967). Con la reduccién termgioh el investigador logra
cumplir dos criterios necesarios: fsmrsimonia de las variables, o maxima
explicacion de un fenomeno con el minimo de comse(@conomia cientifica), y
el alcance en la aplicabilidad de la teoria a un mayor rango situaciones
(Trinidad et al., 2006).

De este modo, el procedimiento, inicialmente inglaperaciones analiticas de
codificacion abieta y desarrollo de categorias conceptualgsposteriormente,
operaciones analiticas detegraciény delimitacion tedrica(Valles Martinez,
2007).

4. Escritura de la teorialLos elementos de la teoria serian tategorias o

elementos de clasificacion conceptual, lpopiedades,como atributos o
caracteristicas de las categorias y hagotesis o formulaciones sobre las

relaciones entre categorias.

En el proceso de analisis tmtegoria centrales “aquel cddigo que por su
centralidad explica y da sentido a todos los dgtess relaciones, y, por tanto,
explica la mayor variabilidad en el patron de cortguiento social objeto de
estudio” (Trinidad et al., 2006, p. 36). Para safieuna categoria es central,

Soneira (2006) ofrece la siguiente lista de coteri
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- Que el resto de categorias principales puedanioekse con ella, sin forzar
tales relaciones.

- Aparece con frecuencia en los datos.

- La explicacion generada al relacionar las categ@sdogica y consistente.

- La categoria es lo suficientemente abstracta caar gplicarse a otras areas
sustantivas y permitir el desarrollo de una teorés general.

- El andlisis de la misma y su integracién con ottoaceptos, le dota de
profundidad y poder explicativo.

- Es capaz de ser explicativa cuando cambian lasiagonds del fendbmeno,

aungue pueda variar la manera en la que se exprese.

La obtencion de la categoria central en el procesda que permite elaborar la
teoria sustantivaeferida al area de la investigaciéon empiricadtkva cabo. La
teoria sustantiva, a su vez, permite gendéearia formal que establece las

relaciones para explicar con un mayor nivel derabsion.

La teoria emerge de forma inductiva como un praddictal (Trinidad et al.,

2006). No obstante, como advierten Andreu Abelasci@eNieto y Pérez

Corbacho (2007) la induccion implica elaborar cgiag a partir de los datos,
pero también estd presente un proceso de deduggéterior que permite
establecer las hipotesis que relacionan los elammeaminceptuales.

Para Soriano-Miras y Trinidad Requena (2014) lariBeBundamentada ofrece una guia

de investigacion indicada también para el analisisiocumentos normativos que, por el

lenguaje empleado, suelen ser de de dificil ingtgaion.
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I.3. ELEMENTOS DEL DISENO DE INVESTIGACION

11.3.1. Seleccidn del “corpus” de documentos

Una tarea béasica de una investigacion medianteidddle Contenido es la delimitacion
del corpusde documentos o material de analisis a empleaa. tAsea es fundamental,
dado que la seleccion del corpus determina el ma@mpirico de la investigacion.

En el texto de esta tesis, analisis del discurddiqgm el material o textos objeto de
analisis podria seratural o producido(mediante la aplicacion de técnicas de recogida de
informacion primaria). Para el desarrollo de eststse ha optado por el analisis de un
discurso natural, dicho de otro modo, un discurs® rp es provocado con una finalidad

propiamente investigadora.

Este planteamiento es posible por dos razones fugwiales. En primer lugar, por la
disponibilidad de la informacion. La sensibilidacel ddiscurso politico y sus
implicaciones en el desarrollo de vida politica gals, hace que se archive, en las
condiciones adecuadas de orden y legibilidad,Hgesvienciones que tienen lugar en el
marco de nuestras instituciones politicas, comodgueser las Cortes Generales

(Congreso de los Diputados y Senado).

En segundo lugar, por la accesibilidad a la midehalesarrollo de diversas aplicaciones
informaticas, las funcionalidades de consulta yao@ través de medios teleméticos y la
evolucion progresiva hacia mayores niveles de paesicia y accesibilidad a la
informacion generadas por las distintas adminiginas publicas, facilita leecopilacion

del material necesario en base a los criterios l@do la investigacion. Asimismo, una
regla basica de cualquier proceso de investigagsla optimizacion de costes para la
produccion de informacién, lo que implica que nbecéa produccion de informacion ya
generada, salvo con fines justificados. Del mismado, hay una tendencia cada vez
mayor a una explotacion de las ingentes cantidddemformacion que, gracias a los
avances de las tecnologias de la informacion yiaunicacién antes mencionados, las
distintas administraciones publicas generan eneleueion de sus procesos, lo que esta

dibujando un escenario de multiples posibilidadesgestigacion.
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La utilizacion de este material, aporta diversagajas:

Es un discurso enmarcado en su contexto natuaiodieiccion.

Proporciona informacion no reactiva (Corbetta, 3026 decir, no se ve afectada
por la relacién investigador y objeto y, por tamwenos vulnerable a posibles
injerencias del investigador.

Es un discurso colectivo, que permite acercarnas gosiciones discursivas de
los participantes en su rol socialmente producido.

Es un discurso producido con un propdsito propie, @ademas, ese propdsito se

convierte en objetivo de investigacion.

El contexto natural en el que tiene lugar el depatenfiguracién de la regulacién de las

Politicas Activas de Empleo es las Cortes Genesalas distintas intervenciones de las

formaciones politicas en la dinamica de funcionatoielel Congreso de los Diputados y

del Senado. Teniendo esto en consideracion, landietcion del material empirico viene

dada por:

El debate sobre dicha regulacion de las Politicetivéds de Empleo, asi como
debates afines susceptibles de consideracion dRolaias Activas de Empleo.
La redaccion final de la normativa en materia di&iPas Activas de Empleo.

El periodo objeto de investigacion, decenio 2003320

Con estos criterios, el material empirico objetaadélisis incluye las transcripciones de

la actividad politica del Congreso de los Diputadasculadas a:

a. Tramitacion parlamentaria de legislacion sobre tieal Activas de Empleo y

textos normativos resultantes y

b. Debates sobre el Estado de la Nacion en el pedodimplado (2003-2013).

De este modo, el material de analisis para la tmges€én ha constado d&8

documentos disponibles en el Diario de Sesiones del Congdeséos Diputados vy el

Senado, asi como en el Boletin Oficial del Estado.

Se trata, por tanto, de un material empirico primiiuen su contexto natural y de manera

homogénea, siguiendo unos determinados patronesueproduccion (en modo de

argumentacion, finalidad de intervencion, lenguajgleado, etc.), ademas de acoger en
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su idiosincrasia las distintas posiciones mas fogiivas en la generacion de dicho
discurso, la corriente ideoldgica y la posiciongdeierno vs. oposicion, lo que configura
a este material como idéneo para la investigacigmara la estrategia de analisis a

emplear.

A continuacioén, se muestra la distribucién de I& ddcumentos incluidos en el
analisis para la elaboracién de este trabajo (Téhlda relacion nominal de los

mismos, se recoge en el Anexo 1.

Tabla 6
Distribucién de los documentos incluidos en la @didHermeneutica

NO
Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo 13

Real Decreto-ley 3/2011, de 18 de febrero, de Medidrgentes para
la Mejora de la Empleabilidad y la Reforma de la$itRas Activas 2
de Empleo

Real Decreto-ley 14/2011, de 16 de septiembre, @eidas
Complementarias en Materia de Politicas de Empleo

Estrategia Espafiola de Empleo 2012-2014

Debate del Estado de la Nacion 2003(30 de junialg julio)
Debate del Estado de la Nacion 2005 (11 y 12 deojnay
Debate del Estado de la Nacién 2006 (30 y 31 devinay
Debate del Estado de la Nacion 2007 (3 y 4 de)julio
Debate del Estado de la Nacién 2009(12 y 13 de jnayo
Debate del Estado de la Nacion 2010 (14 y 15 de)jul
Debate del Estado de la Nacién 2011 (28 y 29 de)un
Debate del Estado de la Nacién 2013 (20 y 21 derfep
TOTAL

W W N W W NN DN

w
oo
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I1.3.2. Identificacidon de “incidentes”

Una vez acotado el material textual a emplear essagio definir los elementos de la
comunicacién en los que se va a basar el analisise, en palabras de Bardin (1996, p.
79) responden a la pregunta de “¢qué elementotextel hay que tomar en cuenta?

¢, Como descomponer el texto en elementos acabados?”

El analisis de contenido tradicional ha generabizaldlconcepto denidad de registrm
codificacion como la “minima porcion del contenigoe el investigador aisla y separa
por aparecer alli uno de los simbolos, palabragcklogans o temas que el investigador
considera significativo” (Lépez-Aranguren, 2010,561), representando en si mismo el
inicio de la fase de analisis (Navarro y Diaz, 20Qas unidades de registro pueden estar
constituidas por palabras, oraciones, parrafos...fueion de los objetivos de la

investigacion y la estrategia de analisis.

Esta unidad de registro se diferencia deradad de contextentendida como aquella
parte que permite la comprensién para codificarnigad de registro (Bardin, 1996), o
bien, como una unidad de muestreo que permite teaear una unidad de registro
(Andreu Abela, 2002). Por su parte, Navarro y O@X07) especifican que esta unidad
de contexto puede ser tanto textual (una oraci@pewo a una palabra) como

extratextual (autores o emisores, circunstancida geoduccion, etc.).

La evolucidon del analisis de contenido, hacia pEotpas mas cualitativistas como la
Teoria Fundamentada, hace que estos elementosnea admo unidades muestrales

denominadascidentessiendo éste el criterio utilizado en esta invesiiya

Los incidentes representan cada una de las pdedasficadas por el investigador como
relevantes para ser analizadas separadamented@idiei al., 2006). En definitiva, los
incidentes se constituyen como fragmentos seleadmsad hoc en el material objeto de
analisis y siguiendo las reglas de codificacionedta estrategia de analisis. De este

modo, el valor informativo de los incidentes selecados los convierte atatos
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I1.3.3. Codificacidn de incidentes: categorizacion

La codificacion de incidentes implica la comparacide la informacion obtenida,
buscando los elementos comunes a un conjunto des,dids cuales puedan ser
identificados bajo una categoria comun (Soneir@6R0

La codificacion y obtencién de categorias en esteestigacion ha sido un proceso
basicamente inductivo, ya que, aunque se ha tormdo base los elementos integrados
en el marco tedrico, éstos han sido consideradfraia abierta y flexible, con objeto de

que la codificacidon se configure en base a la caism y contenido del texto.

Siguiendo las pautas de codificacion de la TeomadBmentada, se ha trabajado
asignando tantas categorias como sea necesaridaaimedente identificado como
relevante para la investigacion. Dada la prevatedeilaestrategia inductivalel método

de analisis, los codigos se han elaborado ad hoc.

La ejecucién del proceso de codificaciéon es deaalpsensibilidad e importancia por sus
implicaciones en los resultados de la investiggcdm modo similar a 1o que puede
ocurrir durante el trabajo de campo de una invasiign cuantitativa. Esto hizo que se
tomaran ciertas precauciones en el proceso dei@axdn, quedando reflejadas en la

organizacién del trabajo en las siguientes fases:

a) Fase inicial
La codificacion se inicia con los dos primeros doeuntos de la unidad hermenedtica,
vinculados a la Ley 56/2003, de Empleo, de la qsulta una relacion inicial de 61
codigos. Esta codificacidon “piloto” permite famii@arse con el proceso y sus resultados,
ya que muestra la notoriedad y el caracter sigifio de algunos codigos, como por
ejemplo:
- Calidad de los servicios de empleo
- Conflicto politico-institucional
- Dificultad de acceso al empleo por colectivos

- Retos de la Politica de Empleo
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Tras estos pasos iniciales, y antes de continutaalehjo, se realiza una revision de esta
primera relacion de codigos para su perfeccionamign posible reubicacion de
incidentes. La posterior continuidad del mismo, adano resultado un listado de 93
codigos al finalizar la codificacion y revisién decidentes de los 13 documentos
asociados a la Ley de Empleo 56/2003, con un detdl.583 citas codificadas.

b) Fase intermedia
Esta fase intermedia puede ser identificada cavahce del proceso de codificacion del

resto de documentos una vez familiarizados conogelgso.

Al término de la codificacion de los 18 documentematicamente mas especificos,
relativos al debate, tramitacion y aprobacion lagis, se obtienen un total de 144
codigos y 2.393 citas codificadas.

Con la inclusién de la codificacion de incidentedas 20 documentos restantes relativos
a los Debates del Estado de la Nacién, se alcamzaalacion bruta de 158 cddigos y
3.165 citas codificadas, obteniendo asi una caudtiim inicial “bruta” del corpus de

documentos seleccionados para el analisis.

c) Fase final
En esta fase basicamente se hace una revisionajeasir como una mas especifica de
codigos y sus correspondientes incidentes. Laigvigeneral consiste en una primera
lectura de los incidentes registrados en cada opdejorando su adecuada ubicacion o

posible reubicacion.

De manera mas especifica, se valoraba: el caractermativo de los incidentes
recogidos en cada cddigo; el enunciado empleadosecddigos; la frecuencia obtenida
de los caAdigos; posibles supresiones de citas @asidla posible no codificacion de

elementos similares y cualquier otro aspecto.

Cabe advertir que, en esta misma revision y procesopto por dejar la presencia de
determinados cdodigos a pesar de recoger un eséaserm de citas, por entender que,
dicha escasez de incidentes registrados podip@esj misma, muy significativa de cara

al posterior analisis descriptivo. También, aungyiori determinados codigos pudieran
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parecer muy semejantes, se mantienen diferenciedio® dos codigos distintos al

entender que han reflejado también aspectos oesatistintos.

Finalmente, con la finalizacion de la revision ypdecion de todo el proceso de
codificacion, se obtienen un total de 105 coédigmas,a 3.210 citas seleccionadas y
codificadas. Para agilizar tanto este procedimiatgocodificacion, como el posterior
andlisis, se ha utilizado el programa informaticbLAS.ti, que facilita el tratamiento y

contraste de los datos textuales, y cuyo dise@iespirado en la Teoria Fundamentada.

Il.4. ELEMENTOS DE ANALISIS DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de esta tesis, se ha optadosdas objetivos y material documental
objeto de andlisis, por la utilizacion de una ésgia de analisis de contenido que supere
a la mas tradicional o clasica, como ya se ha &dweanteriormente, pero sin renunciar a
ésta como parte inicial de la misma y con el addzwaracter complementario. De este
modo, se puede tener una perspectiva ordenadawuteincdo del material, a la vez, que
se establece una estrategia para la elaboraciGcemmal o tedrica, facilitando asi el
analisis del discurso de indole mas socioldgico.abe que se distingan dos niveles
principales de analisis, los cuales se detallaméruacion.

Il.4.12. Analisis descriptivo e inferencial

Il.4.1.1. Descripcion del contenido

El andlisis se inicia con la descripcion de la fasendarizada del analisis de contenido
textual, esto es, el proceso de codificacion (Navgr Diaz, 2007). Ello implica la

descripcion del resultado de la codificacion dedectes en codigos.
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A efectos de esta investigacion, este analisis aeesponde con la descripcion
nominativa y cuantitativa de los 105 codigos gemhasa(3.210 citas) en la fase de

codificacion. En este sentido, las cuestiones denadas son:

Relacion de cadigos resultantes y su definicion

Frecuencia de cada uno de ellos

Distribucion de los codigos en funcion del docurogsrimario

Distribucion de los codigos en funcion del debatiktioco

Il.4.1.2. Analisis tematico y semantico

Siguiendo criterios de Andreu Abela (2002agrklisis tematica@wonsidera la presencia de
determinadas categorias o conceptos, asi comoesueficia, clasificacion, orden de
aparicion, etc., independientemente de las relasi@mtre los mismos. Por su parte, el
andlisis semanticgermitiria indagar sobre las relaciones entretdosas tratados en el
texto, como por ejemplo, los posicionamientos repa hechos o decisiones. Asimismo,
advierte de la adecuacion de definir los patromelhciones que se van a considerar.

En esta linea y para este trabajo, el conteniddivela los temas viene ordenado por el
marco teorico y el objeto de investigacion. De estedo, se ha partido de las

dimensiones de la organizacion social definidaisc@®o de los componentes/elementos
en los que se materializan o toman forma cada enesds dimensiones y que aparecen

en Cuadro 7.

De este modo, los cddigos se han agrupado en fudeidos temas y dimensiones fijados
previamente, permitiendo describir, desde el pulgovista del debate analizado, cada
una de las dimensiones consideradas en el mardodaegsta clasificacion tematica no
representa mas que una guia orientativa para Bianéacilitando la ordenacién de los
codigos resultantes.
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Cuadro 7
Dimensiones y temas empleados en el analisis teonasemantico
Dimensiones Temas
_ Mercado de trabajo
El espacio
Desempleo/Empleo
Lo social Bienestar y Politica Social
Flexibilidad
El Marco

Modo produccion/organizacion del trabajo

Marco laboral/RRLL

socioeconémico

_ Politica de Empleo/Politicas Activas de Empleo
La politica . ' o .
Sistema Nacional Empleo/Servicio Publicos de Empleo

Activacion/Empleabilidad
El discurso

Union Europea/integracion geografica

Il.4.1.3. Estrategia intensiva y contextual

Para Navarro y Diaz (2007) hay dos grandes créad® las estrategias de analisis. Se
puede distinguir una estrategmensivade analisis de contenido que “trata de integrar en
el analisis, potencialmente, todos los elementesegmtes en el texto, reconstruyendo sus
relaciones sistematicas en el mismo” (p. 189) y leorque se ha optado en esta

investigacion, frente a una estrategia extensivargduce los elementos considerados en

pro de una mayor precision en el analisis de amlopus textuales.

Por otro lado, se podria distinguir entre una tsgia de indolextratextualo contextual
gue trata de establecer el sentido virtual debtgxbniéndolo en relacién con contenidos
no virtuales, es decir, con realidades no textyfleste a una estrategia intertextual que
trata de lograr el sentido del texto a través dpugsta en relacion con otros textos. En
este trabajo se ha tomado como orientacion unategia contextual, cuyo analisis
supone la inferencia de los datos al contexto fkxarcia (Cea D’Ancona, 2009). En la
medida en que estos contenidos estan referidamn#dxdo social, se entra en el nivel de

analisis socioldgico segun Ruiz Ruiz (2010).

132



Capitulo Il. Método de investigacion

En el caso de esta investigacion, se han consimerath serie de variables
extratextuales/contextuales, derivadas de los eitameen los que se circunscribe la
produccion del discurso, en este caso, el debdiicp@arlamentario y su traduccién en

el marco normativo. Las variables consideradadasiguientes:

1. Legislaturas habidas en el periodo objeto de estudio. Durdndeeenio 2003-
2013 cabe identificar cuatro legislaturas, si bieoJo dos pueden ser

contempladas en su totalidad en dicho periodo.

2. Rol parlamentario, es decir, la posicion de gobierno u oposicion teeen
las fuerzas politicas en el Congreso en las distilgigislaturas y desde las que

producen su discurso.

3. Posicionamiento ideolégicode las distintas fuerzas politicas, por ser una
variable fundamental en los distintos aspectos alerelalidad social v,

especialmente, en todo lo relativo al mercado aleajo.

4. Contexto socioecondmico de gran relevancia para el objeto de esta
investigacion por su impacto en el mercado de joaapor ende, en las
politicas de empleo, pero también, por la evoludéhmismo con inclusion de

etapas de expansién y recension econémica.
De este modo, se responde al anadlisis del mateniadu contexto de comunicacion

(Andreu Abela y Pérez Corbacho, 2006).

Il.4.2. Analisis relacional y conceptual
Il.4.2.1.0btencidn de familias y redes conceptuales
El analisis relacional trata de indagar las relaesoque se establecen entre los codigos
resultantes durante el proceso de codificaciore &sélisis representa un nivel de trabajo
conceptual, que da como resultado la construcciénratles semanticas o mapas

conceptuales (Valles Martinez, 2010).
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Este nivel de analisis parte de las relacionessguestablecen entre distintos grupos de
codigos, permitiendo identificar “familias”. Estpsieden entenderse como un conjunto
de codigosque comparten una cualidad establecida por elstiy&dor” (Trinidad et al.,
2006, p. 122), resultando asi una categoria dé suyperior.

Las redes semanticas construidas a traves de fstakas, permiten organizar y
representar de manera gréfica los conceptos yelasiones entre ellos en forma de
proposiciones. De este modo, son una herramiemgal@aroduccion de proposiciones
tedricas y explicaciones basadas en codigos (Chigsky, 2006). Es decir, proporcionan
un marco tedrico que permite analizar causas, caeseias, caracteristicas, condiciones,
entre otros elementos conceptuales, dentro de temndieado contexto (Trinidad et al.,
2006).

Fruto de este analisis, se han identificado ha&afainilias de coédigos en esta
investigacion. Para su elaboracion, se ha tomadao ceferencia la clasificacion de
familias recogida por Trinidad et al. (2006), quienta la busqueda de las cualidades que

puede integrar cada familia dirigidas a la elabidraconceptual.

Il.4.2.2. Elaboracion conceptual

El recorrido analitico de este trabajo finaliza cora estrategia de analisis basada en la
teoria fundamentada dirigida a la elaboracion coed. Se trata de identificar la
categoria central, esto es, aquella capaz de ainaalmayor nimero de categorias y que
permita elaborar elparadigma que pueda dar cuenta del fendmeno objeto de
investigacion. El paradigma, introducido por Steaygorbin (2002), es una herramienta
analitica o esquema organizativo que identifica demmentos basicos que ayudan a
responder las preguntas asociadas al fenémenooodgtinvestigacion (categoria
central).

A continuacién, se realizan una serie de consiglamas relativas a como han sido

empleadas las premisas metodoldgicas de la Teonidafmentada en esta investigacion.
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a) Aclaraciones terminolégicas
En primer lugar, conviene detenerse en realizarsena de aclaraciones terminolégicas a
efectos de facilitar la comprension del trabajdizado. El vocabulario presente en la
literatura relativa a esta metodologia (cédigosiceptos, familias, categorias, cédigos
conceptuales, categorias conceptuales...) puedeageslglin tipo de confusion en un
momento dado. Sirva de ejemplo como Andreu Abelal.e2007) reconocen que en
“The Discovery of Grounded Theory” (Glaser y Stgus967) no se aprecia de forma
clara la diferencia entre cédigos y conceptos gnaas, se utiliza también la expresion

categoria conceptual.

Por estas razones se muestra una definicion de waolade los elementos de esta

metodologia, en los términos en los que han sitleados en este trabajo:

Caodigo: representacion o identificacion de los inciderdeteccionados en la Unidad
Hermenéutica en el proceso de codificacion. Se idersn sustantivosen su
obtencion inicial y se convierten égoricosuna vez quedan seleccionados por su

propiedad como elemento conceptual o son integraiama categoria.

Categoria agrupacion de codigos bajo una familia, que nmesxmente una agrupacion
tematica sino analitica, de nivel superior y mastrabto que el cddigo. Se
constituyen como elementos conceptuales de laatepermitiendo identificar

propiedades analiticas.

Conceptos considerando que un concepto es una represemtacétal de algo se
entiende, al objeto de este trabajo, que los thstirlementos empleados son
elementos conceptuales que varian en nivel de raeiba y complejidadDe este
modo, los codigos, las categorias o la categorfdraie son todos elementos

conceptuales de menor a mayor nivel de abstragoi@mplejidad.

Hipotesis enunciados formulados sobre las relaciones dofrecodigos o entre las

categorias. Proposiciones que relacionan dos eledgntos conceptuales.
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Procesos socialesrepresentan elementos conceptuales de caraci@midio, accion o
comportamiento que implica una secuencia de acsiomeinteracciones

vinculadas a los fendmenos (Straus y Corbin, 2002).

De este modo, en este trabajo se han empleado:

Caodigos sustantivesesultantes en el proceso de codificacion.

Familias que se transforman eategorias analiticas conceptuale®xplicativas.

Identificacion de loprocesos sociales.

Caodigo Centralo concepto tedricoesultante.

b) Aplicacién de las premisas de la Teoria Fundamentadde forma flexible y
adaptada a las caracteristicas de la investigacion.
Como apuntan Andreu Abela et al. (2007) los elep®mas importantes de la misma
pueden ser aplicados de forma abierta y flexibleia investigacion concreta, si bien
garantizando el rigor metodolégico, y de este mddm sido asumidos en esta
investigacién. Sirva como ejemplo de la adecuad&su aplicacion flexible, el hecho de
gue los autores de esta estrategia de analisimegmaron, originariamente, realizar una
codificacion del texto “linea a linea”, cuestionequo procede en esta investigacion

puesto que el discurso es natural y no provocado.

c) Lafinalidad es construir teoria sustantiva.
La Teoria Fundamentada distingteoria sustantivay teoria forma) tal y como se
describia anteriormente. Aunque la teoria formabasa en teoria sustantiva previa, al
igual que sucedia con los términos asociados akedmmiento, las fronteras entre uno y
otro tipo pueden ser, en algun caso, no tan nitidaso parece. Por tal motivo, esta
investigacion queda alineada en el sentido de efrteoria sobre un area sustantiva pero
no formal, en los términos en los que Andreu Alatlal. (2007, p. 56) definen una y

otra:

La teoria sustantiva es la que se deriva de imyastn especifica y la teoria formal es
la “gran teoria” elaborada con teorias sustanti@asndo una teoria sustantiva tiene un
buen nivel conceptual sirve de base y eslabdntégica para la construccién de teoria
formal que contiene una mayor extensiéon y desaromhceptual. La teoria formal es el

desarrollo conceptual de un area amplia de ina&tig sociologica.
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Este planteamiento, no se limita a este procedimide analisis, como advierte Flick

(2007) “los defensores del postmodernismo han aflonque la era de las grandes
narraciones y teorias ha pasado: en la actualalaghsiieren narraciones limitadas, local,
temporal y situacionalmente” (p. 15). En el casdipaar de la Teoria Fundamentada,
no tienen como finalidad generar un gran volumemlekeripciones o contrastar alguna
teoria previa, sino generarla a través del destidmio de una categoria central (Soriano
Miras, 2006).

d) El proceso de elaboracion conceptual implica proces deintegraciony
abstracciéncon énfasis en las habilidades del investigador.
La metodologia cualitativa en general, sigue priveithtos mas flexibles, con énfasis en
lo emergente y ponderando la importancia de larlaleb investigador en el proceso,
frente al mayor detalle procedimental de la metogi@l cuantitativa. Para Flick (2007),
las subjetividades del investigador y de aquellos spn objeto de estudio son parte del

proceso de investigacion.

La Teoria Fundamentada habla dedasibilidad teéricareferida a la cualidad personal
del investigador, fruto de su conocimiento acadényieexperiencia, para elaborar los
conceptos y formular una teoria basada en los daAtwdreu Abela et al., 2007) ya que
requiere de procesos de integracion y abstrac@ém la elaboracion de las categorias y
de la definicion de las relaciones entre las misibas propios autores advierten de que:

La Teoria Fundamentada puede asustar a analistafpjantes o a los ya versados en el
analisis cualitativo que se quedan sélo en la gesén, sin embargo se debe perder ese
posible miedo inicial en beneficio de una mayorsigad analitica y de proposiciones

tedricas que permitan conocer mejor los fenébmenomles e impulsen el avance de la
sociologia (Andreu Abela et al., 2007, p. 78).

Partiendo de esta base, esta investigacion tiegaraater particular, como cualquier otra
investigacion de caracter cualitativo, en la quesida necesario combinar procesos de
induccién para la elaboracion conceptual y de dedocpara establecer las relaciones

entre conceptos.
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Para finalizar, cabe destacar la utilidad del pagogr ATLAS.ti en el desarrollo de la

investigacion. A continuacion, se muestra el es@ubabitual para proceder en este tipo

de andlisis como dicho programa y recogido poreégaMartinez (2010), el cual se ha

tomado como referencia para proceder en este tréBapdro 8).

Cuadro 8
Pasos y operaciones generales en el andlisis atiaiit asistido por ordenador
(Programa ATLAS.ti)
Pasos y operaciones Propdsito Observaciones

Paso 1. Crear un proyecto

Recoger bajo un mismo
nombre ficheros de datos,
cbdigos, notas y resultados

Recibe el nombre de
“Hermeneutic Unit” (HU)

Paso 2. Asociar los

documentos primarios
(ubicados dentro y fuera de
ordenador) con la HU

Crear un corpus de datos
que compile muchos
Idocumentos sobre un tema

Util por el acceso inmediatg
a cientos o miles de ficherg

Paso 3. Leer y seleccionar
fragmentos de interés,
asignado cédigos o
anotaciones

Iniciar la categorizacion

de ideas

(codificacion) y la anotacion escritos, graficos y sonidos

Los fragmentos pueden sel

Paso 4. Comparar
fragmentos codificados
igual o distintamente

Desarrollar la categorizacio
(codificacion)

Paso 5. Organizar los
documentos primariQs
codigos ymemosen familias

Reducir las categorias

Paso 6. Trazar redes a part
de los codigos creados

ilntegrar las categorias

Redes, codigos y memos
fundamentales para la teor
emergente

5 S0N
a

Paso 7. Exportar los datos
programas cuantitativos

aComplementar los métodos
y técnicas cualitativos con
los cuantitativos

El uso de programas
cuantitativos puede ser
previo o inexistente

Paso 8. Escribir el informe
decidir sobre su publicacior
en www

yRefinar el analisis y la
1 interpretacion

Fuente: Valles Martinez, M.S. (2010): “La groundleeory y el andlisis cualitativo asistido por
ordenador” en Garcia Ferrando, M., Ibdfez, J.yrAlW. (comps.El andlisis de la realidad

social (p. 591). Madrid: Alian

za Editorial.
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Il.5. CRITERIOS DE EVALUACION DE LA INVESTIGACION

La validez y fiabilidad de una investigacion sors @oterios de evaluacion de la misma.
La validez implica que el instrumento de mediciGandlisis realice correctamente lo que
dice medir o analizar. Lopez-Aranguren (2010) y @eAncona (2009) exponen los
tipos de validez méas adecuados para el analisisodegenido como son: la validez
pragmaticao utilidad de los resultados; validez desgos abstracto® de constructo;
validez delcontenido(muestreo) o grado en el que los indicadores aulareariedad de
significados incluidos en el concepto vy, finaimemalidezsemanticao grado en el que
las unidades de codificacién clasificadas juntasepn connotaciones similares. Aunque
son criterios referidos para su aplicacion al armslde contenido clasico, pueden ser
incorporados a esta investigacion que aplica disi@e contenido mediante la Teoria

Fundamentada.

Respecto a la fiabilidad, Cea D’Ancona (2009) adeigue han de arbitrarse unas reglas
de codificacion que permitan que distintos coddaas logren los mismos resultados,
aspecto que se ve facilitado por el uso del ordengdos programas especificos de
analisis textual. En cualquier caso, como adviedigez-Aranguren (2010) en el caso del
analisis de contenido conocemos con bastante dagutas fuentes principales de
infiabilidad: las unidades de registro, las instianes de codificacion y los propios
codificadores, por lo que sabemos donde debe cemti@atencion para detectar posibles
problemas de fiabilidad, de la misma manera quemod conocer algunas de las formas

de asegurar un alto grado de fiabilidad iniciaéeprocedimiento analitico.

De manera mas especifica para la investigacion rdmtacion cualitativa, Valles

Martinez (2007) recoge las posturas posibles réspeda evaluacién de este tipo de
investigacion. En este sentido, sefiala que se éfmdb tres posturas. En primer lugar,
quienes consideran que no es adecuado aplicarievelstigacion cualitativa los mismos
criterios que se utilizan en la investigacion citativa, como son, los de validez y
fiabilidad. En segundo lugar, pueden identificaageellos que niegan la posibilidad de
aplicar cualquier criterio, dada la idiosincraséala metodologia cualitativa. Finalmente,
se encontraria una postura intermedia de quiemesdewan que los criterios a aplicar a

la investigacion cualitativa han de ser adaptagamios a esta metodologia, tal y como

139



Politicas Activas de Empleo en Espafia (2003-2013):
Debate y retos politicos

proponen los autores de la Teoria Fundamentada&fdemo, Strauss y Corbin afirman

(2002, p.288) lo siguiente: “Compartimos la conidocde que los canones que rigen la
buena ciencia son valiosos pero requieren redsdéirpara que encajen con la realidad de
la investigacion cualitativa y las complejidadesaefendémenos sociales que buscamos

comprender’”

Con el fin de valorar los méritos de una invesiigaccuyo fin es la elaboracién
conceptual, plantean una serie de criterios quent@de evaluar la adecuacion del proceso
de investigacion y el nivel de fundamentacion deHallazgos. En este sentido, plantean
una serie de juicios sobre la adecuacion del pooaks investigacion y sobre la

fundamentacién empirica de la investigacion, a naeloriterios:

1. ¢Genera conceptos?

2. ¢Estan los conceptos interrelacionados sisteméagit

3. ¢Hay muchos vinculos conceptuales y estan las arédegbien desarrolladas?
¢ Tienen las categorias densidad conceptual?

4. ¢Hay variacion dentro de la teoria?
¢ Estan incorporadas al estudio y explicadas ladiciones bajo las cuales puede
encontrarse la variacion?
¢, Se ha tenido en cuenta el proceso?

7. ¢Parecen importantes los hallazgos tedricos y hastaunto lo son?

8. ¢Resiste la teoria el paso del tiempo y deviengaee de las discusiones e ideas

intercambiadas entre grupos profesionales y sacialportantes?

Algunas de estas cuestiones, pueden ser valoradasl epartado de analisis y
conclusiones, otras, en cambio, requieren una dermndiciones temporales o tedricas
qgue no pueden ser asumidas a la finalizacion eetiredtajo. No obstante, representan una

guia util para la valoracion del trabajo realizaclomplementaria a las anteriores.
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Capitulo Ill. ANALISIS DE RESULTADOS

I1l.2. DESCRIPCION DEL CONTENIDO

lll.12.2. Caracterizacion del debate: relacion de codigos y distribucion de
frecuencias

Este primer nivel de andlisis se corresponde cateszripcion nominativa y cuantitativa
del resultado de la codificacién, aplicada a losudeentos considerados para la
investigacion. Este resultado permite informar eofpué elementos se han identificado
como significativos al objeto de la investigaci@la vez que permite caracterizar el

debate analizado.

El proceso de codificacion ha generado un totall@® codigos, tras la revision y
depuracion de los mismos, el cual ha sido detakadel Capitulo Il relativo al Método de
Investigacion. La relacion total de codigos genesaguede observarse en la Tabla 7,

ordenados de mayor a menor frecuencia.

Dada la amplitud de la relacién, asi como la praseproporcionalmente baja de cada
codigo considerado individualmente, se omite elcpotaje de cada uno de ellos. No
obstante, se puede advertir que la presencia de a@tigo oscila entre el 0,1% de los
codigos con menor frecuencia y el 4,2% del cédige qayor frecuencia tiene. Los
primeros 25 codigos aglutinan, en su conjunto,0eb% de las frecuencias, por lo que las
diferencias en la frecuencia entre unos y otroggo&dson notables. Sin embargo, la escasa
frecuencia de determinados codigos se ha consmepadcisamente por ser escasa, de
gran valor informativo para este primer nivel dealesmis. Ademas, las variables
contextuales consideradas también han condiciondofrecuencia resultante de

determinados codigos.

En el Anexo 2 se incluye la descripcion de cadagodnformando del sentido con el que
ha sido identificado en el debate, siguiendo recwlaeion de MacQueen, McLellan, Kay
y Milstein (1998).
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Tabla 7
Relacion total y frecuencia de codigos generados

Cédigo FrecuenciaCédigc Frecuencia
Ambito territorial 136 | Intermediacion laboral 25
Calidad de los servicios de empleo 111 Empleo inatlef/estable 24
Disenso politico 106 Igualdad/no discriminacion 24
Configuracion de las PAE 93 Movilidad geografica 24
Conflicto politico-institucional 89| Consenso agenteciales 23
Marco laboral 74| Personalizacion servicios 23
Nuevo modelo productiy 64 |Objetivos Gobierno 22
Calidad del empleo 61| Oposicion - empleo precario 2 2
Financiacién PAE 60| Cambio contexto social y prdidoc 21
Retos PAE - Objetivos 60| Empleabilidad 21
Dificultad acceso empleo de colectivos 858 Diagmdsti 19
Eficacia gestion 55| Ambito local 17
Desempleo 53| Activacion 16
Gobierno-creacion empleo 53 Configuracion SEPE 16
Instrumentos politicos 53| Flexibilidad laboral 16
Retos PAE — Principios de actuacion 52 Ciudadania 5 1
Trabajadores desempleados 52 Catélogo de servicios 14
Funcionamiento mercado de trabajo 51 Paro de tugcion 14
Igualdad de género 51 Participacion otros colestsariales 14
Reto de pais 51| Buenas practicas internacionales 13
Pluralidad mercados de trabajo 50 Coyuntura ecorsdsnlaboral 13
Centralizacion politica 48| Formacion para el empleo 13
Consenso politico 48| Insercién laboral 13
Desempleo juvenil 48| Exclusion social 12
Participacion agentes colaboradores 47  Interversédmercado de trabajo 11
Empresas 46 |Segmentacién mercado trabajo 11
Globalizacion econdmica 44 Cambio politico e instibnal 10
Sistema Nacional de Empleo 46 Economia Social 10
Unidad del mercado de trabajo 46 Impacto NNTT 10
Inmigracién 43 | Reformas estructurales 10
Reforma PAE 43| Ambito estatal 9
Objetivos instrumentales 41 Cambios sociales 9
Expansion econdémica y empleo 309 Cohesion social 9
Ambito UE 38 | Negociacion agentes sociales 9
Itinerario individual insercion 36| Temporalidad dep 9
Dialogo politico 34 | Urgencia/necesidad 9
Coordinacion PAy PS 33 Visién progresista 9
Estrategia Espafiola de Empleo 33 Analisis mercalolorél 8
Bienestar social 32| Migraciones 8
Evaluacion PE 32| Solidaridad 7
Politica Social 32| Coordenada temporal 6
Dificultad acceso empleo por baja cualificacion EHmpresas competitividad 6
Sindicatos 30 |Europa 2020 6
Emprendimiento 29| Movilidad funcional 6
Compromisos 28| Seguimiento trabajadores desemmeado 5
Estrategia Europea de Empleo 28 Emigrantes 4
Adaptacion al mercado laboral 2 Empleo adecuado 4
Discapacidad 27| Organizacion del trabajo 4
Pleno empleo 27| Seguimiento PE-PAE 4
Autoempleo 26 | Flexibilidad PAE 3
Coordinacion politicas 26| Flexiguridad 3
Crisis econémica 26| Formacién permanente 3
Alcance de las PAE 25

TOTAL 3210
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A continuacion, en la Tabla 8, se muestra la dhstion cuantitativa de los codigos
utilizados y las citas codificadas en cada unmdelebates considerados. El debate ha sido
MAas generoso en la tramitacion parlamentaria deye66/2003 de Empleo, donde se han
empleado el 78,1% de los codigos generados y alpgttenecen el 50,1% de las citas
codificadas. Este resultado es logico teniendouemta que, dicha tramitacion como Ley,
implica un mayor volumen de documentos asociadgsoaledimiento de aprobacion. Por
su parte, el Real Decreto-ley sigue una tramitaalineviada, reduciendo la posibilidad de
debate parlamentario. En lo que respecta a lostBelukel Estado de la Nacion no son

monograficos sobre empleo y Politicas Activas delem

Tabla 8
Resumen del n° de cbdigos utilizados y citas oadifis por tipo de debate
,N.O % No %
cbdigos citas

Ley 56/2003, de Empleo 82 78,1 1609 50,1

Real Decreto-ley 3/2011, de Medidas Urgentes @akégjora de
la Empleabilidad y la Reforma de las Politicas yaide 79 75,2 442 138
Empleo

Real Decreto-ley 14/2011, de Medidas Complemerstama
Materia de Politicas de Empleo

Real Decreto 1542/2011 Estrategia Espafiola de Bn20i&2-

35 33,3 113 3,5

63 60,0 240 7,5

2014
Debates Estado de La Nacién 2003-2013 74 70,5 80wl 2
TOTAL 105 3210

En el Anexo 3 se muestra una ampliacion de estanacion, recogiendo el detalle del
namero de cédigos empleados y el nimero de citdfficadlas en cada documento
primario utilizado para la investigacion. La distrcion de estas frecuencias ha resultado
relativamente equilibrada, lo que denota que disasantegra bien el contenido de todos
los documentos que componen la Unidad Hermenéutimestrandose las diferencias
acordes a la extensién de los documentos y/o atarespecifico o no del debate sobre el

objeto de investigacion.

Avanzando en el detalle de este primer resultagdastablas que siguen a continuacion,
se muestra tanto la relacion nominal como la freciae de los cédigos con mayor

presencia empleados en cada uno de los debatézadnal Puede consultarse la relaciéon
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nominal completa de coédigos utilizados en cada deoellos, en el Anexo 4. Esta
informacion ofrece una valoracion tematica sobreoakenido del debate, el cual, muestra
no sélo los temas considerados en el mismo, simadasidad con la que han sido tratados

y su evolucién en el periodo analizado.

El primer debate considerado, la tramitacion dédg 56/2003, de Empleo, refleja de
forma notoria los efectos politicos e instituci@satle la configuracién del Estado en las
Comunidades Auténomas, de ahi la frecuencia degesédcomoambito territorial
conflicto politico-institucionaly disenso politicoya que realmente emerge en el discurso
un conflicto latente por la distribucion del pogelas competencias autonémicas, que se
superpone y empapa todo el posible analisis salsr@dliticas Activas de Empleo. Otro
codigo que ya resulta notorio ecchlidad de los servicios de empl@abla 9).

En general, es un debate en el que priman los taspealiticos e institucionales, con una
presencia escasa de aspectos mas técnicos rethwsonan el mercado de trabajo, su
funcionamiento o el papel de las Politicas ActidasEmpleo, y donde se relegan a un
segundo plano otras cuestiones de indole socizbryoenica.

Tabla 9
Caodigos con mayor numero de frecuencias generaalds e
tramitaciéon y texto normativo de la Ley 56/2003 Ehepleo

N° % acumulado
Ambito territorial 89 5,5
Conflicto politico-institucional 87 10,9
Calidad de los servicios de empleo 64 14,9
Disenso politico 52 18,1
Configuracion de las PAE 49 21,2
Dificultad acceso empleo de colectivos 47 24,1
Retos PE - Objetivos 46 27,0
Instrumentos politicos 39 29,4
Unidad del mercado de trabajo 37 31,7
Funcionamiento mercado de trabajo 36 33,9
Centralizacion politica 35 36,1
Retos PE — Principios de actuacion 35 38,3
Sistema Nacional de Empleo 35 40,5
Consenso politico 34 42,6
Financiacion PAE 34 44,7
Dialogo politico 32 46,7
Participacion agentes colaboradores 32 48,7
Eficacia gestion 31 50,6
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Los documentos vinculados al Real Decreto-ley 3I204ra la reforma de las Politicas
Activas de Empleo, muestran algunos cambios sagiifios en el debate. En primer lugar
destaca la justificacion y orientacién derédorma de las PAEEomo cabria esperar. Sin

embargo, siguen latentes cuestiones de indolagaoditinstitucional, con un elevado nivel

de frecuencia dedmbito territorial y el disenso politicpsi bien, ahora no se expresa en
términos de conflicto, de ahi que pierde preseeaki@digo relativo atonflicto politico-

institucional(Tabla 10).

La reforma de las Politicas Activas de Empleo irdeggmbién en el debate elementos que
le son propios, como dinerario individual de insercioro el catalogo de serviciosPero,
ademas, en un contexto ya de crisis socioeconomécacorpora al debate la inquietud
sobre lodrabajadores desempleadosel alcance de las PAEaunque, con una presencia

moderada.

También cabe destacar que se mantiene, como ulos dédigos mas notorios, ¢alidad

de los servicios de empleo

Tabla 10
Caodigos con mayor numero de frecuencias generaalte teamitacion y texto normativo
del Real Decreto-ley 3/2011, de Medidas Urgentea mMejora de la Empleabilidad y
la Reforma de las Politicas Activas de Empleo

N° % acumulado
Reforma PAE 28 6,3
Ambito territorial 25 12,0
Disenso politico 25 17,6
Financiacion PAE 16 21,3
Calidad de los servicios de empleo 15 24,7
Estrategia Espafiola de Empleo 13 27,6
PAE 13 30,5
Trabajadores desempleados 13 33,5
Empleabilidad 12 36,2
Formacion para el empleo 12 38,9
Iltinerario individual insercion 12 41,6
Alcance de la PAE 11 44,1
Catélogo de servicios 11 46,6
Personalizacion servicios 11 49,1
Crisis econémica 9 51,1
Eficacia gestion 9 53,2
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En el caso de la tramitacion el Real Decreto-lei2g@#1, de Medidas Complementarias en
Materia de Politicas de Empleo, se observa conautelempleces el cédigo con mayor
frecuencia, en un contexto también de plena aesimomica en el que, ademas, se debate
sobre elklcance de las PAHo que parece ajustarse a la incertidumbre daletectividad

de estas politicas en un momento de dificultadesd@uicas. Sin embargo, ambito

territorial sigue presente como una cuestion de elevada prasamel debate (Tabla 11).

Tabla 11
Cddigos con mayor numero de frecuencias generaaldes teamitacion y texto normativo
del Real Decreto-ley 14/2011, de Medidas Complesmi@sten Materia de Politicas de

Empleo
N©° % acumulado
Autoempleo 10 8,8
Ambito territorial 9 16,8
Alcance de las PAE 8 23,9
Disenso politico 8 31,0
Economia Social 8 38,1
Reforma PAE 8 45,1
Eficacia gestion 6 50,4
Discapacidad 5 54,9

La Estrategia Espafiola de Empleo 2012-2014 es cumtiento de contenido especifico de
gran valor informativo en lo concerniente a la agqumrfacion y ejecucion de las Politicas
Activas de Empleo. En el contenido del mismo destacpresencia de kzalidad de los
servicios de empleoasi como las propiaBAE y sus retos-principios de actuacion
Asimismo, es el primer documento en el queelaluacion adquiere una presencia

relativamente significativa (Tabla 12).

No obstante, destaca la presencia de dos cuestinerss especificas. En primer lugar,
que elambito territorial sigue presente, por lo que se integra como uastjacturador de
estas politicas. Por otro lado, las referencias auevo modelo productiwg por ende, su

posible vinculacién a estas politicas.
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Tabla 12
Caodigos con mayor numero de frecuencias generades texto normativo del Real
Decreto 1542/2011, por el que se aprueba la EsfiatEspafiola de Empleo 2012-2014

N° % acumulado
Calidad de los servicios de empleo 27 11,3
Estrategia Espariola de Empleo 17 18,3
Configuracién de las PAE 13 23,8
Retos PAE — Principios de actuacion 10 27,9
Dificultad acceso empleo por infracualificacion 9 31,7
Nuevo modelo productivo 8 35,0
Ambito territorial 7 37,9
Evaluacion PE 7 40,8
Financiacion PAE 7 43,8
Diagnostico 6 46,3
Empresas 6 48,8
Pluralidad mercados de trabajo 6 51,3
Sistema Nacional de Empleo 6 53,8

En las tablas que siguen a continuacion, la inforomaesta referida a cada uno de los
Debates sobre el Estado de la Nacién dados enr@dpede andlisis. Ello permite
contextualizar las Politicas Activas de Empleo ams distintas dimensiones y

complementar la informacion obtenida en los debatésriores.

En el debate de 2003, afio en el que tiene luggprizbacion de la Ley de Empleo, destaca
el cédigoGobierno-creacion de empleen un contexto en el que aln se atisbaba lejos la
crisis econdémica que llegaria mas tarde. Estacsitngustificaria el énfasis en los aspectos

politicos e institucionales en el debate relativaega 56/2003 (Tabla 13).

Tabla 13
Caodigos con mayor numero de frecuencias generades e
Debate sobre el Estado de la Nacion 2003

N° % acumulado

Gobierno-creacion empleo 17 22,4
Expansion econdmica y empleo 6 30,3
Oposicion - empleo precario 6 38,2
Igualdad de género 5 44,7
Bienestar social 4 50,0
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Por su parte, en 2005, en una etapa de expansididracca y de creacion de empleo, la
inmigraciony su repercusion en el mercado de trabajo tom#oriadad en el discurso.
Sin embargo, el debate, desde el punto de vistasieimensiones de la organizacion
social resulta mas rico, ya que las referenciasual’lo modelo productiyda calidad del
empleoo la globalizacion econdmicadquieren importancia relativa en el mismo (Tabla
14).

Tabla 14
Caddigos con mayor numero de frecuencias generades e
Debate sobre el Estado de la Nacion 2005

N° % acumulado
Inmigracion 19 15,6
Gobierno-creacion empleo 11 24,6
Nuevo modelo productivo 11 33,6
Calidad del empleo 10 41,8
Globalizacion economica 8 48,4
Consenso agentes sociales 7 54,1

En el Debate sobre el Estado de la Nacion del &W®,2bajo una perspectiva aun de
fortaleza, losretos del paisjunto con elGobierno-creacion de emplep la expansion
econdémica y empleadominan el debate politico. Pero, también, sesidenan otras
cuestiones de indole social como ediehestar socialla inmigracion o el desempleo
juvenil (Tabla 15).

Tabla 15
Caodigos con mayor numero de frecuencias generades e
Debate sobre el Estado de la Nacion 2006

N° % acumulado
Reto de pais 14 13,0
Gobierno-creacion empleo 11 23,1
Expansion econémica y empleo 9 31,5
Bienestar social 6 37,0
Consenso agentes sociales 6 42,6
Inmigracion 6 48,1
Centralizacion politica 5 52,8
Desempleo juvenil 5 57,4
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En el afio 2007 se mantiene el ciclo expansivodiselurso triunfalista hace que el cédigo
Gobierno-creacion de emplesg convierta en el de mayor presencia en el dghate con
otros asociados como talidad del emple® el empleo indefinido/establé&n el plano
mMAas critico se mantiene la preocupacion palesempleo juvendue ya se introdujo en el
anterior debate, cuestion que ira adquiriendo itapoia en el transcurso del periodo
(Tabla 16).

Tabla 16
Caddigos con mayor numero de frecuencias generades e
Debate sobre el Estado de la Nacion 2007

N° % acumulado
Gobierno-creacion empleo 12 12,9
Calidad del empleo 9 22,6
Empleo indefinido/estable 9 32,3
Nuevo modelo productivo 8 40,9
Consenso agentes sociales 5 46,2
Desempleo juvenil 5 51,6

El Debate del Estado de la Nacion de 2009 es ngnyfisiativo en cuanto a la relacion y
frecuencia de los distintos cédigos, los cualelgjeaf el nuevo escenario sobrevenido con
el cambio de ciclo econdmico. Ahora, la apuesta ponuevo modelo productiyael
debate sobre eharco laboraly el desempleposon aspectos prioritarios en el mismo. A
estas cuestiones, le siguen en importancia relatnees que, de igual modo, se encuentran
conectadas, como por ejemplcclgsis econdmicalaintervencion del mercado de trabajo

o laglobalizacién econémicérabla 17).

Tabla 17
Caodigos con mayor numero de frecuencias generades e
Debate sobre el Estado de la Nacion 2009

N° % acumulado
Nuevo modelo productivo 17 11,6
Marco laboral 16 22,6
Desempleo 11 30,1
Crisis econémica 8 35,6
Intervencién del mercado de trabajo 6 39,7
Segmentacion mercado trabajo 6 43,8
Diagndstico 5 47,3
Eficacia gestion 5 50,7
Globalizacion econémica 5 54,1
Temporalidad empleo 5 57,5
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Un afo después, 2010, mbrco laboraly la flexibilidad laboral monopolizan el debate.
Esto no solo es relevante por su relacion con etade de trabajo, sino también, porque
en una situacion sostenida de crisis econémicamenato del desempleo, estos aspectos
toman una prioridad de inevitable repercusion en Raliticas Activas de Empleo. El
escenario socioecondmico provoca que se introdunteos elementos en el debate
dirigidos a la sociedad; asi se hablara da@udadania de lasreformas estructurales de

losretos de paig¢Tabla 18).

Tabla 18
Caodigos con mayor numero de frecuencias generades e
Debate sobre el Estado de la Nacion 2010

N° % acumulado
Marco laboral 19 20,7
Flexibilidad laboral 8 29,3
Globalizacion econdmica 6 35,9
Reformas estructurales 6 42,4
Ciudadania 5 47,8
Nuevo modelo productivo 5 53,3
Reto de pais 5 58,7

El afio 2011, a pesar de la precaria situacion socimica, en el debate no tienen
elevada presencia cuantitativa los aspectos idmdids como significativos a través del
proceso de codificacion. Entre aquellos con mayoportancia relativa, destacan la
globalizacion econdmicy el marco laboral Sin embargo, si aparecen algunas cuestiones
de elevado contenido especifico, como la progiarma de las PAEel emprendimient@

el desempleo juvenilen concordancia a las reformas de estas poliicastecidas ese

mismo afio (Tabla 19).

Tabla 19
Caddigos con mayor numero de frecuencias generades e
Debate sobre el Estado de la Nacion 2011

Ne° % acumulado
Globalizacion econ6mica 6 8,5
Marco laboral 6 16,9
Ambito UE 5 23,9
Bienestar social 5 31,0
Desempleo juvenil 5 38,0
Emprendimiento 5 45,1
Reforma PAE 5 52,1
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Finalmente, en el aflo 2013, una vez realizadadsma de las Politicas Activas de
Empleo y la puesta en marcha de la Estrategia Bipd@ Empleo, hay una cuestion que
continua adquiriendo envergadura y ededempleo juvenikl cual se convierte en uno de
los principales problemas, desde el punto de visteial y politico, en cuanto al

funcionamiento del mercado de trabajo. Tambiényasidormulas de empleo, como el

emprendimientoadquieren un protagonismo propio en este debatdd 20).

Tabla 20
Caodigos con mayor numero de frecuencias generades e
Debate sobre el Estado de la Nacion 2013

NS % acumulado
Desempleo juvenil 17 17,3
Emprendimiento 9 26,5
Desempleo 8 34,7
Disenso politico 8 42,9
Objetivos Gobierno 7 50,0

Il.1.2. Caracterizacion del contexto: variables extratextuales

Para la caracterizacion del contexto situacionakleque tiene lugar el debate, se han
considerado cuatro variables extratextuales, lakswya eran presentadas en el Capitulo Il

sobre el Método de Investigacion.

A continuacién, se describe la presencia de cadadarellas en los debates considerados
durante el periodo analizado, con objeto de dedihiontexto de produccion del debate.

lll.1.2.1. Legislaturas

Durante el decenio 2003-2013 tienen lugar cuatgisleturas, si bien, la primera y la
Gltima no son consideradas de forma completa empesiodo definido para esta

investigacion.

La primera legislatura que aparece en el decerdi@-2013 es la VIl Legislatura, que tuvo

lugar entre el afio 2000 y 2004. En ella se produnede los debates mas importantes a
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efectos de esta investigacion, como es el debaprgbacion de la Ley 56/2003, de

Empleo.

La segunda legislatura contemplada, en este casmde completo, es la VIII Legislatura,
relativa a los afios 2004-2008. En esta legislatturaesta reciente la aprobacion de la Ley
56/2003 y tan solo se dispone para el andlisi@si®kebates del Estado de la Nacién que

en ella tienen lugar.

La tercera legislatura recogida en el periodo ddisie, también en su totalidad, es la IX
Legislatura que transcurre entre los afios 20081y .20na legislatura ya convulsa por los
efectos de la crisis, con una repercusion diratta eegulacion de las Politicas Activas de
Empleo. En ella se producen los debates y aprobaeda normativa destinada a reformar
las Politicas Activas de Empleo, asi como la amidibade la Estrategia Espafiola de

Empleo, ademas de los correspondientes Debates alobstado de la Nacion

Po ultimo, la cuarta legislatura, también con ucagmtemporal incompleto en este trabajo
es la X Legislatura, que se desarrolla entre las &011 y 2016. En ella, solo hay un
debate que puede ser considerado a efectos dmesstigacion, el Debate del Estado de
la Nacion del afio 2013, aunque la especial sitnasd@ioecondmica que vive Espafia tras

acumular varios ejercicios de crisis econémicagltae mantenga una gran relevancia.

A continuacién, se muestra la relacibn de debatetexyos considerados para la

investigacion relativos a cada una de las legisdat(Cuadro 9).
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Cuadro 9.
Relacion de debates considerados en cada una dedetaturas (2003-2013)
Legislatura Debates y textos aprobados
VIl — Legislatura Debate y tramitacion de la Ley 56/2003, de Empleo

2000-2004 Debate del Estado de la Nacion, 2003

_ Debate del Estado de la Nacion, 2005

VIl —Legislatura »
2004-2008 Debate del Estado de la Nacion, 2006
Debate del Estado de la Nacién, 2007

Debate y aprobacion del Real Decreto-ley 3/2011Mddidas
Urgentes para la Empleabilidad y la Reforma dePlaliticas
Activas de Empleo

Real Decreto 1542/2011, por el que se aprueba tlfategia
, Espafola de Empleo 2012-2014
IX — Legislatura

2008-2011 Debate y aprobacion del Real Decreto-ley 14/201&, d
Medidas Complementarias en Materia de Politicasrdpleo

Debate del Estado de la Nacién, 2009
Debate del Estado de la Nacién, 2010
Debate del Estado de la Nacién, 2011

X — Legislatura y
2011-2016 Debate del Estado de la Nacion, 2012

En el Anexo 5 se muestra la composicion parlamientiel Congreso de los Diputados en

cada una de las legislaturas que tienen cabidadatenio 2003-2013.

lll.1.2.2. Rol parlamentario

El rol parlamentario esta referido a una de laspmls€ciones basicas que pueden ocupar
las distintas fuerzas politicas en el Congresmd®iputados, esto es, con responsabilidad
de gobierno o de oposicion. La consideracion da esestion viene dada por su posible
impacto, tanto en la promocién de proyectos o wimpanes de ley, asi como por su

posible condicionamiento en la respuesta que uedupolitica puede ofrecer ante una
tramitacion parlamentaria legislativa. Con un rel @posicion, en el que no se asumen
responsabilidades de gobierno, una fuerza polficade tener mas discrecionalidad en la
posicibn que se adopta frente a una determinadatiéne Y viceversa, cuando una

determinada fuerza politica tiene responsabilidadesgobierno, puede tener otros
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intereses asociados a los objetivos de gobierna hota de promover una iniciativa

legislativa.

Durante el decenio considerado se ha producidonatieia en estos roles entre los dos
partidos mayoritarios, tal y como se observa édugldro 10. Asi, tanto el Partido Popular
(PP) como el Partido Socialista Obrero Espafiol (PSORB)) promovido iniciativas
legislativas en materia de Politicas Activas de EEmgn el mencionado periodo (Cuadro
10).

Cuadro 10
Composicion del rol parlamentario en cada una del&gislaturas (2003-2013)
. . Ne° Apoyo
Legislatura Rol parlamentario Diputados _investidura
' : 183 :
VIl — Legislatura Gobierno: PP Ciu
2000-2004 Oposicién (I’ partido oposicién, PSOE 167 CcC
con 125 diputados)
Gobierno: PSOE 164 ElgC
VIII -Legislatura cC
2004-2008 Oposicién (f' partido oposicion, PP 186 BNG
con 148 diputados)
CHA
i : 169 i
IX — Legislatura Gobierno: PSOE I\g?n);olrlea
2008-2011 Oposicién (f' partido oposicion, PP 181 2a pie
con 154 diputados) votacion
i : 186
X — Legislatura Gobierno: PP UPN
2011-2016 Oposicion (f partido oposicion, PSOE 164 FAC
con 110 diputados)

Fuente: elaboracién propia a partir Bertal de la ConstituciGenwww.congreso.es
y Junta Electoral Centralww.juntaelectoralcentral.es

I1l.12.2.3. Posicionamiento ideologico

El ideario politico forma parte de la idiosincrasia cualquier politica y, de especial
sensibilidad también, de las Politicas Activas depkeo, por su vinculacién con la
definicion de realidades sociales tan complejasccehiuncionamiento de la economia, el
mercado de trabajo o el bienestar social. De estdonel posicionamiento ideoldgico de

las fuerzas politicas es una variable extratextadlidible.
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El barémetro del CIS, de julio de 2092introduce una pregunta relativa a la posicién
ideoldgica en la que los entrevistados sitian a cad de los partidos. Los resultados dan

lugar a la siguiente ubicacion de cada uno de:ellos

Tabla 21
Escala ideoldgica de los partidos politicos.
(Escala 1-10, Izquierda: 1-2, Derecha: 9-10)

Media
PP 8,0
PSOE 4,2
IU (ICV en Catalufia) 2,6
UPyD 5,2
CiU (solo Catalufia) 6,6
ERC (solo Catalufia) 3,2
PNV (solo Pais Vasco) 6,3
Amaiur (solo Pais Vasco y Navarra) 1,9
BNG (solo Galicia) 2,4
CC (solo Canarias) 5,9
Compromis Equo (Solo Comunidad Valenciana) 3,3
FAC (solo Asturias) 8,0
Geroa Bai (solo Navarra) 3,5
UPN (solo Navarra) 8,1

Fuente: Estudio nim. 2951 del CIS, Barometro de fig¢ 2012.

l1l.1.2.4. Contexto socioeconomico

Esta cuarta variable contextual se diferencia égtioren que no es estrictamente politica
como las anteriores, sin embargo, se muestra fuentamen el analisis de cualquier
aspecto relacionado con el mercado de trabajojvel de empleo y la accion de los

poderes publicos.

Resulta muy complicado mostrar una sintesis de/déueion socioecondémica en la que

contextualizar el mercado de trabajo y el emple@mte un decenio, cuando ademas en
éste ha tenido lugar una de las crisis econdmgmzial mas graves de las Ultimas décadas.
No obstante, cualquier esfuerzo de sintesis eg gaxa la consideracion y analisis de sus

efectos en una investigacion relativa a PoliticagivAs de Empleo. El contexto

19 Estudio nimero 2951 del CIS, pregunta 19.
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socioecondmico es la variable contextual que deternen gran medida, la accion de los

poderes publicos y los resultados en esta materia.

Para la consideracion del contexto socioeconéngdeastomado como base la “Memoria
sobre la situacion socioeconémica y laboral de Espgue anualmente elabora el Consejo
Econdmico Social (CES) y, en concreto, cada undagdememorias publicadas en el
periodo 2003-2013. La sintesis realizada para cadade los afios considerados puede

consultarse en el Anexo 6, en base a la cual sgildegste contexto a continuacion.

A modo general, puede afirmarse que, hasta el &06,2Espafia se encuentra en un
contexto socioecondmico bastante favorable, quiFaskice en crecimiento econémico,
aumento del empleo asalariado y saneamiento dwidaas publicas, entre otros aspectos.
Este dinamismo del caso de Espafia le otorga unaanpento diferencial respecto al
conjunto de las economias europeas. Entre lasididels, se encontraban la elevada
temporalidad del empleo y su afectacion diferenemakl colectivo de jovenes y mujeres,
una escasa productividad, la debilidad del sistéena-D+i 0 el elevado déficit comercial.
Es en este contexto, cuando se aprueba la Ley®@%/d@ Empleo.

En el aflo 2007, comienza un punto de inflexidneleque se produce una desaceleracion
de este patrén de dinamismo econémico, pero quea@hmuestra sus peores efectos en el
mercado de trabajo y el empleo. Tal es asi quejueuse desacelera el crecimiento en el
empleo y en los datos de afiliacion a la Segurifladial, otras variables del mercado de

trabajo muestran aparentemente una mejoria, comgjgraplo la temporalidad.

A partir de 2008, ya es evidente la crisis finareimundial y un escaso crecimiento
econdmico en la Unidn Europea. La crisis de la eota espafiola lleva aparejada una
restriccion del crédito, un debilitamiento de land@da y un aumento de la deuda y el
déficit publico. En lo que respecta al mercado dbajo, se produce una rapida
destruccidén de empleo, situandose la tasa de désemigp Espafia como la mas alta de la
Union Europea. Este contexto hace que, de formaimaediata, los poderes publicos

dirijan su atencion a las politicas de empleo,aantlas activas, desarrollando medidas
especificas, como a las pasivas, cuyo gasto deqoioh por desempleo absorbe una
elevada cantidad de recursos. En 2009, la recesiondémica y los estragos que ello
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supone para el mercado de trabajo tienen caracatedial, con una intensidad particular

para el mercado de trabajo espariol.

A pesar de que en el afio 2010 parece atisbarskewmanejoria en el &mbito de la Unién
Europea y se apruebaHBastrategia Europa 202Cn el afio 2011se vuelve a producir una
desaceleracion econdmica vinculada a la crisisedela soberana aisis del eurglo que
hace que en 2012 vuelva la recension econdémicaayirakento del desempleo. Durante
estos duros afios, en Espafia, sigue aumentandsdadéa desempleo, haciendo que
determinados colectivos se vean espacialmenteadf®ct(p. ej. jovenes o mayores de 45
afos) y donde cualquier medida adoptada pareceergelvinoperante para evitar el
aumento de la poblacion en riesgo de pobreza pslaileles de desigualdad social. En
este sentido, se produce una reforma del mercdnwala mediante el Real Decreto-ley
10/2013*, asi como la reforma global de las Politicas /stide Empleo a través del Real
Decreto-ley 3/2011.

Para el afio 2013, en una coyuntura socioeconénuieggrece haber llegado al limite a
partir del cual solo cabe el cambio de tenden@anantiene un menor gasto en Politicas
Activas de Empleo, iniciado el afio anterior, a pe&ala puesta en marcha de iniciativas
dirigidas a promover el empleo y el emprendimierdgspecialmente, en la poblacion
juvenil. El balance de los ultimos afios del periato el aumento de la pobreza, la

desigualdad y la exclusion social.

A continuacion, en la Figura 2, se representa gaafente la contextualizacion de los

debates analizados en cada legislatura.

1 Real Decreto-ley 10/2010, de 16 de junio, de Maslidrgentes para la Reforma del Mercado de Trabajo.
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Figura 2
Contextualizacion de los debates analizados en teglalatura

VIl Legislatura VIl Legislatura IX Legislatura X Legislatura

2000-2004 2004-2008 2008-2011 2011-2016
Gobierno:PP Gobierno:PSOE Gobierno:PSOE Gobierno:PP
Mayoria Mayoria Mayoria Mayoria

parlamentaria:
centro -derecha

parlamentaria:
centro-izquierda,

parlamentaria:
centro-izquierda

parlamentaria:
centro-derecha

izquierda
Contexto Contexto Contexto Contexto
socioeconémico: socioeconémico: socioeconémico: socioecondmico:
favorable favorable muy desfavorable muy desfavorable

DEN 03 DEN 05 DEN 09 DEN 13
Ley 56/2003 DEN 06 DEN 10
DEN 07 Real Decreto 1542/2011

DEN 11

Real Decreto-ley 14/2011

Real Decreto-ley 3/2011

I1l.1.3. Conclusiones sobre la caracterizacion del debate y el contexto

El debate analizado relativo a las Politicas Astita Empleo y elementos afines, ha sido
rico y ello ha permitido generar los 105 cédigoskproceso de codificacién y analisis.
Esta relacion de cddigos permite identificar lawde tratados y su intensidad, entre los
que se pueden destacacédidad de los servicios de empledosretos de las politicas de
empleo,asi como otras pautas y dinamicas dadas en el m@nw elambito territorial

o eldisenso politico
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En el mismo, destaca la notoriedad de la Ley 5286 Empleo, por varias razones: en
primer lugar, por su mayor amplitud en la tramibacy, por tanto, disponer de un mayor
namero de documentos asociados para el analisisegumdo lugar, por ser un debate
monografico sobre las politicas de empleo, desp@émuchos afios en los que no se
habian tratado estas politicas y, en tercer lugar,desarrollarse en un contexto de
ausencia de una situacion socioecondmica de caré@xtepcional o urgente que lo

condicionara en exceso. De este modo, aglutin@,&P6de las citas codificadas.

También ha resultado relevante por su contenidec#fsm, el Real Decreto-ley 3/2011,
relativo a la reforma de las Politicas Activas aepkeo y el Real Decreto 1542/2011, por
el que se aprueba la Estrategia Espafiola de Englaoyn elevado niamero de cédigos

empleados y citas codificadas.

Por su parte, los distintos documentos relativims &ebates del Estado de la Nacion han
permitido contextualizar otros elementos relevadie$as Politicas Activas de Empleo y
enriguecer el analisis, a pesar de una menor pr@senantitativa de codigos y citas
empleadas, dado su caracter general y no espeetio® el tema objeto de analisis.
Asimismo, la presencia cuantitativa de todos ellasresultado equilibrada y refleja la

idoneidad de su consideracion.

Los resultados de la codificacidon desagregadosdpbate, muestran como en aquellos
relativos a tramitacion legislativa parlamentapaman determinados codigos (temas)
diferentes en cada uno de ellos, mostrando la edoluiseguida en el desarrollo de las
Politicas Activas de Empleo. Asi, mientras que &r_éy 56/2003, de Empleo, tiene
mayor notoriedad ehmbito territorial o el conflicto politico-instituciongl éste ultimo
desaparece en los siguientes, a la vez que tonm@ortancia otros, como @utoemplep

en el Real Decreto-ley 14/2011 ocalidad de los servicios de empleo el Real Decreto

1542/2011 que regula la Estrategia Espariola ded&mpl

Igual situacién se muestra en los Debates soldEstablo de la Nacion. Asi, mientras que
en los primeros afios los codigos con mayor presetgantitativa hacen referencia al
Gobierno-creacion empleéanmigraciéno lacalidad del empleoa partir de 2009, en un
contexto de crisis, priman las cuestiones referadasievo modelo productiy@l marco

laboral, eldesemple® laglobalizacién econdmica
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Las cuatro legislaturas dadas en el periodo amldifdos de forma completa y dos de
manera parcial) se han caracterizado de forma msiyntd, tanto por la mayoria

parlamentaria (con mayorias absolutas o simplesppectivos Gobiernos, dos del PP y
dos del PSOE (con espectro ideolégico distintan@aor el contexto socioeconémico en
el que tienen lugar, pasando de una situacion muyréble a una de grave crisis. Desde
el punto de vista de los debates analizados, @dasfacprimera legislatura contemplada
2000-2004, por tener lugar el debate mas importasistivo a la tramitacion de la Ley

56/2003 de Empleo, y la tercera, 2008-2011, pagrtergar en ella un mayor numero de

debates analizados.
Finalmente, destacar la importancia del contextiosgondémico, al tener lugar en algo

mas de la mitad del periodo contemplado, principali® desde 2008, una de las crisis

economicas mas importantes, con lo que ello imgicenateria de empleo.
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lll.2. ANALISIS DESCRIPTIVO DE LAS DIMENSIONES DE LA
ORGANIZACION SOCIAL EN EL DEBATE POLITICO

I1l.2.2. El espacio: pluralidad de mercados de trabajo y nuevas formas de
empleo

En este apartado se describe la dimensidresighciodel mercado de trabajo, en base al
analisis del discurso generado en el debate mmlitit@tando de mostrar, entre otros
aspectos, como es concebido, qué elementos laedzan y qué problemas se identifican
en el mismo. Para ello, se han seleccionado aguelaligos quehablan de tales

elementos.

Los 23 codigos seleccionados para dar cuenta dinainsion son los que aparecen en la

tabla siguiente:

Tabla 22
Relacion total y frecuencia de codigos considerasiota
dimension “el espacio”

Pluralidad mercados trabajo 50
Unidad mercado de trabajo 46
Analisis del mercado laboral 8
Adaptacion al mercado laboral 27
Funcionamiento del mercado de trabajo 51
Movilidad funcional 6
Movilidad geogréfica 24
Cambios sociales 9
Desempleo 53
Paro de larga duracion 14
Trabajadores desempleados 52
Dificultades acceso empleo por colectivos 58
Dificultades acceso empleo por baja cualificacion 1 3
Desempleo juvenil 48
Ilgualdad de género 51
Formacion para el empleo 13
Formacion permanente 3
Temporalidad 9
Segmentacion mercado laboral 11
Calidad en el empleo 61
Autoempleo 26
Emprendimiento 29
Economia social 10
TOTAL 690
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Las Politicas Activas de Empleo tienen lugar eresjpacio de actuacion, y ese no es otro
que el mercado de trabajo. Se alude en esta igaegin al mercado de trabajo como
“espacio”, una denominacién conscientemente difiasgue, en la actualidad, y con una
sociedad muy globalizada en los ambitos produgtilaboral, el espacio puede ser fisico,

virtual, con multitud de tamafos y delimitado panrerosos criterios.

Por tanto, conviene recordar que el mercado dajtoas una realidad social y, como tal,
no nos es dada en si misma en su totalidad. Elagerde trabajo es una compleja
construccion social, que solo podemos percibiraaés de sus manifestaciones. Esta
conformado por numerosas organizaciones, con flpgsnanentes de individuos que
entran, salen, cambian su posicion y caractersstiegido por unas normas juridicas, pero
también ideoldgicas y que tiene dinamicas o praceas® cambio propios, como por
ejemplo, la segmentacién. De ahi la posibilidathdalistintas concepciones teéricas sobre
el mercado de trabajo y su funcionamiento. Del misnodo, es importante analizar, al
objeto de esta investigacion, qué concepcion sebremercado de trabajo ha estado

implicita en el debate para la definicion y regidaae las Politicas Activas de Empleo.

En la definicion del mercado de trabajo, desdeuat@de visto politico, tiene una primera
delimitacion clara, y no es otra que el territgabre el que se “legisla” y sobre el cual se
ejerce el poder publico. Por tanto, desde esteopdatvista, el espacio esta acotado
geogréfica y politicamente.

Si algo ha caracterizado la concepcion del merckedtvabajo en el debate parlamentario
ha sido precisamente su “territorialidad”, lo chal implicado que, de forma directa, se
contrapongan dos conceptos: la existencia en mlotgy nacional de unaluralidad de
mercados de trabajwersus unaunidad de mercado de trabajd&n el debate politico
analizado, las variables asociadas a la posibtesdia de una pluralidad de mercados de
trabajo en Espafa han sido de tipo socioeconoregcdecir, la pluralidad de los mercados
de trabajo esta asociada a la diversidad de readaociolaborales de las diferentes

Comunidades Autdnomas.

Tenemos una heterogeneidad brutal en nuestro merdatoral. Tenemos
comunidades auténomas con pleno empleo y dificedtaplara atender las
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demandas de empleo de las empresas, y comunidati@®mas con el 20 por
ciento de paro(LE; PSOE; 4/10Y¥.

Eso es lo que nosotros entendemos por responder sodiedad, y pasa por
reconocer la existencia de unos marcos de relasidaborales distintos; unos
marcos nacionales que deben ser reconocidos enstad& plurinacional, y eso
no significa ser insolidario sino querer coordinary colaborar.(LE, PNV,
10/22).

De este modo, cada Comunidad Autonoma tendria amiggaracion distinta del espacio
laboral, una demanda y una oferta distinta en kmas® tejido productivo y a las
caracteristicas de su capital humano, unas digfoesi 0 problematicas distintas; en
definitiva, serian realidades sociales diferen¥esidria por tanto a representar, un nivel de
segmentacion superior, dentro de la cual, cabtieaapas distintas herramientas y analisis

del mercado laboral.

Ante este planteamiento, cabria realizar diversagumtas, esta pluralidad de mercados de
trabajo ¢en qué medida es consecuencia o tienedalguatificialidad por su vinculacion
con la configuracion politica del Estado? o ¢en mpeélida es el reflejo de un devenir
sociohistérico, en el que el mercado de trabajoneproducto mas?; incluso ¢ el limite de
cada unos de los multiples espacios del mercaddrat®jo, en qué medida puede
corresponderse con los limites de las comunidadEsma@mas? o ¢se corresponderia con
zonas geograficas mas o menos integradas en uaalsezaracteristicas que se ajustan en

cierto modo a los de cada comunidad autbnomas?

Desde el punto de vista del debate politico lovesiee, de esta posible existencia de
diversos mercado de trabajo en el territorio naaiores que implica una mayor

“complejidad para la gestién” de las politicas dgkeo. Para salvar esta complejidad, en
el caso de las Politicas Activas de Empleo, essagiteque las “politicas estén pegadas al

terreno”, si quieren representar herramientas @éfade intervencion politica.

Si los servicios de empleo autondmicos carecemdecapacidad normativa que
permita disefiar herramientas e instrumentos Utilesde su mejor conocimiento
de la problematica existente en su ambito, esiddiee puedan solucionar con
garantia y agilidad esos problemas que l6gicamelites conocen mejor al estar
mas cerca en el ambito territoriglLE; Mixto; 2/9).

2 E] codigo al final de cada cita textual hace mfieia a: identificacion del debate/emisor/nimero de
documento/péagina.
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Nosotros creemos que la mejor respuesta se dayiéngsta mas cercano a la
realidad sobre la que se tiene que actuar, que sefia eficaz y eficiente para la
utilizacion de los recurso$LE; PNV; 10/31).

Por tanto, las Politicas Activas de Empleo masiesfies seran aquellas que, bajo un
principio de flexibilidad, se disefien de la formasradaptada a los diversos mercados de
trabajo, por parte de quienes tienen un conocimiemds cercano a la realidad y una

capacidad politica de llevarlo a cabo, esto egydiernos autonémicos.

Por tanto, las comunidades autonomas deben adeleuastrategia estatal del
empleo a la realidad de sus propios territorios g dus propios sectores
productivos, y esa es una demanda permanente,iasfi®@PAE; PSOE; 14/32).

Por tanto, seria una apuesta por la flexibilidadagePoliticas Activas de Empleo a las
caracteristicas de los mercados de trabajo de Cadaunidad Autonoma. Desde este
planteamiento, la “unidad” vendria dada por la amifidad en la atencion a la oferta de
empleo que se realiza a través de las Politicasvascide Empleo, esto es, todos los

usuarios han de tener los mismos derechos endtapi@n del servicio.

Muy escasas son las voces que han argumentadaqularalidad de los mercados de
trabajo derivan de otras variables distintas ali&dsejercicio de poder publico. De hecho,
puede ser significativo que cuando se ha aluditéd @rcunstancia, en ocasiones, se haya
recurrido a terceras personas para la argumentabigscando quizas dotar de mayor

fuerza al posicionamiento:

Voy a leer parte de un articulo que hoy publicaLenVanguardia el secretario
general de la Comisién Obrera Nacional de Cataluii@,Comisiones Obreras en
Catalufia, el sefior Joan Coscubiela, que afirma: ldesigualdades no son
imputables a 17 mercados laborales. La desigualeacel trabajo se da entre
hombres y mujeres, que cobran un 25 por ciento meaoprecariedad en el
trabajo de los jovenes y un fracaso escolar supexi@0 por cierto, que castiga
especialmente a los trabajadores, y entre los inamiges utilizados como ejército
de reserva precarizado y mano de obra entre emprggandes y empresas
pequefias(LE; CiU; 12/44).

La pluralidad de los mercados de trabajo, en teedbidad creada de forma argumentada al
igual que se pueden argumentar y construir otrase tsu contrapuesto, la unidad del

mercado de trabajo. Por eso, en la redaccion teéirde la Ley 56/2003, de Empleo, entre
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sus fines, sigue apareciendo en el articulo 6.elgtivo a los fines del Sistema Nacional
de EmpleoAsegurar la unidad del mercado de trabajo en todteeitorio espafiol y su
integracion en el mercado Unico europeo, asi coraolibre circulacion de los
trabajadores(LE; Texto; 13/3).

Sin embargo, es manifiesto que dado el plano poliin el que se sitia el debate, los
mercados de trabajo estan asociados al ambitgedelogo del poder. Por tanto, desde ese
punto de vista, cabe reconocer una unidad del miema trabajo asociada al poder estatal.

Por eso, no es de extrafiar que el principal promosiue persigue el gobierno
central sea mantener la unidad de mercado en tdderetorio estatal. (LE;
Mixto; 3/1).

Hemos comentado, que los conceptos de pluralidadnidad del mercado de trabajo no
dejan de ser conceptos creados argumentalmentengiargo, quienes se han postulado
por la “pluralidad” de los mismos han apelado a‘taalidades”, a la vez que vinculaban

la “unidad” a pura “ideologia”.

Ese concepto tan ambiguo de la unidad de mercadg, cargado de ideologia.
(LE, CiU; 4/4).

Y cuando les conviene, cuando lo hacen con compafide viaje como

Comisiones Obreras y UGT, disfrazan ese nuevo edipaio con la solidaridad

y la unidad del mercado, en la linea de ese infodaekeConsejo Econdmico y
Social de junio del afio 200QLE; Mixto; 2/8).

Si se apela al caracter “ideoldgico” del conceptgenes se posicionan en la unidad del
mismo, la respuesta deriva en su negacion y afieinearacter “técnico” del concepto.

En segundo lugar, unidad de mercado no es un téman connotado

ideologicamente como el de marco nacional. Unidadreercado es un término
técnico, aunque es evidente que se puede utilizgol como bandera para hacer
una imposicion centralista —por ejemplo- de la @pwidon competencial; pero
marco nacional si tiene una connotacién ideoldgitacionalista. Unidad de

mercado es un valor comun para todo el mundo résgela conveniencia de que
las condiciones de trabajo, o del mercado laborgakan relativamente

homogéneagLE; PSOE; 4/18).

Asimismo, entendemos que la enmienda niumero 53rdebazarse por todo lo
expuesto, pues la referencia a la unidad de mer@slaecesaria y conveniente
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para el correcto funcionamiento del mismo, instrotoesin el cual la plasmacién
practica de los principios de igualdad de oportuadés y no discriminacion seria
dificil de conseguir(LE; PP; 10/29).

Finalmente, la integracion representa una via paétigen de resolucion de conflictos,
asimilada a la férmula ganar-ganar. No hay quedalvique detras de la delimitacion de
los mercados de trabajo esta el ambito competepaial el ejercicio del poder politico, en
este caso, de las Politicas Activas de Empleo. iBstgracion ha ido evolucionando en el
periodo, pasando de ser una referencia en la L&P88, de Empledviantener la unidad

del mercado de trabajo en todo el territorio estataniendo en cuenta las caracteristicas
especificas y diversas de los diferentes territoyjopromoviendo la correccion de los
desequilibrios territoriales y social¢sE; Texto; 13/2), a una realidad en la gestidrade

Politicas Activas de Empleo, en posteriores maregsladores.

De este modo, la adaptacion de las Politicas Astida Empleo esta servida, la
“flexibilidad en la gestion” de las medidas de digiolitica es formalmente recogida en la
Estrategia Espafiola de Empleo 2012-2QBdintroduccion de este principio posibilita de
manera efectiva la adecuacion de las politicasvastide empleo a las caracteristicas y
peculiaridades locales de los mercados de trabaocdda Comunidad Autonoma, tal y
como prevé la normativa, en un marco de unidadtdec@n a las personas usuarias en el
conjunto del territorio(EESE; Texto; 18/31).

En definitiva, el mercado de trabajo espafiol, es rgalidad compleja, no so6lo por su
propia idiosincrasia de construccién social, comadicdbamos al principio, sino que esa
construccion social es plural, acorde a las desimealidades sociales y laborales de las

Comunidades Autdbnomas.

Definido de esta manera, conocer nuestro mercadi@ablajo, también puede resultar mas
complejo, ¢qué analisis seria necesario hacer sitwe mercado/s laboral/es? o ¢acaso
puede éste ser sustituido por el propio conocimigitecto que se tiene de la realidad

sociolaboral mas inmediata y al que tanto se alediel debate?

Ciertamente, no requiere mucha justificacion afirapae elanalisis del mercado laboral
ha de ser una parte fundamental para el disefiplgméficacion de las Politicas Activas de

Empleo. En el marco tedrico, se mostraba un esquiEsiao para mostrar las etapas de
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una politica publica, siendo la primera la defioicdel problema, y dado que hemos dicho
que el mercado laboral es una realidad social agmpjue sélo puede ser definido desde

la base de conocimiento racional, requiere de tigaesdn y andlisis previo.

Cabe apreciar que, independientemente de la laboict realizada por los observatorios
de empleo o unidades similares de los Serviciodiddsbde Empleo, desde el punto de
vista del debate politico no ha sido una cuestidrdédmental. El andlisis del mercado
laboral no genera debate. En efecto, el analisieesel mercado laboral no ha de ser tanto
una cuestion politica como técnica. No obstantbe gareguntarse hasta qué punto se
puede debatir sobre la mejor forma de regular lalfiéds Activas de Empleo sin un

conocimiento previo, derivado de un analisis téxwiel mercado de trabajo.

Por tanto, este analisis no estd presente en atejaltbmo fuente de alimentacion para el
establecimiento de las Politicas Activas de Empiobien, estad recogido, de forma
bastante somera y sin concrecion sobre su desareollla normativa de las mismas, tanto
en la Ley 56/2003Analizar el mercado laboral en los distintos see®de actividad y
ambitos territoriales con el fin de adecuar las ifiohs activas de empleo a sus
necesidades(LE; Texto; 13/4), como en el Real Decreto-ley 8/20Llevar a cabo
investigaciones, estudios y analisis sobre la sitia del mercado de trabajo y los
instrumentos para mejorarlo, en colaboracién cons laespectivas Comunidades
Auténomas.(RPAE; Texto; 15/8).

Continuando con la caracterizacion del mercadoab@ajo desde el debate y regulacion de
las Politicas Activas de Empleo, y a pesar delsssemalisis del mismo utilizado en el
debate, se describe a continuacion cémo es defiad@uanto a su funcionamiento.
Considerando el contexto, es decir, el debate wylaegn de unas politicas que se
consideran necesarias para aumentar el empledar elidesempleo, ya se parte de una

valoracion sobre duncionamiento del mercado de trabagmn connotaciones negativas.

En este sentido, la bondad de los adjetivos quareeen respecto al funcionamiento de
nuestro/s mercado/s de trabajo es muy elevadaa $awv siguiente enumeracion de
expresiones literales como ejemptiesequilibradp con niveles mayores de complejidad
problematico cambiante con rasgos estructurales desfavorables para detexdus

colectives; ofrece empleo atipicaon nuevas demandas de requerimienbaga tasa de
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ocupacion para las mujergescon escasa movilidad geograficadesigual en la
territorialidad; con transformaciones socialesvolucion demografica y envejecimiento de
la poblacion incremento participacion mujergsnejora nivel educativo trabajadores
poco eficientge desigua] disfuncionaj precario en términos laboralesapaz de destruir
empleo y expulsar del mismo a los colectivos masildes con dificultades de acceso al
mismq fracturadg débil, con escasa capacidad de aguantar los tirones decio®s
econdmicosrigido; anquilosadg improductivg con elevadas tasas de paro estructural

con deficiencias. A continuacion, se contextualizan algunas desaftacripciones:

En un contexto de intenso crecimiento de la rotatadoral y de la expansion del
trabajo atipico de caracter temporal, el indice idéermediacion publica se ha
reducido a la mitad(LE; PSOE; 3/45).

Para facilitar una movilidad que desgraciadamenteneiestro pais no existe, que
constituye uno de los problemas graves de nuesenxrado laboral y que la
Union Europea nos reitera en sus informes laborgles; PSOE; 4/10).

Todos ellos dicen que padecemos uno de los meraEdsbajo mas rigidos,
anquilosados e improductivos del mundo, a lo quafijado injusto; un mercado
dual con un tercio de los asalariados en régimereteporalidad que provoca lo
gue hemos visto: cuando se produce un par6n eca@odhos trabajadores
temporales se van a la calle a gran velocid@@ENOQ9; PP; 28/15).

De este modo, el funcionamiento del mercado dajwade sitla como un gran reto, tanto
para las Politicas Activas de Empleo, como tampama el resto de politicas econémicas y
laborales:La ley tiene por objetivo incrementar la eficienai@l funcionamiento del
mercado de trabajqLE; Texto; 1/3). Cabe destacar que cuando enleltdese refieren al
funcionamiento del mercado de trabajo, lo haceretarencia a la “unidad” del mismo, a
pesar de la diversidad de los mercados de trabago,implicaria también una

caracterizacion de su funcionamiento distinta.

Uno de los elementos del funcionamiento de nuestn@wado de trabajo, destacado en este
debate politico, es que tiene grandes dostemeoralidad La alta tasa de temporalidad es
otro de los rasgos diferenciadores de nuestro merda trabajo al que aluden los politicos
y textos normativos, asi como su vinculacion candaracteristicas de nuestro modelo

productivo.
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La excesiva temporalidad de nuestro mercado deajglj...] eran debilidades
compartidas por todos los analistd ®EN09; PSOE; 28/3).

La temporalidad, [...], es sin duda alguna el efedéb modelo productivo; es el
efecto, no la causa, de lo que representan losqiégaios y la injusticia de
nuestro mercado laboralDENQ09; PSOE; 28/26).

La temporalidad estd muy relacionada en el debatela segmentacion del mercado
laboral. Esta segmentacién alude a un mercado de trab@jo lca dualidad puede venir
derivada de la dicotomia de empleos cualificadaso ycualificados, pero se relaciona,
especialmente entre trabajadores fijos y tempqraézhiciéndose a la variable tipo de

contrato.

Se trata de la disminucion de la dualidad existesmére trabajadores fijos y
temporales(DENOQ9; CiU; 28/31).

Tanto en materia de creacion de empleo, como dpcaiiode medidas que superen la
dualidad, se da un debate permanente entre quiensgleran que el origen y solucion del
problema estd en la reforma del marco laboral yerps consideran que esta en el

desarrollo de un nuevo modelo productivo.

Nuestro mercado laboral tiene una segmentaciénstaju[...]. Pero eso no es
fruto de la legislacion laboral; no, es fruto debdelo productivo, porque lo que
hay es una segmentacién econémica, hay una parta detividad econémica
gue es muy poco productiva y genera ese modeleldeiones laborales y ese
modelo de mercado laboral que tenen{B&N09; PSOE; 28/18).

La reforma laboral y la modernizacion de la negeaoia colectiva —una de las
reformas estructurales- buscan respectivamenteegiria naturaleza dual del
mercado de trabajdDEN11; PSOE; 34/20).

El mercado de trabajo espafiol no solo tiene altoslas de desempleo y temporalidad,
sino que ofrece una escasalidad en el empleoEste concepto tiene gran presencia
cuantitativa en el debate politico, resultando cas constante. No obstante, hay que
destacar que, a pesar de su reiteracion en elegjetmsuele definirse en qué consiste un
empleo de calidad, méas alla de su asociacion aoldalwlad de contratacion y alguna

referencia a la cualidad del empleo.
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Este es el gran problema que tiene nuestro pais.efjempleo no es digno, no es
de calidad (DENO5; 1U; 22/38).

A pesar de que la calidad del empleo no siempreossidera un ambito genuino de la
politica de empleo, sino que estd muy vinculadaaico laboral, es recurrente en ciertos
momentos la necesidad de promover desde las Belifictivas de Empleo la calidad del
mismo: Que los objetivos de la Estrategia Espafiola de Emplo sean solamente de tipo
cuantitativo, en el sentido de alcanzar mayoreadate empleo, sino que incorporen otros
elementos cualitativos (entre ellos la estabiliddal, conciliacion o la generacion de
oportunidades)(EESE; Texto; 18/23).

Esta apreciacién de que la politica de empleo tigne contemplar no solamente
los diferentes apartados que contempla claramehf@ayecto de ley, sino uno
nuevo, se sustancia en la idea de que es imprabl@rdcorporar a la politica de
empleo la persecucion de la calidad en el emgle; PSOE; 4/7).

Asi, las referencias a la calidad del empleo samcipalmente en términos propositivos,
como formulacién de objetivos politicos, especialtaeen los afios de mejor coyuntura

econdmica.

Deberia quedar mas explicito a la voluntad fundamlesle aumentar el nivel y la
calidad del empleo como la premisa y el objetiva mibicioso y noble a la vez
de esta ley(LE; ENTESA, 10/23).

Seforias, uno de los mas importantes signos debicade los tiempo es que
ahora no preocupa tanto el desempleo como la cdligala estabilidad del
empleo (DENO6; PSOE; 23/6).

Hay otros dos aspectos destacados en el debaeioreldos con el funcionamiento del
mercado de trabajo y la adaptacion al mismo, yamoosros que lanovilidad funcionaly,
especialmente, lanovilidad geografica Se podria decir que existe un amplio consenso
politico en esta cuestion, dado que la base dapaiempre es el reconocimiento de una
escasa movilidad funcional y geogréfica en nuasikeocado de trabajo, por lo que, desde
el punto de vista politico, la accion ha de semuieocamente la de su fomento y
facilitacion. No obstante, aunque a menudo vanademano en el discurso politico, la

notoriedad otorgada a la movilidad geografica egama
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Las politicas de movilidad geogréafica son supracoitamias, por lo que es
bastante razonable que sea el servicio publicotakst@ que se reserve una
cantidad econdmica de la gestion de las politicatézas de empleo para facilitar
una movilidad que desgraciadamente en nuestro paiexiste (LE; PSOE;

4/10).

Creo que el modelo que nos proponen es incorrestapntradictorio, dificultara
aun mas la movilidad en todo el territorio naciongue ya es excesivamente
baja, lo que influye, como usted ha dicho, en gustan importantes diferencias
entre comunidades autbnomas. Dificultar la movilidaeo que es un problema,
en este caso para las personas que mas protegidést que estar para moverse
(RPAE; Mixto: 14/23).

Quedando reflejado en la regulacién normathes politicas de empleo deben funcionar
como instrumentos incentivadores para la incorpayacefectiva de los desempleados al
mercado de trabajo, estimulando la busqueda adwa@mpleo y la movilidad geografica
y funcional.(LE; Texto; 13/2).

La movilidad, desde un plano mas conceptual, estasbciada a la flexibilidad. La
flexibilidad, como paradigma de desarrollo de lagwas formas de organizacion del
trabajo, tiene una repercusion directa en la exigede mayores dosis de movilidad
funcional y geografica de los trabajadores, bajo juatificacion de la necesaria
adaptabilidad a las demandas externas. Por taogogmcontramos aqui con uno de los
elementos definitorios del cambio estructural en flamas de organizacion, trabajo y

empleo y que no son suficientemente consideradesdgbate politico.

Hasta ahora, se han comentado aquellos aspecttzcathss en el debate politico que
conceptualizan el mercado de trabajo en el quedeaonperar las Politicas Activas de
Empleo. Pero el mercado de trabajo, como produmtm-historico, esta inmerso en un
proceso de imbricacion con los cambios que acomtegda esfera social. El contenido del
debate y regulacién de las Politicas Activas de I[Empeconoce que la evolucién de la
sociedad ha promovidmambios socialessi bien, la discusion en torno a estos cambios no
ha sido muy intensa, de lo que se deduce ciertogla acuerdo sobre la definicion de

esta dinamica de cambio.

Lo que se ha identificado como cambios socialeariest referidos, principalmente, a
fendmenos de indole demogréfica y que, l6gicameigaen gran repercusion en la

composicion de la oferta del mercado de trabajo s eficiencia. No cabe duda del
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impacto que los cambios en la estructura demogrdienen, tanto sobre el mercado de
trabajo, como sobre la propia politica de emplela politica social. De este modo, el
envejecimiento de la poblacion o la intensificacitnla inmigracion en el periodo objeto
de estudio, son aspectos bien identificados endaancoyuntura del mercado de trabajo.

Ha habido una gran evolucién en el mercado de tjmbae han producido

grandes cambios, hay una evolucion demografica, uragnvejecimiento de la
poblacién, hay un fenbmeno inmigratorio y todo ssoda, ademas, en unos
marcos de relaciones laborales muy concretos y diigyentes unos de otros.
(LE; PNV; 9/18).

De ahi, que tal circunstancia haya quedado retiegadla propia exposicion de motivos de
la propia Ley 56/2003Diversos factores adicionales han afectado al meocde trabajo

en estos afos: la evoluciéon demografica, primeno leopresion ejercida por los jovenes
en el acceso a su primer empleo y, posteriormenie.el envejecimiento de la poblacién
activa; el fendbmeno inmigratorio, con la consiguetiegada de importantes recursos

humanos procedentes del exterior a nuestro merdadoabajo.(LE; Texto; 13/1).

Pero si hay un rasgo que define al funcionamieatawestro mercado de trabajo es que es
“ineficiente”, lo que se traduce endtsempleoEl desempleo es “el problema” del pais,
ademas de por sus efectos notorios de indole @ysmonomica y social, es el problema
por excelencia de Espafia, puesto que los niveldeskmpleo que alcanza se salen de las
bandas de valores de desempleo existentes en@ldepaises de la Union Europea y de
la OCDE, es la singularidad de Espafa.

Los ciudadanos saben que la primera preocupaciéhds .el paro.(RPAE; PP;
14/30).

El problema mas dramatico de nuestra sociedad epaed. (DEN13; CiU;
36/36).

El crecimiento del paro y la destruccion de empégoEspafia son mucho mas
elevados que en los paises de la Union Europea ka deCDE. (DENOQ9; PP;
28/14).

Ha preguntado el sefior Duran qué explica la tasapdeo mas alta de la
economia espafola frente a la Union Europea y erorjunto de la OCDE. Tres
factores de manera evidente, sefior Duran, y ningieme que ver con el modelo
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de relaciones laborales o con nuestra legislaci@boral. (DENQO9; PSOE;
28/42).

Hay mas de 4 millones de personas en el paro. &stel estado de la Nacidn
(DENQ9; PP; 28/12).

A pesar de este rasgo de la economia espafiola llatencion que al inicio del periodo
contemplado no suelen referirse al desempleo ercosyunto, como una realidad
socioeconOmica, insertado en nuestra estructuradatoa y social. Por el contrario, el
desempleo suele ser definido en términos de ag@mpate personas desempleadas o
paradas, lo que unido a la cuantificacion de losaq@s da mayor intensidad a las
exposiciones. Quizas esto pueda ser explicado pa@fjiema es generado en el debate de
las Politicas Activas de Empleo y no en el marcamléebate puramente socioeconémico.
No obstante, se deja entrever cierto eufemismo eédrirse al mismo, utilizando
expresiones comsituaciones de falta de trabgjsituaciones de pérdida de puestos de
trabajo, personas sin trabajo., quedando recogido de la siguiente forioa:evolucién

del mercado de trabajo en el largo periodo de tierttanscurrido desde la aprobacion de
la Ley Basica de Empleo ha visto como se produsitaaciones de pérdida de puestos de
trabajo. (LE; Texto; 1/2). Solamente al final del periodoando los estragos de la crisis
alcanzan valores antes inimaginables en los indresdsobre desempleo, se habla del paro
en Espaiia.

El nUmero de personas desempleadas en nuestrepalslorosamente elevado
(RPAE; PSOE; 14/20).

Hablar de las politicas activas de empleo no pulkdeerse en nuestro pais al
margen del reconocimiento expreso de que en estmsentos tenemos un
problema que es claro y manifiesto: los cuatro oniéls y pico de parados en
nuestro pais(RPAE; PSOE; 14/30).

En doce meses se han destruido 700.000 empleopayceha llegado a la cifra
de 4.612.000 persona@EN10; PP; 31/12).

Asi pues, en el contexto del debate y regulaciotasld’oliticas Activas de Empleo, hay
cierta tendencia a hablar mas de la cantidad qu& cealidad del desempleo, con algunas

excepciones.
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Por otro lado, a pesar de la notoriedad pato de larga duracion su presencia
cuantitativa y cualitativa en el debate parlameotgrpolitico, no es muy elevada. Las
citas referidas al mismo hacen referencia, pringipate, al enfoque preventivo del mismo
que ha de estar presente en las Politicas Actev&pleoAdoptar un enfoque preventivo
frente al desempleo, especialmente de larga dumacifacilitando una atencion
individualizada a los desempleados, mediante aesantegradas de politicas activas que

mejoren su ocupabilidadLE; Texto; 13/2) y, en menor medida, como un peoid social.

Sin embargo en las Comunidades Auténomas con tadasla de desempleo de
larga duracion, es imprescindible combinar dichofogue con el enfoque
paliativo dirigido a abordar el problema de la crfioacion del desempleo y las
dificultades de reinsercion socidLE; Mixto; 3/24).

No obstante, relacionado con esto, cabe preguptalaprision o rol que se refleja sobre
los trabajadores desempleadaan el debate y regulacion de las Politicas Actigdas
Empleo. Hay que decir que las menciones a los jadbaes desempleados lo muestran
como un engranaje mas de determinadas politicepddis a este colectivo, ya que no se
habla tanto de las circunstancias, implicacionasgas que rodean a la condicion de
desempleado, lo cual seria intuitivamente necessirise espera que estas politicas
cumplan su cometido y consigan resultados, sinaué pppel desempefia éste en el
desarrollo de las Politicas Activas de Empleo.

El trabajador se compromete a la realizacion de ntaa actuaciones de
informacion, orientacion, formacion y reconversigm deriven del desarrollo de
su itinerario personal de insercion laboral y mejode su empleabilidadLE;
PSOE; 3/49).

Los demandantes de empleo deberan participar, derdo con lo establecido en
sus itinerarios de insercion laboral individualizzg] en las politicas activas de
empleo, con la finalidad de mejorar sus oportunekde ocupacior{LE; Texto;
13/7).

Los conceptos que aparecen junto a la expresidratajadores desempleados o similar,
suelen ser:obligaciones deber compromisos cumplimientg sancion e infracciones

accionesbeneficiosactivar, derechosfacilitar, aseguratr..
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Con ello se busca que el desempleado se compranetgcar activamente un
puesto de trabajo y los servicios de empleo a eftean itinerario de insercion
ajustado a sus caracteristicas persona(eg; PP; 2/4).

Se observa una cierta evolucién, y es que solota ga 2011 se utilizan otras expresiones
mas alejadas del lenguaje mas burocratico juntceserdpleados como pueden ser:
acompanfay situacion problematica merecer ofrecer, necesidadesrecursos cerca

prestar apoyppreparar, ciudadania sin emplegrioridad, ayudao inclusojusticia.

Que creemos que los gobiernos autonOmicos tienemesponsabilidad de
acompanfar a los desempleados en la busqueda d® rmamepleo(RPAE; CiU;
14/28).

El Gobierno quiere situar las necesidades y losvisars a las personas,
especialmente a las desempleadas, y a las empresas centro de gravedad de
la reforma de las politicas activas de emplRPAE; Texto; 15/1).

Prestarles apoyo desde que entran en el desemg@sta lyue encuentran un
empleo, ya sea por cuenta propia o ajefRPAE; Texto; 15/2).

Esta forma de dirigirse a los desempleados, sdal@en el debate politico en el contexto
de la crisis, y estos ahora son merecedores déénma empatia desde el poder politico,

asi como de los maximos recursos posibles.

El Gobierno pondra toda su sensibilidad, su esfoigrau trabajo pensando ante
todo en las personas y familias que mas dificukatienen, aquellas que no
tienen empleo, y especialmente en los jovenedasanujeres que atraviesan por
esa situacion(DENQ9; PSOE; 29/29).

Un Gobierno actia con justicia cuando ayuda a alpsetiue lo estan pasando
mal porque o tienen trabajo y han perdido la pregia por desempleo o el
subsidio del paro, y eso significa aprobar un PRepara indefinido (DEN13;
PP; 37/38).

La cuestion siguiente es, una vez situado el pnodle cual es la causa de este desempleo,
desde el punto de vista del debate politico questeanalizando? Pues bien, en el discurso
se han identificado dos causas principales, dems/atk lasdificultades deacceso al
empleo de determinados colectivgsla dificultad de acceso al empleo por escasa

cualificacion.
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En todo el periodo, se hace notoria la existeneiajue determinados colectivos tienen
mayor dificultad para acceder al empleo, por lo, gmeinciado de otra manera, pertenecer
a uno de los estos colectivos dificulta el accdsenapleo y es, por tanto, causa del
desempleo:Se mantienen dificultades de incorporacién al meocade trabajo de

determinados colectivof.E; Texto; 1/2).

De este modo, se define un ambito de actuaciérddsi las Politicas Activas de Empleo,
cuya finalidad debe de:

Poder afrontar con mayores garantias y agilidacegiroblemas entre los que se
encuentran las dificultades de incorporacion al ozlo de trabajo de
determinados colectivo§LE; Mixto; 3/4).

Ademas, esta mayor dificultad de acceder al empleodeterminados colectivos, se
convierte en estructural, tanto desde el puntoista del mercado de trabajo, como desde
el punto de vista de la intervencion politita: referencia a la cohesion presupone que no
es posible la consecucién de mejoras en el meraggldrabajo si no se corrigen
desequilibrios estructurales que afectan a ciegngos socialeg EESE; Texto; 18/23).

Cabe advertir, que no siempre se definen de folara estos colectivos, aunque pueda
darse cierta homogeneidad en todo el periodo ydentificacion venga condicionada
también por las directrices de la Union Europed, 86 habla depersonas en riesgo de
exclusion social personas con dificultades de indole psicolégicooyiad; parados de
larga duracidon mujeres trabajadores de micropymesrabajadores no cualificadgs
mayores de 45 afipgovenes personas con discapacidathmigrantes mayores de 50
afios parados con hijos.

Desde los primeros documentos de la Ley 56/2008eaepda necesidad détencion

especial a aquellos colectivos con mas dificultadiedes como, trabajadores de
micropymes, trabajadores no cualificados y mayodes45 anos.LE; Mixto; 3/25).

También, en su redaccion definitiva contempla edad®llo de politicas de empleo:
Dirigidas a aquellos colectivos que presenten megadtificultades de insercion laboral,
especialmente jovenes, mujeres, discapacitadogadpa de larga duracion mayores de
45 afos(LE; Texto; 13/2). Lo que se mantiene en el RearB®-ley 3/2011 que reforma

las Politicas Activas de Emple&omentar el empleo de las personas con especiales
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dificultades de integracion en el mercado de trabagspecialmente jovenes, con
particular atencion a aquellos con déficit de foweitm, mujeres, parados de larga
duracién, mayores de 45 afios, personas con disédg@ada en situacion de exclusiéon
social, e inmigrantes, con respecto a la legislacite extranjeria, u otros que se puedan

determinar, en el marco del Sistema Nacional delEmfRPAE; Texto; 15/12).

No obstante, en la evolucion del periodo contemplah esta investigacion, hay
determinados colectivos que ganan peso en el debditeo frente a otros. Entre éstos
destacan los jovenes, y uno de los problemas &stales de nuestro mercado de trabajo:
el desempleo juvenil.El discurso sobre el desempleo juvenil, de mayqueza e
intensidad, no solo hace referencia a los altoslesvde desempleo, sino también a la

precariedad laboral.

No es que los contratos no tengan proteccién, &ssgucillamente no existen.
Decenas de miles de jévenes estan trabajando sgunitipo de contrato, o con
un contrato de tres diagLE; PSOE; 10/22).

Magnitudes de desempleo que, como he consideradfgena ocasion, hay que
valorarlas como inasumibles; en especial para lmgepes, donde se alcanza una
tasa superior al 40 por cient¢DEN11; PSOE; 33/3).

Para que se reduzca la temporalidad y la precarecel#dboral especialmente para
los jovenes(DENO7; CiU; 26/17).

Mas del 26% de nuestra poblacidén activa no encaeetnpleo y a mas del 50%
de nuestros joévenes les ocurre lo mis(@iN13; PP; 36/3).

Lo mas caracteristico es que, en este caso, steparensiderarse en términos de
colectividad estructural a los jovenes y sus difizles asociadas para llevar a cabo el
proyecto de vida, convirtiéndose en objeto de @benpolitica. La preocupacién politica

por el desempleo juvenil evoluciona intensificarees el periodo analizado.

Muchas de las politicas resefiadas les afectan @imente —becas, vivienda,
empleo-, pero no es suficiente. Precisamente poy @h este segundo afio de la
legislatura reformaremos el Instituto de la Juvehtensancharemos los cauces
para asegurar su participacion y aprobaremos elnptke juventud 2005-2008 que
les reconozca el papel que les corresponde enetafm de cambio en el ambito
educativo, laboral y de participacion civica en ste pais.(DENO5; PSOE;
21/12).
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Es una llamada exigente sobre la injusticia genenaal que estan sufriendo los
mas jovenes en el mercado laboral. Son cifras silyes de contemplar con
actitud complaciente o pasiva. Describen una sitvacde nuestro mercado
laboral incompatible con el nuevo modelo de ecoadnmiovadora y competitiva
al que aspiramogDEN10; PSOE; 31/8).

No podemos permitir que estos jovenes no puedaarrddar un proyecto de
vida para el que un puesto de trabajo es absolutaentundamental(DEN13;
Mixto; 38/9).

Otro de los colectivos que se definen por su eapealacion con el mercado de trabajo y
gran notoriedad en el debate politico es la mljerbUsqueda de lgualdad de género
esta presente en el debate durante todo el peiSmlparte de la realidad de que las tasas
de actividad, empleo y paro son mas negativas &gnmujeres, asi como los indicadores
de salarios obtenidos y calidad del emplesss mujeres tienen bajas tasas de actividad, y
concentran el 76% de los contratos a tiempo pardiaimbién son mayoria en los trabajos
y sectores menos valorados y peor remuneradosempb que ocupan un nidmero muy
limitado de puestos de responsabilidad en empregsasganizaciones(EESE; Texto;
18/16). Por tanto, es una cuestion reiteratival eleleate referido a las Politicas Activas de

Empleo.

No obstante, persiste una alta tasa de paro y uapm lbasa de ocupacion,
comparativamente con las cifras de la Union Eurgpespecialmente para el
colectivo de mujere$LE; CiU; 3/30).

¢, Como incluimos en las politicas activas de empileanayor compromiso de
actividad, de politicas activas a favor de la m@je&qui no hay nada de esto.
(LE; PSOE; 2/16).

No todo esté al alcance de un gobierno, pero lo sjysuede un gobierno, y este
lo ha hecho, es tomar medidas para fomentar el emple la mujer tras la
maternidad(DENO3; PP; 20/28).

Con estos antecedentes, la incorporacion de lddgtiade género en el disefio de las
Politicas Activas de Empleo es ineludiblen tanto subsistan las actuales tasas de
ocupacion y de paro respecto de la poblacion actemenina, los poderes publicos

deberan organizar la gestion de las politicas agide tal forma que el colectivo femenino
se beneficie de la aplicacion de tales politicasiea proporcion equivalente a su peso en
el colectivo de desemplead@isE; Texto; 13/8).
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La segunda razon principal del desempleo que skereeiaba en el debate, se encontraba
en la dificultad de acceder a un empleo por noaispde una cualificacién con valor en
el mercado de trabajo, tal y como se anunciabaiantente. Por tanto, el debate también
refleja una relacién entre formacién o cualificacypempleo, o viceversa, la carencia de
cualificacion y su relacién con el desempleo. Eskacion se encuentra planteada tanto en
términos negativos, de “carencias”, como en térmipositivos, de “formacion para la
empleabilidad”:Se mantienen dificultades de incorporacién al méocde trabajo [...],
carencias de capacitacién de la poblacion trabajaddLE; Texto; 1/2). La formacion asi

es uno de los ambitos de actuacion politica.

La incardinacion de los desempleados en el merdaldoral y su derecho a una
formacion activa, a una formacion que posibilite gdus, ese valor afiadido de
ocupabilidad y que no se pierdan montones de fatéapuestos de trabajo que
luego no llegan a ser cubierta@d E; PP; 2/16).

La formacién se convierte en fundamental en ladtiPad Activas de EmpledUna
tendencia a mayores requerimientos de cualificaciénto para cubrir empleos de nueva
creacion como para los de sustitucion, y ya seaiesles elevados de cualificacibn como
en niveles medios o bajofEESE; Texto; 18/14). La correlacion establecidé&resta
formacion y el empleo, llevada a un extremo, podtiponer reconocer, implicitamente,

gue no son necesarias otro tipo de medidas dedaslictivas de Empleo.

Porque sin recursos para la formacion, que esolasrpoliticas de empleo, eso
son las politicas activas, de nada sirven los texégislativos. (RPAE; Mixto;
14/23).

De este modo, léormacion para el empley la formacion permanentese convierten en

un apéndice importante para las Politicas ActivasEthpleo. Con una caracteristica
basica, permite la adaptacion a las necesidadies @enpresas y a las nuevas demandas, y
recae directamente sobre las personas, esto es,laaferta del mercado de trabajo.

Desde la conviccién de que la formacién de emplsadie trabajadores ocupados
y desempleados es la mejor politica de acompafamdmlas personagRPAE;
CiU; 14/28).

Esta cultura del aprendizaje a lo largo de la vitlene que insertarse, tiene que
impregnar la cultura laboral de todos nuestros tagmores; una cultura que
aumenta la polivalencia profesional, sea esta cu@i@ que origine la
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cualificaciéon profesional del trabajador; una megoprogresiva, un sistema de
formacion continua que tiene que instalarse enogjunto de la poblacion para
adaptarse a una polivalencia profesional cada vagon (RPAE; PSOE; 14/22).

La formacion representa la adaptacién a los reauentos del mercado de trabajo y, por
tanto, un mecanismo de mejora de la empleabilidade la probabilidad de obtener y/o
mantener un empleo. Sin embargo, reconocer laegxist de una pluralidad de mercados
de trabajo, conlleva reconocer implicitamente lastercia también de diversos
requerimientos asociados a los diversos mercadosatl@jo. No obstante, los textos
hablan tanto de requerimientos del “mercado deafpdlcomo de requerimientos de los
“respectivos mercados de trabajo”. Este doble um®ge deberse mas a una cuestion
circunstancial que a otras razones. El lenguajeqcidl se presta a un uso mas indistinto,
aungue sea por uso rutinario y de economia deugagsiendo en éste caso incluso mas

frecuente hablar del “mercado de trabajo”:

Que faciliten al trabajador el mantenimiento y orej de su calificacion
profesional, empleabilidad y, en su caso, recadién y adaptacion de sus
competencias profesionales a los requerimientosniiicado de trabajo(LE;
PP; 4/14).

Por su parte, la redaccion de un texto normatieguiere mas exhaustividad en la
terminologia:Las politicas definidas en el parrafo anterior debedesarrollarse en todo
el Estado, teniendo en cuenta la Estrategia Eurogea&Empleo, las necesidades de los
demandantes de empleo y los requerimientos desfgsectivos mercados de trabalbE;
Texto; 13/7).

No obstante, si parece detectarse una difereniteaatdn en base al punto de vista que se
adopta. Asi, suele haber referencias a los reqierios del mercado de trabajo, en
singular, cuando se habla desde el punto de wistasdtrabajadores, la oferta, que ademas
deben de ir en consonancia con las necesidadesvbdad geografica. Mientras que se
habla de los respectivos mercados de trabajo,usalptuando se adopta el punto de vista

de la demanda.

La relevancia sobre los requerimientos viene damagnecesidad de ladaptacion al
mercado laboral, ya que es una finalidad propia de las PoliticetsvAs de Empleo, y asi

es reflejada en el debate. ¢En qué términos sendertiesta adaptaci@n el debate
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politico? Pues ésta es de los “trabajadores” goewreto, de su “cualificacion”, por lo que

esta muy relacionada con la formacién y es deridedas “necesidades de las empresas”.

Resulta necesario que la Ley de empleo contengaeldsion para, mediante la
formacion continua, favorecer la posibilidad de s@o lograr sino también de
mantener el trabajo de aquellos trabajadores conyones dificultades para
adaptarse evolucionar a las nuevas deman@ds, Mixto; 3/25).

De este modo, se define un escenario de actuaei@s fas Politicas Activas de Empleo:
Igualmente, la politica de empleo tendera a adopta enfoque preventivo frente al
desempleo y de anticipacion del cambio a travéaatgones formativas que faciliten al
trabajo el mantenimiento y la mejora de su cuaifion profesional, empleabilidad y, en
su caso, recalificacion y adaptacion de sus conmués profesionales a los

requerimientos del mercado de trabajbE; Texto; 13/2).

Es, por tanto, una adaptacion desde el punto da wigro, de la oferta del mercado de
trabajo, bajo el que suelen concebirse las Pditiketivas de Empleo. Y la via de
adaptacion, podria considerarse tradicional, emota&m cuanto no considera nuevos
elementos para el ajuste que la evolucion de lessidades de cualificacion, convirtiendo
a la formacion en un instrumento muy importantéagdPoliticas Activas de Empleo. Este
planteamiento, encaja con las versiones mas axddak de la de la Teoria del Capital

Humano, esto es, la formacion hace a los trabagadoas empleables.

El funcionamiento del mercado de trabajo descsgsgado en su eficiencia por colectivos,
niveles de cualificacién y grandes dosis de predad laboral y desempleo genera la
promocién de nuevas formas de empleo, con grandagibn en esta labor de las Politicas
Activas de Empleo. Hay que referirse en este semidutoempleg el emprendimientoy

la economia social

Las debilidades del mercado de trabajo mas trathtiopara ofrecer oportunidades
laborales, hace que las miradas se dirijan hagias dormulas de empleo como las
mencionadas, mas flexibles, aparentemente y ddspento de vista del marco laboral,

para la generacion de oportunidades econémicasoydkes. De ahi que tomen notoriedad,
especialmente, cuando la crisis se mantiene cakeiable en 2011. La postura politica

hacia estos ambitos es siempre positiva, 0, al sjeaosente de critica en el debate
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politico. Esto hace que adquiera gran notoriedadsRoliticas Activas de Empleo. Entre
las primeras medidas se encuentra dar cabida aefoesentantes de estos sectores:
Asimismo se pretende favorecer las férmulas deeautteo, de trabajo autbnomo y de
economia social conteniendo una regulacion especife la interlocucién del Consejo del
Trabajo Autonomo y el Consejo para el Fomento d&danomia Social en materia de
politicas activas de empleo para dar respuestasapleticiones de las organizaciones del
sector (MCPE; Texto; 17/1).

En la actual coyuntura se agrava a su vez la neegside impulsar aquellas
politicas activas especificas dirigidas a los empedores, y para ello se
reafirma la funcion de interlocucion que desarraolléos consejos de Trabajo
Autonomo y el de Fomento de la Economia SO®CPE; PSOE; 16/15).

El consenso implicito sobre la necesidad de fomesdgtos ambitos como férmulas de
empleo alternativas a las mas tradicionales de emmpbr cuenta ajena, genera una
“postureo” o posicionamiento politico relativames@ncillo para los politicos, en funcién
de si se encuentran en el Gobierno o en la oposidienes detentan el poder siempre
pueden alegar “lo que han hecho” para la promodeempleo en estos ambitos, mientras
gque para quienes se encuentran en la oposicioaritass siempre puede argumentar que

“no es suficiente, hay que hacer mas”.

El real decreto resuelve bien la representaciénrdehdo del trabajo autbnomo y
el mundo de la economia social en el conjunto deptaiticas activas de empleo
(MCPE; CiU;16/22).

En un real decreto que, ademas, en sus objetivbhpor ejemplo, de que hay
gue incentivar el emprendimiento, cosa en la gdesaoincidimos, y después no
desarrolla absolutamente nad&PAE; PP: 14/29).

En algun caso se trata de hacer meras alusionesahlajo autbnomo y a la
economia social, pero sin ningun tipo de medidatenga eficacia(MCPE; PP;
16/23).

No obstante, lo mas relevante es el “papel sogad’ se le otorgan a estas férmulas en la
economia y en la creacion de empleo, a pesar deeguEspafia no haya existido
tradicionalmente una cultura que fomente la acidiémprendedora y empresariabr
motivos de diversa indole, la poblacién activa éspa ha mostrado tradicionalmente
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escasa proprension a la puesta en marcha de imneistempresariales, en comparacion

con otros paises industrializaddEESE; Texto; 18/13).

Durante el ultimo afio el Gobierno ha continuado mlitica de apoyo a la
creacion de nuevas empresas y a la actividad derbizajadores autonomos
Hemos dado respaldo a las iniciativas de los enmgedores, que son los
principales protagonistas de nuestro dinamismo éouno.(DENO3; PP; 19/8).

¢ Por gué las pymes y los autbnomos? Porque saprilosipales generadores de
empleo(DENOQ9; PSOE; 28/5).

Nuestro constante empefio de apoyar al emprend&aoemprendedores no hay
creacion de riqueza, ni puestos de trabajo, nirdistion social de lo recaudado.
(DEN13; CiU; 36/40).

La atencién dada a cada uno de estos ambitos gssimilar, con cierta imbricaciéon

incluso en los términos al referirse a ellos.

Tenemos también a los autbnomos, que tienen quieipar de la estrategia que
se haga anualmente sobre empleo y formacién; logateos desencajados.
Hemos metido a los autdbnomos también y a la ecaneadial, que es una parte
fundamental también. Le damos protagonisfitCPE; PSOE; 16/24).

Que se estimule sefior presidente, la figura debemprendedortDEN11; CiU;
33/30).

Il.2.2. Lo social: diversidad social y bienestar social “a la carta”

A continuacién, pasamos a analizar los aspectasildos al marco social y politico de
las Politicas Activas de Empleo, y que se han pudstmanifiesto en el debate politico
analizado. Los 12 codigos seleccionados para téstal dimension se muestran en la

siguiente tabla:
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Tabla 23
Relacion total y frecuencia de codigos considerasiota
dimension “lo social”

Bienestar social 32
Politica social 32
Cohesion social 9
Exclusion social 12
Participacion de colectivos sociales 14
Discapacidad 27
Igualdad y no discriminacion 24
Ciudadania 15
Migraciones 8
Emigraciones 4
Inmigracion 43
Insercion laboral 13
TOTAL 233

Los Estados nacionales se configuraron, entre ptiosipios filoséficos, sobre la idea del
“contrato social” que Rousseau describio en el ¥IIIX Los Estados nacionales
evolucionaron de Estados de Derecho a Estados dechize Sociales y Democraticos
integrando la libertad individual, con la necesidi&dcierta justicia social en una sociedad
cuyo poder politico representa la voluntad general.

La materializacion de este modelo de Estado tiana eractica un eje principal que es el
mercado del trabajo, cuya relaciéon y participa@arel mismo define el estatus ciudadano
de cada una de las personas y le hace garanteadsioaa los derechos sociales. De este
modo, elbienestar sociatiene una vinculacion directa con el empleo, sietidls vectores

de una misma realidad. El empleo es la base paaajtravés de las instituciones del
Estado de Bienestar, se lleve a la practica elesian social. Por tanto, la responsabilidad
de quienes ejercen el poder publico es lograr wn Huncionamiento del mercado de

trabajo, pero con un fin superior que es el dealograyores cuotas de bienestar social.

No obstante, la relacién entre empleo y bienestarsu formulacion practica, Estado de

Bienestar, es objeto de discusion politica, yapnexle ser establecida de diversas formas.

El bienestar no se crea con mas gasto publico. d@eslad del bienestar no se
alimenta de utopias, se hace realidad con mas em{@&N03; PP; 19/8).

La inversion en bienestar social es determinanteapauestro desarrollo
econdmico, para la creacion de empld@®ENO3; PSOE; 19/18).
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Seforias, el empleo es el objetivo prioritario desbciedad, es la base de nuestro
bienestar (DEN06; PSOE; 23/5).

De este modo, las Politicas Activas de Empleo, cpoiiticas dirigidas al aumento de la
ocupacion y la disminucion del desempleo, integearprincipio decohesion social
convirtiéendose en un eje de actuacién de las misihak se refleja en los debates
analizados en los que el discurso, desde el puntasth politico, solo puede orientarse a
la demanda de mayor imbricacidén de la consecu@da dohesidn social, a través de estas

politicas.

Deberia contemplarse como una accion propia deptditicas activas de empleo
favorecer el vinculo con estos recursos socio-aapg para afrontar de forma
integral la problematica de la insercién laboral ties colectivos con especiales
dificultades.(LE; Mixto; 3/5).

Cuando ello sea necesario, los servicios publices emnpleo valoraran la
necesidad de coordinacion con los servicios sosipbra dar una mejor atencion
a estas personaéRPAE; Texto; 15/12).

La imbricacién de la Politica Social en la Politida Empleo, en general, se ha
configurado, principalmente, a través de la ideadion de los colectivos mas
vulnerables en el mercado de trabajo, asi comoqdellas considerados en riesgos de

exclusion social como reflejan los discursos analizados.

La realidad nos demuestra que muchos colectivosespeciales dificultades de
insercion laboral suelen tener asociadas dificuiadde indole social(LE;
Mixto; 3/26).

Promover politicas destinadas a la insercion labata personas en situacion o
riesgos de exclusién socidLE; Mixto; 3/29).

Tal es asi, que las Politicas Activas de Empleq, iheorporado en su marco regulador
esta atencion preferente a determinados colectitasterés politico por esta cuestion, se
ha reflejado en la consideracion depkaticipacion de colectivos socialetanto en los

propios 6rganos del Sistema Nacional de Empleo,octambién en el desarrollo de

determinadas medidas de Politicas Activas de Empleo
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Asimismo, se contard con la participacion de lasgamizaciones mas
representativas de las personas en situacionesesgo de exclusion, de las
personas con discapacidad y de la economia sdtigl. CiU; 3/33).

En el supuesto de colectivos con especiales ddides de insercion laboral, los
servicios publicos de empleo podran contar con dawlies colaboradoras
especializadas para realizar el proceso a que $eneel parrafo anterior (LE;
Texto; 13/6).

No obstante, como se comentaba en el apartadaceingsr el transcurso del periodo unos
colectivos adquieren notoriedad en el debate paritemo y regulacion de las Politicas
Activas de Empleo. Entre éstos se encuentran Igsresuy los jovenes, tal y como
adelantdbamos en el apartado anterior y, tambiésded una perspectiva que implica
mayor integracion de la Politica de Empleo y laitial Social, destaca el colectivo de

personas codiscapacidad

El discurso en torno a la discapacidad se encuantit@do a enfatizar el caracter especial
o la prioridad de las personas con discapacidatlysa entre los distintos colectivos con
especiales dificultades de insercion laboral, mediala participacion de sus

representantes y la incorporacion de determina@alédas de caracter mas especifico.

La mencion expresa a las organizaciones represeatatde las personas con
discapacidad se justifica por el caracter estrualuy no coyuntural de su
desfavorable situacion en el mercado de trab@j&; CiU; 3/33).

Una atencion preventiva y personalizada por losvisgws publicos de empleo,
con especial atencion a los colectivos desfavoos;icentre los cuales las
personas con discapacidad ocupan un lugar prefet¢bE; Texto; 13/2).

Esta vinculacion entre Politicas de Empleo y Ralitbocial, que promueva la cohesion
social y la atencién a colectivos mas desfavoregide encuentra también unida, en el
debate politico, con el principio global @gialdad y no discriminaciérde nuestra norma
basica, incorporandolo a las Politicas Activas depleo. La incorporaciéon de este
principio tiene distintas manifestaciones, comodameser la atencion que las Politicas
Activas de Empleo hacen sobre los colectivos mésevables del mercado de trabajo v,
en general, sobre las distintas realidades socaesiadas a los diferentes mercados de

trabajo del territorio.
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Respeto y garantia de la efectiva igualdad de apuodades y la no
discriminacion en el mercado de traba{&ESE; Texto; 18/24).

En concreto, se incorpora la elaboracion de la Bstgia Espafiola de Empleo,
gue garantizara la igualdad de acceso, la cohesigeial y la complementariedad
entre la unidad de mercado y la diversidad terigibr (RPAE; Texto; 15/2).

La aplicacion de tales principios representa urbégco de constitucion dedaidadania
como parte estructural de la sociedad y recepteralatechos sociales. Ademas, una
cuestion relevante desde el punto de vista deléisitpolitico es que, en el debate, a esta
ciudadania se le reconoce cierto papel “activo”l&ndefinicion de sus principales
problemas sociales, siendo el desempleo el mayeli@® El concepto de ciudadania, no
diferencia entre ocupados, desempleados, emprgsariga que los implica a todos en su
totalidad. Esta identificacion de la ciudadania cama Unica realidad, receptora ultima
de cualquier politica en beneficio de todos, edbtémla que permite la atencion especial
a determinados colectivos que tienen mayor dificulippara mantener ese estatus

ciudadano.

Los ciudadanos saben que la primera preocupacioreleparo. (RPAE; PP;
14/30).

Muchos ciudadanos sienten incertidumbre sobre @lirduy sobre nuestro
bienestar individual y colectivDEN10; PP; 31/3).

¢,No creen que ha llegado la hora de que antepongamu@stra condicion de
representantes de los ciudadanos a la condiciopaliéicos de partido?¢ Cuantos
parados mas tiene que haber en Espafia para queeparssen los espafioles
como ciudadanos en vez de tratarlos como a simgsntesADEN13; UPyD;
36/74).

La ciudadania, el mercado de trabajo y, por tdasopropias Politicas Activas de Empleo
se van enfrentando a nuevas realidades. En edtdcsdbspainia se encuentra ante el reto
de lasmigraciones que a lo largo del periodo se manifiestan enahledcondicion por
sus implicaciones tanto en lo referido al mercadotrdbajo, como a las politicas de

empleo, sociales y a la propia ciudadania.

Sefiorias, los fendmenos migratorios, que tienenocoausa la pobreza y las
desigualdades, constituyen uno de los desafios ayj@mtalado para nuestras
sociedades. Son hechos que generan una huida ea besalgo mejor, aun a
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riesgo de la propia vida, y Unicamente para logiar propia supervivencia.
(DENO06; PSOE; 23/10).

Las emigraciones a pesar de ser una cuestion de gran relevancial,seconémica, y
politica, estan practicamente ausentes en el dgimdiico, a pesar de adquirir cierta
notoriedad en los udltimos afios del periodo contadmplcomo efecto de la crisis
econdmica. Es este sentido, las escasas referahatis) basicamente a la emigracion de

los jovenes, especialmente, los de mayor cualificac

Recordaba usted ayer, sefior presidente, los 6 medode parados, drama que
azota con especial virulencia a los jovenes, quéaceaez emigran mas, y un
preocupante aumento de la pobreza en el Estadofiekp@DEN13; Mixto;
37/21).

Nos preocupa enormemente la situacion del desengaddos jovenes, y de ahi
nuestra propuesta. Miles de jovenes se estdn madchéuera, a otros paises, a
buscar un empleo y una oportunidad de vida; joveeesmuchos casos bien
formados con impuestos que hemos pagado todos glouwa van a impulsar el
PIB de otros lugares. La descapitalizacion no puedetinuar (DEN13; PNV;
38/9).

Bastante mas notoria ha sido la presencia en dtelel®e lanmigracion. No obstante,
esta notoriedad en el debate politico se mantiag&tel afio 2006, siendo practicamente
inexistente posteriormente, donde el cambio deetecid en la evolucion de la economia
lo relega frente a otras situaciones consideradasmdyor urgencia politica. Esta
notoriedad del tema de la inmigracion, tampocmdiativa de la profundidad del debate,
ya que gran parte de las citas estan relacionadaset proceso extraordinario de

regularizacion de inmigrantes que el Gobierno s$istéalevd a cabo en 2005.

El fendmeno inmigratorio, con la consiguiente lldgade importantes recursos
humanos procedentes del exterior a nuestro merakdrabajo (LE; Texto;
13/1).

He hablado largamente de la inmigracion, sefioria, 1d000.000 de cotizantes
extranjeros en este momento en la Seguridad Sdeialial es muy buena noticia.
(DENOS3; PP; 19/59).

Si hoy tenemos esa buena expectativa, [...], es @anrhigracion en gran
medida; y si tenemos hoy mejor expectativa que basemeses, es también por
el proceso que hemos hecho de regularizacion agianies, porque a una
economia abierta, moderna y competitiva le sientg roien la legalidad; al
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mercado laboral le sienta muy bien la legalidagsp va a ser muy positivo, para
el mercado laboral, para los ingresos publicos ygoauestro sistema publico de
Seguridad SocialDENO5; PSOE; 21/53).

El presidente del Gobierno ha defendido la regaacion extraordinaria sin
fisuras; nosotros creemos que algunas tiene, peaosidlo un proceso muy
positivo, ha salido de la clandestinidad laboral spcial una parte de la
ciudadania(DENO5; IU; 22/26).

Uno de los aspectos incorporados en el discurd@zada en relacion con la inmigracion
es que, en ocasiones, ha incorporado la necesalkdingtegracion e insercion laboral del
colectivo inmigrante. Incluso se llega a hablaladeecesidad de establecer contingentes
anuales para una adecuada integracion. Asi, enamento de expansion econdmica y
empleo, hace que se acabe incorporando esta cuestido un objetivo de las Politicas

Activas de Empleo.

Programas de intermediacion y politicas activasedepleo cuyo objetivo sea la
integracion laboral de trabajadores inmigrantésE; Texto; 13/5).

La inmigracion exige también un gran esfuerzo degracion social y civica
(DENO6; PSOE; 23/12).

En definitiva, lainsercion laboral es el concepto que mejor representa el proceso de
integracion de los colectivos con mayores difidé en el mercado de trabajo y en su
condicion de ciudadanos. No obstante, su uso asfpecuente en el debate politico y se

asocia también al concepto de empleabilidad.

Asegurar politicas adecuadas de integracién laboditigidas a aquellos
colectivos que presenten mayores dificultades deran laboral.(LE; Texto;
13/2).

En definitiva, el empleo y el bienestar social es&lacionados, de la misma manera que
las Politicas Activas de Empleo se encuentran adiza l&olitica Socia) algo que se ha

reflejado en el debate, generalmente en demandaadmayor imbricacion de las mismas.

Debe existir esta mencion; puesto que la Ley del&mpo puede quedar
disociada de la Politica SocialLE; Mixto; 3/29).
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Creemos —aungue usted lo ha mencionado- que enlegstéie empleo debieran
recogerse muchos mas aspectos de la politica squelson fundamentales para
las personas con problemd&E; Mixto; 2/10).

Lo mas importante de las politicas sociales es tditipa de creacion y
mantenimiento de emple@®ENO09; CiU; 28/31).

Pero si algo se ha destacado en el debate durhipieriedo analizado, es que en la
estrecha relacion entre empleo y bienestar sogiahtre Politica de Empleo y Politica

Social, el deterioro de la primera, implica la mare la segunda.

Creemos que aqui se ha producido los mayores retoscen la politica social en
los dltimos tiempos y, por tanto, tampoco estangoaaldierdo con los restos de la
politica activa de empleo y los marcos de participa que hoy el gobierno nos
propone en este decreto escodACPE; IU; 16/18).

Sin duda, sefiorias, estamos ante un reto importdetaostrar que en tiempos de
crisis econdmica no vamos a renunciar a nuestroafwsocial.(DENQ9; PSOE;
29/26).

Lo mas antisocial que puede producirse es situapagb en las tasas que en
Espafia existen en la actualidg@ENO9; CIU; 28/28).

La tension en la relacion entre bienestar, empléstado de Bienestar es especialmente
relevante en las coyunturas de menor crecimiempaguico y empleo, obligando a las

distintas opciones politicas a posicionarse enastation.

Por tanto, hago una defensa cerrada de la Eurodd&deado de Bienestar. Ahora
tenemos que hacer una Europa mas competitiva, méasvadora y mas
integrada, que es lo que nos permitira mantené&rsthdo del Bienesta(DEN11;
PSOE; 33/51).

La realidad es que, a la larga, un pais no puedpaler de mas bienestar que
aguel que su economia puede cost@aEN13; PP; 37/39).
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I11.2.3. El marco socioecondmico: sobrevivir a la globalizacion

La Sociologia es una “Ciencia Moderna” en tante@mto su desarrollo tuvo lugar con el
advenimiento de la Sociedad Moderna, cuyo epicehisborico fue la Revolucién
Industrial. A partir de ahi, la realidad socialdsiado marcada por la manera en la que la
sociedad, de forma colectiva, ha organizado la ymoidn de bienes y servicios para
satisfacer sus necesidades. De ahi, la inclusiéresda dimensién socioecondmica,

relacionada con las formas de organizacion deddymcion y el trabajo.

Para describir esta dimension, desde el punto di& \del discurso politico, se han
seleccionado 15 de los 105 codigos que emergiara proceso de codificacion, siendo

los recogidos en la siguiente tabla:

Tabla 24
Relacion total y frecuencia de codigos considerasiota
dimension “el marco socioecondémico”

Cambios contexto social y productivo 21
Nuevo modelo productivo 64
Impacto NNTT 10
Organizacién del trabajo 4
Globalizacion econémica 46
Crisis econémica 26
Visién progresista 9
Diagnostico 19
Coyuntura econdmica y laboral 13
Reformas estructurales 10
Flexibilidad laboral 16
Marco laboral 74
Urgencia y necesidad 9
Intervencion en el mercado de trabajo 11
Expansion econdémica y empleo 39
TOTAL 371

Ciertamente, l@oyuntura econémica y laboraja generaba, antes de la manifestacion de
la crisis, una doble lectura en el debate politeo,la que se podrian sefalarse tanto
aspectos positivos, como negativos.
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Es cierto que la economia va bien, que el empleoe;mpero ustedes saben, sefior
presidente, sefior Solbes, que las expectativagpssocupantes como minimo;
[...]. Hay sefales evidentes de alarma que padecstraueconomia, desde que el
ritmo de crecimiento de la economia no es el queede deducirse del ritmo de
crecimiento del empleo, pasando por el déficit aommé (DENO5; CiU; 21/49).

Pero no hay sefales de alarma en la economia e$pafimas bien son de
esperanza. Confio en que cuando culmine este affmmdamos hacer la
radiografia en crecimiento, en empleo y en afilmas a la Seguridad Social, ese
sea el balance que podamos ofrecer a los espaffBIENO5; PSOE; 21/53).

No obstante, si algo caracteriza esta dimensionlaoambios en el contexto social y
productivg que se encuentran mas acotados, no tanto pofesta@dn como por su
origen, a la organizacion productiva y laboral. lrapercusiones sociales del entorno
productivo y laboral siempre son de gran envergadymor ende, objeto de la politica
sociolaboral en general, y de la politica de empeoparticularA lo largo de los Ultimos
afos el entorno social, econémico, organizativegnologico ha experimentado cambios
fundamentales(LE; Texto; 1/2). Por tanto, estas transformacioesn presentes en el

discurso politico:

Las exigencias de cualificacion derivadas de unanemia basada en el
conocimiento, con un peso creciente de los sewvigion grado de diferenciacion
en los productivos para un mercado en constanteiimienta (LE; PSOE; 3/44).

Es una realidad, con nuevas formas de trabajo, ooevas realidades de
contratacion, con nuevas demandas del mercado #&pocon nuevas
transformaciones socialefLE; PP; 4/11).

Estos cambios descritos no han alimentado de faotable el debate politico, quizés fruto
de que se percibe como una realidad que practidanvégne dada. Por el contrario, la
cuestion a debatir ha estado mas dirigida haciauel’/o modelo productivaue tales
cambios parecen exigir a las sociedades, siendgicotdg mayor intensidad en el debate
parlamentario. ¢ Como es concebido ese nuevo medatiuctivo? Pues se trataria de un
modelo con mucho més peso de la innovacion, magpaadad de competitividad en un
entorno globalizado y mas tecnolégico y sosterdalsde el punto de vista material. Esto
requiere, por un lado, un cambio en la composiaécatorial, con la promocion de la
actividad en nuevos sectores en detrimento de otésstradicionales. Y, por otro, que esta
orientacion hacia un nuevo modelo productivo tenggyor vinculacion con el sistema

educativo.
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Todo ello depende, como bien sabe S.S., de la adwolwel crecimiento
econdmico, de la evolucién de nuestra productividagho un modelo alternativo
al que tenemos que dirigirnos, de mas capital tEggioco, de mas formacion para
hacer una economia mucho mas sélida. Creo que @nboenas bases para ello
y para actuar en los préximos afios, incidiendo sa materia.(DENO5; PSOE;
22/35).

Eramos muy conscientes de la necesidad de modermaastro modelo

productivo, de la necesidad de hacerlo mas sodenibcompetitivo, porque
nuestra economia mantenia una serie de debilidgdescomprometian nuestra
capacidad de crecimiento y nuestras posibilidadesfuduro. (DENQ9; PSOE;

28/3).

De ahi, que podamos advertir que en el debate sugué medida Espafia esta avanzando
hacia ese nuevo modelo productivo, y en el queosdra especial énfasis e intensidad en

mostrar que Espafa esta en el camino de este cambio

Nuestras empresas estan cada dia mejor dotadasoléggoamente y la

capacidad de innovacién de nuestro tejido empresamiece de manera muy
intensa. No solo el dato de las patentes sino ofl@®s de la sociedad de la
informacion y algunos que se conocerdn dentro deopomeses ponen de
manifiesto que a partir de 2004-2005 las cosas @apezado a mejorar, coOmo
han mejorado para los investigadores precar(@EN06; PSOE; 24/27).

Le quiero recordar que en estos tres aflos hemgéicado el crecimiento de
nuestra productividad y el modelo de crecimientméi todos los sintomas de que
esta mejorando. ¢ Fruto de qué? De que hemos idee®iO00 millones de euros
en investigacion, desarrollo e innovacidpENO7; PSOE; 25/26).

Pero ¢cual es la relacion que este cambio guardésdloliticas Activas de Empleo? La
respuesta viene dada por las importantes implinasioque el cambio del modelo

productivo tiene en materia de necesidades deat&pimano.

La emergencia de nuevos sectores generadores dée@mpto en nuestra
economia, que podrian ser los cimientos de un camdiparadigma productivo
hacia una economia sostenible y un modelo de “orgito inteligente”. Por
ello, dependera del grado de profundidad del canybie su ritmo en el que las
demandas de nuevas competencias profesionalesesgenr en un sentido u otro.
(EESE; Texto; 18/16).

Consolidar este cambio de orientacion supone a#&om reto de mejorar la
cualificacion de sus recursos human(iSsEsE; Texto; 18/17).
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De este modo, el desarrollo de las medidas deid2alitActivas de Empleo han de
contribuir al cambio del modelo productivo, siengkia una de las razones que ademas
justifica la reforma de las mismas. Seria una deelscasas ocasiones en las que las
Politicas Activas de Empleo son consideradas tamdeéde la 6ptica de los determinantes
de la demanda de trabajo.

Las politicas activas de empleo, por un lado, hanpdeparar a las personas
desempleadas para volver al mercado de trabajoydsieesta la urgencia de su
reforma, pero, por otro lado, también han de cdmiit a ir conformando el
modelo econdmico y productivo mas adecuado a lessiades de la sociedad
espafola(RPAE; Texto; 15/2).

Méaxime cuando en el desarrollo y aplicacion defafiticas activas de empleo se
procurara su relacion con sectores emergentesuyaido aquellos con mayor
capacidad de crecimiento en el medio rural, estyatgés e innovadores en el
contexto de la nueva economia sostenii®®AE; Texto; 15/3).

Cabe advertir que las referencias a este nuevo lmpdeductivo suelen ser en términos
generales. No obstante, cabe destacar gimpelcto de las nuevas tecnologiagsara el
desarrollo de este nuevo modelo productivo taméséa presente.

Son sectores donde nuestro pais parte ya de unaifmodavorable. Sectores
basados en la tecnologia y en el conocimiento, iiyeatios con las grandes
tendencias globales. Sectores como las tecnolodéada informacion y la
comunicacién, que son clave porque incrementanapltal tecnoldgico de las
empresas y aumentan su productivid@ENO09; PSOE; 28/8).

Por el contrario, y a pesar de su importancia tantta configuracion productiva como en
materia de empleo, el factorganizacion del trabajoesta practicamente ausente en este
recorrido, a pesar de algun intento.

Como de forma brillante exponia un diputado de pio grupo parlamentario,
la organizacion del trabajo es el corolario de latmictura productiva de una
economia y no al revéEN10; Mixto; 32/3).

Todo lo contrario ocurre con Iglobalizacion principalmente, en su dimensién
econdmica La globalizacion adquiere cierta notoriedad ewedlate y regulacion de las
Politicas Activas de Empleo durante todo el perioolesiderado, lo que, por otro lado, no

es de extrafar. Por un lado, porque el conceptonredo comentado anteriormente: la
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necesidad de actualizar los patrones productivasareconomia globalizada cada vez con

mayor intensidad. Y, por otro, porque irrumpe edifeamica reguladora de los Estados.

La globalizacion de la economia y el progreso degracion europea ya no
permite pensar y actuar solo en clave nacioflgt; Texto; 1/3).

En un mundo globalizado, donde la economia se tlaatizado y se globalizara
mas porque la tendencia es abrir mas los mercadasendencia no va a ser
hacia el proteccionismo, a cerrarse a ni regiona@spaises-, las respuestas
precisamente han de ser globales, y las eficaaesoio supracomunitarias —me
refiero a las comunidades autbnomas- sino supréasts superan la soberania
de los Estados para, de verdad, poner orden, regslapervisar y controlar el
sistema financierd DEN10; PSOE; 32/9).

Las lecturas que se realizan sobre el impacto dgolaalizaciéon, tienen connotaciones

tanto positivas como negativas.

La globalizacion sera lo que queramos: una opodadi o un quebradero de
cabeza. Serd una oportunidad si somos capaces deernus, de reformar
nuestras estructuras productivas, de adaptar noestarco legal a las nuevas
necesidades, de corregir nuestro modelo educaiMaN07; PP; 27/16).

Pero, principalmente, la globalizacién pone de ffiesid cierto “temor”, ya que es una
fuente constante de retos para el pais. Con fre@maepresenta una fuente de desigualdad
y de injusticia. Y algunos de sus efectos se mamestlaramente, como por ejemplo las

deslocalizaciones productivas.

¢Acaso somos los unicos a los que no nos afecggolmlizacion? ¢Acaso no
necesitamos mejorar nuestra capacidad de compdiin? necesita nuestra
economia, nuestras empresas, nuestra mano de oluestros estudiantes,
nuestra imagen. El mero hecho de no pasar inadi@stien un mundo
globalizado ya exige un gran esfueréddENO7; PP; 27/16).

Yo no quiero ser catastrofista, y no lo somos,emmente —si hemos dado esa
impresion, quizas ha sido por la precipitacion de palabras-, pero si realista, y
hay sefiales de alarma, que es logico que existardéficit exterior es algo
inequivocamente real, las deslocalizaciones somtasie es dificil evitarlas.
(DENOS; CiU; 21/57).

Por otro lado, ¢es que no hay deslocalizaciones® gle no estamos todos
preocupados por lo de Braun? ¢Es que no han pagamola Comision de
Economia, respecto al tema de deslocalizacionésstancia de los grupos [...]
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representantes de la Siemens, de General, etcétenapafiias que dicen que lo
peor tiene que venir@ENO06; CiU; 23/50).

La globalizacion ha generado la integracion getipalte las zonas geograficas mundiales
y, en el caso de Espafia, su integracién en la URifmopea es parte del proceso de
integracion en un mundo globalizado. Por tanto,rsearrentes las referencias a la Unién
Europea cuando se habla de globalizacion, ya quegsenta el puente de integracion en el

mundo globalizado.

Quiero decir con ello que en un mundo de global@amo es posible dar

respuesta a los grandes problemas que se plantganes a escala. Es decir, que
el instrumento de respuesta, en este caso Europi@ & la escala de los

problemas planteado$DENO03; CC; 19/81).

A menudo, el propio analisis de la globalizacioitajuisibilidad a las consecuencias en el

mercado de trabajo, si bien, estan implicitas da & discurso.

En un mundo cada vez mas interrelacionado, masafji#nlo, donde hay mas
movilidad, donde hay situaciones de trabajo quehae salido del concepto
clasico de los que podria ser el contrato de trabajcluso fuera del contrato, el
teletrabajo, pues hay gente que trabaja en diversams, que se mueve mucho y
gue realmente no estan ni en casa ni en un lugacdfideterminado de una
empresa de trabajo, es una realidad, con nuevasidsrde trabajo(LE; PP:
4/11).

La definicion politica de este escenario en eluist analizado, esta presente en el debate
y regulacién de las Politicas Activas de Empledodos estos elementos confluyen como
un céctel en el marco regulador de las mismassksihticas han de estar en contingencia

con el nuevo contexto para mantener su utilidad.

Hay que adecuar nuestras politicas activas de emplda nueva estrategia
europea a medio plazo, la denominada Union Eurap@20. ¢ Por qué? Porque
hay un objetivo fundamental para la Uniébn European objetivo de
reestructuracion, de modernizacion, de competisigién la nueva globalizacion,
gue impone a Europa una serie de objetivos y redsroue tienen que inspirar
las politicas activas de empleo de todos los pa&espeos.(RPAE; PSOE;
14/21).

Aunque este coctel de elementos estructurales;apfeguran el contexto socioeconomico,

aparecen durante todo el periodo analizadorishs econdmicahace que adquieran mayor
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presencia y profundidad en el debate politico. @oademas, se destaca la especial

virulencia de las consecuencias de la misma easel de Espafia.

Sefiorias, el caracter global, mundial, de la crigisstifica el esfuerzo de
coordinacion que hemos acordado realizar los parsesidos en Washington y
en Londres, y esto a su vez explica el propio egfugesarrollado por Espafa.
(DENQ9; PSOE; 28/3).

La crisis financiera afecta a todos, pero mientragee en la Unién Europea el
paro se ha incrementado en el dltimo afio en un &4cgento, en Espafa lo ha
hecho en mas del 84 por ciento. ¢Por qué esa dif&a® Porque no se ha
tomado en serio la falta de competitividad de larexmmia espafiolg DENQ9; PP;
28/13).

Porque la crisis, aunque tuvo su origen en el sistdinanciero internacional,
puso definitivamente de manifiesto debilidades aserile nuestra economia.
(DEN10; PSOE; 31/5).

La integracion de estos elementos en el debate sambPoliticas Activas de Empleo, parte
de ciertodiagndésticoque se realiza con objeto de ajustar estas @sititnuevo escenario.
Este diagndstico recoge una valoracion de la séinapresente en el que confluyen el
modelo productivo o las necesidades educativase etitos aspectofor la informacion
disponible, el contexto macro econdémico restrictoancidira con otros fenomenos y
tendencias, algunas estructurales y otras provosguta la misma situacion de crisis, que
influirdn en gran medida en la dindAmica del mercatio trabajo en los préximos afios
(EESE; Texto; 18/14). Y como no, de las causasiestmpleo.

De una parte, una clara asociacion de nuestro papo el agotamiento de un
modelo productivo basado en un auge inmobiliariceswo (RPAE; PSOE;
14/20).

En una coyuntura econdmica de cambio y dificultadedas las politicas plausibles se
orientan a salvar la situacion y, en este sentia®,Politicas Activas de Empleo, se
convierten en una herramienta mas al alcance deddsres publicos. No obstante, su
previsible eficacia tiene diferentes valoraciomagentras que para algunos puede ser una
herramienta de apoyo para paliar la situacionsattestionan el efecto de las mismas en

un contexto tan desfavorable.
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Sin embargo somos escépticos con respecto al nesrcpue se desarrollan estas
politicas activas. Es decir, valoramos los contesidcordados en el decreto con
los agentes sociales, sin embargo somos muy eso®pion respecto a como
pueden intervenir, como puede favorecer el emptearecontexto tan negativo
como el que vive nuestro pa{RPAE; 1U; 14/24).

Ademas, en este contexto, se justificangencia y la necesidade reformar las Politicas
Activas de Empleo, como una condicion mas parantdrda crisis, cuestion sobre la que

no estan de acuerdo todos los grupos.

Asimismo, el proceso de destruccion de empleo esdaomia espafiola, que ha
traido consigo la crisis econdémica y financiera,dugpuesto una mayor limitacion
en la efectividad de las actuales politicas activies empleo y la necesidad
urgente de una reforma profunda de las misn(@PAE; Texto; 15/1).

Todos los aspectos contenidos en este decretoelegndser adoptados cuanto
antes por circunstancias politicas, juridicas y mbtodo, obviamente
econdmicas. Con ello se garantiza la inmediata gnal efectividad de unas
normas que se enmarcan en la lucha contra la crysien el impulso de la
actividad economicaMCPE; PSOE; 16/16).

Este decreto es desde luego la demostracion detilizagion de una forma
urgente para iniciativas que no tienen nada que a@r la urgencia ni con las
necesidades mas inmediatas de la crisis o de imladanos(MCPE; 1U; 16/18).

La emergencia de una economia globalizada, con mesygwsis de liberalismo econdémico
mundial, y el notabilisimo impacto en Espafia derisis econdmica en lo social, también
hace en ocasiones apelar &idn progresistgara el desarrollo de las distintas politicas,

también para las Politicas Activas de Empleo.

Que no hay ninguna incompatibilidad con la ideokogirogresista, que es
conveniente que las empresas tengan capacidadwvegtimpara crear empleo,
porque quien crea empleo basicamente es la emppes@ada, y que esa
capacidad de invertir se centre en una inversiodacdia mas productiva, porque
lo que nos permitird ir mejorando la capacidad s@hde los trabajadores es
aumentar nuestra productivida(@ENO7; PSOE; 25/26).

La izquierda le demanda también politicas activasigaces, valientes y capaces
para salir de la crisis(DENQ9; Mixto; 29/9).

198



Capitulo Ill. Andlisis de resultados
Andlisis descriptivo

El calado y los efectos de la crisis, la necesidadorientarse hacia un nuevo modelo
productivo, el sometimiento a las politicas y direes de las instituciones europeas, etc.

demandan y justifican determinadaformas estructurales

El esfuerzo colectivo que requiere la aplicacionlae reformas econémicas es
necesario, tiene pleno sentido. Es necesario pama gplvamos a crecer y lo
hagamos con fuerza y sostenibilidad; es necesaaia jpjue volvamos a crear
empleo; es necesario para preservar el Estado e@eadsitar (DEN10; PSOE;
31/11).

Siguen pendientes, sefior presidente, las reformttacturales que debate tras
debate demandamos y que resultarian muy Utiles pseatar las bases de una
recuperacion mas estab@®EN10; Mixto; 32/6).

Mediante un ambicioso plan de reformas, estamogriamdo toda la base de
sustentacion del nuevo modelo de crecimiento yegara hacer mas flexible y
competitiva nuestra economia, son necesarias pdafsimeformas estructurales
gue propicien la necesaria transformacion de larepuia espafola(DEN13;
PP; 36/7).

Uno de los elementos asociados a las nuevas fadmasoduccion y organizacion del
trabajo y, por tanto, susceptible de ser objetdadereformas, es el paradigma de la
flexibilidad. Pero considerando las limitaciones e intervencion politica en lo
econdmico, ldlexibilidad laboral se convierte en una de las vias principales deeic¢in
politica en beneficio de la flexibilidad demandatisde el ambito productivo, y asi es

reflejada en el debate.

En Alemania se han perdido tantas horas de trabgmo en Espafa, pero
muchos menos empleos, casi no se han perdido esngJEor qué? Porque en
Alemania han tenido politicas de flexibilidad, colas que contempla la reforma
laboral: reduccion de jornada, reduccion de salari@daptacion a las
circunstancias(DEN10; PSOE 31/60).

Es el fracaso del modelo de crecimiento lo que havqrado la destruccion
masiva de empleo y no la supuesta inflexibilidddwercado laboral. Un modelo
basado en el predominio de la economia especulativamnodelo que buscé la
competitividad en la degradacion y precarizacionaléuerza del trabajo y no en
la aportacion de conocimiento y valor afladido abgeso productivo(DEN10;
Mixto; 32/3).

El debate generado en torno a todos estos elemen®glucionando y centrandose en lo

que para el poder politico es la cuestion clavecrizacion de empleo, tratando de

199



Politicas Activas de Empleo en Espafia (2003-2013):
Debate y retos politicos

identificar qué cambio es el fundamental para ldgraSurgen asi dos alternativas
principales: una que prioriza la configuracion dgenuevo modelo productivgue genere
méas empleo y de mayor calidad, como se descrildégi@mente, mientras que otra aboga
por una reforma deharco laboral

Es preciso abordar la reforma laboral para crear glgno. No hay nada mas

importante ni mas social ni mas solidario ni masdaaAqui, en la reforma

laboral, se mide si la voluntad de crear emple@esuina o se queda en meras
proclamas(DENQ9; PP; 28/15).

Porque es la naturaleza del modelo productivo, dauraleza de los trabajos, la
cualificacion de los mismos y el tipo de actividadon6mica lo que va
conformando un modelo laboral, una legislacion lethoy es asi en todos los
paises (DENQ9; PSOE; 28/44).

Porque sin una reforma de nuestro mercado de t@ley habra creacion de
empleo y no serd ni estable ni de calidd@ENQ9; PP; 30/16).

Cuando el PP propone la reforma del mercado labali@e algo asi como lo
siguiente: Mecanismos de adaptacion de la relaciérirabajo. Justamente de lo
gue se habla es de una reforma laboral para la adry salida del mercado
laboral, pero se le llama mecanismos de adaptad@éia relacion de trabajo. No
he visto nunca un disimulo may@@ENQ9; PSOE; 30/18).

No obstante, la necesidad urgente de paliar ladeswle desempleo alcanzado, es lo que
llevé a ciertas formulas dmtervencion en el mercado de trabgjonas alla de las

Politicas Activas de Empleo o de la reforma delandaboral.

Ha habido que atender a un ajuste fulminante, gartiso, y para hacerlo hemos
tenido que crear o recrear instrumentos de intecu@m publica con los que ya no
contdbamos, como tampoco lo hacian las demas edasatesarrolladas. Pero
lo hemos hechdDENQ9; PSOE; 28/4).

A pesar de las medidas promovidas y las politiesamolladas al amparo de la crisis, en
el debate también esta presente que la asociacitte expansion economica y la
creacion de empleces lo que ofrece resultados. Esta asociacion emgeimiento
econdmico y crecimiento del empleo se ha puestoatéfiesto en el debate, tanto porque
sea objeto del balance exitoso de un determinabiegm, como condicién necesaria para
la generacion de empleo en el futuro y, por tamo, de sus principales objetivos. Lo que

de hecho se advierte en el propio marco reguladdasl Politicas Activas de Empleo:
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Puesto que sOlo en un contexto de recuperacionoesiza se generara nuevamente
empleo (EESE; Texto; 18/13). También se refleja commigora de la competitividad y

la productividad es favorable para la mejora detlny calidad del empleo.

Algunos aspectos de la economia van bien e inchogg bien, en términos
relativos. Me refiero al crecimiento econdmicogctaacion de puestos de trabajo,
el equilibrio en las cuentas publicas y el superde la Seguridad Social

(DENO6; PP; 23/14).

Yo le preguntaria —pero usted no me va a respondeia porque no lo sabe
tampoco- cual es el porcentaje de crecimiento aebpcto interior bruto del
Estado espafiol para empezar a crear empleo o pawaegar a crear mas empleo
del que se destruye simultdneamente, para quel@b s@to en definitiva sea
positiva (RPAE; PNV; 14/26).

Pero adelanté que el Gobierno se planteaba cometiobjconseguir mas y mejor
crecimiento y mas y mejor emplédDENO5; PSOE; 21/8).

l1l.2.4. La politica: imposicion vs. negociacion

Esta cuarta dimension representa, por su espéeificia de mayor extension o presencia y
aglutina las discusiones producidas de forma efspeesiobre los aspectos de las Politicas
de Empleo, en general, y de las Politicas ActieaEmipleo, en particular.

La politica representa el ejercicio del poder prtbly, para ello, el aparato institucional,

organizativo y administrativo es un elemento fundatal que permite su ejercicio. Estos
elementos representan el soporte que les permiter pen practica los instrumentos y
herramientas diseflados para intervenir en la sadietNo obstante, la politica se

construye, sometida a las fuerzas del juego poldierivado de la pluralidad ideoldgica.

Estos son algunos de los aspectos que se van cecerar en este apartado, con una
seleccién de codigos que muestran la dimersiditica.

Los 34 cadigos seleccionados por su contenido d@manculacion a esta dimensién se

muestran en la Tabla 25.
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Tabla 25

Relacion total y frecuencia de codigos considerasiota

dimension “la politica”

Cambio politico e institucional 10
Conflicto politico e institucional 89
Disenso politico 106
Dialogo politico 34
Consenso politico 48
Configuracién de las PAE 93
Sistema Nacional de Empleo 46
Configuracion SEPE 16
Instrumentos politicos 53
Objetivos instrumentales 41
Coordinacién PAy PS 33
Coordinacién politicas 26
Financiacién PAE 60
Eficacia en la gestion 55
Coordenada temporal 6
Evaluacion PAE 32
Seguimiento PAE 4
Reforma PAE 43
Consenso agentes sociales 23
Estrategia Espafiola de Empleo 33
Flexibilidad PAE 3
Catalogo de servicios 14
Participacién agentes colaboradores a7
Intermediacion laboral 25
Itinerarios individuales de insercion 36
Compromisos 28
Seguimiento trabajadores desempleados 5
Empresas 46
Competitividad empresarial 6
Sindicatos 30
Negociacion agentes sociales 9
Alcance de las PAE 25
TOTAL 1125

En el afio 2003, solo hacia 25 afios que se halihaw la Constitucion Espafiola (1978),
por lo que Espafia arrastraba una importante dimadeccambios en la organizacion del
Estado que también se ha reflejado en el debatfigia@dn del marco regulador de las
Politicas Activas de Empleo. Estambio politico e institucionaltiene dos elementos
principales desde la perspectiva del discurso zadi, a saber, el desarrollo del Estado de
las Autonomias y la consiguiente descentraliza@étitica, asi como el proceso de

integracion en la Unidn Europea.
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Ciertamente, la vigente Ley Basica de Empleo, quie de 1980, debe ser objeto
de una actualizacion, puesto que la realidad, tadebmercado de trabajo, como
de las politicas activas, de la estructura admmaista del Estado o de las
competencias europeas en este ambito, se ha vbgtasicialmente modificada.
(LE; CiU; 17/3).

La Ley 56/2003, de Empleo, supuso un punto dexidffeen la Politica de Empleo, tras 20
afos de inmovilismo legislativo y varios de negoidia previa. Sin embargo, el contexto
en el que tuvo lugar, como siempre que ocurre wesdm@ de indole politica y social,
estuvo muy mediatizado por el contexto politiconstifucional del momento. En este
sentido, tanto los debates de tramitacién parlaamn@ntomo los relativos al Estado de la
Nacion en ese periodo, estuvieron condicionadosepoonflicto politico-institucional
Este conflicto supone un intenso debate que ponenal@fiesto posturas enfrentadas
respecto a la asuncion de competencias en materfoliticas de Empleo entre partidos
nacionalistas y el Gobierno de turno. Términos conegar, invadir, reducir, vulnerar,
limitar, chocar, intervenir, atentar...son frecuentes en el debate. Los grupos politicos
parlamentarios de corte nacionalista, defienden lgseComunidades Autbnomas no se

gueden con un papel de meras gestoras, sino gaarpoapacidad normativa.

Esta situacién, marcé de forma notable, no séldetlate parlamentario sobre la Ley
56/2003, de Empleo, en el que se genero, sino &mlbs siguientes reformas de las
Politicas Activas de Empleo, si bien, con mencensidad puesto que las competencias y
el papel de las Comunidades Auténomas en materidotiécas Activas de Empleo se
integra y se refuerza a través del reconocimiertdacpluralidad de los mercados de

trabajo.

Los argumentos de los grupos nacionalistas soniwigsd indole. Es habitual, que los
argumentos sean una adjetivacion de la actitudigmldel Gobierno, asi como de otros

partidos y organizaciones de ambito nacional.

Por tanto, sefior ministro, ni mejora de la eficienen el empleo ni mejora de las
oportunidades para encontrar empleo ni mayor soldked en el sistema ni
mayor igualdad. Lo que quieren es centralizar carfiél colaboracion de los
sindicatos de &mbito estatdLE; Mixto; 2/8).

Vulnerar, cercenar y limitar el sistema competehaimente instituido en los
respectivos Estatutos de Autononfid; Mixto; 3/4).
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De acuerdo con este reparto competencial, el Gobieconsidera que las
politicas activas de empleo, deben considerarse ocdegislacion laboral,
correspondiendo una competencia al Estgdi&; CiU; 7/3).

La amplitud de las argumentaciones es elevada. ddsino cabe esperar, también son

frecuentes los argumentos de indole juridica.

Choca con el articulo 11.2 del Estatuto de Autorodd Catalunya(LE; Mixto;
3/19).

Se presenta la siguiente propuesta de veto al toyde Ley de Empleo por
considerar que su contenido no se adapta correatéena marco de distribucion
competencial establecido en la Constitucion y Istatutos de AutonomiélE;
ENTESA; 7/2).

En otras ocasiones, los argumentos son mas sudilediendo a la eficacia de unas

competencias mas descentralizadas en materia diedActivas de Empleo.

El ndcleo de la cuestion es el siguiente: una mya esta, que no permitira a las
comunidades auténomas legislar sobre serviciosipablde empleo de caracter
autonomico ni sobre politicas activas de emplea, g 8er una buena ley para los
objetivos de pleno empleo y de calidad de trab&jogb que noCiU; 4/17).

Cuando defendemos competencias, jamas hemos axruliad es porque
gueremos mMAas autogobierno. ¢Para qué ocultar ungacque siempre
defendemos? En este caso, ademas, creemos quiersgeanucho mejor a los
desempleados con las formulas que proponemos qudasoque han quedado
reflejadas en el proyecto de I€}E; CiU; 10/32).

Tal es la intensidad del debate en torno al papellgs gobiernos autonémicos han de
jugar en las Politicas Activas de Empleo, que gr@teso de tramitacion, se presentan un

elevado numero de enmiendas cuya justificacion es:

Salvaguardar las competencias de las comunidademamas(LE; Mixto; 3/7).

Por su parte, los partidos no nacionalistas tambigrlen aludir a criterios juridicos y

politicos para contra argumentar.

Creo, por tanto, absolutamente injustificada larmfcion que considera que el
proyecto de ley de empleo invade competencias @aoicas y pienso por ello que
la oposicién de las formaciones que han presenggmiendas a la totalidad
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responde Unicamente a motivaciones de tipo politieoque en estos momentos
no se quiere la busqueda de soluciones conjufit&s PP; 2/5).

Este conflicto politico-institucional ha tenido gwpio desarrollo en el debate, mas alla del
previsto en base al ejercicio de oposicion. Sinargiy la cuestién clave que hara que el
conflicto evolucione y termine integrando el pagellas Comunidades Autbnomas en el
desarrollo de las Politicas Activas de Empleo,aereforma del marco regulador de 2011,

es el reconocimiento de jduralidad de los mercados de trabajo

El debate generado en torno a este conflicto poditistitucional tiene caracteristicas
propias, y habria que diferenciarlo del debate padriamos identificar como “mas
tradicional”, de oposicion entre fuerzas politicasjue representa disenso politicoEste
disenso politico es el desacuerdo y la defensa gedtura politica en base al tema a tratar
y, por tanto, se extiende durante todo el periodieteanplado, siendo los motivos de

desencuentro mas variados.

Esta ley va a introducir mas burocracia, va a imtugir mayor distancia entre la
implementacion de las politicas activas y su pleadion, por tanto va a ser poco
util a los objetivos que pretende organizar y akan (LE; CiU; 4/4).

Ustedes se extrafian de que la elaboracion de urdigaode fomento y de
proteccion de fomento esté en manos del Estado gudelas comunidades
auténomas tengan que ajustar sus programas de enaples planes nacionales.
Pero, seforias, nada de esto puede ser de otraaf@on varias razones, entre
otras por las que ya le apunté en relacion coritald competencial, y porque los
planes nacionales del empleo son la estrategidasia la estrategia europea de
empleo(LE; PP; 10/20).

Desde luego no compartimos que esta reforma se lagavés de un real
decreto (RPAE; Mixto; 14/24).

Entre los elementos de disenso politico se encugntat utilizacion del procedimiento de
caracter de urgencia mediante Real Decreto-leyintieduccion de la colaboracion
publico-privada en la ejecucion de las Politicasivas de Empleo o la creacién de un

fondo de reserva de las mismas, entre otros.

Sin embargo, tenemos que plantear nuestro escapticy nuestra discrepancia
con respecto por ejemplo de la denominada colaborapublico-privada, que
teniendo en cuenta el marco general en el que me®ndramos, nos da la
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impresion de que es aquello de la socializaciotadeérdidas y la privatizacion
de los beneficiofRPAE; IU; 14/25).

Y el culmen de este real decreto es la creacidnnd®ndo de reserva de politicas
activas, que no se sabe cuales seran sus objetivasando ni por quién podra
ser utilizado(RPAE; PP; 14/30).

No somos partidarios de que exista esa urgefBlRAE; Mixto; 14/24).

Por su parte, la dinAmica de los acuerdos en dtdgiwlitico vendrian representados por
dos categorias. Por un lado, pordé&logo politicQ que pone de manifiesto, en mayor

medida, una actitud o un talante, una capacidatiaegar o negociar, y que esta referido
tanto a hechos pasados como hacia posibles heohoed Lbgicamente ésta es mas
propia del debate de tramitacion parlamentariaslativa que de los Debates del Estado de
la Nacién. Cuando esa actitud y capacidad se haugfiesta y se pone en practica,

mediante los acuerdos alcanzados, se produce losguga denominado €onsenso

politico.

La Ley 56/2003 fue fruto de un intenso dialogo tai tras mas de 20 afios de la uUltima
normativa, la Ley Basica de Empleo de 1980. A pdedas diferencias surgidas en todo el

debate de tramitacion, también estan muy prestogesfuerzos de dialogo realizados.

Hemos tenido que realizar un importante esfuerzalidéogo para poner fin a
mas de 10 afios de intentos fallidos de reformdrela Basica de Empleo de 1980
gue, con este proyecto, llega a buen térmibg; PP; 2/3).

Lo cierto es que el Gobierno en estos dias nosr&asinitido una serie de
enmiendas transaccionales y la actitud de acepta@gpresa de algunas de
nuestras enmiendas que dan lugar a que el paqeeteiéstras enmiendas que va
de las nimero 144 a 177 haya quedado de la siguimanera(LE; PSOE; 4/7).

Sin embargo y para que vea el sefior Campuzano aueque estemos en
desacuerdo en algunas cosas nho lo estamos en tndhgo cuando él va a votar
en contra, reconocemos que su enmienda numerd.1Q9efectivamente es una
incorporacion necesaria y positiveLE; PP; 4/12).

Como resultado, de este diadlogo politico, se obtErconsenso politico en la tramitacion

parlamentaria.
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Intervengo simplemente para sefialar que vamos iearegste veto puesto que
algunas de las objeciones que lo sustentaban hdo sesueltas con la
presentacion de una enmienda del Grupo Parlamemfadpular.(LE; ENTESA;
10/19).

Por tanto, sefor presidente, reitero que nosotroestamos de acuerdo con este
proyecto de ley. A pesar de ello, en una posicadéctica, estaremos de acuerdo
con lo que significa avanzar, y votaremos a faverutt grupo de articulos del
dictamen(LE; CiU; 10/24).

Vamos a votar favorablemente la convalidacion de esal decreto y vamos a
reclamar también que se tramite como proyecto geplera mejorar algunas
cuestiones desde algunas conviccio(RBAE; CiU; 14/28).

Sefiorias, que las politicas activas son un elemeseacial lo hemos dicho todos,
y lo compartimos(RPAE; PP; 14/29).

A pesar de que todo gira en torno adafiguracion de lasPoliticas Activas de Empleda
creacion de este codigo especifico ha permitidogercaquellos rasgos con los que se han
ido enlazando estas politicas en el periodo cortop Asi, se sefiala que las Politicas
Activas de Empleo han tenido, hasta la regulaciénadlLey 56/2003, de Empleo, un
desarrollo moderado en Espafiza implantacion de las politicas activas era muy

moderada(LE; Texto; 1/2), siendo mas notorios los esfueensas Politicas Pasivas.

A partir de dicha Ley 56/2003, las Politicas Activde Empleo contemplan una amplia
definicion que promueve también un amplio desard las mismasSe entiende por
politicas activas de empleo el conjunto de prograuypanedidas de orientacion, empleo y
formacion que tienen por objeto mejorar las pogibitles de acceso al empleo de los
desempleados en el mercado de trabajo, por cuewigigpo ajena, y la adaptacion de la
formacion y la recualificacion para el empleo de tcabajadores, asi como aquellas otras
destinadas a fomentar el espiritu empresarial ye¢@nomia social(LE; Texto; 13/7).
Ademas, dada esta posibilidad de desarrollo, cadala los programas o medidas activas,
se regulara mediante su correspondiente normayaadoral os programas y medidas
que integren las politicas activas de empleo sentaran y se ordenaran por su
correspondiente norma regulador@.E; Texto; 13/2).

A pesar de su amplia definicion, hay cierto delsatare cual es el papel de las mismas. En

algunas ocasiones se habla de las Politicas Adii#dsmpleo como instrumentos para la
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“generacion de empleo”, mientras que en otras ooasise matiza que son politicas “de

acompafamiento”, no de creacion de empleo.

Esa capacidad de aumentar las politicas activasacomtrumento generador de
empleo, generador de ocupabilidad combinadas com peliticas pasivas
potentes(LE; CiU; 2/12).

Desde la conviccion, eso si, de que las politiceisvas acompafan, que las
politicas que van a crear empleo son las politicas crecimiento y también

medidas especificas de choque que den mas opatesda quienes generan
empleo, que son las empresas, para que puedanayessns nuevos puestos de
trabajo. (RPAE; CiU; 14/29).

Otro de los elementos basicos de las Politicasvédstde Empleo es que vienen en gran
medida determinadas por nuestra integracion emian.Europea, razon fundamental para
lograr llevar a cabo la modificacion de su marcgulador tras mas de 20 afios sin
cambios:Las politicas definidas en el parrafo anterior debe desarrollarse en todo el

Estado, teniendo en cuenta la Estrategia EuropeBrdpleo (LE; Texto; 13/7).

Las Politicas Activas de Empleo se desarrollanogio tel territorio espafiol, de ahi la
facilidad con la que el debate sobre las mismdmseénculado a la distribucion territorial
del poder, es decir, a las respectivas competedeida Administracion Estatal y de las
Comunidades Autonomas en la materia, como se rbastaateriormente. A su vez, el
progresivo traspaso de las competeritiads las Politicas Activas de Empleo, conlleva la
configuracién de los Servicios Publicos de Empledad Comunidades Autbnomas para la
ejecucion de las mismasos servicios publicos de empleo son los respoesatg asumir,
en los términos establecidos en la presente Legjdaucion de las politicas activas de
empleo.(LE; Texto; 1/6), lo que requiere de una imporatdbor de coordinacion:
Garantizar la coordinacion y cooperacion del SewwviPublico de Empleo Estatal y los
Servicios Publicos de Empleo de las Comunidadendutas, prestando especial
atencion a la coordinacion entre las politicas aas de empleo y las prestaciones por
desempledlLE; Texto; 5/5).

Lo que no es objeto de discusion es que las Rdiflctivas de Empleo son importantes vy,

ademas, representan un derecho mas de los trafegado

'3 Actualmente puede consultarse feip://www.empleo.gob.es/es/Guia/transfer/index.htittimo acceso:
11-02-2018.
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Valoramos sobre todo que se establezca, como sdicha, el derecho a los
servicios publicos, es decir, el derecho de loddjadores a estas politicas
activas.(RPAE; 1U; 14/25).

Vamos a reclamar también que se tramite como ptoyee ley para mejorar
algunas cuestiones desde algunas convicciones lgué las politicas activas de
empleo son necesarias; que creemos que los golieantonomicos tienen la
responsabilidad de acompafiar a los desempleadofa dnisqueda de nuevo
empleo(RPAE; CiU; 14/28).

Porque si bien valoramos la importancia de las ficds activas, que ademas
tienen buena prensa por sus propios términos —-@adtiente a pasivo-, aunque
habria que hablar mucho de ellas en este mMomERBRAE; IU; 14/24).

En definitiva, las Politicas Activas de Empleo haerguido, durante el decenio
contemplado, una intensa dinamica de cambio dexivdel contexto politico, social y
econdmico; de la integracion europea y el desard#l Estado de las Autonomias; de su
modernizacién y reforma en base a las directriaaeopeas y las elevadas tasas de
desempleoLa ley establece también un concepto mas modesriasdpoliticas activas de
empleo, verdaderas herramientas de activacion érahtdesempledLE; Texto; 13/2); de

la situacion de crisis socioeconémica y respectifiaultades financieras, etc.:

¢ Sabe cuanto ha quitado usted cada afio de poliicisas de empleo? 4.000
millones. ¢ Usted cree que se compensan los 4.00thes con 800 millones de
euros para el plan de empleo de los jovenesdigo que no(DEN13; PSOE;
36/23).

La estructura politico-institucional basica paradekarrollo de las Politicas Activas de
Empleo es eBistema Nacional de Empleaue representa todo el aparato institucional
para su definicion y ejecucién, y que es definidono: El conjunto de estructuras,
medidas y acciones necesarias para promover y datarla politica de empleo(LE;
Texto; 1/3).

El Sistema Nacional de Empleo se compone de tesegitos principales: los Servicios
Publicos de EmpleoEsta integrado por el Servicio Publico de Emplestaial y los
Servicios Publicos de Empleo de las Comunidade$ndutas (LE; Texto; 13/3); los
organos de coordinacion y consultivdst Consejo General del Sistema Nacional de
Empleo, que es el érgano consultivo y de partidgpamstitucional en materia de politica

de empleo. El Consejo estara integrado por un regméante de cada una de las
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Comunidades Auténomas y por igual niumero de miesntbeola Administracion General
del Estado, de las organizaciones empresarialeg yad organizaciones sindicales mas
representativas(RPAE; Texto; 15/6), y los instrumentolsa Conferencia Sectorial de
Empleo y Asuntos Laborales, que es el instrumesnergl de colaboracién, coordinacién
y cooperacion entre la Administracion del Estada ge las Comunidades Autbnomas en
materia de politica de emple(RPAE; Texto; 15/6).

Los instrumentos iniciales del Sistema NacionalEsepleo eran ePlan Nacional de
Accion para el Emplecel Programa Anual de Trabajdel Sistema Nacional de Empleo y
el Sistema de Informacion de los Servicios Publicosdwleo Posteriormente, con el
Real Decreto-ley 3/2011, el Plan Nacional de Acgara el Empleo sera sustituido por la
Estrategia Espafola de Emplep el Programa Anual de Trabajo porRdan Anual de
Politica de EmpleoEn cuanto al Sistema de Informacion de los Sewiéublicos de
Empleo, queda descrito conmfee configura como un sistema de informacién conuénsg
organizara con una estructura informatica integraglaompatible, y sera el instrumento
técnico que integrard la informacion relativa aitgermediacion laboral, a la gestion de
las politicas activas de empleo, y de la proteccpmr desempleo, que realicen los
Servicios Publicos de Empleo en todo el territateéd Estado(RPAE; Texto; 15/6).

La finalidad general del Sistema Nacional de Emplegogida en la exposicion de
motivos de la Ley 56/2003, de Empleo, &3: desarrollo de programas y medidas
tendentes a la consecucion del pleno empleo etétasnos acordados en la Cumbre de
Jefes de Estado y de Gobierno de Lislfbg; Texto; 13/2).

En este sentido, el Sistema Nacional de Empleo soncomposicion, o6rganos,
instrumentos vy finalidad, ejerce una importanteotatfe coordinacion en la politica de

empleo.

El Sistema Nacional de Empleo, ademas del papegedtor del servicio publico
de empleo, debe garantizar que el conjunto de acinas llevadas a cabo por
los agentes de intermediacion y formacion estanmdinadas, con el objetivo de
crear una red organizada de colaboracidbhE; PSOE; 3/45).

El proyecto define un sistema nacional de empléegmnado por los diferentes
niveles de la Administraciéon y también por los ilaeutores sociales con sus
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fines, con sus organos de participacién y con ssfrimentos de coordinacion.
(LE; PP; 10/20).

Ademas, resulta relevante que se contemple lagm@luacion del Sistema Nacional de

Empleo. Sin embargo, ésta no se define en ningarsus posibles elementos:

En el cumplimiento de estos fines, el Sistema Matide Empleo sera objeto de
evaluacion permanente con el fin de adecuar susastas, medidas y acciones
a las necesidades reales del mercado labdtdt, PSOE; 3/46).

La estructura de indole méas burocrética de lagiéadiActivas de Empleo se encuentra en
la Configuracion del Servicio Publico de Emple@on presencia en el todo el territorio
espafol: EI Servicio Publico de Empleo Estatal es el orgamisautonomo de la
Administracion General del Estado al que se le erieada la ordenacion, desarrollo y
seguimiento de los programas y medidas de la palite empleo(LE; Texto; 1/6).
Ademas, integra la territorialidad en su configigac Se articula en torno a una
estructura central y a una estructura periféricaar@ el cumplimiento de sus

competenciagLE; Texto; 1/7).

Por su parte, las Comunidades Autonomas, tiengarapio Servicio Publico de Empleo:
Los servicios publicos de empleo de las Comunidadlg®nomas, en funcion de su
capacidad de autoorganizacion, se dotaran de l@mados de direccidn y estructura para

prestacion del servicio al ciudadan@.E; Texto; 1/8).

Son las administraciones publicas encargadas daetajdas Politicas Activas de Empleo:
Los servicios publicos de empleo son los respomsale asumir, en los términos
establecidos en la presente Ley, la ejecucion deplaliticas activas de emple(l.E;
Texto; 1/6).

La politica estda marcada por la discrecionalida discrecionalidad que toma forma a
través del disefio e implementacion de lo que pukm@®@Minarse comanstrumentos

politicos Estos, estan referidos a aquellos elementos asgaoliticamente y que, como
tales, podian haber sido otros o configurados d@nth forma. Son las herramientas
creadas politicamente para conseguir un fin prapud3e hecho, es habitual que el

término se utilice en el material analizado. Puies,btodo lo que rodea a las Politicas
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Activas de Empleo se compone de instrumentos eoditi Desde normativa y

reglamentaciones, planes y estrategias, programasejos, 6érganos, etc.

En este sentido, en el propio Sistema Nacional dpl€ 6rganos como la Conferencia
Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales, el Sistelmadnformacion de los Servicios

Publicos de Empleo, o los Planes Nacionales dedAcpara el Empleo, serian buena
muestra de ello, a tenor de lo que el propio debatitico refleja. Quizas éste énfasis en la
definicion de los instrumentos politicos, mermeblse mas solida o técnica de las
Politicas Activas de Empleo para su mejor ajusés @aracteristicas productivas, laborales

y sociales.

La coordinacién y, especialmente, la aprobaciondds instrumentos esenciales
de ésta como son el Plan Nacional de Accién par&mapleo y el Programa
Anual de Trabajo del Sistema Nacional de Emplededecorresponder a la
Conferencia Sectorial de Asuntos Laboralgg; CiU; 3/33).

El reglamento es un instrumento de regulacion tapdrtante, sobre todo en un
campo como el que nos ocupa, en la medida que andsrninstrumentos basicos
de los que se sirve la politica de emplgd:; PSOE; 3/42).

En definitiva, este proyecto afiade y consagra legalte los instrumentos
necesarios para organizar la politica de empleo dwmijunto del Estado espafiol
(LE; PP; 9/17).

A favor de la convalidacion del presente Real Deetey, un instrumento que
gueremos y que creemos imprescindible para unaleapiprofunda reforma de
las politicas de empledRPAE; PSOE; 14/21).

En este sentido, se pueden reconocer también tiradsebjetivos instrumentalesEstos

se definirian por contraposicion a los objetivosdecter mas estratégico. Pueden ser, por
tanto, objetivos de rango medio para alcanzar afi@smayor envergadura; objetivos
concretos y pragmaticos vinculados a los propiagtrumentos politicos u objetivos
vinculados al modo de ejecucion y proceder en deteidas cuestiones. Muestra de ello

son los siguientes:

- Gestionar los programas financiados con cargo aglserva de crédito establecida en
Su presupuesto de gastOsk; Texto; 1/7).
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- Aplicar la Estrategia Europea de Empleo, en el mage sus competencias, a través
de los Planes Nacionales de Accion para el Emlds;, Texto; 1/6).

- Establecer objetivos concretos y coordinados aésadel Programa anual de trabajo
del Sistema Nacional de Empleo que permitan evdbsaresultados y eficacia de las
politicas de empleo y definir indicadores compagalLE; Texto; 13/4).

- Garantizar la coordinacion y cooperacion del Sewwi€ublico de Empleo Estatal y
los Servicios Publicos de Empleo de las ComunidAdéSnomas(LE; Texto; 146).

La coordinacion se manifiesta también como una tiresrelevante en todo lo
concerniente a las Politicas Activas de EmpleoeAnitmente, ésta ya era destacada en
torno al Sistema Nacional de Empleo e incluso témhie fija como un objetivo
instrumental. Pero hay mas niveles de coordina&8mecesaria ur@ordinacion entre
politicas y administracionesque se pondria de manifiesto dentro de las psapiedidas
de Politicas Activas de Empleo y entre diversas imidiraciones, con otros agentes
privados, etc.Deben permitir la aplicacion de las politicas sed@ds con anterioridad,
asi como la coordinacion con todos los actores ipobl y privados que realizan
actuaciones dirigidas a los mismos objetif&EsE; Texto; 18/8) y ello, no s6lo para el
desarrollo y ejecucion de la Politica de Empleap gpara conseguir los fines que se
propone.Las medidas contenidas en los Planes Nacionaledad&n para el Empleo
estardn coordinadas e integradas con el resto déigas de origen estatal y de la Union
Europea y, especialmente, con las establecida®&lanes de Integracion socidLE;
Texto; 1/4).

No obstante, la coordinacibn mas necesaria e imp@tque ha de darse es entre las
Politicas Activas de Empleo y las Politicas Pasiyaspor ende, entre los agentes
implicados en el desarrollo de las mismas. En efdatcoordinacion de las Politicas
Activas y de las Politicas Pasivae manifiesta como una cuestion importante ewelehig
entre los distintos actores politicos, destacanmlosp mayor nivel de consenso. Suele
establecerse a modo de grado, es decir, siemprejesable, pero no hay intervenciones
gue cuestionen la vinculacion de las dos variatdels Politica de Empleo. Ademas, esta
necesidad de coordinacién implica la coordinacidriree administracion autondémica
(Politicas Activas) y administracion estatal (Radis PasivasMantener un sistema eficaz
de proteccién ante las situaciones de desemple®,cqmprende las politicas activas de

empleo y las prestaciones por desempleo, asegurandoordinacion entre las mismas y
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la colaboracion entre los distintos entes implicaden la ejecucion de la politica de
empleo(LE; Texto; 13/2).

Una vez efectuadas las transferencias a las conadesl autbnomas en materia
de politicas activas de empleo, es completamerpecguindible establecer una
coordinacion eficaz y eficiente entre las politicastivas de empleo que
desarrollan las comunidades auténomas y las prestes por desempleo que,
como muy bien saben sus seforias, se enmarcanamteixto de las politicas
pasivas de emple@LE; PSOE; 1/26).

No hemos avanzado de manera clara y evidente eimdalacion entre politicas
pasivas y politicas activas. Esa continta siendm de las debilidades de nuestra
politica publica de empledMCPE; CiU; 16/22).

La financiacién de las Politicas Activas de Emplegambién ha sido una cuestién con una
importante presencia en el debate. La discusiéest@ sentido suele versar sobre las
fuentes de financiacion, la distribucion de la nasentre las distintas administraciones
implicadas, etc. Respecto a la fuente, se estabdécerigen de la misma: fondos

procedentes de los Presupuestos Generales deloEdtaiblos procedentes de los

Presupuestos de las distintas Comunidades Autongraas adquiere cierto protagonismo
los fondos provenientes de la Unidn EuropPa: otra parte, la financiacion de estas

politicas tiene un componente importante de forptosedentes de la Union Europea, a
través del Servicio Publico de Empleo Estatal, auando la gestion de las mismas se
lleva a cabo por las Administraciones autondmi¢hg,; Texto; 13/1).

La gestion es estatal y también por Comunidad Auté lo que por si mismo ya genera
cierta confrontacion en lo referente al repartoegtign de los fondos destinados a las
Politicas Activas de Empleo. Ademas, esta discus&iintensifica con la creacion, por
parte del Real Decreto-ley 3/2011, del “Fondo dktiPa de Empleo”:Cuya finalidad es

la de atender necesidades futuras de financiacidnlae ejecucion de las acciones y

medidas que integran las politicas activas de em{#AE; Texto; 15/3).

Se critica la presupuestacion de fondos de empéeénabito nacional. Recuerdo
gue las propias comunidades autonomas en la camfexresectorial determinan

los criterios de distribucién y reparto del fondde manera que tienen voz y
capacidad operativa para incidir en los criterios departo de tales fondos. Por
tanto no hay una imposicion unilateral del Estadorelacion con esta materia.

(LE; PP; 2/17).
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Si se crea este fondo, lo van a nutrir los Pressmge Generales del Estado, es
decir, la Administracion General del Estado, lasmtmidades autonomas y la
Union Europea a través de la formacion. ¢ Ustedegrrque van a permitir que

se haga un fondo que no se sabe ni se describepagaiqué se va a utilizar y

como se va a repartirtRPAE; PP; 14/30).

Otro elemento de discrepancia respecto a la fiaai es sobre la finalidad que

determinados fondos han de cubrir en materia déqas de empleo.

Consideramos que las bonificaciones a las contiates fijas no deben
financiarse con cotizaciones sociales. En este id@mntpretendemos que
aproximadamente un tercio del gasto de las pobtieativas de empleo en
Espafia procedan de aportaciones al presupuest&steldo y que eso permita el
aumento que nuestro pais necesita en el gasto likca® activas. Espafia tiene
gue gastar mas en politicas activas de emglde; PSOE; 4/9).

Las politicas de movilidad geografica son supracoitamias, por lo que es
bastante razonable que sea el servicio publicotakt@ que se reserve una
cantidad economica de la gestion de las politicetsras de empleo para facilitar
una movilidad que desgraciadamente en nuestro paigxiste (LE; PSOE;

4/10).

Y, aunque con menor intensidad por estar contaxadd en los ultimos afios del periodo
contemplado, es decir, en un marco de crisis ecma)rrambién se plantea una cuestion
fundamental: si la financiacion es adecuada a é&esidades existentes para lograr una

efectividad de estas politicas.

Sin embargo, el Grupo Socialista y el Gobierno haido a esta Camara y han
apoyado una reduccién del 5,5 en los presupuestoa 011 en politicas
activas. Ahora desmantelan todo, lo ponen todo gaiaiba, y la realidad de
todo sigue siendo la inaccio(RPAE; PP; 14/30).

Seguramente hubiese sido interesante que en lanmafde las politicas activas

hubiese un compromiso explicito de mantener e gastestas politicas. Espafna
continda siendo uno de los Estados de la Union gemoque gasta menos en
reinsertar a sus desempleados y mas en garantimarentas, y ahi existe un reto
imprescindible. Necesitamos mejores politicas astipero también necesitamos
MAas recursos para estas politic@8lCPE; CiU; 16/22).

¢ Sabe cuanto ha quitado usted cada afio de poliacigas de empleo? 4.000
millones. ¢ Usted cree que se compensan los 4.00ihes con 800 millones de

euros para el plan de empleo de los jovenes? Le glig no, sefior Rajoy. En esto
también tiene usted que rectificar y tiene que aidimas dinero al plan de

empleo(DEN13; PSOE; 36/23).
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Ademas de la financiacion, si hay un tema de diéouson entidad sobre las Politicas
Activas de Empleo, por parte de los representgmiditicos, es el de laficacia en la

gestion por otro lado logico, teniendo en consideracemesponsabilidad de los poderes
publicos en la gestidén de las mismas. Esta efiegientendida en la forma en que cumple
su finalidad, derivada de la actuacion de los pesleiblicos o del marco normativo que
las regula, y se asocia a multiples cuestionesasndistintas intervenciones: al marco
competencial, la coordinacion entre administracgoiee participacion de agentes privados,
la flexibilidad en la gestion, la optimizacion dsIrecursos, la evaluacion y fijacion de

indicadores, los compromisos establecidos, etc.

Pregunto: ¢como se va a coordinar, cOmo se a asegesta eficiencia entre
administraciones publicas diferentes? Creo, sefaplana, que faltan mayores y
mejores compromisos en esta ley para que el serpigblico de empleo sea un
servicio mas eficaz para los parad@isk; PSOE; 2/15).

Porque, sefiorias, en la actualidad las politicasvas de empleo constituyen una
parte importante de los recursos publicos. Gastampodcticamente 7.500
millones en ellos, pero consideramos que estos07/®dlones deben ser
aprovechados de una manera mas racional, tenemsibifidades de que calen
mas en el mercado de trabajo, de que potencien len&sntratacion.(RPAE;
PSOE; 14/31).

Es mas, también gestionan mal. Les pongo dos epsmigh solo portal privado
de empleo, con muchos menos recursos de los quandis los sistemas publicos
de este pais, gestiona veinte veces mas contraieslas propios sistemas
publicos (DENQ9; CiU; 28/31).

Cabe advertir, que no es igual la eficacia en Ei@e de las Politicas Activas, que la
eficacia de éstas en sus resultados o propositas,vinculadas a su “evaluacion”. No

obstante, frecuentemente los dos aspectos se f@esendos.

La ley hace una serie de referencias genéricas aque hay que hacer,

reconociendo que no se ha hecho; por ejemplo, loopque se hace en

intermediacién, lo mal que se hacen las politicasvas de empleo, lo mal que
funciona la intercomunicacion entre los serviciasblicos de las comunidades
auténomas, el famoso SISPE que se quiere pone ehandesde hace diez afios,
todavia no funciona. Se dice que todo esto hayhquerlo, pero no se dice como,
ni con qué instrumentof.E; PSOE; 2/15).

Fruto de la sensibilidad de las Politicas Activasnpleo al contexto socioeconémico, la

elaboracion del marco regulador de las mismas hi@deun desarrollo desigual en el
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tiempo. De este modo, taordenada temporaha sido muy amplia en el caso de la Ley
56/2003, mientras que el caracter de urgenciaihzgagdo en las subsiguientes reformas de
la misma. No obstante, tanto en un caso como ey f@rvariable temporal ha sido

utilizada como argumento para forzar la aprobad#oada una de las normativas.

Llevamos mas de 10 afios intentando aprobar estdllEy PP; 2/5).

Cada dia cuenta, sefiorias, y este me parece el alads, simple y fuerte
argumento a favor de la convalidacion del preseReal Decreto-ley(RPAE;
PSOE; 14/31).

Si nosotros no traiamos esto como real decret@bastos prolongando un
tiempo innecesario y evitando que pudiese desams®l de forma inmediata.
(RPAE; PSOE; 14/32).

Una de las fases mas importantes de cualquieiqaofitiblica es su evaluacion. El debate
analizado muestra lo deficitaria que egValuacionde las Politicas Activas de Empleo vy,
en especial, en sus fases intermedias, es deciseglimiento, mostrandose casi
inexistente. Con respecto stguimiento de las Politicas Activas de Emples recogido
en el Real Decreto-ley 3/2011 y en la posteriordisgia Espafiola de Empleo, aunque sin
apenas concrecién y con nula presencia en el dehhtesistema de indicadores
cuantitativos y cualitativos que permitan el segamvo de los objetivos y su grado de
cumplimiento.(RPAE; Texto; 15/5). Y con escasa definicion deb g la mismalas
organizaciones empresariales y sindicales mas ss&tivas participaran en la
elaboracion de dicha Estrategia y recibiran inforoi@n periodica sobre su desarrollo y
seguimiento(RPAE; Texto; 15/7).

Cualquier proceso de evaluacion requiere el esdiablento previo de un meétodo
evaluativo, unos agentes evaluadores, la seledei@ontenidos a evaluar, momentos de la
evaluacion, etc. En las Politicas Activas de Emfdesvaluacion no se incorpora, de forma
mMAas o0 menos clara, hasta la Estrategia Espafidangieo.La implantacion de un sistema
de evaluacion tiene por finalidad dotar a la Estgia Espafiola de Empleo de un
instrumento y una serie de criterios para valoras logros y los avances, y reexaminar su
despliegue en términos de medicion, aprendizajeejonm (EESE; Texto; 18/74). No
obstante, se sigue mostrando como una evaluacfimedée, mas si cabe, para atender las

diversas finalidades que se pretende cubrir: evglaea medir resultados, evaluar para
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adaptar a nuevas realidades o evaluar el Sistermiaridhde EmpleoEl Sistema Nacional
de Empleo, sera objeto de evaluacion periodica ebfin de adecuar sus estructuras,

medidas y acciones a las necesidades reales debohetaboral.(LE; Texto; 5/4).

Cabe reconocer que la evaluacion también es uregira@nto de caracter mas técnico
que politico pero, sin duda, requiere de la adexuazhsideracion politica. Diversas
intervenciones en el debate hacen referencia adavaluacién” de estas politicas y a la
necesidad de llevarla a cabo.

Asimismo pretendemos que haya una mayor evaluaedas politicas publicas.
Nadie evalua el éxito, la eficiencia de las poiicactivas de empleo y hace falta
un organismo, a poder ser autbnomo, yo diria ingkigue fuera independiente
del Ministerio de Trabajo, no en el INEM sino fuedea él, que evalle la
eficiencia de las politicas publicad.E; PSOE; 6/62).

Ademas, no se hace ni una minima evaluacion ds sstwicios con la intencion
de promover un cambio ni se analiza su gestionalesdpunto de vista critico;
parece que no hay cultura de autocritigae; PNV; 10/17).

La evolucion del periodo y la crisis econdmica, anta la exigencia sobre mayores
niveles de eficacia en los resultados de las PaditActivas de Empleo vy, por tanto, la

necesidad de realizar un seguimiento y evaluaadasimismas.

Articular una respuesta adecuada a la necesidacenitg de reforzar la eficacia
de las politicas activas de empleo en un conteetocrisis (MCPE; PSOE;
16/15).

Un cumulo de circunstancias, entre las que se etramelas comentadas anteriormente
como la necesidad de mejorar la eficacia de esihiticps, el impacto de la coordenada
temporal con la llegada de la crisis econémicastaasa evaluacidon de estas politicas, entre
otras, dan lugar leeforma de las Politicas Activas de Empleotravés de la aprobacion
del Real Decreto-ley 3/2011.

El debate sobre esta reforma se refiere tantordén@o de la misma, como también a su
justificacion. Respecto a los contenidos, destacandlusion de la colaboracion de las
agencias de colocacion privadas en la intermedideigoral; la mayor discrecionalidad en

el disefio y desarrollo de estas politicas por pdetdas Comunidades Autbnomas; la
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elaboracion de una Estrategia Espafola de Emplesu®s respectivos Planes Anuales de
Politica de Empleo (PAPE’s); la definicion de wiatogo de servicios para usuarios mas
diversos; relacion de dmbitos de actuacion... y, definitiva, trata de representar una
nueva filosofia. Todo ello buscando la eficacidadePoliticas Activas de Empleo.

Es la reforma de una ley ya vieja, la Ley 56/2088, Empleo, que resulta
excesivamente genérica, muy antigua e insuficigata afrontar estas profundas
reformas de nuestras politicas activas de emplexn gn mi opinion, es uno de
los grandes elementos para combatir esta laceramfitea de paro que sufre

nuestro pais(RPAE; PSOE; 14/21).

Por su parte, la reforma de las politicas activasaimpleo supone abandonar un
sistema rigido y poco enfocado a las necesidadéssdgesempleados y optar por
un sistema basado en itinerarios individuales yspealizados, un sistema que
prioriza las necesidades de formacion de los colestmés afectados por la
crisis econémica(DEN11; PSOE; 33/6).

La necesidad de la reforma, en un momento de aontaitdesempleo, no parece que
merezca mucha discusion. No obstante, el contatéda reforma y el procedimiento si lo
requiere, y exige un mayor peso relativo a la figsition de la misma por quienes la

promueven, el Gobierno.

Este real decreto, seforias, es un galimatias jooig legislativo, un cimulo de
despropdésitos. Es un real decreto que introduceam@ame inseguridad juridica,
un real decreto que no cumple ni siquiera con felfdad constitucional del
articulo 86, que habla de urgencia y de coyuntRPAE; PP; 14/29).

Siempre que se produce @nsenso con los agentes socialessulta un aval politico
importante para la legitimidad de las acciones spidlevan a cabo, y ensalza el papel de
estos agentes y su legitimidad formal como intetimes y representantes de quienes
participan en el mercado de trabajo. Asi suceddaoeforma de las Politicas Activas de
Empleo. Las alusiones a los mismos en el debabterjepor tanto, una connotacion
positiva. EI modo de evidenciar el consenso conseagentes es través de la firma de

acuerdos que, ademas, contribuyen a justificattesis.

Ademas -y con esto quiero acabar-, no se tratandgalto en el vacio; se trata de
algo que hemos construido sobre dos bases fundalesnty por eso quiero
reiterar cual es la esencia de este decreto-leyeleascuerdo, es el pacto social
gue suscribimos con sindicatos y empresarios piaraat a cabo esta actuacion
con los agentes principale®RPAE; PSOE; 14/2).
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Un elemento clave de la reforma de las PoliticasvAs de Empleo, es el establecimiento
de la Estrategia Espafiola de Emplegue representaEl marco normativo para la
coordinacién y ejecuciéon de las Politicas Activasiinpleo en el conjunto del Estado que
ha de contribuir a fomentar el empleo de la polacactiva(EESE; Texto; 18/1). Como
“estrategia” implica diversas medidas y la paracign de diversos actores, y esta también
vinculada a la Estrategia Europea de Empleo. Deéongue se pone cierto énfasis en el
término “estrategia”, acentuando que ésta repradarduma de los esfuerzos de todos los
actores en materia de Politicas Activas de Empleo.

Su impacto no deberd limitarse al &mbito organieolals Servicios Publicos de
Empleo [...] sino que debera alcanzar también aloed# actores de la politica

activa de empleo, publicos y privados, procuraral@dmplementariedad de sus
capacidades. Este enfoque se corresponde de unaranamuy evidente con el
concepto de “estrategia”, y permite diferenciar utestrategia de empleo” de un

“plan de empleo”.(EESE; Texto; 18/9).

Diferencia también la nueva Estrategia de un meomjunto de medidas o
programas, que es la formula que se habia utilizhdeta este momento para
articular la politica de empleo espafol&ESE; Texto; 18/9).

Cabe resaltar que el hecho de que se incluya b@mrleion de una Estrategia Espafiola de
Empleo, y a pesar de la importancia que puede tmet disefio de las Politicas Activas
de Empleo, no es un hecho que genere, en si mlandiscusion o el debate esperable,
partiendo del reconocimiento de que las posibikdadke discutirlo se ven mermadas por el
procedimiento legislativo empleado para su aprdimacbu vinculaciéon a la Estrategia
Europea de Empleo y cierto caracter “integrador’ lde misma de las distintas
administraciones y actores implicados, pueden habetribuido a su menor discusion:
Aprobaré la Estrategia Espafiola de Empleo, que labagara en colaboracién con las
Comunidades Autébnomas y con la participacion dedagnizaciones empresariales y

sindicales mas representativdRPAE; Texto; 15/4).

Ademas, la Estrategia Espafiola de Empleo, tiecagacidad de finalizar el debate sobre
la territorialidad, integrando, de forma coordinald@ competencias que han asumido las
Comunidades Autonomas en materia de Politicas &stde Empleot.as Comunidades
Auténomas, en ejercicio de sus competencias deicgiecr de las politicas activas de
empleo, podran elaborar sus propios Planes de iealile Empleo, de acuerdo con los
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objetivos del Plan Anual de Politica de Empleo yceherencia con las orientaciones y

objetivos de la Estrategia Espafiola de Emp(&RAE; Texto; 15/9).

Que se plantee como estrategia, también implicasquduracion es mayor a la anual, por
lo que ha de desarrollarse a través de un Plan|Admidolitica de Empleo (PAPE):
Aplicar y concretar la Estrategia Espafola de Enopla travées del Plan Anual de Politica

de Empleo(RPAE; Texto; 15/7), dotandole de mayor operatigida

Uno de los efectos mas significativos que introdacEstrategia Espafiola de Empleo, es
la flexibilidad de las Politicas Activas de Emplelmcorpora un elemento novedoso en el
ambito del disefio y la gestion de las politicasivast de empleo como es el de la
transversalidad (o flexibilidad en la gestidon) des Imedidas de politicas activd&ESE;
Texto; 18/31). Esta flexibilidad es un eje de aiaeron para su desarrollo que las dota de
capacidad de adaptacion a los mercados de trabagadh territorioLos diez ambitos de
Politicas Activas de Empleo conforman un marcablexy permiten adaptar el disefio de
las acciones y medidas por parte de las Comunid&dgénomas a las necesidades de
cada una de ellagEESE; Texto; 18/31).

La imbricacion de la territorialidad de las Polsc Activas de empleo, requeria
necesariamente de otro mecanismo de coordinacifintdial de la administracion, en este
caso desde el punto de vista del usuario o beagficiy toma forma en dalatalogo de

Servicios

Es un concepto significativo, muy relacionado carcdlidad de los servicios de empleo.
Representa una evolucibn o modernizacibn en latgmiés del servicio de las
herramientas de las Politicas Activas de Empleosifsificativo porque representa la
parte explicita de los derechos de los usuaridesi8ervicios Publicos de Empleo, con lo
que ello implica también de aplicacion de princpide igualdad en el acceso a estos
servicios: En tercer lugar, el Catalogo de servicios a la @ddnia que se detalla en el
articulo 19 ter del nuevo cuerpo legal, forma pade la politica activa de empleo,
formulada en términos de derecho subjetivo y pdestan forma de servicio para asi

garantizar, en todo el Estado, el acceso al misfg&sE; Texto; 18/9).
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Ademas, amplia y establece los posibles usuaridesd&ervicios Publicos de Empleo,
diversificando el concepto mas tradicional del usudparado” a otro que incluye a

cualquier trabajador, se encuentre en situaciéendpleo o desempleo y a las propias
empresas.

Todo ello ¢qué configurara? Un catdlogo de serdc#la ciudadania que se
despliega en tres modalidades: para desempleadasa pcupados y para
empresas(RPAE; PSOE; 14/22).

También es significativo, ya que, resulta un imegnto de coordinacion politica,
permitiendo establecer una base comun de serviomateria de Politicas Activas de
Empleo en todo el territorio nacional, marcandonivel de homogeneidad a partir del
cual, cada Comunidad Autonoma, puede amplir:catdlogo recoge los servicios
comunes a prestar por los Servicios Publicos de |[Bmptanto desempleadas como
ocupadas, y a las empresas, sin perjuicio de gu#a c8ervicio Publico de Empleo
desarrolle y amplie, en su ambito territorial, esiterta de servicios(RPAE; Texto;
15/10). Por tanto, dado que la finalidad del Cg@élde Servicios es dar homogeneidad,
partiendo del reconocimiento de la diversidad tigmal, es un instrumento que no suele

generar oposicion en el debate.

También vemos positiva la disposicion declarativa ge hace de los principios y
objetivos, tanto de politicas de empleo como dnikgueda de la empleabilidad o
en el propio catalogo de servicios, en relacion tmue existe en este momento.
(RPAE; Mixto; 14/24).

Y a las seforias que se han mostrado criticas toorgenido del Real Decreto-

ley les recomiendo, en relacién con el catdlog@ ge lean el segundo apartado
del articulo 19 ter, donde se recoge que cada sierde empleo podra establecer
Su propia carta de servicios, atendiendo a la esidln de su mercado de trabajo,
a las necesidades de las personas y empresasy@itaidades establecidas en
sus propios programa$RPAE; CiU; 14/28).

Mas confrontacion genera faarticipacion de agentes colaboradores el desarrollo de

las Politicas Activas de Empleo, cuestion que témlsie ha ido introduciendo de forma
progresiva en la regulacion de las Politicas Astivee Empleo y que alcanza a la
colaboracion con entidades, no so6lo sin animo deJwsino también con animo de lucro.
Inicialmente, esta participacion se considera deddpunto de vista de entidades que

representan a determinados colectivos sociales ny aomsideracion especial en las
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Politicas Activas de Empleo. Seria por tanto, usdigpacion de entidades sin animo de
lucro y bajo criterios y coordinacion de los SeingcPublicos de Empleda colaboracion
de tales entidades se orientard en funcién de rivde de eficacia, calidad y
especializacién en la prestacion del servicio eneodado (LE; Texto; 1/6).

Pero este debate evoluciona hacia la colaborag@éuata” conforme lo hace el propio
marco regulador, especialmente en lo referido atlermediacion laboral, a través de
agencias de colocacion o empresas de trabajo teimgesto suscita la consecuente
discusion sobre la posible privatizacion de estpgicos, cuestion en la que se encuentran

posturas a favor y en contra de dicha colaboracion.

A través de la introduccion de entidades colaboradose esta abriendo las
puertas a la privatizacion del Sistema de Emp(e&; Mixto; 3/23).

En este asunto echamos de menos en este proyetdy @efalta de ambicién
para dar mas pie a la iniciativa privada para paipar en los procesos de
intermediacién(LE; CiU; 2/13).

La aprobacién de la reforma de las Politicas Astid@ Empleo recoge, de forma explicita,
la posibilidad de la colaboracion publico-privada colaboracion publico-privada en

materia de politicas activas de empleo implica aonton las sinergias que pueden
aportar distintos interlocutores que actian desiintas perspectivas. Implica, también,
contar con la corresponsabilizacion de todos ellgssupone una oportunidad para
reforzar la presencia de los Servicios PublicosHEiapleo y ampliar su capacidad de
actuacion (EEsE; Texto; 18/28). Lo que despierta la critilea algunos representantes

politicos.

Sin embargo, tenemos que plantear nuestro escapticy nuestra discrepancia
con respecto por ejemplo a la denominada colabdragblico-privada, que

teniendo en cuenta el marco general en el que me®ndramos, nos da la
impresion de que es aquello de la socializaciotadeérdidas y la privatizacion

de los beneficios, es decir, que esa colaboracidvligo-privada puede terminar

con un sector publico encargado de lo no rentaby un sector privado, en
este caso floreciente en la intermediacion laboealcargado de lo mas rentable.
(RPAE; IU; 14/25).

A pesar de la diversidad de acciones en materi®aliticas Activas de Empleo, solo

algunas de éstas han tenido mayor notoriedad @ebake para la regulacion general de las
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Politicas Activas de Empleo, mereciendo espececabn laintermediacion laboralo
puesta en contacto de ofertantes y demandantesngkece que:Tiene como finalidad
proporcionar a los trabajadores un empleo adecuadus caracteristicas y facilitar a los
empleadores los trabajadores mas apropiados a egsarimientos y necesidad€kE;
Texto; 1/9).

Su notoriedad ha estado alimentada, no sélo parasécter basico en el conjunto de
servicios desarrollados por los Servicios Pubice€thpleo, sino por ser facil objeto de
critica ante el escaso peso relativo de los SewiBidblicos de Empleo en la gestion de
ofertas de empleoFinalmente, es objetivo esencial de la ley la deifim de la
intermediacién laboral, instrumento basico de lditfiwa de empleo, en la que cabe la
colaboracién con la sociedad civil, con respetooa principios constitucionales y de
acuerdo a criterios de objetividad y eficac{aE; Texto; 13/2). Esta circunstancia es la
que otorga cierta legitimidad a la participacion ke agencias privadas en la

intermediacién laboral. La mayor parte de las wrgaciones se dan en este sentido.

Siempre hemos dicho que el gran fracaso del INEMahes que intermedia muy
poco o casi nada, porque si exceptuamos las ofgrtddicas de empleo, la
intervencién en el mercado laboral privado no llegh5 por ciento. Nuestra
pretension es que la ley contemple una exigenciacampromiso de que los
servicios publicos de empleo se acerquen a la maglia Unién EuropealLE;
PSOE; 6/62).

En un pais con un numero tan alto de parados eaviadmuy importante el
numero de puestos de trabajo vacantes por ocupparg superar esa realidad
se mejorara la intermediacion, permitiendo a laspegsas de trabajo temporal
formalizar contratados para la formacion y el apderaje (DEN13; PP; 36/10).

Una de las actuaciones que mejor reflejan la maraakntacion hacia la oferta del
mercado del trabajo, de las Politicas Activas d@lEa) es la atencion individualizada y la

personalizacion de los servicios a través détilosrarios individuales de insercion

Los itinerarios individuales de insercion definenogncretan la atencién que ha de prestar
el Servicio Publico de Empleo a cada usuario, apsistencia de un tutor de empleo. De
este modo, los itinerarios constituyen una apl@acrdenada de las herramientas y
servicios que ofrecen las Politicas Activas de Empal los desempleaddsa articulacion

de los servicios y politicas activas a favor de tessempleados se ordenara por los
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servicios publicos de empleo en un itinerario dsengion laboral individualizado, en
colaboracion con el demandante de empleo de acuerdo las circunstancias
profesionales y personales de ésteE; Texto; 13/7). Representan, por tanto, la
“personalizacion” de las Politicas Activas de Emoplega que el itinerario ha de
desarrollarse considerando las caracteristicasmaes y profesionales del demandante de
empleo.El itinerario individual y personalizado de empleontemplara, a partir de una
entrevista de diagndstico individualizada, las aods del catdlogo de servicios, y
servicios especificos, que ofrece el Servicio Babdie Empleo a la persona demandante
de empleo, acordes a sus necesidades, sus regemetasiy al objetivo a conseguir.
(RPAE; Texto; 15/12).

Los itinerarios individuales tienen una elevada lioagion en la “activacion” del
desempleado.La prestacion del servicio personalizado debe cetapte con la
determinacion de un ltinerario Individual y Persdimado de Empleo, plasmado en un
Acuerdo Personal de Emple&ESE; Texto; 18/26).

En efecto, el itinerario individualizado es un ed&to muy significativo del desarrollo de

las Politicas Activas de Empleo. Representa graite ke la esencia o filosofia de estas
politicas: muy orientado hacia la oferta del meocdd trabajo, conlleva el principio de

activacion del desempleado vy facilita el seguinigntrealizacion de las acciones para él
definidas bajo la tutela de un tutor, dando lugaura relacion con cierto caracter
paternalista. Toma asi, una alta notoriedad enedeueién de las Politicas Activas de
Empleo. Los itinerarios individualizados de empl@aterializan el vinculo entre los

codigos depersonalizacion de los serviciosatalogo de servicioy la calidad de los

servicios de empleo

A pesar de la notoriedad del concepto, el debatéoero al mismo tampoco ha sido
especialmente denso. De lo que cabe deducir geteeierto consenso implicito sobre la
necesidad de desarrollar estas politicas bajortauid del itinerario individualizado. De

este modo, las intervenciones generadas en eledgrain en torno a la necesidad de

profundizar en su desarrollo.

No hay nada sobre la necesidad de tutorizar y haceitinerario individual a los
parados. Ustedes saben que los parados espafaiesndon largo de PLD de
parados de larga duracion, no reciben del servigidblico de empleo una
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atencion personalizada, una tutorizacion de sueit@mio hacia la insercion
laboral. Esto no existe y no existe porque el sevypublico de empleo, el de las
comunidades autbnomas vy el servicio anterior, ¢lEdado, el INEM, no tienen
personal, presupuesto, ni capacidad para hacer, @stsiquiera costumbreLE;
PSOE; 2/15).

Deseamos con nuestras enmiendas que los benaigiale prestaciones y
subsidios por desempleo inscritos en los servipigdicos de empleo participen
en las politicas activas de empleo, adecuadas aasacterizacion y opcion
profesional, que se determinen en su itinerario idgercion, idoneo a su
cualificacion y experiencia profesiondLE; 1U; 6/59).

Los itinerarios materializan otro componente imaore para la aplicacion de estas
Politicas Activas de Empleo, l@®mpromisosLos compromisos pivotan en torno a los
itinerarios individuales de insercion, donde ampages, Servicios Publicos de Empleo y
desempleados, asumen unos compromisos para cotroelPara la realizacion del
itinerario individual y personalizado de empleo &erecesaria la suscripcion y firma de
un acuerdo personal de empleo. Mediante este aouqudr una parte, la persona
beneficiaria del itinerario se compromete a papii activamente en las acciones para la
mejora de su empleabilidad y de busqueda activend@eo, o la puesta en marcha de una
iniciativa empresarial, y, por otra parte, el Sana Publico de Empleo se compromete a
la asignacioén y planificacion de las acciones y ias necesariagRPAE; Texto; 15/12).
Aungue, en ocasiones, se establecen como “oblige€igara los demandantes de empleo
y beneficiarios de prestaciondstre los objetivos que impulsan la mejora en lacin

de politicas activas y pasivas, se encuentran ehrgear la aplicacion de politicas
activas y la participacion en ofertas de trabajdas personas beneficiarias de politicas
pasivas, y velar por el cumplimiento de las obligaes derivadas de la inscripcion como
demandantes de empléBESE; Texto; 18/32).

Del itinerario de insercion laboral debe surgir wwompromiso, por supuesto
basado en la autonomia de la voluntad que debeidirels celebracion de
cualquier tipo de contrato, que hace surgir obligaes para las partes y, desde
ahi sustentar las expectativas de insercién qugesupara el desempleado como
consecuencia de la firma del mismo acompafado derespectivas cargas, y
deberes de ayuda, formacion y asesoramiento pdehe los servicios publicos
de empleo correspondientésE; PSOE; 3/49).
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Gran parte del debate politico en torno a los compsos versa sobre aquellos que deben
de asumir los propios Servicios Publicos de Emplepresentando los compromisos que

politicamente se adquieren ante la ciudadaniateraa®ito.

Cuando presenté las enmiendas ante la prensa, mecipaque la enmienda
numero 155 era muy definitoria de lo que debe aaténcion de los servicios de
empleo a los parados, porque contemplaba el estabiento de un compromiso
para que cualquier parado reciba una oferta de esop de formacion antes de 6
meses(LE; PSOE; 4/8).

No obstante, el itinerario individualizado no es (elico ambito de definicion de
compromisos. Desde el punto de vista de los Sessid?ublicos de Empleo, los
compromisos pueden estar referidos a principiosadeiacion, como por ejemplo,
comprometerse a que la proporcion de mujeres luiguedis de los servicios de empleo se

corresponda con el peso relativo de las desempesadiae el total de parados.

Quedan las enmiendas dirigidas a tres grandes ngjet El primero de ellos, el
gue se refiere a mejorar la calidad de los senscijoiblicos de empleo, a
aumentar su eficiencia, a exigirles mas compromisogatar que los servicios
publicos de empleo, autondmicos o estatales, hagamsu trabajo, porque esta
es una cuestion fundamental en la politica de emfll&; PSOE; 6/61).

A pesar del esfuerzo del marco regulador por lospromisos explicitos, y mas alla de las
referencias a las sanciones previstas en la Lay dofsacciones y Sanciones en el Orden
Social (Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 destm) a las que se alude en la misma,
apenas se hace referencisseguimiento de las trabajadores desempleadaky como
cabria esperar en base al planteamiento que adesgtas politicas, es decir, tuteladas y
con la formulacion de compromisos. No obstante estasa referencia al seguimiento de
los trabajadores desempleados puede situarse @anmmas técnico, mas propio del tutor
de empleo, aunque cabria su analisis y consideracido funcion basica de la aplicacién
de las Politicas Activas de Empleo. Parece, pdptajue esta escasa atencién prestada al
seguimiento de los trabajadores desempleados esxtgrasion del escaso seguimiento de

las Politicas Activas de Empleo en general, comoasgraba anteriormente.

De este modo, el seguimiento de los trabajadoresna@eados queda limitado al posible
incumplimiento de las obligaciones de los demaretarte empleo y a las posibles

infracciones y sanciones y, en definitiva, al “@@st burocratico a los parados, en
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concreto sobre los que son beneficiarios de pliesiax y subsidios de desempléas
administraciones Publicas competentes deberan ie@rifel cumplimiento de los
beneficiarios de prestaciones y subsidios por dpsmny deberan comunicar los
incumplimientos de esas obligaciones al Serviciblied de Empleo EstatdLE; Texto;
5/10).

El Gobierno, ustedes lo recordaran, plante6 el famdecretazo que se inspiraba
en la necesidad de combinar en cierto modo losigzsta los parados que no
realizaban una politica de insercién adecuafd:; PSOE; 2/15).

El rol de lasempresassigue una evolucion favorable en la regulacionebate de las
Politicas Activas de Empleo. La referencia princgrala tramitacion es a la participacion,
a través de sus organizaciones. La participaciotadempresa en el desarrollo de las
Politicas Activas de Empleo, esta presente desdmamaitacion de la Ley 56/2003, de
Empleo, a través del Consejo General del SistencigoNal de Empleo, 6rgano consultivo
de participacion institucional, y en el que coimeiccon las organizaciones sindicales. En
este sentido, el Unico debate que se ha suscitadsido el de si la participacion de las
mismas debia de ir més alla, no solo con dichdidiamé consultiva, sino también como un
agente activo con mayor implicacion en el desarralé Politicas Activas de Empleo, por

ejemplo, valorando la formacién que la empresa @uéacer.

Por ello, se estima inestimable garantizar una caodre mediante mecanismos de
cooperacion, entre las empresas y el Sistema NakamEmpleo, a fin de que el
mismo pueda participar de las distintas accioneadias a cabo por las mismas y
formar a los desempleados dentro de ellas, parditiacsu insercion profesional.
(LE; PSOE; 3/45).

¢,Dbnde esta la empresa en esta ley? No esta laesaipestan los empresarios
en las representaciones generales, pero ¢ cémo Hasguoliticas de empleo los
servicios autonémicos y publicos de empleo? ¢Céaverhpara insertar a la

empresa en una mayor intermediacion, en una megarcion, en la lucha por la

calidad en el empleo y en una politica de prevenciél desempleo a través del
fomento de la empleabilidad? De esto no hay nadstg es una ausencia en
nuestra opinion muy lamentablé&E; PSOE; 2/15).

Conforme se avanza, la vinculacion de las empiasasas Politicas Activas de Empleo se
torna méas sdlida. La reforma de las Politicas Astite Empleo, a través del Real Decreto-
ley 3/2011, recoge la participacion de las organirees empresariales, junto a las

sindicales, en la elaboracion de la Estrategia itdpade Empleolas organizaciones
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empresariales y sindicales mas representativasiqgipairan en la elaboracion de dicha
Estrategia y recibiran informacion periddica solsa desarrollo y seguimient(RPAE;
Texto; 15/7). Ademas, como ya se indicaba, a la emodificacidon en la regulacion de
estas politicas convierte a las empresas en destasade los propios Servicios Publicos
de Empleo. Por tanto, asumen un doble rol, compeéisusoras” y “usuarias”, dotandoles
de cierta posicion privilegiada en este ambitms Servicios Publicos de Empleo,
prestaran servicios a las personas desempleadalsapersonas ocupadas y a las
empresas. Estos servicios se definen en un catjlRGA\E; Texto; 15/9).

En definitiva, las empresas tienen necesidadesagigat humano y, como tal, hay que
cubrir dichas necesidadelggualmente contiene los servicios orientados adagresas
para mejorar la cualificacion de los Recursos Humwsnasi como la generacién de
actividad econdmica y creacién de empl@EESsE; Texto; 18/8). El rol de las empresas va
tomando protagonismo, en tanto que son la fuenteedeion de emple®ropone situar a

la poblacion activa y a las empresas, verdaderasras del mercado de trabajo, en el
centro de las actuaciones del conjunto del sisteraeional de empleoEESE; Texto;
18/5).

Otra cuestidon, que aunque sin gran notoriedad tatwa si se considera de importancia
cualitativa, es la asociacion de las Politicas vastide Empleo y laompetitividad
empresarial Esta surge también a partir de la reforma desegtditicas en el Real
Decreto-ley 3/2011. Asociar estas politicas a lemmetitividad empresarial resulta un
cambio notorio en la argumentacion y defensa des ggiliticas, asi como de su papel en el
mercado de trabajo. Implica la manifestacién deambio de orientacion importante y se
sitta como una finalidad bésica, junto a la madidianal de prestar servicios a los
desempleado®tros fines de la reforma, como mejorar la atenc&éfas personas y su
empleabilidad en el mercado de trabajo, asi conmasaempresas para la mejora de su
competitividad, o fomentar la cultura emprendedgral espiritu empresarialRPAE;
Texto; 15/3). También permite vincular estas pzdicon el componente mas econémico.

Porgue hemos mejorado la productividad, que, entefes el factor esencial de
la competitividad de la economi{@ENO7; PSOE; 27/26).
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La presencia en el discurso de la otra partesiltdicatos guarda algunas diferencias con
respecto a las empresas, a pesar de que complartérc@nsultivo en el Consejo General
del Sistema Nacional de Empleo. La notoriedad etisglurso de la participacién de los
sindicatos en el debate y tramitacion de las aBtiActivas de Empleo es menor. De la
discusion, se pueden destacar dos cuestiones. imerplugar, su participacion, en
igualdad de posicién que las organizaciones empaéssa No obstante, en el caso de los
sindicatos mas parece una formalidad que una verddd en su papel en los 6rganos
consultivos del Sistema Nacional de Empleo, yae&uel caso de las empresas se daban

otras justificaciones para su participacion, comdescribia anteriormente.

En ese articulo 18 se recoge, también, un prinaipiosagrado en el articulo 7 de
la Constitucién y se tiene en cuenta, por tantogle nosotros consideramos
importante en esta ley: la participacion de las amigaciones empresariales y
sindicales mas representativas en los 6rganos pieesentacion(LE; PP; 9/17).

Se puede decir, que el rol de los sindicatos enPlaliticas Activas de Empleo no
evoluciona o no se modifica sustancialmente, arp@saue también se incorporan en la
Elaboracion de la Estrategia Espafiola de Eméchos Servicios Publicos de Empleo
contaran con la participacion de las organizacionesipresariales y sindicales mas
representativas en los 6rganos de representacionadécter consultivo, en la forma en
gue se prevea por las Comunidades Autonomas, tbmiditha participacion caracter
tripartito y paritario. (LE; Texto; 13/6).

La menor intensidad discursiva sobre el papel deolganizaciones sindicales en las
Politicas Activas de Empleo, contrasta con cierengeion recurrente a las mismas para
otras cuestiones. Asi, por ejemplo, éstas han sidizadas al inicio del debate y
tramitacion de la Ley 56/2003, de Empleo, en oceesacomo arma arrojadiza, sobre las
posturas relativas a la centralizacion vs. desakzdcion en la regulacion de las Politicas
Activas de Empleo.

Se dice que es acorde con las directrices que emdada Union Europea, pero
usted sabe que el aspecto central de este proyettey, que si que han
negociado y que aplauden entusiasticamente loscsittd de ambito estatal, es
una mayor centralizacion de las politicas de empleg; Mixto; 2/7).

Estamos viendo a lo largo de la mafiana de hoy, esi@l unico dia, que los
acuerdos entre las direcciones de los sindicatosambito estatal y el Partido
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Popular no siempre, mas bien raramente, redundamedidas y en soluciones
conformes al interés general, conformes a los eges de los trabajadored E;
Mixto; 12/42).

De ahi quizas, que la notoriedad de las organimasigindicales en lo que al discurso de
las Politicas Activas de Empleo se refiere, pasatdatizar el consenso, la estabilidad o la
legitimidad que pueden aportar a la regulacionraderismas. En definitiva, se asocia a un
aval en la garantia de éxito de la politica ety sip tanto de resultadoka participacion

de las organizaciones empresariales y sindicales regresentativas en dicho sistema, asi
como en los Servicios Publicos de Empleo Estatdeylas comunidades autonomas,
ademas de ser necesaria en un modelo constituctmrab el espafol y respetuosa con
nuestros compromisos internacionales, aporta, firaite, mayores garantias de cohesién

y éxito al proyecto(LE; Texto; 13/2).

En definitiva, el marco regulador de las Politidastivas de Empleo, ha tenido un
componente significativo deegociacion con los agentes socialgae, principalmente,

precedié al debate y tramitacién de la Ley 56/2088,Empleo. Esta negociacién se
califica como una negociacion ardua e intensa, gemfinalmente logra el objeto de la

misma que es la aceptacion del proyecto de ley.

Este proyecto de ley de empleo, aunque puede @ntdeterminadas
insuficiencias, que de hecho las contiene, incllgre gran medida las
aportaciones que han realizado las organizacioneslicales a lo largo del
proceso de consulta y negociacién, que como ustsdiesn ha sido arduo y
riguroso.(LE; 1U; 2/11).

Como alguna de ellas decia que falta el necesaélmgo, aunque lo ha dicho el
sefior ministro, yo recordaré que se han celebradmtro conferencias
sectoriales, otras cuatro reuniones INEM-comunidadonoma, dos parciales
con una comunidad autbnoma determinada y seis oaesicon los interlocutores
sociales: con UGT, con Comisiones Obreras, conE®OE y la CEPYME, de tal
suerte que fruto de todo este cumulo de reunioriEsmas de un afio de tramite
de este proyecto de ley ha sido que no sé si @gnacion, con alegria, pero en
todo caso con adhesion, se ha llegado a acordapelyo a este textdLE; PP;
2/16).

A pesar de los esfuerzos negociadores, de laswa$ode las Politicas Activas buscando su
mayor efectividad, de los esfuerzos financierosolre todo, a pesar de la evolucidon

seguida por el contexto socioecondmico, hay unatiéuede caracter fundamental que, de
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algun modo, estéa presente en el discurso y qulepespo alcance de las Politicas Activas
de Empleo Este codigo surge por la presencia en el discdescafirmaciones que
“matizan” o relativizan los efectos de las Poldiate Activas de Empleo. Por lo tanto,
manifiestan también una incapacidad de los projpistsumentos politicos. La presencia
de este discurso, desde el punto de vista de lpomeabilidad politica, resulta

desconcertante y susceptible de diversas integietss.

Nos encontramos ante una ley, sin duda algunayumsintal, que no va a
resolver los problemas de empleo que tiene Espsg@ramente ni siquiera lo
pretende, y dirigida fundamentalmente a reordenaestiones relativas a las
politicas de empledLE; PSOE; 10/25).

Desde la conviccion, eso si, de que las politicativas acompafian, que las
politicas que van a crear empleo son las politicas crecimiento y también
medidas especificas de choque que den mas opatesda quienes generan
empleo, que son las empres@®@PAE; CiU; 14/29).

Esa relativa confianza en los efectos de estasigaslise enlaza, generalmente, con dos
aspectos. Por un lado, y desde un rol mas tradicamoposicion, seria efecto de una mala

formulacion y regulacidn de estas politicas.

Una posicion critica, porque esta ley no es la duéiéramos querido los

socialistas. Es una ley que deja casi todo iguale glesaprovecha una buena
ocasién para impulsar, renovar y mejorar la poltide empleo de nuestro pais.
Es una ley que se ha basado en un consenso resigadel statu quo, que sin
embargo y a nuestro juicio reclamaba una fuerteuséta de innovacién, de

modernidad y de aumento de recursos publicos phemgleo en nuestro pais.
(LE; PSOE; 12/45).

Se sigue insistiendo en un modelo fracasado eneslajdiferencia de Europa, se
invierte mucho en subvencionar el empleo y poda éormacioén de los parados
(RPAE; Mixto; 14/23).

Pero, por otro lado, seria consecuencia del pasalual de estas politicas en la realidad
socioeconOmica. Es en esta argumentacion, dondexs® evidente una incapacidad o
impotencia reconocida por los propios politicoseds, incluye la coordenada temporal,
en tanto que, el discurso se refiere tanto al étas decir, una prediccion del efecto que
tendran, como al pasado o resultados obtenidogstais politicas, lo cual, le da mayores

dosis de realismo.
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En el momento de grave desempleo en nuestro pade yestancamiento

econdémico, sin embargo somos escépticos con res@kcinarco en que se

desarrollan estas politicas activas. Es decir, vahoos los contenidos acordados
en el decreto con los agentes sociales, sin embsogoos muy escépticos con
respecto a cdmo pueden intervenir, como puedenrdeeo el empleo en un

contexto tan negativo como el que vive nuestro. pRRAE; IU; 14/24).

Y todo ello [...] con la evidencia de que este caguwte medidas que se han
impulsado durante estos cuatro afios en materianti@en, [...], N0 nos permiten
hacer un balance nada satisfactorio de la politda empleo (MCPE; CiU;
16/22).

No creo que ninguna de las medidas que ustedesplaosean en este Real
Decreto-ley vaya a facilitar en nada medidas queyam la situacion de la crisis.
(MCPE; PP; 16/23).

lll.2.5. El discurso: retos politicos y calidad de los servicios de empleo

Esta dltima dimension hace referencia de forma oéspe al discurso. El discurso,
siguiendo a Ruiz (2009), es una practica comuwnigaen este caso principalmente oral
pero también escrita, por la que los sujetos ddeaeentido una determinada realidad. Es
decir, aquellas construcciones simbodlicas (ideagncias, valores...) que dan sentido a lo
que se hace, comunicaciones que reflejan una aéal@wbnstruida, con un elevado
componente ideoldgico. Asi, en este apartado $e ti@ identificar aquellos elementos
empleados especificamente en el debate politiaa, garacterizar el discurso sobre las
Politicas Activas de Empleo en Espafia, en el perodtemplado.

Para dar cuenta de esta dimension se han seledo®A3 cddigos, los cuales se muestran

a la siguiente tabla:
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Tabla 26
Relacion total y frecuencia de codigos considerasiota
dimension “el discurso”

Activacion 16
Empleabilidad 21
Ambito UE 38
Buenas practicas internacionales 13
Estrategia Europea de Empleo 28
Europa 2020 6
Objetivos del Gobierno 22
Gobierno-creacion de empleo 53
Oposicién-empleo precario 22
Empleo adecuado 4
Empleo indefinido o estable 24
Pleno empleo 27
Flexiguridad 3
Ambito territorial 136
Centralizacion politica 48
Solidaridad 7
Ambito estatal 9
Ambito local 17
Retos pais 51
Retos PAE-objetivos 60
Retos PAE-principios 52
Calidad de los servicios de empleo 111
Personalizacion servicios 23
TOTAL 791

Uno de los conceptos mas especificamente asocdiesarrollo de las Politicas Activas
de Empleo, es el principio dedativacion el cual se genera, principalmente, en el seno de
las directrices europeas en materia de Politicameleo. La activacion es de las
“personas”, especialmente las desempleadas, ytarlaa Politicas Activas de Empleo
hacia una perspectiva micro, de la oferta del nierade trabajo, y desde la cual se

promueve la basqueda “activa” de empleo por losahetantes.

La activacion, precisamente por la asuncién dedlesctrices europeas en materia de
Politica de Empleo, fue un factor clave para lavauegulacion de las Politicas Activas de
Empleo a través de la Ley 56/2003, de Empleo. izaamdn esta presente en el debate,
regulacion y desarrollo de las Politicas Activasstigpleo, y no parece que su integracion
en el ambito estatal haya generado ningun tipoatisi@an con determinados elementos
nacionales (politicos, institucionales, culturalgs.Las politicas de empleo deben
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funcionar como instrumentos incentivadores para id@orporacion efectiva de los
desempleados al mercado de trabajo, estimulandbllsqueda activa de empleo y la
movilidad geogréafica y funcionalLE; Texto; 13/2). A pesar de la importancia d¢ae
categoria, la presencia cuantitativa de este c@igescasa. Lo que pone de manifiesto que
la activacion no es “objeto de discusion” en eladelpolitico:lLa Ley establece también un
concepto mas moderno de las politicas activas dgleemverdaderas herramientas de
activacion frente al desemple@E; Texto; 13/2). Las intervenciones en estdiderson
algo escasas y, en cualquier caso, las que seqa@stan dirigidas a reafirmar esta idea.

Las personas inactivas y su necesaria “activaci@stan absolutamente ausentes
de este Proyecto, cuando constituye uno de lo®riestesenciales para que
Espafia alcance las tasas de empleo que exige gllicoiento de los objetivos
establecidos en Lisboa y Estocolrfice; PSOE; 3/50).

Ademas, las sucesivas reformas de las Politicawvasctle Empleo, asi como la propia
Estrategia Espafiola de Empleo, mantienen consésitéeprincipio:Ahora bien, en linea

con las directrices de empleo de la Estrategia Bar®2020, son también necesarias
actuaciones de “activacion” o que supongan potentia esfuerzos tendentes a aumentar

el porcentaje de poblacion activiiEESE; Texto; 18/9).

Muy asociado al concepto de activacion, se encaaitconcepto dempleabilidad De
hecho la empleabilidad seria resultado de la antwaA pesar de lo “actualizado” del
concepto, tampoco es excesivamente recurrente eargeimentario. De modo que
representa una variable de “comodin politico”, ya qu definicién en términos variables,
de probabilidad, siempre es susceptible de regiatrances. De este modo su enunciado
politico en todo momento es positivo, dado que grerse habla en términos de “mejorar”

la empleabilidad.

Incorporar el concepto de la empleabilidad en stutiso permite ofrecer un vocabulario
con connotaciones novedosas 0 “modernas”, acopladias nueva caracterizacion del
contexto socioeconémico. Hablar de la mejora danpleabilidad a través de las Politicas
Activas de Empleo, parece dotarlas también de bxaiggn y eficacia, a pesar de lo
indefinido en si del concept&l aumento del volumen de personas con dificultaties
insercion laboral por su baja empleabilidadEESE; Texto; 18/14). No hay limites

precisos de cuando una persona es “empleable”lo es, pudiendo sélo referirse a ser
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“mas o menos empleable”, esto es, una cuestionaseommenos probabilidad de acceder

y/o mantener un empleo.

Seforias, termino. Resulta inaplazable mejorarngleabilidad de las personas
y situar a los servicios de empleo entre los mejanstrumentos para la gestion
del capital humano en el nuevo modelo produc{iR®AE; PSOE; 14/22).

La reforma educativa, aunque principalmente prodieseiltados a medio y largo
plazo, es una reforma urgente para mejorar la eaplelad de los jévenes.
(DEN13; PP; 36/9).

Sin duda, el contexto geopolitico, nuestra pertenex la Union Europea, resulta
fundamental en la generacién del discurso sobrePtdgticas Activas de Empleo. El

ambito UE es sin duda una fuente de condicionamiento quemasl, representa muchas
realidades: compromisos asumidos para el desadellas estrategias politicas definidas
desde sus instituciones; marco de referencia enuel compararse y evaluarse; la
integracion en un mercado de trabajo europeo; tambih medio o instrumento para
alcanzar otros objetivos; una fuente de financracidéY todo ello, acompafado por las

connotaciones positivas de la integracion europea.

Nosotros queremos recordar hoy las diferentes recmtaciones de la Union
Europea que inciden en la necesidad de actuar aedaera mas cercana posible
en materia de politicas activas de empl&PAE; Mixto; 14/24).

Creemos que la necesidad de construir Europa dedaera mas rapida posible
es una necesidad fundamental no sélo para crearfuneion estabilizadora en
un nivel mundial sino que es el instrumento nedesgue tienen Espafa y
muchos paises europeos para responder ante los defiosiglo XXI, los grandes
desafios, con la respuesta al nivel adecudB&NO03; CC; 19/81).

Nadie en Europa tiene tantos parados como nosotrogntos jovenes sin nada
gue hacer, ni tantas mujeres sin emp(&ENQ9; PP; 28/12).

Enlazado con este papel de lo que supone la imiégreen el ambito europeo, la
marcacion de sus instituciones y su caracter deitpue pertenencia a un mundo
globalizado, se hacen significativas referencidasesbuenas practicas internacionales

Esto implica la alusiébn a otros paises, basicamelgela Union Europea, como
representantes ejemplarizantes de buenas praeiicasateria de Politicas Activas de

Empleo. Solo excepcionalmente se habla de Espania owdelo para otros paises.
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No hay nada respecto a la necesidad de incorponamestras politicas de empleo
las buenas practicas europeas y nuevas politicasenipleo que se estan
produciendo en otros paises y en Espafia desgratiadege no.(LE; PSOE;
2/15).

Conozco paises, concretamente Estados Unidos, dunden observatorio que
tiene un enorme prestigio como orientador de quéfgsiones conviene ir
formando, donde estan surgiendo nuevos sectoresregieren formacion
profesional, etcétera, y esto no esta funcionanddos servicios publicos de
empleo de nuestro paikE; PSOE; 6/62).

Le pondré algunos ejemplos de lo que digo en rélaaion otros paises.
Alemania y Francia triplican los recursos destinadqmor Espafia a formacion —
gue de eso estamos habland&®PAE; Mixto; 14/23).

En esa contextualizacidon del discurso en el ambigrnacional, un elemento importante,
como no podia ser de otra manera, esstaategia Europea de Emplecque materializa
las directrices en el ambito de las politicas delem de sus Estados miembioas
politicas definidas en el parrafo anterior deber@esarrollarse en todo el Estado,
teniendo en cuenta la Estrategia Europea de Empésonecesidades de los demandantes
de empleo y los requerimientos de los respectivarsados de trabajaLE; Texto; 13/7).
Las referencias realizadas a la misma, enmarcanPticas Activas de Empleo

nacionales como una politica coordinada y apropad#os Jefes de Estado.

La politica de empleo se desarrollara, dentro dedaientaciones generales de la
politica econémica y de cohesion social, en el &nibé la estrategia coordinada
para el empleo regulado por el Tratado Constitutde la Comunidad Europea.
(LE; Mixto; 3/24).

Por otro lado, quiero decir, en relacion a la evation de las politicas de empleo
gue, en estos ultimos afos, las politicas de emple@cuerdo con la estrategia
europea de empleo, vienen siendo objeto de anligadoracion, a través de la
participacion de los jefes de Gobierno y de Estadolas diversas cumbres y
analisis de empleo, con los planes nacionales qeem(LE; PP; 4/13).

Esta politica coordinada define los colectivos fitacios, arraiga las politicas de empleo
como politicas de obligado cumplimiento, conllezariedicion del grado de consecucion
de objetivos concretos a través de indicadorese aritos aspectod:a estrategia de
coordinacion de politicas iniciada en la Union Epea [...] obliga al Estado espafiol a
establecer objetivos cuantificados de actuacion @esempleados, toda vez que la Unién

Europea vincula la distribucion de fondos europé@esndo Social Europeo) al logro de
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dichos objetivos, lo que necesariamente obliga sthldecimiento de mecanismos que

hagan posible su cumplimientd.E; Texto; 13/1).

Pero ademas, es una estrategia europea que tamapiésenta una fuente de financiacion,

a distribuir en el territorio nacional.

No hay que olvidar por otra parte que la estrategizropea de empleo ha sido
aprobada por los jefes de Estado de la Union y grarte de las politicas activas
gue se preveéen estan cofinanciadas por tales for{tigs.PP; 2/17).

Por tanto, es l6gico que todos los territorios, qadas las nacionalidades de la
Union Europea se ajusten a la estrategia europeaed®leo, que tiene su
expresion, insisto, en los planes nacionales ddemue, I6gicamente, todos los
paises venimos obligados a presentar cada afio Ent€omision Europea.
Ademas, no nos olvidemos de que esos planes cumnidimanciacion europea.
(LE; PP; 10/20).

Posteriormente, y aunque de menor frecuencia pomse reciente, se incorpora la
estrategiaEuropa 2020 nuevo marco, de caracter mas general, para eingemto y
desarrollo de la Unidn, pero que también estallBcerientaciones a seguir en materia de
Politicas Activas de Empledal y como se ha expuesto, la Estrategia Espaf®Ilardpleo
2012-2014 se enmarca en dos politicas generaleésmigto espafiol y europeo, como son
la Estrategia Europa 2020 y el Programa NacionalRkformas, cuyo alcance no se limita
a las politicas activas de empleo, sino que congeeéa totalidad de la politica de empleo.
(EESE; Texto; 18/18). En definitiva, un nuevo mapana el impulso de un objetivo comun

de la Union Europea en un mundo globalizado

En segundo lugar, hay que adecuar nuestras paddit@etivas de empleo a la
nueva estrategia europea a medio plazo, la denasairidnion Europea 2020.
¢Por qué? Porque hay un objetivo fundamental paraJhion Europea, un
objetivo de reestructuracion, de modernizacion,cdenpetitividad en la nueva
globalizacion, que impone a Europa una serie detbs y reformas que tienen
gue inspirar las politicas activas de empleo deowlbs paises europedRPAE;
PSOE; 14/21).

Una vez considerado el marco politico del discussbre las politicas activas en el
contexto europeo, cabe preguntarse cOmo encajas @&misas en el discurso politico en

materia de empleo del gobierno de turno. Es deniftpsobjetivos del GobiernoHay que
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tener en consideracion que, con este codigo, sesaptan las manifestaciones en primera
persona del Gobierno, las cuales marcan sus pade&ly acciones mas importantes v,
como no podia ser de otra manera, entre éstos rg@esagpencuentra el empleo y, su

contrapuesto, el desempleo.

Sefiorias, el objetivo principal del Gobierno desti@rimer momento ha sido la
creacion de empledDENO3; PP; 19/8).

Sefiorias, el empleo, la proteccion social, la edi@sg la investigacion, el
desarrollo, la innovacion, la lucha contra el cambilimatico y la inversion en
infraestructuras constituyen ejes esenciales destneaccion para el futuro en
una Espafia que cada vez vamos a hacer més f(ieE&l07; PSOE; 27/14).

La centralidad que representa el empleo/desempbe® que el resto de politicas estén
orientadas a contribuir o reforzar a ese objetitiacipal. Este cdédigo, es propio de los
Debates del Estado de la Nacion, tanto en los di&osxpansion econémica como de

desaceleracion o recesion, donde, por otro ladmasefiesta mas indispensable.

Lo enunciaré de forma sencilla pero ambiciosa: ladxima legislatura
lograremos el pleno empleo en Espafia. No lo guiero caracter coyuntural, 1o
quiero definitivo y eso requerird nuevos cambiodasncondiciones estructurales
de nuestra economiéDENOQ7; PSOE; 27/14).

Todas las medidas que toma este Gobierno tienewbjgtivo, que es crear
empleo. Cuando hacemos reduccion de déficit puldsmara crear empleo,
cuando hacemos la reestructuracién del sector firemo es para crear empleo,
cuando hacemos la reforma laboral, también, cuapl@mteamos la reforma de
la Administracion, también, y cuando luchamos palieinar el déficit tarifario,
también. Ese es el gran objetivo, todo lo demasisstnumentos(DEN13; PP;
36/46).

Légicamente, si el empleo/desempleo es un objgtivoitario en el discurso politico y de
la accion deGobierng quedaria ver el grado de consecucion del misra@réacion de
empleq adquiere l6gicamente gran notoriedad discur8eatrata de un cédigo cuyas citas
se encuentran también en los Debates del Estada H&cion, por resultar el marco
politico e institucional en el que el Gobierno teardndir cuentas de su accién. Las citas,
referidas al periodo comprendido entre 2003 y 20@@ogen la exposicion de los
correspondientes Gobierno del éxito de la econagp@fiola en la creacién de empleo.
Son citas que, en su mayoria, se arrojan con datatvos a los puestos de trabajo

creados, evoluciéon de las tasas de ocupacion ymhdse, etc. Asimismo, se incide en el
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caracter historico de los resultados. También drefeeficioso que resulta para la sociedad.
Ademas, se sefialan especificamente los progresius dan el colectivo de jovenes y
mujeres. No obstante, se advierte que, en ningimanto, parece vincularse la mejora en
los indicadores del mercado de trabajo con lagi€asi Activas de Empleo, al menos en

tono alusivo, lo que lleva a considerar el “alcdrtelas mismas.

Hay 3.800.000 ocupados mas en Espafia que sabergjwerdad que estan
ocupados. Hay 1.500.000 mas de ocupados en essataga que también saben
gue es verdad que estan ocupados. También el $8,¢ignto de ese millén y
medio, que son mujeres, saben que han encontrad@uesto de trabajo.
(DENO3; PP; 19/24).

Voy a hablar en primer lugar de empleo. Hay queak®fique en lo que va de
afo, casi 500 personas han dejado diariamente thr paradas en nuestro pais.
[...] la tasa de paro femenino se situaba en torndP3 por ciento, este afio se
sitla en el 12,86 por ciento, o lo que es lo misantasa de paro femenino en
Espafia es la mas baja de los ultimos veinte gisN0O3; PP; 19/26).

Nuestra economia esté creando ahora empleo a omorén torno al 4 por ciento,
gue equivale a 675.000 puestos de trabajo anuals, segun la encuesta de
poblacién activa(DENO5; PSOE; 21/8).

Ahora somos capaces de transformar crecimiento westps de trabajo como
nunca en la historia(DENO06; PSOE; 23/5).

Hemos creado mas de la tercera parte de los nuevogleos de la Unién
Europea. A estas alturas ya se han creado 2,5 ngale empleo, y llegaremos a
los 3 millones. Tenemos por primera vez en la tisstbe nuestro pais mas de 20
millones de ocupados, rompiendo una barrera hised(DENO7; PSOE; 27/9).

La respuesta de l@posicidna estas referencias también se aglutina en ugadeiativo a
empleo precarip presente tanto en la tramitacion parlamentarmaocen los Debates del
Estado de la Nacion y que recogen las manifestesique achacan la generaciéon de

empleo precario a la accion del Gobierno.

Las politicas del Gobierno en esta materia se eftama la creacion de empleo
temporal y con contratos basura, como se puedeenela realidad.(LE; 1U;
6/59).

Sefiorias, no me cabe la menor duda, como a cietgosiles o millones de
espafoles, de que la calidad en el empleo es uestidn fundamental: De hecho,
sin hacer ningun tipo de dramatismo, la situacid@tual al respecto es la peor
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gue se ha producido en la democracia espafolagpes,dlesde el afio 1977 no se
habian alcanzado cotas de calidad en el empleongativas como las que
vivimos actualmentéLE; PSOE; 10/25).

Si hemos creado mas empleo, [...], hemos coincididop también hay que
afiadir, primero, que es un empleo que se da comsewnencia de una nueva
forma de establecer la estadistica de la encuestapablacion activa y, en
segundo lugar, que es todavia un empleo que ne &trgrado de formacion
necesario y, por tanto, no deja de ser precafi@zN06; CiU; 23/50).

Ante estas referencias del discurso relativaspadaariedad del empleo, cabe preguntarse
¢, qué caracteristicas tiene el empleo que no earf@d.a caracterizacion del empleo no
precario se va definiendo por contraposicion, estovendria a ser aquel que no tiene las
caracteristicas del empleo “precario”. No obstas, han podido construir algunos
codigos en este sentido. El primero esta referidengpleo adecuadoen general. Este
codigo solo esta presente en los documentos mdatiia Ley 56/2003, de EmpleGiene
como finalidad proporcionar a los trabajadores umgeo adecuado a sus caracteristicas
y facilitar a los empleadores los trabajadores nemopiados a sus requerimientos y
necesidadeqLE; Texto; 1/9). Resulta de escasa frecuencia glge por si mismo resulta
de interés y no permite aunar un unico significdde.este modo, el empleo adecuado
puede entenderse como: un empleo acorde a lagarésticas del trabajador o como la

colocacion habitual de un trabajador, entre otras.

Se entenderda por colocacion adecuada aquélla quearesponda con la
profesiéon habitual del trabajador o cualquier otrque, ajustdndose a sus
aptitudes fisicas y formativas, implique un salaguivalente al establecido en el
sector.(LE; PSOE; 3/52).

Otra de las caracteristicas basicas, asociadaspée que no es precario, es que se trata
de unempleo indefinido o establds también un cédigo mas presente en los Delates
Estados de la Nacion que en la tramitacion del ongegulador de las Politicas Activas de
Empleo. Representa un objetivo de las PoliticasvAstde EmpleoCrear y fomentar el
empleo, especialmente el estable y de calida#; Texto; 13/7), aunque no se puede
obviar su concordancia con la politica labo&#. pretende incrementar la colaboracién
entre las Administraciones Publicas en la incertiva del empleo indefinido, mediante la
participacion de las Comunidades Auténomas en Ki@e de las bonificaciones de las
cuotas sociales a la contratacion indefinid@CPE; Texto; 17/1). En definitiva, el
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empleo estable se muestra como un objetivo o witaee de las acciones del Gobierno.

Su presencia en el discurso se asocia con fre@aelaolectivo juvenil.

Debemos primar a aquellos que generan empleo estdbk pequefias y
medianas empresas, las microempresas, la econamial ® el cooperativismo.
(DENO5; ERC; 21/66).

El Gobierno no va a regatear medios, iniciativasedidas recursos para ampliar
la estabilidad en el empleo e ir reduciendo la preedad que afecta casi a uno
de cada dos jovenes trabajadores de este faEEN05; PSOE; 22/59).

En una dimension mas social y global de la accdlitipa, se encontrarian las referencias
al pleno empleoRepresenta una “orientacion” de la politica, @sird una politica dirigida

a lograr trabajo para todos como un principio deia@on, y no tanto de garantias.
Aunque, se habla de la contribucién de las Paditisetivas de Empleo al pleno empleo:
En este contexto, esta ley tiene por objetivo imemratar la eficiencia del funcionamiento
del mercado de trabajo y mejorar las oportunidadies incorporaciéon al mismo para

conseguir el objetivo del pleno empleo, en linea kkoque reiteradamente los Jefes de
Estado y de Gobierno han venido acordando en Iasbces de la Unidn Europea, desde
el inicio del proceso de Luxemburgo hasta su i&idion en la Cumbre de Barcelona.
(LE; Texto; 13/2) algo que, por si mismo, adquigran notoriedad en una pais con

elevadas tasas estructurales de desempleo.

No obstante, es aun mas significativo que el pEmpleo también aparezca en el discurso
en el nivel de los hechos, en los primeros afiogpdabdo contemplado, hasta que en
2007, con el cambio de sentido de la evolucién @wica, desaparece del discurso

politico.

Las oportunidades de trabajo estan transformando feemilias esparfiolas. Nos

acercamos al pleno empleo masculino, y las mujgiiésenes acceden cada vez
en mayor medida al mercado de trabajo. La mejorhhienestar de nuestras

familias es fruto de su propio esfuerzo en unaestaz que ofrece oportunidades.
(DENOS3; PP; 19/9).

El empleo sera nuestra principal preocupacion yl &e orientan los éxitos de
nuestra actividad econémica. Lo enunciaré de fosmacilla pero ambiciosa: la
préxima legislatura lograremos el pleno empleo espdfia. (DENO7; PSOE;

27/14).
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Sin embargo, el pleno empleo puede ser un objeliffoll de conseguir, de ahi que se
hayan generado conceptos nuevos, incluso algdcemtefs, para dar cabida a nuevos
objetivos adaptados también a nuevas realidades.blm ejemplo de ello es la
flexiguridad. La flexiguridad, al igual que otros conceptosgalos en el marco de la
politica de empleo europea, como por ejemplo levaabn, no parece haber generado un
gran relato en el debate politico. Las alusioneatepto son de muy escasa frecuencia,
si bien, las que se han producido conllevan unaraeilon positiva de la misma. Tal es asi,
gue ni siquiera parece haber un claro consensa eerdominacion del término, ya que
puede encontrarse escrito coffftexiguridad o comoflexiseguridad Cabe preguntarse el
por qué de esta escasa frecuencia. Una respuestdaapregunta puede ser que la
flexiguridad requiere también un notable desarrollo de mecarssde proteccién, tanto
laboral como social, con un nivel en el qgue quEssana tendria dificultades para atender.

Por eso, ¢ qué significa para nosotros la reforma&gdhocer derechos, reforzar
el papel de todas las administraciones, comprondisdodas las instituciones e
impulso a la flexiseguridadRPAE; PSOE; 14/32).

Le tocara revisar la estrategia de Lisbhoa y en esdrategia de Lisboa se

incorpor6 el término flexiseguridad, ¢ me puede @@puesta, sefior presidente, a
donde estan los mecanismos de la flexiseguridaatpacados en el sistema o, en
cualquier caso, en la legislacion laboral espafio{®ENQ09; CiU; 28/44).

Las particularidades del discurso en materia déi€ad Activas de Empleo en Espafa
vendria dado por otros elementos. Uno de los gner@yor incidencia se ha manifestado
ha sido elambito territorial. Este codigo es el de mayor frecuencia y recoge el
posicionamiento y argumentario relativo al princigie territorialidad en el desarrollo y
ejecucion de las Politicas Activas de Empleo. Ebiémterritorial, l6gicamente por
paralelismo a la distribucion del poder politicgcé referencia a las Comunidades
Auténomas. De ahi que este codigo esté muy reladmion la “pluralidad de mercados
de trabajo”. Este cbdigo recoge aquellas afirmasague incorporan el criterio territorial

o de Comunidad Autbnoma, pero no en términos ddlicton en cuyo caso quedan
recogidos en otro codigo. Lo que subyace en eltdebs que, en funcién de codmo se
incorpore el ambito territorial a las Politicas ikas de Empleo, éstas podran ser mas o

menos eficaces
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La consideracion del ambito territorial en el disoujustifica un mayor conocimiento
sobre la realidad del entorno social y econdmicmedos distintos territorios o regiones,
aungue aqui cabe cuestionar si no es conociblergseno en un nivel mayor, como el
ambito nacional. Ese mayor conocimiento, implicankig&gn una mayor cercania al
ciudadano. Y todo ello, en definitiva, conllevavi@a mejora de la gestion, la ejecucion y

la calidad de servicio que se presta en materRotidcas Activas de Empleo.

Si los servicios de empleo autondmicos carecemdecapacidad normativa que
permita disefiar herramientas e instrumentos Utilesde su mejor conocimiento
de la problematica existente en su ambito, esiddiee puedan solucionar con
garantia y agilidad esos problemas que l6gicamelites conocen mejor al estar
mas cerca en el ambito territoriglLE; Mixto; 2/9).

No se trata de descentralizar por descentralizarosque es una cuestion de
eficacia y eficiencia; tal y como ya han hecho aect, Finlandia, Dinamarca y
Paises Bajos, y lo estan poniendo en practica esmAhia, Austria, Irlanda,
Bélgica o Francia(LE; PNV; 10/17).

Nosotros creemos que la mejor respuesta se dayiéngsta mas cercano a la
realidad sobre la que se tiene que actuar, que sefia eficaz y eficiente para la
utilizacion de los recursos. Lo hemos dicho, ydpetimos. Eso no quiere decir
gue no se coordine y trabaje en comudn, porgque essago, pero también que se
respeten las diferencias que existen asi comodagpetencias pues, Si no, para
nosotros el Estado sera una rémoflaE; PNV; 10/31).

La idea del conocimiento del territorio mas inmeéalidleva implicita la idea de la
“diferencia”, o lo que es lo mismo, la “desiguali@@dda en los distintos territorios. Esa
desigualdad conllevaria desequilibrios territosaldantener la unidad del mercado de
trabajo en todo el territorio estatal, teniendo enenta las caracteristicas especificas y
diversas de los diferentes territorios y promoviend correccion de los desequilibrios

territoriales y sociales(LE; Texto; 13/2).

De esta forma se trata de conseguir que se atieng@mente las especificidades
del empleo y desempleo de cada Comunidad Autérewitando desequilibrios
territoriales. (LE; PSOE; 3/48).

Pero el mercado de las comunidades autbnomas essdivy la realidad de cada
comunidad autbnoma hace que haya zonas y provimgtamente industriales,
algunas con pleno empleo, sobre todo pleno empbsTuino, y hay zonas mas
agrarias. En ese sentido, puestos a ir a la ulthai#o de la critica que se plantea,
habria que ir a servicios publicos de empleo atewhis. Me parece que no es
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algo deseable, sin perjuicio que se deba teneelsibilidad y la consideraciéon a
esas realidades de ambito lo¢hE; PP; 4/11).

Soy de los que creen [...] que la politica de ingerdaboral del desempleo nada
tiene que ver entre las comunidades autonomas desde perspectiva
homogénea, porgue —pongamos por caso- la problemdtl paro en Murcia o
Cadiz tiene poco que ver con la problematica debpan Barcelona(RPAE;
PSOE; 14/21).

Por tanto, el acercamiento a la realidad desigedbs territorios autondémicos conlleva la
incorporacion de la discrecionalidad por parte @s IComunidades Autonomas,
estableciendo sus propios objetivos, gestionarmslodoursos econdmicos, en definitiva, el
ejercicio de su poder politic®e avanza en la identificacion de los diferentebitios de
politicas activas de empleo que habran de cubrér Gomunidades Autbnomas, con las
actuaciones y medidas que ellas mismas establezsagin las necesidades y
circunstancias especificas de sus respectivos teeins. (RPAE; Texto; 15/2). No
obstante, cabria preguntarse por las implicacioeesste planteamiento, a saber, si tiene
alguna relacién con la ciudadania, la delimitadi@nlas responsabilidades politicas; la

movilidad creada entre los distintos territorids, e

Y las CC.AA. conocedoras cercanas de lo que acertee| mercado de trabajo
y responsables de la ejecucion de las politicasrdpleo; deben tener potestad de
elegir como, cuando y a quién dirigir las distin@astuaciones de forma flexible,
operativa y eficaz en funcion de sus prioridadet®ysus objetivos consensuados
con el EstadoLE; Mixto; 3/4).

Plurianualmente, de acuerdo con la normativa eumpese efectuara la
distribucion territorial de los créditos destinadas las politicas activas de
empleo, cuando correspondan a programas cuya gebfdsido transferida a las
CC.AA..(LE; CiU; 3/38).

Competencias en materia de politicas activas delempLa voluntad del
Gobierno es transferir estas competenc{@EN11; PSOE; 34/11).

Los esfuerzos de incorporacion del &mbito ter@adasilas Politicas Activas de Empleo han
generado todo un debate también respectocartralizacion politica o su contrario, la

descentralizacion. En torno a esta cuestion, sephatducido dos ejes de discusion o
argumentacion principales. En primer lugar, el dieme que ver con cuestiones

eminentemente politicas, como por ejemplo, respeetds estatutos de autonomia.
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Es preciso culminar de manera definitiva y satisfaa el proceso de
transferencia de competencias en esta materia derdo con lo establecido en
cada Estatuto de Autonomi@E; Mixto; 3/29).

Porque se pretende producir una reversion al Marist de Trabajo y Asuntos
Sociales de competencias transferidas a varias @aades Autbnomas, en
virtud de las competencias reconocidas en sus o#isps estatutos de
autonomia, y ya transferidas en su dia medianteclmsespondiente Reales
Decretos de TransferenciéLE; ENTESA; 8/11).

En segundo lugar, la centralizacién se relaciomal@® resultados y eficacia posible de las

Politicas de Empleo.

La realidad del mercado de trabajo es muy cambigmbe eso no es operativo el
modelo centralista propuestfl.E; Mixto; 3/27).

Un planteamiento uniformizador y centralizador reo a producir beneficios ni
rigueza, como tampoco aprovecha las oportunidadessg dan desde el campo
privado, mas agil y dinamico muchas vece&; PNV, 10/22).

La centralizacion se convierte en una acusacioitigeol hacia el Gobierno, siendo
especialmente recurrente en el proceso de aprabaeola Ley 56/2003, de Empleo,
aunque se mantiene en momentos posteriores. Y tmaydegstacar que, tanto los que se
postulan por la centralizacién, como por la desedéincion, utilizan la integracion en la

Union Europea como contexto de las mismas.

Se dice que es acorde con las directrices que emdada Unidn Europea, pero
usted sabe que el aspecto central de este proydetdey, que si que han
negociado y que aplauden entusiasticamente loscsitus de ambito estatal, es
una mayor centralizacion de las politicas de empleg; Mixto; 2/7).

La unidad de mercado, sefior presidente, ya no pafe$a, es europea, y las
normativas que configuran la unidad de mercado d@remue ser sobre todo
europeas. Eso no justifica la recentralizacion de tompetencias autonémicas.
(DENO6; PNV; 24/16).

Seforias, realmente la centralizacion econdémica lmare vivido Espafia y todos
los paises de la Union Europea es la que se situ8reselas, porque todo el
proceso de construccion de la unién econdmica yetaoia para muchos paises
efectivamente es un proceso de centralizacion, perdel Gobierno del Estado,
sino de Europa(DENO06: PSOE; 24/17).
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Vinculada a la centralizacion politica estariaslkaidaridad que, a pesar de la poca
presencia cuantitativa del cédigo, es significatppar representar para los partidos

nacionalistas un eufemismo de la centralizacion.

Nos habla usted de la solidaridad, es la nueva dabe, el nuevo disfraz del
espafnolismo que ustedes utilizan segun les con\igBgMixto; 2/8).

Debe quedar claro que no podemos confundir el eéistno con la idea de una
Espafa solidaria, que es la que defiende este Gubig el Partido Popular,

donde reconocemos el ambito de participacion mugliante las comunidades
autdnomas, pero también cudles son las competeeaigssivas del Gobierno.
(LE; PP; 9/19).

A pesar de este debate, respecto al ambito teamtitor la centralizacion vs.
descentralizacion de las Politicas de Empleo, éfeyencias ahmbito estataljue no estan
planteadas en esos términdsn el ejercicio de sus competencias, las Comunglade
Auténomas y el Servicio Publico de Empleo Estagdhledan realizar acciones y medidas
en todos y cada uno de los ambitos de Politicaszvdgtde Empleo. En algunos de estos
ambitos, se establecen medidas de caracter egjatahan de ser implantadas en todo el
territorio del Estado.(EESE; Texto; 18/33). Y es que, la competenciapelitica de

empleo y de su principal marco regulador contineado estatal.

El Estado actlia con titulo competencial suficiehecompetencia normativa que
tiene el Estado la tiene con caracter exclusivagide en articulo 149.1.72 de la
Constitucion espafiola, que se refiere a intermadrag colocacion del mercado
de trabajo, al fomento del empleo, a la formacigofg@sional ocupacional y
continua en el &mbito estatal, encuadradas todks &n el &mbito laboralLE;
PP; 4/11).

Creo que este modelo es negativo para la realizad® unas politicas comunes
en una materia en la que resulta imprescindibleuenmundo cada vez mas
globalizado; cada vez mas globalizado salvo en Bapgporque Espafa es
diferente y en esta materia, como en otras muateda dia levantamos nuevas
fronteras interiores(RPAE; Mixto; 14/23).

La notoriedad que adquieren estos elementos egbeltel hace que é@mbito localtenga
escasa presencia en el discurso. Las escasasoiisradvierten de su papel como agente
dinamizador del empleo, acorde a las necesidadsdel y por tanto se le brinda la
posibilidad de participacidon o representacidbe acuerdo con lo establecido en la

Estrategia Europea de Empleo, las politicas de emgn su disefio y modelo de gestidon
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deberan tener en cuenta su dimensidon local parsstajlas a las necesidades del
territorio, de manera que favorezcan y apoyen tasiativas de generaciéon de empleo en
el ambito local.(LE; Texto; 13/3). Sin embargo, refleja el escpsatagonismo dado aln
en el desarrollo de las politicas de empleo.

Y dar un espacio en el reparto competencial a jasigamientos, de los que nadie
habla.(LE; PSOE; 6/62).

Y todo ello, a pesar de reconocer q&t:enfoque local es un marco idéneo para la
deteccién y el aprovechamiento de nuevas posibiéidaproductivas no explotadas
todavia, por lo que resulta imprescindible impulsalgestionar en él actuaciones que

tengan por objeto la creacion de empleo y la adtidiempresarial(EESE; Texto; 18/28).

Si hay una cuestion que define el discurso de lgiggson los “retos”, ya que orienta y
justifica su accion. La notoriedad de los retodtjwols en el debate analizado ha generado
que se elaboren hasta tres cédigos que aglutitas gae podrian considerarse de distinto

orden.

En primer lugar, habria que considerarrde®s de paisque representa aquellos objetivos
para “nuestro pais” o para “Espai&stos retos son los desafios compartidos por todos,
politicos, incluyendo al Gobierno y a la oposicigrgiudadanos. Es, por tanto, una forma

de identificar y apelar en el discurso a los obgeticomunes.

Espafia es considerada una sociedad abierta y toteraque reconoce la
diversidad, que aspira a estar a la cabeza en Erechos de los ciudadanos y en
la causa de la igualdad, como una sociedad empeitad&!| trabajo y en la
formacion, como una de las sociedades con mas ipdades de aunar
desarrollo y cohesion socidDENO5; PSOE; 21/5).

Todo ello hay que acabarlo y habra que abordar t&mlaspectos muy dificiles
para continuar garantizando la sociedad del bieaesfodo ello requiere una
politica coherente y sustentada con una mayoridapagntaria estable, que de
confianza a la sociedad espafola. Sin esa confiar@aramos a resolver los
grandes retos que tenemos planead@&N10; CiU; 31/30).

En este discurso se integra la fortaleza de loaf®dps para afrontar los retos dificiles.
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Espafia es un gran pais con capacidad para supesasituaciones mas adversas
y los espafoles, cuando se marcan un objetivo cjacuando se les dan las
condiciones para alcanzarlo, responden con un aff&n superacién y una

madurez admirables, lo han hecho antes y lo estdmiendo hacer ahora.

(DEN13; PP; 37/38).

Con este contexto, el reto por excelencia del gmid empleo, referido al pleno empleo y a
la calidad del empleo en la primera etapa del @ebatlizado. Posteriormente, con la
evolucion del contexto y la llegada de la crisislagiona y el reto del pais se orienta hacia
la disminucion del desempleo y la creacién de empld desempleo constituye el
problema mas grave de la economia espafiola. Mejaraituacion del empleo en nuestro
pais constituye un objetivo compartido e irrenubtggpara el Gobierno, las Comunidades

Autonomas y los Interlocutores Social@PAE; Texto; 15/1).

Espafia se ha propuesto ser una sociedad de plepteenen la que todo aquel
gue lo desee pueda acceder a un puesto de tralshégle y seguro(LE; PP;
2/3).

Somos responsables de nuestro propio ambito desideciy el primero el
Gobierno de la nacion. En nuestro pais, esta resabitidad tiene un objetivo
prioritario, real, sensible y apremiante: el desdemp (DENO09; PSOE; 28/3).

No obstante, hay otros muchos retos para Espafa tmonfiguracion del Estado, el
modelo de sociedad hacia el que avanzar, la sbdiéad economica y medioambiental,

etc.

Sefiorias, los fendmenos migratorios, que tienenocoausa la pobreza y las
desigualdades, constituyen uno de los desafios aj@mtalado para nuestras
sociedadeg DENO6; PSOE; 23/10).

Sin embargo, sefiorias, no creo que los espafofgmitemiedo a los retos que
tenemos delante: el crecimiento sostenible, laestad del conocimiento, el
pluralismo y el multiculturalismo, la democracialitderativa, la autonomia de

los ciudadanos, la igualdad entre hombre y mujer,elkclusion social, los
desequilibrios entre paises, el comercio justocd@peracion internacional, la
ciudad o el desarrollo rural, los derechos socialde tercera generacion

(DENO6; PSOE; 24/68).

La politica es la configuracién de retos, y lasitRals Activas de Empleo tienen sus
propios retos, que ademas estan vinculados alipaineto del pais, el empleo. Los retos
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de las Politicas Activas de Empleo, se muestragiosrdirecciones. Por un lado, los retos

que representan objetivos y, por otro, los ret@srgpresentan principios de actuacion.

Los retos de las PAEcomo objetivos quedan recogidos en cddigos de tramitacion
parlamentaria. Los retos de las Politicas Activa&hpleo son contribuir al pleno empleo,
al ajuste de la oferta y demanda del mercado th@jtraa la generacion de oportunidades

laborales, a la activacion frente al desempleo.n gafinitiva a “dar resultados”

Seforias, después de veinte afios de experienciauestiones de empleo,
debemos empezar a dar respuediial; PNV; 10/17).

Los retos establecidos como objetivos de las PaitiActivas de Empleo, estan muy
condicionados por el contexto socioecondémico, momlie evolucionan en la misma

direccién que lo hace éste:

- En este contexto, esta ley tiene por objetivo menetar la eficiencia del
funcionamiento del mercado de trabajo y mejorar laportunidades de
incorporacion al mismo para conseguir el objetivel gleno empleo(LE; Texto;
13/2).

- Las lineas acordadas sobre esta reforma, [...], tielwemo principal objetivo
mejorar la eficiencia de nuestras politicas de exoplin objetivo que se manifiesta
con mayor necesidad y urgencia de alcanzarlo ercdguntura actual de la
economia y el empleo dadas sus repercusiones fenabnamiento y la situaciéon
del mercado de trabajdRPAE; Texto; 15/1).

- Fomentar el empleo de la poblacion activa y aumelatparticipacion de hombres
y mujeres en el mercado de trabajo, mejorando ladpctividad la calidad en el
empleo en un mercado de trabajo sostenible, basadola igualdad de
oportunidades, la cohesion social y territorilEESE; Texto; 18/22).

También hay una multiplicidad de retos asociadte @nfiguracion y desarrollo de las
politicas de empled:a nueva orientacion de la politica social (de lsisiencia pasiva a
los incentivos para la reinsercion laboral), o Ipextura a los agentes privados de los
servicios de informacién, orientacion e intermedia¢ constituyen un conjunto
formidable de retos a los que se enfrenta unaipaltle empleo tendente al pleno empleo.
(LE; Texto; 13/1). Entre estos retos, cabe mencitealistribucion competencial en las
comunidades autdbnomas, la imbricacion entre lagi€¢as Activas y las Politicas Pasivas,

alcanzar mayores niveles de intermediacion labhmoalparte de los Servicios Publicos de
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Empleo, desarrollar un nuevo modelo de gestioredecsos, fomentar el emprendimiento,

etc.

La formacion, la colocacion de los solicitantes e@pleo, la gestion de los
subsidios, la aplicacion de la politica publica pda prestacién de servicios, la
instauracion de un nivel adecuado de delegaciérfaeor de las autoridades
publicas regionales y locales, cada vez mas comgtidas en la lucha contra el
desempleo, asi como trabajar en un contexto eurdpenovilidad, etcétera, son
los nuevos desafios que se presentan y a los quele dar respuestdLE;
PNV; 10/17).

Por otro lado, se encontrarian tesos de las PAEEomoprincipios de actuaciones decir
aquellos principios que orientan sobre el modoasadollar y aplicar las Politicas Activas
de Empleo, lo que se manifiesta en multitud deionas:Propone situar a la poblacion
activa y a las empresas, verdaderos actores detawler de trabajo, en el centro de las
actuaciones del conjunto del sistema nacional delem(EESE; Texto; 18/5). Entre éstos
se encuentran la orientacion al pleno empleo, iaeetia, la personalizacion en la
prestacion de servicios, la flexibilidad en el éisey aplicacion, su enmarcaciéon en la
politica econdémica, la igualdad y no discriminaciém colaboracién publico-privada...:
Las politicas activas de empleo deben funcionaracmstrumentos incentivadores para la
incorporacion efectiva de los desempleados al ndwcde trabajo, estimulando la

busqueda activa de empleo y la movilidad geogréfifiancional (LE; Texto; 13/2).

Un sistema de proteccion por desempleo requieng per eficaz, la supremacia
de los principios de coordinacion y colaboracioryegexige una imbricacion

entre las distintas politicas, activas y pasivase ggaranticen la empleabilidad

del trabajador y su proteccion economica frentedasempleo, y de acciones
coordinadas por parte de distintos ejecutores ytayes de la politica de empleo e
intermediadores laborales, por lo que dichos pnmes deben formar parte y

contemplarse en los objetivdtE; PSOE; 3/42).

Dichos servicios deberan prestar a los desempleamh@satencion preventiva y
personalizada bajo los principios de igualdad de ompnidades, no
discriminacion, transparencia, gratuidad, efectawbly calidad (LE; PP; 2/3).

En estos retos, como principios de actuacion deddisicas Activas de Empleo, destaca de
forma notable el “enfoque preventivo” del desempfe@n particular, del desempleo de

larga duracionAdoptar un enfoque preventivo frente al desemggpecialmente de larga
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duracion, facilitando una atencion individualizaddos desempleados, mediante acciones

integradas de politicas activas que mejoren su abiliplad. (LE; Texto; 13/2).

Se alude a que es un objetivo de la politica delempdoptar un enfoque
preventivo frente al desempleo, sin embargo las Witlades Autbnomas con
una alta tasa de desempleo de larga duracion, gsdastindible combinar dicho
enfoque con el enfoque paliativo dirigido a abordal problema de la
cronificacion del desemple@.E; Mixto; 3/24).

Por lo que se refiere al segundo de los objetiebproyecto refuerza el caracter
preventivo de las politicas activas de empleo,aesedo con las directrices de la
Union Europea(LE; PP; 2/3).

Entre los retos de las Politicas Activas de Empley dos que destacan de forma
considerable en el discurso. En primer lugaicdadad de los servicios de empldéste
codigo hace referencia a aquella caracterizacidiiggode como han de ser los Servicios
de Empleo, por tanto, alude a su cualidad, a qbérd@acer y a la concepcion de sus
usuarios. A pesar de la reiteracion de la calidsfdrida a los Servicios Publicos de
Empleo, y el elevado numero de frecuencia de @gtiga, los criterios que la representan
no son tan evidente®or esta razén, con caracter general para el catgudel Sistema
Nacional de Empleo deberan establecerse critermadgéneos minimos de calidad en los
servicios que provean los Servicios Publicos de I[EmpEstos criterios de calidad
deberan fijar los plazos maximos para la prestacittncada servicio y las condiciones
minimas de dicha prestaciofEESE; Texto; 18/30). Entre estos criterios, saientran el
caracter publico y gratuito del servicio, garamida la igualdad en el acceso a sus

Servicios.

El Sistema Nacional de Empleo debe ser publicotugmy ofrecer un trato
individualizado a cada trabajador demandante de lempcomo garantia de
eficacia y calidad de sus servicidkE; PSOE; 3/44).

La enmienda numero 31 afiade un instrumento técpaa asegurar que los

servicios publicos de empleo, publicos y gratuisgspfrezcan a todo el universo
laboral a través de la creacion de las tutorias,nsiguiendo asi el mejor

cumplimiento de sus objetivdbE; ENTESA; 10/23).

Otro de los rasgos considerados, en la calidadgisdrvicios, es el caracter dinamico o de
adaptacion a las necesidades del mercado lalkordh actualidad, los servicios publicos

de empleo han de actuar en un entorno mas conyaetitbomplejo y dinamico y han de
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posicionarse en el mercado prestando un servicicalielad a sus usuariogLE; Texto;
13/1). La capacidad de adaptaciéon al mercado lahmeanitira dar respuesta a las

necesidades de trabajadores y empresarios.

En la enmienda 158 al articulo 6.b), proponemosigliente texto: Ofrecer un
servicio de empleo publico y gratuito a trabajadong empresarios, capaz de
captar las ofertas de empleo en el mercado de joabsobre la base de una
atencion eficaz y de calidafLE; PP; 4/15).

Resulta inaplazable mejorar la empleabilidad de [@¥sonas y situar a los
servicios de empleo entre los mejores instrumeptoa la gestion del capital
humano en el nuevo modelo producti\RPAE; PSOE; 14/22).

La calidad se pone de manifiesto, en ultima inséaren la prestacion del servicio que ha
de ser especializado y eficaz. Para ello, se regjdie la suficiente dotacion de recursos

humanos y materiales.

El objetivo de pleno empleo debe conllevar tamhiérrecursos suficientes para
los servicios publicos de empleo si ho pretendemiesestos objetivos queden en
una mera declaracién de intencion€skg; CiU; 3/40).

Para el curso presupuestario del afio 2004, se d@wotdos recursos suficientes
para la mejora de la dotacién administrativa té@icde personal, atendiendo en
su conjunto las demandas planteadas, de homologaci@tribucion y
racionalizacion del servicio, por los representantsindicales del Servicio
Publico de Empleo EstatglLE; IU; 3/14).

En esa reforma no vemos por ningun lado que ses iabtGobierno a que
mantenga el compromiso financiero suficiente coseelicio publico de empleo,
de manera que se pueda reforzar, tanto desde @bpia vista de los recursos
humanos como los materiales, ese servicio y posiecamplir los objetivos que
se marcan(RPAE; Mixto; 14/24).

En definitiva, los Servicios de Empleo son un pitaportante de la politica de empleo y
un instrumento politicoque permite llevar a cabo las Politicas ActivasEsnpleo. Los
Servicios Publicos de Empleo materializan, y vigaal ante la ciudadania, estas politicas,
de ahi el énfasis en su configuracioha modernizacion de los Servicios Publicos de
Empleo debe contribuir a mejorar la eficiencia ylidad de los instrumentos
administrativos y de servicio, en dos esferas cemphtarias: la del fortalecimiento de
los servicios publicos de empleo (mediante la dp&oidn de espacio y equipamientos, la

cualificacion de las personas que prestan los s@side empleo, o la orientacion del
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propio servicio a los objetivos de las politicastieas de empleo), y la del sistema y
estructura de gobernanza del Sistema Nacional delé&men su conjunto(EESE;
Texto;18/29).

A pesar de ello, de nuevo hay una escasa demandwsatieacion de estos servicios, al
igual que se da en las politicas de empleo en gerelemas, este criterio debe implicar
progresivamente la adaptacibn de un modelo de adlign recursos, procesos y
resultados, basado en una evaluacion del propide®ia Nacional de Empleo y los
Servicios Publicos de Empleo en términos homolagadlotras organizaciones del sector

publico orientadas a la prestacion de servici(lSEsE; Texto; 18/31).

La segunda cuestion a destacar en los principiogctigacion que han de seguir las
Politicas Activas de Empleo es personalizacion de los serviciopsuyo planteamiento
irrumpe en el discurso sobre la ejecucion de ldgi¢as Activas de Empleo, definiéndose
de forma clara en el Real Decreto-ley 3/2011, inadad la reforma de las Politicas Activas
de Empleo, si bien antes ya se consideraba laciateindividualizada”. Con la reforma
del marco regulador se refuerza el enfoque pernzawial de las mismas, cuyo desarrollo,
mediante entrevistas de diagndstico, promueve igaaidn personalizada de los
servicios e instrumentos de estas politi€dagndstico individualizado sobre el perfil, las
necesidades y expectativas de la persona ocupadizante entrevistas personalizadas
para poder mantener el empleo o acceder a uno nyBWRAE; Texto; 15/10).

Este es un principio de desarrollo de las Politietivas de Empleo que toma notoriedad
y cierto nivel de detalle, tanto en el debate canoel propio marco reguladoEste
concepto contiene dos ideas centrales: el tratatniendividualizado y especializado
(criterio de personalizacion) y la aplicacion de omodelo de servicios, articulado a través
del Catalogo de servicios de empleo. Naturalmatgbe entenderse que este enfoque es el
necesario para atender a todos los usuarios d&kwicios Publicos de Empleo: personas
desempleadas u ocupadas, y empredasSsE; Texto; 18/25), y sobre el que se reflga u

significativo consenso.

En cuanto a las propuestas que hace el Gobiernesta iniciativa, valoramos
sobre todo que se establezca, como se ha dichderecho a los servicios
publicos de empleo, es decir, el derecho de lobajeslores a estas politicas
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activas, [...]; por otra parte, valoramos la atencig@ersonalizada frente a una
atencion burocratica(RPAE; 1U; 14/25).

Nos parece eficaz esta interaccion entre planes cdeacter general y
diagndsticos individualizados que establecen umaabilidad para la atenciéon
individualizada de los desemplead(RPAE; PNV; 14/26).

I11.2.6. Conclusiones del analisis descriptivo

El espacio

El mercado del trabajo se ha identificado comesglacioen el que operan las Politicas
Activas de Empleo. Si algo ha caracterizado el @elgaa concepcidén del mercado de
trabajo que se ha tenido presente al definir elconaegulador de las PAE ha sido la
territorialidad. Esta cuestion se ha situado en un binomio relaiVa existencia de una

pluralidad de mercados de trabajo wsnidad del mercado de trabajo en Espafa. La
pluralidad de los mercados de trabajo esta asoeia@daiables de tipo socioecondmico, es
decir, al reconocimiento de la diversidad de reales sociolaborales de las diferentes
Comunidades Autonomas. De este modo, cada CCAAitenda configuracion distinta

del espacio laboral, una demanda y una ofertanthstin base a un tejido productivo y a las

caracteristicas de su capital humano, unas disfoesio problematicas distintas, etc.

Lo relevante desde el punto de vista del debatéiqguokes que el reconocimiento de esta
pluralidad de mercados de trabajo implica una “maymplejidad de la gestion” de las
politicas de empleo y, para salvar dicha compldjidge necesitan “politicas que estén
pegadas al terreno” si quieren representar herraasieficaces de intervencion. Por tanto,
desde este planteamiento, las PAE mas eficientéa sguellas que, bajo un principio de
flexibilidad, se disefien de forma adaptada a lesrdos mercados de trabajo por parte de
quienes tienen un conocimiento mas cercano a laladay una capacidad politica de

llevarlas a cabo, es decir, los gobiernos autongsnic

Por su parte, también desde este planteamientojdad vendria dada por la uniformidad
en la atencién a la oferta de empleo que se realizavés de las PAE, esto es, todos los
usuarios han de tener los mismos derechos en $tapién del servicio. Sin embargo, es

manifiesto que, dado el plano politico en el qusitea el debate, los mercados de trabajo
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estan asociados al ambito del ejercicio del pdéler.tanto, desde ese punto de vista, cabe

reconocer también la unidad del mercado de tradsgoiada al poder estatal.

Otras de las cuestiones que aparecen reflejadat amalisis es la valoraciéon negativa
sobre el funcionamiento del mercado de trabajogstasa calidad del empleo que ofrece,
por lo que éste se sitla como un gran reto, taata [as PAE como para el resto de
politicas econdémicas y laborales. Asimismo, se idens que es un mercado de trabajo
segmentado, si bien, la segmentacion se reductgaraente a la variable temporalidad en

la contratacion.

En relacién al desempleo y sus causas, éstascsmsiriben principalmente a dos, desde
el punto de vista del debate politico. Por un |lagoreconocen las dificultades de acceso al
empleo por pertenecer a determinados colectivasotfm lado, las dificultades de acceder

a un empleo pueden venir derivadas de una escakticagion.

Este funcionamiento del mercado de trabajo, sesg@adsu eficiencia por colectivos,

niveles de cualificacion y grandes dosis de predad laboral y desempleo, genera la
promocién de nuevas formas de empleo, con graridagobn en esta labor de las PAE. En
este sentido, ehutoemplep el emprendimiento/ la economia sociatepresentan nuevas

formulas de empleo que adquieren un nivel de acEptamportante en el debate. Las
debilidades del mercado de trabajo mas tradicipaeh ofrecer oportunidades laborales,
hacen que las miradas se dirijan hacia estas fasmg empleo mas flexibles desde el
punto de vista del marco laboral, para la genemadé oportunidades economicas y
laborales. De ahi que tomen notoriedad, especisémenando la crisis se mantiene casi
inalterable, en 2011.

La postura politica hacia estos ambitos es sieippséiva o, al menos, ausente de critica
en el debate politico. Se produce cierto consemgtidito sobre la necesidad de fomentar
estos ambitos como formulas de empleo alternativéess mas tradicionales por cuenta
ajena, y genera un “postureo” o posicionamientatipol relativamente sencillo para las

distintas fuerzas politicas, matizado en base e stncuentran en el Gobierno o en la
oposicion. Quienes detentan el poder siempre pualdgrar “lo que han hecho” para la

promocién del empleo en estos ambitos, mientraspgue quienes se encuentran en la

oposicion, siempre pueden argumentar criticameintacees suficiente, hay que hacer
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mas”.No obstante, lo mas relevante es el papel soceakgque otorga a estas formulas en
la economia y en la creacion de empleo, a pesajudeen Espafia no haya existido

tradicionalmente una cultura que fomente la acigdidmprendedora y empresarial.

Lo social

Esta segunda dimension, que se ha identificado clamdimensidénsocial viene a

representar la conexion de las Politicas ActivaEm@leo con el desarrollo de los Estados
de Bienestar y las Politicas Sociolaborales, povisaulacion a través del mercado de
trabajo y el empleo. Las PAE, como politicas ditég al aumento de la ocupacion y la
disminucién del desempleo, integran el principiocdaesion social, convirtiéndose en un

eje de actuacion de las mismas.

El debate pone de manifiesto que la imbricacioradeolitica Social en las PAE se ha
configurado, principalmente, a través de la idaradion de los colectivos mas vulnerables
en el mercado de trabajo. Estas politicas han pacado, en su marco regulador, la
atencion preferente a determinados colectiZb#nterés politico mostrado en el debate en
esta cuestion, se ha reflejado en la defensa deatéicipacion institucional de

representantes de estos colectivos en los propgasas del Sistema Nacional de Empleo

y en el desarrollo de determinadas medidas.

En el transcurso del periodo, y a pesar de cien@itud en la identificacion de colectivos
mas vulnerables, unos colectivos adquieren maytariedad en el debate y regulacion de

las PAE que otros, destacando el colectivo de passcon discapacidad.

El marco socioeconémico

El debate analizado resalta los cambios produ@das contexto social y productivo, esto
es, vinculados a la organizacion productiva y labokas repercusiones sociales del
entorno productivo y laboral siempre son de graresgadura y, por ende, objeto de la
politica sociolaboral en general y de la politieaeinpleo en particulaén este sentido,

una de las cuestiones que ha aflorado en el defmatecierta intensidad ha sido la

conveniencia de un nuevo modelo productivo papa.
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La relacion de este nuevo modelo productivo caredmlacion de las Politicas Activas de
Empleo es dada por sus implicaciones en materizaj@tal humano necesario. Asi, se
valora que las acciones a desarrollar en materiBAte han de contribuir al cambio de
modelo productivo siendo, ademas, una de las razque justifica, durante el periodo
considerado, la reforma de las mismas. Esta d&tuspresenta una de las escasas
ocasiones en las que se consideran factores ags@dd demanda de trabajo, de caracter
mas estructural e importancia en sus efectos ererlado de trabajo. Las referencias en el
debate a este nuevo modelo productivo suelen leaeargérminos generales. No obstante,
se destaca el impacto de las nuevas tecnologiaa emsmo, mientras que el factor

organizacion del trabajo tiene escasa presencia.

Otra de las cuestiones clave considerada en elteddiza sido la globalizacion, en su
dimension econémica, que adquiere cierta notoriedaante todo el periodo considerado.
Las lecturas que se realizan sobre el impacto dmhbalizacion tienen connotaciones tanto
positivas como negativas. No obstante, la globeilima en general, produce temor y
representa una fuente constante de retos parai®l [ja globalizacién ha generado la
integracion geopolitica de las zonas geograficandmiles y, en el caso de Espafia, su
integracion en la Unidn Europea es parte del pooabs integracion en un mundo
globalizado. Por tanto, son recurrentes las refgsra la Union Europea cuando se habla

de globalizacion.

Estos elementos confluyen en el marco reguladdasienismas, ya que esta implicito que
estas politicas han de estar en contingencia camuelo contexto, para mantener su
utilidad. Ademas, durante los afios de crisis ecicerhacen que adquieran mayor
presencia y profundidad en el debate politico.

La politica
Esta dimension viene determinada, segun se despdehdiebate analizado, por el cambio
politico e institucional. Este tiene dos elememidscipales, el desarrollo del Estado de las

Autonomias con la respectiva descentralizaciontipaliy la integracion en la Unidn

Europea.
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La tramitacion de la Ley 56/2003, de Empleo, seuenta muy mediatizada por el
conflicto politico-institucional, entendiendo post& un intenso debate que manifiesta
posturas enfrentadas respecto a la asuncion deetengias respecto de estas politicas. No
obstante, pierde intensidad en las sucesivas rafdr las Politicas Activas de Empleo
conforme éstas integran las competencias de lasAC@Aravés del reconocimiento de la
pluralidad de los mercados de trabajo. Tal esténgidad del debate en torno al papel que
los gobiernos autonémicos han de jugar en las RWE,en el proceso de tramitacion se
presenta un elevado numero de enmiendas cuya midtivaes “salvaguardar las

competencias de las comunidades autbnomas”.

Respecto a las PAE, se reconoce su moderada imgi@amten Espafa, hasta que con la
nueva Ley 56/2003, de Empleo, se promueve una poitcey desarrollo mas amplio de

las mismas, forzado, en gran medida, por nuestegricion en la Union Europea. Sin

embargo, un cumulo de circunstancias, entre lasgu®nsideran la necesidad de mejorar
la eficacia de estas politicas, el impacto de lardenada temporal con la llegada de la
crisis econémica y la escasa evaluacion de estiftica® entre otras, dan lugar a una
reforma de las PAE a través de la aprobacion dal Becreto-ley 3/2011 de una manera

relativamente rapida, respecto a lo que habialaitimica anterior.

Un elemento clave de esta reforma es el establecimide laEstrategia Espafola de
Empleo,que representa umarco normativo para la coordinacion y ejecucionagePAE

en el conjunto del Estado. Como estrategia imaligcarsas medidas y la participacion de
diversos actores, y se vincula a la Estrategia figaode Empleo. Asi, se pone cierto
énfasis en el término “estrategia”, acentuandoégta representa la suma de los esfuerzos
de todos los actores posibles en materia de PAR.ddros efectos mas significativos que
introduce la Estrategia Espafiola de Empleo, elekdbflidad de las Politicas Activas de
Empleo. Esta flexibilidad es un eje de orientacpara su desarrollo que las dota de

capacidad de adaptacion a los mercados de trabajada territorio.

No obstante, la incorporacion de la territorialidada flexibilidad de las PAE requeria
necesariamente de otro mecanismo de coordinacsbintdi al puramente administrativo y
gue se va a establecer, desde el punto de vistesdatio o beneficiario, en €atalogo de

Servicios Un concepto que ha resultado muy significativaque se va a relacionar

directamente con lealidad de los servicios de empleo
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Otro de los aspectos que resultan de elevada @vasidn politica en el debate, y que
reflejan la marcada orientacion hacia la ofertardetcado del trabajo de las PAE, es la
atencion individualizada a través de los itinemifaividuales de insercién. Estos suponen
la “personalizacién” de las PAE, ya que el itinerdra de desarrollarse considerando las
caracteristicas personales y profesionales del mganée de empleo. Ademas, tienen una
elevada implicacion en la “activacion” del desemapl® Los itinerarios individualizados
de empleo materializan el vinculo entre la perspacildn de los servicios, el catalogo de
servicios y la calidad de los servicios de empleaimbién, materializan otro componente
importante para la aplicacion de estas politicas, compromisos Los compromisos
pivotan en torno a los itinerarios individualesinigercion, donde ambas partes, Servicios
Publicos de Empleo y desempleados, asumen unog@ansps para con el otro, y asi han
sido concebidos en el debate.

Una de las fases relevantes en el desarrollo dgueapolitica publica es su evaluacion.
El debate analizado muestra lo deficitaria queaesvhluacion de las PAE vy, en especial,
en sus fases intermedias, es decir, el seguimi€da. respecto al seguimiento de las
Politicas Activas de Empleo, es recogido en el Readreto-ley 3/2011 y en la posterior
Estrategia Espafiola de Empleo, aunque con escpseifescion y nula presencia en el
debate. Por su parte, la evaluacién de estasqgasliio se incorpora, con algo mas de
concrecioén, hasta la Estrategia Espafiola de Emdeobstante, se sigue mostrando como
una evaluacion deficiente, mas si cabe, para ateladediversas finalidades que se
pretende cubrir: evaluar para medir resultadoduavgara adaptar a nuevas realidades o

evaluar el propio Sistema Nacional de Empleo.

En este recorrido que sigue el debate de las PAgesera cierta discusion sobre cual es el
papel de las mismas. En ocasiones estas politimayistas como instrumentos para la
“generacion de empleo”, mientras que en otras, sdizen que son politicas “de
acompafiamiento” pero no de creacion de empleaudaatn ocasiones se va mas alla, y a
pesar de los esfuerzos negociadores de las refatenastas politicas buscando su mayor
efectividad, de los esfuerzos financieros en detexdos momentos y, sobre todo, de la
evolucion seguida por el contexto socioeconOmicay luna cuestion de caracter
fundamental que esta presente en el debate, estel @dcance real de las PAE. La
presencia en el discurso de afirmaciones que “@ardtip relativizan los efectos de las

PAE, manifiestan cierta incapacidad de los propiesumentos politicos.
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La presencia de este discurso, desde el puntcstiede la responsabilidad politica, resulta
desconcertante y susceptible de diversas integes. Esa relativa confianza en los
efectos de estas politicas se enlaza, generalnmmtajos aspectos. Por un lado, y desde
un rol mas tradicional de oposicion, seria efeetauda mala formulacion y regulacion de
estas politicas. Pero, por otro lado, seria comseia del papel residual de estas politicas
en la realidad socioecondmica. Es en esta arguniénfadonde se hace evidente una

incapacidad o impotencia reconocida por los propaigicos.

El discurso

El contexto geopolitico, nuestra pertenecia a l@t&uropea, resulta fundamental en el
discurso sobre las Politicas Activas de Emplecargbito de la Uniébn Europea es una
fuente de condicionamiento que, ademas, represanthos otros aspectos: compromisos
asumidos para el desarrollo de las estrategiatigaglidefinidas desde sus instituciones;
marco de referencia en el que compararse y evalularsntegracion en un mercado de
trabajo europeo; también un medio o instrumenta plranzar otros objetivos; una fuente
de financiacion, etc. y todo ello, acompafiado panifestaciones con connotaciones
positivas de dicha integracion. Enlazado con eafeelp que supone la integracion en el
ambito europeo y la marcacion de sus instituciose$iacen significativas referencias a lo
gue se puede identificar como buenas practicasatmnales, que implica la referencia a
otros paises, basicamente de la Unidon Europea, coodelos ejemplarizantes en materia
de PAE.

Por otro lado, el discurso politico en el debatsad®llado en torno a las PAE tiene un
rasgo muy caracteristico o propio que puede sarenalizado como la fijacion de retos.
Las multiples referencias a esta cuestion hacesquaueden reconocer, en primer lugar,
los retos establecidos corabjetivos referidos p. ej. a la consecucion del pleno em@ko
ajuste de la oferta y demanda del mercado de trabdp generacion de oportunidades
laborales, a la activacion frente al desempleq, wten definitiva, a “dar resultados”.
Estos objetivos, estdn muy condicionados por etestm socioeconémico, por lo que
evolucionan en la misma direccion que lo hace ésteque muestra también la
sensibilidad o vulnerabilidad de estos instrumerfimssegundo lugar, se encontrarian los
retos de las PAE comarincipios de actuacidres decir, aquellos preceptos que orientan

sobre el modo de desarrollar y aplicar estas pafiti Entre éstos, se encuentran la
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orientacion al pleno empleo, la eficiencia, la paedizacion en la prestacion de servicios,
la flexibilidad en el disefio y aplicacion, su enoa&ion en la politica econdmica, la

igualdad y no discriminacion o la colaboracion jpetebrivada.

Se identifican otros dos elementos que se mueslaars en el debate politico sobre las
PAE y que caracterizan su discurso. En primer |ugacalidad de los servicios de
empleg haciendo referencia a aquella concepcion polileacomo han de ser los
Servicios de Empleo, por tanto, alude a su cualidaqué debe hacer e incluso a la
concepcion de sus usuarios. A pesar de la reiteraeil referirse a la calidad de los
servicios de empleo, los criterios que represariasa calidad son de menor riqueza. No
obstante, se pueden sefialar el caracter publicaatyip del servicio, garantizando la
igualdad en el acceso al mismo; la necesidad decanfiguracion de estos servicios
dinamica y capaz de adaptarse a las necesidadesedehdo laboral, o la capacidad de
ofrecer servicios tanto para empresarios como frakmjadores. La calidad se pone de
manifiesto, en ultima instancia, en una prestadéinservicio especializado y eficaz, por

lo que requiere de una suficiente dotacion de sesuinumanos y materiales.

El segundo elemento notorio esplarsonalizacion de los serviciosl cual representa un
principio de ejecucion de las PAE, que tiene ensidamacion las caracteristicas
personales y profesionales de cada persona uscay@,desarrollo, mediante entrevistas
de diagndstico, promueve una aplicacién persorddizie los servicios e instrumentos de
estas politicas. La reforma del marco reguladordiame el Real Decreto-ley 3/2011,
refuerza el enfoque personalizado en la aplicagd#estas politicas. La personalizacion de
los servicios se ha mostrado como una cuestiornfisifiva en el debate, sobre el que
ademdas se cierne un importante consenso entrestadat fuerzas politicas.
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l1.3. ANALISIS CONTEXTUAL DE LAS DIMENSIONES DE LA
ORGANIZACION SOCIAL EN EL DEBATE POLITICO

I11.3.1. El espacio: la importancia del rol parlamentario.

La discusion en torno a la dimension del mercaddraleajo predomina en dos debates, en
primer lugar, el relativo a la Ley 56/2003, de Eeaply, en segundo lugar, en el Real
Decreto-ley 3/2011, para la Reforma de las Poftititativas de Empleo, por tanto, son
debates contextualizados en la primera y tercegasléuras contempladas en esta
investigacion. Si bien, algunas cuestiones, conuesémpleo, tienen gran presencia en los
Debates del Estado de la Nacién (Tabla 27).

Tabla 27
Relacion y frecuencia de cédigos considerados elinfeension “el espacio” por tipo de
debate

LE RPAE MCPE EEsE DEN Total
Pluralidad mercados trabajo 29 8 1 6 6 50
Unidad mercado de trabajo 37 3 0 3 3 46
Analisis del mercado laboral 4 3 0 1 0 8
Adaptacion al mercado laboral 22 2 0 1 2 27
Funcionamiento del mercado de
trabajo 36 3 1 4 7 51
Movilidad funcional 4 1 0 0 1 6
Movilidad geogréfica 19 3 0 0 2 24
Cambios sociales 7 0 0 2 0 9
Desempleo 16 8 2 1 26 53
Paro larga duracion 11 1 0 1 1 14
Trabajadores desempleados 27 13 1 11 52
Dificultades acceso empleo por
colectivos 47 5 0 4 2 58
Dificultades acceso empleo por
baja cualificacion 17 2 0 9 3 31
Desempleo juvenil 2 2 0 1 43 48
Igualdad de género 26 2 0 2 21 51
Formacion para el empleo 1 12 0 0 0 13
Formacién permanente 0 3 0 0 0 3
Temporalidad 2 0 0 0 7 9
Segmentacion mercado laboral 0 0 0 10 11
Calidad en el empleo 28 2 1 2 28 61
Autoempleo 2 4 10 1 9 26
Emprendimiento 0 7 1 3 18 29
Economia social 0 0 8 1 1 10
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En el afio 2003, a mitad de la VIl legislatura, 2Q@004, en la que gobierna el Partido
Popular, se cumplian 25 afios de la Constitucion yesarrollo del Estado de las
Autonomias. Espafia venia de una politica econéuiesmtada a su integraciéon en la
eurozona (1999-2002) y se encontraba aun en umaicndémico expansivo, manteniendo

cierta estabilidad en las tasas de crecimientoGnmo.

En este contexto, se genera la necesidad de d&wmamwna nueva regulacién de las
politicas de empleo, dado que la vigente en eseemntumla Ley Basica de Empleo
51/1981, no se adapta al nuevo contexto socioedongmolitico e institucional. De este
modo, es en el debate y tramitacion de la Ley 3320de Empleo, en el que se genera
gran parte del discurso en torno al mercado deajwalp en el que se acotaran los
principales elementos para su definicidon politgidyien se terminard de ir perfilando en la
tramitacion del Real Decreto-ley 3/2011, para |doRea de las Politicas Activas de
Empleo, asi como en el Real Decreto 1542/2011,epajue se aprueba la Estrategia

Espafiola de Empleo.

Es precisamente en el debate de la Ley 56/2003edaftmran las posturas en relaciéon a la
existencia de unpluralidad de los mercados de trabagm el territorio nacional. En este
sentido hay un posicionamiento claramente difesglwientre los partidos de corte
nacionalista, CiU, PNV y BNG principalmente, qua $os que argumentan tal pluralidad
frente al PP o al PSOE. No obstante, la posturésties, especialmente del PSOE, se ha
mostrado algo mas elaborada o integradora ya qusy eliscurso, reconoce la existencia
de una gran heterogeneidad del mercado de trabag,justificaria posteriormente la
participacion de las CC.AA. en las Politicas Activde Empleo, como acabara
configurandose en el posterior Real Decreto 1542/2Bajo el gobierno del PSOE.

La IX Legislatura, 2008-2011, tercera contempladagestro analisis, se desarrolla bajo
Gobierno del PSOE vy esta totalmente marcada pmidis econdmica. En esta legislatura
tiene lugar la Reforma de las Politicas Activaskmepleo, a través el Real Decreto-ley
3/2011, también se aprueba el Real Decreto-ley014/2de Medidas Complementarias en
Materia de Politicas de Empleo y se aprueba lategfia Espafiola de Empleo a través del
Real Decreto 1542/2011.
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En este contexto, se da otro de los elementosseque se podrian encontrar diferencias
contextuales, eflesempleoNo obstante, aqui las diferencias mostradas niem&rcadas
principalmente por el rol parlamentario, es deestar en el Gobierno o en la oposicion,
por lo que estd muy determinado por el complejdesda socioecondémico y tiene gran

presencia en los Debates del Estado de la Nacion.

De este modo, hasta el afio 2007 la lectura delgdubidel PSOE sobre la evolucion del
desempleo es positiva, momento a partir del cuahbca de sentido radicalmente
poniéndose de manifiesto en su discurso en 200&ntkéis que las citas de éste estan my
relacionadas con la descripcion de la situaciomsy gosibles causas, las intervenciones
codificadas de la oposicion, principalmente PP ly,@iacen énfasis en lo dramatico de la
situacion en Espafia, su caracter estructural pdficacia del Gobierno para revertir la
situacion. La misma situacion se muestra en 204j8, ®obierno del PP.

Situacion similar ocurre con desempleo juveniEl desempleo en los jovenes tiene gran
relevancia politica y ha sido objeto de debate iprep diversas ocasiones, especialmente
también, en el contexto de los Debates del Estada tlacion. Hasta el afio 2007, con la
coyuntura socioeconOmica favorable, la mayor pdetaediscurso corresponde al PSOE, en
su rol de Gobierno, quien hace del desempleo juuweniobjetivo politico, lo que se
convierte en una preocupacion a partir de 2009a®efectos de la crisis econémica y un
debate parlamentario mas complejo. A partir deti2@dma el relevo en el Gobierno el PP,
que recoge el testigo del desempleo juvenil conjetiob politico, produciéndose un papel
mas activo de la oposicion en esta cuestion, egquéatambién participan los partidos
nacionalistas, cuyas citas muestran la presiontig@tan de ejercer para la adopciéon de
medidas.

La calidad del empleoha sido otra de las cuestiones que ha provocaimrdos y
posicionamientos diferentes en base a algunassdeatébles contextuales consideradas.
Esta ha sido discutida tanto en la tramitacionadeely 56/2003, de Empleo, como en los
Debates del Estado de la Nacion. Durante la tramitade dicha ley, hay posturas que
parecen mostrarse diferentes en base al ideatdmgleo. Asi, el PSOE e IU vinculan en
su discurso la calidad del empleo a la politicemigleo, entendiendo que la primera ha de
formar parte de los fines de la segunda. Considgquan politicas dirigidas a generar

empleo no pueden ir desligadas de la calidad dgblemmcreado. Asimismo, el
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argumentario reflejado en el discurso por parteestes partidos de centro izquierda o
izquierda parece temer que si tal objetivo no ehiido explicitamente en la politica de
empleo, éste no va a estar en la agenda politigasuPparte, el PP, que ademas gobierna
en ese momento, entiende la calidad del empleopmgmso de politicas econdmicas, de

competitividad y productividad, por tanto, de urécéer mas trasversal.

La calidad del empleo, también es objeto del d&ren los Debates para el Estado de la
Nacion, si bien, hasta el 2007, momento a particdal, el desempleo se convierte en un
objetivo méas urgente. Durante los afios en los boengexto socioecondmico fue positivo,
la calidad del empleo se convertia en el prindip en materia de mercado de trabajo. En
este sentido el PSOE, en su rol de gobernanterspio@ésta como objetivo principal y asi
gueda reflejado en el discurso.

Otros aspectos a destacar aqui, serian aquellsomhdos con las nuevas formas de
empleo. El fomento delutoemplepel emprendimient@ laeconomia sociake convierten

en materia de Politicas Activas de Empleo a pdgirReal Decreto-ley 3/2011, para la
reforma de estas politicas, asi como en al Realreetey 14/2011, de Medidas
Complementarias en Materia de Politicas de Emjasta incorporacion en el marco de las
Politicas Activas de Empleo, asi como su mayorgoraa en los Debates del Estado de la
Nacion a partir de 2011, encuadra su fomento yrizatad como alternativas laborales en
el contexto ya de la crisis socioecon6mica. Frutizas, de la necesidad de apoyar otras
alternativas de empleo no tradicionales, coincidediscurso positivo por parte tanto de
PSOE como de PP en su rol de gobierno. Respectd @ oposicion, son formulas mas

apoyadas por partidos de centro derecha como Ulguentro izquierda o izquierda.

Finalmente, respecto a loebajadores desempleadad debate muestra un tono distinto a
partir de la crisis econdmica, por lo que los mismeon vistos de manera algo diferente en
funcion del contexto socioecondémico, méas enfocaddaaconsideracion de sus
“necesidades” y no tanto a la de sus deberes o roongos. El rol de Gobierno marca
también la presencialidad en el discurso en estatiém. Asi, el PP y el PSOE tienen

notoriedad en este discurso cuando asumen el Bbb&rno.
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I11.3.2. Lo social: y sus diferencias ideoldgicas.

La mayor parte de las cuestiones relacionadas|comaeco” tienen lugar, principalmente,
en la primera legislatura, en el debate relativa siamitacion y aprobacion de la Ley de
56/2003. Esta primera legislatura contemplada emnélisis, 2000-2004 gobernada por el
PP, se ve beneficiada en los ultimos afios por itmacgn positiva de las cuentas
publicas, llegando al superavit publico en 200®1y gna reduccién de la deuda publica lo
que, a priori, ofrece un contexto favorable paraedarrollo de la politica sociales y el
Estado de Bienestar. No obstante, son aflos emmdRdemporalidad en el empleo, es una

de las principales preocupaciones respecto al mema trabajo.

Cabe exceptuar algunos codigos de mayor perspectivaobienestar socialcon mayor

notoriedad en los Debates para el Estado de labNatanto en la primera mitad del
periodo, cuyo contexto socioeconomico es mas féeracomo en la segunda mitad,
donde la crisis economica y las politicas de aigstéry reformas promovidas desde la

Union Europea, provocan un debilitamiento del Estée Bienestar (Tabla 28).

Tabla 28
Relacion y frecuencia de cédigos considerados elinfeension “lo social” por tipo de
debate
LE RPAE MCPE EEsE DEN Total
Bienestar social 0 0 0 0 32 32
Politica social 23 1 1 0 7 32
Cohesion social 6 1 0 1 1 9
Exclusion social 8 1 2 1 0 12
Participacion de colectivos
sociales 12 0 2 0 0 14
Discapacidad 14 3 5 3 2 27
Igualdad y no discriminacién 20 2 0 2 0 24
Ciudadania 0 1 4 1 9 15
Migraciones 6 0 0 0 2 8
Emigraciones 2 0 0 0 2 4
Inmigracion 16 1 0 0 26 43
Insercion laboral 12 1 0 0 0 13
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Precisamente ebienestar sociales uno de los codigos en los que se muestra el
posicionamiento ideoldgico de los grupos parlam@da en el discurso,
independientemente del resto de variables, coma phrlamentario, o incluso el contexto
socioecondmico. De este modo, para los partidazd&o derecha o derecha, el bienestar
social se refleja como un resultado que dependiz giestion econdmica, de la eficiencia y,
en definitiva, de la gestion de los recursos quesatiedad posea. Es el caso del PP, CiU
o PNV. Por otro lado, desde los gobiernos de ceatjoierda o izquierda el bienestar
social es una inversion y, como tal, un objetivbgiiierno socialista en busqueda de la
cohesion social. No obstante, tanto unos como aagparten que el empleo es la base
del bienestar, pero mientras que para los priméexportunidades laborales son las que
brindan el bienestar social en consonancia corsfuerzo individual casi de forma directa,
para los segundos una sociedad del bienestar ofpodunidades de empleo como

mecanismo de cohesion social.

Relacionado con lo anterior estagalitica social En este sentido, parecen confluir dos
variables, el posicionamiento ideoldgico y la resabilidad de gobierno. En este sentido,
el discurso del PP manifiesta una mayor disocia@ntre la politica de empleo y la
politica social, especialmente cuando asume laonsspilidad de gobierno, en la que se
alude al empleo y a las familias como elementosesedores de la proteccién social.
Ademas, se mantiene en las dos legislaturas cofddaspen las que asume el gobierno, a
pesar de caracterizarse por una situacion econdémioa distinta. Esta separacion es
contestada por la oposicion de centro izquierdaqoiérda, p. ej. PSOE, Grupo Mixto,
etc., especialmente en el contexto del debate dertaitacion de la Ley 56/2003. Sin
embargo, durante la etapa de Gobierno socialatahiEn se demanda, desde grupos de la

oposicion, la mayor integracion de ambos ambitos.

La inmigracion tiene también un peso importante tanto en el éebalativo a la
tramitacion de la Ley 56/2003, como en los Debd&t€stado de la Nacion hasta el 2006,
momento a partir del cual, deja de aparecer erelehtd. En este caso, también parece
darse una confluencia de variables contextualeabar, el rol parlamentario y la situacion
socioeconOmica. La inmigracion, en este contexdoarelizada desde un punto de vista
reduccionista, como poblacion que se incorpora afcado de trabajo, con algunas
referencias al caracter especial del colectivost@ eontexto y la necesidad de considerar

los procesos de integracion laboral. La inmigra@érobjeto de debate hasta el afio 2006,
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es decir, mientras Espafia se encuentra en elezdolodomico expansivo y con una elevada
demanda de mano de obra en muchos sectores quencedin poblacion inmigrante.

Posteriormente, y a pesar de que sigue siendo aalaad existente y de que la crisis
econdmica también le afecta, practicamente desapded debate. Esto confluye con el rol
de Gobierno, primero del PP y luego del PSOE. Tantan caso como en otro, tratan de
dotar a esta realidad de cierto orden legal, tantipavés de su consideracibn como
colectivo a atender por los Servicios Publicos dapleo, como en el proceso de
regularizaciéon extraordinario llevado a cabo pagadierno del PSOE en 2005 y en el que
la oposicion intervine activamente, si bien, nadgoara cuestionar la finalidad como el
procedimiento por el que se ha llevado a cabo. ®es¢punto de vista ideoldgico, los

partidos de centro derecha hacen mayor énfase meecesidad de fijar “contingentes” que

cubran las necesidades del mercado de trabajo.

Resulta llamativa la relativa menor presencia de daestiones recogidas en esta
dimensién, a pesar de la previsible importancieelemarco regulador de las Politicas
Activas de Empleo, asi como la presencia de lascesonomica durante la mitad del

periodo contemplado.

I11.3.3. El marco socioeconomico: la prioridad del contexto socioeconomico

Los cddigos recogidos en esta dimension, asociadeestiones relativas a las formas de
organizacion de la produccion y el trabajo, tieaea mayor presencia en los Debates para
el Estado de la Nacién, aunque determinados codigonssido también relevantes en el
debate y tramitacién de la Ley 56/2003, de Emptmoa elcambio del contexto social y
productivqg o bien en aquellos relativos a la reforma dePlaliticas Activas de Empleo,
como el caso deluevo modelo productivo lacrisis econdmicaPor tanto, son cuestiones
gue han estado presentes en todas legislaturasngolatas, si bien, muy marcadas por el

contexto socioecondémico en el que se desenvoldia waa de ellas (Tabla 29).
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Tabla 29
Relacion y frecuencia de codigos considerados elinteension “el marco
socioecondmico” por tipo de debate

LE RPAE MCPE EEsE DEN Total

Cambios contexto social y

productivo 17 2 0 1 1 21
Nuevo modelo productivo 0 6 1 8 49 64
Impacto NNTT 3 0 0 1 6 10
Organizacion del trabajo 3 0 0 0 1 4
Globalizacion econémica 8 2 0 0 36 46
Crisis econémica 0 9 2 4 11 26
Vision progresista 2 1 0 0 6 9
Diagnéstico 0 4 0 6 9 19
Coyuntura econémica y laboral 0 0 0 0 13 13
Reformas estructurales 0 0 0 0 10 10
Flexibilidad laboral 0 0 0 0 16 16
Marco laboral 21 1 0 0 52 74
Urgencia y necesidad 0 5 4 0 0 9
Intervencién en el mercado de

trabajo 4 1 0 0 6 11
Expansioén econémica y empleo 10 2 0 3 24 39

La primera legislatura, en la que tiene lugar élatie y tramitacion de la Ley 56/2003, de
Empleo, estda marcada por el reconocimiento decambio en el contexto social y
productivo que, ademas, justifica el nuevo marco reguladoladePoliticas Activas de

Empleo. No se muestran diferencias en base aladampentario o al posicionamiento

ideoldgico en esta cuestion, por lo que es un odasgciado al contexto socioeconémico.

Algo similar sucede con el codigo relativo aebgpansion econdémica y el emplés un
codigo muy determinado por el contexto socioeconoénpor lo que su frecuencia se da
hasta el 2007. No obstante, también se encuentyaasuciado al rol parlamentario, por lo
gue gran parte de las citas corresponden a lossemantes tanto de los Gobiernos del PP
como del PSOE.

Otros cddigos notorios en esta dimensién sonueivo modelo productivg el marco
laboral. Ambos se encuentran también muy determinadodapweariable del contexto
socioecondmico, por lo que su presencia se inteasibn el cambio de tendencia en el

mismo a partir de 2008, esto es, la tercera ldgisla
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El nuevo modelo productivioo so6lo se ha tratado en los Debates del Estadi Macion,
sino también en el debate y en los textos aprobaqustir de la reforma de las Politicas
Activas de Empleo en la tercera legislatura, bajoremisa de que estas politicas apoyan el
cambio en el modelo productivo a través de las dasdide cualificacion del capital
humano. No obstante, la mayor intensidad de esta &8 ha dado en los Debates para el
Estado de la Nacion y, especialmente, en el cantxia crisis econdémica. La variable rol
parlamentario, determina la presencia de este @pdig que la mayor parte de las
frecuencias pertenecen al PSOE en su rol de Gabielurante la segunda y tercera
legislaturas contempladas. Asi, esta cuestion sestmau especialmente relevante para

quienes ocupan el poder centtal

Por su parte, @harco laboraltambién ha sido objeto de intenso debate, espeaidk, a
partir de la llegada de la crisis econémica en 200@& estado muy condicionado por el
posicionamiento ideoldgico. Durante la primera digura esta diferencia se enmarcaba
entre los partidos nacionalistas, especialmente YCRNV, que hablaban de la existencia
de diversos marcos de relaciones laborales, asiceda existencia de una pluralidad de
mercados de trabajo en el pais, frente al PP y PS@E se posicionaban en el
establecimiento de un marco laboral nacional dacrehes laborales. Sin embargo,
posteriormente, con la llegada de la crisis y débi@&mo del PSOE, se produce un intenso
debate entre PSOE y PP en el que, mas alla dd guienero estuviera en el Gobierno y el
segundo en la oposicién, se evidencia una difemedebldgica en la concepcién del marco
laboral como herramienta de intervencion en el atyae trabajo. El PP, y otros partidos
conservadores de la oposicion como CiU, contemiplaeforma del marco laboral como
necesaria para creaciéon de empleo, en un conteatwmico desfavorable y de aumento
del desempleo. Mientras que el PSOE no considereftama como una medida adecuada
para superar la crisis econémica, sino complemantarla necesidad del cambio de
modelo productivo. De ahi, que este codigo esteimiado con el anterior, ya que PSOE
en el gobierno, y PP en la oposicién, apuestaruparuevo modelo productivo versus la
reforma del marco laboral respectivamente, comoicaguhra superar la crisis. A pesar de
ello, el gobierno del PSOE lleva a cabo, en 20Xy rteforma del mercado laboral

criticada por otros partidos de centro-izquierdaquierda. La intensidad del debate sobre

% Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostepibky Organica 4/2011, complementaria de la Ley de
Economia Sostenible. Establecen las lineas paamio de modelo productivo.
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la reforma laboral, se amortigua con la Reformaokabde 2018, pero continia hasta el

final del periodo analizado, con la reforma labai@2012°.

La flexibilidad laborales uno de los cédigos que manifiesta una difeseita en funcién
del posicionamiento ideoldgico del emisor, siends partidos de centro-izquierda o
izquierda mas criticos con los efectos de la mismal empleo. No obstante, la presencia
de este cddigo esta sujeta también al contextoigsle econémica, a partir de 2009, asi que
las posibles diferencias derivadas del componeaideldgico son anuladas por el rol
parlamentario, de modo que el PSOE, en su rol déegm, aboga por la flexibilidad
laboral, a través de su reforma laboral en 201@poconecanismo para disminuir la
destruccién de empleo. En el mismo sentido se meatafel PP en todo el periodo, tanto

en la oposicién como en el gobierno en los Ultianies.

El peso del contexto socioecondmico tan desfaverablla mitad del periodo analizado es
de tal magnitud, que hace que no se muestren widfiase significativas en el debate en
funcién del rol parlamentario o el posicionamierdeolégico, como cabria esperar, en

otros cddigos relevantes como elgliebalizacién econémica lacrisis econémica.

En definitiva, esta dimension ha estado marcaddapeariable contexto socioeconémico,
provocando que en numerosas ocasiones la urgemtiangmo solape o elimine

diferencias de tipo ideoldgico o parlamentario.

I1.3.4. La politica: juego de variables en el rol parlamentario

El debate en torno a la dimension politica, presealen la primera legislatura con la
tramitacion de la Ley 56/2003, de Empleo, excemtoamquellos mas especificos
vinculados a la reforma de las Politicas Activagd®leo, que tiene lugar en la segunda
legislatura contemplada, o aquellos de caractertraggersal y que también se generan en

los Debates para el Estado de la Nacion.

!> Real Decreto-ley 10/2010, de 16 de junio, de Maslidrgentes para la Reforma del Mercado de Trabajo
Ley 35/2010, de 17 de septiembre, de Medidas Ueggrdra la Reforma del Mercado de Trabajo.

' Real Decreto-ley 3/2012, de 10 de febrero, de MasllUrgentes para la Reforma del Mercado Laboral y
Ley 3/2012, de 6 de junio, de Medidas Urgentes [@aReforma del Mercado Laboral.
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Dada la especificidad tematica de la mayor partéodecodigos contemplados en esta
dimensién, hay una prevalencia de la variable eslamentario a la hora de analizar
posibles diferencias y relaciones de las interveres. No obstante, a esa variable
contextual suelen superponerse los elementos dictearideoldgico o el contexto

socioecondmico, durante los afios de crisis (Tabja 3

Tabla 30
Relacion y frecuencia de codigos considerados elinfeension “la politica” por tipo de
debate
LE RPAE MCPE EEsE DEN Total

Cambio politico e institucional 10 0 0 0 0 10
Conflicto politico e institucional 87 2 0 0 0 89
Disenso politico 52 25 8 0 21 106
Dialogo politico 32 0 0 34
Consenso politico 34 3 0 48
Configuracion de las PAE 49 13 2 13 16 93
Sistema Nacional de Empleo 35 4 1 6 0 46
Configuracion SEPE 16 0 0 0 0 16
Instrumentos politicos 39 8 1 2 3 53
Objetivos instrumentales 30 6 2 3 0 41
Coordinacion PAy PS 27 3 1 1 1 33
Coordinacion politicas 17 2 1 5 1 26
Financiacion PAE 34 16 2 7 1 60
Eficacia en la gestion 31 9 6 2 7 55
Coordenada temporal 1 5 0 0 0 6
Evaluacion PAE 21 3 1 7 0 32
Seguimiento PAE 0 3 0 1 0 4
Reforma PAE 0 28 8 1 6 43
Consenso agentes sociales 1 4 0 0 18 23
Estrategia Espafiola de Empleo 0 13 3 17 0 33
Flexibilidad PAE 0 0 0 3 0 3
Catélogo de servicios 0 11 0 3 0 14
Participacién agentes

colaboradores 32 8 1 5 1 47
Intermediacion laboral 17 5 0 0 3 25
Itinerarios individuales de

inserciéon 20 12 0 3 1 36
Compromisos 20 3 0 4 1 28
Seguimiento trabajadores

desempleados 4 0 0 1 0 5
Empresas 29 7 0 6 4 46
Competitividad empresarial 0 4 0 1 1 6
Sindicatos 27 2 0 1 0 30
Negociacion agentes sociales 9 0 0 0 0 9
Alcance de las PAE 6 11 8 0 0 25
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Uno de los cddigos clave de esta dimension esrdlicto politico-institucionabjue tiene
lugar en el debate y tramitacion de la Ley 56/2QB8 Empleo, relativo al desencuentro
sobre las responsabilidades del Gobierno centr@CAA en materia de politicas de
empleo y vinculado a lpluralidad de mercados de trabajin este sentido se superponen
dos variables contextuales, el componente ideagen el que participan todos los
partidos nacionalistas presentes (CiU, PNV, BN&, ERC), con el rol de oposicion, lo
gue les facilita una actitud y un discurso masgeetinte, frente a PP, en el Gobierno, y el
PSOE que comparten el posicionamiento en torrendalimitacion de tales competencias.

Otros codigos comPBoliticas Activas de Empledisenso politicpo coordinacion de PA 'y
PS,la variable contextual que determina, en gran nezedas intervenciones del debate es
también el rol parlamentario, donde la discusioayoposicién, se cifie bastante a
cuestiones de indole mas especifico que no refl@mexcesivo condicionamiento del
elemento ideoldgico o del contexto socioeconomidomenos, no directamente, ya que
este contexto si que condiciona, en general, iadatl parlamentaria en la tercera y cuarta

legislaturas contempladas, haciéndolas mas corspleja

Por otro lado, hay una serie de cédigos que, mas @kl rol parlamentario, se ven

afectados por el contexto socioeconomico, espeeigkn durante el periodo de crisis.
Entre ellos encontramos alcance de las PAHa financiacion de las PAHa evaluacion

de las PAEetc. Con la llegada de la crisis y el aumentodéskempleo, aumenta también
la necesidad de buscar una mayor efectividad déddisicas Activas de Empleo. Sin

embargo, paralelamente, el presupuesto destinadetas politicas disminuye en ese
periodo. E incluso, los distintos grupos parlameogacuestionan en algin momento el
resultado que se pueden obtener con estas policas contexto tan desfavorable. Esta
situacion refuerza también la necesidad de evasitas politicas, 10 que se introduce, de
forma mas evidente, a partir de la reforma de @#ifas Activas de Empleo, en 2011. No
obstante, esta situacion sirve a menudo de escadosdgrupos de la oposicién, que
atribuyen los escasos resultados obtenidos cos psliicas a una mala regulaciéon de las

mismas, por parte del Gobierno.

El afio 2011 es un afilo complejo, que acaba coni@escgenerales el 20 de noviembre
del mismo afio. Espafia, se ve envuelta en el ddsade politicas de austeridad y

reformas marcadas por la Union Europea, que seeatrauen plena crisis del euro. El
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mercado laboral se sigue deteriorando, por lo queeata la tasa de paro. En este
complejo contexto, el Gobierno promueve el Real rEteeley 3/2011 que regula la
reforma de las Politicas Activas de Empleo, pagde se encuentra muy condicionada por
dicha situacién. Este mismo contexto, probablemerimenta cierto consenso
parlamentario sobre la necesidad de su reformeg &% distintos grupos parlamentarios,

por lo que la discusion gira en torno a cuestial®sontenido o de procedimiento.

Uno de los cédigos que si que caben contextuapparel elemento ideoldgico es la
participacion de agentes colaboradoyegue dan cabida a los agentes privados de
orientacion e intermediacion laboral. En este csopartidos de centro derecha como PP
o CiU manifiestan su confianza en la contribucide @stos agentes pueden hacer. Por su
parte, los partidos de izquierda, como IU u otrasionalistas como BNG o ERC ven
como la introduccién de las agencias privadas &n Haliticas Activas de Empleo
representan una privatizacion del servicio y, pamtd, una oportunidad de generar
beneficios privados. Caso particular constituili@8OE, ya que muestra un discurso a
favor de la colaboracion de una manera mas disgrgize, finalmente, materializa en la
reforma de las Politicas Activas de Empleo a tradék Real Decreto-ley 3/2011
autorizando la colaboracion publico-privada en miatele intermediacion laboral y

desarrollo de las Politicas Activas de Empleo

La Eficacia en la gestiores otro de los cbédigos que representa muy biajquéo suele
encontrarse en esta dimensién, es decir, la sugeifpo de diferentes variables
extratextuales en el rol parlamentario. La busquiedesta eficacia es perseguida tanto por
el Gobierno como por la oposicién. Sin embargo, lesngrupos de oposicion los que
adquieren mayor notoriedad a la hora de presengrhgce una gestién de las Politicas
Activas de Empleo eficaz o ineficaz y, es ahi, @osd superponen otras variables con
connotaciones, principalmente, de tipo ideologiasi, para los partidos nacionalistas,
como el PNV, la descentralizacién y la coordinacgm elementos para mejorar esta
eficacia. Para partidos de centro derecha, comodCdl PP, la participacién de agentes

privados contribuiria a tal fin.

7 Articulo 14 de la Ley 35/2010, de 17 de septiembeeMedidas Urgentes para la Reforma del Mercado d
Trabajo y Real Decreto 1976/2010, de 30 de diciemor el que se Regulan las Agencias de Colocacién
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I11.3.5. El discurso: escaso margen para el posicionamiento ideoldgico

La caracterizacion del discurso relativo a lastRal Activas de Empleo puede extraerse
tanto de los debates sobre tramitacién de los maeguladores de las Politicas Activas de
Empleo, como de los Debates del Estado de la Nabiéreste modo, los elementos que
caracterizan el discurso se encuentran distribugétio®do el periodo contemplado en este
analisis (Tabla 31).

Tabla 31
Relacion y frecuencia de cédigos considerados elinteension “el discurso” por tipo de
debate

LE RPAE MCPE EEsE DEN Total
Activacion 11 2 0 2 1 16
Empleabilidad 2 12 0 4 3 21
Ambito UE 17 3 0 2 16 38
Buenas practicas internacionales 8 2 0 2 1 13
Estrategia Europea de Empleo 26 0 0 1 1 28
Europa 2020 0 1 0 5 0 6
Objetivos del Gobierno 0 0 0 0 22 22
Gobierno-creacion de empleo 0 0 0 0 53 53
Oposicion-empleo precario 6 0 0 0 16 22
Empleo adecuado 4 0 0 0 0 4
Empleo indefinido o estable 1 0 4 0 19 24
Pleno empleo 20 0 0 1 6 27
Flexiguridad 0 1 0 0 2 3
Ambito territorial 89 25 9 7 6 136
Centralizacién politica 35 3 4 0 6 48
Solidaridad 7 0 0 0 0 7
Ambito estatal 6 1 0 2 0 9
Ambito local 14 2 0 1 0 17
Retos pais 7 5 0 0 39 51
Retos PAE-objetivos 46 8 0 5 1 60
Retos PAE-principios 35 6 0 10 1 52
Calidad de servicios de empleo 64 15 2 27 3 111
Personalizacion servicios 7 11 0 5 0 23

La empleabilidadse ve reforzada en la reforma de las Politicasvastde Empleo que
promueve el PSOE en el Gobierno en la complejadyidlatura, tercera contemplada en
este trabajo. La crisis economica y los resultaglosnateria de empleo promueven un

nuevo marco regulador de las Politicas Activas dglEo tramitado con caracter de
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urgencia. El concepto de empleabilidad no es auestio por las distintas formaciones

politicas.

Los principalebjetivos del gobiernen todas las legislaturas han tenido como elemento
principal el empleo. Y esto es asi, dados los dievaiveles de desempleo estructural en
Espafia, tanto cuando el contexto socioeconomictawsable, como cuando resulta
desfavorable. No obstante, en funcidén del contsatioeconémico cambia la redaccion o
el sentido del mismo. De este modo, durante la &pie bonanza, los objetivos se
establecian para alcanzar determinados niveles stibile@lad en el empleo o de
convergencia en materia de ocupacion con otrogpaisropeos, mientras que en la época
de crisis, tanto PSOE como PP, no han tenido mégrmmue tener como objetivo
prioritario revertir la destruccion de empleo. Pamto, es el contexto socioeconémico el
que determina la definicion del objetivo.

En el afio 2003, en una situacién econdmica expanysike creacion de empleo, tiene lugar
el debate y tramitacion de la Ley 56/2003, de Emptenfluyendo el contexto favorable
con la aspiracion del Gobierno, en este caso deldBlPpleno empleo, por lo que dicha
aspiracion se incluye entre las finalidades deeya Pero esta finalidad se formula en un
determinado contexto socioecondmico favorable dediecho, no se vuelve a repetir en el
periodo analizado. Del mismo modo, la formulacidn Ids retos de paisviene muy
marcada durante todo el periodo considerado porcaitexto socioecondémico,
especialmente en la coyuntura de crisis, dondertinda tendencia de destruccion de

empleo se sitia como el principal reto.

Teniendo en consideracion los objetivos en matigi@mpleo de cualquier Gobierno, el
papel de laoposicionen relacion con la situacion de empleo es muy@chntes de que
los niveles de desempleo alcanzaran cotas insbierdon la crisis econdmica, habia una
importante oposicion, por parte de los grupos dOFPSX IU, que reprochaban la
precariedad del empleque se estaba generando. Esta oposicion realizajiantamente

al Gobierno del PP en la primera legislatura, cardtipor parte de IU con la llegada al
gobierno del PSOE.

De modo similar a cdmo el contexto socioeconémaonlarcado los objetivos de gobierno

y los retos del pais en materia de empleordtssde las Politicas Activas de Empleo han
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ido evolucionando. Asi, si durante la Ley 56/208edaban claramente orientados a
lograr el pleno empleo o mayor calidad en el empéeola reforma de estas politicas se
dirigen hacia “fomentar el empleo”, mejorar la mfiwia y calidad de los servicios de

empleo o el fomento del emprendimiento.

Los retos de las Politicas Activas de Empleo componcipios de actuaciortambién

evolucionan con el contexto socioeconémico y lgetolms de las mismas. Asi, mientras
gue en la Ley 56/2003, se priorizaba el enfoquegntevo del desempleo, con la reforma
de las Politicas Activas de Empleo y la Estratdggpafnola de Empleo se prioriza la
atencion a determinados colectivos con mayoresullifides de insercion laboral o a la

personalizacion de los servicios.

Aunque a priori no lo pudiera parecer,dalidad de los servicios de empléambién
evoluciona de manera acorde al contexto socioecmodntn primer lugar, como
consecuencia de la propia reforma de las Politkas/as de Empleo en la compleja
situacién socioecon6mica del afio 2011. En segundar, porque los cambios en el
contexto marcan también la necesidad de reformas servicios publicos adaptados a las
necesidades del entorno, los usuarios y el mertauwral. De ahi que se hable de la
“modernizacion” de los servicios de empleo y que pérmita introducir elementos como
la evaluacion, la colaboracion con entidades pesath gestion mas eficaz de los recursos,
etc.

Uno de los cddigos mas significativos es ahbito territorial Este codigo parece
mantenerse ajeno a variables como el rol parlamentael contexto socioecondémico,
siendo una cuestién de caracter ideoldgico. De resi#o, cada grupo parlamentario ha
fijado su posicionamiento en esta cuestion, indejeatemente, del resto de variables. La
principal diferencia es la que se produce entrédua de ambito estatal como PP y PSOE
y partidos nacionalistas como EA, PNV, CiU, ERCN@® Para los partidos nacionalistas,
la descentralizacion de las Politicas Activas deplem es eficacia y eficiencia, ya que
permite dar mayor garantia y agilidad en la prolltiza del mercado de trabajo de cada
territorio. No obstante, en esta cuestion el PS@ieqe tener una postura mas elaborada.
En este sentido, reconoce la unidad del mercadmbajo, igual que el PP, pero entiende
gue este mercado de trabajo tiene una gran heteziolgel interna en las distintas CCAA,

por tanto, cree en la unidad de mercado y la coOhesocial, pero ello no le impide
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reconocer que el marco de competencias de las CQ/edla ser mayor en materia de
Politicas Activas de Empleo, como un modelo deigestn claro ejemplo de la fijacion
de estas posiciones de los distintos grupos pantame, independientemente del resto de
variables, se muestra claramente también en el dasoPSOE, cuando el mismo
planteamiento que tuvo inicialmente en su rol des@ion, lo puso en practica cuando

llegd posteriormente al Gobierno.

111.3.6. Conclusiones del analisis contextual

La primera y la tercera legislaturas contempladasl @nalisis han sido claves en el debate
y regulacion de las Politicas Activas de Empleocditexto en el que se ha debatido y
tramitado las Politicas Activas de Empleo, duragit@eriodo 2003-2013, ha sido muy

complicado en algunos de sus afos, afectando ebBpeoite a la tercera legislatura

contemplada, 2008-2011.

La primera legislatura, con un contexto socioecdnOnfavorable, permite que la
dinamica politica esté menos sometida a éste \ebtpmeentos como el desempeiio del rol
parlamentario esté mas vinculado a su idiosincridgialégica, algo que se muestra mas
claramente, por ejemplo, en aquellos cdodigos ceraithbs para definir el espacio o
mercado de trabajo. Ello da lugar, a una definierés politica del mercado de trabajo y
su heterogeneidad o la calidad del empleo. Tamb&re impacto en la regulacion

resultante sobre Politicas Activas de Empleo.

Los posicionamientos ideoldgicos también afloran csayor nitidez en la dimension
social, ya que el bienestar social o la politiceiaddienen, por idiosincrasia, un elevado

componente ideologico.

A partir de la tercera legislatura, el contextoie@conomico cambia abruptamente y ello
afecta al contenido del debate y a la regulaciénadePoliticas Activas de Empleo,
manifestandose de forma notable en los aspectadorados con la dimension del marco
socioeconOmico. Los planteamientos relativos al etmg@roductivo, la globalizacion o el
marco laboral, emergen fruto de esa situacion. dasgente, dentro de ese debate, se

intercambian posicionamientos ideoldgicos, si bernleterminante del mismo es la crisis.
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En lo que respecta a la dimension politica, el seleatd muy determinado por el rol
parlamentario, al cual se superponen el resto dabkes extratextuales. La dinamica de
las relaciones entre gobierno y oposicion implice @ estos roles se incorporen otras
variables como el componente ideoldgico, como gemplo sucede con el conflicto
politico e institucional, o la variable del contdocioeconémico, como ocurre al hablar
de cuestiones relativas al alcance, la financiaoida evaluacion de las Politicas Activas

de Empleo.

El discurso sobre el empleo y las Politicas Activles Empleo ha tenido diversos
condicionantes, pero uno fundamental ha resultadelscontexto socioeconémico, que ha
influido tanto en los objetivos que los gobierneshan marcado en materia de empleo,
como en la regulacién y objetivos que han de peiséas Politicas Activas de Empleo.
Esta imposicion del contexto ha dejado, con freciagrescaso margen para construir un
discurso mas estrictamente ideologico en la matdba ahi quizas, la excesiva
ideologizacion de otros elementos como el ambitoritdeial, que facilita el

posicionamiento y diferenciacion politica, antelificultad de hacerlo en otros ambitos.
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Il.4. ANALISIS RELACIONAL Y CONCEPTUAL

lll.4.12. Familias y redes conceptuales

En este epigrafe se produce un salto en el andésia investigacion hacia un analisis de
tipo conceptual, siguiendo el procedimiento basieda Teoria Fundamentada. Para ello,
se parte de la agrupacion de coédigos relacionadtre si, esto es, las “familias” de
codigos generadas. Cada familia representa urutriel fendémeno final, facilitando el

andlisis relacional y conceptual.

La agrupacion de codigos resultante para la geiderae las familias se ha elaborado en
base a lo que, por la lectura de las citas delgoddiepresentaba. Asimismo, en su
elaboracion se ha producido una significativa oeheia interna de cada familia en

relacion a las dimensiones de la organizacion kdegarrolladas, aunque la generacion de

familias se haya realizado de forma independiente.

A pesar de que en este proceso, cabia la posibitidaque algunos cddigos pudieran
incluirse en distintas familias, una lectura detarde las citas ha declinado su inclusion en
una u otra familia. Un claro ejemplo se ve en atgutke los codigos incluidos en la familia

decultura, creencias y normas sociales

También cabe advertir que en este proceso de gédreide familias se ha producido una
depuracion de coédigos, suprimiendo 17 codigos queportarian valor a las familias o

categorias de atributos.

A continuacién, apareceran todos los cédigos bistiios por familias, y aquellos que no
han sido considerados para la identificacion debrigeno o concepto final, se mostraran
con el texto en color gris en las tablas y no send@tuidos en las familias o redes

semanticas representadas graficamente.

Las familias resultantes de la agrupacion de c&lggomuestran a continuacion. En total

han sido 15 familias de las que se obtienen loseaiéos que se muestran en la Tabla 32.
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También se recoge la distribucién cuantitativa ake familias generadas, si bien, como

informacion testimonial de la presencia en el debat

Tabla 32
Relacion de familias y distribucion del peso cuatitio
N N %
codigos citas
1 CONTEXTO SOCIOECONOMICO Y LABORAL 11 195 6,1
2 DEFINICION DE LA SITUACION 4 62 19
3 CAUSAS/DETERMINANTES INMEDIATOS 294 9,2
4 CONDICIONES DE DESARROLLO 16 532 16,6
5 RELACIONES POLITICAS 3 107 3,3
6 RELACIONES AGENTES SOCIALES 4 108 3,4
7 OPINIONES 20 0,6
8 ESTRATEGIAS 375 11,7
9 PROCESOS 14 401 12,5
10 PROPOSITOS 16 405 12,6
11 RETOS/METAS 223 6,9
12 PRODUCTOS 111 3,5
13 CONSECUENCIAS 118 3,7
14 CULTURA, CREENCIAS Y NORMAS SOCIALES 7 244 7,6
15 UNIDAD 1 15 0,5
TOTAL 3210 100

lll.4.1.2 Contexto socioeconémico y laboral

Esta primera familia, de cierta amplitud o densigad el nimero de cddigos que recoge,

muestra la conceptualizacion del contexto socio@tico y laboral dado en el debate.
Asi, representa los elementos que forman partesele@ntexto y lo caracterizan. Son, por
tanto, condiciones socioecondmicas que vienen dadag acontecen en la realidad y han
de considerar quiénes tienen la responsabilidaggldar las Politicas Activas de Empleo
(Tabla 33).
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Tabla 33 )
Familia CONTEXTO SOCIOECONOMICO Y LABORAL
Cddigos Dimension
1 Globalizacién econémica Socioeconémica
2 Impacto NNTT Socioecondémica
3 Reformas estructurales Socioeconémica
4 Crisis econémica Socioeconémica
5 Flexibilidad laboral Socioeconémica
6 Funcionamiento mercado de trabajo Espacio
7 Segmentacion mercado trabajo Espacio
8 Temporalidad empleo Espacio
9 Migraciones Social
10 Organizacion del trabajo Socioecondémica
11 Emigrantes Marco

La amplitud de condiciones dadas en ese conteat®e fue se puedan clasificar en dos
ambitos. En primer lugar, aquellos elementos maswados al ambito socioecondmico en
el que la globalizacion tiene una notoriedad muynificativa, ya que representa el
fendmeno social que mayor incertidumbre generacdresideracion del proceso social de
la globalizacion y su incorporacion en la politigaplica grandes dificultades,
convirtiéndose en un reto. Esta dificultad se im@eta con la llegada de la crisis
econdmica, ya que ésta se genera como una “clidialaunando ambos elementos que,

ademas, se encuentran totalmente relacionados.

Otro de los fenbmenos que definen el ambito soo@mico es el impacto de las NNTT.
Su caracter material, hace que sean percibidasfanésente como una realidad y, por
ende, en uno de los pocos elementos que pareceragererta seguridad sobre el impacto
y beneficio socioecondmico, a pesar de las dificlds de su desarrollo e implantacion.
Estos elementos de caracter estructural, por spiscaniones en las distintas esferas de la
realidad social, orientan también hacia la necdsadpustificacion de reformas de caracter

“estructural”.

Po otro lado, se encuentran los elementos del amias sociolaboral. En este sentido, el

contexto viene marcado por el funcionamiento delcao de trabajo. Este es ineficiente,
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especialmente, desde el punto de vista de losithdig que participan en él, esto es, desde
el lado de la oferta. Esa ineficiencia, con el atkvdesajuste entre oferta y demanda, se ve
aumentada con la crisis global. El desajuste diadint del mismo, se acompafia también
de otras disfuncionalidades como la segmentacide temporalidad del empleo. Y de
modo similar a lo que sucede con las reformas asnales, la flexibilidad laboral,
principalmente la de tipo interno, se conviertdaeherramienta a través de la cual mejorar

el elevado desajuste del mercado de trabajo.

Con estos elementos, el contexto, representada dfigura 3, refleja la imbricacion

existente entre el sistema productivo y el labdthtontexto, por tanto, resulta complejo y
claramente sometido a un proceso de cambio quectgpesobre las distintas dimensiones
de la organizacion social. Ante este contextoal@acidad de accion politica puede verse

muy condicionada por el mismo.

Figura 3
Mapa conceptual del contexto socioeconémico y lalbor
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lll.4.1.2 Definicion de la situacion

Esta familia cumple la funcion de mostrar qué eldio® son empleados para definir
politicamente la situacion en la que se generaebht® y regulacion de las Politicas
Activas de Empleo. Es una familia de escasa angpbtwlensidad, ya que incluye solo
cuatro codigos. Representa la sintesis del contextodicho de otro modo, la

materializacion o manifestacion del contexto déscanteriormente. Ademds, dada la
valoracion de consecuencias o ciertas connotaci@emracter negativo, en cierto modo
incorpora la definicion del problema. No obstargseta familia implica una cualidad

adicional y es el nivel de consenso sobre los elemsgTabla 34).

Tabla 34 )
Familia DEFINICION DE LA SITUACION
Cdbdigos Dimension
1 Coyuntura econémica y laboral Socioeconémica
2 Diagndstico Socioeconémica
3 Cambio contexto social y productivo Socioeconémica
4 Cambios sociales Espacio

Los cambios en el contexto social y productivo sannucleo fundamental de la vida
social con elevadas repercusiones sociales. Latichombre que generan estos cambios,
hace que la definicion de cada coyuntura econdégniedoral sea compleja y susceptible
de valoraciones, tanto positivas como negativdguttando el balance que en ocasiones
solo la perspectiva temporal puede confirmar. Esfigultad provoca que se realicen
diagndsticos que permitan ofrecer una valoracidtadgtuacion presente en la que se ha

de intervenir y que, ademas, se ve acompafadatileals cambios sociales.
De este modo, la definicion del problema parte)ygypalmente, de la dimensién del marco

socioecondmico de las formas de organizacion soeral coherencia con el contexto

socioeconémico y laboral. Puede verse el mapaepbnal en la siguiente Figura 4.
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Figura 4
Mapa conceptual de la definicidon de la situacion
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I1l.4.1.3 Causas/determinantes inmediatos

Esta familia representa las causas o determinantegdiatos del proceso para la

intervencion a través de un determinado marco aelgul de las Politicas Activas de

Empleo, por parte de los poderes publicos. La dutplie esta familia es media y en ella
se encuentran cdodigos relacionados, principalmexte,la dimension del espacio, pero
también con el resto de dimensiones. Son por tdnsocausantes mas directos para el
desarrollo del proceso de definicion y regulaciéras Politicas Activas de Empleo (Tabla
35).
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Tabla 35
Familia CAUSAS/DETERMINANTES INMEDIATOS
Cddigos Dimension

1 Conflicto politico-institucional Politica

2 Pluralidad mercados de trabajo Espacio

3 Urgencia/necesidad Socioeconémica
4 Dificultades acceso empleo por infracualificacion Espacio

5 Dificultades acceso empleo de colectivos Espacio

6 Inmigracion Social

7 Paro larga duracion Espacio

Entre estos determinantes de caracter, principaémeaciolaboral podriamos exceptuar a
dos que, independientemente de la dimension adaspén referidos, tiene una notoriedad
particular desde el punto de vista politico, como sl conflicto politico-institucional y el
reconocimiento de la existencia de una pluralidadntercados de trabajo asociados a
realidades sociolaborales diferentes.

El proceso de intervencion del mercado de trabajoaees de un determinado marco
regulador de las Politicas Activas de Empleo, emarge la manifestacion de una serie de
problemas socialmente visibles a lo largo del mlrjaque obligan a dicha intervencion y
que legitiman la misma desde el punto de vistadginion publica. Entre éstos, destacan
las dificultades de acceso al empleo, reconocidasipa falta de cualificacion adecuada a
las demandas del mercado laboral o por la pertemenceterminados colectivos con
mayores dificultades de insercion laboral; por tealidad que emerge de forma abrupta
en una coyuntura dada, como es un intenso pronesgratorio; por la cronificacion del
desempleo a través del paro de larga duracion gestna su caracter mas estructural y, en

definitiva, por la urgencia de “hacer algo” en adiones de coyuntura muy desfavorable.

Sin embargo, paralelamente, en clave politicanatese dan otros determinantes que, en
términos estrictos, son mas de interés politico qjudadano y es el conflicto politico-
institucional entre el Gobierno y los partidos debéo estatal frente a las fuerzas politicas
nacionalistas y determinados Gobiernos autonémiEtls. provoca que elementos de

caracter sociolaboral sean considerados desdeearspegtiva mas politica e institucional,
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vinculada a la esfera del ejercicio del poder mablEl mapa conceptual de esta familia se

muestra en la Figura 5.

Urgencia/necesidad

Figura 5

Mapa conceptual de las causas inmediatas
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lll.4.1.4 Condiciones de desarrollo
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Conflicto politico-institucional

Esta cuarta familia representa las condiciones dadaa el desarrollo de las Politicas

Activas de Empleo, es decir, circunstancias quetafieal proceso de debate y regulacion

de las mismas y que impulsan que éste tenga ladaen, que condicionan su desarrollo.

Es una familia con una amplitud o densidad elevada,aglutina 16 codigos relacionados

con las distintas dimensiones (Tabla 36).
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Tabla 36
Familia CONDICIONES DE DESARROLLO

Cddigos Dimension
Activacion Discurso
Movilidad geografica Espacio
Politica Social Social
Cambio politico e institucional Politica
Coordinacion politicas Politica
Financiacion PAE Politica
Unidad del mercado de trabajo Espacio
Coordenada temporal Politica

Expansion econdémica y empleo
Desempleo

Ambito territorial

Ambito UE

Estrategia Europea de Empleo
Europa 2020

Ambito estatal

Formacion permanente

Socioeconémica
Espacio
Discurso
Discurso
Discurso
Discurso
Discurso

Espacio

especifico y cercano a la realidad material.
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Son multiples los elementos que, a tenor del asalisl debate relativo a las Politicas
Activas de Empleo, condicionan de algin modo swardelo. Esta amplitud de cédigos
permite clasificarlos en cuatro categorias a efect®eramente de ordenacion de la
informacion e independientemente de la dimensidla @jue hayan sido vinculadas,

distinguiendo entre condiciones personales, sagiplditicas y geopoliticas.

Respecto a las condiciones personales, hay dogelesimplicitos en el desarrollo de las
Politicas Activas de Empleo, la activacion y la ifidad geogréfica. La activacién, es un
principio o filosofia que impregna la idiosincragia estas politicas, cuyo nombre ya
incorpora que son politicas “activas”. Representaa base ideoldgica sobre la cual se
construyen las Politicas Activas de Empleo. Esasge implicito, de ahi que se manifieste
en el discurso y que, a su vez, no sea objetosteigsion. Muy relacionado con el principio
de la activacion se encuentra la movilidad geoggafsi bien, ésta tiene un caracter mas
Estaviildad geogréfica es una

materializacion de la activacion y de la flexibdldl y su incorporaciéon a las Politicas



Politicas Activas de Empleo en Espafia (2003-2013):
Debate y retos politicos

Activas de Empleo es necesaria, ya que éstas ienerv en un mercado de trabajo
complejo que, desde el punto de vista del terateracional, estaria compuesto por
multiples mercados de trabajo y, a su vez, todastegran en un mercado de trabajo mas
global, por lo que en cualquier caso, requieredgamlosis de movilidad geografica.

Otro bloque de condiciones serian las de tipo kdaacondicién basica es la ineficiencia
del mercado de trabajo y el consiguiente desemple@ realidad y caracter estructural da
sentido a las Politicas Activas de Empleo. Ademéssitia como uno de los principales
problemas del pais, por sus elevados niveles y aotemimiento en el tiempo. La
disminuciéon del desempleo se da en momentos densigmaecondémica y generacion de
empleo y, las Politicas Activas de Empleo han deedusu eficacia tanto en un escenario
como otro, tarea ardua y compleja. También los efeaos a los que antes se hacia
referencia, como la activaciéon o la movilidad gédiga recogida por estas politicas, son
resultado de cierto crecimiento econdmico y dellemy de promocién en momento de
mayor nivel de desempleo. De ahi también que ladepada temporal sea una condicion
de desarrollo, no tanto posibilitante como inteenite, es decir, coartando el progreso de

las mismas en funcién del ciclo socioeconémico.

Hay otro tipo de condiciones que se han agrupadwgmliticas. Un elemento basico para
el desarrollo de las Politicas Activas de EmpleoEspafia es el cambio politico e
institucional. Ese cambio exige la adaptacion derdbs marcos reguladores a la nueva
estructura del Estado de las Autonomias, entrs,aelade las Politicas Activas de Empleo.
Estas han de desarrollarse considerando dichagcoadion estatal sin perder el referente
estatal que supone integrar multiples mercadosad@jb en una unidad del mercado de
trabajo. Este planteamiento requiere de una elevadadinacion entre las politicas del
territorio nacional. La coordinaciéon ha de extesdecon la Politica Social, ya que el
empleo representa un mecanismo de integraciéreeciaa sociolaboral en el contexto de
un Estado de Derecho, Democratico y Social. Sia éikima, las Politicas Activas de
Empleo perderian uno de sus fines ultimos. Poptdatincorporacion o integracion de la
Politica Social condiciona el desarrollo de lasitRals Activas de Empleo, p. €. en la
definicion de los colectivos de atencion priordarNo parece necesario justificar que la
financiacion disponible condiciona el desarrollolake Politicas Activas de Empleo y que,
en el caso particular de Espafia, dicha financiab&estado condicionada a los recursos

provenientes de la Union Europea o el ciclo econérde cada momento, entre otros.
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Finalmente, hay un grupo importante de condicicgmmjue podemos identificar como
geopoliticos, donde la cuestion de la distribugéngrafica o territorial del poder publico
condiciona las Politicas Activas de Empleo. El &mkerritorial ha sido un elemento con
gran incidencia en el desarrollo de las Politicavas de Empleo en Espafia, ya que es el
espacio fisico en el que tiene lugar estas paditycgor lo tanto, condicionan su ejecucion.
No obstante, la regulacion de las Politicas Actides Empleo no puede perder su
referencia estatal, ya que ésta, a su vez, e¢el@eneia en el &mbito de la Union Europea,
en el cual se marcan las principales lineas deaciétu de estas Politicas a través de la
Estrategia Europea de Empleo y, posteriormenteladestrategia Europa 2020. Para
valorar la importancia y condicionamiento de esistsategias en las Politicas Activas en
Espafa, cabe preguntarse como hubieran sido lasasien Espafa, en caso de que no se
hubieran definido desde las instituciones europeas.

Esta clasificacion realizada a efectos merament®rdenacion de la informacion, no
implica que estas condiciones no estén interraetacas. Por ejemplo, la activacion esta
relacionada con el Ambito de la Union Europea, supaliticas promueven dicho
principio. También el cambio politico e institucédnestda relacionado con el ambito
territorial en el desarrollo de estas politicasrdslumen gréafico de esta familia se muestra

en la Figura 6.
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Figura 6
Mapa conceptual de las condiciones de desarrollo
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lll.4.1.5 Relaciones con agentes sociales
Las relaciones con agentes sociales es una famdmespecifica, de escasa amplitud, y

que aglutina, como su nombre indica, no solo ladigns de los agentes sociales, sino

también, otros codigos que caracterizan dichasioglas (Tabla 37).
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Tabla 37
Familia RELACIONES CON AGENTES SOCIALES
Cdbdigos Dimension
1 Consenso agentes sociales Politica
2 Negociacion agentes sociales Politica
3 Empresas Politica
4 Sindicatos Politica

En el mercado del trabajo hay dos actores prinegpdhs empresas y los trabajadores, y
sus respectivos representantes institucionaless yoliticas Activas de Empleo tratan de
operar en ese mercado de trabajo. Los poderespsibienen un papel de intermediario en
esta relacién y su propia actividad politica estadicionada por las relaciones con estos
agentes y, aparentemente o formalmente, podriarpaimlos objetivos en lo que al

mercado de trabajo se refiere.

Tanto empresas como sindicatos han de estar idtegran las Politicas Activas de
Empleo, asi que la cuestion a valorar es como séigooa esa integracion y como
evoluciona en el proceso general de regulaciomsi®bliticas Activas de Empleo. En este
sentido, se puede hablar de una integracién formahstitucional como agentes
intervinientes en el mercado de trabajo y las retexs laborales, consensuada en el marco

institucional de participacion de estos agentes.Figura 7.

Pero también se produce otro tipo de integracidnocactores en las Politicas Activas de
Empleo, y aqui si se muestra una evolucion diféaglacen tanto que las empresas se

convierten en destinatarias y usuarias de estéscpsl

La idiosincrasia de la integracion de empresasngicitos en las Politicas Activas de
Empleo obliga a una relacion basada en la neg@ciacen la bausqueda del consenso. El
logro del consenso se convierte tanto en un meaheoocen un fin en si mismo, para el

marco regulador de las Politicas Activas de Empleo.
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Figura 7
Mapa conceptual de las relaciones con agentes &xcia
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I1l.4.1.6 Relaciones politicas

Esta familia aglutina los principales elementos lgaie determinado las relaciones entre los
distintos grupos parlamentarios en el debate aaddizA pesar de que coincide en su
escasa amplitud de codigos con la anterior, noaotest el contenido es notablemente
diferente. Las relaciones politicas dadas en ebgerde definicion y regulacion de las

Politicas Activas de Empleo, han estado determsjadas alla de los elementos propios,
por tres categorias, los retos del pais, la opgbsiteévada a cabo en materia de empleo por

los grupos parlamentarios y el necesario dialodiigm (Tabla 38).

Tabla 38 )
Familia RELACIONES POLITICAS
Cddigos Dimension
Reto de pais Discurso
Oposicién-empleo precario Discurso
Diélogo politico Politica
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Los retos del pais, de Espafa, son retos defirrdosateria de empleo. Es el objetivo
capaz de integrar a todos los actores politicda, sbciedad y marcar la orientacion de
cualquier politica llevada a cabo. El compartir este u objetivo, marca el juego de las
relaciones politicas, ya que obliga al posicionamoiey a la diferenciacion en sus

elementos anexos, especialmente por parte de agjuple se sitian en la oposicion. De
ahi, la vinculacion de los retos del pais con pkepde la oposicion, que estara definido en

base al discurso que enfatiza el empleo precaalalgsempleo.

El equilibrio en este juego de fuerzas es el d@lpglitico, herramienta béasica del
quehacer politico, capaz de establecer los canal@ssarios para el mantenimiento de las

relaciones politicas y el desarrollo de las Palftiéctivas de Empleo. Ver Figura 8.

Figura 8
Mapa conceptual de las relaciones politicas
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lll.4.1.7 Opiniones

En esta séptima familia se han englobado una serieddigos que se sitian a nivel
opinatico en los debates analizados. Es una faddliascasa densidad, no sélo en nimero
de cdadigos sino también en niumero de citas y quedawadescartada como red semantica

para la elaboracion conceptual (Tabla 39).
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Cuestiones como las buenas practicas en mateRaldeas Activas de Empleo llevadas a
cabo, principalmente, por otros paises del ent@mmpeo, son un ejemplo de apoyo
argumental que no tiene mas profundidad en dicHmatde Otros conceptos, como la
flexiguridad o el empleo adecuado, se encuentmrabién con escasa presencia y con una
elevada indefinicion en el debate, o que tambléwmal a situarlos a este nivel. En la
realidad, son cuestiones importantes y se encurergtacionadas. La flexiguridad es un
principio mas logrado en la practica por otros g&idel entorno europeo con mayor nivel
de desarrollo de las Politicas Activas de Emplequg, ademas de seguridad, tratan de
adecuar la empleabilidad de las personas a las mitamadel mercado laboral. En

definitiva, son cuestiones que parecen diferencgde otros paises del entorno europeo.

Tabla 39
Familia OPINIONES
Caodigos Dimension
Buenas practicas internacionales Discurso
2 Empleo adecuado Discurso
Flexiguridad Discurso

I1l.4.1.8 Estrategias

Esta octava familia representa las estrategiagzadds por los poderes publicos en el
proceso de regulacion normativa del marco generddsiPoliticas Activas de Empleo. De
este modo representa las acciones 0 pasos dadtss gderes publicos en este proceso.
Es una familia de cierta amplitud o densidad. Csta éamilia se pretende obtener las
estrategias que los poderes publicos han utilizéglopanera consciente o no, en el manejo
de la situacion y que pueden incluir tacticas, miscaos, maniobras, significados,
posiciones, etc. siguiendo la definicion recogiaa prinidad et al. (2006) sobre esta
familia (Tabla 40).
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Tabla 40
Familia ESTRATEGIAS

Cddigos Dimension
1 Instrumentos politicos Politica
2 Intermediacion laboral Politica
3 Centralizacién politica Discurso
4 Disenso politico Politica
5 Gobierno-creacion empleo Discurso
6 Objetivos Gobierno Discurso
7 Consenso politico Politica
8 Intervencion del mercado de trabajo Socioeconémica
9 Vision progresista Socioeconémica

Una ordenacion de las estrategias nos permitengisti entre estrategias de accion y
estrategias politicas. Entre las estrategias dérgocdenominadas asi porque conllevan la
materializacion de una idea o posicion, destacan ifstrumentos politicos y la

intermediacion laboral. Ambas se muestran en larki§.

Los instrumentos politicos, como elementos creatissrecionalmente por los poderes
publicos, son disefiados para el desarrollo de s&mtegias politicas. Segun la forma
adoptada, pueden ser mas 0 menos representativoplicdistintas funciones, etc. y dan

estabilidad al desarrollo de las politicas aprobaHa el desarrollo del marco regulador de
las Politicas Activas de Empleo, se da un elevatlneno de estas herramientas, tal y
como se recoge en el analisis descriptivo que, adese van modificando en la evolucion

del proceso, por ese caracter discrecional.

Por su parte, la intermediacion laboral, realmeese la puesta en contacto entre
demandantes y ofertantes de empleo y, en térmidssestrictos, es una accion o medida
de las Politicas Activas de empleo. Sin embargmwssusceptible de utilizacion politica,
quizas debido a su impacto publico y a cierta if#ai de su valoracion y cuantificacion.
Tal es asi que en la Ley 56/2003, de Empleo, tianeapitulo propio. De ahi que sea

recogida como instrumento politico.
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Entre las estrategias politicas, de indole mendsrrahy mas discursiva, se recogen cinco
elementos, todos ellos relacionados también entré@ un lado la busqueda de la

centralizacién, y su contrario, la descentralizacigue marca el ambito desde el que se
ejerce el poder en la materia. También los disepsmssensos politicos, que representan
las estrategias basicas empleadas en la dinamicdeliate entre las distintas fuerzas
politicas. Finalmente, se encontrarian las esiegggomovidas por quienes detentan el
poder, lo que, a priori, les otorga mayor capacidadinfluencia. En este sentido, los

objetivos de gobierno son claves, ya que marcdm#didad de sus estrategias y, entre

estos, la creacion de empleo es de los mas retsrant

Figura 9
Mapa conceptual de las estrategias
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111.4.1.9 Procesos

La familia relativa a los procesos agrupa aquealfmigos que representan una fase, paso o
etapa para el desarrollo de las Politicas Activasthpleo. Es decir, una secuencia de
acciones para obtener un producto o servicio flBsluna familia de elevada densidad que,
ademas, sigue caracter secuencial, mostrando tregion de las Politicas Activas de
Empleo (Tabla 41).
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Tabla 41
Familia PROCESOS
Cddigos Dimension
1 Configuracion SEPE Politica
2 Objetivos instrumentales Politica
3 Participacion agentes colaboradores Politica
4 Coordinacion PAy PS Politica
5 Sistema Nacional de Empleo Politica
6 Itinerario individual insercion Politica
7 Catalogo de servicios Politica
8 Flexibilidad PAE Politica
9 Personalizacion servicios Discurso
10 Reforma PAE Politica
11 Evaluacion PE Politica
12 Eficacia gestion Politica
13 Seguimiento PE-PAE Politica
14 Analisis mercado laboral Espacio

La puesta en practica de cualquier accion politmaienza con la definicion de unos

objetivos que, dado su caracter operativo, sedemtificado como “instrumentales”.

Para su logro, se requiere configurar el Servicibblifo de Empleo, como aparato
burocratico que permite ejecutar las Politicasastide Empleo y dar rango de estructura

material al Sistema Nacional de Empleo de card@eéer politico e institucional.

Otro proceso necesario es la coordinacion de Etintdis politicas de empleo, es decir,
entre las Politicas Activas y las Politicas Pasiess como establecer mecanismos de
participacion de otros agentes colaboradores gdemas, van evolucionando en el

periodo, permitiendo la participacién de agentesatacter privado.
Las politicas han de ajustarse a los cambios qoetemen en el ambito en el que

intervienen, de ahi que pueda ser necesaria suma&ft.a reforma de las Politicas Activas

de Empleo permite consolidar la flexibilidad deassPoliticas en su desarrollo para la
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adaptacion a las distintas realidades de las CCAAoy tanto, a una diversidad de

mercados de trabajo.

Los destinatarios de estas politicas son ciudagdanada uno con caracteristicas
profesionales y personales que hay que considerkr €ecucion de las mismas para que
éstas cumplan su cometido. De este modo, se coafigu personalizacion de estas
politicas a través de los itinerarios individuatks insercion. Todo ello, ofrecido a los
usuarios a través de un Catalogo de Servicios cqaterializa y visualiza estas politicas

ante los ciudadanos, dando ademas uniformidacha pstiticas en el territorio nacional.

Finalmente, las politicas han de ser eficaces,ees,chan de cumplir su finalidad. La
evaluacion es el procedimiento que permite mediref@acia, el desarrollo y el

cumplimiento de los objetivoSer Figura 10.

Figura 10
Mapa conceptual de los procesos
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lll.4.1.120 Propositos

En esta familia se aglutinan una serie de finakdagbbre las que se pretenden intervenir,
mejorar o lograr mediante la accion de las Poltiketivas de Empleo. Es una familia de
elevada amplitud o densidad en base al nUmerodigas Resulta, por tanto, un elemento
clave, en el que se empiezan a concretar los firessentido de las Politicas Activas de
Empleo. Estos propésitos estan relacionados, pafroente, con la dimensién del espacio

y la dimension social (Tabla 42).

Tabla 42
Familia PROPOSITOS
Caodigos Dimension

1 Igualdad/no discriminacién Espacio

2 Bienestar social Social

3 Desempleo juvenil Espacio

4 Participacion otros colectivos sociales Social

5 Cohesion social Social

6 Insercion laboral Social

7 Empleabilidad Discurso

8 Adaptacion al mercado laboral Espacio

9 Pleno empleo Discurso
10 Calidad del empleo Espacio
11 Nuevo modelo productivo Socioeconémica
12 Ambito local Discurso
13 Empleo indefinido/estable Discurso
14 Empresas competitividad Politica
15 Exclusion social Social
16 Movilidad funcional Espacio

Los propédsitos manifestados en los que se pretewditir con las Politicas Activas de
Empleo, son numerosos y muestran la imbricaciéredotlaboral y lo social, como se
muestra en la Figura 11. No obstante, a efectasdknacion de la informacion, podemos
aglutinar estos propdésitos en dos categorias, pitmgdsociales y propésitos laborales, en
funcidn del aspecto que prime en cada categoridedebk punto de vista de las citas

codificadas.
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Desde un punto de vista mas social, las Politicdaiv#s de Empleo persiguen una serie de
principios como la igualdad y no discriminaciomttaen su ejecucion, como desde el
papel de las Politicas Activas de Empleo como ptoras de la igualdad de
oportunidades.

Otros principios que se adoptan como fines de gstéisicas son la contribucion al
bienestar social y a la cohesion social, dado dquampleo es la base sobre la que se
construye en gran medida ambos elementos. En tpubda de la cohesion social resulta
clave incorporar a los que tienen mayor dificultal®, ahi que se dé cabida a la
participacion de colectivos sociales en el dedarmé tales politicas, con la finalidad de
lograr la insercion laboral, entendiendo ésta Ho s6mo una oportunidad laboral, sino

como una oportunidad laboral que permite la int@grasocial.

En este escenario de propositos sociales de l@scBolActivas de Empleo, el desempleo
juvenil se eleva a la categoria de problema socatyvirtiendose en una importante
preocupacion politica. Es un propdsito especificootorio de las Politicas Activas de
Empleo.

En el ambito mas estrictamente laboral, las Pakltiéctivas de Empleo persiguen
numerosos propoésitos. Uno de caracter basico exldptacion al complejo mercado
laboral aumentando la empleabilidad de las persenadsisqueda de empleo. Por tanto,

son propésitos de caracter mas individual o miaiaso

Pero también hay otros propdsitos con una oriednagiacrosocial a los que deben de
contribuir las Politicas Activas de Empleo. Entitesese encuentra la calidad del empleo o
el pleno empleo. Ambos son de gran envergaduraahdeque se califiquen como

propoésitos que pueden orientar estas politicas tantm como objetivos finalistas en si
mismos. También se establece como propédsito faggreesde las Politicas Activas de
Empleo, el desarrollo de un nuevo modelo productidzesario a su vez para mejorar la

calidad del empleo y aumentar los niveles de odapac
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Figura 11
Mapa conceptual de los propdsitos
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Ill.4.1.11 Retos/metas

En esta familia se aglutinan los grandes retostasme las Politicas Activas de Empleo vy,

por tanto, de nivel superior a los anteriores. Aings una familia de escasa amplitud al
agrupar tres codigos, sin embargo, con sélo esssctidigos se han registrado 223 citas.
Esto da muestra de la importancia politica de éstabestos grandes objetivos o metas de

las Politicas Activas de Empleo (Tabla 43).

Tabla 43
Familia RETOS/METAS
Caodigos Dimension
Retos PAE-Objetivos Discurso
Retos PAE-Principios de actuacion Discurso
Calidad de los servicios de empleo Discurso

La politica necesariamente tiene que estar oriarttadia algo y esa orientacion la ofrece
la fijacion de unos retos 0 metas que sirvan dereafe Ultimo o guia de actuacion. Las

Politicas Activas de Empleo tienen diversos retesndtable importancia politica y
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estratégica. Politicamente posiciona o identificgueenes los promueven o establecen v,
socialmente, con la definicibn de estos retos, pmsleres publicos asumen la
responsabilidad de fijar la respuesta que ha deedadeterminados problemas sociales, en
este caso, el desempleo.

Los retos o metas de las Politicas Activas de Emplstan establecidos tanto como
objetivos, es decir, lo que se pretende consegdrp también como principios de

actuacion, es decir, como hay que desarrollarlde guyo contenido se dio cuenta en el
analisis descriptivo. No obstante, hay uno de ajes tiene especial notoriedad y es la
Calidad de los servicios de empleo, se observa @&igura 12. Es un reto o meta mucho
mas concreta pero cuyo contenido también es négesanstruir. ES un reto muy

adecuado para el poder publico, ya que por un ¢ésdmas controlable, es decir, estaria
vinculado a factores internos y no dependeria taeto factores externos, como por
ejemplo el contexto socioeconOmico. Por otro latiene una gran vertiente de

visualizacion material ante los usuarios y la ctatda, lo que permite dar visibilidad a la

politica y que ésta sea susceptible de ser valgradia sociedad.

Figura 12
Mapa conceptual de los retos
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lll.4.1.22 Productos

Un producto es la creacion o la elaboracion de edgsiderado de utilidad. Desde el punto
de vista de este analisis y de la Teoria Fundamanka familia que representa las metas y
los productos de un proceso es resultado de la inacibn de unas condiciones de
desarrollo y de los procesos (Trinidad et al., 2088ta familia representa los productos
de las Politicas Activas de Empleo, manifestadale®nebates analizados, ya que, en un
sentido amplio de desarrollo de las mismas, ésioarsbastante mas numerosos. Es una
familia que recoge 5 cddigos, la mayor parte dem@snos vinculados al espacio (Tabla
44).

Tabla 44
Familia PRODUCTOS
Cdbdigos Dimension
1 Estrategia Espafiola de Empleo Politica
2 Formacion para el empleo Espacio
3 Autoempleo Espacio
4 Economia Social Espacio
5 Emprendimiento Espacio

Un producto basico a considerar es la Estrategiafitda de Empleo. Aunque el término
“estrategia” pudiera parecer que no se ajustasacestgoria, esta estrategia es un producto
politico de una determinada regulacion de las iPatitActivas de Empleo, y, por tanto, es

resultado de un proceso.

Otros productos de estas politicas, que se evidesiel andlisis del debate, son de
condicion distinta, ya que se concretan como aesianambitos de actuacion y en los que
caben mencionar la formacion para el empleo, ebempleo, la economia social o el
emprendimiento. En definitiva, formacion y prom@tide nuevas formas de empleo para
dinamizar un mercado de trabajo muy condicionadogbaontexto socioeconémico y
donde el empleo clasico asalariado deja de setdudmposibilidades de participacion en
el mercado de trabajo. A pesar de que estas fowmheagmpleo ya existieran con

anterioridad, en el marco del debate de estasqaalise convierten en productos, ya que se
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redefinen politicamente, otorgandoles una nuevaidualidad laboral y social, para su

promocioén a través de acciones concretas. Verd il

Figura 13
Mapa conceptual de los productos
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Ill.4.1.23 Consecuencias

Las consecuencias de cualquier accion o politsadla a cabo son un elemento clave, que
permite establecer las relaciones en los elemeatdasn proceso mediante un resultado.
Hasta ahora, a través de las distintas familiabasdo desmenuzando el proceso relativo a
la configuracion y establecimiento del marco redatade las Politicas Activas de Empleo,
el cual implica unas consecuencias. El andlisis diddate ha permitido inducir las
principales implicaciones o consecuencias de esteepo, quedando recogidas en esta
reducida, pero importante, familia de dos codigaswados a la dimension politica (Tabla
45).

Tabla 45
Familia CONSECUENCIAS
Cdbdigos Dimension
1 Configuracion de las Politicas Activas de Empleo Politica
2 Alcance de las Politicas Activas de Empleo Politica
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Una primera consecuencia basica es la configurdondh o morfologia que toman las

Politicas Activas de Empleo. Ciertamente, la camfigion de estas politicas puede
considerarse un producto, pero una “determinadafiguracion de estas politicas es una
consecuencia y desde esa perspectiva es recogidstemamilia. También lo demuestra

gue ésta sea resultado o esté sometida a los eaidehcontexto socioecondmico.

Relacionado con lo anterior se encuentra el alcdadas Politicas Activas de Empleo para
intervenir en la realidad y la manera en la quersetende hacerlo. En definitiva, se trata de
considerar la capacidad efectiva que tienen estifiscps de impactar en la realidad de un
determinado contexto socioeconémico, precisamdnteéseno contexto que en gran parte
las determina. Asi, el alcance de las PoliticasvAstde Empleo se convierte en un aspecto
variable, medible o valorable en su impacto. Elhlbeede que exista la posibilidad de
valorar el alcance o impacto de estas politicdejadas dificultades para lograr algunos
de los objetivos fijados y representa una maniéé&tede la también vulnerable capacidad

politica de los poderes publicos.

En definitiva, una determinada configuracion de Raditicas Activas de Empleo y el
alcance de las mismas, son elementos clave quenvigrrepresentar, en si mismos, un

modelo de evaluacion de estas politicas. Ver Figjdra

Figura 14
Mapa conceptual de las consecuencias
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l1l.4.1.24 Cultura, creencias y normas sociales

Esta familia representa el marco sociocultural mtexto general del proceso de debate y
regulacion de las Politicas Activas de Empleo. Aglua siete codigos, por lo que tiene

una densidad media. Como el propio nombre indiceluye las creencias y normas

sociales que son socialmente compartidas y querside referencia para las ideas y el
comportamiento (Trinidad et al., 2006). Se encaentiinculadas a diversas dimensiones
(Tabla 46).

Tabla 46
Familia CULTURA, CREENCIAS Y NORMAS SOCIALES

Caodigos Dimension
1 Marco laboral Socioeconémica
2 Discapacidad Social
3 lgualdad de género Social
4 Seguimiento trabajadores desempleados Politica
5 Compromisos Politica
6 Trabajadores desempleados Espacio
7 Solidaridad Discurso

De nuevo, se ha establecido una ordenacion dedltigas recogidos en esta familia que
aglutina los elementos culturales, diferenciandiveenormas sociales y valores sociales.
Ver Figura 15.

En primer lugar, cabe referirse a las normas segji@s decir, como normas a las que debe
de ajustarse la conducta y que pueden venir masceal@o normas juridicas. En este
sentido, hay dos elementos que durante el procassuftido un proceso de mayores
niveles de normalizacion social, y que se ha trgducen su correspondiente
institucionalizacion juridicd, y son la igualdad de género y la discapacidad. La
discriminacion por razén de género o discapacidadcealquier esfera ha sido un
compromiso politico y social y también ha sido mpowado al marco regulador de las

Politicas Activas de Empleo.

'8 | ey Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la tuhEfectiva de Mujeres y Hombres y Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el gaeaprueba el Texto Refundido de la Ley General de
Derechos de las Personas con Discapacidad y ¢helsigibn Social.
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Como norma social se incluiria también el marcodab Ciertamente, el marco laboral es
de importancia notoria, de elevada complejidad ncwiado a multitud de aspectos
laborales, econémicos y sociales. No obstantegetasf de este analisis es considerado
como una norma social por la funcibn que cumpleaahbra de determinar el
comportamiento de los agentes que participan eneetado de trabajo, reflejando a su
vez, una definicion sociocultural del mismo y cdniyendo paralelamente a su

ideologizaciéon. Queda patente por tanto, su carasfeecial.

En segundo lugar, habria una serie de valoreslsscide caracter mas especifico en
cuanto a Politicas Activas de Empleo se refierdo€Esalores definen como son las
relaciones que tanto los poderes publicos, a trdgdes Servicios Publicos de Empleo, y
usuarios aceptan en el desarrollo de las Polifictisas de Empleo. Es decir, se establece
como valor el “compromiso” y éste caracteriza laa®n que se establece entre ambos

actores.

Hay otros dos aspectos que son creados culturamenque suponen una determinada
definicion valorativa y es la vision sobre los anlores desempleados vy, en relacién con
ello, el tipo de seguimiento que hay que realizastas trabajadores que participan de las
Politicas Activas de Empleo. En este caso, lasigsopoliticas Activas de Empleo

promueven determinados valores sociales en relagidas personas en busqueda de

empleo y que presionan para que su comportamierdguste a una determinada forma.
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Figura 15
Mapa conceptual de la cultura: valores y normasiaes
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lll.4.1.125 Unidades

Este ultimo apartado no representa una agrupaoctrleimentos, ya que se incluye
anicamente un cédigo y, por tanto, no cabe coraildetina familia como las anteriores.
No obstante, en el analisis realizado, se ha ceraid tratarlo como una familia por varias
razones. En primer lugar, porque tiene entidad igrppra representar un elemento del
proceso que se esta analizando, como es la unidadj@e se refiere para su posterior
inclusion conceptual. En segundo lugar, porquenesodigo que, en si mismo, representa

una agrupacion de ciudadanos, una colectividadli@7sh).

Tabla 47
Familia UNIDADES

Cdbdigos Dimension

1 Ciudadania Marco
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La ciudadania es la unidad a la que se refiereRPddisicas Activas de Empleo. Sin esta
unidad, dichas politicas no existirian, es su ra#ser. Hay Politicas Activas de Empleo
porque hay una ciudadania que se configura conmptdh relacion dada con los poderes
publicos. El desempleo se manifiesta en la ciudadgnahi se eleva a categoria de
problema social. La ciudadania es la receptorasid®bliticas Activas de Empleo vy, por

tanto, agente evaluador de la actuacion de losrpsgéiblicos. Ver Figura 16.

Figura 16
Mapa conceptual de la unidad
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lll.4.2. Elaboracion conceptual

lll.4.2.1 Categorias analiticas e hipotesis conceptuales

Las familias obtenidas en el apartado anterior @uged su vez, ser agrupadas generando lo
gue serian los elementos basicos o categoriasticamlidel fendmeno objeto de
investigacidbn que se pretende conceptualizar, dizgdo por una serie de procesos
sociales bésicos relacionados con la gestion galiti

La primera categoria analitica que cabe identifi@a la conceptualizacion del fenomeno
esta referida a losntecedenteslos cuales parten de un contexto material, de una
determinada definicién del problema y de unos datentes inmediatos que provoca su

generacion.

En segundo lugar, se puede identificar una etaptesi@rrollode fendmeno, producida en

unas condiciones concretas en las que, ademagnseag unas determinadas relaciones
con los agentes implicados. En esta etapa, se sigueerie de estrategias y procesos y
lograr los propositos fijados por parte de los égeipromotores del mismo, en este caso,

los poderes publicos.
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En tercer lugar, cabe identificar lossultadosdel fenbmeno a conceptualizar. Para ello, se
considera el sentido o finalidad dltima del misrasi como los productos o evidencias
materiales que genera. Ademas, cualquier fendmecial Smplica unasonsecuencias
como efectos o resultados que pueden ser prewstos, son las implicaciones de su

desarrollo.

Finalmente, cualquier fendmeno social tiene luggo lun determinadonarco culturaly

en una determinadaidado ubicacion.

Esta agrupacion de familias en categorias de aaésnuestra en la siguiente Tabla:

Tabla 48
Agrupacion de familias en categorias analiticas

1 CONTEXTO SOCIOECONOMICO Y LABORAL

Antecedentes 2 DEFINICION DE LA SITUACION
CAUSAS/DETERMINANTES INMEDIATOS
CONDICIONES DE DESARROLLO
RELACIONES POLITICAS
RELACIONES AGENTES SOCIALES
ESTRATEGIAS
PROCESOS
PROPOSITOS
10 PRODUCTOS

Resultados 11 RETOS/METAS

Consecuencias 12 CONSECUENCIAS

Marco cultural 13 CULTURA, CREENCIAS Y NORMAS SOCIALES

Desarrollo

© 0 N O o1 b~ W

Unidades 14 UNIDAD

- Antecedentes

Un elemento que se ha mostrado fundamental erabsiarealizado hasta ahora ha sido la
globalizacion que, en su dimension economica, seietra muy vinculada al sistema

productivo y laboral. La globalizacién se vive comn proceso socioeconémico que
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genera grandes dosis de incertidumbre. Y una de nsasifestaciones materiales
principales es la crisis econdmica “global”’, la Icggnera enormes estragos en el
funcionamiento del mercado de trabajo nacionala Esteva realidad, obliga también a
cambiar la perspectiva y el modo de pensar queaaliebe de incorporar esta nueva
perspectiva global en el analisis y la toma de si@ees. Este marco ofrece escasas
certezas mas alla del impacto y la notable impordale las nuevas tecnologias, la
necesidad de reformas estructurales y del incramdet la flexibilidad laboral. La
globalizacion pues, se convierte en un concepto signjificativo desde el punto de vista
social y politico, por la importancia que tienel@s estructuras sociales y los cambios que
produce en éstas. En este sentido, la incertidumbeegenera la globalizacién es un
importante reto politico que, ademas, se interssificrante los afios de crisis econdmica,

asi como sus efectos en la ineficacia del mercadmbfajo.

En este escenario, de incertidumbre y crisis ecar&rel poder politico ha de intervenir
con el fin de gestionar los posibles efectos ebi@hestar de la ciudadania. Para ello,
necesita realizar una “definiciéon politica” predia la realidad o problema a intervenir. Sin
embargo, se encuentra con una gran dificultad neatezar este diagndéstico, al menos, con
un cierto nivel de seguridad o certeza que pergatantizar la adecuacion de las medidas
de intervencion. La dificultad viene dada no sotr fa incertidumbre sefialada, sino
también por los cambios derivados de la globaléraeiconémica, los nuevos criterios de
productividad econdémica, los cambios sociales quasta y que, también, se manifiestan
en la gestion de la fuerza laboral del mercadoraleajo. En definitiva, cualquier accion
politica incorpora, intrinsecamente, una orienta@bfuturo, sin embargo, se encuentran
que la incertidumbre hace mas compleja la delinditadel problema a intervenir. De este
modo, la capacidad de accion politica se ve comlieia por el contexto.

Los cambios provocados por el contexto no tiengrerasni pasan desapercibidos. Las
situaciones problematicas, como el desempleo, emgegg agravan y se visualizan en la
sociedad, ya que se manifiestan en las personassy<condiciones de bienestar. Esta
manifestacion, en la individualidad de la ciudadarde los problemas sociolaborales
refuerza el énfasis en la orientacion micro denlgrvencién politica. Esta situacion
converge con cambios en la esfera politica, con sieacion de conflicto politico e
institucional en la que se definen nuevas regladistebucion del poder politico y de la

gestion politica. Por tanto, en la gestion poliledas necesidades de las persona, se aunan
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la problematica social con la problematica politiea definitiva, se genera un escenario
complejo que promueve la accion de los poderesiqnsbh través de distintas politicas,
entre las que destacan, por su contenido y amkitactuacion, las Politicas Activas de

Empleo.

¢Acaso somos los Unicos a los que no nos afeoggolmlizacion? ¢Acaso no
necesitamos mejorar nuestra capacidad de compédiio? necesita nuestra
economia, nuestras empresas, nuestra mano de oluestros estudiantes,
nuestra imagen. El mero hecho de no pasar inadi@stien un mundo
globalizado ya exige un gran esfuerzo. Este estruudssafio mas importante y
lo es para todo el mundo, pero los demas ya salhdo cuenta y se preparan. La
globalizacion sera lo que queramos: una oportunidath quebradero deabeza.
(DENOQ7; PP; 27/16).

Figura 17
Categoria analitica: ANTECEDENTES. Integracion gedtesis conceptuales
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- Desarrollo

La intervencion en la realidad material implicaelaboracién de estrategias, que muestran
la capacidad de accién del poder publico, a traeék planificacion o la elaboracion de
planes. Un elemento importante de esta planificae® la elaboracién y desarrollo de
instrumentos politicos, y la flexibilidad de lossirumentos politicos es clave para la

adaptacion de las Politicas Activas de Empleo a cadtexto.

Las PAE, se ven muy condicionadas en su desamolialistintas variables. Entre éstas
destacan los elementos ideoldgicos, como la adbwacla flexibilidad, principios que se

pueden asociar a la definicion mdultiple y compldg mercado laboral. Pero, también,
estan condicionadas por el ciclo econémico, ya qomo politicas que buscan la mejora
de la eficiencia del mercado de trabajo se refmeeraperiodos de crisis, pero dan mas
resultados en ciclos economicos expansivos donsleopertunidades laborales y de
generacion de empleo son mayores. En su desamedjoieren de grandes dosis de

coordinacién politica, y se ven muy afectadas aaimensién territorial.

El desarrollo del marco regulador de las PAE seauemita ubicado en unas relaciones
politicas, cuya dinamica en la fijacion de objesiarioriza el empleo como uno de los
principales retos del pais. Asi pues, la mejorbsleesultados en materia de empleo como
principal reto de pais, se convierte en el contenie las relaciones politicas y obliga al
posicionamiento politico e ideoldgico en los aspecelacionados con el mismo. De este

modo, las PAE representan un mecanismo de comiudricpalitica.

En el desarrollo de las PAE resulta clave la rélacion los agentes sociales que, fruto de
los cambios en el contexto y las estructuras tambBi& ven sometidas a una cierta
evolucion. En estos cambios uno de los mas sigifias se da en el rol de las empresas,
guedando integradas como destinatarias y benddisiale estas politicas. Sin embargo,
estas relaciones estan muy institucionalizadas gd@uepresentar una resistencia al
cambio, por lo que se produce una dindmica entrgimodad o convencionalismo y

modificacion.
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El desarrollo de las PAE también implica su maligaaion. La personalizacion en la
ejecucion de estas politicas es una via princigah pnaterializar y comunicar a la
ciudadania la accién llevada a cabo por los podaibkcos que, ademas, debera integrar

los cambios sociales con la salvaguarda de losipias de cohesion social.

Las PAE se desarrollan con una elevada flexibiligadriabilidad en funcion del contexto
social y politico, por lo que sus productos, tambsge modifican e implican una
redefinicion politica, con una revision de los tibjes.

El hecho de que estas medidas tengan un caractercagal y una efectividad
mas prolongada en el tiempo, no resta fundamenttss wgente necesidad de
abordar la citada reforma en el contexto economicdaboral en que nos
encontramos, maxime cuando en el desarrollo y apid de las politicas
activas de empleo se procurara su relacion conosestemergentes, incluyendo
aguellos con mayor capacidad de crecimiento en edionrural, estratégicos e
innovadores en el contexto de la nueva economiteribe (RPAE; Texto;
15/3).
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Figura 18
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- Resultados

Uno de los momentos mas importantes y delicadda destién politica son los retos o

metas fijados, ya que éstos determinan la oriehtade la misma y dan sentido y finalidad

a su existencia y a sus resultados posibles. Eepoodel marco regulador de las Politicas
Activas de Empleo ha estado marcado por la existelecretos multiples y dinamicos, ya

gue han ido cambiando a lo largo del periodo frdéolos cambios en las distintas

dimensiones que rodean a las mismas, siendo fumdalhee de tipo social y laboral.

El establecimiento de retos politicos es casi peemi@& y cumplen otras funciones, mas
alla de dar sentido a la actuacion politica coacdet que se trate. Dan sentido a la misma
existencia de la accion politica y, de ahi, queetiegran poder de comunicacion ante la
ciudadania. Eso es lo que sucede con el reto clithad de los servicios de empleo, que
da sentido, de cara a la ciudadania receptoraedac®, del reto politico en materia de
PAE. De este modo, los retos politicos, muestraa furalidad Ultima que es la propia

supervivencia politica, es el sentido u orientaci@xima de su intervencion.

La formacion, la colocaciéon de los solicitantes é@pleo, la gestion de los
subsidios, la aplicacion de la politica publica pda prestacion de servicios, la
instauraciéon de un nivel adecuado de delegaciérfaeor de las autoridades
publicas regionales y locales, cada vez mas comgtidas en la lucha contra el
desempleo, asi como trabajar en un contexto eurdpanovilidad, etcétera, son
los nuevos desafios que se presentan y a los quejdea dar respuestaLE;
PNV; 10/17).

Figura 19
Categoria analitica: RESULTADOS. Integracion dedb@isis conceptuales

Estableciendo retos politicos:
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- Mdltiples
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- Calidad de los servicios de emg
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- Consecuencias

Las consecuencias e implicaciones de un fenOmeliticpq social pueden estar previstas
0 no. Una primera consecuencia basica del procesarmllado en el marco regulador de
las Politicas Activas de Empleo es que éstas adapta determinada configuracion o
estructura, de modo similar a las distintas foropas se puede obtener con un juego de
construccion; sin embargo, de forma paralela, sglyme una indeterminacion de su
impacto o alcance real. Y es que, la configuradiémas PAE ha estado sometida, en gran
medida, al contexto social y politico. En este isentcabe preguntarse si estan realmente
adaptadas a las necesidades de los desempleadp® ga su proceso de elaboracion, han
sido muchos los elementos que han intervenido y fijnalmente, han producido una
determinada configuracion de estas politicas. Egtdiguracion resultante determina su

alcance real, para cumplir con los cometidos guespera de estas politicas.

Una primera enmienda, la nimero 37 al articulorftjica lo que a nuestro juicio
debe figurar en la ley como un objetivo prioritagsiccefialado de manera expresa,
gue es la mejora de la calidad en el empleo. Saépdl hecho de que figure en la
ley no quiere decir que se vaya a conseguir unamagfe la misma manera que
porque en nuestra Constitucidn estén reflejados sede de derechos no
significa que se vayan a conseguir inmediatameree) las leyes deben recoger
al menos el enfoque al que van dirigidd<; PSOE; 10/25).

Figura 20
Categoria analitica: CONSECUENCIAS. Integraciérhigtesis conceptuales

La configuracién sometida al contexto social y i
CONSECUENCIAS - Determinacion de su estructura

Indeterminacion del alcance de las PAE

¢Adaptadas a las necesidades de los desempleados?

319



Politicas Activas de Empleo en Espafia (2003-2013):
Debate y retos politicos

- Marco cultural

Cualquier fenbmeno tiene lugar en un determinadatesdo cultural, compuesto por
determinadas creencias y normas sociales. El nsrcocultural tiene una relacién de
influencia mutua con los actores que lo comparten,crean y lo modifican v,

paralelamente, éste determina la actuacion decsoies.

En un proceso de imbricacion, la interpretacioriucal que ha rodeado al desarrollo del
marco regulador de las Politicas Activas de Emplen,favorecido la integracion de
determinados colectivos (mujer, discapacidad, ,etclp vez, que parece producirse una
“des-integracion” del colectivo de los desempleaeioggeneral, que tendria que ver con
una nueva definicion de los mismos como colectyval que se le acompafa o asigna un
comportamiento o rol generado también culturalmenten atribucion de los
correspondientes derechos y deberes como “trabamdesempleados”. Esta delimitacion
del colectivo es, sin duda, una diferenciacion acaja dentro de la ciudadania, al
entender que, por su condicién de desempleadoe lzetdar de una determinada manera
en relacion a estas politicas. Por tanto, se pmduna incorporacién de determinados
valores y normas sociales en las PAE, a la vez sgueonvierten en promotoras de

determinados valores sociales sobre el colectiviiedempleados.

Ello se traduce en ofrecer a los desempleados, logj@rincipios de igualdad de
oportunidades, no-discriminacion, transparenciaatgidad, efectividad y calidad
en la prestacion de servicios, una atencion pravany personalizada por los
servicios publicos de empleo, con especial atenc#nlos colectivos
desfavorecidos, entre los cuales las personas waplacidad ocupan un lugar
preferente(LE; Texto; 13/2).

Figura 21
Categoria analitica: MARCO CULTURAL. Integraciéntdpoétesis conceptuales

La integracién de colectivos
CULTURA, La des-integracién de los desempleados:
e SNIEE Y - Nueva definicién del colectivo
NORMAS SOCIALES - Deberes y derechos
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- Unidades

La ciudadania es la unidad en la que se ubicanéhfeno o problema politico en todas sus
dimensiones, el lugar donde se encuentra el coteetiectado y la razén de ser de la
accion politica ante la cual, hay que mostrar ladi@dén de cuentas. Por tanto, la
ciudadania es el lugar en el cual se mide la palitya que es el espacio en el que se
manifiesta cualquier situacion problematica y, asem, en el que la accion politica ha de

mostrar sus resultados.

¢,Dbénde esta la oscuridad? Son ciudadanos, sefioldasque estan en estos
momentos esperando que demos respuesta a elloyrososecesitamos hacerlo
de forma urgente porque hay que contratar, hay um@var contratos, hay que
darles estabilidad y confianza a las personas g¢iacéadas que estan en los
centros especiales de empleo y hay que decirles awtonomos que vamos a
contar con ellos también para reubicarles y cordrlis con arreglo a la
formacion. Eso es lo que hemos hecho en politicavas. (MCPE; PSOE;
16/24).

Figura x22
Categoria analitica: UNIDADES. Integracién de hipsis conceptuales

- La ciudadania es la ubicacion del problema politico

UNIDAD . L
- Evaluacion y rendicion de cuentas

Ill.4.2.2 Categoria central y elaboracion del paradigma: Estableciendo retos

politicos

Una vez identificadas y descritas las distintasg@tias analiticas cabe identificar lo que,
en terminologia de la Teoria Fundamentada, se deaola categoria central. Entre las
caracteristicas de esta categoria se encuentepauaidad para relacionar el mayor nimero
de categorias o elementos conceptuales, por @atmayor poder explicativo y que viene
a responder a pregunta de ¢qué sucede aqui? (Ahdeda et al., 2007). A pesar de que

en la redaccién de este trabajo de investigacianeapa al final del analisis, sin embargo,
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la deteccion de la categoria central, como aqueeltez de dar sentido al resto de codigos,

se produce en el mismo proceso de codificacion.

La categoria centrakeflejada en este analisis son tesos politicos los cuales tienen la
propiedad de una dinamica de permanente definiocidestablecimiento en el marco
regulador conforme cambian las condiciones. Esteldendmeno que se ha identificado
en el analisis del debate ha sido el paj@limarco regulador de las Politicas Activas de
Empleo como establecimiento de retos politicRste fendmeno se ubica en pnoceso
social basicocomo es lggestion politica en el que puede distinguirseretonocimiento
del problemay su fragmentacion a través de descomposicion de laadania para
hacerlo mas operativo; esto permite hacergasiion politica que resulta compleja sobre
necesidades visibleg no tanto estructurales; con objeto de obtenesulgervivencia
politica ante las exigencias de la ciudadania, en un dontx grandes dificultades e

incertidumbres.

La dinAmica politica de la fijacion de los retogsmiée explicar de forma integrada las
relaciones entre las categorias. En torno a etggaréa emerge el paradigma, es decir, un
esquema capaz de explicar las relaciones entaatagorias, integrando éstructuray el
proceso Strauss y Corbin (2002) identificaron en el payech el fendmeno; las
condiciones causales, intervinientes y contextuédssestrategias de accidn/intervencion y

las consecuencias.

En primer lugar, en cuanto a lesndiciones causaleso conjunto de acontecimientos que
repercuten sobre los fendmenos, responden a |lasianes depor quéy cuanda Estas
condiciones causales quedarian reconocidas en NAIEEEEDENTES. Las condiciones
causales parten de las manifestaciones y repenassieociales que tienen sobre las
personas las nuevas condiciones socioeconomichsueeo escenario global que genera
grandes dosis de incertidumbre. Las principalesifestaciones de estas condiciones se
dan en el empleo, como actividad publica y mertiaatia en la que se convirtié el trabajo.
Asi, se reconoce la ineficiencia del mercado deajaespafiol y su elevada segmentacion.
Las explicaciones de esta situacion, en un prodesadaptacion al nuevo escenario, se
centran sobre la oferta del mercado de trabajdees, sobre las dificultades de acceso al
empleo por falta de una cualificacion acorde ankxesidades del tejido productivo, o por

pertenecer a determinados colectivos con mayofiesilthdes de integracion laboral. Ante
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una situacion de este tipo, se evidencia la fadtdradicion en el desarrollo de PAE en
Espafa, caracterizandose por una trayectoria mhijraara en funcion de diversas
contingencias que ahora, en el marco de un contgktbalizado y de integracién

geopolitica, deben de adaptarse al modelo de qaslitie empleo promovido por la Unién
Europea. Este momento, incorpora un procespedenocimiento del problemgor parte

de los poderes publicos, que llevara a su definigidiagndstico.

En segundo lugar, hay que hablar cehtexto, que trata de responder a cuestiones como
dondey a la que responden los elementos consideradda EMNIDAD y el MARCO
CULTURAL. La cuestion a responder en este casoefiere a donde se produce el
fendémeno, es decir, el marco regulador como fudateomunicacion de retos politicos.
Para ello, se lleva a cabo una identificacién yinigbn de las caracteristicas de los
usuarios destinatarios de las politicas. Con estentificacion, se produce una
descomposicion de un problema multidimensional fuetiral (desempleo) en una
cuestion individual, desconectando el desempleondal de “problema social”. Esto,
ademds, facilita el establecimiento de nuevas imlas entre los poderes publicos y los
ciudadanos, con la definicion y fijacion de nueWasmulas de relacion basadas en
“compromisos” asumibles. De este modo, se produc@raceso ddragmentacion del

problemay descomposicion de la ciudadania

En tercer lugar estarian lasndiciones intervinientesy lasestrategias de accionEstos
elementos tratan de respondec@noy al quién. Las condiciones intervinientasteran el
impacto de las condiciones causales sobre los fenés{Strauss y Corbin, 2002, p. 144)
y las estrategias de accidn son actos deliberagltmsdhctores participantes en respuesta al
fendmeno. Para responder a esta pregunta, cabieefign la categoria relativa al
DESARROLLO. Entre las condiciones intervinienteseseuentran los nuevos criterios
ideologicos asociados a las PAE, asi como la rasesde incorporar la dimension
espacial, temporal y territorial en el marco redatade las PAE que ahora se define con
los principios de la integracion de la UE. TamUdasrelaciones con los agentes de interés
que obligan a su evolucion. La incorporacion destalimensiones y la pluralidad de
espacios laborales, pone en evidencia la comptkjifa la gestion de las PAE vy la
necesaria flexibilidad en su configuracién. Ademdshen de mantener el principio de
cohesion social y no perder su finalidad con Ideativos més vulnerables del mercado de

trabajo. Las legislaturas que se desarrollan ercamiexto mas favorable permiten el
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debate sobre estas cuestiones. Con estas condic¢iagevinientes la principal estrategia
de accion ha sido desarrollar un marco normatigaleglor, que se ha mostrado como una
permanente herramienta politica para recoger pitogoprocesos y productos, acordes a
las prioridades politicas del momento. Las PAE Hanestar en contingencia con el
contexto, promover el desarrollo de capital humadaptado a las nuevas necesidades y
son, por tanto, ademas de flexibles en su confagdma modificables, adaptables a
cualquier cambio o situacion, dada la necesidadregla de su reforma y desarrolladas
mediante estrategias coordinadas. Se trata, ptw,tda un proceso dgestion politica

compleja o multidimensionabbre las necesidades visibles de la ciudadania.

Finalmente, en cuarto lugar, estariandassecuenciasque como el propio nombre indica
hace referencia a los efectos o implicacioneset@rheno. Las categorias que identifican
tales efectos, se reconocen en los RESULTADOSIge@ONSENCUENCIAS. En estos
casos destaca como el marco regulador de las PA®Brdgura como una permanente
fijacion de retos politicos que da sentido a laervencion de los poderes publicos.
Ademas, de ahi se obtiene una “comunicacion palitmanifiesta hacia la sociedad
diversa, a través de objetivos como el Catalog8eatwicios, o la calidad de los servicios
de empleo. Muestra de que el marco regulador pateoelir mas esta finalidad que otras,
es la ausencia de una verdadera evaluacion sistarsabre los efectos de las PAE, lo que
incluso hace cuestionar su alcance o capacidadtelevéncion. En definitiva, las PAE se
convierten en una permanente fijacion de retodipadi que dan soporte a un proceso de
supervivencia politicante la dificultad de los poderes publicos de @#olos efectos que
tienen en las personas los cambios estructuralessgudan en las esferas econdémica,

productiva, laboral y social.

Seforias, después de veinte afios de experienciauestiones de empleo,
debemos empezar a dar respuestaj.[a formacion, la colocacion de
solicitantes de empleo, la gestién de los subsidasplicacién de la politica
publica para la prestacion de servicios, la inst@cidn de un nivel adecuado de
delegacién a favor de las autoridades publicasoggles y locales, cada vez mas
comprometidas en la lucha contra el desempleoc@wio trabajar en un contexto
europeo, la movilidad, etcétera, son los nuevosfies que se presentan y a los
gue hay que dar respuestéLE; PNV; 10/17).

La sintesis de los elementos expuestos, se messalaCuadro 11.
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Cuadro 11

Elaboracion del paradigmatarco regulador de las PAE como establecimientordtos

politicos.

Elementos del

Procesos socialeg

Fenémeno

paradigma (Gestion politica
CONDICIONES Nuevo escenario global y de incertidumbre
CAUSALES Nuevas condiciones socioeconomicas
Manifestaciones en las personas
ANTECEDENTES Es un problema de “empleo” como actividad publica y

Responden por qué
y cuando

Reconociendo el
problema

mercantilizada.

Mercado de trabajo ineficiente y segmentado.
Dificultades de acceso al empleo manifestadas
individualmente.

Los cambios en el entorno productivo y laboral ggne
repercusiones sociales de gran envergadura

Falta de tradicién y experiencia nacional en eadetio de
PAE.

Desarrollo arbitrario de las PAE sometidas a da®rs
contingencias.

Adaptacién al modelo de PAE de la UE.

CONTEXTO

UNIDAD Y MARCO
CULTURAL

Responde donde

Fragmentacion
del problema/
Descomposicién
de la ciudadania

Identificacion y definicién de las caracteristickeslos
usuarios o destinatarios de las politicas

Descomposicion de un problema multidimensional y
estructural en una cuestion individual, desconeictah
desempleo de la categoria de “problema social”.

Fijacion de nuevos “compromisos” en la relacioriade
poderes publicos y los ciudadanos mediante laaegud
de las PAE.

CONDICIONES
INTERVINIENTES
Y ESTRATEGIAS
DE ACCION

DESARROLLO

Responden admo y
quién

Gestion politica
compleja o
multidimen-sional

Nuevos criterios ideol6gicos.

Incorporacién de la dimension espacial, temporal y

territorial.

Evolucion de la relaciones con los principales segen

implicados.

Salvaguarda del principio de cohesién social e kss.
Incorporacion criterios de la UE.

Complejidad de la gestidén de las PAE que requiere
flexibilidad y adaptabilidad al cualquier cambioe€&uente
reforma de las PAE.

Debate sobre las PAE condicionado por el contextia d
legislatura.

Desarrollo de estrategias coordinadas.

Desarrollo de procesos, propdésitos y productoblesi
Autoempleo, emprendimiento y economia social como
nuevas férmulas de empleo.

CONSECUENCIAS

Responde acuél es
el resultado?

RESULTADOS Y
CONSECUENCIAS

Supervivencia
politica

Permanente fijacion de retos politicos en mateziRAE.
Comunicacion politica a través de las medidas radgsr
de las PAE.

Falta de evaluacidn sistematica, que cuestioneahee de
las PAE.
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I1l.4.3. Conclusiones del analisis relacional y conceptual

Las familias resultantes en el analisis relaciopahen de manifiesto el caracter
multidimensional de las posibles variables de af@géh en un marco regulador que
pretende incentivar el empleo, a través de la ragjerla eficiencia del mercado de trabajo.

En este sentido, se ha mostrado como el contexttioesmnomico y laboral es

determinante en materia de empleo. Ahora biemtéaiencion de los poderes publicos en
el mercado de trabajo necesita realizar una déjimide cualquier situacion que haya de
intervenirse para orientar su accion, y ello nongiee resulta facil. De ahi que se genere un

proceso de reconocimiento del problema.

A esta complejidad de la situacién de partida gardanocion de un marco regulador de las
Politicas Activas de Empleo, se afiade la complejdka su desarrollo donde factores de
indole social, politica, territorial, etc., tienam elevado nivel de incidencia en las
posibilidades que estas politicas ofrecen. El deadel marco regulador y ejecucion de
estas politicas, requieren de estrategias, procepospositos definidos en un ambito de
actuacion politico que implica a otros actorestpol$ e institucionales. Por tanto, se

produce un proceso de gestion politica complejaibisimensional.

Pero si algo muestra el analisis mas sociolégis@ue el debate y regulacion de las PAE
es unaconstante fuente de retos politices sus objetivos y actuaciones, lo que hace que
se ponga el énfasis en aquellos elementos de pslii€as mas controlables por los
poderes publicos, como p. €j. la calidad de log@es de empleo. Ello permite una mayor
identificacién por parte de la ciudadania que, agree reconoce cada vez mas diversa,
en detrimento de otros factores de indole masatgtal. El proceso que promueve esta
situacion cabe identificarlo como una forma sigpervivencia politicaen el cual la

permanente fijacion de retos tiene la funcion desdatido a la accion politica.

El marco regulador de las PAE durante el decen@8213 puede describirse como un
fendmeno social en el que es posible identificasdéd el punto de vista de su analisis, los
antecedentes multiples que provocan el mismo; soglejas condiciones de desarrollo;

los resultados y consecuencias, que muestran adarézter vulnerable de estas politicas
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en su capacidad de intervencion y que obliganpgienanente revision de retos en materia
de PAE; asi como el marco cultural que lo envughVa unidad a la que se refiere, una
ciudadania de composicién diversa, donde los psopabajadores desempleados se ven

sometidos a una redefinicibn como colectivo.

En definitiva, se ha producido un fendmeno queaesviblucién y configuracion de un
marco regulador de PAE, como fuente de fijaciérrates politicos en el marco de las
nuevas formas de organizacion social, permitiendo ello ser un instrumento de
comunicacion politica, ante la dificultad de losdees publicos para intervenir en las

condiciones causales, de indole estructural, ggenan el proceso.
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Capitulo IV. CONCLUSIONES

Una vez revisado, analizado y reflexionado el coi@tpctrinal y de datos que componen
esta tesis, se esta en disposicion de exponeiglaisrges conclusiones, considerando que
se han recogido conclusiones, de forma espec#itaada uno de los apartados de esta

investigacion.

Las Politicas Activas de Empleo se constituyen cdpuatiticas de segundo orden” de
intervencion del mercado de trabajo, dirigidas gorae el equilibrio entre la oferta y la
demanda de trabajo. De este modo, estan dirigigasnaover la empleabilidad de la oferta
de trabajo a través de medidas de orientacion, eempl formacion, facilitando las

posibilidades de insercién laboral y/o el manteam de un empleo.

Este modo de intervencién del mercado de trabdjavés de su oferta, tiene como base
tedrica la corriente neoclasica de explicaciénfdetionamiento del mercado de trabajo.
En concreto, las Politicas Activas de Empleo sei@mitan vinculadas con la Teoria del
Capital Humano, para la cual, la oferta de trabmjoes homogénea y la existencia de
diferencias de cualificacion, y de otras varialdes valor en el mercado de trabajo, entre
quienes la componen, explicarian la diferente deimate perfiles de trabajadores, asi
como las posibilidades de obtener y mantener uneempe este modo, el énfasis se sitla

en el individuo y en el esfuerzo que éste realara ger mas empleable.

Este planteamiento hace que, en su concepcioRABsestén dirigidas hacia la oferta de
trabajo, cerrando la posibilidad de integrar laedsidad de factores susceptibles de
explicar el desempleo vinculados a la demanda al®jw de una sociedad, como son,
todos aquellos derivados de las nuevas formasgdamizacion del trabajo, el paradigma de
la flexibilidad productiva o la innovacion tecnoiég. Por el contrario, las PAE se orientan
a la adaptacion de la oferta de trabajo a los aasnberivados en estos elementos de
caracter mas estructural, que caracterizan la déanarel funcionamiento del mercado de

trabajo.
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De este modo, se produce la descomposicion de abilepna multidimensional como el
desempleo en una cuestion individual, facilitandsuavez su desconexion de otras

politicas también necesarias para atender el désemp

Las Politicas Activas de Empleo forman parte dejwtto de politicas sociolaborales, las
cuales contribuyen a sustentar el bienestar so&kara bien, los cambios estructurales
dados en la economia y en el mercado de trabaj@asdeociedades occidentales y la
preeminencia de valores ideoldgicos neoliberalessdio han transformado el Estado de
Bienestar como medio de alcanzar el bienestarlssai@ que ha repercutido en el papel
otorgado a estas politicas, orientando la interdende los poderes publicos hacia las
mismas como férmula de incentivacion de la cohesidnial desde una perspectiva

microsocial.

En definitiva, las Politicas Activas de Empleo s@ listo reforzadas e impulsadas en el
nuevo modelo de sociedad informacional que se aisaen las ultimas décadas y que ha
generado una nueva forma de gestion de la fuebmadh que se manifiesta tanto en la

poblacién ocupada como en la desempleada. Estaarfoewma de gestion de la fuerza

laboral se ha visto acompafada del correspondaisteirso sobre el desempleado y su
relacion con los poderes publicos, a través dedosrsos que éstos le ofrecen a cualquier
persona, principalmente desempleada, medianteAlgs Pe este modo, estas politicas, se
han situado en el principal instrumento politicoapatender los problemas que genera el
desempleo y a los propios desempleados. A pesgmalel desarrollo de las mismas no es
suficiente o, incluso, parece mostrar ciertas eamiitciones con otros ambitos también

politicos como la propia regulacién del mercaddrdeajo.

En el analisis de las Politicas Activas de Empledesparia, éstas han sido objeto de una
revitalizacion y promocion como politicas de mejdealos resultados en los indicadores
de empleo durante los dltimos afios, ante el traitipeso dado a las Politicas Pasivas.
Prueba de ello es la aprobacion de la Ley 56/2803,6 de diciembre, de Empleo, lo que
supone un cambio significativo en la definicioregulacion de estas politicas pero que, de
forma abrupta, vuelve a darse en el afio 2011 caapiabacion del Real Decreto-ley
3/2011 y Real Decreto-ley 14/2011 dirigidos a lomaa de las mismas. Los notables
cambios acaecidos en su regulacion normativa fieaenhan sido integrados en el Real
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Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, pgue se aprueba el texto refundido de la

Ley de Empleo vigente.

A pesar de este intento de revitalizacion normatdizdas Politicas Activas de Empleo, en
lo que a recursos se refiere el gasto ha sidoianfen las Politicas Activas frente a las
Pasivas, siguiendo una evolucion muy irregularatat el gasto destinado como en los
participantes en estas politicas durante el deammesiderado. No obstante, si se aprecia
una tendencia en las medidas de Politicas Actinasdiadas. En efecto, cabe destacar un
aumento significativo de recursos para medidasodeefito del autoempleo, asi como en
medidas dirigidas a la integracion laboral de psasocon discapacidad. También las

medidas de formacién salen reforzadas.

En definitiva, y en el caso de Espafia, los esfeemr dar mayor peso a estas politicas
han estado muy sometidos a los escenarios pol&idgostitucional y a la situacion
socioeconOmica, dificultando su posicionamiento @opoliticas de referencia en la
intervencion del mercado de trabajo, y que solm@dtlelo comin de politicas de empleo
promovido por la Unién Europea parece haber logeadortiguar.

En efecto, desde el afio 1997, a través de la EgitmatEuropea de Empleo v,

posteriormente a través de la Estrategia Europd®,2[@® instituciones europeas han
promovido una politica de empleo coordinada para Estados miembros cuyas
directrices, en el caso de Espafia, han tenidoflgjoren los Planes de Accion Nacionales
para el Empleo (PNAE) y, posteriormente, en losodenados Planes Anuales de Politica
de Empleo (PAPE). Una politica europea de emplep onigntada hacia politicas activas
basadas en los conceptos de activacion del desatapyda blisqueda de la empleabilidad.

Los objetivos y resultados de la politica de empéstan irremediablemente mediatizados
por multitud de factores que operan en el entoaetosconomico en el que tienen lugar y
en el que las personas, en su interaccion consehaitambién intervienen. Asi, la apuesta
politica por las Politicas Activas de Empleo en {d8mos afios también se muestra
vinculada a los cambios dados en las formas den@ayadn social, esto es, a los cambios
gue progresivamente se han ido sucediendo enitaspgales dimensiones que dan forma
a la estructura social. Analizar esta vinculaci@dido una de las finalidades de este
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trabajo y, para ello, se ha empleado el propio tégbalitico en materia de PAE con objeto

de conocer la definicidn politica considerada deseslementos estructurales.

El debate analizado, acotado al periodo 2003-2@01Bspafia, ha sido rico y ha permitido
analizar las PolitimActivas de Empleo bajo gobiernos de distinta hdeelogica y en
contextos socioecondémicos también diversos. Eldéehque se regulara una reforma de
las PAE en 2011, s6lo ocho afios después de unacEguque sentaba las bases de estas
politicas, es una muestra de lo sefialado, estdeeta apuesta por estas politicas para
intervenir en el mercado de trabajo y de la vintidla de estas politicas a los cambios que

se suceden en las dimensiones de la organizacidal.so

Entre esos cambios o0 consideraciones recogidas | edelmte politico, sobre las
dimensiones de la organizacion social, cabe desi@saiguientes. En primer lugar, en lo
referido a la dimension dekpacio el mercado de trabajo es considerado desde uo pun
de vista politico, esto es, asociado al ejercicb mbder publico, lo que se pone de
manifiesto en el énfasis territorial del mismo. Rorto, el debate acerca de una existencia
de multiples mercados de trabajo, asociados aitdeexia de realidades sociolaborales
diferentes en cada CC.AA., ha orientado las Pa8tiéctivas de Empleo hacia una
necesaria flexibilidad en la gestion con elevadusles de coordinacion. No se considera
un verdadero analisis del mercado laboral y, diestge, este andlisis no ha de ser tanto
una cuestién politica como técnica. Sin embargo/asiadecuada consideracién politica,
éste no logra cumplir su cometido. Se reconoce airfuncionamiento de nuestro mercado
de trabajo, sin embargo, se muestra una visioncosohista sobre las causas del
desempleo. Esto deja fuera de su consideracion daterminantes que afectan a la oferta
y demanda de trabajo a la vez que orienta, camacfacilidad, al establecimiento de
medidas vinculadas a determinados colectivos esdrtollo de acciones formativas como
ejemplo de acciones de las PAE. Ademas, se maaifieselevado consenso politico sobre
nuevas férmulas de empleo, y asi se traduce egldacion de las mismas. En definitiva,
un analisis mas amplio sobre nuestro mercado dajtrgoodria implicar también una

vision mas amplia de la capacidad de intervencitbaves de estas politicas.

En lo que respecta a la dimensigocial la cuestion clave a valorar es si las Politicas
Activas de Empleo han promovido una adecuada iatégn con la Politica Social. El

principio de cohesion social se reconoce como andejlas PAE. En efecto, hay cierta
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integracion de cada uno de estos ambitos, en @antmanto se incorpora el tratamiento
especial a determinados colectivos que pueden tefiedificil su inclusion laboral, donde

destaca el colectivo de personas con discapachadobstante, se muestra como una
integracion parcelada y deficiente desde un puet@ista mas estructural que supone la

inclusion sociolaboral como eje vertebrador dehéstar social.

En cuanto almarco socioeconomi¢aste estd sometido a cambios estructurales que, e
gran medida, derivan de los cambios en las forneasrganizacion productiva y laboral
que tienen como base el proceso de globalizaciénéeaica. El papel de las nuevas
tecnologias o las implicaciones en materia de @apitmano, son aspectos de ineludible
consideracion en el disefio de las Politicas Actpaia mantener la efectividad de las
mismas. El debate refleja cierta valoracion de ssgtmcesos de cambio, aunque muy
forzada por el proceso de integracion geopoliticameo. Asimismo, cabe advertir, que su
incorporacion en el debate no implica un adecueatarhiento en el disefio de las PAE.

Desde la dimensiomolitica, las Politicas Activas de Empleo han seguido, rieral
decenio contemplado, una intensa dindmica de camhdivada del contexto politico,
social y economico; de la integraciébn europea ydesarrollo del Estado de las
Autonomias; de su modernizacion y reforma en basss alirectrices europeas; de la
situacion de crisis socioeconomica y las elevadsastde desempleo, entre otros factores.
De este modo, las PAE se han desarrollado en ugojwe equilibrios entre las
imposiciones externas, derivadas de las directriegepeas en materia de politicas de
empleo y de la realidad socioeconémica que ha pema un deficiente funcionamiento
del mercado de trabajo, y de grandes esfuerzosizegoes en clave interna del pais. En
este sentido, parece que se ha producido una roidtivalgo anarquica para establecer un
adecuado marco regulador de las PAE. Cabe destaohién como, de forma subyacente
y emergente, se produce un debate muy significativarelacion al alcance real o la
capacidad de accion de estas politicas en un neadrabajo que ofrece importantes

desafios, cuestionando, por ende, la propia cagacid accion politica.

En lo que respecta discursq éste se encuentra en gran medida alineado goorabvido
por la politica europea de empleo. No obstanteadas otros elementos especificos en
clave nacional. En este sentido se puede habliar difinicion de los retos establecidos en

el desarrollo de estas politicas, como la proyecde los objetivos politicos a lograr con
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las mismas. Sin embargo, un adecuado establecomderibs retos politicos, ha de tener su
materializacion en medidas o acciones concretasceapde llevarlos a la practica, por lo
gue ésta condiciona los posibles retos a fijarefie sentido, el discurso ha enfatizado la
calidad de los servicios de empleo y la personabiraen la ejecucion de estas politicas,
como retos materialmente perceptibles de estasgasliy de mas facil comunicacion a los
posibles destinatarios y la ciudadania en genBajb este planteamiento, las PAE han
evolucionado hacia cierto caracter paternalistdaaique se muestra un seguimiento mas

intenso de los desempleados, que de las propidgEaslen si mismas.

En definitiva, se refleja una redefinicion de ldeneentos estructurales en el discurso
analizado. En esa nueva concepcion de las distim@ensiones de la organizacion social,
se identifica un espacio laboral constituido poa piuralidad de mercados de trabajo que
ademas acogen nuevas formas de empleo; un biesestal que ahora se parcela en el
reconocimiento de la diversidad y en la existem@acolectivos con menores cuotas de
bienestar; un marco socioeconémico en constanteresf por sobrevivir en un proceso de
globalizacion econdémica; una dimension politica e@myores dosis de complejidad ante la
necesidad de incorporar el caracter geopoliticerytorial que le lleva a una dinamica de
negociar e imponer de forma paralela y, finalmeaten discurso de los poderes publicos

orientado a realidades visibles para que puedeoseunicado a la ciudadania.

Desde el punto de vista contextual, se muestraeplelades sociales como por ejemplo el
mercado de trabajo o el bienestar social, por msiittrasia, son muy susceptibles en su
definicion y modos de desarrollo a la base ideckgjue sustente éstos. Sin embargo, del
mismo modo, ilustra como la irrupcién del contex@ocioeconémico es capaz de
condicionar y determinar cualquier accion politicandependientemente de

posicionamientos ideoldgicos y politicos de partida

Estas premisas permiten deducir que las Politicdivas de Empleo, en Espafia, se han
desarrollado sobre una fragmentacion de los praddesobre los que tiene que intervenir.
Se trata de una actuacion o intervencion intensigaie a una mas extensiva o estructural
que podria considerar, por ejemplo, una mayor rategn de estas politicas con la politica
social, la politica econémica o las politicas derafigas. La pérdida del poder de
actuacion de los poderes publicos en un contexttalscecondémico y laboral global,
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justifica, de cara a la ciudadania, una actuacmlitiga sobre necesidades visibles, mas

alejada de intervenciones en elementos de indolecagal.

La situacion descrita puede ser reconocida a trdeék identificacion de un proceso
susceptible de ser conceptualizado y es que lascBslActivas de Empleo se convierten
en una revision casi constante de definicién dasrpbliticos en la gestion politica. Dicho
de otro modo, se ha identificado el marco regulatiotas PAE como un fenbmeno de
establecimiento de retos politicos orientado aufgesvivencia politica. En efecto, durante
el periodo 2003-2013 el elemento que ha estaddgitgoen el debate y marco regulador
de las PAE ha sido no solo una revision de las asgsisino una formula para la definicion
de los retos politicos comunicados a través des gathticas. Este fendmeno se convierte

en un minimo comudn denominador en el material aadd.

Que los problemas del desempleo se constituyan agmeeto para estas politicas no
indica novedad alguna. Lo relevante esta en eldhdelque hay una redefinicion sometida
a una serie de circunstancias y que éstos objefivesos planteados desde las Politicas
Activas de Empleo parecen convertirse en una f@nué gestiobn, comunicacion y

visualizacion del quehacer politico a la ciudadania

El inicio del fendbmeno se caracteriza por desaB#osndmicos, sociales, politicos e
institucionales como son la globalizacibn economieaineficiencia del mercado de
trabajo, la falta de experiencia del pais en gest&Politicas Activas de Empleo, asi como
la integracion en la Union Europea y el desarrddbEstado de las Autonomias. Todo esto
implica reconocer y asumir, por parte de los palgréblicos, la intervencién en un
problema social caracterizado por la ineficien@hrdercado de trabajo manifestada en la
segmentacion del mercado laboral, las dificultatiesacceder a un empleo por parte de
determinados colectivos, los cambios en los requentos del sistema productivo y las
repercusiones sociales que todo ello genera. Eumento basico de los poderes publicos
para esta intervencion, no es otro que la aprobat®din marco regulador, en este caso, de

PAE, contribuyendo al énfasis en la justificaci@nqiie se adopten estas politicas.

La magnitud de los desafios generados en el merdadtrabajo y la dificultad de
afrontarlos, la preeminencia de determinadas pesmigleoldgicas respecto a la

intervencion de los poderes publicos en el misma pdcanzar el bienestar social, asi

335



Politicas Activas de Empleo en Espafia (2003-2013):
Debate y retos politicos

como la emergencia de determinados valores y norsoasales relacionadas con
determinados colectivos y el consecuente reconeaniimi de la diversidad, incitan a
fragmentar el problema en el que han de interdasirPoliticas Activas de Empleo. Se
produce una fragmentacién del colectivo de deseadpke y por tanto, de la ciudadania.
Se individualiza la principal manifestacion de ieficiencia del mercado de trabajo, el
desempleo y los trabajadores desempleados y elky w@ez, favorece establecer una
relacion basada en derechos y obligaciones comikrsos desde la aplicacion de las PAE.
De este modo, se desconecta el desempleo de ¢pdatde problema social a la vez que

permite fijar nuevos discursos y comportamientdsemlos desempleados.

La gestién de las Politicas Activas de Empleo empteja, como complejas son las
sociedades actuales, y multidimensional en tante, ggara su desarrollo, hay que
incorporar la gestion de numerosas dimensionesldgieas, relacionales, politicas,
territoriales, socioecondmicas, etc. Esto implica @estion basada, necesariamente, en
elevadas dosis de adaptabilidad, flexibilidad yrdow@cion. Y, en este escenario, hay que
dar respuesta con instrumentos y propésitos queegepten soluciones cercanas a la
realidad de las personas desempleadas en partycddhmmercado de trabajo en general.

Finalmente, el resultado es una determinada cawfigan de las Politicas Activas de
Empleo orientada a establecer una serie de obgetivietos politicos cuyas principales
caracteristicas son su capacidad de comunicadémriadadania, su materializacién en la
ejecucion y, por tanto, cumplir una finalidad magemada a la supervivencia politica,
entendiendo ésta como la necesaria respuestacpotjtie han de ofrecer los poderes
publicos ante la ciudadania, que a la intervenernn problema de indole estructural. La
principal consecuencia recae sobre el alcance qeel estas politicas tienen sobre el
mercado de trabajo, y que los propios poderes gagblicuestionan de forma algo
espontanea. Esta indeterminacion sobre su impactién explicaria, en parte, la

aparente debilidad del proceso de evaluacion des esliticas.
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IV.1. FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

En definitiva, el empleo y una determinada configiogn de las Politicas Activas de
Empleo son realidades sociales, por lo que el dgb&tamitacion del marco regulador de
estas politicas es susceptible de implicar unauaeain sociolégica, que permita indagar
sobre el papel que, en su conjunto, se otorgaas @stliticas y como son concebidas y

empleadas en la actual organizacion de la vidakoci

En este sentido, este trabajo pretende ofrecer eemubtado unas hipotesis conceptuales
qgue permitan indagar en esta cuestion. Pero ertesigacomo la realizada, el punto de
llegada no es mas que un punto de salida queaarisuidad a la investigacion. Entre las
posibles lineas de investigacion como prolonga@oasta tesis, hay tres que pueden

percibirse de forma inmediata:

a) Una primera linea basica de continuidad de la iyason implica ahondar en el
detalle de los objetivos y retos planteados a srale@ las Politicas Activas de
Empleo, su concrecion y valoracién de cada unollds, &n consonancia con el
marco socioeconémico dado, profundizando en el Inde andlisis de la

investigacion.

b) La segunda linea basica de investigacion tienevgueon las coordenadas espacio-
temporales. Supone la aplicacion del planteamisggoltante a otras coordenadas
temporales, en un periodo temporal sucesivo, 0 rasogspacios politicos,

favoreciendo un analisis comparativo.

c) Como tercera linea de investigacion, que se dedecemanera inmediata a los
resultados de esta investigacion, se encuentragsc en el analisis del marco
regulador de las Politicas Activas de Empleo, aplio un andlisis similar al
material politico e institucional generado en tom@ada una de las principales
medidas: orientacion, formacion, promocion del emngmiento, etc. Ello
permitiria, no solo profundizar en la investigacgi@ino valorar el nivel de

consistencia de los resultados.
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Anexos

ANEXOS

La relacion de anexos recogidos, corresponde csuitaelos de la ordenacion y andlisis de la

informacion que han sido utilizados en la elabdnadie este trabajo.

Anexo 1. Relacion de documentos incluidos en la Unidad Hermenéutica

Documentos Ley 56/2003, de Empleo

1. Proyecto de Ley de Empleo. Congreso de los DipstaB®OCG, 30 de julio de
2003, num. A-169-1.

2. Debate de totalidad y Avocacién por el Pleno alyBcto de Ley de Empleo.
Congreso de los Diputados. Diario de las Sesidiede septiembre de 2003, num.
278.

3. Enmiendas presentadas al Proyecto de Ley de Empiewmreso de los Diputados.
BOCG, 26 de septiembre de 2003, nam. A-169-5.

4. Ratificacion de la ponencia y Dictamen al Proyefg#td ey de Empleo. Comision de
Politica Social y Empleo, Congreso de los Diputadbario de las Sesiones, 1 de
octubre de 2003, num. 831.

5. Dictamen de la Comisién y escritos de mantenimiesiéo enmiendas para su
defensa ante el Pleno al proyecto de Ley de Emflemision de Politica Social y
Empleo, Congreso de los Diputados. BOCG, 9 de oetdd 2003, nim. A-169-7.

6. Aprobacion del Proyecto de Ley de Empleo. Congoestos Diputados. Diario de
las Sesiones, 16 de octubre de 2003, num. 287.

7. Propuestas de veto presentadas al Proyecto ded &yngleo. Senado. BOCG, 10
de noviembre de 2003, num. 11-169(b)

8. Enmiendas presentadas al Proyecto de Ley de Em$lemado. BOCG, 10 de
noviembre de 2003, nim. 11-169(c).

9. Dictamen del Proyecto de Ley de Empleo. Comisidiirdéajo y Asuntos Sociales,
Senado. Diario de las Sesiones, 13 de noviemb2€@®, nam. 551.

10.Dictamen de la comision sobre Proyecto de Ley del&m Senado. Diario de las
Sesiones, 20 de noviembre de 2003, num. 162.

11.Enmiendas del Senado. Congreso de los Diputado€@Q5 de noviembre de
2003, num. A-169-9.
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12.Debate y votacion de enmiendas o veto del SenaBoogkcto de Ley de Empleo.

Congreso de los Diputados. Diario de las Sesidtigde noviembre de 2003, num.
300.

13.Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo. BOE.r801.

Documentos Real Decreto-ley 3/2011

14.Debate de convalidacién o derogacién del Real Dedey 3/2011, de 18 de

febrero. Congreso de los Diputados. Diario de kesiddes, 10 de marzo de 2011,
nam. 229.

15.Real Decreto-ley 3/2011, de 18 de febrero, de Medldrgentes para la Mejora de
la Empleabilidad y la Reforma de las Politicas yea$ide Empleo. BOE nam. 43.

Documentos Real Decreto-ley 14/2011

16.Debate de convalidacién o derogacién del Real Dedey 14/2011, de 16 de

septiembre. Congreso de los Diputados. Diario sl&ksiones, 22 de septiembre de
2011, nam. 276.

17.Real Decreto-ley 14/2011, de 16 de septiembre, ddidds Complementarias en

Materia de Politicas de Empleo y regulacién delimég de actividad de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. BOE 2.

Documentos Estrategia Espafiola de Empleo

18.Real Decreto 1542/2011, de 31 de octubre, por el spiaprueba la Estrategia
Espafola de Empleo 2012-2014. BOE num. 279.

Documentos Debate del Estado de la Nacion 2003

19.Debate de politica de general en torno al estadta d¢acion. Congreso de los
Diputados. Diario de las Sesiones, 30 de junioGB2num. 265.

20.Debate de politica de general en torno al estadta déacion. Congreso de los
Diputados. Diario de las Sesiones, 1 de julio dg32aum. 266.

Documentos Debate del Estado de la Nacion 2005

21.Debate de politica de general en torno al estadta déacion. Congreso de los
Diputados. Diario de las Sesiones, 11 de mayo 68,2(im. 88.
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22.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.

Diputados. Diario de las Sesiones, 12 de mayo 68,2(im. 89.

Documentos Debate del Estado de la Nacion 2006

23.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.

Diputados. Diario de las Sesiones, 30 de mayo 66,200m. 182.

24.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.

Diputados. Diario de las Sesiones, 31 de mayo 66,2tim. 183.

Documentos Debate del Estado de la Nacion 2007

25.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.
Diputados. Diario de las Sesiones, 3 de julio d&/2aum. 269.

26.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.
Diputados. Diario de las Sesiones, 4 de julio d&/26am. 270.

27.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.

Diputados. Diario de las Sesiones, 5 de julio d&/2aum. 271.

Documentos Debate del Estado de la Nacion 2009

28.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.
Diputados. Diario de las Sesiones, 12 de mayo 66,2tim. 81.

29.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.
Diputados. Diario de las Sesiones, 13 de mayo 66,200m. 82.

30.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.

Diputados. Diario de las Sesiones, 19 de mayo 66,2(im. 83.

Documentos Debate del Estado de la Nacion 2010

31.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.
Diputados. Diario de las Sesiones, 14 de julio@E)2nam. 178.

32.Debate de politica de general en torno al estadta déacion.

Diputados. Diario de las Sesiones, 15 de julio@E)2num. 179.
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Documentos Debate del Estado de la Nacion 2011

33.Debate de politica de general en torno al estadta déacion. Congreso de
Diputados. Diario de las Sesiones, 28 de junioGde 2nim. 256.

34.Debate de politica de general en torno al estadta déaciéon. Congreso de
Diputados. Diario de las Sesiones, 29 de junio(& 2nam. 257.

35.Debate de politica de general en torno al estadta déacion. Congreso de

Diputados. Diario de las Sesiones, 30 de junioGdel 2nim. 258.

Documentos Debate del Estado de la Nacion 2013

36.Debate de politica de general en torno al estadta déacion. Congreso de
Diputados. Diario de las Sesiones, 20 de febre20d8, nim. 91.

37.Debate de politica de general en torno al estadta déacion. Congreso de
Diputados. Diario de las Sesiones, 21 de febre20d8, num. 92.

38.Debate de politica de general en torno al estadta déacion. Congreso de
Diputados. Diario de las Sesiones, 26 de febre20d8, nim. 93.
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Anexo 2. Relacién, descripcion y frecuencia del total de cédigos generados en el analisis

Cuadro A2
Descripcion y frecuencia de la relacion total dedigos generados

N°  Céodigo Descripcién Frecuencia

La activacion como un principio de actuacion qutej& una actitud dinamica, con capacidad de

S hacer (actuacion). La activacién es “de las persoparo promovida desde los programas y

1 Activacion actuaciones de las Politicas Activas de Empleoaiea, fundamentalmente, a la bisqueda de
empleo.

Citas referidas a la necesidad de que los trab@gad® adapten al mercado laboral, derivadas de

“las necesidades de las empresas”. Referida palmgnte a la “adaptacion de la cualificacion”
Adaptacion al de los trabajadores —desempleados-, por lo quesstnsentido, esta muy relacionada con la
formacion. No obstante, el proceso de adaptacifs aequerimientos del mercado de trabajo
también se concibe respecto de las Politicas Actd& Empleo y de los propios Servicios
Publicos de Empleo.

mercado laboral

Describe intervenciones que muestran el nivel ddupdidad o impacto de las Politicas de
3 Alcance de las PAE Empleo/Politicas Activas de Empleo en la creaciéredhpleo, por lo que la mayor parte de las 25
referencias muestran una connotacion negativa sbbesultado de las mismas.

Recoge las referencias al ambito estatal que nén gslanteadas en términos de conflicto

4  Ambito estatal territorial. Asociado a la competencia estatal depblitica de empleo y de su desarrollo g
legislativo.
Referencias que aluden a la capacidad de los pogeéaicos de ambito local como agentes

5  Ambito local dinamizadores del empleo y a la participacion eesgntacion que los mismos han de tener en el 17

disefio y planificacién de las Politicas Activasahepleo.

Recoge el posicionamiento y argumentario relativorigerio de territorialidad autonémica en el
6  Ambito territorial  desarrollo y ejecucion de las Politicas ActivasEdepleo y que no esta planteado en términos de 13¢
conflictivo.
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— Referencias relacionadas con el mercado de trab#gopolitica de empleo dada en la Union
7 Ambito UE Europea y modo en el que afectan a Espafia.
Andlisis mercado  Referencias que aluden a la necesidad de analirsgreado laboral con la finalidad principal de
8 laboral adaptar las Politicas Activas de Empleo.
Enunciados relativos al autoempleo aludiendo arsoge aspectos: instrumento de Politicas
9  Autoempleo Activas de Empleo; trabajadores autbnomos; paddm de sus representantes en organos de 2g
participacion, etc.
. _ Referencias relativas al bienestar como modeloakdEistado del Bienestar), asi como a su
10  Bienestar social  yinculacion con el empleo.
Buenas practicas  Utilizacion de otros paises, especialmente, delitande la Unién Europea, como ejemplo buenas
11 internacionales practicas en aspectos como el desarrollo de Rdifictivas de Empleo o en resultados.
Referidos a las condiciones en las que se desagloimpleo o las condiciones en las que deberia
12 Calidad del empleo desarrollarse; atributos de un empleo de “calidatdios para su desarrollo; vinculacion por la g1
politica de empleo, etc.
Calidad de los Referencias relativas a las caracteristicas d&éogicios Publicos de Empleo, y/o a su modo de
13 gervicios de empleo funcionamiento y prestacion del servicio a los ussa
Conjunto de afirmaciones diversas sobre los cambigs rodean al marco productivo y al
Cambio contexto mercado de trabajo como cambios en el ambito somm@enico; entorno organizativo y
14 social y productivo tecnoldgico; economia del conocimiento y globali@ac nuevo entorno mas competitivo, 21
dinamico y complejo; nuevas demandas de cualificaginuevas profesiones.
Cambio politico e Referido a los cambios la estructura politica,iasibnal y burocratica, y sus implicaciones en la
15 institucional regulacion y gestion de las politicas de empleo.
Referido a cambios sociales que tienen su rep@émasi la composicion del mercado de trabajo vy,
16 Cambios sociales Por ende, en las politicas de empleo: cambio deffiogs, desigualdades en el acceso al g

empleo...
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Catalogo de Referencias al “catalogo de servicios” de los ®&vgi Publicos de Empleo, asi como a su
17 servicios finalidad, contenido, utilidad, etc.
Centralizacion Referido al debate sobre centralizacion/desceraicitin de las Politicas Activas de Empleo y al
18 politica argumentario originado en el mismo. 8
Enunciados que emplean el término aludiendo a lactweidad receptora de derechos y/o
19 Ciudadania destinatarios ultimos de los resultados de la ipalitsin distinguir su situacion laboral como 15
ocupados, desempleados, empresarios, etc.
y . Orientacion o principio de actuacion en el disegolas politicas en general, y de las Politicas
20  Cohesionsocial  Activas de Empleo en particular. 9
Obligaciones establecidas, tanto para los Servieidlicos de Empleo como para trabajadores
21  Compromisos desempleados, de manera individual o conjuntamepdea el desarrollo de determinadas 2g
acciones, como por ejemplo, los itinerarios indialés de insercion.
22  Configuracion SPE Categoria descriptiva sobre la configuracion y esidh de los Servicios Publicos de Empleo. 16
) . Manifestaciones de la discusion y  argumentario eaqy sobre las
23 .Cor?f"CFO politico- responsabilidades/competencias que deben asuitais eoliticas de empleo el Gobierno cenyral 89
institucional las Comunidades Autonomas, planteado en términesificto o discrepancia.
Referencias a la negociacién, acuerdos y consesmszados con los agentes sociales, asi como
og CONSENso agentes todas aquellas afirmaciones referidas al papeltajies agentes tienen en diversos aspectos del 53
sociales mercado de trabajo.
Referido al grado de acuerdo o consenso, princgratie) entre los grupos politicos, pero también
25 Consenso politico €on los poderes plblicos de diversas administrasioren relacion con la tramitacion 4g
parlamentaria de la normativa revisada.
Coordenada Hace alusion a cuando la variable tiempo se utiiasa argumentar, justificar, reforzar una
26 temporal determinada posicion o accion.
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7 Coordinacién PA'y Afirmaciones relativas a la coordinacion de lasitRals Activas y las Politicas Pasivas de

PS Empleo: necesidad, grado de consecucion, modosigrddo, administraciones implicadas, etc.
o Referencias a la necesidad de coordinacion desderlension politica: dentro de las propias
og Coordinacion medidas de Politicas Activas de Empleo; entre dasradministraciones para la politica de
politicas empleo en general; coordinacion con otros agemiesdos. ..
Coyuntura , , . L . :
29 y Afirmaciones valorativas sobre la evolucion dedar®mmia y su impacto en el empleo.

econdmica y laboral

o o Referido a la crisis econdmica global y su repeécuen el caso de Espafia en materia de
30  Crisis economica  economia, modelo de produccion y competitividadplen etc.

Cualquier referencia sobre el desempleo, sus nwadienes, cuantificacién, evolucion,
31 Desempleo caracterizacion, etc.

) _ Cualquier referencia que denota la preocupaciorctyaaion politica por el desempleo en el
32 Desempleo juvenil colectivo juvenil.

Afirmaciones relativas a la descripcion y/o diagim@sde una situacion presente relacionada con
33  Diagnéstico el modelo productivo, el funcionamiento del mercato trabajo, la formacion y educacion,
contribuyendo a la “definicion del problema”- entema de empleo.

y . Manifestacién expresa de la capacidad de dialogegpciacion, expresada en términos de actitud
34 Dialogo politico para conductas futuras o en términos de evidepbi@ sonductas pasadas o presentes.

Referencias que transmiten la mayor dificultad cseder al empleo de determinados colectivos,
de forma directa o indirectamente, mediante prsjagede medidas de discriminacion positiva,
Dificultad acceso  asi a la identificacion de los distintos colectivesrsonas en riesgo de exclusion social; personas
35 empleo de colectivo$on dificultades de indole psicologico y socialrgums de larga duracion; mujeres; trabajadores 58
de micropymes; trabajadores no cualificados; mayate 45 afios; jévenes; personas con
discapacidad; inmigrantes...
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Dificultad acceso

Afirmaciones que de algun modo relacionan la foigracomo causa del desempleo, tanto en

36  empleo términos negativos o “carencias”, como en térmidescorrelacion positiva, la mejora de la 31
infracualificacion  formacion como factor de disminucion del desempleo.
) . Afirmaciones que enfatizan el caracter especial prioridad de las personas con discapacidad en
37 Discapacidad materia de Politicas Activas de Empleo. 27
Afirmaciones que muestra el desacuerdo sobre lastiones recogidas y debatidas en la
) . tramitacion parlamentaria de la normativa en matete Politicas Activas de Empleo:
38  Disenso politico propuestas/enmiendas que no se recogen; regulacmme no se comparte; negaciéon de la 106
consecucion de objetivos, etc. Representa el rtd dposicion del Gobierno.
] . Referencias a la incorporacion del fomento de lnemia social y a la participacion de sus
39  Economia Social  representantes en el marco de actuaciones dellis@oActivas de Empleo.
Referido al grado en que las Politicas Activas dgleo cumplen su finalidad en base al marco
40 Eficacia gestion normativo definido, asi como a la actuacion de mpseasumen el Gobierno en un determinado g5
momento y, por tanto, la responsabilidad de digimdisicas.
_ Referencias a la salida de los jévenes del tewitoacional por la ausencia de oportunidades
41 Emigrantes laborales.
- Todos aquellos enunciados que tienen la mejora dmpleabilidad como objetivo de las Politicas
42 Empleabilidad Activas de Empleo.
43 Empleo adecuado Afirmaciones que conceptualizan los rasgos basleds que es un empleo adecuado. 4
Empleo . . . .
44 indefinido/estable Referencias al empleo estable como objetivo o c@switado de las acciones del Gobierno. 24
o Referencias a la incorporacion del fomento del emgimiento y el apoyo a los emprendedores
45 Emprendimiento  ep e| marco de actuaciones de las Politicas Actieggmpleo.
Enunciados relativos a la participacion de las esgs a través de sus organizaciones 0 como
46 Empresas agentes activos en la planificacion y/o desarrdédas Politicas Activas de Empleo o cualquier 4g

otra colaboracion o rol que relacionan a las enaggresn dichas politicas.
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47 Empresas Enunciados que relacionan las Politicas ActivaEm@leo con la mejora de la competitividad de
competitividad las empresas.
Estrategia Espafiola Todas las referencias relativas a la Estrategiafitdp de Empleo: definicion, participantes,
48 e Empleo finalidad, valoracion, etc.

Estrategia Europea 10das la referencias a la Estrategia Europea dedénypa su papel de marco europeo para el

49 de Empleo disefio de las Politicas Activas de Empleo.

Citas referidas al marco que establece la Esteategiopa 2020 para el desarrollo de las Politicas
50 Europa 2020 Activas de Empleo y a su contribucion a un objetiwmudn de la Union Europea en el contexto de g
la globalizacion.

Afirmaciones relativas a la evaluacion de las Ralét Activas de Empleo desde un punto de vista

y amplio: evaluacion de las politicas para la validrade sus resultados y eficacia; evaluacion para

51 Evaluacion PAE |5 gdaptacion a nuevas realidades; evaluacionigtein$a Nacional de Empleo, etc. y al grado de
desarrollo de la misma.

y ) Referencias al “colectivo” de personas en riesg@xidusion y a su posible tratamiento como
52 Exclusion social  ¢olectivo de especial atencion por parte de lai€as Activas de Empleo.

Referencias que muestran la asociacion entre desgioneconomico y la creacion de empleo o

53 EXpansion mejora de la calidad del empleo, bien porque sa payducido o bien porque se establezca como 39
economica y empleoprgpgésito futuro.

_ o Citas referidas a las fuentes de financiacion, gidtaibucion y gestién de la misma o la finalidad
54 Financiacion PAE  estinada de las Politicas Activas de Empleo.

Enunciados relativos a la flexibilidad laboral, rabdad e impacto en el empleo y que permiten

55  Flexibilidad laboral ygjorar las posibles coherencias o incoherenciagasPoliticas Activas de Empleo.

o Enunciados que aplican la flexibilidad como orieitia para el desarrollo de las Politicas Activas
56  Flexibilidad PAE  ge Empleo.

57  Flexiguridad Registro de intervenciones que incluyen el térnfiexiguridad. 3
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Formacion para el

Enunciados relativos a la formacion para el empteaao instrumento de las Politicas Activas de

58 empleo Empleo, asi como cualquier valoracion asociadangidana.
Formacion . : . .
59 : R0 . 3
permanente Escasa frecuencia. Se da en la misma tramitacidRRi¢.ey mencionado
Funcionamiento . . . : .
60 mercado de trabajo Citas que caracterizan el mercado de trabajo yrstidnhamiento. 51
Globalizacion Todas las referencias que incluyen a la Globaliraatono proceso social, alguna de sus
61 conomica manifestaciones, o cualquier valoracion sobre kEnmai
_ . Citas referidas a las manifestaciones del Gobigueexponen el éxito de la economia espariola
62 Gobierno-creacion g |3 creacion de empleo. En su mayoria, incluytnsdrelativos a puestos de trabajo creados, 53
empleo tasas de ocupacion y desempleo, etc., asi comaddeagion enfatizada de los mismos.
Cualquier enunciado relacionado con la situaciés desfavorable de la mujer en el mercado de
63 Igualdad de género trabajo; objetivos y resultados politicos de disitaacion y la incorporacion de la igualdad de g1
género en las Politicas Activas de Empleo.
Citas referidas a la aplicacién de los principiesiglialdad y no discriminacion en general en el
ga Igualdad/no disefo de las Politicas Activas de Empleo, asi cemta prestacion de servicios por parte de los 24
discriminacion Servicios Publicos de Empleo.
Referencias relativas al importante desarrollo de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion; la necesidad de reforzar los sectigdas nuevas tecnologias en general para una
65 Impacto NNTT economia mas competitiva en el tejido empresanalsu vinculacion con una mayor
productividad.
Enunciados relativos al impacto de la inmigracidmaestro mercado de trabajo y a la necesidad
66  Inmigracion de establecer medidas para una adecuada integtabanal, tanto desde el ambito de las Politicas 43
Activas de Empleo como desde otros ambitos.
67 Insercion laboral  Citas que recogen el término y que lo definen giasoa determinados colectivos. 13
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Todos aquellos enunciados que muestran elementbsaicion politica” y por tanto, con alto

6g Instrumentos grado de discrecionalidad, es decir, que han sidofigurados politicamente: 6rganos, 53
politicos conferencias, comisiones, estructuras adminissitiestrategias y planes, reglamentaciones...
Intermediacion Citas referidas a qué es y a quién lleva a calotéamediacion laboral. También al volumen y

69 |aboral objetivos que en materia de intermediacion debpimaados Servicios Plblicos de Empleo. 25

y Recoge medidas concretas y de cierto caracteroedinario tomadas por el Gobierno en el

70 'ntervenciondel  contexto de la crisis con la finalidad de un efenmediato en los indicadores del mercado de 11
mercado de trabajo rapajo.

) o Cualquier descripcion y valoracion de la atencrihvidualizada que han de prestar los Servicios

71 !tlnerqr!o individual  pyplicos de Empleo, bajo un tutor de empleo, pé&ndb la aplicacion personalizada de las 36
Insercion Politicas Activas de Empleo, asi como sobre susnaéarios.

Cualquier enunciado relativo al marco de relacidabsrales, apareciendo siempre vinculado a

72  Marco laboral otras cuestiones como: la configuracion del merchdtrabajo, el conflicto politico-institucional, 74

la globalizacion econdmica, la calidad del empéto,
_ ) Citas referidas al fendmeno migratorio interno teexo y a la necesidad de coordinacion entre las

73 Migraciones distintas administraciones para su consideraciéel ararco de las Politicas Activas de Empleo.

. ) Citas referidas a las barreras en la movilidad imad y a la necesidad de estimulaciéon de la

74 Movilidad funcional misma.

Movilidad . , o e : , . :

75 geografica Citas referidas a la escasa movilidad geografiadaynecesidad de estimulacion de la misma. 24
Negociacion Citas referidas a la caracterizacion del procespeg@ciacion con los agentes sociales de la Ley

76 i de Empleo
agentes sociales pieo.

Nuevo modelo Enunciados sobre la necesidad de un nuevo modedtugtivo y su vinculacion al crecimiento y
77 productivo calidad del empleo, asi como su caracterizacion. 4
o . Citas referidas a la manifestacion del Gobierndreénle sus objetivos, prioridades y acciones
78  Objetivos gobierno

mas importantes en materia de empleo/desempleo. 22
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Contenidos que representan objetivos de rango ntgsiacontribuyen a alcanzar otro superiores
en materia de Politicas Activas de Empleo, comoejemplo, objetivos en materia de: control y

79 _ObJet|vos gestion; coordinacion entre administraciones o awas entidades colaboradoras; organizacion 41
instrumentales y/o modo de ejecucion de las politicas de emplstabéecimiento de indicadores y evaluacion,
etc.
Oposicion - empleo Citas referidas a la manifestacion por parte deplesicion que la accién del Gobierno es la
80 precario generacion de empleo precario. 22
Organizacion del . o o . , L
81 tra%ajo Referencias a la organizacion del trabajo, incldgdas diversas connotaciones en su descripcion. 4
Citas referidas a la definicién, configuracion, tarndo, desarrollo, asi como cualquier otra
aspecto especifico de las Politicas Activas de Empbefinicion, ambitos de actuacion,
82 PAE modernizacién y reforma, coordinacion con otrastigals, competencias de las administraciones, 93
marco normativo, marco estratégico, etc.
Paro de larga Cualquier enunciado relativo al desempleo de lagacion, especialmente en lo referido a su
83 duracién prevencion desde el ambito de las Politicas ActileaEmpleo. 14
Participacion . . . " . _
84 agenteps Manifestaciones acerca de la colaboracion de ag@xtiernos a las administraciones publicas y 47
colaboradores por tanto de caracter privado en el desarrolleygugion de las Politicas Activas de Empleo.
o Citas referidas a la participacion de otras enBdad organizaciones de caracter social y
gg Participacion otros yjincyladas a determinados colectivos consideradositprios en materia de de Politicas Activas 14
colectivos sociales je Empleo.
S Referencias que enfatizan la personalizacion epréstacion de servicios, por parte de los
86 Personalizacion Servicios Publicos de Empleo, mediante adaptaciés earacteristicas personales y profesionales 23
Servicios del trabajador en el desarrollo de las PoliticativAs de Empleo.
Citas referidas al pleno empleo como principio ier@acion de la politica en general y de las
87 Pleno empleo

Politicas de Empleo en particular.
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88

Pluralidad

mercados de trabajo

Referencias que hablan de la existencia de divenspsados de trabajo en el territorio nacional,
caracterizado de forma muy heterogénea y en etande realidades sociolaborales diversas

Politicas Activas de Empleo.

asociadas a las distintas Comunidades Autdnomiade &8I necesaria consideracion en materia de 50

Citas referidas a la vinculacion de la Politicaeshepleo con la Politica Social. A la necesidad de
vincularlas, especialmente, en el caso de colectilasfavorecidos y en la tramitacién de la Ley

89  Politica Social de Empleo. Se recoge la integracién de la politE@mpleo con la programas de politica social. 32
Deterioro de los resultados del empleo y de Idipalsocial.
Citas referidas a los cambios y debate que int@dldReal Decreto-ley 3/2011 en materia de
90 Reforma PAE Politicas Activas de Empleo y que hacen referead#justificacion y contenidos de su reforma. 43
Reformas Descripcion de la necesidad de llevar a cabo refsermstructurales en materia economica,
1 . .. , .z 10
° estructurales productiva y laboral que genere crecimiento destmemia y creacion de empleo.
Citas en las que se habla de un objetivo genesialehdo referencia a los desafios compartidos
] por todos, lo que incluye a Gobierno y oposiciéenylas se habla de “Espafia” o “nuestro pais”
92 Reto de pais para esos identificar intereses comunes: emplealigad del empleo, modelo de sociedad, °1
sostenibilidad econémica y medioambiental, trasémidgn del modelo productivo, etc.
Referencias de aquellas unidades de registro questran, redactados de forma directa o
93 Re'FOS_ PAE - indirectamente, la finalidad y los objetivos Ultisnde las Politicas Activas de Empleo, otorgando go
Objetivos sentido y justificacion a la propia existencia éehds politicas.
Citas referidas a el modo en el que ha de desamsellas Politicas Activas de Empleo, asi como
Re_tos_ '_:’AE - su materializacién a través de los Servicios Pdablide Empleo, siguiendo determinados
94 Principios de principios u orientaciones, el seguimiento de loales se convierten en una finalidad en si °2
o5 Segmentacion Enunciados que hacen referencia a la existencisndaercado de trabajo dual, cuya dicotomia 1

mercado trabajo

suele estar asociada al caracter estable o tengmtalrelacion laboral.
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o Referencias que hablan del modelo de seguimientd grado de cumplimiento de los objetivos
Seguimiento PE- ge |3 Estrategia Espafiola de Empleo, mediante ene sle indicadores cuantitativos y

96 4
PAE cualitativos y utilidad del mismo.
Seguimiento . , D - L
97 tragajadores Enunciados relativos al posible incumplimiento ae dbligaciones de los demandantes de empleo 5
desempleados y la necesidad de hacer un seguimiento sobre les03.
Citas que hacen referencia a la participacion setganizaciones sindicales mas representativas
o en los drganos de representacion en la planifinagié desarrollo de las Politicas Activas de
98  Sindicatos Empleo, asi como las valoraciones que suscitaml&baracion de los mismos con los poderes
publicos en lo relativo al mercado laboral.
Sistema Nacional deCitas referidas a la descripcion del Sistema Natiae Empleo: o6rganos, instrumentos,
99 Empleo configuracion, etc.
S Referencias en las que aparece se utiliza el camadp solidaridad como un principio de
100  Solidaridad actuacion para justificar determinadas posturaisiqes.
Temporalidad Citas referidas a la alta temporalidad en nueseccato de trabajo, asi como de su vinculacion
101 empleo con las caracteristicas de nuestro modelo productiv
Trabajadores Contempla todas aquellas citas que describen c@maosrcibidos los desempleados desde el
102 desempleados punto de vista politico.
Unidad del mercado Citas referidas a la integracion del mercado deafoaen todo el territorio espafiol, bajo un marco
103 de trabajo regulador y la existencia de una cierta homogedegddas condiciones de trabajo.
) ) Expresiones que justifican el caracter urgentecgsario de las reformas de las Politicas Activas
104 Urgencia/necesidad ge Empleo.
105 Referencias que apelan a la ideologia de izquieraaer progresista para posicionarse a favor o

Vision progresista  en contra de una idea, propuesta, resultado, widoreetc.
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Anexo 3. Distribucién del nUmero de cédigos empleados y citas codificadas en cada

documento primario por debate

Tabla A3.1

Distribucién del n° de codigos utilizados y citaglificadas por documentos primarios de

la Ley de Empleo 456/2003

Documentos N° cddigos  N° citas
Proyecto de Ley de Empleo. Congreso de los DipstaBOCG, 30 de 54 298
julio de 2003, nim. A-169-1.

Debate de totalidad y Avocacién por el Pleno ayBcto de Ley de

Empleo. Congreso de los Diputados. Diario de lasoBes, 18 de 55 178
septiembre de 2003, nim. 278.

Enmiendas presentadas al Proyecto de Ley de En(demreso de los 55 421
Diputados. BOCG, 26 de septiembre de 2003, nu6®s.

Ratificaciéon de la ponencia y Dictamen al Proyetdd ey de Empleo.

Comision de Politica Social y Empleo, Congresoodeliputados. 52 208
Diario de las Sesiones, 1 de octubre de 2003, B8fn.

Dictamen de la Comisién y escritos de mantenimidetenmiendas

para su defensa ante el Pleno al proyecto de L&nge#eo. Comision 29 49
de Politica Social y Empleo, Congreso de los DigasaBOCG, 9 de

octubre de 2003, nim. A-169-7.

Aprobacion del Proyecto de Ley de Empleo. Congdestos 40 87
Diputados. Diario de las Sesiones, 16 de octub2088, num. 287.

Propuestas de veto presentadas al Proyecto deelEyngleo. Senado. 9 23
BOCG, 10 de noviembre de 2003, num. 11-169(b)

Enmiendas presentadas al Proyecto de Ley de Enfd¢eado. BOCG, 6 8
10 de noviembre de 2003, num. 11-169(c).

Dictamen del Proyecto de Ley de Empleo. Comisidirdéajo y

Asuntos Sociales, Senado. Diario de las SesioBeade hoviembre de 33 57
2003, num. 551.

Dictamen de la comision sobre Proyecto de Ley dpl&wn Senado. 49 145
Diario de las Sesiones, 20 de noviembre de 2008, ha2.

Enmiendas del Senado. Congreso de los DiputadoS@Q5 de 5 2
noviembre de 2003, num. A-169-9.

Debate y votacion de enmiendas o veto del Senaddmgécto de Ley

de Empleo. Congreso de los Diputados. Diario dSé&ssones, 27de 21 39
noviembre de 2003, num. 300.

Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo. BOE. 8. 55 164
TOTAL 82 1609
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Tabla A3.2
Distribucién del n° de cddigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del
Real Decreto-ley 3/2011
Documentos N° codigos N° citas

Debate de convalidacion o derogacion del Real Dedey 3/2011, de
18 de febrero. Congreso de los Diputados. Diaritasi&esiones, 10 de 61 248
marzo de 2011, ndm. 229.

Real Decreto-ley 3/2011, de 18 de febrero, de Medidrgentes para la

Mejora de la Empleabilidad y la Reforma de lastRal$ Activas de 60 194

Empleo. BOE num. 43.

TOTAL 79 442
Tabla A3.3

Distribucién del n° de cddigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del
Real Decreto-ley 14/2011

Documentos N° codigos N° citas

Debate de convalidacion o derogacion del Real Dedey 14/2011, de
16 de septiembre. Congreso de los Diputados. Dirias Sesiones, 22 32 88
de septiembre de 2011, nim. 276.

Real Decreto-ley 14/2011, de 16 de septiembre, eldidés
Complementarias en Materia de Politicas de Emplagylacion del

régimen de actividad de las Fuerzas y Cuerpos gerifiad del Estado. 14 25
BOE num. 226.
TOTAL 35 113

Tabla A3.4
Distribucién del n° de codigos utilizados y citaglificadas por documentos primarios de
la Estrategia Espafiola de Empleo

Documentos N° codigos N° citas

Real Decreto 1542/2011, de 31 de octubre, poreekguaprueba la 63 240

Estrategia Espafiola de Empleo 2012-2014.

TOTAL 63 240
Tabla A3.5

Distribucién del n° de codigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del
Debate del Estado de la Nacion 2003

Documentos N° cédigos Ne citas
Debate de politica de general en torno al estada Macién. Congreso

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 30 de jm 2003, num. 24 56
265.

Debate de politica de general en torno al estada Macién. Congreso 13 20
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 1 de {idi2003, num. 266.

TOTAL 28 76
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Tabla A3.6
Distribucién del n° de cddigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del
Debate del Estado de la Nacién 2005

Documentos N° codigos N° citas

Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 11 deorday2005, nam. 21 75

88.

Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 12 derday2005, num. 17 47

89.

TOTAL 24 122
Tabla A3.7

Distribucién del n° de cddigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del
Debate del Estado de la Nacién 2006

Documentos N° codigos NP citas

Debate de politica de general en torno al estada Nacién. Congreso 23 61

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 30 deorday2006, nim. 182.

Debate de politica de general en torno al estada Nacién. Congreso 22 47

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 31 deorday2006, num. 183.

TOTAL 30 108
Tabla A3.8

Distribucién del n° de cddigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del
Debate del Estado de la Nacién 2007

Documentos N° codigos N° citas
Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso 16 36
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 3 de {i¢i2007, num. 269.

Debate de politica de general en torno al estada Nacién. Congreso 9 10
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 4 de {di 2007, num. 270.

Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso 20 47
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 5 de {idi 2007, num. 271.

TOTAL 30 93
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Tabla A3.9
Distribucién del n° de cddigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del
Debate del Estado de la Nacién 2009

Documentos N° codigos N° citas

Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 12 derday2009, num. 35 116

81.

Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 13 deorday2009, num. 15 21

82.

Debate de politica de general en torno al estada Nacién. Congreso

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 19 deorday2009, num. 8 9

83.

TOTAL 41 146
Tabla A3.10

Distribucién del n° de codigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del
Debate del Estado de la Nacion 2010
Documentos N° codigos N° citas

Debate de politica de general en torno al estada Nacién. Congreso

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 14 d ¢id 2010, nim. 178. 30 69
Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso 9 23
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 15 de ¢id 2010, nim. 179.

TOTAL 33 92

Tabla A3.11
Distribucién del n° de cddigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del
Debate del Estado de la Nacién 2011

Documentos N° codigos N° citas
Debate de politica de general en torno al estada Nacién. Congreso 21 49
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 28 de gm 2011, nim. 256.

Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso 3 9

de los Diputados. Diario de las Sesiones, 29 de dm 2011, num. 257.

Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso 13 13
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 30 de gm 2011, nim. 258.

TOTAL 29 n
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Tabla A3.12

Distribucién del n° de cddigos utilizados y citaslificadas por documentos primarios del

Debate del Estado de la Nacion 2013

N° codigos N° citas

Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 20 defelde 2013, num. 23
91.

Debate de politica de general en torno al estada Nacion. Congreso
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 21 defelde 2013, nam. 15
92.

Debate de politica de general en torno al estada Nacién. Congreso
de los Diputados. Diario de las Sesiones, 26 defelde 2013, nam. 9
93.

58

25

15

TOTAL 29

Anexo 4. Relacién total de cédigos empleados y frecuencia por debate

Tabla A4.1
Relacion total y frecuencia de codigos generadosen
tramitacion y texto normativo de la Ley 56/2003Fhapleo

Ambito territorial 89
Conflicto politico-institucional 87
Calidad de los servicios de empleo 64
Disenso politico 52
PAE 49
Dificultad acceso empleo de colectivos 47
Retos PE - Obijetivos 46
Instrumentos politicos 39
Unidad del mercado de trabajo 37
Funcionamiento mercado de trabajo 36
Centralizacion politica 35
Retos PE — Principios de actuacion 35
Sistema Nacional de Empleo 35
Consenso politico 34
Financiacién PAE 34
Dialogo politico 32
Participacién agentes colaboradores 32
Eficacia gestion 31
Objetivos instrumentales 30
Empresas 29
Pluralidad mercados de trabajo 29
Calidad del empleo 28
Coordinacion PAy PS 27
Sindicatos 27
Trabajadores desempleados 27
Estrategia Europea de Empleo 26
Igualdad de género 26
Politica Social 23
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Adaptacion al mercado laboral 22
Evaluacion PE 21
Marco laboral 21
Compromisos 20
Igualdad/no discriminacion 20
Itinerario individual insercion 20
Pleno empleo 20
Movilidad geogréfica 19
Ambito UE 17
Cambio contexto social y productivo 17
Coordinacion politicas 17
Dificultad acceso empleo por infracualificacion 17
intermediacion laboral 17
Configuracion SEPE 16
Desempleo 16
Inmigracién 16
Ambito local 14
Discapacidad 14
Insercion laboral 12
Participacién otros colectivos sociales 12
Activacion 11
Paro de larga duracion 11
Cambio politico e institucional 10
Expansién econémica y empleo 10
Negociacion agentes sociales 9
Buenas practicas internacionales

Exclusion social 8
Globalizacion econémica 8
Cambios sociales 7
Personalizacion servicios 7
Reto de pais 7
Solidaridad 7
Alcance de las PAE 6
Ambito estatal 6
Cohesion social 6
Migraciones 6
Oposicion - empleo precario 6
Analisis mercado laboral 4
Empleo adecuado 4
Intervencion del mercado de trabajo 4
Movilidad funcional 4
Seguimiento trabajadores desempleados

Impacto NNTT 3
Organizacion del trabajo 3
Autoempleo 2
Desempleo juvenil 2
Emigrantes 2
Empleabilidad 2
Temporalidad empleo 2
Vision progresista 2
Consenso agentes sociales

Coordenada temporal 1
Empleo indefinido/estable 1
Formacion para el empleo 1
TOTAL 1609
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Tabla A4.2
Relacion total y frecuencia de codigos generados éramitacion y texto normativo del
Real Decreto-ley 3/2011 de Medidas Urgentes patdégora de la Empleabilidad y la
Reforma de las Politicas Activas de Empleo
Reforma PAE 28
Ambito territorial 25
Disenso politico 25
Financiacién PAE 16
Calidad de los servicios de empleo 15
Estrategia Espafiola de Empleo 13
PAE 13
Trabajadores desempleados 13
Empleabilidad 12
Formacion para el empleo 12
Itinerario individual insercion 12
Alcance de las PAE 11
Catalogo de servicios 11
Personalizacion servicios 11
Crisis econémica 9
Eficacia gestion 9
Consenso politico 8
Desempleo 8
Instrumentos politicos 8
Participacién agentes colaboradores 8
Pluralidad mercados de trabajo 8
Retos PE - Obijetivos 8
Emprendimiento
Empresas
Nuevo modelo productivo 6
Objetivos instrumentales 6
Retos PE — Principios de actuacion 6
Coordenada temporal 5
Dificultad acceso empleo de colectivos 5
intermediacion laboral 5
Reto de pais 5
Urgencia/necesidad 5
Autoempleo 4
Consenso agentes sociales 4
Diagnadstico 4
Empresas competitividad 4
Sistema Nacional de Empleo 4
Analisis mercado laboral 3
Ambito UE 3
Centralizacion politica 3
Compromisos 3
Coordinacién PAy PS 3
Discapacidad 3
Evaluacion PE 3
Formacion permanente 3
Funcionamiento mercado de trabajo 3
Movilidad geografica 3
Seguimiento PE-PAE 3
Unidad del mercado de trabajo 3
Dialogo politico 2
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Activacion 2
Adaptacién al mercado laboral 2
Ambito local 2
Buenas practicas internacionales 2
Calidad del empleo 2
Cambio contexto social y productivo 2
Conflicto politico-institucional

Coordinacién politicas

Desempleo juvenil 2
Dificultad acceso empleo por infracualificacion 2
Expansién econémica y empleo 2
Globalizacion econdémica 2
Igualdad de género 2
Igualdad/no discriminacion 2
Sindicatos
Ambito estatal
Ciudadania
Cohesion social
Europa 2020
Exclusion social
Flexiguridad
Inmigracién
Insercion laboral
Intervencion del mercado de trabajo 1
Marco laboral 1
Movilidad funcional 1
Paro de larga duracion 1
Politica Social 1
Vision progresista 1
TOTAL 442
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Tabla A4.3
Relacion total y frecuencia de codigos generados éramitacion y texto normativo del
Real Decreto-ley 14/2011 de Medidas Complementaridslateria de Politicas de
Empleo

Autoempleo 1

Ambito territorial

Alcance de las PAE

Disenso politico

Economia Social

Reforma PAE

Eficacia gestion

Discapacidad

Centralizacion politica

Ciudadania

Empleo indefinido/estable

Urgencia/necesidad

Consenso politico

Estrategia Espafiola de Empleo

Calidad de los servicios de empleo

Crisis econémica

Desempleo

Exclusion social

Financiacién PAE

U1 0 00 00000 OO
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Objetivos instrumentales 2
PAE 2
Participacién otros colectivos sociales 2
Calidad del empleo 1
Coordinacion PAy PS 1
Coordinacién politicas 1
Emprendimiento 1
Evaluacion PE 1
Funcionamiento mercado de trabajo 1
Instrumentos politicos 1
Nuevo modelo productivo 1
Participacién agentes colaboradores 1
Pluralidad mercados de trabajo 1
Politica Social 1
Sistema Nacional de Empleo 1
Trabajadores desempleados 1
TOTAL 113

Tabla A4.4
Relacion total y frecuencia de codigos generadosléexto normativo del Real Decreto
1542/2011 por el que se aprueba la Estrategia Esjagafie Empleo 2012-2014

Calidad de los servicios de empleo 27
Estrategia Espafiola de Empleo 17
PAE 13
Retos PE — Principios de actuacion 10
Dificultad acceso empleo por infracualificacion 9
Nuevo modelo productivo 8
Ambito territorial
Evaluacion PE
Financiacion PAE
Diagnostico
Empresas
Pluralidad mercados de trabajo 6
Sistema Nacional de Empleo 6
Coordinacién politicas 5
Europa 2020 5
Participacién agentes colaboradores 5
Personalizacion servicios
Retos PE - Obijetivos
Compromisos 4
Crisis econémica 4
Dificultad acceso empleo de colectivos 4
Empleabilidad 4
Funcionamiento mercado de trabajo 4
Catalogo de servicios 3
Discapacidad 3
Emprendimiento 3
Expansion econdémica y empleo 3
Flexibilidad PAE 3
Itinerario individual insercion 3
Objetivos instrumentales 3
Unidad del mercado de trabajo 3
Activacion 2
Ambito estatal 2
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Ambito UE 2
Buenas practicas internacionales

Calidad del empleo 2
Cambios sociales 2
Eficacia gestion 2
Igualdad de género 2
Igualdad/no discriminacion

Instrumentos politicos

Adaptacién al mercado laboral

Analisis mercado laboral

Autoempleo 1
Ambito local 1
Cambio contexto social y productivo

Ciudadania 1
Cohesion social 1
Coordinacion PAy PS

Desempleo 1
Desempleo juvenil 1
Economia Social 1
Empresas competitividad

Estrategia Europea de Empleo

Exclusion social 1
Impacto NNTT 1
Paro de larga duracion

Pleno empleo 1
Reforma PAE 1
Segmentacion mercado trabajo

Seguimiento PE-PAE

Seguimiento trabajadores desempleados

Sindicatos 1
TOTAL 240

Tabla A4.5

Anexos

Relacion total y frecuencia de codigos generadoslen

Debate sobre el Estado de la Nacion 2003

Gobierno-creacion empleo
Expansion econdmica y empleo
Oposicion - empleo precario
Igualdad de género

Bienestar social

Objetivos Gobierno

Pleno empleo

Politica Social

Ambito territorial

Ambito UE

Calidad del empleo

Consenso politico
Emprendimiento

Funcionamiento mercado de trabajo
Globalizacion econémica

PAE

Reto de pais

Autoempleo

Calidad de los servicios de empleo
Desempleo
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Discapacidad
Disenso politico
Eficacia gestion
Impacto NNTT
Inmigracién
Marco laboral
Nuevo modelo productivo 1
Pluralidad mercados de trabajo 1
TOTAL 76

RPRRPRRR

Tabla A4.6
Relacion total y frecuencia de codigos generadoslen
Debate sobre el Estado de la Nacion 2005

Inmigracién 19
Gobierno-creacion empleo 11
Nuevo modelo productivo 11
Calidad del empleo 10
Globalizacion econémica 8
Consenso agentes sociales 7
Desempleo juvenil 6
Expansion econdémica y empleo 6
Oposicion - empleo precario 6
Coyuntura econdmica y laboral 5
Igualdad de género 5
Pluralidad mercados de trabajo 4
Reto de pais 4
Bienestar social 3
Disenso politico 3
Empleo indefinido/estable 3
Autoempleo 2
Impacto NNTT 2
Objetivos Gobierno 2

Calidad de los servicios de empleo 1

Ciudadania 1

Discapacidad 1

Marco laboral 1

Reformas estructurales 1

TOTAL 122
Tabla A4.7

Relacion total y frecuencia de codigos generadoslen
Debate sobre el Estado de la Nacion 2006

Reto de pais 14
Gobierno-creacion empleo 11
Expansién econémica y empleo 9
Bienestar social 6
Consenso agentes sociales 6
Inmigracién 6
Centralizacion politica 5
Desempleo juvenil 5
Calidad del empleo 4
Coyuntura econdmica y laboral 4
Marco laboral 4
Empleo indefinido/estable 3
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Funcionamiento mercado de trabajo
Globalizacion econémica

Nuevo modelo productivo
Oposicién - empleo precario
Empresas

Igualdad de género

Impacto NNTT

Migraciones

Politica Social

Ambito UE

Calidad de los servicios de empleo
Cambio contexto social y productivo
Ciudadania

Estrategia Europea de Empleo
Flexibilidad laboral

Objetivos Gobierno

PAE

Visién progresista

Anexos
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TOTAL

Tabla A4.8
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Relacion total y frecuencia de codigos generadoslen
Debate sobre el Estado de la Nacion 2007

Gobierno-creacion empleo
Calidad del empleo

Empleo indefinido/estable
Nuevo modelo productivo
Consenso agentes sociales
Desempleo juvenil

Diagnostico

Globalizacion econémica
Igualdad de género

Reto de pais

Bienestar social

Objetivos Gobierno

Vision progresista

Expansién econémica y empleo
PAE

Pleno empleo

Autoempleo

Buenas practicas internacionales
Compromisos

Coyuntura econO6mica y laboral
Desempleo

Disenso politico
Emprendimiento

Empresas

Empresas competitividad
Marco laboral

Oposicion - empleo precario
Politica Social

Segmentacion mercado trabajo
Temporalidad empleo

12
9
9
8

5
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Tabla A4.9
Relacion total y frecuencia de codigos generadosl @ebate
sobre el Estado de la Nacion 2009

Nuevo modelo productivo 17
Marco laboral 16
Desempleo 11
Crisis econémica 8
Intervencion del mercado de trabajo
Segmentacion mercado trabajo
Diagnadstico
Eficacia gestion
Globalizacion econémica
Temporalidad empleo
Ambito UE
Bienestar social
Disenso politico
PAE
Trabajadores desempleados 4
Desempleo juvenil
Igualdad de género
Instrumentos politicos 3
Objetivos Gobierno
Reto de pais
Autoempleo
Calidad del empleo
Coyuntura econdmica y laboral 2
Flexiguridad
Gobierno-creacion empleo
Unidad del mercado de trabajo
Adaptacion al mercado laboral
Dificultad acceso empleo por infracualificacion
Economia Social
Emprendimiento
Empresas
Flexibilidad laboral
Funcionamiento mercado de trabajo 1
Impacto NNTT 1
intermediacion laboral 1
Movilidad funcional 1
Movilidad geografica 1
Participacién agentes colaboradores 1
Reforma PAE 1
Retos PE - Objetivos 1
Vision progresista 1
TOTAL 146

N NN WW w w A A bA D (20 6)]
g1 ;g
oo,

N N

N

380



Tabla A4.10

Relacion total y frecuencia de codigos generadoslen

Debate sobre el Estado de la Nacion 2010

Marco laboral

Flexibilidad laboral
Globalizacion econémica
Reformas estructurales
Ciudadania

Nuevo modelo productivo
Reto de pais

Bienestar social

Disenso politico

Desempleo

Ambito territorial

Crisis econémica

Desempleo juvenil

Objetivos Gobierno
Adaptacién al mercado laboral
Centralizacion politica
Cohesion social

Consenso politico
Coordinacion PAy PS
Coordinacién politicas
Dificultad acceso empleo de colectivos
Empleo indefinido/estable
Expansién econémica y empleo
Ilgualdad de género
intermediacion laboral
Movilidad geografica
Organizacién del trabajo

PAE

Politica Social

Segmentacion mercado trabajo
Temporalidad empleo
Trabajadores desempleados
Visién progresista

19
8

5

NNNNWRAPMO

6
6

5

TOTAL

Tabla A4.11

Relacion total y frecuencia de codigos generadoslen

Debate sobre el Estado de la Nacion 2011

Globalizacion econémica
Marco laboral
Ambito UE
Bienestar social
Desempleo juvenil
Emprendimiento
Reforma PAE
Flexibilidad laboral
PAE

Reto de pais
Autoempleo
Ambito territorial
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Desempleo 2
Empleo indefinido/estable 2
Activacion

Calidad del empleo
Coyuntura econOmica y laboral 1
Dificultad acceso empleo por infracualificacion 1
Empleabilidad 1
Itinerario individual insercion 1
Nuevo modelo productivo 1
Objetivos Gobierno 1
Paro de larga duracion 1
Pleno empleo 1
Pluralidad mercados de trabajo

Retos PE — Principios de actuacion

Segmentacion mercado trabajo

Trabajadores desempleados

Unidad del mercado de trabajo

TOTAL 71

PR RPR

Tabla A4.12
Relacion total y frecuencia de codigos generadoslen
Debate sobre el Estado de la Nacion 2013

Desempleo juvenil 1
Emprendimiento
Desempleo
Disenso politico
Objetivos Gobierno
Trabajadores desempleados 5
Ambito UE
Marco laboral
Reto de pais
Bienestar social
Nuevo modelo productivo 3
Reformas estructurales 3
Ciudadania
Emigrantes
Empleabilidad
Flexibilidad laboral
Globalizacion econémica 2
PAE
Autoempleo
Crisis econémica
Dificultad acceso empleo de colectivos
Dificultad acceso empleo por infracualificacion
Eficacia gestion 1
Empleo indefinido/estable 1
Financiacién PAE 1
Funcionamiento mercado de trabajo 1
Igualdad de género 1
intermediacion laboral 1
Segmentacion mercado trabajo 1
TOTAL 98
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Anexo 5. Composicién parlamentaria del Congreso de los Diputados por legislaturas en
el periodo 2003-2013

Cuadro A5
Composicion parlamentaria del Congreso de los Dagos por legislaturas (2003-
2013)
Legislatura Composicion parlamentaria N° Diputados

PP - Partido Popular 183
PSOE — Partido Socialista Obrero Espaifiol 125
CiU — Convergencia i Unio 15

VIl - Legislatura |y — |zquierda Unida 8

2000-2004
EAJ-PNV — Eusko Alderdi Jetzalea — Partido 7

Nacionalista Vasco

CC — Coaliciéon Canaria

Mixto - BNG, PAERC, EA, IC-V, CHA 8
PSOE - Partido Socialista Obrero Espafiol 164
PP - Partido Popular 148
CiU — Convergencia i Unio 10

ERC -Esquerra Republicana de Catalunya amb
Front Nacional de Catalunya i Partit Social 8

. Demdcrata de Catalunya
VIII — Legislatura y

2004-2008 EAJ-PNV — Eusko Alderdi Jetzalea — Partido 7
Nacionalista Vasco

IU-IPC-LV - lzquierda Unida, Iniciativa per 4

Catalunya Verds-Esquerra Unida i Alternativa

CC — Coalicion Canaria 3

Mixto — BNG, ENTESA, CHA, EA, NA- 6

BAI

PSOE - Partido Socialista Obrero Espafiol 169

PP - Partido Popular 154

CiU — Convergencia i Unié 10
IX - Legislatura EAJ-PNV — Eusko Alderdi Jetzalea — Partido 6
2008-2011 Nacionalista Vasco

IU-ERC - lzquierda Unida, Esquerra

Republicana de Catalunya amb Front Nacional 5

de Catalunya i Partit Social Democrata de

Catalunya

Mixto — BNG, CC-PNC, NA-BAI, UPyD 6

383



Politicas Activas de Empleo en Espafia (2003-2013):
Debate y retos politicos

PP - Partido Popular 186

PSOE — Partido Socialista Obrero Espaifiol 110

CiU — Convergencia i Unio 16
X — Legislatura Izquierda Plural 4U, ICV, CHA y otros 11
2011-2016 UPyD — Union, Progreso y Democracia 5

EAJ-PNV — Eusko Alderdi Jetzalea — Partido 5

Nacionalista Vasco

Mixto — AMAIUR, ERC, BNG, CC-NC- 17

PNC, Compromis-Q, FAC, GBAI
Fuente: elaboracion propia a partir Bertal de la Constitucidenwww.congreso.eg
Junta Electoral Centralww.juntaelectoralcentral.es

Anexo 6. Sintesis de la evolucion del contexto socioeconémico (2003-2013)

Cuadro A6
Evolucion cualitativa del contexto socioecondmi2003-2013)

ARo Observaciones

2003 Estancamiento de la economia en la zona euro.

Vigencia Estrategia de Lisboa, cuyos ejes priadgsason la mejora del empleo
y la cohesion social.

Creacion del Grupo Europeo del Empleo.

Comportamiento diferencia de la economia espafipla, aumenta su PIB
impulsado, principalmente, por el consumo y la i@ en construccion.

Superavit del sector publico. Reduccién deuda pabli

Desaceleracion del desempleo. El empleo crece etorseervicios y
construccion.

Aumento del empleo asalariado.
Elevada temporalidad, especialmente en mujeregengs.

Aprobacion de la Ley 56/2003 de Empleo, una leycmaforzada por los
cambios institucionales del Estado y los compromisdquiridos con la
Estrategia Europea de Empleo.
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Ao Observaciones

2004 Ligera recuperacion economica en la Union Europeaesion de 10 nuevos
Estados miembro y firma del Tratado por el questabéece la Constitucion
Europea.
Presentacion déhforme Kokdel Grupo Europeo de Empleo.
Revision Intermedia de la Estrategia de LisboasiBtencia de brecha entre
objetivos y logros alcanzados.
Baja productividad economia espafola. Presentacitah “Plan de
Dinamizacion” del Gobierno.
Ligero déficit presupuestario del sector publico.
Nueva metodologia EPA. Ligero descenso del desemple
Impacto notable de la inmigracion en el mercaddrdeajo, aumentando el
namero de personas desempleadas.
Crece el empleo asalariado, pero también por cyeataa.
Mayor aumento, en términos relativo, del empleoptmal, manteniéndose
elevadas tasas de temporalidad.

2005

Débil crecimiento economico de la Unién Europegeka mejora del mercado
laboral europeo.

Relanzamiento de la Estrategia de Lisboa, con muédu@ctrices conjuntas
para el crecimiento y el empleo y los Programasdwades de Reforma.

Gran dinamismo de la economia espafola, superita media europea,
impulsado por la demanda interna. La construccsoel sector mas dinamico.

Debilidades del crecimiento econdmico: se mantietebilidad sector
industrial, intensivo en mano de obra poco cuade; debilidad del sistema
de 1+D+i; elevado déficit comercial y fuerte endanniento del sector privado.

Superavit en las administraciones publicas.

Crecimiento del empleo —asalariado- y reducciomaio. Aumento de la
temporalidad.

Proceso de normalizacion extraordinaria de traloagsdextranjeros.
Superavit en la Seguridad Social.
Fomento de las Politicas Activas de Empleo.

Puesta en funcionamiento del SISPE (Sistema dentaition de los Servicios
Publicos de Empleo)
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ARO
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2006

Recuperacién econdémica de la Unién Europea.

Debate europeo sobflexiguridady movilidad.

Crecimiento economia espafiola, con mayor equildeorial.
Elevado nivel de endeudamiento de las familias.
Superavit de las cuentas publicas.

Desarrollo de planes estratégicos para actividdedsD+i.
Crecimiento del empleo y reduccion de la tasa derdeleo.

Se mantienen diferencias por género, con un desemmhyor en las mujeres.
También en los jovenes.

Aumento de trabajadores asalariados y empleadores.
Elevada temporalidad, especialmente en jovenesjgrasu

Acuerdo para la Mejora del Crecimiento y el Empladylodernizacion de los
Servicios Publicos de Empleo y la reforma de |ld#iPas Activas de Empleo,
fruto del dialogo social. Ley 43/2009.

2007

Incertidumbres derivadas de la crisis financiera.

Crecimiento positivo en la Unién Europea. Nuevaeatin de dos Estados
miembros y firma del Tratado de Lisboa.

Evaluacion del progreso de la Estrategia de Lispgaresentacion de las
Directrices integradas para el crecimiento y el lem2008-2010, enfatizando
el papel de los interlocutores sociales fldaiguridaddel mercado de trabajo.

Economia espafiola mantiene el crecimiento, a pea#@r paulatina
desaceleracion de la misma.

Ralentizacion del sector de la construccion, mam@naconsumo privado y
restriccion de la oferta de crédito.

Superavit del sector publico.

Tendencia creciente del gasto en 1+D+i y aprobadeta Estrategia Nacional
de Ciencia y Tecnologia.

Desaceleracion del crecimiento del empleo y datosfdiacion a Seguridad
Social. Mayor impacto en la poblacién inmigrante.

Aumento del empleo asalariado y de trabajadoresantos o empresarios sin
asalariados.

Aumento del empleo indefinido y descenso del emf@ewporal. Se reduce la
desventaja de las mujeres en la temporalidad.
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2008

Crisis financiera mundial.
Escaso crecimiento econdmico en la Union Europea.
Plan Europeo de RecuperaciBebnémica. Elaboracién del Informe Larosiére.

Adaptacion de la Estrategia Europea de Empleo yEdtrategia de Lisboa.
Priorizacion estrategias de activacion de los dpgsados y garantia de apoyo con
medidas de proteccién social.

Crisis de la economia espafola. Escaso crecimientmémico. Elevada
restriccion del crédito. Debilitamiento de la dewi@ntanto interna como
externa.

Puesta en marcha del Plan Espafiol para la Estioleuo EconomigRlan E
Déficit publico y aumento de la deuda publica.

Réapida destruccion de empleo y aumento de la tasiesempleo. Tasa mas
alta de la Unién Europea.

Blusqueda de mayor consenso con interlocutoreslescia
Mayor afectacion del paro a los asalariados tenigmra

Medidas especificas de Politicas de Empleo. Egieatgobal de accion para
el empleo de personas con discapacidad.

Elevado peso de los incentivos al empleo, mediaotaficaciones, en las
Politicas Activas de Empleo.

Plan extraordinario de medidas de orientacion, &mion profesional e
insercion laboral, recogidas en Real Decreto-1@0Q3.

Gran proporciéon de recursos destinados a polipeas/as de proteccion por
desempleo.
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2009

Recesion econdmica mundial.
Crisis economica en la Union Europea.

Entrada en vigor del Tratado de Lisboa. Aumentacdgfublico y deuda de
los Estados. Incertidumbre para el mantenimientia d@ion monetaria.

Recesion economia espafola. Caida exportacionetgriato actividad
turistica. Fuerte disminucion de la demanda interna

Presentacion de la Estrategia para la Economi@iSbk.
Incremento del déficit y deuda publica.

Notable aumento de la tasa de paro. Descenso ¢éangsalariados como en
trabajadores por cuenta propia. Elevado desempiamil. Aumento notable
del paro de larga duracién. Mayor afectacion ailpsrinenos cualificados.

Destruccion de empleo temporal, haciendo bajaada tle temporalidad.
Sostenimiento del empleo cualificado, con notoresencia de mujeres.

Desarrollo de medidas urgentes de politicas de eangn detrimento de las
Politicas Activas de Empleo.

Fondo Estatal para el Empleo y la Sostenibilidadal.o
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2010

Crecimiento econémico mundial desigual.

Leva mejoria de la economia de la Union Europetbiizacion del mercado
de trabajo europeo. Incumplimiento de los objetistleda Estrategia Europea
de Empleo.

Crisis de la deuda soberana de los Estados. Rienasiste fiscal y mejora de
la competitividad via precios.

Renovacion politicas europeas. Aprobacion deskaategia Europa 2020

Recuperacion de la economia espafiola, aunquessili¢éacrecimiento. Mejora
de las exportaciones y servicios turisticos.

Adopcion de medidas para la reduccion del défigiliso, afectando a la
mayor parte de las politicas.

Reformas en el mercado de trabajo, sistema degreassy sector financiero.
Aprobacién del Plan Integral de Politica Indust#@po.

Aumento mas moderado de la tasa de paro. Especidéncia en los jovenes,
muy afectados también por el subempleo. Tambiénperiiles menos
cualificados.

Evolucion o més favorable del empleo femenino.

Disminucion del empleo temporal, como consecuedeida crisis. Aumento
del empleo a tiempo parcial.

Reforma del mercado laboral, Real Decreto-ley 10320

Cambio en las Politicas Activas de Empleo. Condg 85/2010, agencias de
colocacion con animo de lucro y, especialmente, ebiiReal Decreto-ley
3/2011 y la reforma global de las mismas.

Aumento de la poblacion en riesgo de pobreza.
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2011

Crecimiento econdmico mundial menor del previsto.

Desaceleracién del crecimiento econémico en la mritGropea. Crisis de
deuda soberanarisis del euro

Ligero crecimiento de la economia espafiola, poastpde las exportaciones.
Desarrollo de politicas de austeridad y reformas.

Aumento de la tasa de paro. Deterioro mercado #&bBroblemas derivados
de la persistencia del nivel de desempleo en auedibnes, hogares con todos
sus miembros en paro, exclusion social...

Especial incidencia en varones, extranjeros y jésen

Descenso tanto en asalariados, con caida del empliedinido, como en
trabajadores por cuenta propia.

Acuerdo social y econémico para el crecimient@nepleo y la garantia de las
pensiones por parte de los agentes sociales.

Profusién de medidas de politica de empleo sinqerg@rdenado e integral.
Reforma de las Politicas Activas de Empleo, Reafr&e-ley 3/2011.
Aprobacion de la Estrategia Espafiola de Emplea?2-201.4.

Aumento desigualdad y debilitamiento del Estad8i@aestar.

2012

Crecimiento econémico mundial y dispar entre lgsomes.
Recension en la Union Europea y aumento del desempl

Recension de la economia espafiola. Crisis de dsalmkErana. Austeridad y
disciplina fiscal. Déficit publico, por ayudas akcsor financiero.

Aumento de la tasa de paro. Aumento notable en rmaayde 45 afios.
Descenso de la poblacion activa. Cambio de sighsatigo migratorio.

Descenso del empleo temporal y aumento del empieon@o parcial.
Reforma del mercado laboral, Real Decreto-ley 32201

Impacto de las medidas de estabilidad presupuastarias politicas sociales.
Aumento desigualdad y exclusion social. Cambiosadgéficos notorios.
Plan Anual de Politica de Empleo (PAPE).

Reduccion notoria del gasto en Politicas Activakhpleo.
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2013

Escaso crecimiento econdmico mundial.

Estabilizacion econdmica en la Unidn Europea. HEiatran vigor del Tratado
de Estabilidad, Coordinacion y Gobernanza en ladknEcondémica y
Monetaria.

Preocupacion en la Unién Europea por el desemplamil. Puesta en marcha
de la Garantia Juvenil.

Recension econdmica en Espafia de menor intengidgd. sector turistico.
Continda caida del gasto en 1+D+i.

Elevada deuda publica.

Medidas de apoyo al emprendedor, Real Decreto/R13.

Aumento, menos acusado, del desempleo. Aumentodérdbajadores por
cuenta propia, sin asalariados.

Aumento de la temporalidad, especialmente en kangs. Crece el empleo a
tiempo parcial.

Puesta en marcha de la Estrategia de Emprendinyefitapleo Joven.
Se mantiene un menor gasto en Politicas Activdsnageo.

Envejecimiento de la poblacion. Ley 23/2013 regotaddel Factor de
Sostenibilidad y del Indice de Revalorizacion dietéSna de Pensiones de la
Seguridad Social.

Aumento de la pobreza, desigualdad y exclusiorakoci

Fuente: elaboracion propia a partir de la Memaltarss la situacion socioecondémico y laboral de
Espafia, Consejo Econdmico y Social de Espafacpdeauno de los afios del periodo 2003-2013,
WWW.Ces.es
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