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RESUMEN

demostrado  que   la   repetición  de   interrogatorios   tiene  un  efecto   sobre   el   recuerdo.  Sin  

de   abuso   sexual   no   toman   en   cuenta   dichos   efectos.  Nos   ha   llamado   la   atención   que  

,  en   la  cual  no  hemos  encontrado  ningún  estudio  que  

terminada  sobre  tal  efecto.  

sobre  los  resultados  del  CBCA  en  niños/as  de  cinco  a  nueve  años.  Dicho  análisis  busca  

de  estas  fechas.  Los  resultados  arrojaron  que  solo  el  criterio  3  es  sensible  a  la  repetición  
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Resumen

teniendo  efecto  sobre  4  de  los  14  criterios  analizados.  Todo  esto  lleva  a  recomendar  otras  

Palabras  clave:
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SUMMARY

concrete  explanation  to  this  effect.  
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sexual  abuse  criteria.  

Key  Words:
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INTRODUCCIÓN  

problema  que  la  misma  ha  presentado  puede  deberse  a  una  tasa  de  error  alrededor  del  

esto   que   sea   aceptada   del   todo   por   los   Tribunales   de   Justicia   contemporáneos.   Sin  

Fueron  estas  las  razones  que  nos  hicieron  preguntarnos  ¿Es  el  CBCA  sensible  a  
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poder   tomarlo   en   cuenta   a   la   hora   de   elaborar   herramientas   capaces   de   abordar   esta  

problemática.   Son   muchos   los   elementos   que   nos   motivan   a   tratar   de   responder   la  

el  intervalo  de  retención  hacen  que  los  resultados  del  CBCA  sean  diferentes  al  evaluar  

los  testimonios  de  niños  de  5  a  9  años  de  edad.

el  CBCA  es  relativamente  insensible  a  la  repetición  de  entrevistas  por  parte  del  testigo.  

de  veces  que  los  niños  recordaron  una  experiencia  o  un  acontecimiento  imaginado.  Para  
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Producto  de  este  estudio  es  que  los  investigadores  llegan  a  la  conclusión  de  que  el  CBCA  

parece  insensible  a  la  repetición  de  interrogatorio.

para  evaluar  la  credibilidad.





PRIMERA  PARTE  TEÓRICA:  

MARCO  TEÓRICO  Y  CONCEPTUAL
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1.1.  BREVE  RESEÑA  HISTÓRICA  DE  LA  PSICOLOGÍA  JURÍDICA

acontecimiento  en  los  posteriores  ordenamientos  jurídicos  que  se  llevaron  a  cabo  dentro  

Estos  mismos   autores   resaltan   los   principales  momentos   del   proceso   evolutivo  

en  el  hombre  delincuente
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Suprema   tomó  en  cuenta   las   investigaciones  de   las  ciencias   sociales;;  dejando  abiertas  

  

que  no  tomara  en  cuenta  el  testimonio  de  los  tres  psicólogos  de  la  defensa.  Bazelon  argumenta  

extensamente  la  capacidad  de  los  psicólogos  para  emitir  diagnóstico  experto  en  los  juicios  
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para  sustentar  este  argumento.

1.1.1.  Psicología  Jurídica  en  España

Consideramos  sumamente  importantes  los  planteamientos  de  la  Escuela  Frenológica  que  

En   la   misma   línea   del   párrafo   anterior   resaltamos   el   trabajo   de   Francisco  

legal  resaltamos  la  promulgación  del  primer  Código  Penal  en  año  1822.
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1.

fundó  el  Instituto  Español  Criminológico.
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2.   En   la   primera   mitad   del   siglo   XX   se   fundó   la   Escuela   de   Criminología  

de   Estudios   otorgó   becas   que   permitieron   la   formación   con   algunos   de   los  

3.

  

Jornadas  Internacionales  de  Psicología  Jurídica.

4.

Senado  la  falta  de  responsabilidad  criminal  del  enajenado  mental  tras  participar  

como   perito   en   el   caso   de   “El   Sacamantecas”.   Se   emitieron   los   primeros  
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5.   Sección  de  Psicología  

el  desarrollo  del  I  Encuentro  sobre  Mediación  en  Madrid.  Se  creó  la  Sección  

35/1995  

6.

regula   la  

Asociación  Iberoamericana  de  Psicología  Jurídica  en  Madrid.  En  esta  misma  

Consejería  de  Justicia  e  Interior  de  la  Comunidad  de  Madrid  publicó  la  “Guía  
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Conducta.

que   exhibe   una   notable   solidez   a   favor   de   un   continuo   desarrollo   en   el  mundo   de   la  

investigación.

  

1.1.2.  La  Psicología  jurídica  en  la  República  Dominicana

ampliamente   terminados.  Actualmente   la   Universidad   de   Psicología   Dominicana   está  

1.

asesores  del  Senado  de  la  República  o  de  la  Cámara  de  Diputados.

2.

sociedad   pueda   integrar   socialmente   a   las   personas   que   han   violentado   las  

programas  de  la  Procuraduría  General  de  la  República.
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3.

comportamiento  de  quienes  violentan  las  normas  jurídicas.  Hacer  evaluaciones  

informes   que   puedan   utilizarse   como   prueba   en   los   juicios.   Éstos   trabajan  

son  solicitados  al  Colegio  Dominicano  de  Psicólogos.

4.

5.

sobre  la  posibilidad  de  errores  de  memoria.

6.   Hacer  investigaciones  en  materia  de  psicología  del  testimonio.  Dentro  de  lo  que  

de  los  cuales  podemos  señalar  la  Procuraduría.

1.

funciona  la  Coordinación  General  de  Psicología  Forense.
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2.   La   asistencia   psicológica   a   los   internos   que   cumplen   prisión   en   los   centros  

que   los  privados  de   libertad  desarrollen  habilidades  que   les  permitan   integrarse  

psicológico  a  favor  de  las  interacciones  sociales  dentro  de  los  centros  penitenciarios.  

3.

4.

5.

6.

estudio  detenido  del  testimonio  ofrecido  por  los  menores  de  edad.
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1.2.  LA  PSICOLOGÍA  JURÍDICA  EN  LA  JUSTICIA  CONTEMPORÁNEA

Para  desempeñar   la   función  de  psicólogo   jurídico  es  necesario   tomar  en  cuenta  

la   legitimidad  de   la  autoridad  de  un  experto  está  basada  en  el  hecho  

de  que  sus  planteamientos  se  sustenten  en  criterios  imparciales,  teorías  fundamentadas,  

Esto  es  cada  

en  la  sociedad  contemporánea.
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teóricos   se   han   empeñado   en   describir   las   funciones   en   relación   con   la   tarea   que  

mueve  el  quehacer  del  profesional  que  decide  ejercer  psicología  jurídica.

Ilustración  1.  Sobre  la  aplicación  de  la  psicología  en  la  justicia  contemporánea  

Conjunto   de  
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conocimientos  basados  en  resultados  de   investigación  de   los  campos  de   la  Psicología  

Experimental  y  Social,  que  intentan  estudiar  los  factores  de  calidad  de  los  testimonios  

que  sobre  los  delitos,  accidentes  o  sucesos  cotidianos,  prestan  los  testigos  presenciales”.  

“la  valoración  de  los  jurados,  así  como  investigando  los  procesos  de  toma  de  decisión,  

Aunque   en   este   capítulo   hemos   iniciado   con   una   introducción   a   la   psicología  

demostrar  una  relación  con  esta  área  de  la  psicología  Jurídica.



CAPÍTULO  II

PSICOLOGÍA  DEL  TESTIMONIO  INFANTIL
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2.1.  PSICOLOGÍA  DEL  TESTIMONIO

En  este  apartado  pretendemos  introducir  brevemente  el  concepto  de  la  Psicología  

la   intención  de   llevar   al   lector   informaciones  que   le  permitan  una  mejor   comprensión  

considerado  de  suma  importancia  para  esta  área.

el  

testimonio  de  los  testigos  como  la  “

una   manifestación   de   conocimientos   sobre  

  

la   declaración  

o   sus   agentes,   sobre   los   hechos   que   motivan   la   actuación   procesal.   Son  muchas   las  

Por  otro  lado  La  Psicología  del  Testimonio  
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en  los  sucesos  que  lo  involucran  con  la  justicia.  

2.1.1.  Desarrollo  histórico  de  la  psicología  del  testimonio

primero  en  defender   la  creación  de  una  ciencia  aplicada  al   testimonio.  Se  basó  en  sus  
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estrecha  con  los  testigos  presenciales.  La  psicología  de  la  memoria  se  desarrolló  a  cierta  

relacionado  directamente  con  la  actividad  de  los  testigos  presenciales.

Los   trabajos   que   hemos   realizado   representan   pequeños   hitos   de   investigación  
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de   señales   de   stop   o   graneros   de   color   rojo   en   sus   entornos   naturales   para   realizar  

humana  de  gran  utilidad  para  comprender  los  errores  de  testigos  presenciales.  Su  libro  

una  nueva  generación  de   investigadores  que  ha  construido  un  cuerpo  de   literatura  con  

de  investigación  de  Elizabeth  Loftus  trabajó  sobre  la  maleabilidad  de  la  memoria  para  
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continuación  una  rueda  de  reconocimiento  con  seis  fotografías.  De  los  2145  televidentes  

comenzaron  a  pedir  que  se  llamase  a  peritos  expertos  en  testimonio  para  que  ilustraran  

al  autor  de  un  delito.  Fue  el  comienzo  de  una  batalla  legal  que  todavía  se  mantiene  en  

torno   a   si   debe   permitirse   esta   tipo   de   declaración   experta   en   la   sala   de   justicia.   Los  

este   tipo  de  declaración  experta  es  mucho  menor  que  el   riesgo  que  se  corre  de  que  el  

testigo  dude  indebidamente  del  testigo.

de  las  pruebas  de  ADN  ha  conseguido  que  el  sistema  de  justicia  norteamericano  cambie  
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su  opinión  sobre  las  pruebas  de  testigos  presenciales.  Desde  que  se  inició  el  uso  de  este  

Estados  Unidos  a  un  total  de  311  condenados  por  error.  En  aproximadamente  el  75%  de  

dejado   de   ver   los   resultados   de   los   experimentos   en   psicología   del   testimonio   como  

2.1.2.  Papel  de  la  psicología  del  testimonio

este  tema  tomando  en  cuenta  que  los  tópicos  de  esta  disciplina  de  acuerdo  con  Manzanero  

que,  basados  en  los  estudios  sobre  la  memoria  humana,  intentan  determinar  la  calidad  

  

Psicología  del  Testimonio.  
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recordar  los  sucesos  del  acontecimiento.  Para  nuestro  caso  sólo  será  necesario  abordar  

Ilustración  2:  Secuencia  del  procesamiento  de  la  información.

2.2.  FACTORES  QUE  INFLUYEN  EN  EL  TESTIMONIO

Es  importante  tomar  en  cuenta  el  papel  de  los

llevados  a  cabo  con  un  mínimo  de  fuerza.  Factores  de  este  estilo  son  los  que  afectan  al  

Es  necesario  tomar  en  cuenta  lo  que  el  testigo  considera  como  suceso  principal  

  periféricos.  Esto  porque   los   sucesos  principales   son  
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en  las  que  el  autor  no  lleva  un  arma.

2.2.1.  El  papel  de  las  expectativas

errores  e  inexactitudes.  El  recuerdo  de  información  esperada  real  puede  ir  acompañado  

muchas   veces   del   recuerdo   de   información   esperada   pero   que   realmente   no   se   ha  

les  pasen   inadvertidos  detalles  que   son   irrelevantes  o  que  no  encajan  con   su  esquema  
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a   frente   en   actitud   ambigua.   El   blanco   lleva   en   una   de   sus  manos   una   navaja.   En   su  

información  inesperada  se  reconoce  mejor.  Esto  deja  claro  que  las  expectativas  juegan  

un  rol  importante  en  el  testimonio  de  los  testigos.

2.2.2.  Seriedad  del  delito

de   reconocimiento.   El   objeto   robado   en   una   de   las   condiciones   era   una   calculadora  
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sólo  si   los  sujetos  conocían  el  valor  del  objeto  robado  antes  de  la  comisión  del  delito.  

Los   investigadores  presentan  dos  posibles  hipótesis  que  explicarían  sus   resultados.  La  

primera  mantiene  que  la  seriedad  percibida  puede  disponer  a  los  testigos  para  hacer  un  

delito.  La  segunda  posibilidad  sería  que  la  seriedad  motive  a  los  sujetos  para  repetir  el  

momento  posterior.

2.2.3.  Violencia  y  estrés

del   testigo.  De  esta   revisión  resultó  que  10  estudios  muestran  efectos  empobrecedores  

favorecedores.  Deffenbacher  explica  la  disparidad  de  resultados  en  función  de  los  niveles  

testimonio  se  han  adoptado  varios  enfoques.  El  primero  consiste  en  analizar  los  informes  

policiales  de  delitos  reales  o  entrevistar  testigos  de  delitos  reales.  Otros  investigadores  

han  adoptado  un  enfoque  de  laboratorio  en  el  que  se  examinan  las  respuestas  emocionales  

campo   indican  que   los   testigos  pueden   retener  bastante  bien   la   información   relativa   a  

mantiene   de  manera   sustancial   en   sus   declaraciones   a   la   policía.   En   los   recuerdos   de  
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2.2.4.  Las  características  del  testigo

Las  características  del  testigo  han  sido  relacionadas  con  su  capacidad  a  la  hora  de  

relatar  los  hechos.  Existen  numerosos  estudios  que  han  buscado  relacionar  la  inteligencia  

del  testigo

2.2.5.  Metamemoria

en  la  capacidad  de  su  memoria  son  menos  vulnerables  a  la  sugestibilidad.  Otros  estilos  

la  capacidad  de  búsqueda  de  la  fuente  o  la  capacidad  para  formar  imágenes.

2.2.6.  Personalidad  y  trastornos  del  testigo

En  cuanto  a  la  personalidad  del  testigo
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Es   de   gran   importancia   de   tomar   en   cuenta   los   trastornos   psicológicos   en  
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declaración  ofrecida  por  el  testigo.

2.2.7  características  del  suceso

Las   características   del   suceso   tienen   circunstancias   como   las   condiciones   de  

memoria  del  testigo.  Factores  como  las  transformaciones  en  la  apariencia  en  materia  
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3.1.  TESTIMONIO  INFANTIL

tiene  capacidad  jurídica  de  testimoniar  

en  caso  de  falso  testimonio.  

no   debe   contentarse   con   informaciones   generales   o   con   respuestas   consistentes   en   un  
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la  valoración  negativa  de   los  hechos  o  seguir  manteniendo  la  vinculación  afectiva  con  

el   perpetrador.   Este   último   acontecimiento   puede   someter   al   menor   en   un   estado   de  

detalladamente  a  lo  largo  de  este  trabajo.  

Con   relación   a   la   valoración   de   la   credibilidad   del   testimonio   de   un  menor   es  

3.2.  FUENTES  DE  ERROR  EN  EL  TESTIMONIO  INFANTIL

Nuestra  intención  en  este  apartado  es  explicar  las  fuentes  de  error  en  las  que  pueden  

estar  sometidas  las  declaraciones  del  testimonio  de  menores  víctimas  de  abuso  sexual.  Este  
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que   señalan   puntos   concretos   que   podrían   interferir   en   la   memoria   de   los   testigos.  

claramente   los   errores   provenientes   del   recuerdo   de   aquellos   errores   consecuencia  

las  personas  que  ejercen  el  derecho  creen  que  nuestro  cerebro  graba  las  percepciones  de  

hechos  particulares  de  forma  similar  a  como  lo  haría  un  video.  Desde  un  punto  de  vista  

cámara  graba  una  película.  Los  ojos   transmiten  una  serie  de   impulsos  electroquímicos  
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experiencias  previas  con  estímulos  similares.  La  percepción  es  un  proceso  interpretativo  

El  segundo  proceso  psicológico  implicado  en  el  comportamiento  de  los  testigos  

presenciales  es  la  memoria.  Es  fácil  determinar  que  los  recuerdos  se  encuentran  plagados  

capacidad  cognitiva  tiene  límite  (en  muchas  ocasiones  no  es  capaz  de  procesar  de  manera  

3.3.  LA  SUGESTIONABILIDAD  DEL  TESTIGO  INFANTIL

el   grado   en   que   un   individuo   acepta   e  

incorpora  información  posterior  al  suceso  en  sus  recuerdos
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un  conjunto  de  factores  sociales  y  psicológicos

La  literatura  sobre  el  testimonio  infantil  está  dividida  por  dos  corrientes  opuestas  

3.3.1.  Los  niños  son  más  sugestionables  que  los  adultos

de  manera  unánime  que  los  niños  son  más  sugestionables  que  los  adultos.  Aquí  vamos  

a  repasar  algunos  de  los  estudios  más  representativos  de  esta  tendencia.
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falsa   que   potencialmente   puede   incorporarse   al   recuerdo.   Una   de   estas   preguntas   era  

no   estaban   formuladas   de   manera   engañosa.   Los   sujetos   más   jóvenes   produjeron   las  

no  afectan  a  su  memoria.

se  comprobó  la  memoria  para  los  cuentos  haciendo  que  los  niños  seleccionaran  de  una  

serie  de  fotografías  las  dos  que  habían  visto  en  la  historia.  Sólo  aparecieron  diferencias  

de   edad   entre   los   niños   que   recibieron   información   engañosa.   Los   preescolares  

seleccionaron   más   los   dibujos   descritos   en   la   sesión   de   engaño   que   en   la   historia  

original.
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tanto  en  recuerdo  libre  como  en  preguntas  objetivas  fue  mejor  que  la  de  los  más  pequeños  

desaparecieron  trascurridas  tres  semanas.  Esto  se  debió  a  que  la  exactitud  de  los  niños  

a  12  años.  Uno  de  los  grupos  estaba  formado  por  niños  sometidos  a  una  extracción  de  

tarde  se  la  quitaba.  Los  niños  de  la  extracción  de  sangre  rindieron  al  mismo  nivel  que  

3.3.2.  Los  niños  no  son  más  sugestionables  que  los  adultos

Nadie  ha  hecho  más  por  restablecer  el  equilibrio  a  favor  del  testigo  infantil  que  

Gail  Goodman.  Su  trabajo  ha  estado  dirigido  a  saber  si  niños  que  no  han  sufrido  abusos  

pueden  llegar  a  presentar  acusaciones  de  abuso  en  respuesta  a  las  sugestiones  de  algún  
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en  una  caravana  con  un  desconocido  adulto.  Uno  de  ellos  jugaba  con  el  adulto  a  un  juego  

otro   recibía   instrucciones   para   observar   detenidamente   este   juego.  Aproximadamente  

examen  más  detallado  de   las  respuestas   incorrectas  ante  preguntas  engañosas  relativas  

fueron  más  exactos  que  los  pequeños  en  las  preguntas  sugestivas  no  relativas  al  abuso  
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la  información  engañosa.

formuladas  de  manera  no  engañosa.  Las  respuestas  de  los  niños  no  fueron  diferentes  de  

información  engañosa  produjo  un   fuerte   impacto  en   la  exactitud  de   las   respuestas  dos  

algo   de   luz   que   resuelva   la   controversia   sobre   el   testimonio   infantil.   Varios   factores  

importantes   en   el  momento   en  que   se   introduce   la   información   engañosa   (antes   de   la  

tras  un  período  de  dos  semanas  puede  deberse  al  reducido  tamaño  de  su  muestra.  Otras  
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veces  el  problema  tiene  que  ver  con  el  número  de  preguntas  engañosas.  En  el  estudio  de  

que   la   ausencia   de   diferencias   de   edad   se   deba   a   un   efecto   suelo.   Lo   mismo   puede  

aplicarse  a  estudios  que  han  encontrado  diferencias  de  edad.  En  el  estudio  de  Ornstein  

experimental  era  un  cuento  de  escuela   infantil   en  el  que  se  describen  unos  personajes  

pequeños  sucumban  a  la  sugestión  en  estas  circunstancias  no  quiere  decir  que  lo  hagan  

Otro  factor  a  considerar  es  la  complejidad  lingüística  de  las  preguntas  engañosas.  

Algunos   estudios   emplearon   preguntas   demasiado   complicadas   como   para   que   las  
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explicaciones  para  los  resultados  discrepantes  en  cuanto  a  las  diferencias  de  edad.

3.4.  MECANISMOS  COGNITIVOS

El  desarrollo  de  la  complejidad  cognitiva  de  los  niños  es  consecuencia  de  una  serie  

A  continuación  veremos  algunos  de  los  mecanismos  de  naturaleza  cognitiva  que  pueden  

ser  responsables  de  la  sugestionabilidad  infantil.

3.4.1.  Memoria

Uno   de   los   problemas   que   más   investigación   ha   recibido   en   psicología   del  

o   construcción   de  memorias.   Esta   línea   de   investigación   comenzó   alrededor   de   1970  

demostraron   la  maleabilidad  de   la  memoria   ante   los   procedimientos   de   entrevista.  En  

modo  de  interrogatorio  policial  sobre  diferentes  detalles  de  lo  que  vieron  en  la  película.  

En  este  cuestionario  se  manipuló  una  de  las  preguntas  simplemente  alterando  el  verbo  
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pregunta   incluía   el   verbo   “estrellar”   los   sujetos   estimaron   que   los   coches   iban   a   una  

Esto  se  toma  como  un  indicio  de  que  el  modo  en  que  se  formulan  las  preguntas  puede  

¿vio  usted  cristales  rotos?

en  la  película  cuando  en  realidad  no  aparecen.  El  objetivo  del  experimento  era  comparar  

las   respuestas   a   esta   pregunta   de   tres   grupos   de   sujetos.  Al   primer   grupo   de   sujetos  

previamente   se   le   había   preguntado   que   estimase   cual   era   la   velocidad   de   los   coches  

del   experimento  muestran   que   la   probabilidad   de   contestar   sí   a   la   pregunta   sobre   los  

grupo  control.  Este  experimento  sugiere  que  cambios  menores  en  el  modo  de  formular  

las   preguntas   pueden   introducir   errores   e   inexactitudes   en   el   recuerdo   de   los   testigos  

presenciales.

mediante   preguntas   engañosas   provocan   el   desarrollo   de   recuerdos   falsos   de   objetos  
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le  da  información  errónea  durante  esta  entrevista.  En  unos  estudios  la  información  falsa  

era  sobre  algo  que  habían  visto  (una  señal  de  stop  cuando  en  realidad  la  que  vieron  era  

A  un  grupo  de  sujetos  en  la  descripción  de  la  diapositiva  crítica  menciona  información  

diferentes  aspectos  de  las  diapositivas.  De  nuevo  interesa  especialmente  la  memoria  de  

los  sujetos  para  la  diapositiva  crítica.  La  prueba  de  reconocimiento  consiste  en  preguntas  

muestran  que  los  grupos  sometidos  a  información  inconsistente  cometen  más  errores  que  
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engañosas  pueden  hacer  que  los  testigos  recuerden  erróneamente  haber  visto  un  granero  

con   el   objetivo   de   evaluar   la   estabilidad   en   las   declaraciones   de   niños   sobre   eventos  

ni   la  capacidad  de  aprendizaje  pudieron  explicar   los  cambios  en   las  declaraciones.  No  



Testimonio  Infantil

71

3.4.2.  Lingüística

La   competencia   lingüística   juega   un   papel   importante   en   la   sugestionabilidad.  

empleadas  para  comprobar  su  memoria.

Uno  de  los  primeros  estudios  en  examinar  el  impacto  de  la  estructura  lingüística  
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velocidad  más  altas  ante  el  verbo  estrellarse  que  ante  el  verbo  golpear.  Estos  resultados  

se  interpretan  aduciendo  a  que  los  niños  adquieren  primero  la  forma  no  marcada  de  un  

ausencia  de  un  rasgo.

3.4.3.  Conocimiento  semántico
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3.4.4.  Conocimiento  esquemático

recuerde   erróneamente  haber   realizado  un   tipo  de   actividad   frecuente   en  un  momento  

son  más  vulnerables  a   los  efectos  negativos  del  conocimiento  esquemático  que   los  de  

La  idea  es  que  fueran  desarrollando  un  esquema  sobre  cómo  se  desarrolla  uno  de  estos  
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que   pasaran   por   unas   experiencias   nuevas   que   denominaron   “sucesos   de   desviación”.  

de  marcar  de  alguna  manera  diferenciada  en  la  memoria  los  sucesos  de  desviación.  Sin  

incorporaron  actividades  realizadas  en  los  sucesos  de  desviación  dentro  del  esquema  de  

los  sucesos  normales.

a  hacer  más  inferencias  falsas  sobre  sucesos  que  no  han  presenciado  que  los  niños  más  

sobre   como   copiar   en   los   exámenes   provocó   que   hicieran   más   atribuciones   erróneas  

en  una  situación  ambigua  que  niños  de  nueve  años.  Si  a  estos  grupos  se  les  dice  que  la  

comportamiento   en   actos   inocentes   como  preguntar   la   hora   al   compañero  vecino.  Sin  

este  tipo  de  error.

los  que  los  sucesos  son  congruentes  con  el  conocimiento  esquemático.
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3.4.5.  Manejo  de  la  fuente

Freud  mantenía   que   las   alegaciones   que   sus   pacientes   femeninas   hacían   sobre  

pensaba  que  era  posible  recuperar  la  memoria  original  eliminando  las  transformaciones  

hasta  los  7  o  8  años,  la  mente  del  niño  está  llena  de  tendencias  lúdicas  

la  verdad

que   varias   líneas   de   investigación   independientes   convergieron   en   la   idea   de   que   los  

cuatro   años   se   les   dijo   que   se   imaginaran   que   el   personaje   sentado   en   la   caja   era   un  
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de  cuatro  años  que  imaginaron  que  había  un  monstruo  sentado  en  la  caja  no  consintieron  

niños  de  ambos  grupos  se  preguntaban  si  había  una  criatura  imaginaria  en  la  caja.  En  las  

los  niños  pensaban  que  las  criaturas  imaginadas  podían  haberse  hecho  reales.  Estos  datos  

investigación  se  ha  centrado  en  la  capacidad  de  los  niños  para  distinguir  entre  algo  que  

distinguir  recuerdos  de  diferentes  fuentes  si  son  similares  entre  sí.

3.5.   FACTORES   SOCIALES   Y   MOTIVACIONALES:   EL   SESGO   DEL  

ENTREVISTADOR
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obediencia  mental  a  otros  individuos.  Lástima  que  tuvieran  que  pasar  70  años  hasta  que  

la  investigación  se  decidiera  a  abordar  esta  cuestión  de  manera  sistemática.

de  su  comprensión  de  las  reglas  sociales  que  gobiernan  las  conversaciones.

Se   entiende   que   un   entrevistador   está   sesgado   cuando   mantiene   creencias   a  

para   maximizar   las   declaraciones   del   entrevistado   que   son   consistentes   con   sus  
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el   entrevistador   sesgado   no   cuestiona   los   informes   del   niño   que   son   consistentes   con  

su   hipótesis   (es   importante   que  me   cuentes   solo   las   cosas   que   ocurrieron   de   verdad.  

investigación  ha  tratado  poco  este  tema.  Los  primeros  datos  disponibles  indicaban  que  

un  entrevistador  “amistoso”  consigue  más  respuestas  correctas  del  niño  en  cuestiones  

años  presenciaban  un  suceso  representado  que  podía  ser  interpretado  de  manera  inocente  
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no  emplear  ningún  tono  sugestivo.

Si   las   entrevistas   iniciales   se   realizan   en   un   tono   neutral   o   consistente   con   los  

sus  informes  se  corresponden  de  manera  uniforme  con  las  sugestiones  del  entrevistador.

exactitud  de  los  informes  infantiles.

conocimiento   sobre   los  hechos   relevantes.  En  un  estudio  diseñado  para  examinar  este  

conocimiento  que  el  entrevistador  tenía  sobre  el  incidente.  A  un  grupo  de  entrevistadores  

con  información  engañosa  formularon  cuatro  veces  más  preguntas  engañosas  que  el  resto.  
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Los  niños  del  grupo  de  entrevistador  con  información  errónea  fueron  los  que  más  errores  

suceso  fueron  elevando  el  número  de  preguntas  engañosas  conforme  iban  entrevistando  

menos  exactas  que   las  de   los  primeros.  Todos  estos  resultados   indican  claramente  que  

exactitud   del   testimonio   del  menor.   La   investigación   ha   demostrado   que   el   sesgo   del  

a  ver  a  continuación.

de  ellas  “dirigidas”.  El  problema  de  esta  estrategia  es  que  las  respuestas  de  los  niños  a  

abierto.   Este   es   un   hecho   que   se   viene   constatando   desde   principios   de   siglo   (Ceci  

investigadores   recurrieron   a   los  niños  que   acuden   a  urgencias  por   algún   traumatismo.  
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de  su  tendencia  a  percibir  a  los  adultos  como  parejas  de  conversación  cooperadoras  que  

así   porque   los  niños  más  pequeños   tienden  a   cambiar   sus   respuestas   en  un   intento  de  

respuestas   cambiaban   en   función   de   lo   que   pensaban   que   el   entrevistador   quería   que  

de  los  niños  de  guardería  cambian  su  respuesta  cuando  se  les  repite  la  misma  pregunta  

años  observara  un  suceso  ambiguo.  A  la  mitad  de  los  niños  se  les  entrevistó  de  manera  
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repiten  en  la  misma  sesión  como  si  se  hace  en  las  diferentes  entrevistas.  En  las  preguntas  

van  resultando  cada  vez  más  creíbles.

3.5.3.  Repetición  de  la  desinformación

Las  preguntas  engañosas  son  las  que  introducen  información  errónea  en  el  propio  

su  pediatra.  Un  año  más  tarde  se  les  entrevistó  cuatro  veces  para  obtener  detalles  de  ese  

incidente.  Los  niños  que  pasaron  cuatro  entrevistas  neutrales  proporcionaron  información  

3.5.4.  Atmósfera  emocional
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cinco  de  los  15  niños  estuvieron  de  acuerdo  con  la  sugerencia  errónea  de  que  el  cómplice  

con  el  que  jugaron  les  había  besado  o  abrazado.  Dos  estuvieron  de  acuerdo  en  que  les  

de  que  le  había  dado  un  baño.

3.5.5.  Inducción  de  estereotipos

niños  que  no  recibieron  la  inducción  del  estereotipo  no  cometieron  este  error.

3.5.6.  Muñecos  anatómicos

anatómicos  para  entrevistar  niños  posibles  víctimas  de  abuso  sexual.  Se  supone  que  el  
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golpearlos.

Pensar   e   imaginar   sobre   lo   sucedido.  

distinguir  sus  recuerdos  de  sucesos  reales  de  los  de  sucesos  imaginados  puede  suceder  

que  se  crean  e  informen  como  reales  algunos  sucesos  que  simplemente  han  imaginado  
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a  ellos.

estudios  se  ha  demostrado  el  papel  que  pueden  jugar  los  padres  a  la  hora  de  sugerir  a  sus  

hijos  sucesos  falsos.  En  el  estudio  inicial  un  grupo  de  preescolares  fue  a  la  universidad  

hijos  al  Sr.  Ciencia.  En  la  historia  se  describían  dos  actividades  que  los  niños  sí  habían  

los  investigadores  que  habían  participado  en  actividades  que  solo  se  mencionaban  en  las  

muchos  de  ellos  elaboraron  sus  respuestas.  Si  se  les  preguntaba  ¿Te  puso  el  Sr.  Ciencia  
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más  tarde  estos  mismos  resultados.

3.5.8.  Empleo  de  varias  técnicas  sugestivas

sugestión.  Dos  estudios  han  tratado  esta  posibilidad.

de  manera  repetida  una  entrevista  que  empleaba  varios  procedimientos  sugestivos.  Los  

pudiesen  sobre  su  ocurrencia.  Las  tres  siguientes  entrevistas  incluían  una  combinación  de  

conducía  un  entrevistador  nuevo.
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ellos  uno  de  naturaleza  criminal.

3.5.9.  Repetición  de  entrevistas
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la  representación  de  memoria  pueden  producir  un  aumento  en  la  cantidad  acumulada  de  

información  que  se  recuerda.
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retención   largo  puede  proporcionar   la  base  para   establecer   recuerdos   falsos   sobre  una  

número   total   de   detalles   recordados   al   menos   una   vez   aumentaría   con   el   número   de  

semanas  en  comparación  con  la  condición  de  un  único  test  demorado.  En  esta  línea  las  

recuerdo  demorado  una  semana.
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otra  serie  de  estudios  han  demostrado  que  un  esfuerzo  extra  en  la  fase  de  recuperación  

se  recuerdan.

con  el  objetivo  de  examinar  las  diferencias  de  las  edades  en  las  inferencias  de  los  niños  

visitante  desconocido  una  semana  previa  a  la  entrevista.  Esta  actividad  se  llevó  a  cabo  en  
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de  que  los  niños  menores  de  7  años  no  tienden  a  percibir  la  repetición  de  preguntas  de  

de  la  repetición  no  está  claro.

haber  alegado  experimentar  un  incidente  de  abuso  sexual.  Los  entrevistadores  realizaron  

3  preguntas  repetidas  por  cada  entrevista.  Estas  preguntas  repetidas  fueron  categorizadas  

mientras   que   el   31.5%   elaboraba   su   respuesta   en   base   a   la   primera;;   un   10.8%  de   los  

importancia   que   los   entrevistadores   forenses   sean   entrenados   para   repetir   preguntas  
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demuestran  una  considerable  variabilidad  en  los  detalles  concretos  que  dan  en  recuerdo  

conforme  aumenta  el  número  de  pruebas.  En  otro  orden  la  inconsistencia  va  acompañada  

información  nueva  aumenta  con  el  intervalo  de  retención.

3.5.10.  Intervalo  de  retención

abusivos.  

los  aspectos  centrales  e   importantes  de  sucesos  distintivos   los  niños  parecen  tener  una  

recuerdo  guiado  de  un  suceso  limitado  desciende  desde  el  66%  en  una  prueba  inmediata  
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pirata”   el   recuerdo   acumulado   de   detalles   exactos   por   parte   de   niños   de   seis   años   se  

acumulativos  se  triplicaron.  

Otros  investigadores  han  demostrado  que  el  efecto  global  de  la  demora  reduce  la  

esta  reducción  no  es  lineal.  Sin  embargo  el  paso  del  tiempo  es  mucho  más  amable  con  

meses.

minutos  hasta  el  de  una  semana.  Las  conclusiones  de  estos  autores  demuestran  que  el  

la  perspectiva  de  la  memoria  reconstructiva.

si  los  efectos  de  escenas  diferenciales  dependían  de  los  componentes  de  la  memoria.  La  
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mostraron  que  el  intervalo  de  retención  variaba  conforme  se  iba  cambiando  la  posición  

que   la   repetición   de   preguntas   no   era   la   única   causa   del   engaño   de   los   niños   en  

investigaciones  sobre  las  respuestas  de  los  niños.  

niños   reportaron   un   58%   de   detalles   relevantes   en   el   ámbito   forense.   Lo   que   llevó   a  
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narrativas  más  ricas  en  niños  que  contienen  información  forense  de  relevancia.

luego  tratar  de  reconocerlas  entre  otras  caras  utilizadas  como  distractores.  Se  estudió  el  

investigadores  a  concluir  que  el  tiempo  que  duraban  los  participantes  buscando  las  caras  

un  decaimiento  en  la  memoria  a  largo  plazo.

Con  el  propósito  de  investigar  la  distribución  óptima  de  tres  sesiones  de  aprendizaje  

completaron  las  instrucciones.  Los  participantes  asistieron  a  tres  sesiones  de  aprendizaje  
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estudiantes  pueden  volver  a  aprender  un  material  afecta  en  gran  manera  la  retención  de  

tercero  si  el  suceso  está  controlado  por  el   investigador.  El  paradigma  de   investigación  

ideal  es  el  que  permite  comparar  el  recuerdo  de  un  único  incidente  en  varios  momentos  

temporales   por   parte   de   grupos   de   participantes   independientes   que   no   se   exponen   a  
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4.1.  EVALUACIÓN  DE  LA  VERACIDAD  DEL  TESTIMONIO

A   lo   largo   de   la   historia   hemos   visto   el   gran   empeño   del   sistema   de   justicia  

con  queso.  En  Israel  se  realizaba  el  denominado  “Juicio  de  Dios

el   polígrafo

respuestas   del   examinado   a   diferentes   tipos   de   preguntas.   Es   lo   que   se   conoce   como  
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selección  de  los  29  participantes  se  realizó  de  acuerdo  a  los  criterios  de  la  víctima  real.  

mismos  no  tienden  a  señalar  recuerdos  de  hechos  traumáticos.

Algunas  agencias  policiales  han  comenzado  a  analizar  las  características  de  la  voz  

  o  ejemplares  de  

únicas  de  vocalización.
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se   denomina   Psychological   Stress   Evaluator   (PSP).

han  encontrado  que  su  rendimiento  no  es  superior  al  que  se  puede  esperar  por  azar.

El   análisis   del   comportamiento   no   verbal  

manera  que  un  observador  entrenado  es  capaz  de  detectar  movimientos  corporales  clave  

que   son   indicadores  de  mentira.  Se   supone  que   el   que  miente   experimenta  una   fuerte  

reactividad  emocional  que   se  expresa  en   todo   su  comportamiento.  El   comportamiento  

es   extremadamente   difícil   porque   su   resultado   depende   de   factores   como   el   tipo   de  
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si   dices   la   verdad   no   tienes   nada  

que   temer  al  polígrafo”.  Esto   sería   cierto   si   el   procedimiento   fuera   exacto  detectando  

las  basadas  en  el  análisis  del  comportamiento  no  verbal.  El  principal  es  que  no  existe  

la   investigación   pionera   sobre   el   tema   obligó   a   los   investigadores   a   considerar   que  
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Todas  las  características  que  hemos  mencionado  indican  un  intento  de  controlar  

los  canales  normales  de  comunicación  no  verbal.  El  comunicador  que   intenta  engañar  

bien   su   ausencia   o   la   presencia   de   sus   contrarios   aparentes   es   lo   que   verdaderamente  

indica   intención   de   engañar.   Los   investigadores   denominan   a   estas   modalidades   no  

verbales  más  encubiertas  “canales  con  goteras

las  declaraciones.  El  origen  de  este  nuevo  enfoque  es  doble.  El  primero   tiene  que  ver  

justamente   con   la   evaluación   de   credibilidad   en   casos   de   abuso   sexual   infantil.   En  
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para  distinguir  sus  recuerdos  de  sueños  o  fantasías.  Su  idea  era  que  los  recuerdos  basados  

Estas   diferencias   deben   manifestarse   si   se   analiza   el   contenido   de   los   informes   de  

permitirían  distinguir  declaraciones  basadas  en  hechos  vividos  de  aquellas  basadas  en  

1980  e  inicio  de  1990.

4.1.1.  Entrevista  Forense

elementos  que  procedemos  a  citar  a  lo  largo  de  este  apartado.  
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Es  por  estas  razones  que  las  entrevistas  deben  hacerse  en  un  ambiente  protegido  

información   obtenida.   Esto   permite   una   interferencia   en   la   revelación   de   lo   vivido.  

recabados.  

Los   estudios   muestran   que   los   profesionales   generalmente   fallan   a   la   hora   de  

adherirse   a   las   recomendaciones   comúnmente   aceptadas   para   realizar   una   entrevista  

utilizando   preguntas   abiertas   se   obtienen   relatos   de   tres   a   cinco   veces  más   largos   en  

en  el  expediente  judicial.

la  entrevista.

   es   necesario   restablecer   el   contexto   físico   y   psicológico   del   momento   del  
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a   la   entrevista   cognitiva   es   que   al   hacer   uso   de   diferentes   o   múltiples   estrategias   de  

este   punto   de   vista   multicomponente   se   asume   que   la   información   cualitativamente  

  

4.1.1.1.  Entrevista  Cognitiva

La   entrevista   cognitiva Reinstauración   del   contexto   (hace  

lograr  

contar   todo   lo   sucedido   (permitiendo   una   narración   libre   de   toda   la   información  

cambio  de  orden  (ser  capaz  de  iniciar  por  

y  un  cambio  de  perspectiva  (ser  capaz  de  ponerse  en  el  lugar  

Fase  1.  

Fase  2.  Establecimiento  de  la  comunicación  

Fase  3.  Explicación  del  propósito  de  la  entrevista.
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Fase  4.  Reinstauración  de  contextos.  Implica  que  el  testigo  se  sitúe  mentalmente  

en  el  lugar  del  suceso.  

Fase  5.  Recuerdo  libre.

Fase  6.  Preparación  para  el  interrogatorio.

Fase  7.  Interrogatorio  compatible  con  el  testigo.

Fase  8.  Recuerdo  desde  diferentes  perspectivas.

Fase  9.  Recuerdo  en  orden  inverso.

Fase  10.  Resumen.

Fase  11.  Cierre  

Recientemente  la  entrevista  cognitiva  ha  sido  adaptada  para  su  uso  con  menores.  

debajo  de  esa  edad.  Además  los  pocos  estudios  realizados  sobre  el  uso  de  la  entrevista  

las   instrucciones   tales   como   inversión   del   orden,   pueden   no   funcionar   en   el   recuerdo  

cambio   de  
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perspectiva

(recuerdo  

presentadas   secuencialmente   de   forma   aislada.   Además   este   recuerdo   guiado   puede  

de  los  hechos  a  partir  del  recuerdo  libre.

una  toma  de  conciencia  por  parte  de  los  entrevistadores  de  los  peligros  que  se  corren  al  

graves   consecuencias   que   esto   puede   crear.   Se   ha   demostrado   que   cuando   se   utilizan  

protocolos  estructurados  en  las  entrevistas  forenses  se  mejora  la  calidad  de  los  relatos.  

forense   titulado   entrevista   paso   a   paso,   que   plantea   un   acercamiento   paulatino   de   lo  

del  personal  entrevistador.

Siguiendo   la   “Guía   de   buena   práctica   psicológica   en   el   tratamiento   judicial  

excelencia  para  obtener  la  información  relevante  es  la  entrevista  
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4.1.1.2.  Memorándum  de  buenas  prácticas

una  entrevista  grabada  podía  sustituir  a  la  fase  de  pruebas  de  cargo  de  los  menores.  El  

procedimiento  es  un  amplio  compendio  basado  en  los  resultados  de  estudios  empíricos  
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una  hora.  El  Memorándum

tomar  conciencia  de   los  peligros  que  se  corren  al  hacer  entrevistas   tendenciosas  sobre  

al  formulario.

4.1.1.3.  Protocolo  NICHD
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más  notorio  la  gran  contaminación  de  la  información  obtenida.  Desde  el  National  Institute  

que  operacionaliza  las  recomendaciones  consensuadas  por  expertos  profesionales  sobre  

de  maximizar  la  adherencia  de  los  entrevistadores  a  dichas  recomendaciones.  

proceso.  Se  insta  a  los  menores  a  corregir  al  entrevistador  cada  vez  que  no  entiendan  las  

memoria  episódica

la   historia.   Una   vez   que   el   entrevistador/a   está   seguro   de   haber   acabado   con   la   fase  

instancia  obtener  la  revelación  del  abuso.  La  premisa  en  toda  esta  fase  es  no  hacer  uso  de  

puedas  recordar)  seguido  de  otras  que  le  animen  a  continuar  (ej.  Cuéntame  más  sobre  

eso   o   ¿qué   pasó   entonces.....   y   después)
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por   el  menor   (ej.-­   Has   dicho   antes   que   tu   tío   te   desnudó,   cuéntame  más   sobre   eso).  

(ej,  ¿de  

qué   color   era   la   camiseta?),   sólo   se   utilizarán   cuando   la   información   considerada   de  

Otro  de  los  aspectos  investigados  utilizando  el  protocolo  NICHD  ha  sido  ver  bajo  

características   en   las   que   sí   la   hubo.   Las   grabaciones   fueron   analizadas   teniendo   en  

los  menores  durante  las  diferentes  fases  de  aplicación  del  protocolo.  Las  entrevistas  en  

las  que  hubo  revelación  se  caracterizaron  por  ser  más  dinámicas  respecto  a  aquellas  otras  
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a   mostrar   comportamientos   diferentes   en   respuesta   a   su   escasa   informatividad.   La  

conclusión  de  este  estudio  es  que  anticiparse  de  forma  prematura  a  la  fase  sustantiva  de  

en  memoria  episódica  no  revelen  los  abusos.  

Otros   aspectos   a   trabajar   en   la   fase   presustantiva   con   los   menores   serían   las  

En  cuanto  a  la  conducta  durante  la  entrevista  el  estudio  anteriormente  reseñado  

motivacionales  para  querer  evitar  revelar  los  abusos  sufridos.  

de   entrevista   forense   más   utilizados   en   la   actualidad   el   Memorándum   de   Buenas  
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Prácticas

que   son   conducidas   con   el  NICHD   obtienen  mejores   resultados   que   las   conducidas  

de  6  años.  

Memorándum   se   sustentan   en   los  

énfasis  constante  en  la  retroalimentación  y  la  revisión  de  los  profesionales  y  aumentar  las  

oportunidades  de  que  los  menores  practiquen  el  recuerdo  libre  en  la  fase  presustantiva  

de  la  entrevista.

menores  dicen  la  verdad  o  mienten.  

4.1.1.4.  La  entrevista  paso  a  paso

Uno   de   los   primeros   protocolos   de   entrevista   desarrollados   para   evaluación  

forense  fue  la  entrevista  paso  a  paso,   la  cual  propone  un  acercamiento  paulatino  de  lo  

personal  entrevistador.
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de  tu  visita...

paso   a  

paso

4.1.1.5.  Protocolo  del  Center  for  Child  Protection  (CCP)

en  California  USA.  Este  servicio  viene  desarrollándose  desde  inicios  de  los  70.  Su  labor  

consiste  en  la  valoración  de  menores  presuntas  víctimas  de  abuso  sexual.  El  equipo  de  

servicio  de  protección  infantil  o  juzgado  que  recoge  la  denuncia.

conseguir   que   las   declaraciones   de   los   menores   sean   lo   más   objetivas   posibles.   Se  
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trata  de  una  guía  que  orienta  al  personal  encargado  de  realizar  las  entrevistas  sobre  las  

que  además  aumente  la  consistencia  interna  de  los  entrevistadores.

El  objetivo  principal  que  se  persigue  con  su  aplicación  es   reducir  al  mínimo  el  

número  de  veces  que  los  menores  tienen  que  ser  entrevistados  para  lo  cual  las  entrevistas  

1.  Establecimiento  del  rapport.  En  esta  fase  se  intenta  conseguir  un  acercamiento  

a  las  cuales  habrá  de  adecuarse  el  resto  de  la  entrevista.

2.  Evaluación  de  la  capacidad  de  los  niños  y  niñas  para  declarar.  A  esta  fase  

sólo   se   accede   una   vez   que   se   tenga   claro   que   se   ha   establecido   el   rapport.  

necesaria   en   la   justicia   norteamericana   para   admitir   a   los   menores   como  

la  información  engañosa  que  les  pueda  ser  presentada.  

3.  Obtención   de   la   información.   La   información   ha   de   obtenerse   mediante  

preguntas  abiertas  de  forma  que  se  facilite  la  narrativa  libre  de  forma  espontánea.  

Una  vez  reconocido  el  abuso  se  pasa  a  obtener  la  información  de  los  elementos  
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negativos  derivados  de  la  revelación  del  supuesto  abuso.

4.1.1.6.  Protocolo  del  National  Children  Advocacy  Center  (NCAC)

objetivo  de  encontrar  pruebas  en  aquellos  casos  de  denuncias  de  abuso  sexual   infantil  

acompaña  de  una  revelación  de  los  menores.  En  concreto  los  casos  en  los  que  se  aplica  el  

no  revele  la  naturaleza  o  amplitud  total  de  los  abusos  en  la  entrevista  de  investigación  

El   modelo   inicial   constaba   de   doce   sesiones   orientadas   según   dos   conceptos  

1.  Entrevista  al  cuidador  no  implicado  en  los  abusos

entiende  como  fundamental  para  la  resolución  del  caso.  
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2.  Construcción  del  rapport  y  evaluación  del  desarrollo

de  comunicación  del  menor.  

3.  Evaluación  social  y  conductual:  En  esta  fase  se  integran  los  resultados  de  los  

adultos.

4.   Concepto   de   tocamientos   y   terminología   sobre   las   partes   del   cuerpo.   El  

Posteriormente  se  conversa  con  el  niño  o   la  niña  sobre  su  conocimiento  de   la  

5.   .   Esta   fase   se   introduce  

sugestibilidad.  Este  interrogatorio  se  va  simultaneando  con  fases  de  juego  para  

evitar  la  sobrecarga  emocional.  

6.   Se   intentan  

transmitir  aspectos  sobre  su  seguridad  corporal  como  que  nuestro  cuerpo  sólo  

   Se   solicita   a   los  menores   que   han   revelado   abuso   que  

el  entrevistador  lo  recoge  por  escrito.

4.2.  TÉCNICAS  DE  EVALUACIÓN  DE  LA  CREDIBILIDAD
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que  han  sido  escogidas  en  el  mundo  de  la  justicia.  A  continuación  hacemos  mención  de  

4.2.1.  Control  de  la  Realidad  (Reality  Monitoring,  RM)

cómo   pueden   discriminarse   los   sucesos   percibidos   o   externos   de   los   imaginados   o  

a  procesos  cognitivos  que  la  memoria  con  base  interna  o  imaginada.  A  este  proceso  de  

control  de  la  realidad  (Reality  Monitoring

1.   Contextuales.

2.   Sensoriales.

3.   Operaciones  cognitivas.  

4.   Dimensiones  que  generalmente  diferencian  los  recuerdos  según  su  origen.
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emplean   tanto   los   recuerdos   como   sus   juicios   de   nivel  meta   (la   seguridad   con  que   se  



Evaluación  de  la  Credibilidad  del  Testimonio  Infantil

121

la  que  un  juez  evalúa  la  memoria  de  un  testigo.  Sus  análisis  factoriales  arrojaron  ocho  

2.   Información  sensorial

3.   Información  espacial

4.   Información  temporal

6.   Posibilidad  de  reconstrucción  de  la  historia
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7.   Realismo

8.   Operaciones  cognitivas

Estas  escalas  se  emplearon  posteriormente  para  intentar  discriminar  entre  historias  

reales  e  imaginadas  producidas  por  una  muestra  de  100  sujetos.  Para  ello  se  recurrió  a  

bien  mentir  sobre  el  contenido  del  vídeo.  En  un  análisis  discriminante  encontraron  que  



Evaluación  de  la  Credibilidad  del  Testimonio  Infantil

123

cual  advierte  que  en  los  estudios  debe  corregirse  este  factor.  

las  memorias  falsas  recuperadas.

trabaja  en  la  actualidad  en  la  manera  de  integrar  las  perspectivas  en  un  enfoque  global.  

manejo  de  impresiones.

4.2.2.  Análisis  de  la  Validez  de  las  Declaraciones  (Stament  Validity  Analysis)
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Análisis  del  expediente  del  caso.  Es  imposible  realizar  una  entrevista  apropiada  

entrevista.
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Tabla  4.1.  Componentes  del  análisis  de  la  validez  de  las  declaraciones.  Tomado  de  

Köhnken  (2004).  Análisis  del  expediente  del  caso

Generación  de  hipótesis  sobre  el  origen  de  la  declaración

Examen  al  testigo

Entrevista  al  testigo  sobre  el  suceso  en  cuestión
Análisis  del  contenido  de  la  declaración  mediante  los  criterios  CBCA

complejidad  del  suceso
   Análisis  de  la  consistencia  en  la  repetición  de  declaraciones

Circunstancias  de  la  revelación  original
Respuestas  de  los  demás  ante  la  primera  revelación

K

Generación   de   hipótesis.  Uno   de   los   componentes  más   cruciales   del   SVA   es  

Una  hipótesis  asume  que   la  declaración  es  el   resultado  de   las  experiencias  con  

al  menos  no  de  la  forma  en  que  se  describe  o  no  con  la  persona  acusada.  Esta  hipótesis  

de  una  declaración  presumiblemente  incorrecta.
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Fabricación   completa.   El   suceso   que   se   describe   en   la   declaración   es  

hipótesis  toda  la  declaración  se  ha  fabricado  intencionadamente.

Fabricación  parcial.  Es  posible  que  una  gran  porción  de  la  declaración  sea  una  

recuerdo   original   del   testigo.   Sólo   las   secuencias   de   la   declaración   que   describen   la  

Transferencia   incorrecta.  Otra   forma   de   fabricación   parcial   ocurre   cuando   el  

Instrucción  por  parte  de  otros

Sugestión.  La  investigación  ha  demostrado  que  ciertos  procedimientos  sugestivos  
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el  testigo  percibe  como  una  declaración  honesta.

Enfermedad  mental.  Un  testigo  puede  tener  problemas  para  distinguir  la  realidad  

Establecimiento   de   una   estrategia   diagnóstica   y   decidir   los   métodos   de  

valoración.  Las  hipótesis  que   se  han  generado  a  partir  del  análisis  del  expediente  del  

de   una   hipótesis   de   “fabricación   parcial”   (ver   el   ejemplo   de   la   supuesta   violación   de  

tienen  relevancia  diagnóstica  porque  es  probable  que  discriminen  entre  una  declaración  

plausibilidad   de   esta   hipótesis.   Una   descripción   detallada   del   lugar   puede   tener   una  

relevancia  diagnóstica  menor  sólo  si  no  se  pone  en  duda  que  el  testigo  estuviese  allí.  Si  

diagnósticamente  relevantes  de  la  declaración.
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testigo.  Si  el  expediente  revela  que  el  testigo  ha  sido  entrevistado  de  manera  inapropiada  

tipo  de  terapia  aplicada.

Para   evaluar   la   hipótesis   de   fabricación   total   o   parcial   se   ha   de   enjuiciar   si   el  

testigo   es   capaz   o   no   de   fabricar   su   declaración.   Esto   se   hace  mediante   los   criterios  

a  la  luz  de  ciertas  hipótesis  puede  que  no  sea  ni  aconsejable  entrevistar  al  testigo.

Examen  del   testigo.  

de  un  menor  el  examen  comienza  generalmente  con  la  toma  de  la  historia  por  parte  de  
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La  secuencia  exacta  de  aplicación  del  resto  de  los  procedimientos  de  valoración  

La  entrevista  es  una  parte  crucial  de  SVA.  Los  detalles  de  esta  forma  especial  de  

contaminaciones   sugestivas   de   la   declaración.   Es   importante   estimular   al   testigo   para  

estructurada”  en  la  declaración  ocurre  sólo  si  el  entrevistador  no  estructura  la  entrevista  

hemos  contemplado.
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4.2.3.  Análisis  de  Contenido  Basado  en  Criterios:  CBCA

“

”.   Este  

sistema  integrado  de  categorías  que  tiene  por  objetivo  la  evaluación  de  las  declaraciones  

Antes  de   aplicar   el  CBCA  es  necesario   seleccionar   las  partes  de   la   entrevista  

con   relevancia   diagnóstica.   Un   componente   de   la   entrevista   es   relevante   sólo   si   es  

Esto  demuestra   la   importancia   de  una  hipótesis   apropiada   antes   de  que   comience   el  

examen.
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El   CBCA   se   basa   en   la   hipótesis   de   que   las   declaraciones   que   se   basan   en  

el   recuerdo   de   una   experiencia   vivida   se   distinguen   en   ciertas   características   de   las  

otra   motivacional.   Esta   última   se   relaciona   con   la   teoría   del   manejo   de   impresiones  

un  suceso  será  capaz  de  producir  una  declaración  con  las  características  que  se  describen  

fabrica  una  declaración  invente  deliberadamente  que  durante  el  incidente  se  produjeran  

interrupciones  inesperadas.  El  componente  de  manejo  de  impresiones  se  relaciona  con  

de   impresiones  supone  que   la  gente   tiene  un  estereotipo  sobre  el  comportamiento  que  

suele  acompañar  a  las  mentiras.  Suponiendo  que  es  posible  controlar  cada  uno  de  estos  

intentará   evitarlos.  A   partir   de   estas   hipótesis   se   han   descrito   una   serie   de   rasgos   de  

es  menos  probable  que  se  encuentren  en  declaraciones  fabricadas.
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capaces  de  contar  historia  que  contengan  los  criterios  que  quienes  no  lo  conocen;;  algunas  

precisión.
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10.   Incomprensión   de   detalles   relatados   con   precisión   (explicación   de   detalles  

que  el  menor  no  comprende  pero  realmente  sí  tienen  sentido.  

11.   Asociaciones  externas  relacionadas  (inclusión  externa  a  los  hechos  en  sí  pero  

13.   Atribución  del  estado  mental  del  autor  del  delito  (referencia  del  estado  mental  

14.   Correcciones   espontáneas   (correcciones   espontáneas   o   mejora   de   la  

Plantear  dudas  sobre  su  propio  testimonio.

18.   Perdón  al  autor  (la  declaración  de  la  víctima  favorece  al  acusado  o  evitación  

19.   Detalles   característicos   de   la   ofensa   (descripciones   que   contradicen   las  
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4.2.3.1.  Validez  y  Fiabilidad  de  los  Criterios  del  CBCA

El  análisis  de  contenido  basado  en  criterios  se  viene  utilizando  en  los  tribunales  

vividas  de  otro  tipo  de  declaraciones.

en  hechos  experimentados  puntúan  más  alto  en  el  promedio  de  los  criterios  de  CBCA  que  

la   longitud  de   las  declaraciones  empleadas  que  podrían  explicar   la   tendencia  contraria  

de  sus  resultados.

parece  robusta  en  cuanto  al  tipo  de  paradigma  de  investigación  empleado  (implicación  
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cuentan  experiencias  vividas.  Estos  resultados  son  semejantes  para  diferentes  niveles  de  

criterios   necesarios   para   ser   admitido   en   un   tribunal   como   prueba   (el   conocido   “test  

puntuar  más  alto  que  cuando  la  familiaridad  es  menor.  Esto  podría  deberse  a  que  el  niño  

familiarizado  con  las  prácticas  sexuales  sería  capaz  de  incluir  en  su  relato  información  

que  ha  adquirido  de  fuentes  ajenas  a  los  episodios  experimentados.

Uno   de   los   principales   problemas   del   CBCA   parece   ser   su   dependencia   de   la  

un  estudio  de  campo  en  el  que  han  encontrado  una  relación  lineal  entre  las  puntuaciones  



Evaluación  de  la  Credibilidad  del  Testimonio  Infantil

136

uno  de  los  60  adultos  tuvo  que  examinar  la  veracidad  de  10  declaraciones  grabadas.  En  

criterio  de  detalles.  La  estrategia  verbal  más  utilizada  reportada  por  los  niños  fue  utilizar  

adultos  para  poder  determinar  las  estrategias  para  mentir  de  los  niños.  

del  CBCA  predicen  con  exactitud   la  verdad  de  un   testimonio  en  un  68%  de   los  casos  

81%  de  las  decisiones  de  credibilidad.  Esto  indica  que  en  las  decisiones  de  credibilidad  

de   testimonio   carecían   de   cualquier   otra   información   que   no   fuese   la   declaración   del  

del  evaluador  sobre  los  pesos  relativos  de  la  presencia  de  cada  criterio.
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fue  presentado  en  su  Tesis  Doctoral  titulada  La  Credibilidad  del  Testimonio  Infantil  ante  

se  han  realizado  estudios  con  la  intención  de  valorar  los  efectos  de  este  entrenamiento  
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del  entrenamiento  los  grupos  valoraron  diferentes  selecciones  de  varias  transcripciones  

esta  modalidad  para   reducir   la   sensibilidad  a  pequeñas  diferencias   entre   las  declaraciones  

acuerdo  cuando  la  varianza  es  pequeña.  Esta  misma  investigación  sugiere  que  el  entrenamiento  

siempre  está  por  encima  del  80  por  ciento.

Partiendo  de  estos   resultados  citados  en   los  párrafos  anteriores   la   investigación  
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1.   La  estructura  lógica  requiere  que  la  declaración  no  contenga  contradicciones  

o  inconsistencias  lógicas.  Es  importante  señalar  que  ni  la  aparición  de  detalles  

mismo  que  plausibilidad.  Una  declaración  puede  sonar  implausible  pero  con  

todo  ser  lógicamente  consistente.

2.   Producción  no  estructurada.  En  ocasiones  un  testigo  informa  varios  elementos  

poco  probable  que  ocurra  en  declaraciones  fabricadas.

3.   Cantidad  de  detalles

4.   Engranaje   contextual  

pueden  ser  especialmente  interesante  la  congruencia  entre  el  comportamiento  

personalidad.
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5.   Descripción   de   interacciones.   Los   sucesos   que   han   ocurrido   naturalmente  

o   respuestas   se   pueden   explicar   psicológicamente   como   consecuencias   de  

de  interacciones  comprensibles  psicológicamente.

6.   Reproducción   de   conversaciones

7. .  A   veces   el   curso   de   los   sucesos  

de   estas   complicaciones   puede   ir   desde   una   interrupción   imprevista   a   la  

fabrican   raramente  mencionan   cualquier   desviación   del   “modo   normal”   de  

operación.

8.   Detalles   inusuales.   Hace   referencia   a   elementos   concretos   o   detalles   que  

irrealistas.

9.  

necesario  informar  de  ellos  para  la  descripción  del  incidente  en  cuestión.

10.  Detalles   correctos   pero   no   comprendidos.   Este   criterio   es   especialmente  

comprende  (como  lo  indica  a  veces  la  interpretación  errónea  de  observaciones  
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11.   Asociaciones   externas   relatadas

describe  conversaciones  con  el  autor  que  hacen  referencia  a  sucesos  previos  

que   de   alguna   manera   se   relacionan   con   los   hechos   incriminatorios.   Por  

en  las  que  hablaron  de  las  experiencias  sexuales  de  la  hija  con  otras  parejas.

12.  Explicación   de   los   estados   mentales   subjetivos

el  suceso.

13.  Atribución  del  estado  mental  del  autor  

14.  Correcciones   espontáneas

previas  sin  haber  sido  animado  por  el  entrevistador.

15.  Admitir  ausencia  de  recuerdo.  Un  testigo  expresa  preocupación  porque  puede  

16.  Plantear  dudas  sobre  su  propio  testimonio.  El  testigo  indica  que  parte  de  su  

sea  una  explicación  correcta  de  lo  que  ocurrió.

17.  Autodesprecio

autoincriminatorios.
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18.  Perdón  al  autor.  El  testigo  excusa  a  la  persona  acusada  por  su  comportamiento.

19.  Detalles   característicos   del   delito.   El   testigo   describe   elementos   que   son  

público  en  general  o  discrepantes  con  el  conocimiento  de  sentido  común  o  

los  estereotipos.

Con  relación  a  regla  para  considerar  un  testimonio  como  falso  o  como  verdadero  

puesto  que  sus  puntuaciones  dependen  de  la  interpretación  personal  del  evaluador.  Todo  
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un   testimonio   válido.  Esto   señala   nuevamente   la   nula   existencia   de   un   procedimiento  

de  criterios  más  credibilidad  parece  tener  la  declaración.  

acusaciones  de  abuso  sexual  infantil  durante  las  audiencias  judiciales.  La  muestra  estuvo  

campo  de  aplicación  de  la  psicología.  Por  todo  esto  se  recomienda  al  lector  la  búsqueda  

sobre  este  importante  tema  en  los  tiempos  contemporáneos.





II.  PARTE  EMPÍRICA





CAPÍTULO  V

ASPECTOS  METODOLÓGICOS
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5.1.  OBJETIVOS

5.1.1.  Objetivo  General

Determinar   el   efecto   de   la   repetición   de   entrevistas   sobre   los   criterios   de   la  

5.2.  HIPÓTESIS

Los   resultados   de   la   investigación   resaltada   en   la   parte   teórica   ha   demostrado  

Hipótesis   1.   Los   resultados   mostrarán   diferencias   en   los   criterios   del   CBCA  

Hipótesis  2.  Los  resultados  mostrarán  diferencias  en  los  criterios  del  CBCA  en  

función  de  la  repetición  de  entrevistas.
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5.3.  MATERIAL  Y  MÉTODO

5.3.1.  Muestra

de  procedimientos.

5.3.2.  Descripción  de  la  muestra  según  edad,  sexo  y  nivel  académico

el   cual   fue   considerado  para   estudiar   el   efecto   de   ambas   variables   (paso   del   tiempo  

de  la  repetición.

ó  de  manera  equitativa  para  los  diferentes  momentos  de  
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5.3.3.  Procedimientos

1.   Todos  los  que  se  entrevistaron  en  la  primera  jornada  de  entrevista.

6.   Los  que  participaron  en  dos  entrevistas  consecutivas.

7.   Todos  los  que  participaron  en  tres  entrevistas.  
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Tabla  5.1.  Estadísticos  descriptivos  de  participantes  según  el  paso  del  tiempo

Entrevista   Participantes Tiempo

Primera   20 Un  mes
Segunda   13 Cuatro  meses  
Tercera 8 Diecisiete  meses
Total  de  entrevista 41 Tres  momentos

Tabla  5.2.  Estadísticos  descriptivos  de  participantes  según  repetición  de  entrevistas

Entrevista Participantes Tiempo
Primera   9 Un  mes
Segunda   9 Cuatro  meses  
Tercera 6 Diecisiete  meses
Total  de  entrevista 24 Tres  momentos

Los   datos   de   este   estudio   proceden   de   un   amplio   seguimiento   que   inicia   con   la  

centro  educativo.

seleccionados  en  el  centro  antes  citado.
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del  CBCA.

5.4.  PROCEDIMIENTOS  

Entrenamiento  del  payaso

tratara  a  todos  los  niños  de  manera  igual.  Estas  explicaciones  buscaron  explicar  que  si  
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basada  en  criterios.

Entrenamiento  en  protocolo  NICHD

NICHD.   Estas   entrevistadoras   fueron   quienes   realizaron   las   entrevistas   que   sustentan  

presenta  a  continuación.

Tabla  5.3.  Entrenamiento  en  el  protocolo  NICHD

Temas Objetivos

Psicología  Jurídica Reencontrar   a   los   participantes   con   la   práctica   en  
Psicología  Jurídica.

Psicología  del  Testimonio Hacer  un  llamado  a  que  se  centren  en  las  funciones  de  la  
psicología  del  testimonio.

SVA credibilidad  de  las  declaraciones.

La  Entrevista  Forense
Presentar  los  diferentes  tipos  de  entrevistas  estandarizadas  

pueden  cometerse  haciendo  mal  uso  de  ellas.

Protocolo  NICHD investigaciones  que  lo  validan  como  modelo  de  entrevista.

Práctica   Acompañar  el  aprendizaje  alcanzado  por  los  participantes  
para  aplicar  el  protocolo  NICHD.
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Entrenamiento  en  CBCA

actualicen  en  las  investigaciones  que  mantienen  viva  la  hipótesis  de  que  las  declaraciones  

de  la  República  Dominicana.  El  contenido  del  entrenamiento  estuvo  orientado  como  se  

de  referencia  de  este  trabajo.

Tabla  5.4.  Entrenamiento  en  CBCA

Presentaciones Objetivo

Pinceladas  sobre  el  
protocolo  NICH. claro  que  para  interpretar  CBCA  se  debe  partir  de  entrevistas  

no  sugestivas.
Entrevista  sobre  hechos  
vividos  e  inventados. para  interpretar  el  CBCA.

CBCA. actualizados  con  los  estudios  actuales  en  materia  del  CBCA  

correcciones. avances  discutidos.

presentar  5  correcciones  de  CBCA.

Consentimiento  informado
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Presentación  del  Payaso

un  abrazo  al  grupo  completo.

Primera  jornada  de  entrevista

Segunda  jornada  de  entrevista

Se   entiende   por   segunda   jornada   de   entrevista   a   aquellas   que   se   realizaron  
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ningún  niño  que  habían  entrevistado  anteriormente.

Tercera  jornada  de  entrevista

casos.  En  esta  ocasión  se  siguió  el  mismo  procedimiento  que  en  la  segunda  entrevista.

Transcripción  de  las  entrevistas

con  el  niño.

Corrección  del  CBCA

La  valoración  de   las   entrevistas  mediante   los   criterios  de   análisis  de   contenido  
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criterios.  

Criterios   1   2   3   4   Total

1.   24.36 6.41 0 0 30.77 0
2.   8.97 2.56 2.56 0 14.10 0
3.   21.79 2.56 0 0 24.36 1.29
4.   10.26 8.97 0 0 19.23 1.29
5. 19.23 38.46 5.13 0 62.82 2.56
6.   5.13 7.69 3.85 0 16.67 2.56
7.   6.41 0 0 0 6.41 1.29
8.   6.41 1.29 0 0 7.69 1.29
9.   24.36 3.85 1.29 0 29.49 3.85
10.   0 0 0 0 0 0
11.   0 1.29 1.29 0 2.56 0
12.   5.13 5.13 0 0 10.26 3.85
14.   5.13 0 5.13 0 10.26 0
15.   7.69 11.54 10.26 2.56 32.05 3.85

diferencias   por   cuatro   puntos.   Total   =   a   porcentaje   de   diferencia   total   por   criterio   entre   evaluadoras.  

elegir  un  criterio  en  equipo.

que  nos  dio  un   indicador  positivo  a   la  hora  de  analizar   los   resultados  de  este  estudio.  
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5.5.  MANIPULACIONES

Repetición  de  entrevistas

estadísticos.

5.5.1.  Variables  controladas
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La  edad  es  controlada  a  la  hora  de  asignar  los  sujetos  en  los  diferentes  intervalos  

tengan  una  representación  de  todas  las  edades  presentes  en  la  muestra  total.

El  sexo  es  controlado  a  la  hora  de  asignar  los  sujetos  a  entrevistar  en  los  diferentes  

formados  por  ambos  sexos  de  manera  más  o  menos  equitativa.  

Efecto  del  entrevistador.  Se  entrenó  a  un  grupo  de  psicólogos  para  que  realizaran  

Quienes  realizaron  esta   tarea  no  podían  entrevistar  al  mismo  participante  dos  veces  ni  

tenían   informaciones   sobre   los  objetivos  de   la   investigación.  Para  poder  participar   los  

psicólogos   tenían   que   presentar   un   nivel  mínimo   de  máster.   La   información   ofrecida  

digital  en  la  misma  forma  en  que  fue  ofrecida  la  declaración.

5.6.  MATERIALES

5.6.1.  Protocolo  NICHD

operacionalizar  las  recomendaciones  consensuadas  por  expertos  profesionales  sobre  cómo  

la  adherencia  de  los  entrevistadores  a  dichas  recomendaciones.  El  mismo  da  prioridad  a  
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la  persona  evaluada.

menores  a  corregir  al  entrevistador  cada  vez  que  no  entiendan   las  preguntas  

3.   El  siguiente  paso  que  asume  el  protocolo  es  entrenar  a  los  menores  en  memoria  

episódica

que  la  única  fuente  sean  sus  propios  recuerdos.  

se  utilizarán  cuando  la  información  considerada  de  máxima  relevancia  aún  no  
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con  el  proceso.  

el  Memorándum   de  Buenas   Prácticas,  

que  los  entrevistados  practiquen  el  recuerdo  libre  en  la  fase  presustantiva  de  la  entrevista.

conocimiento  del  mismo.

5.6.2.  CBCA

consideramos  de  carácter  obligatorio  que  estos  datos  aparezcan  dentro  de  este  apartado.

en  las  declaraciones  que  estuvieron  los  elementos  que  se  describen  en  cada  uno  de  los  

criterios  que  aparecen  a  continuación.

Características  generales

1.  Estructura   lógica.   Para   que   una   declaración   presente   el   criterio   estructura  

lógica  se  requiere  que  la  misma  no  contenga  contradicciones  o  inconsistencias  
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lógicas.  Es  válido  aclarar  que  esta  no  se  contradice  con   los  criterios  detalles  

lógica  no  es  lo  mismo  que  plausibilidad.  

2.  Producción   no   estructurada.   Se   considera   presente   cuando   en   ocasiones   un  

cronológicamente  desorganizados.  Siguen  sus  asociaciones  momentáneas  más  

3.  Cantidad   de   detalles

4.  Engranaje  contextual.  Se  considera  presente  cuando  la  declaración  se  describe  

5.  Descripción   de   interacciones.   Este   criterio   está   presente   cuando   los   hechos  

reacciones.  Las  reacciones  o  respuestas  se  pueden  explicar  psicológicamente  

como  consecuencias  de  acciones  previas.  

6.  Reproducción  de  conversaciones.  Se  considera  su  presencia  cuando  el  menor  

etc.  de  esas  personas.

7.   .   La   presencia   de   este   criterio   se  



Aspectos  Metodológicos

164

Peculiaridades  del  contenido

8.   Detalles  inusuales.  Este  está  presente  cuando  aparecen  elementos  concretos  o  

obviamente  irrealistas.

9.   .  Este   está   presente   en   aquellas   declaraciones  donde   los  

menores  hacen  referencia  a  detalles  que  no  resultan  estrictamente  necesario  

informar  de  ellos  para  la  descripción  del  incidente  en  cuestión.

10.  Detalles  correctos  pero  no  comprendidos.  Su  presencia   implica  que  el  niño  

claramente.

11.   Asociaciones  externas  relatadas.  La  presencia  de  este  implica  que  el  menor  haga  

12.  Explicación   de   los   estados   mentales   subjetivos.   Este   está   presente   cuando  

cogniciones  relevantes  respecto  al  hecho.

Contenidos  referentes  a  la  motivación

13.  Correcciones  espontáneas.  La  presencia  de  este  criterio  involucra  que  testigo  

entrevistador.

14.  Admitir   ausencia   de   recuerdo.   Este   criterio   implica   que   la   declaración  

contenga   expresiones   de   preocupación   porque   puede   no   recordar   todos   los  

sea  incorrecta.
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este  tipo  de  violación  por  lo  que  estos  criterios  no  lo  hemos  considerados  como  relevantes  

5.7.  TRATAMIENTO  Y  ANÁLISIS  ESTADÍSTICO

El  análisis  de  los  datos  se  ha  realizado  mediante  diferentes  pruebas  estadísticas  de  

2.   Comparación  de  medias.

3.   Comparaciones  múltiples  a  aposterioris

4.   Comparaciones  simple  dos  a  dos.





CAPÍTULO  VI

RESULTADOS:    
ANÁLISIS  Y  TRATAMIENTO  ESTADÍSTICO
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6.1.  RESULTADOS  POR  PASO  DEL  TIEMPO

en  un  suceso  presentado  de  manera  sana.

dependiente  la  presencia  de  los  criterios  como  indicadores  de  credibilidad.

pertinentes  para  la  compresión  del  análisis.

6.1.1.  Prueba  de  homogeneidad  de  las  varianzas  
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asociaciones  externas  relacionadas  

a  continuación.

Tabla  6.1.  Criterios  con  varianzas  heterogéneas  según  el  paso  del  tiempo

Prueba  de  Homogeneidad  de  Varianzas  de  Levene

CRITERIO Estadístico  de  Levene Sig.

Engranaje  contextual  
Incomprensión  de  detalles  relatados  con  precisión  
Asociaciones  externas  relacionadas  
Relatos  del  estado  mental  subjetivo  
Correcciones  espontáneas  

.

que  concluir  que  no  se  cumple  con  el  supuesto  de  homogeneidad  de  las  varianzas  por  

llevándonos  esto  a  realizar  otro  tipo  de  análisis  para  los  mismos.  Con  la  intención  de  

continuación.  
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Tabla  6.2.  Criterios  con  medias  diferentes  según  el  paso  del  tiempo

Estadísticos  descriptivos

Criterios Momentos Media Desviación  típica

1
2
3

Total 1,24
1
2
3

Total ,10
1
2
3

Total ,22
1
2
3

Total 1,05

6.1.2.  ANOVA  para  criterios  con  varianzas  homogéneas

admisión   de   falta   de   memoria

centros  de  medias  de  los  tres  momentos  de  entrevista.

6.1.3.  Comparaciones  múltiples  para  criterios  con  medias  homogéneas

A   continuación   presentamos   un   análisis   de   comparaciones   múltiples   para   los  

el   único   que   cumplió   con   el   supuesto  
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En   las   pruebas   de   encontramos   diferencias   estadísticamente  

los  elementos  que  se  evalúan  en  el  criterio  admisión  de  falta  de  memoria.  Siempre  que  

cuatro  meses  como  lo  hace  en  los  17  meses.

6.1.4.  Diferencias  en  variables  con  varianzas  heterogéneas

resultados.  

engranaje  contextual  

(4),   
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6.1.5.  Comparaciones  múltiples  para  muestras  heterogéneas

Las  medias  del  criterio  Engranaje  contextual muestran  diferencias  en  todas  

Asociaciones   externas   relacionadas   (11)    al   estar   presente   solo   en   las   declaraciones  

momento   dos   con   el   tres.   Estos   resultados  muestran   que   la   probabilidad   de   que   este  



174

Otro   criterio   que   mostró   diferencias   de   media   fue   correcciones   espontáneas  

(14)

aumenta  la  presencia  del  criterio.

Tabla  6.3.  Comparaciones  múltiples  para  muestras  con  varianzas  heterogéneas

Variable  dependiente (I)   (J)     (I-­J) Sig.

CRITERIO  4
T3  de  Dunnett

1
2 *

3

2
1 *

3 *

3
1
2 *

t  de  Dunnett  (bilateral)a
1 3
2 3 *

CITERIO  11
T3  de  Dunnett

1
2
3

2
1
3

3
1
2

t  de  Dunnett  (bilateral)a
1 3 *

2 3 *

.
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De  esta  manera  hemos  terminado  de  mostrar  los  criterios  en  los  que  el  paso  del  

6.2.  MEDIAS  SEGÚN  EL  NÚMERO  DE  ENTREVISTAS

Para   analizar   el   efecto   de   la   repetición   de   entrevistas   sobre   los   criterios   del  

6.2.1.  ANOVA  según  el  número  de  entrevistas

6.2.2.  Pruebas  robusta  de  igualdad  de  media  para  varianzas  heterogéneas
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Al   realizar   dichos   análisis   encontramos   diferencias   en   el   criterio   cantidad   de  

detalles   (3)

  

las  medias  de  los  grupos  que  se  ha  repetido  entrevista  en  tres  ocasiones.  Si  observamos  

resultados   de   la   tercera   entrevista.   Esto   nos   permite   concluir   que   el   criterio   cantidad  

la  probabilidad  de  estar  presente  cuando  se  realizan  tres  entrevista  en  un  tiempo  de  17  

meses.

sobre   todo   por   el   hecho   de   que   en   la   repetición   de   entrevistas   el   único   criterio   en   el  

del   CBCA.   Resaltamos   que   los   resultados   se  mantuvieron   semejantes   en   el   paso   del  

excepto  los  del  criterio  3.
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7.1.  DISCUSIÓN

se  podríamos  llegar  partiendo  de  ellos.

Hipótesis  1.  Los  resultados  mostrarán  diferencias  en  los  criterios  del  CBCA  

según  el  tiempo  que  transcurra  entre  el  suceso  y  la  entrevista.  

Criterio  4.  Engranaje  contextual

Es   por   tanto   un   poco   controvertido   encontrar   una   sola   teoría   que   pueda   explicar   del  
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con  que  se  presenta  en  las  declaraciones.  Si  observamos  las  medias  del  criterio  4  en  este  

el  tiempo  esta  presencia  se  ve  afectada.

Los   resultados   de   este   estudio   demuestran   que   cuando   el   tiempo   es   de   cuatro  

esta  reducción  no  es  lineal.  Lo  que  resulta  digno  de  explicación  es  porque  la  tendencia  

la  memoria  

episódica  
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más  largo.

Criterio  11.  Asociaciones  externas  relacionadas

La  presencia  de  este  implica  que  el  menor  haga  descripciones  de  conversaciones  

de  un  estudio  controlado.

Criterio  15.  Admisión  de  falta  de  memoria

abierta  la  posibilidad  de  que  las  descripciones  de  determinados  detalles  sean  incorrectas.  



Discusión

182

En   esta   misma   apuntan   las   diferencias   de   medias   en   el   criterio  Correcciones  

espontáneas  (14)

discutido  en  el  criterio  admisión  de  falta  de  memoria.

Hipótesis  2.  Los  resultados  mostrarán  diferencias  en  los  criterios  del  CBCA  

en  función  de  la  repetición  de  entrevistas.

Los   resultados   de   este   estudio   permiten   resaltar   las   diferencias   en   el   criterio   3  
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Criterio  3.  Cantidad  de  detalles

entre   las   medias   en   función   al   número   de   entrevista.   En   este   criterio   se   evalúa   la  

pueden  llegar  a  producir  narrativas  más  ricas  en  niños  que  contienen  información  forense  

que   si   a   los   testigos   se   les   preguntan   repetidas   veces   sobre   un   suceso   observado   con  

Es  válido  señalar  la  ausencia  de  los  criterios  “complicaciones  inesperadas  durante  

el  incidente  y  detalles  inusuales
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obviamente  irrealistas.

a  las  tres  semanas  en  comparación  con  la  condición  de  un  único  test  demorado.  En  esta  

único  recuerdo  demorado  una  semana.  
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consideración  los  trastornos  emocionales  como  una  de  las  posibles  consecuencias  de  los  

tomemos  en  cuanta  las  diferencias  antes  señaladas.

menores  de  7  años  no  tienden  a  percibir  la  repetición  de  preguntas  de  los  adultos  como  

de  feedback  negativo.

7.1.1.  Aspectos  generales  de  la  discusión

los   resultados   de   este   estudio  muestran   un   debate   bastante   amplio   sobre   el   efecto   de  
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las   variables   de   estudios   a   los   resultados   del  CBCA.   Sin   embargo   partiendo   de   estos  

del  tiempo.  

tiempo.

3.   El   criterio   11   referente   a   la   evaluación   de   peculiaridades   de   contenidos   es  

sensibles  en  el  paso  del  tiempo.

4.   El  criterio  14  implica  que  la  declaración  contenga  expresiones  de  preocupación  

descripción  de  determinados  detalles  sea  incorrecta.

5.   El  Criterio  15  de  contenido  referente  a  la  motivación  es  sensible  en  el  paso  del  

tiempo.

decir  que  6  de  los  14  criterios  evaluados  fueron  sensibles  a  las  variables  de  estudio.

Es  válido  utilizar  este  momento  de  discusión  para  resaltar  que  el  paso  del  tiempo  

las  investigaciones  de  referencia  es  que  muchas  veces  no  han  tomado  en  cuenta  que  la  
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suceso   en   contextos   sociales   que  muchas   veces   interesan   que   aparezca   en  medios   de  

comunicación.

  

con  la  intención  aportar  a  la  psicología  del  testimonio.  Este  trabajo  está  sustentado  sobre  

debido  a  que  esto  no  fue  una  pregunta  de  investigación.

mundo  forense  tiene  la  obligación  de  escudriñar  fenómenos  que  podrían  estar  afectando  



Discusión

188

número  de  veces  que  estos  se  entrevistan  antes  de  llegar  al  perito  psicólogo  que  evaluará  

aquella  que  desconocemos.  

están  obligados  a  vincularse  con  el  entorno  social.  No  es  una  pura  casualidad  que   los  



Discusión

189

que  podrían  ser  de  gran  aporte  a  los  problemas  que  hemos  descrito  anteriormente.

origen  del  mismo.  Es  bien  sabido  que  el  comportamiento  es  una  respuesta  a  una  emoción  
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con   la   intención   de   ofrecer   informaciones   capaces   de   aportar   al   sistema   de   justicia  

pueden  cometer  al  estudiar  la  veracidad  de  una  declaración.  

existe  ninguna  herramienta   totalmente  válida  que  permita  medir  esta  variable.  Cuando  

en  todas  las  áreas.  Normalmente  se  cometen  muchos  errores  metodológicos  cuando  no  

se  controlan  estas  variables.

que   imparten   su   clase   sin   alcanzar   los   objetivos   por   desconocer   los   errores   que   se  
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óneamente   la  

errores  que  cometemos.

nuestro   buen   desempeño   como   profesionales.   Somos   nosotros   los   que   tenemos   que  
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CAPÍTULO  VIII

CONCLUSIÓN





Conclusión

195

8.1.  CONCLUSIONES

uso  del  CBCA  como  herramienta.

Hipótesis  1.  Los  resultados  mostrarán  diferencias  en  los  criterios  del  CBCA  

según  el  tiempo  que  transcurra  entre  el  suceso  y  la  entrevista.  

manera  lineal.

de   estar   presente   cuando   el   tiempo   es   de   17   meses.   Esto   implica   que   el  
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C.  La   presencia   de   expresiones   de   preocupación   por   no   poder   recordar   todos  

presencia  de  este  criterio.

del  tiempo  aumenta  la  probabilidad  de  que  el  niño/a  exprese  no  poder  recordar  

un   tribunal  como  herramienta  de  evaluación  de   la  credibilidad  de   las  declaraciones  de  

de  retención  de  uno  a  diecisiete  meses.

Hipótesis  2.  Los  resultados  mostrarán  diferencias  en  los  criterios  del  CBCA  

en  función  de  la  repetición  de  entrevistas.

De   manera   general   concluimos   que   la   repetición   de   entrevistas   no   afecta   los  
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criterio  cantidad  de  detalles  en  las  declaraciones  de  niños/as  de  5  a  9  años  de  edad  cuando  

Este   dato   permite   concluir   que   cuando   se   repiten   entrevistas   a   niños   víctimas  

8.2.  HALLAZGOS  DE  INTERÉS

Partiendo  de   los  resultados  presentados  anteriormente  podemos  señalar  algunos  

importancia  tanto  para  este  estudio  como  para  posteriores  investigaciones.  En  este  caso  

esto  sobre  la  base  de  que  cuando  se  hicieron  repeticiones  los  criterios  afectados  

que  garantizan  la  estabilidad  de  los  mismos  en  el  tiempo.  

por  la  repetición.
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tema  de  investigación  en  materia  de  psicología  del  testimonio.

8.3.  RECOMENDACIONES

1.   Realizar   investigaciones   diseñadas   para   estudiar   el   efecto   del   intervalo   de  

sexual  infantil.

2.   Realizar  investigaciones  sobre  el  efecto  de  la  repetición  de  entrevistas  sobre  el  

del  intervalo  de  retención.

la  interpretación  al  mundo  de  la  Psicología  Jurídica.

motivación.
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tribunal  de  justicia  ni  como  una  prueba  para  un  informe  pericial.

una  nueva  propuesta  de  evaluación  que  podría  ser  interesante.  Esto  partiendo  

con  la  Evaluación  de  la  Credibilidad.

8.3.1.  Propuesta  de  consenso

herramienta  en  un  tribunal.
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episódico  que  tienen  lugar  en  el  abuso  sexual  infantil.  

D.  Rubrica  de  valoración  en  función  a  los  puntos  evaluados  de  manera  estándar  

E.  Otros  estudios  que  el  evaluador  entienda  pertinente  para  corroborar  su  hipótesis.

mucho  más  allá  de  saber  en  lo  que  hemos  estado  fallando.
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DESCRIPTIVOS  SEGÚN  PASO  DEL  TIEMPO

N Media Desviación  
típica

Error  
típico

para  la  media  al  95%
Mínimo Máximo

Límite  
inferior

Límite  
superior

CRITERIO  1

1 20 2 4
2 13 2 4
3 8 1 4
Total 41 1 4

CRITERIO  2

1 20 1 4
2 13 2 4
3 8 1 4
Total 41 1 4

CRITERIO  3

1 20 0 4
2 13 0 4
3 8 2 4
Total 41 0 4

CRITERIO  4

1 20 0 2
2 13 1 4
3 8 0 4
Total 41 0 4

CRITERIO  5

1 20 0 4
2 13 1 4
3 8 0 4
Total 41 0 4

CRITERIO  6

1 20 0 4
2 13 0 3
3 8 0 4
Total 41 0 4

CRITERIO  7

1 20 0 1
2 13 0 2
3 8 0 0
Total 41 0 2

CRITERIO  8

1 20 0 3
2 13 0 1
3 8 0 0
Total 41 0 3

CRITERIO  9

1 20 0 2
2 13 0 1
3 8 0 2
Total 41 0 2

CRITERIO  10

1 20 0 0
2 13 0 0
3 8 0 1
Total 41 0 1

CRITERIO  11

1 20 0 0
2 13 0 0
3 8 0 3
Total 41 0 3

CRITERIO  12

1 20 0 1
2 13 0 1
3 8 0 3
Total 41 0 3

CRITERIO  14

1 20 0 0
2 13 0 1
3 8 0 4
Total 41 0 4

CRITERIO  15

1 20 0 4
2 13 0 4
3 8 0 4
Total 41 0 4
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DESCRIPTIVOS  SEGÚN  LA  REPETICIÓN  DE  ENTREVISTAS

N Media Desviación  
típica

Error  
típico

para  la  media  al  95% Mínimo MáximoLímite  
inferior

Límite  
superior

CRITERIO  1

1 9 1 4
2 9 3 4
3 6 3 4
Total 24 1 4

CRITERIO  2

1 9 1 4
2 9 2 4
3 6 0 4
Total 24 0 4

CRITERIO  3

1 9 2 4
2 9 2 4
3 6 2 3
Total 24 2 4

CRITERIO  4

1 9 0 4
2 9 0 4
3 6 0 2
Total 24 0 4

CRITERIO  5

1 9 0 4
2 9 2 4
3 6 4 4
Total 24 0 4

CRITERIO  6

1 9 0 4
2 9 0 4
3 6 0 2
Total 24 0 4

CRITERIO  7

1 9 0 0
2 9 0 0
3 6 0 0
Total 24 0 0

CRITERIO  8

1 9 0 0
2 9 0 0
3 6 0 0
Total 24 0 0

CRITERIO  9

1 9 0 4
2 9 0 4
3 6 0 2
Total 24 0 4

CRITERIO  10

1 9 0 1
2 9 0 0
3 6 0 0
Total 24 0 1

CRITERIO  11

1 9 0 3
2 9 0 0
3 5 0 4
Total 23 0 4

CRITERIO  12

1 9 0 3
2 9 0 4
3 6 0 2
Total 24 0 4

CRITERIO  14

1 9 0 4
2 9 0 4
3 6 0 0
Total 24 0 4

CRITERIO  15

1 9 0 4
2 9 0 4
3 6 0 4
Total 24 0 4
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Protocolo NICHD de entrevista de investigación

1. Introducción

1. “Hola, mi nombre es ________________ y soy agente de la policía [presentar a cualquier otra

persona que esté presente, aunque lo ideal es que no haya nadie]. Hoy es _______ y ahora son las

________. Estoy entrevistando a _____________________________

“Como puedes ver, tenemos aquí una cámara de video y micrófonos. Son para grabar nuestra

conversación y que así yo puede recordar todo lo que me digas. A veces olvido cosas y la

grabación me permite escucharte sin tener que estar escribiendo todo”

“Una parte de mi trabajo consiste en hablar con niño [adolescentes] sobre las cosas que les han

ocurrido.  Me veo con cientos de niños [adolescentes], para que me puedan contar la verdad sobre

las cosas que les han ocurrido. Antes de que empecemos, quiero asegurarme de que entiendes

lo importante que es contar la verdad [a los niños más pequeños, explicar: “lo que es verdad y lo que

no lo es”]”

“Si yo dijera que mis zapato s son rojos (o verdes) ¿eso sería cierto o no?”

[Esperar una respuesta, y entonces decir]

2. “Eso no sería cierto, porque mis zapatos en realidad son [el color]. Y si yo digo que estoy aquí

sentado, ¿eso sería cierto o no [correcto o no]?”

[Esperar respuesta y decir]

3. Sería [ciero/correcto] porque como puedes ver estoy aquí sentado.

“Veo que comprendes qué significa decir la verdad. Es muy importante que hoy sólo me cuentes

la verdad. Debes contarme solo la verdad de las cosas que realmente te han pasado”.

[Pausa]

4. Si te hago una pregunta que no entiendes, solo tienes que decir “no entiendo” ¿vale?

[Pausa]

“Si yo no entiendo lo que me dices, te pediré que me expliques”.

[Pausa]

5. “Si te hago una pregunta y lo que pasa es que no sabes la respuesta, solo tienes que decirme

“no lo sé”

“Si te pregunta, “¿cómo se llama mi perro? [o como se llama mi hijo], ¿Que dirías?

[Esperar respuesta]
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[Si el niño contesta “no lo sé”, decir]

6. Muy bien, ¿No lo sabes, a que no?

[Si el niño intenta adivinar, decir]

“No, no lo sabes porque no me conoces. Cuando no sepas una respuesta, no intentes adivinar, di

que no sabes”.

7. “Y si digo cosas que no son correctas, debes decírmelo, ¿vale?

[Esperar respuesta]

8. “Así que si digo que eres una niña de dos años [cuando el entrevistado es un niño de cinco], ¿qué

me dirías?

[Si el niño no corrige, decir]

“¿Qué dirías si me equivoco y digo que eres una niña de dos años?

[Esperar respuesta]

9. “Eso está bien. Ahora ya sabes qué debes decirme si me equivoco o si digo algo que no está

bien”

10. Así que si digo que estás de pie ¿qué dirías?

[Esperar respuesta]

“Muy bien”

2. Construcción del rapport

“Ahora quiero conocerte un poco mejor”

1. “Háblame sobre las cosas que te gusta hacer”

[Esperar a que el niño responda]

[Si el niño da una respuesta suficientemente detallada, pasar a la pregunta 3]

[Si el niño no contesta, da una respuesta muy corta o se atasca, puedes preguntar]

2. “Lo que quiero es conocerte mejor, así que necesito que me hables de las cosas que te gusta

hacer”

[Esperar respuesta]

3. “Hablame más de [actividad que el niño ha mencionado en su respuesta. EVITAR HABLAR

SOBRE LA TV,VIDEOS Y FANTASÍA]
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[Esperar respuesta]

3. Entrenamiento de la memoria episódica

Suceso especial

[NOTA: ESTA SECCIÓN CAMBIA EN FUNCIÓN DEL INCIDENTE]

[ANTES DE LA ENTREVISTA, IDENTIFICAR UN SUCESO RECIENTE QUE EL NIÑO HAYA

EXPERIMENTADO: EL PRIMER DÍA EN EL COLE, UNA FIESTA DE CUMPLEAÑOS, UNAS

NAVIDADES, ETC. HACER LAS PREGUNTAS QUE SIGUEN SOBRE ESE SUCESO. SI ES

POSIBLE, ESCOGER UNO QUE OCURRIERA APROXIMADAMENTE AL MISMO TIEMPO QUE

EL ABUSO ALEGADO O BAJO SOSPECHA. SI EL ABUSO ALEGADO OCURRIÓ DURANTE

UN DÍA CONCRETO O EN UN SUCESO ESPECÍFICO, PREGUNTAR SOBRE UN SUCESO

DIFERENTE]

“Quiero saber más cosas sobre ti y las cosas que haces”.

1. “Hace unos pocos [días/semanas] fue [navidad, tu fiesta de cumpleaños, el primer día en el colegio

o cualquier otro acontecimiento]. Cuéntame todo lo que ocurrió en [tu cumpleaños, cena de navidad,

etc.]”.

[Esperar respuesta]

1a. “Piensa en [la actividad o suceso] y cuéntame qué paso ese día desde que te levantaste por la

mañana hasta [alguna parte del suceso que el niño mencionara en respuesta a la pregunta anterior]”.

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección emplear esta pregunta tantas veces como sea necesario]

1b. “¿Y qué ocurrió a continuación?

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección emplear esta pregunta tantas veces como sea necesario]

1c. “Cuéntame todo lo que pasó después de [la parte del suceso que mencionó el niño] hasta que te

fuiste a la cama por la noche.

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección emplear esta pregunta tantas veces como sea necesario]

1d. “Cuéntame más cosas sobre [la actividad mencionada por el niño]”.

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección emplear esta pregunta tantas veces como sea necesario]

1e.  “Antes has mencionado [actividad mencionada por el niño]. Cuéntame todo sobre eso.

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección emplear esta pregunta tantas veces como sea necesario]
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[Si el niño da una descripción muy pobre del suceso, continuar con las preguntas 2-2e]

[Si el niño da una descripción detallada del suceso, decir:]

“Es muy importante que digas todo lo que recuerdas sobre lo que te ha ocurrido. Puedes contarme

las cosas buenas que te han pasado, y también las malas”.

Ayer

2. “Ahora quiero saber las cosas que te pasan. Dime todo lo que te pasó ayer, desde el momento

en que te levantaste hasta que te acostaste”.

[Esperar respuesta]

2a. “No quiero que se nos olvide nada. Dime cualquier cosa que te pasara desde el momento en

que te levantaste hasta [una actividad o parte de un suceso que el niño mencionara en su respuesta a

la pregunta anterior]”.

[Esperar respuesta]

2b. “ ¿Y qué pasó entonces?

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección, emplear esta pregunta tantas veces como sea necesario]

2c. “Cuéntame todo lo que pasó desde [actividad o parte del suceso mencionado por el niño] hasta que

te fuiste a la cama”.

[Esperar respuesta]

2d. “Cuéntame más sobre [la actividad mencionada por el niño]

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección, emplear esta pregunta tantas veces como sea necesario]

2e. “Antes has mencionado [actividad mencionada por el niño]. Cuéntame todo sobre eso”.

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección, emplear esta pregunta tantas veces como sea necesario]

Hoy

SI EL NIÑO NO PROPORCIONA UN NIVEL ADECUADO DE NARRACIÓN SOBRE AYER, REPETIR LAS

PREGUNTAS 2 A 2E SOBRE HOY, EMPLEANDO COMO SUCESO DE CIERRE “HASTA EL MOMENTO

EN QUE HAS LLEGADO AQUÍ”.

“Es muy importante que me digas todo sobre las cosas que realmente te han pasado”.
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Parte sustantiva de la entrevista

4. Transición hacia los problemas sustantivos

“Ahora que te conozco un poco mejor, quiero que hablemos sobre por qué [estás aquí/estoy yo aquí]

hoy”.

[Si el niño comienza a responder, esperar]

[Si el niño hace un resumen de la alegación (por ejemplo, “david me tocó el pipí” o “papá me

pegó”, pasar a la pregunta 10]

[Si el niño hace una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a]

[Si el niño no hace ninguna alegación, pasar a la pregunta 1.]

1. “Creo que es posible que te haya pasado algo. Cuéntame todo lo que te ha pasado desde el

principio hasta el fin.”

[Esperar respuesta]

[Si el niño hace una alegación, pasar a la pregunta 10.]

[si el niño da una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a.]

[Si el niño no hace ninguna alegación, pasar a la pregunta 2]

2. “Como te he dicho, mi trabajo es hablar con los chicos sobre cosas que podrían haberles

pasado. Es muy importante que me digas por qué [estás aquí/estoy yo aquí]. Cuéntame por qué

crees que [tu madre, tu abuela o tu padre] te han traído aquí hoy [o “por qué crees que he venido aquí

a hablar contigo”].”

[Esperar respuesta]

[Si el niño hace una alegación, pasar a la pregunta 10.]

[Si el niño hace una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a.]

[Si el niño no hace una alegación y desconoces si ha habido contacto previo con las autoridades,

ve a la pregunta 4 o 5.]

[Si el niño no hace una alegación y sabes que ha habido un contacto previo con las autoridades,

sigue con la pregunta 3.]

3. “He oído que has hablado con [un médico/profesor/asistente social/cualquier otro tipo de profesional]

en [momento/lugar]. Cuéntame de qué has hablado.

[Esperar respuesta]

[Si el niño hace una alegación, pasar a la pregunta 10.]

[Si el niño hace una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a.]

[Si el niño no hace una alegación, y no existen marcas visibles, pasar a la pregunta 5.]

[Si existen marcas visibles, el investigador ha visto fotografías o le han hablado de las mismas,

o la entrevista tiene lugar en el hospital o justo después de un examen médico, decir:]

4.” Veo [he oído] que tienes [marcas/heridas/hematomas] en tu ____________. Cuéntame todo sobre

esto”.

[Esperar respuesta]

[Si el niño hace una alegación, pasar a la pregunta 10.]
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[Si el niño hace una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a.]

[Si el niño no hace una alegación, y no existen marcas visibles, pasar a la pregunta 5.]

5. “¿Te está molestando alguien?”

[Esperar respuesta]

[Si el niño hace una alegación, pasar a la pregunta 10.]

[Si el niño hace una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a.]

[Si el niño no hace una alegación, y no existen marcas visibles, continuar con la pregunta 6.]

6. “Te ha ocurrido algo en [lugar/momento del incidente alegado]?”

[Esperar respuesta]

[Si el niño hace una alegación, pasar a la pregunta 10.]

[Si el niño hace una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a.]

[Si el niño no hace una alegación, y no existen marcas visibles, continuar con la pregunta 7.]

7. “¿Te ha hecho alguien algo que crees que no está bien?”

[Esperar respuesta]

[Si el niño hace una alegación, pasar a la pregunta 10.]

[Si el niño hace una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a.]

[Si el niño no hace una alegación, y no existen marcas visibles, continuar con la pregunta 8.]

PAUSA: ¿ESTÁS LISTO PARA CONTINUAR? ¿SERÍA MEJOR HACER UN DESCANSO ANTES DE

CONTINUAR?

EN CASO DE QUE NECESITES CONTINUAR, ES NECESARIO QUE HAYAS FORMULADO

VERSIONES ESPECÍFICAS DE LAS PREGUNTAS 8 Y 9 EMPLEANDO LOS HECHOS DISPONIBLES

ANTES DE LA ENTREVISTA. ASEGURATE DE QUE SUGIEREN LOS MENOS DETALLES POSIBLES.

SI NO HAS FORMULADO ESTAS PREGUNTAS, TOMATE UNA PAUSA PARA HACERLO DE MANERA

CUIDADOSA ANTES DE CONTINUAR.

8. “¿Alguien [breve resumen de las alegaciones o sospechas sin especificar el nombre del supuesto

perpetrador y sin proporcionar demasiados detalles]”. (Por ejemplo: “¿Te han golpeado?” o “¿Ha tocado

alguien tu pipí o alguna parte privada de tu cuerpo?”)

[Esperar respuesta]

[Si el niño hace una alegación, pasar a la pregunta 10.]

[Si el niño hace una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a.]

[Si el niño no hace una alegación, y no existen marcas visibles, continuar con la pregunta 9.]

9. “Tu profesor [médico/psicólogo/vecino] me ha dicho / me ha enseñado [“que le tocas el pipí a otros

niños / un dibujo que tu has hecho”

[Esperar respuesta]

[Si el niño hace una alegación, pasar a la pregunta 10.]

[Si el niño hace una descripción detallada, pasar a la pregunta 10a.]
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5. Investigación de los incidentes

Preguntas abiertas

10. [Si el niño es menor de 6 años REPETIR LA ALEGACIÓN CON LAS MISMAS PALABRAS DEL NIÑO

sin dar detalles o nombres que el niño no haya mencionado.]

“Cuéntame todo sobre esto.”

[Esperar respuesta]

[Si el niño es mayor de seis años, decir simplemente:]

“Cuéntame todo sobre esto”.

[Esperar respuesta]

10a. “¿Qué ocurrió entonces? o Cuéntame más cosas de esto.

[Esperar respuesta]

[Emplear esta pregunta las veces que sea necesario hasta obtener una descripción completa del

incidente alegado]

(NOTA: SI LA DESCRIPCIÓN DEL NIÑO ES GENÉRICA, PASAR A LA PREGUNTA 12 (SEPARACIÓN

DE INCIDENTES). SI EL NIÑO DESCRIBE UN INCIDENTE ESPECÍFICO, CONTINUAR CON LA

PREGUNTA 10b

10b. “Piensa en aquel [día/noche] y cuéntame todo lo que pasó desde [algún hecho precedente que

el niño haya mencionado] hasta [el incidente de abuso descrito por el niño].”

[Esperar respuesta]

[Nota: emplear esta pregunta tanto como sea necesario hasta que se elaboren todas las partes

del incidente]

10c. “Cuéntame más sobre [persona/objeto/actividad que haya mencionado el niño].”

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección, emplear esta pregunta tanto como sea necesario.]

10d. “Has mencionado [persona/objeto/actividad mencionado por el niño] cuéntame todo sobre esto”.

[Esperar respuesta]

[Nota: a lo largo de esta sección, emplear esta pregunta tanto como sea necesario.]

[Si te encuentras confuso respecto a algún detalle, por ejemplo, la secuencia de los sucesos,

puede ser útil decir:]

“Me has contado un montón de cosas, y eso ayuda mucho, pero estoy algo confuso. Para estar

seguro de que te he entendido, por favor, comienza desde el principio y dime [como empezó/qué

ocurrió exactamente/como terminó, etc.]”.
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Preguntas concentradas en la información mencionada por el niño

[Si todavía siguen ausentes detalles centrales de la alegación o no quedan claros después de las

preguntas abiertas, emplear preguntas directas. Es importante emparejar las “invitaciones”

abiertas con preguntas directas siempre que sea apropiado]-

[Nota: primero centrar la atención del niño sobre el detalle mencionado, luego hacer la pregunta

directa.]

Éste es el formato que deben seguir las preguntas directas:

11. “Has mencionado [persona/objeto/actividad], [terminar la pregunta directa]”. Ejemplos:

1.”Has mencionado que estabas de tiendas. ¿Dónde estabas exactamente? [pausa para la respuesta]

“Háblame de esa tienda”.

12. “Has mencionado [persona/objeto/actividad], [Cómo/cuándo/dónde/quién/a quién/qué] [terminar la

pregunta directa]”. Ejemplos:

1. “Has mencionado que estabas viendo la televisión. ¿Dónde estabas exactamente?”

[Esperar respuesta]

“Cuéntame todo sobre esto”.

2. “Antes mencionaste que tu padre te golpeó. Dime exactamente qué hizo”.

3. “Mencionaste que estaba allí un amigo. ¿Cómo se llama?”

[Esperar respuesta]

“Dime qué estaba haciendo”.

4. “Antes has dicho que tu tío te toqueteó [te besó con lengua/tuvo sexo contigo/etc.] Dime

exactamente qué fue lo que hizo”.

REPETIR LA SECCIÓN COMPLETA CON TODOS LOS INCIDENTES MENCIONADOS POR EL NIÑO

QUE QUIERAS DESCRIBIR. A MENOS QUE EL NIÑO SOLO HAYA ESPECIFICADO DOS

INCIDENTES, PREGUNTA POR “EL ÚLTIMO” , LUEGO POR “EL PRIMERO”, Y LUEGO POR “OTRAS

VECES QUE RECUERDES BIEN.”

6. Descanso

[Decir al niño:]

“Ahora quiero comprobar que he entendido todos y ver si queda alguna cosa que tenga que

preguntar. Voy a [pensar sobre lo que me has dicho/revisar mis notas]”.
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[Durante el descanso, revisar la información recibida, completar el informe forense, veri si queda

información sin aclarar, y planificar el resto de la entrevista. FORMULAR PREGUNTAS

DIRIGIDAS POR ESCRITO.

[Después del descanso: para elicitar información importante que el niño todavía no ha

mencionado, hacer preguntas directas y de final abierto como las que se describen arriba. Volver

a las preguntas de final abierto (“Cuéntame más sobre eso”) después de cada pregunta directa.

Una vez se haya terminado con esta parte, pasar a la sección 7).

7. Elicitar información no mencionada por el niño

[Estas preguntas deben hacerse solo si ya has intentado antes otros enfoques y sigues pensando

que hay información de importancia que no ha aparecido. Es muy importante emparejarlas con

preguntas abiertas  siempre que sea posible]

[Nota: en casos de incidentes múltiples, debes dirigir al niño a los incidentes relevantes

empleando las mismas palabras del niño, y las preguntas dirigidas deben hacerse solo después

de dar al niño la oportunidad de elaborar los detalles centrales.]

[ANTES DE PASAR AL SIGUIENTE INCIDENTE, ASEGURARSE DE QUE SE HAN OBTENIDO

TODOS LOS DETALLES DE CADA INCIDENTE ESPECÍFICO]

Formato general de las preguntas centradas en información que el niño no ha mencionado

“Cuando me hablaste sobre [incidente específico identificado por el momento o el lugar] mencionaste

[persona/objeto/actividad]. [pregunta]

[Esperar respuesta]

[Siempre que sea posible, seguir con una invitación, decir:]

“Cuéntame todo sobre eso.”

Ejemplos:

1. “Cuando me hablaste sobre el momento del sótano, mencionaste que se quitó los pantalones.

¿Qué pasó con tu ropa?

[Esperar respuesta]

[Después de que responda el niño, decir:]

“Cuéntame todo sobre eso”

[Esperar respuesta]

2. “Cuando me hablaste sobre la última vez, mencionaste que te tocó. ¿Lo hizo por encima de la

ropa?

[Esperar respuesta]

[Después de que responda el niño, decir:]
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“Cuéntame todo sobre eso”

[Esperar respuesta]

3. “¿Te tocó por debajo de la ropa?

[Esperar respuesta]

[Después de que responda el niño, decir:]

“Cuéntame todo sobre eso”

[Esperar respuesta]

4. “Dijiste que te pasó algo en el patio. ¿Vio alguien lo que sucedió?

[Esperar respuesta]

[Después de que responda el niño, decir:]

“Cuéntame todo sobre eso”

[Esperar respuesta]

5. “¿Sabes si a otros niños les ha pasado algo parecido?

[Esperar respuesta]

[Después de que responda el niño, decir:]

“Cuéntame todo sobre eso”

[Esperar respuesta]

6. “Me has contado algo que te pasó en el granero. ¿Sabes cuándo sucedió?”

8. Si el niño no menciona una información  esperada

Emplear solo ayudas verbales relevantes.

Si conoces conversaciones en las que se mencionase la información relevante, di:

1. “He oído que hablaste con _____________ en [lugar/momento]. Cuéntame lo que hablaste”.

[Si el niño no da más información, pasar a la pregunta 2, si da más información, decir:]

“Cuéntame todo sobre eso”.

[Continuar, si es necesario, con otras preguntas de final abierto, como “Cuéntame sobre qué”]

Si sabes detalles sobre revelaciones previas y esa información todavía no se te ha revelado, decir:
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2. “He oído [me han dicho] que dijiste [resumen de la alegación, concreta, pero sin mencionar detalles

incriminadores]. Cuéntame todo sobre eso.”

[Continuar, si es necesario, con otras preguntas de final abierto, como “Cuéntame sobre qué”]

3. Si alguien vio algo, decir:

a. “He oído que alguien vio [ _______________ ] . Cuéntame todo sobre esto.”

[Continuar, si es necesario, con otras preguntas de final abierto, como “Cuéntame sobre qué”]

Si el niño lo niega, pasar a 3b

b. “¿Te pasó algo en [lugar/tiempo]? Cuéntame todo sobre esto

[Continuar, si es necesario, con otras preguntas de final abierto, como “Cuéntame sobre qué”]

Si el niño tiene heridas o marcas, decir:

4. “Veo [he oído] que tienes [marcas/moratones] en [parte]. Cuéntame todo sobre esto.

[Continuar, si es necesario, con otras preguntas de final abierto, como “Cuéntame sobre qué”]

5. “ Alguien te [resumir sin nombrar al autor (a menos que el niño ya lo haya mencionado antes) ni dar

más detalles incriminadores].”

[Si el niño niega pasar a la siguiente sección]

[Si el niño reconoce algo, decir:]

“Cuéntame todo sobre esto”.

[Continuar, si es necesario, con otras preguntas de final abierto, como “Cuéntame sobre qué”]

9. Información sobre la revelación

“Me has contado por qué has venido ha hablar conmigo. Me has dado un montón de información

y eso me ayuda mucho a entender qué ocurrió”

[Si el niño ha mencionado haber hablado con alguien sobre el (los) incidente(s), pasar a la

pregunta 6. Si no menciona haber hablado con alguien, intentar una revelación inmediata

diciendo:]

1. “Cuéntame que pasó después [del último incidente].”

[Esperar respuesta]

2. “¿Y qué pasó después?”
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[Nota: a lo largo de esta sección, emplear esta pregunta tanto como sea necesario.]

[Si el niño menciona una revelación, pasar a la pregunta 6, si no, seguir con las siguientes

preguntas]

3. “Sabe alguien más lo ocurrido?

[Esperar respuesta, si el niño identifica a alguien, pasar a la pregunta 6]

[Si el niño lo confirma, pero no menciona un nombre, preguntar:]

“¿Quién?”

[Esperar respuesta, si el niño identifica a alguien, pasar a la pregunta 6]

4. “Ahora quiero saber cómo descubrieron [el incidente] otras personas”

[Esperar respuesta, si el niño identifica a alguien, pasar a la pregunta 6]

[Si el niño lo confirma, pero no menciona un nombre, preguntar:]

5. “¿Quién fue la primera persona, además de ti y [el autor] en descubrir [el incidente alegado tal y

como lo describe el niño]

[Esperar respuesta]

6. “Cuéntame todo lo que puedas sobre como [la persona mencionada por el niño] lo descubrió.”

[Esperar respuesta, y entonces decir]

“Cuéntame más sobre eso.”

[Esperar respuesta]

[Si el niño menciona una conversación, decir:]

“Cuéntame todo sobre lo que hablaste.”

7. “¿Alguien más conoce [el incidente alegado tal y como lo describe el niño]?”

[Esperar respuesta]

[Luego decir:]

“Cuéntame todo sobre esto.”

[Si el niño menciona una conversación, decir:]

“Cuéntame todo sobre lo que hablaste”

REPETIR LA SECCIÓN PARA CADA INCIDENTE DESCRITO POR EL NIÑO

10. Cierre
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[Decir:]

“Hoy me has contado un montón de cosas, así que quiero agradecerte lo mucho que me has

ayudado”

1. “¿Hay algo más que piensas que debería saber?”

[Esperar respuesta]

2. “¿Hay algo que quieras contarme?”

[Esperar respuesta]

3. “¿Quieres preguntarme algo?”

[Esperar respuesta]

4. Si quieres hablar conmigo otra vez, puedes llamarme a este número.” [dar al niño una tarjeta con

tu nombre y número de teléfono].

11.- Tema neutral

“¿Qué vas a hacer cuando salgas de aquí?”

[Hablar con el niño durante un par de minutos sobre un tema neutral]

“Son las [hora] y ya hemos terminado la entrevista.”




