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Prefacio

El  trabajo  que  se  ofrece  en  el  presente  Monotonos  nació  como  tesis
doctoral bajo la dirección del profesor José María Jiménez Cano y fue leído el 5 de
mayo de  1995  ante  un  tribunal  mayoritariamente  bolonio,  compuesto por  los
profesores  Tomás  Albaladejo  Mayordomo,  Stefano  Arduini,  Estanislao  Ramón
Trives, Agustín Vera Luján y José Romera Castillo. Se trata, pues, de una obra que
ve la luz una década después de su gestación  con el consiguiente peligro del
olor a naftalina y de que lo que una vez fue nuevo parezca ahora sabido desde
siempre.

Hacia 1987, año de mi primer contacto con la obra de Gregory Bateson a
través  de  la  tesis  de  licenciatura ,  la  teoría  de  la  comunicación  era  una
disciplina relativamente joven en las universidades españolas y la Escuela de Palo
Alto  una  práctica  desconocida  en  ámbitos  filológicos.  Hoy,  por  el  contrario,
Pragmatics of Human Communication es para muchos un libro de cabecera, hemos
asistido al auge y declive de las teorías constructivistas y no resultaría extraño
que el término doble vínculo surgiera en el contexto de cualquier debate de Gran
Hermano Vip u otra tertulia de características similares.

El riesgo de lo añejo se incrementa si el objeto de análisis elegido es el
discurso  que  ostenta  la  corona  de  lo  efímero  en  nuestras  sociedades:  la
publicidad. Y más aún si  no hablamos de publicidad en general sino de aquella
que se dirige a los jóvenes, otro concepto que no ha hecho más que ensanchar
sus límites a lo largo de los últimos veinte años hasta convertirse en la gran
aspiración de los ciudadanos de los países desarrollados, sea cual sea su edad.

A pesar de que soy consciente de estos riesgos, pienso que hay razones
por las que este trabajo sigue teniendo vigencia. Éstas son algunas de ellas:

- Cuando hace aproximadamente dos años comencé a preparar para el

número  V  de  esta  misma  revista  el  perfil  de  Gregory  Bateson  me
sorprendió que las alusiones a su obra y las aportaciones desde el campo
del  análisis  del  discurso  siguiesen  siendo  bastante  escasas.  Filosofía,
epistemología,  biología,  ecología  y,  en  menor  medida,  teoría  de  la
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comunicación  eran  los  temas  recurrentes  en  las  más  de  veinte  mil
entradas que recogían los buscadores en internet.

- Cumpliendo con la vieja máxima, los precursores acaban siendo menos

conocidos  que  sus  epígonos.  Así,  en  los  manuales  sobre  teoría  de  la
comunicación se suele prestar bastante más atención a la famosa obra de
Watzlawick, Jackson y Beavin que a quien inspiró una buena parte de sus
aciertos. En realidad es lógico dada la claridad expositiva y  el  carácter
estrictamente  pragmático  de  este  acercamiento  frente  a  la  creciente
abstracción de la obra batesoniana, mucho más semiótica que pragmática,
y a la sospecha de indecibilidad que ya Kristeva señalaba en 1985 . Esta
monografía puede ser una oportunidad para encontrarse o reencontrarse
con una figura que –con sus intuiciones y con su niebla– fue pionera en la
formulación  de  esa lógica  de  lo  complejo  que  hoy  nos resulta  familiar
gracias a pensadores como Edgar Morin.

- Alrededor de la Escuela de Palo Alto y de la Terapia Familiar Sistémica

surgió  un  rico  mapa  de  conceptos  e  instrumentos  de  análisis  de  la
interacción  que  no  siempre  ha  trascendido  el  ámbito  terapéutico.  Los
capítulos tercero y cuarto de la primera parte brindan un recorrido por
algunos de los más interesantes y significativos.

Pero sin duda la razón de mayor peso es que creo firmemente que la hipótesis
de fondo de esta obra sigue siendo hoy tan válida como lo era hace diez años. El
discurso publicitario juvenil –y, con el proceso de juvenilización social que hemos
vivido en este fin de milenio, también cada vez más el  dirigido a otros grupos
sociales–  encuentra  en  la  teoría  del  doble  vínculo  un  marco  explicativo
privilegiado que nos ayuda a entender dónde reside su eficacia y nos muestra por
qué se ha convertido en una de las principales referencias en los procesos de
construcción de la identidad dentro de las sociedades de mercado.

Ciertamente, la publicidad de los años ochenta y noventa no es la misma que
la de 2005. Internet, las nuevas tecnologías multimedia, la extensión del mercado
a casi todas las parcelas de la vida y la globalización económica y cultural han
transformado algo más que su rostro, pero la mayor parte de los cambios han ido
en la dirección que se indicaba en los primeros capítulos de la segunda parte de
este  trabajo.  Por  eso,  aunque  tipografías,  peinados,  eslóganes,  estilos  de
fotografía e incluso algunos cuadros intertextuales puedan parecernos pasados de
moda lo que hay debajo no lo está. Por otra parte, la melena cardada de Nieves
Álvarez en el último anuncio navideño de Freixenet y el éxito de emisoras como
Kiss FM  nos  muestran  la  facilidad con  que  lo  rancio  se  torna  tendencia.  Los
ochenta vuelven con fuerza, los años noventa están al caer y puede que incluso
nos toque vivir el renacimiento de la estética Matrix sin que haya dejado de estar
vigente. Sin  embargo, el  paso del  tiempo se deja notar  más en quien escribe
estas líneas. Más edad, más distancia con respecto a la juventud, más práctica en
el terreno publicitario y alguna que otra lectura nueva. Así, si  hoy tuviera que
volver a trazar un retrato robot de la nueva publicidad  se harían presentes
nombres  como  Guy  Debord,  Jean  Baudrillard,  Jesús  Ibáñez,  Jesús  González
Requena y Amaya Ortiz de Zárate, George Ritzer, Carlos Lomas o Vicente Verdú y
términos  como  "sociedad  del  espectáculo",  "publicidad  total",  "catedrales  de
consumo" o "capitalismo de ficción". Hablaría de antipublicidad, de Adbusters, de
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portales como consumehastamorir.org, de la controvertida obra de Naomi Klein,
No  logo  o  de  El  libro  negro  de  las  marcas .  También,  y  aun  a  riesgo  de
colgarme  definitivamente  el  sambenito  de  trasnochada,  asomarían  en  esas
páginas  Walter  Benjamin  y  el  fetichismo  de  la  mercancía  –un  concepto
plenamente  vigente  aunque  muchos  prefieran  no  reconocerlo–,  así  como  el
sugerente  recorrido  que  José  Miguel  Marinas  propone  en  La  fábula  del
bazar  sobre los orígenes de la cultura de consumo. De igual modo, no podría
referirme al carácter intertextual  del discurso publicitario sin mencionar a Raúl
Rodríguez  y  Kiko  Mora  y  su  atractiva  guía  multimedia  de  semiótica  de  la
publicidad, titulada Frankenstein y el cirujano plástico , ni  debería prescindir
de otros clásicos en terrenos semióticos como Péninou, Pérez Tornero, Magariños
o Luis Sánchez Corral, este último dentro de la tradición greimasiana .

         El  cambio de milenio no sólo ha afectado a la publicidad; los jóvenes
tampoco son ya lo que eran. Aunque uno deja de ser oficialmente joven a los 30
años –algo que resultaría sorprendente en cualquier país de Centroamérica o de
África, por ejemplo– en España nos hemos acostumbrado a frisar o traspasar la
cuarentena  sin  ninguna  de  las  condiciones que  implican  el  paso  a  una  edad
adulta:  trabajo  estable,  vivienda  propia,  familia  y,  gracias  a  la  cosmética,  el
ejercicio y  la cirugía, arrugas o signos de expresión. También han variado los
valores, o más bien yo diría que se han desplazado en ellos los acentos. Para
reflejar  este  cambio  adecuadamente,  a  los  trabajos  que  entonces  fueron
referencia –algunos de ellos no hace mucho reeditados –, debería ahora sumar
los últimos estudios publicados por el Injuve, en especial los titulados Jóvenes y
estilos de vida, Sentido, valores y creencias en los jóvenes y Jóvenes y publicidad.
Valores en  la  comunicación  publicitaria  para  jóvenes ,  así  como los  datos
procedentes  de  diferentes  estudios  de  mercado  que  nos muestran  cuál  es  la
imagen de juventud a partir de la cual trabaja la publicidad . A la luz de estos
estudios y de un somero vistazo a la publicidad que hoy se dirige al segmento
juvenil,  libertad,  independencia  e  individualidad  seguirían  siendo  argumentos
recurrentes en  los mensajes aunque con  una ligera  variación  con  respecto al
corpus analizado en 1995, que haría que los dos recorridos isotópicos que fueron
minoritarios entonces pasasen ahora a ocupar un lugar destacado. Dentro de la
primera paradoja pragmática, SÉ LIBRE, en 2005 nos encontraríamos con muchos
más mensajes ubicados en la isotopía supratextual de nivel 2 /locura/, concebida
fundamentalmente como humor  gamberro, desenfreno y diversión extrema (la
fiesta  sin  fin,  el  riesgo,  vivir  a  tope  el  tiempo  de  ocio  con  los  colegas,  las
situaciones al margen de la lógica). En la segunda paradoja pragmática, SÉ TÚ
MISMO,  ganaría  protagonismo  el  tercer  recorrido  isotópico  marcado  por  el
archilexema /espontaneidad/ desarrollado como carencia de autocontrol e incluso
en  ocasiones  como  pura  indolencia  (el  sofá  y  la  inactividad  como  máxima
expresión de ese “mostrarse como uno es”).

Asimismo, y en paralelo a la evolución de una publicidad que necesita ser
cada  vez  menos publicitaria  para  mantener  su  eficacia  y  que  se  empeña  en
minimizar su cometido comercial como minimiza sus relaciones con el universo de
la producción , en este nuevo análisis habría probablemente un predominio
de definiciones paradójicas sobre las prescripciones paradójicas, junto con alguna
que otra pregunta retórica del  estilo de "¿Te gusta conducir?". No en vano la
publicidad aspira a ser el nuevo discurso de la inclusión y de la identidad y el
principal mensaje que hoy transmite toda lovemark que se precie es YO SOY TÚ.
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Como ya he indicado, creo que la versatilidad de la hipótesis del  doble
vínculo le ha permitido adaptarse perfectamente a todos estos cambios sin perder
un ápice de su valor como explicación de la estructura de la publicidad dirigida al
público  joven.  Y  si  cupiera  alguna  duda,  una  simple  mirada  a  la  línea  de
comunicación de Beefeater  durante estos últimos años –esos Be Authentic, Be
Fabulous, Be Free, Be Yourself o Be Magnetic que juegan con la marca y que tan
explícitamente nos remiten a la noción de paradoja pragmática– bastaría para
despejarla.

Me gustaría pensar que en tanto que está abierto todo trabajo sigue vivo y,
al  lado de la hipótesis principal, en esta tesis se iniciaron al  menos otros dos
caminos que aún están a medio desbrozar. El primero, expuesto en el  capítulo
último y en el análisis de algunos ejemplos del capítulo 5 de la primera parte,
tiene que ver con el rendimiento de la teoría del doble vínculo en el campo de los
estudios  literarios;  el  segundo,  que  aparece  tangencialmente  en  el  capítulo
primero de la segunda parte y que ha sido desarrollado de forma incipiente en el
artículo "Sobre árbitros, traductores y celestinas. La figura del  mediador  como
instancia metacomunicativa"  es, desde el  punto de vista lógicamente nada
objetivo de quien lo escribió, una de las intuiciones de mayor calado de todo lo
que  puede  leerse  a  continuación,  por  lo  que  aporta  a  la  reflexión  sobre  los
modelos de comunicación, todavía hoy sustentados en su mayoría y a pesar de su
creciente dinamismo y complejidad en una lógica bipolar que se mantiene incluso
en el cenagoso terreno de la comunicación de masas.

Agradezco al profesor Jiménez Cano y a los editores de la revista Tonos
Digital la oportunidad, no por tardía menos grata, de dar a conocer esta obra.
Probablemente sea imposible liberarla por completo de ese olor a naftalina al que
hacía  alusión  al  comienzo  pero  espero  que  al  menos ésta  haya  cumplido  su
función consiguiendo que lo que había dentro del baúl no esté del todo apolillado.
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