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Resumen. El objeto de este proyecto es ofrecer una fornmagirientacion basica que
permita a los destinatarios del mismo realizar lniisgueda activa de empleo y su posterior
insercion sociolaboral, pues, toda persona a loagpea es a insertarse en el mercado laboral
y poder obtener un trabajo. De ahi, la importadegresentar unas nociones basicas sobre
técnicas de busqueda de empleo, con el fin de guoinsen puesto. De este modo, este
proyecto les va a hacer tomar conciencia de losgpene una busqueda de empleo ademas
de prepararlos para su futura busqueda. Todo &ltcavés de sesiones de caracter tedrico
completadas con actividades practicas, ya quenttas® de jovenes sin motivacion por el
estudio y muy cercanos al mundo del trabajo es itapte fomentar en ellos la motivacion y
prepararlos para la busqueda de empleo.

Palabras Clave Formacion, orientacion, insercién-socio-laborainypleo.

Abstract. The purpose of this project is to provide botlnireg and orientation that allows to
young people to carry out an active search of eympémt and their later labor socio-insertion
since ever body wants to be inserted into the labarket in order to get a job. Hence, it is
important to provide a basic understanding of jebArsh techniques so as to get some job
vacancy. Thereby, this project is going to makenttvenscious of what a job search means as
well as it is going to prepare them for their fyob search. All this, through theoretical
sessions filled with practical activities sincetle case of young people without motivation to
study and quite close to the job world; it is quiteportant to encourage within them a
motivation and prepare them for a job search.

Keywords: Training, orientation, socio-insertion and empl@yrh




1. Introduccién.

El trabajo que se presenta a continuacion es wepto de intervencion que trata de realizar
una orientacion y formacion a los alumnos parafuhaa insercidén sociolaboral, por lo que,

su principal objetivo es dar a conocer a los allsntumlos los conocimientos y técnicas
necesarias, con el fin de promover y mejorar serai8n en el mercado de trabajo.

Los destinatarios de este proyecto son jovene$ gy&3de Educacién Secundaria Obligatoria
(ESO) que se encuentran cursando el periodo dexeiducsecundaria obligatoria a través del
“Programa de Diversificacion Curricular”. Este pragia es una medida de atencion a la
diversidad disefiada para alumnos mayores de 16 @i®shan presentado durante los
primeros cursos de la ESO (1° y 2°) dificultadesegalizadas de aprendizaje. El programa
permite cursar en los centros ordinarios un cuialistinto al establecido con caracter
general, para que asi el alumnado alcance losiwagetle la etapa con una metodologia
diferente, a través de contenidos y de areas digpsalenominadas ambitos que integran los
aprendizajes béasicos y permiten impartirlos de &giobalizada, pero que no los forma de
cara a una futura busqueda de empleo.

Debido a las caracteristicas que presentan: samgdvque pueden presentar cierto grado de
exclusion social y laboral, que suelen tener unaamenotivacion hacia el estudio, que estan
préximos a cumplir la edad para poder empezar lzajag sin apenas tener preparacion
alguna ni ideas minimas de como empezar a buscampieo, sumado a los altos niveles de
desempleo juvenil presentes en la actualidad, stalarado este proyecto con el fin de dar a
conocer técnicas, herramientas y meétodos para dgueda de empleo. El proyecto esta
enfocado para que no sélo sea una aportacion denidos tedricos, sino también practicos
para que el alumnado pueda observar que Unicamerge trata de simples conocimientos,
sino también como un medio eficiente y eficaz qae\ayudar en el momento de conseguir
un trabajo que proporcione tanto satisfaccionefepianales como personales. Para ello se
han desarrollado contenidos como:

- Técnicas de busqueda de empleo: Dandoles a cocadaruna de las técnicas que se
usan para llevar a cabo una efectiva busqueda dieem

- Herramientas para la busqueda de empleo: Presetgantha serie de medios de las
gue se pueden disponer y utilizar para darse aceoremn el mercado laboral como,
por ejemplo la carta de presentacion y el CurriouMitae entre otros contenidos con
el fin de que el alumnado pueda adquirir mayorespatencias, y asi poder obtener el
mayor éxito a la hora de llevar a cabo la busquedempleo. Todo esto a la vez que
se les proporciona confianza y motivacién a la liderdacer una bisqueda de empleo
activa.

2. Referentes teoricos.

El proyecto de Orientacion y Formacion Socio-lahokea a introducir a los alumnos
destinatarios del mismo en técnicas de busquedang#eo, ya que se entiende que la
busqueda de empleo es un proceso por el que lssnaarse insertan en el mundo laboral, y
que toda persona aspira a insertarse en el melaghd@l. Todo ello, para poder obtener un
trabajo con el que consigan beneficios econdmmadesionales y personales. Pero cada vez
se hace mas dificil tener un trabajo y que adem@estable, ya que, a pesar de los deseos de




las personas de encontrar un empleo, hay que samearacteristicas del mercado de trabajo
actual y es que, éste se caracteriza por ser uor ggobalizado. Un sector cada vez mas
dinamico y cambiante debido al hecho con que séugen todos los acontecimientos,

ademas de estar basado en la competitividad etdséela hora de introducirse en él. Todos
estos hechos incrementan las necesidades de lilgxiby aprendizaje continuo, asi como la

disponibilidad a la movilidad territorial o funcialy provocando que pocos consigan un
puesto de trabajo, ya que deja muy poco margemtdaa@on. A todo esto, hay que sumarle
la “crisis econdmica mundial que ha hecho frecuerdr la vida caracteristicas como:

incertidumbre, irregularidad, rigidez salarial ya@én” (Sanroman, 2012: 11).

Esta situacion deja a los jévenes en una posicigdoodtinua adaptacion, ya que uno de los
principales rasgos del desempleo juvenil segun d@012) ademas del género, de la
nacionalidad, o de la duracién del empleo, refd@ros con ello al factor de la temporalidad
de los empleos, es la falta de formacion. Puegtesentan unas elevadas tasas de desempleo
registradas en las personas jovenes con menoredesivde formacion debido a la
concentracion de estas personas en puestos dgotraba alta temporalidad, bajos
requerimientos de cualificacion y menor productidd y que normalmente son mas
vulnerables ante los ajustes realizados por lagesap en situaciones de crisis. A ello se
suma ademas, la mayor dificultad en encontrar wstpude trabajo, en comparaciéon a las
personas con niveles superiores de formacion. tta a los jovenes en una situacion muy
conocida en estos Ultimos afios denominada “ni-nBada para referirse a “jovenes
caracterizados por ser personas que ni trabajagstan en el sistema educativo, ni reciben
formacion. Tomando como referencia este critemoEspafia la tasa de jovenes “ni-ni” con
respecto al porcentaje sobre la poblacion del gdgpedad, seria en 2012 del 19% entre las
personas de 16 a 24 afios” (Rocha, 2012: 12).

Por este motivo es por el que cada vez tenemosspae mas formados y capacitados y
ademas de contar nuestras habilidades personglefgsionales, tenemos que dominar las
técnicas de busqueda de empleo, ya que seran deiates a la hora de incorporarse al
mercado laboral. Todos estos factores, que fatilitampiden la basqueda del trabajo se
pueden agrupar en dos tipos:

- Externos o del entorno. Son los que no podemosatant como por ejemplo las
ofertas de empleo, la situacién del mercado labtaadrisis econémica, o incluso la
propia suerte que se tenga en un momento determinad

- Internos o personales. Son los que podemos conttdtaejemplo de ello seria la
formacion que poseemos, los objetivos que nos mmrsa lo que estamos dispuestos
a aceptar, la disponibilidad o las estrategias spguimos a la hora de buscar un
trabajo (UGT, 2009:1).

En resumen, una persona que busca trabajo puedeamigs factores internos, ya que su
formacion depende solo de ella, pero los externndas que se dan en el momento y contra
ellos no puede hacer nada (UGT, 2009).

Es por ello, que este proyecto formard y orientatés alumnos sobre como hacer que su
busqueda de empleo sea eficaz, aspectos muy redevsrse toma en consideracion la gran
competenciaque existe hoy dia de cara a ocupar un puestoathe@jd, y cdmo influyen,

incluso, hasta los detalles que a veces se coasideiperfluos o de una importancia menor.
Actualmente no basta con tener conocimientos, galadizar eficazmente unas determinadas




funciones, o tener experiencia en un puesto camcseio que también es importante que la
impresion que se cause sea la adecuada. De egém$assprincipales se deriva la importancia
de dominar las técnicas de busqueda activa de emgde el fin de conseguir la insercion

socio-laboral, entendiéndola como el resultado mepnoceso durante el cual se proponen
distintas acciones encaminadas hacia el logro deénumgue es el pleno desarrollo social y
profesional del individuo (Carmona y Requerey, 200d4n otras palabras, supone la
consecucion del éxito profesional y por ende delsgwl y social. Considerandose

importante ofrecer a los jovenes un servicio dergacion e informacién y la consecucion de
diferentes habilidades socio-laborales para unadunsercion en el mundo laboral.

Tanto la orientacion como la informacion son unibsr@s basicos para la consecucion de la
insercion sociolaboral, maxime si consideramosdlat®s acerca del desempleo juvenil, y es
gue segun estudios realizados por Rocha (2012)téble destruccion de empleo no ha sido
homogénea para los diferentes grupos de edad pleblacion, pues han sido las personas
jovenes las mas afectadas por la crisis. Este Hegli®jado al descubierto cifras como la de
“922 mil jovenes desempleados y una tasa de desenwvenil (menores d25 afos) en
Espafia del 52% en 2012, siendo ésta la segundaltade la UE después de la de Grecia”
(Rocha, 2012: 1).

No obstantgestos dos pilares de los que hablamos, se questasos si no conllevan un
componente practico, puesto que, es solo medianterdctica cuando se adquieren las
habilidades necesarias para la insercion en el mdadoral actual, como pueden ser
habilidades comunicativas, sociales, cooperatidasirabajo en equipo, acatar normas y
horarios, la resolucion de conflictos, etc. Aderdésser también importante la motivacion a
la poblacion juvenil en peligro de exclusion sgcmlesto que hay que motivar a los jovenes
para que crean en ellos mismos y fomentar en piingaer su autoestima, ya que ésta influira
en la toma de decisiones que se haga sobre laa@onps hacia las que se quiera encaminar
y en las aspiraciones gue se tengan. De tal modaigubajo nivel de autoestima producira
estrés y angustia en los sujetos cuando tengaremjuentarse a la busqueda de trabajo,
rebajando en ellos el nivel de aspiraciones pordmial fracaso y tendiendo a realizar
atribuciones de la propia incapacidad cuando esmd$o ha sido un hecho. Por el contrario,
un mayor nivel de autoestima incide directamentdasnexpectativas, en las metas que el
sujeto se propone y en la conducta que realizaquarseguir aquello que desea de un modo
mas positivo (Donoso, 2000). En segundo lugar, faaresu empleabilidad, definida como
“la capacidad de una persona para posicionarsedilemente ante el mercado de trabajo”
(San Narciso, 2012: 13). Es decir, la empleabilitfailita la contratacion de las personas y
por tanto su insercion y mantenimiento en el meyaitrabajo.

En este proceso de busqueda del que se hablapegante que se desarrolle una formacién
continua y completa, conocer distintitas técnica®dsqueda de empleo y saber aplicar todos
esos conocimientos de forma eficaz. Pues, la bdsgde empleo es un proceso por el que las
personas se insertan en el mundo laboral, lo queicantener un objetivo profesional
determinado, que fundamentalmente suele venir idefipor los factores personales y
profesionales. Para esta busqueda de empleoilisanutina serie de herramientas con el fin
de llevar a cabo una busqueda lo mas completalpgslbgrar una mayor accesibilidad a un
determinado puesto de trabajo. Para ello, las inégrdas mas utilizadas suelen ser la carta de
presentacion y el curriculum vitae, aunque existéras como por ejemplo: la auto-
candidatura, el contacto telefonico, la entreyistesonal de seleccién, etc (AAVV, 2007).




Centrandonos en la dimension educativa y/o forraatjue es la que a este proyecto compete,
la baja cualificacion o un bajo nivel formativo eh contexto social y laboral actual,
caracterizado por ser cambiante ademas de exigagén Patricia Olmos (2011) no facilitan
el proceso de incorporacion al mercado laboral, taoto, la formacion tiene un papel
relevante con respecto a la exclusion sociolabdealos colectivos vulnerables (Guerrero,
2008). Esuno de los instrumentos claves de lucha contraxtdugion de los colectivos
desfavorecidos, y posiblemente el elemento mas riaupie en la generacion de actitudes y
aptitudes hacia el empleo y el trabajo concretar(faa y Requerey, 2001). Cuanta mas y
mejor formacion e informacién se transmita, mayapacitacion tendran los alumndss
como una cadena de eslabones en donde si uno &stié wadena se rompe, porque un bajo
nivel formativo, dificulta el acceso al mercadotdebajo, derivando en una baja disposicion
de recursos econdmicos, que pueden dificultar eksac a necesidades basicas o la
participacion activa de la persona en la socieBado, del mismo modo que la formacién es
importante para poder optar a mayores oportuniddeesncontrar un empleo, también lo es
para adquirir una serie de competencias basica&saeas para el desarrollo de la persona en
la vida cotidiana, ya que “las personas se catiaatepor asumir responsabilidades en todos
los ambitos de su vida, entre los que se encuerdrampleo, por lo que el proceso de
maduracion personal y el desarrollo individual, ggasambién por su formacion para el
trabajo y por su aproximacion e insercion en eldodaboral” (Guerrero y Ledn 2005: 229).

En resumen, la intervencion educativa es esersialdo preciso crear un amplio abanico de
posibilidades formativas y de insercion laboratapgue cada uno pueda desarrollar su propio
“itinerario”. Recogiendo una vision de varios ae®rsobre lo que son los itinerarios, se
podria decir que son “un enfoque de la orientasidgeiolaboral centrado en la persona que
permite construir un proceso, con caracter pedagdgiencaminado a un cambio de una
situacidn actual a otra deseada” (Ceniceros y Q@@3: 89).

En palabras de Carmona y Requerey (2001), soregwecadaptados y consensuados para
cada persona, en los que en funcion de su situgcitetesidades se realizaran una serie de
actuaciones y se pondran en marcha de forma caa@inna serie de recursos de formacion,
empleo, educativos, sociales. Si nos fijamos atefmicion de Guerrero y Leon (2005) los
itinerarios son como un proceso de negociacioneelotrque pueden ofrecer y lo que la
persona decida incorporar en esa trayectoria. Wmncadistinto para cada persona, en la
medida en que las personas son diferentes, porgedos se sefialaran los objetivos que se
quieren perseguir. Ademas, deben concretar lasraesique realizara la persona para acceder
al mercado de trabajo y mejorar su condicion deleagidad, pero sin olvidar que no son
una receta magica, pues, no garantizan el éxitosderocesos de insercion laborales.

En definitiva, su funcion es producir cambios gaeiliten la insercidén social de la persona,
basados en la busqueda de soluciones, para pradumbios en la persona cuando presente
situaciones de necesidad. Si esto es importangetpeas las personas, aun lo es mas para
aguellas que estan en desventaja, como es el ealss ovenes, porque las personas que
presentan dificultades especiales para incorpo@rseundo laboral, necesitan un servicio
adecuado a sus caracteristicas que compense difereyn haga efectivo el principio de
igualdad de resultados en el proceso de insercdiolaboral. Asi que, mejorar la insercion
sociolaboral, es un proceso compuesto por difeseattBvidades encaminadas a proporcionar
destrezas, experiencias laborales y proporciomaid#s y conocimientos en el desarrollo de




la iniciativa y autonomia, posibilitando nuevos & relacionales e independencia

econdémica y personal, ya que se orienta al funoiggr#o de la persona en los entornos
social y laboral, abarcando la cobertura de neads&l basicas, la formacién, la busqueda o
consecucion de un trabajo, su mantenimiento o sorperacion a otro tipo de actividades

(San Narciso, 2012).

Por ello, segun Reglado Rada (2004) en el ambitta desercién sociolaboral, se han ido
sucediendo diversas formulas donde los objetivea@ales del proceso de insercion laboral
no se limitan a la obtencion de un empleo de adjidao a la capacidad de mantenerlo y
desarrollarlo adecuadamente. Lo que lleva a ddkarrias competencias de cada uno,
competencias que segun Martinez Clares (2008),nhasferencia a los conocimientos,
destrezas y actitudes necesarias para ejercertiladad laboral, para resolver de forma
autobnoma y creativa y sobre todo, a colaborar emtelrno laboral y organizacion del trabajo.
Son caracteristicas personales de saberes, cosdagtitudes y actitudes, demostrandose
mediante la accion (cit. en Martinez y Gonzalk0)5). Es decir, se entienden como la
capacidad de cada persona para desempeiar un gadsiajo. Cuanto mas se aproxime al
perfil de referencia, mas idénea es esa persogan® el conjunto de conocimientos “saber”,
habilidades, “saber hacer” y actitudes, “saber,geefceptibles, que permiten el ejercicio de
la actividad profesional y establecen un desempsefi@rior en un puesto y organizacion
concretos, “saber estar” (Sanroman, 2012: 5). cEquke a este trabajo compete, es de gran
importancia la adquisicion de las competenciassa@s para la busqueda de empleo.

Partiendo en primer lugar de la necesidad de desartas competencias debido a que “la
crisis en el empleo, el aumento de las tasas de @& precariedad laboral, han originado
consecuencias importantes, sobre todo para aquediextivos que presentan mayores
dificultades para acceder a una ocupacion” (Guerrdredn, 2005: 231), como es el caso de
estos jovenes, y en segundo lugar, de la situagtural donde se ofrecen empleos en los que
se demandan una serie de requisitos de tipo aattiug competencial, que no todo el mundo
posee para acceder a ellos, se desarrolla el “Gmyke Orientacion y Formacion Socio-
laboral”.

Mediante este proyecto se orientara a los joveaes lp busqueda de empleo y la insercion
sociolaboral, a través del desarrollo de la conmuoie personal (constituida por las
capacidades basicas que necesita tener una pepswaapoder enfrentarse a cualquier
situacion social y laboral), la competencia soflmlforman las capacidades que facilitan las
interacciones sociales), y la competencia lab@@lcompone de las habilidades basicas para
obtener y mantener un puesto de trabajo) (San $tar2i012). Cubriendo la necesidad de
desarrollar la empleabilidad de las personas yapaadad para ser contratada. Convirtiendo
de esta manera, a la empleabilidad, en otro insintonde insercién teniendo como finalidad
Gnica producir cambios significativos en las sitoaes de déficits y necesidades
consideradas claves. Es decir, facilitar cambiosqgmales, formativos, ocupacionales y
laborales, y producir cambios en la vida de la ggeas cambios que faciliten su insercion
social a través de la formacion y trabajando deemsimdividual y en grupo e interdctuando
con demas personas, ya que lo que en definitivdage para obtener trabajo no es solo la
cualificacion del capital humano y el “saber-hacsirfio el capital relacional y el “saber
estar”. Puesto que como apuntaba Torregosa (192@)a“vez se da mas el fendmeno de
disputa por los pocos empleos disponibles. Y enamexto de crisis y cambio adquieren un
valor fundamental los aprendizajes no escolarizabtemo: actitudes y modos de




comportarse; capacidades de comunicacion y deigrelgoosicion familiar y redes sociales;
trayectoria biografica y profesional; estrategiaspgiones personales, etc” (Torregosa, 1999:
286).

Por todo lo mencionado anteriormente, el hecho aléener empleo constituye una de las
principales causas y uno de los factores de ridggoumerosas situaciones de exclusion y
marginacion social. Presentando especiales difidatt para acceder al mercado laboral las
personas que se encuentran con riesgo o en siudeiéxclusion, a causa de sus carencias
sociales, economicas, educativas y de cualificataoral, lo que comporta para ellos
numerosos problemas debido a la desmotivacion palrsel desconocimiento o el abandono
de los habitos sociales y laborales béasicos. Cer&idose en esta via el empleo como un
elemento clave para conseguir la insercion soatalag personas que se encuentran en
situacidon de exclusién o riesgo de exclusion spc@aino se decia al principio (Carmona y
Requerey, 2001: 6-12).

Por ello, este proyecto se plantea con el fin desegir que los alumnos destinatarios del
mismo, sin experiencia en el mundo del trabajory mmblemas en su formacion, adquieran
ciertas habilidades y destrezas que les facililepaso a una vida laboral, o reciban, la
orientacion pertinente para continuar con su forémacadémica. Tratando de responder a
necesidades de caracter formativo y orientativeata a la insercion laboral y en base a las
necesidades que presentan, pues tras revisar dlaigerentes centros educativos, podemos
llegar a la conclusién, la existencia de un alt@entaje de absentismo o0 abandono escolar en
los alumnos de 4° diversificacion debido a unaesee factores que confluyen; por ejemplo
verse con dieciocho afios y sin posibilidades deevah repetir si suspenden, debido a los
profesores, al temario e incluso a las expectatjuasellos tenian sobre qué iban a conseguir
dentro del programa de diversificacion, ya quemkyoria de estos alumnos muestran un
perfil similar de poco habito de trabajo y ven laedsificacion como algo que nos les va a
costar nada, ademas de las pocas expectativagegea ton respecto al mundo laboral, por
eso es necesario hablarles del mundo del trabaegmp enfrentarse para buscar un empleo.
Es por este motivo y porque son jovenes que debglosituacion personal o social presentan
bajos niveles formativos y baja cualificacion, wegse traducir4, como indica San Narciso
(2012) en dificultades a la hora de incorporarsemafcado laboral, conduciéndolos a
situaciones de exclusion y discriminacion y sitidod bajo algunas dimensiones de
vulnerabilidad, por lo que los destinatarios de gsbyecto son jovenes que estan cursando
los estudios de secundaria obligatoria a travépridgirama de diversificacion curricular.

En relacion a estos programas de diversificaciomictar de la Educacién Secundaria
Obligatoria, sefialar que estan regulados por |2®dd 16 de abril de 2009, de la Consejeria
de Educacion, Formacion y Empleo. En esta Ordedajueeflejados, entre otras cosas, el
namero maximo y minimo de alumnos que pueden forasrclases de diversificacion
curricular, que se encuentran, en un maximo deldrireos por clase y un minimo de 10,
también se recoge el perfil de los alumnos que ooi@n estas clases de diversificacion, y
es gue, en su gran mayoria lo compondran alumnesselencuentren bajo situaciones de
desfase curricular, entendiéndose éste, como ucitdsi el desarrollo de los conocimientos
adquiridos en relacion con la edad que presen&ncyrso en el que se encuentran, aunque
sin presentar ninguna deficiencia psiquica, o gi@uo que se seguira, ya que éste al tratarse
de alumnos con necesidades educativas se debeaadé@cgontinuacion se exponen los
objetivos del proyecto de orientacion dirigido toegovenes alumnos.




3. El proyecto.

3.1. Los objetivos.

Se presentan en este apartado los objetivos gesgrakpecificos de este proyecto, que como
hemos dicho, trata de ofrecer una formacion y ta@an a los jovenes que se encuentran
cursando la ESO a través del programa de divaasifio.

OBJETIVOS GENERALES OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar su trayectoria personal.l Potenciar la reflexion sobre sus trayectoriamétivas
y profesional (sus competenciag; profesionales.
intereses, limitaciones, quiéng4.2 Motivar a los y las jovenes en la busquedavadalie
son, etc.) empleo, reduciendo temores y desadnimos respectass a s
posibilidades
1.3 Mejorar las posibilidades de acceso a un emmeo
través de la mejora de la empleabilidad de losgigaintes.

2. Conocer las distintas técnicas [d2.1Potenciar el conocimiento y la utilizaci
basqueda de empleo. correctamente de las técnicas y los recursos didpsn
para la busqueda de empleo.

2.2Identificar las alternativas existentes para lagbéda
de empleo (internet, anuncios prensa, oficinas| de
empleo, ETT, empresas y consultoras especializadas,
bolsas de trabajo de centros de formacion...)

3. Conocer las diferentgs3.1 Conocer las distintas herramientas para realizar| un
herramientas y/o instrumentos que blsqueda activa (curriculum vitae, pruebas | de
se utilizan para llevar a cabo upa seleccion, entrevistas, etc).
bdsqueda de empleo efectiva qug2Trabajar sus habilidades socio-laborales para| su

proporcione resultados en el incorporacion al mercado de trabajo.
mercado laboral.

3.2. Los beneficiarios.

Los destinatarios de este proyecto de orienta@@n®/enes con edades comprendidas entre
los 15 y los 18 afios de los cursos de 3° y 4pdmjrama de diversificacion. Cada curso
cuenta con un numero aproximado de entre 11 yurrals. El alumnado de estos cursos es
un alumnado que tras la aplicacion de las medidédisarias de atencion a la diversidad, se
encuentra en riesgo evidente de no alcanzar |letivdg de la etapa cursando el curriculum
ordinario; pero que, al mismo tiempo, manifiestariés en obtener el Titulo de Graduado en
Educacién Secundaria Obligatoria.

Son jovenes que responden a los perfiles sociadelsigativos con caracteristicas como: tener
una percepcion negativa del sistema educativoltaee; que tienen una sensacion de fracaso
personal o han sido tachados durante su paso pstema educativo de fracasados, que
presentan carencias a la hora de tener aspiracpmresnales y dificultades en la toma de
decisiones sobre su futuro por estar faltos dmtacion sobre sus posibilidades formativas




y de empleo, que estan poco preparados para congpeBl mercado laboral, y faltos de

expectativas y de proyectos educativos profesisnalenedio y largo plazo. Este tipo de

alumnado generalmente mantiene actitudes pasieatefal compromiso y a la participacion

en el sistema escolar o manifiesta falta de destrgersonales para su insercion laboral,
ademas muchos de ellos pertenecen a familias aitepnas econdmicos, sociales o no han
atendido a sus necesidades correctamente.

En definitiva, son jovenes que presentan desfasecular o necesidades de apoyo
especificas. Jovenes que por la via ordinaria nedgm titular, que se encuentran
desorientados hacia su futuro laboral, sus aspimasi e intereses o que presentan alguna
problematica personal o social o con indices derdlssno o abandono escolar.

Todas estas caracteristicas sumadas a la complejedanundo laboral, la escasez de puestos
de trabajo y la especializacion profesional, impidee muchos de ellos accedan a un puesto
de trabajo.

3.3. Los contenidos.

Los contenidos de este proyecto se establecenesnnibdulos, intentando ajustarse al
cumplimiento de los objetivos propuestos en el misplanteando asi contenidos teérico-
practicos que facilitan el aprendizaje y desarrdébproyecto.

MODULO 1: Empezamos

1. ¢Qué nos aporta un empleo?
2. Proceso de busqueda de empleo.
3. Toma de decisiones

MODULO 2: La Busqueda de empleo.

4. ¢Dobnde buscar un empleo? Fuentes de informaciémg&o
o Redes Informales (Familia, amigos, conocidos, pamfs...)
o0 Redes Sociales (Internet, anuncios en prensajbirseren oficinas de empleo,
etc).
5. Técnicas de busqueda de empleo (contactos perspmakponder a anuncios de
ofertas de empleo, auto-presentacion, técnicasstgipcion en empresas de trabajo
temporal (ETT), etc).

MODULO 3: Llegado el momento
6. Herramientas para buscar empleo (carta de Preg@ntacurriculum Vitae)

7. El proceso de seleccion (test psicotécnicos, prigivafesionales y entrevista de
seleccion)

3.4. Metodologia.

Como ya se ha indicado, este proyecto se dirigaraf@macion y orientacion sobre el

trabajo, técnicas de busqueda de empleo y hatdidsocio-laborales a jovenes de entre 15y
18 afios, con déficits personales, formativos yadesiy con dificultades en la elaboracion de
metas y objetivos a medio y largo plazo. Por talu®,contenidos que recoge este proyecto
pretenden proporcionar los conocimientos concegsubhsicos, para que el alumnado se




desenvuelva con eficacia en el proceso de busqie@mpleo, asi que, es clave trabajar de
acuerdo con unas practicas adecuadas, que incemi@nposibilidad de su desarrollo y un
resultado positivo de las sesiones.

Con este trabajo no se pretende dar soluciénaréddemas que se les puedan presentar en su
dia a dia, si no ofrecerles herramientas o pautaspgedan utilizar y que les faciliten
solucionar esos problemas, siendo el formadorfortaadora un facilitador del aprendizaje,
animador y orientador.

Por ello, la metodologia usada para llevar a cabe groyecto sera activa, participativa y
basada en experiencias, pues, en las sesionesequansa desarrollar se fomenta la
participacion de los alumnos, recogiendo sus sngexg, ideas y aportaciones y creando un
clima donde se sientan libres a la hora de exmesarpreguntar. Se trata de sesiones que
sean motivadoras, donde se trabajen contextosos cpge se puedan encontrar en su dia a
dia, ya que con ellas pretendemos acercar a idadadl alumnado, y procurarles una vision
general del mundo laboral. Todo ello, partiendosds experiencias relacionadas con la
basqueda de empleo y el mundo laboral, de su sduaggersonal y social y de sus
capacidades de aprendizaje iniciales, para asédasgl mayor interés en ellos.

Las sesiones se desarrollaran partiendo de unat&dseo-practica, tedrica porque las se
llevardn a cabo con exposiciones claras, cortasngretas y practica porque tras cada
exposicion se realizaran actividades relacionadas ejemplos y contenidos significativos
para los alumnos, ya que este proyecto esta pemsadda practica, para que la aplicaciéon
del aprendizaje se realice fuera del aula, en da.\Ror tanto, los trabajos y ejercicios se
basaran en la practica y ejemplos reales. En sHlaealizara una combinacion de trabajo
individual y en grupo, facilitando la autonomia cda persona para que puedan poner en
practica procesos de trabajo individualizados, eldin de mejorar sus capacidades, actitudes
personales y sus posibilidades de insercion lalmwatro de su formacion, a la misma vez
gue aprenden de las opiniones y experiencias deologaneros a través de técnicas que se
realizaran en grupo, favoreciéndoles el conocimiel® sus logros y la deteccion de errores
para asi poder solventarlos.

En cuanto a los contenidos, éstos seran favoreeediar participacion e interés, flexibles en
los tiempos, adaptandose al ritmo de los jovensspsocesos de aprendizaje y caracteristicas
personales y sociales. Se combinaran actividad#igidonales y grupales, para permitir la
individualizacion y al mismo tiempo aprender a &jab en grupo y relacionarse, permitiendo
la diversidad de intereses y de capacidades. Engidepara todo ello materiales y recursos
didacticos atractivos y variados, ya que se plantgza serie presentaciones Power Point
donde se desarrollan los aspectos tedricos rekaosn con cada uno de los apartados
apoyados a su vez con actividades practicas par@zaf conocimientos y llevar a la practica
lo que se aprenda, usando instrumentos como lavid_lde ideas” para conocer las ideas
previas que ellos tienen antes de la exposiciériceed“Grupos de Trabajo” para realizar
itinerarios de busqueda de empleo, “Dindmicas Iddales” para la realizacion de
actividades individuales como la creacién de spipraurriculum y “Role Playing” usado
para trabajar las entrevistas de trabajo.

Aunque todas las actividades propuestas no sonnuenfsi mismas, sino un medio para
lograr determinados objetivos, por ello, no impadatato el resultado sino el proceso. Ademas
al contar con la ventaja de que los grupos sornciddsl en nimero, se favorece una atencion




mas individualizada y si fuera necesario se llava&abo asambleas en el grupo de trabajo
para resolver coflictos o problemas que puedanrsurg

3.5. Actividades.

A continuacion se presentan las actividades praasiggra el desarrollo de los contenidos de
este proyecto, establecidas y ordenadas segun astadp de los contenidos al que
corresponden.

Titulo: “ La Mano”

Finalidad Conocernos las expectativas de los alumnos.

Obijetivols Conocer las expectativas de los alumnos con respécesarrollo del proyecto |y
los contenidos que en él se van a dar.

Materiales Ficha de la actividad y boligrafo.

Desarrollo Para realizar esta actividad a cada alumno ser& dna hoja con una mano
dibujada. Después tendran que cumplimentarla repodo a las siguientgs
preguntas:

- Nombre (mefique).

- ¢Qué te sugiere el nombre del proyecto? (anular).

- ¢Cudles son tus expectativas ante el proyecto2z(@oy.
- ¢Qué te gustaria aprender? (indice).

- ¢Qué crees que puedes aportar? (pulgar).

Duracién 15 min. Aproximadamente.

Tamafio del | Esta actividad no esti disefiada para un grupo comimero concreto de

Grupo personas.

Lugar Un aula.

Observaciones y/o| Las preguntas que hay que responder se puedenarasabiin los intereses que|se

variantes tengan.

MODULO 1

Titulo: “ Mi Inventario”

Finalidad Que se conozcan ellos mismos.

Objetivols Definir las caracteristicas individuales.

Fomentar la valoracién positiva y disposicion de Elumnos para modificar
aquellos aspectos negativos.
Identificar su objetivo profesional y proponérsetomo proyecto.

Materiales Ficha de la actividad.

Desarrollo Para el desarrollo de esta actividad es necegaeidos alumnos realicen la ficha,
marcando aquellas casillas con las que mas sdfigeeh favoreciendo asi que
ellos mimos se conozcan y vean lo que prefierene&tion con un puesto de
trabajo.

Duracion Aproximadamente 20 min.

Tamafio del| Es una actividad que no esté disefiada para un gampan nimero concreto de

Grupo personas.

Lugar Un aula.

Observaciones y/o| Los items o preguntas de las tablas se pueden aamlasidaptarlos a cualquier

variantes tema que se quiera trabajar.

Titulo: “Toma de decisiones: Analisis DAFO”

Finalidad Ayudarlos a tomar decisiones

Obijetivols Concienciarlos sobre la situacién en la que seemican y las acciones que
deberian poner en marcha para aprovechar las omates. Ya que gracias|a
esta actividad podran plasmar sus puntos Fuedbd#dd, y las




Oportunidades/Amenazas que se les pueden presealdener las conclusiones
finales, que les seran de gran ayuda a la horanfbear la realizacion de su

Curriculum.

Materiales Ficha y boligrafos.

Desarrollo Para el desarrollo de esta actividad se dibujarfaepizarra el patron de urja
matriz Dafo y se pedira a los participantes queilaujen en su folio y la
completen segun sus caracteristicas (debilidadesenazas, fortalezas |y
oportunidades).

Después se le daran una serie de pautas paralgsienismos puedan estableger
sus estrategias de accién, es decir actividadesnauguen lo que van hacer para
conseguir aquello que quieren.

Duracion 30 min.

Tamafio del | Esta actividad no esti disefiada para un grupo comimero concreto de

Grupo personas.

Lugar Un aula o espacio con mobiliario.

Observaciones y/o Con esta actividad se responde a las preguntagpg€dusomos? Y ¢Qué vamos a

variantes hacer?

MODULO 2

Titulo: “Técnicas y métodos”

Finalidad Conocer las distintas técnicas y métodos de busgde@mpleo.

Objetivo/s Tomar conciencia de las distintas técnicas o métgde se pueden usar a la hpra
de buscar un empleo.

Materiales Una pizarra y tiza.

Un ordenador con proyector.

Desarrollo Para el desarrollo de esta actividad se les pedit@dos los participantes que
piensen y digan diferentes métodos o técnicas Imasear un empleo. Luego se
les hara una presentacion para reforzar las quelibho y decir alguna nueva si
no ha salido. Después se les pedird que se pormapapejas y selecciongn
alguna técnica para que practiquen con ella.

Duracién 45 min aproximadamente.

Tamafio del | Esta actividad no esti disefiada para un grupo commero concreto de

Grupo personas, simplemente se tendra que ajustar gbdieta acuerdo al nimero de
personas que formen el grupo.

Lugar Un aula o espacio amplio con mobiliario informatpara poner una presentacign.

Observaciones y/o

variantes

Titulo: “La Busqueda”

Finalidad Practicar con las distintas técnicas y métodosidgueda de empleo.

Objetivo/s Realizar una planificacién para buscar un trabajo.

Materiales Ficha de la actividad y boligrafo.

Desarrollo Esta actividad consiste realizar una planificacitin como llevar a cabo una
busqueda de empleo. Refleja en cada uno de logcsudak actividades que
llevarias a cabo en una semana, con el fin de énaca trabajo que buscas.

Duracion 10 min aproximadamente para explicar la actividiadlase y una semana para su
realizacion.

Tamafio del | Esta actividad no esta disefiada para un grupo comimero concreto de

Grupo personas.

Lugar Un aula.

Observaciones y/o
variantes

MODULO 3

Titulo:

“Como hacer un Curriculum”

Finalidad

| Practicar




Objetivo/s Realizar cada alumno su propio curriculum vitae.

Materiales Ordenadores e impresoras.

Desarrollo Para el desarrollo de esta actividad cada alummdrdeque realizar su prop|o
curriculum.

Duracion 30 min aprox.

Tamafio del | Esta actividad no esta disefiada para un grupo comimero concreto de

Grupo personas.

Lugar Un aula o sala provista con material informéaticod@adores)

Observaciones y/o

variantes

Titulo: “Improvisando”

Finalidad Realizar ejercicios de improvisacion para agililrmente de cara a futuras
entrevistas.

Obijetivo/s Agilizar el nivel de improvisacion.

Materiales Diferentes trozos de papel que lleven escritostobjebsurdos.

Desarrollo El desarrollo de esta actividad se divide en dos.

En primer lugar todos los participantes se situaft@mte a alguno de sus
compafieros de manera que todos queden empardpeigsiés se les pedird que
imaginen que tienen entre los dos una bolsa sidofgnque empiecen a sacar de
esa bolsa objetos imaginarios. Esta primera aciivids servird para ir entrando
en contacto y perdiendo el miedo.
En la segunda parte cada participante tendra queé s@ una bolsa un papelly
vender el objeto que lleve escrito al resto decengparieros.

Duracion Entre 15 y 20 min la primera parte y aproximadae& min la segunda.

Tamafio del| Esta actividad no esta disefiada para un grupo comimero concreto de

Grupo personas, simplemente se tendr4 que ajustar gbdiela acuerdo al nimero de
personas que formen el grupo.

Lugar Un aula o espacio donde poder estar todos juntos.

Observaciones y/o Otra opcion para realizar la primera parte de lvidad es que si es grupo es

variantes impar y uno de los participantes se queda sin @aejpuede realizar poniendo| al

grupo en circulo.

Titulo: “ Role playing: Preparacién de una entrevista”

Finalidad Poner a los alumnos en la situacién de una entaevis

Objetivo/s Realizar una entrevista.

Materiales Ficha de preguntas y boligrafos.

Desarrollo Para el desarrollo de esta actividad se les facilia los alumnos una lista de |as
preguntas mas frecuentes que se suelen hacer eentmezista, después se les
pedird que se pongan por parejas y que cada umevisteé a su compafiero
simulando una entrevista profesional, cuando uregi preguntado y otrgs

respondido se les pedira que cambien los papedssndo el que preguntabgd a
responder y el que respondia a preguntar.

Duracién 60 min. 30 minutos para cada papel.

Tamafio del | Actividad no disefiada para un grupo con un ndroenereto de personas.
Grupo

Lugar Un aula o espacio amplio.

Observaciones y/o

variantes

3.6. Temporalizacion.

Todas las actividades planteadas en este proysté#n distribuidas en sesiones, teniendo en
cuenta que algunas de ellas podran tener luganoes y dias diferentes para cada grupo, y
otras se llevaran a cabo uniendo a los dos grupos.




Actividades (Mayo)

MODULO 1

Sesion 1

Presentacion del proyecto y objetivo principal geeuiere conseguir.

“La mano”

1. ¢Qué nos aporta un empleo?

Sesién 2

1. Proceso de busqueda de empleo

2. Conocerse a uno mismo/a.
Actividad: “Mi Inventario”

3. Toma de decisiones
Actividad: “Toma de decisiones: Andlisis Dafo”

MODULO 2

Sesion 3

1. ¢Donde buscar un empleo? Fuentes de informaciémgkeo
Actividad: “Técnicas y métodos”

2. Técnicas de busqueda de empleo

Actividad: “La Busqueda”

MODULO 3

Sesién 4

1. Herramientas para buscar empleo
Actividad: “Como hacer un Curriculum”

Sesion 5

1. El proceso de seleccion.
Actividad: “Improvisando”

Actividad: “Role playing. Preparacion de una ens&/




3.7. Evaluacion.

La evaluacion es un componente fundamental engam@cto, porque nos aporta datos
concretos sobre la necesidad de realizar reajystambios en la propuesta planteada.
Puede definirse como una herramienta, que condrasaos criterios y a través de unas
técnicas, mide, analiza y valora nuestro disefm;g®o y resultado con el fin de generar
conocimientos Utiles para la toma de decisionesetl@alimentacién, la mejora de la
gestion y el cumplimiento de unos objetivos, peendo poder reconsiderar tanto los
objetivos, como los medios que se emplean o giraseitilizado hasta el momento de
la evaluacion, como por ejemplo: el programa seguidas actividades,
comportamientos, duracion, actitudes, métodos, nahtehorario. Es un elemento
integrante y motivador con el objeto de favoreleemejora constante de nuestra
practica.

Las evaluaciones son medios muy eficaces para r‘hecealance”, para volver sobre
las experiencias anteriores y sacar de ellas enzagi@on el fin de mejorar no soélo las
relaciones interpersonales, sino también el rerafituiy la eficacia del trabajo.

Teniendo en cuenta que la evaluacién, en generabe dtener un caracter
individualizado y a su vez grupal. Individualizagmrque tiene que tener en
consideracion las caracteristicas que pueden déomftucada uno de los alumnos y
alumnas, y de este modo ajustar las demandas tyvoljgue se pretenden alcanzar con
el grupo a sus necesidades educativas, dentro tdepesyecto el andlisis de los
resultados, logrados o no, se realizara a travédseddipos de evaluacion, elaborando
instrumentos de evaluacion de los objetivos plalitey referidos a los tres ambitos de
actuacion para confirmar aciertos, corregir posibteficiencias e incorporar las
mejoras que se consideren convenientes. En cuaptro evaluar?, decir que hay
diversidad de métodos cuantitativos y cualitatipasa ello. En la evaluacién de este
proyecto se usaran entrevistas, cuestionarios, na@isén, auto-observacion,
autoinforme, etc.

Los tipos de evaluacion para este proyecto sosidpsentes:

La Evaluacion InicialEn ella se muestra la situacion de partida antda dplicacion

de un programa o el desarrollo de las actividaGescretamente en esta evaluacion se
lleva a cabo un andlisis de necesidades, de lapauiea todo el proyecto, para asi
conocer la pertinencia del mismo y las caractedsti expectativas, ideas,
conocimientos y motivaciones de los jovenes a lmswa dirigido este proyecto.

Este tipo de evaluacién se realiza a través deuestionario y unas actividadeSe
pasara un cuestionario dirigido a la directoragmiadora y a los tres profesores que
tutorizan los cursos de diversificacion, con el fie averiguar las necesidades y
problemas de los jovenes asi como la pertinenciabjlidad del proyecto propuesto.

También se realizara una actividad con los jovdlaezada “Mi mano”, para averiguar
las expectativas que este proyecto despierta @ elos conocimientos o ideas previas
gue tienen los alumnos y alumnas acerca del tendarilms distintos médulos. Es un
instrumento destinado a analizar las primeras éapeas de los destinatarios de este
proyecto. Ademas aporta una vision previa antesalaenzar a llevar a cabo el
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proyecto, lo cual nos permite posibles modificaegn Los criterios seguidos para
llevar a cabo esta evaluacion son:

* Analizar desde una vision externa como ven losegiohales del centro el
desarrollo de este proyecto.

* Analizar las necesidades, caracteristicas, expexsatideas, conocimientos y
motivaciones.

En segundo lugar una Evaluacién Procesgaly esta evaluacion se realiza un
seguimiento de todo el proceso y desarrollo deyguio, describiendo y analizando los
logros que se obtienen y las dificultades que smuesriran, con la finalidad de
reorientar aquellos elementos de la programacidm spi estimen convenientes. La
herramienta que utilizamos en este tipo de evalnaes un cuestionario con una serie
de preguntas que recogen el desarrollo de cadansé&sste cuestionario sera el mismo
para todas las sesiones y sera realizado al fandks sesiones por los participantes y
por el coordinador de las sesiones. Los criteseguidos para llevar a cabo esta
evaluacion son:

» Analizar el Proyecto: materiales, tiempo, la ejé@udel mismo, objetivos, etc.

e Analizar los participantes: grado de permanencie, participacion y de
satisfaccion.

e Analizar la metodologia y los procedimientos usadestrategias usadas y
técnicas seleccionadas.

* Analizar las actividades desarrolladas: analizarlasisecuenciacion de las
actividades esta siendo la correcta y si se renliaa actividades del modo
previsto, si son las adecuadas a las caractesistiealos usuarios, el ritmo
seguido en su desarrollo, etc.

* Analizar los recursos materiales y humanos: vda slisposicion de recursos
materiales, humanos, espaciales y econémicos $iiestes y si su utilizacion
ha sido de forma adecuada, ademas de la relacitablexsda entre los
profesionales y los destinatarios, el grado deigapion de los profesionales en
la ejecucion del proyecto.

Por ultimo, la Evaluacién FinaEsta fase es la dltima del proceso, es aquellaasiain
que realizaremos una vez haya terminado la impleaoEm del proyecto y tiene como
objetivo determinar si lo planteado en el proyes® ha logrado mediante un
cuestionario realizado a los profesionales del roent determinar el grado de
satisfaccion de los alumnos una vez ha terminadwalecto. Los criterios seguidos
para llevar a cabo esta evaluacion son:

e Analizar desde la perspectiva de los profesionalek centro (directora,
orientadora, profesores tutores de los cursos} bias cubierto las necesidades
presentadas, los objetivos y la metodologia.

* Analizar el grado de satisfaccion de los alumnodiamée un cuestionario.
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4. Conclusiones.

En general el proyecto ha sido creado con un aétdogde realismo, ya que no se han
planteado cuestiones que sean de un logro elegadplemente se propone un modo
diferente de trabajar con estos alumnos y acexaalolas diferentes técnicas y
herramientas para realizar una busqueda de emgiiga.a

Pues, desde nuestro punto de vista, creemos niecasarformacion y orientacion de
cara a una futura insercion laboral para todossegteenes cercanos al mundo del
trabajo, pero a la vez tan lejanos sin apenas iexyuéa profesional y sin formacion en
técnicas de busqueda de empleo, que se estan gagdritllo de Graduado Escolar, en
un instituto de ensefianza ordinaria pero a trawdspbgrama de diversificacion.
Porque el aprendizaje es un elemento de gran relevan el desarrollo competencial.
Los conocimientos y habilidades se aprenden adrdeda formacion y del desempeiio
en el puesto de trabajo, mientras que las actitydesnpetencias sociales se entrenan y
desarrollan en todos los ambitos de la vida coraaifitacion, paciencia, creatividad,
etc. Y dada la poca adaptacion de estos jévenes antertidumbres del mercado
laboral, al bajo nivel de cualificacion de estogol y la sobre-cualificacion actual que
demanda el mercado laboral, las expectativas des g§tenes no se adaptan a las
ofertas de empleo ni a las condiciones de trabagoles ofrecen, ademas de la negativa
de contratar a jovenes sin experiencia laboral. €3or es necesario prepararlos para
enfrentarse al mundo real de trabajo y ademas meeasfes formacion y orientacion
para realizar una busqueda de empleo facilitangeereencias laborales reales que
puedan componer su curriculum.
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