e la Educacién: El acercamiento de dos
sciplinas a través de la Biblioteconomia
y documentacién educativa

José A. Gomez
E. U. de Biblioteconomia y Documentacién de Murcia

sumen

Se describen las coordenadas que han enmarcado la ense-
fiza de una asignatura denominada Documentacion Educativa. Bi-
tecas Universitarias y Escolares. Extensién cultural que ha comen-
{o a impartirse durante el curso 90-91 en la diplomatura en
lioteconomia y Documentacién en la Universidad de Murcia.
a asignatura es el lugar de encuentro de dos ciencias, Docu-
ntacion y Educacion, inseparables en el marco de la sociedad
la informacién, y que en el terreno practico debe dar lugar
na mayor integracién de la institucién documental en el siste-
 educativo. Como pequefia aportacién para ello se explican los
tvos, contentdo, metodologia y fuentes utilizadas en esta dis-

oduccién

La diplomatura en Biblioteconomia y Documentacion de la
iversidad de Murcia incluy6 en su Plan de Estudios', que fue
lictado por el profesor Liopez Yepes, una asignatura optativa
tercer curso denominada «Documentacion Fducativa. Bibliote-
niversifarias y Fscolares. Extension Culturals. Esta materia, no-
sa como tal hasta ahora en las Escuelas de Biblioteconomia,
tende exponer las relaciones existentes entre Educacién e In-
Inacidn, desde el punto de vista de las Ciencias de la Docu-

La denominacién de la asignatura parece demasiado proli-
recoger los cuatro aspectos de la relacibén mencionada, por
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lo que considero deberia englobarse como «Bibhoteconomia y Do-
cumentacién Educativa» ?.

A continuacidn se presenta una sintesis de los contenidos que
se han dado a la disciplina, al ser impartida por primera vez en
el curso 1990-91.

Esta asignatura parte de una toma de conciencia, que debe-
ria extenderse a las distintas esferas del sistema educativo, sobre
la trascendencia y papel de la documentacién en los centros de
enseflanza de todos los niveles. Planteamos la necesidad de inte-
gracién de la Biblioteca en el curricule, de que es precisa una nueva
Pedagogia de la Informacidon en una sociedad como la actual en
la que el conocimiento tiene un enorme dinamismo y esta media-
tizado por las tecnologias de la mmformacion®. Cuando el cono-
cimiento evoluciona a un ritmo acelerado, la Eduacién debe’
concebirse como un proceso de adiestramiento de la capacidad
de educir informacién, que habra de ejercitarse alo largo de toda

la vida privada y profesional. Este aprendizaje hace indiseluble

la unién de Fducacion e Institucidn Documental, el lugar idéneo
para el desarrollo de esta habilidad.

A partir de esta sensibilidad se estudian los cuatro aspectos
a través de Jos cuales relacionamos educacién con biblioteca, pro-
ceso educativo y proceso informative-documental.

El primero de ellos seria el de la Biblioteca Escolar, es decir,
la institucién, hasta ahora «incomprensiblemente marginada del
sistema educativor, segtin expresion de Bernal Cruz, a través de
la cual se deben adquirir las destrezas eclementales de obtencién
de informacién, metodologia del trabajo intclectual, hdbitos lec-

I Resolucién de 5 de diciembre de 1988 de la Universidad de Murcia,
por la que s¢ homologa el Plan de Estudies de la Diplomatura en Bibliotccono-
mia y Documentacién de esta Universidad («B.O.F.»).

? Véase sobre el concepto de Biblioteconomia Fscolar, el estudio de
ErAUSQUIN, M. Alonso: «El concepto de documentacidn escolar en el contex-
to de los medios de comunicaciéns, en Documentacidn de las Ciencias de la Informa-
cidn, V. (1981), pags. 51-66.

3 Cfr, COLL-VINENT, R., y BERNAL CRUZ, ¥, J.: Curse de Documenta-
cign. Madrid: Dossat, 1990: BERNAL CRUZ, F. J.: La extensiin tecnoldgica del co-
nocimiento. Madrid: Universidad Complutense; o MCHALES, .. El entorno
cambiante de la informacign. Madrid: Tecnos, 1981.



ores, formacién como usuarios de los servicios de informacién,
4bitos democraticos y criticos, etc. Es decir, la biblioteca esco-
ar como formadora de la capacidad de aprendizaje activeo y criti-
o en el alumno.

. El segundo nivel de relacién educativo-informacién nos lle-
4 a estudiar la biblioteca universitaria. Esta es el lugar de apren-
izaje de la investigacién, la institucién que debe proporcionar
Jas fuentes, medios y hdbitos en el estudio y el trabajo cientifico
én los distintos campos del conocimiento.

El tercer niicleo de estudio trata de acercar a las fuentes de
:.mformaci()n especificas en Ciencias de la Educacidn, los sistemas
de recuperacién de la informacién en Pedagogia, bases de datos
repertorios bibliogrificos en este drea, etc. Esto es, aqui trata-
os de formar a los que deben proporcienar los recursos docu-
ientales para la investigacién educativa y la actividad docente
el profesorado.

Finalmente, la Biblioteca es también el lugar de la Educa-
cién Permanente, a través, entre otros, de los servicios de exten-
sién cultural. Se estudian, pues, los aspectos relacionados con la
biblioteca como centro cultural de la comunidad, la alfabetiza-
i6m y fomento de habitos lectores desde la biblioteca piblica y
is servicios a grupos especiales de poblacion,

Podrian concretarse estos aspectos en los siguientes objetivos:

a) De caricter tedrico: conocer las lineas generales de la
anscendencia y papel de la documentacién en las instituciones
educativas, tanto en los ceniros de ensefianza como en los servi-
o0s de documentacién de las diversas administraciones en el sec-
tor de la Educacidn.

b) De cardcter aplicado:

——Iniciar en la gestién especifica de las bibliotecas escolares
de su integracién en el desarrollo del curricule.

- —Introducir en la gestién especifica de 1as bibliotecas uni-
Tsitarias y de sus relaciones con los servicios de documentacién
entificos y técnicos,

—Conocer los sistemas de informacién cientifica y téenica
pecializados en las Giencias de la Educacién, especialmente los
ledocumentales, con particular referencia al 4mbito espafiol.
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—Dominar las técnicas de extensién cultural y las metodo-
logias de usuarios en las bibliotecas piblicas.

Para realizar estos objetivos se ha desarrollado un programa
que ha incluido los siguientes epigrafes:

1.# UNIDAD DIDACTICA: SENTIDO PEDAGOGICO DE LA INFOR-
MACTON DOCUMENTAL

Leccidn 1.2: Bl sistema educativo y los sistemas de mformacién.

—Desajustes en la complementariedad en su reciente evolu-
cion y desarrollo.

—LLa informacién documental en sus diversos 4mbitos: el cul-
tural, la clencia, la tecnologia, la educacién formal,

-—La informacién de actualidad en Educacién.

Leccidn 2.2: Bl sistema informativo multimedia en la trans-
mision de conocimientos y la cultura,

—Carmbios en la funcién educadora de las instituciones do-
cumentarias.

—1Las ciencias de la documentacién como disciplinas peda-
goglcas.

—El sisttma informativo muitimedia, como metodologia de
la cultura y la educacién.

Leccién 3.2: La educacién para la informacion multimedia,
—Aprender a educir informacién.
—Sensibilizacién del usuario,

—Formacién de usuarios.

2.2 UNIDAD DIDACTICA: LA BIBLIOTECA Y LA DOCUMENTA-
CION EN LAS INSTITUCIONES NO-UNIVERSITARIAS

Leccidn 4.% Biblioteconomfa y Documentacién escolar,
—Origen y desarrollo.

—La biblioteca en la Escuela y la Biblioteca Escolar.
—>Situacién actual en Espafia,

Leccidn 5.2: Organizacion de la Biblioteca o mediateca escolar,

—Equipamiento y tratamiento técnico.



—Fondos.

—Actividades.

Leccién 6.%: Clases de biblioteca escolar y su relacién con
idéctica,

—Biblioteca de aula.

—Biblioteca de departamento.

—Biblioteca general.

3.2 TUNIDAD DIDACTICA: LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Leccidn 7.2: Introduccién general.
—Concepto, clases y objetivos de la Biblioteca Universitaria.

—Estructura; centralizacién/descentralizacion en la Biblo-
ca Universitaria.

—La Biblioteca en los Estatutos de las Universidades.

Leccidn 8.%: Organizacién y gestidn en la Biblioteca Uni-
versitaria.

—Recomendaciones y normas nacionales e internacionales.

—Situacién de la automatizacién en las bibliotecas univer-
sitarias espafiolas.

—Biblioteca v educaciédn superior: necesidad de la forma-
¢ion metodoldgica y de usuarios,

Leccion 9.%: Los servicios de accesd a la informacion en la
blioteca universitaria.

—Bases de datos accesibles por sisternas de teledocumentacidn.
—Base de datos accesibles en CD-ROM.

—Obtencién del documento original. Préstamo interbiblio-
ecario, cooperacién y redes de bibliotecas universitarias.

4.2 UNIDAD ‘DIDACTICA: DOCUMENTACION PEDAGOGICA

Leccién 10.7: Bibliografia y fuentes de informacién en Pe-
dagogfa.
—Clasificacién de las Ciencias de la Educacidn.

—Thesaurus de Educacién: OIE, EUDISED, ERIC.

—DBibliografias y fuentes de informacién en Pedagogia.
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Leccion 11.2: Bases de datos en Ciencias de la Educacidn.

—El sistemna informativo documental espafiol en Ciencias de
la Educacién.

—Bases de datos educativas en el estado espafiol.

—Bases de datos educativos accesibles desde Espafia.

5.2 UNIDAD DIDACTICA: EXTENSION CULTURAL EN LAS INS-
TITUCIONES DOCUMENTALES

Leccién 12.%: Biblioteca y educacidn permanente.
—La hiblioteca como centro cultural de la comunidad.

—Alfabetizacién y fomento de los hibitos de lectura ciuda-

danos.
—Servicios de lectura para grupos especiales de poblacién.

Leccidn 13.2; Actividades de extensién sociocultural desde
las instituciones documentales.

—Fn las bibliotecas v hemerotecas.
—En archivos y museos.

—En fonotecas, videotecas, etc.

La metodologia de esta materia ha combinado los métodos
expositivos, basados en la técnica convencionalmente denomina-
da leccidn magistral, y que se han reducide al minimo, para pre-
sentar el «estado de la cuestibn» en cada una de las unidades
didActicas, con los métodos activos que cuentan con la participa-
cién vy el trabajo del alumno a través de debates, seminarios, gru-
pos de trabajo, visitas a centros escolares y bibliotecas
especializadas en Ciencias de la Educacién, etc.

En este segundo aspecto se ha realizado durante el curso un
considerable esfuerzo, proponiendo diversas lecturas en dase y,
sobre todo, contando con la generosa disposicién de diversos pro-
fesionales y docentes, que han aportado su experiencia asistien-
do a dase para impartir seminarios como invitados.

Repasaremos las actividades realizadas en tanto han sido parte
sustancial del curso, y pueden dar una idea del enfoque de los
temas tratados.

En el drea de bibliotecas escolares, han sido realizados:



Clomentario de texto: «Mediatizacion tecnolégica del Co-
ientor, en Coll-Vinent, R., y Bernal Cruz, F. J.: Gurso
umentacién, pags. 26-31. El objetivo de esta lectura era
izar sobre la necesidad de adiestramiento de todo ciuda-
en las técnicas documentales en el contexto ya aludido de
iedad de la informacién.

_ Comentario de texto: Girén, A.: «La biblioteca escolar»,
Lestra Escuela, 93 (1988), pags. 8-12. Una introduccién al
pto de biblioteca escolar.

Clomentario de texto: «Manifiesto de la Unesco para Ser-
de Bibhoteca Escolars, y Oliver, V. «Normas para biblio-
< escolares en: Alemania, Canada, Estados Unides, Hungria,
Unido y Espafiar, en: A.1.C., 14 (1983), pags. 81-91. Ei
 era conocer estas recomendaciones y la situacién de la bi-
ca escolar en otros paises.

-~ Seminario: Juan A. Lépez, alumno de la asignatura que
mente desarrolla tarbién su tesis doctoral sobre «Las bi-
tecas escolares en la Regién de Murcia» presentd un avance
estudio y metodologia, mostrando los cuestionarios basa-
. en los centros escolares de la region.

*  (lomentario de texto; Magarifios Campaired, A.: «Mi-
1 y necesidad de la biblioteca escolars, en Seminario Hispano-
“inico sobre bibliotecas escolares. Exposici6n clara y sintética
s aspectos aludidos en el titulo.

», y Gamarra, P.: ;Qué es la lectura?, en Educacién y Bi-
a, 7 (1990). Acercamiento a la lectura como fuente de co-
siento ilimitados y de «las mas conmovedoras experiencias

Seminario: «Taller de animacién a la lectura». Una alum-
Lépez Dévalos, explics un proyecto realizado por ella so-
otivacién a la lectura a través de juegos, dramatizaciones,

© Seminario: Presentacién de la Asociacion «Educacién y
tecan, asf como del ntumero 15 de su publicacién homéni-
edicado monograficamente a «La biblioteca escolar en Es-
: Su presidente, el profesor de la Universidad Complutense,
Bernal, da a conocer esta institucién, la mas activa de las
abajan en la actualidad en favor de la incorporacién de la

Clomentario de texto: Bettelheim, B.: «La magia de la
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biblioteca al sistema educativo espafiol. En fa sesidén reaparecen
temas clave como el del perfil del bibliotecario escolar, la opcién
biblioteca de aula y/o de centro, etc.

*  Seminario: «Programa prensa-escucla en la regién de

Murcia». Exposicién a cargo del profesor Ballesta Pagén, de la
E.U. de Magisterio de fa Universidad de Murcia, en la que aborda
las funciones de los mass-media como recurso documental y di-
déctico en la Escuela,

%=

Otras lecturas recomendadas fueron: Garcia Ejarque, L.:
«Las primeras bibliotecas en las escuelas», en Educacién y Biblio-
teca, 8 (1990), aproximacién histérica a la aparicién de bibliote-
cas populares en las escuelas; y De Torres, 1., y M. J. Montes:
«E] gervicio de referencia en la biblioteca escolar», en: Educacién
y Biblioteca, 14 (1991).

* Las actividades en el drea de Bibliotecas Universitarias

fueron;:

*  (Comentario de texto: andalisis de la referencia de los Es-

tatutos de la Universidad de Murcia (tit. X, cap. II, sec. 1.2),
a la Biblioteca, y del «Reglamento de la Biblioteca Universitaria
de Murcla», para estudiar la regulacion legal y organizacidn de
ésta.

*  (Clomentario de texto: Cadahia, E., et. al.: «Normas pa-

ra bibliotecas universitarias. Un estudio comparado». Fn: Bol.
ANABAD, XXXIX, 3-4 (1989), y «Bibliotecas Universitarias.
Recomendaciones sobre su Reglamentactén». Dos textos que per-
miten recorrer las distintas propuestas de organtzacién, estructu-
ra, servicios y estdndares aconsejados para estas bibliotecas.

*  Seminario: «Pasado, presente y futuro de la Biblioteca

Universitaria de Murcia». Exposicién de la responsable del ser-
vicio del punto de vista de la direccién sobre los objetivos pro-
puestos, dificultades encontradas y estado de realizacién. Los
alumnos pudieron apreciar el enfoque del profesional, asf como
apreciar la diferencia existente entre la realidad de las bibliotecas
universitarias y las recomendaciones sobre servicios, estandares,
etc., en diversos temas.

*  Seminario: Presentacidn del programa S.I1.B.U.M ., rea-

lizado para la automatizacién de la Biblioteca de la Universidad,
a cargo de P. Pérez Ballester, bibliotecario encargade de la auto-



fizacién en colaboracién con la empresa Bull y el Centro de
jceso de Datos de la Universidad,

*  Seminario: «La teledocumentacién en la Universidad de

rcia», La bibliotecaria de este servicio, M. D. Garcia Cerdén,
- a conocer las posibilidades de acceso a distintas bases de da-
g, en linea 0 en CD-ROM, de esta Universidad.

 Finalmente se programd, para realizar practicas en las fuen-
tes de Informacién de la Documentacién Educativa, una visita
la biblioteca central de la Facultad de Filosofia, Psicologia y Cien-
as de la Educacién. A través de ésta se hicieron familiares los
ocumentos secundarios y terciarios de la disciplina: CIJE, RIE,
rithis Education Index, Bulletin Signaletique sec. 520, los the-
urt OIE, EUDISED o de ERIC, etc.

La asignatura se ha impartido durante un cuatrimestre, pues
ene asignado sélo tres créditos en el Plan de Estudios. Esto ha
mpedido profundizar, realizando més actividades, en la Gliima
nidad didactica, la referida a la extension cultural. En todo ca-
, ¢l programa estd siempre abierto, de modo que en préximos
cursos se reforzard esta materia, que tantas veces es dejada de
lado, en la teoria y en la realidad cotidiana de las bibliotecas es-

Para la evaluacién de la asignatura se dio dos opciones a los

yroximadamente noventa alumnos matriculados. En primer lu-
r, v especialmente destinada a los alumnos con un seguimiento
continuo del curso, se dio la alternativa de presentar una memo-
a de las actividades y lecturas realizadas en el curso, en la que
pusieran sintéticamente también sus conclusiones, valoracio-
s, propuestas o criticas. Por otro lado, aquellos que no realiza-
n la memoria fueron calificados a través de una prueba escrita
nvencional, en la que debieron desarrollar, contando con un
iempo de dos horas y media, los siguientes temas:

¥ «;Qué razones justifican la necesidad de la biblioteca es-
colar en la sociedad actual? ;Qué servicios deben prestar y qué
actividades han de organizarse desde la biblioteca escolar? Des-
iba alguna de las experiencias que actualmente se llevan a cabo
ara la integracién de la biblioteca escolar en el sistema educati-
vo espafiols.

*  «Haga un estudio comparado de las recomendaciones so-
re bibliotecas universitarias (sus objetivos, estructura, presupues-

Evaluacién
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to, servicios, personal...) y la organizacién actual de la bilioteca
universitaria.

T'emas, como puede apreciarse, muy centrales de la asigna-
tura, que practicamente la englobaban, y en los que se pretendfa
valorar 1a capacidad de sintetizar el alumno los conocimientos ad-
quiridos.

* A través de las actividades realizadas, se han estudiado
las funciones de las instituciones documentales en el sisterna edu-
cativo, aprecidndose su gran importancia y amplitud de posibili-
dades, pese a la deficiente implantacién en los centros educativos
espafioles, que la LOGSE no parece resolver.

* La participacion de especialistas en Biblioteconomia y Do-

cumentacién Educativa ha sido muy apreciada por los alumnos,
pues les han aportado experiencias, ideas sobre la realidad y dis-
tintos enfoques de los problemas.

* La enseflanza de una materia como ésta se enfrenta con
el problema del abismo existente entre las propuestas teéricas, nor-
mas y recomendaciones, y la pobre realidad de las bibliotecas es-
colares espafiolas, que es la pobreza de su propio sistema educativo.

*  Los diplomados en Biblioteconomia y Documentaci6n de-
ben tener una perspectiva profesional importante a través de la
figura del bibliotecario escolar, incorporando a su especializacién
los conocimientos pedagdgicos basicos. Las asoclaciones de alum-
nos, profesionales, etc., deben luchar por la entrada de la biblio-
teca v el bibliotecario en la escuela, como ya hacen asoclaciones
como «Educacién v Biblioteca» o «L’Amic de Papers.
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