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RESUMEN.

Uno de los aspectos mas preocupantes en Espafia d@ssempleo. Las personas con

discapacidad, pueden tener aun mas problemas pacmtear trabajo, por lo que se hace

necesaria una orientacion laboral especializada yalidad. Gracias a entidades como la
Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles (ONCHpsnde personas con discapacidad

visual, pueden acceder a un empleo y sentirses §tilritbnomos. Esta organizacion cuenta para
ello, de un servicio profesional de apoyo al emplage les orienta para conseguir trabajo,

generando esperanzadores resultados.

Palabras clave:orientacion, laboral, empleo, formacion, discagagdj visual, ciego.

ABSTRACT.

One of the most worrying aspects in Spain is uneympént. Persons with disabilities, can have
even more problems to find a job, which makes resrgsa specialized labour orientation and
quality. Thanks to entities like as the Organizatisational of blind Spaniards (ONCE),
thousands of people with visual disability can asce job and feel useful and autonomous. This
organization has to do, of professional suppontiserto employment, which orients you to the
get work, generating encouraging results.

Keywords: Orientation, labour, job, training, disability, v, blind.
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1. INTRODUCCION.

En Espafa, el empleo viene sufriendo desde hacg &% efectos colaterales de la
fuerte crisis econémica que surgié en 2008 coraldacde la burbuja inmobiliaria. El
fruto de esta crisis, fue el desempleo masivo @jé sin trabajo a miles de espafioles,
en un corto periodo de tiempo y sin apenas ingrpaos afrontar los gastos mensuales
que se requieren para poseer una calidad de \gda.di

Las personas con discapacidad también han sufndu® carnes el desempleo y si en
estos tiempos es dificil encontrar trabajo, podrtia serlo mas, para las personas con
una discapacidad afadida. Pero no todo es negatelmgdo a que organizaciones,
empresas, asociaciones privadas, y el Estado miedianeficios fiscales aplicados a la
contratacion de personas con discapacidad o laveesel 5% de las plazas publicas
ofertadas, han fomentado la formacién y el emp&edde colectivo.

De lo expuesto, tenemos que resaltar y afadir pbitante papel de la orientacion
laboral para personas con discapacidad, que s¢éappes parte de organizaciones
especializadas, que ayudan a que aun, a pesala diéicultad que existe en el
panorama nacional para encontrar empleo, las pEsa@on discapacidad estan
obteniendo buenos datos de empleabilidad, commdetraremos mas adelante, y por
lo tanto sin duda, es digno y necesario el recomecito a este tipo de organizaciones.

Por lo que se analizara en primer lugar, el pmdesorientacion en cuanto a formacion
educativa, uno de los pilares fundamentales pgvadterior insercién en el mercado de
trabajo, y a continuacion proseguiremos con lanta@on laboral, su proceso y
aplicacion en el colectivo de personas con deftigewnisual o ceguera.

En cuanto a organizaciones privadas, cabe destamarespecial atencién a la

Organizacion nacional de ciegos espafoles (ONGE),ngp solo da trabajo a miles de
personas con ceguera o deficiencia visual, medlantenta del cupon principalmente,

sino que también aporta el 3% de los ingresosvpntas de juego para destinarlo a
programas sociales para personas con discapa€idadesta finalidad, por ejemplo, el

Consejo General de la Organizacion, en su sesibr2&ele enero de 1988, acordod
constituir la (Fundacion ONCE), para la Cooperaa@dinclusion Social de Personas
con Discapacidad.

Fundacion ONCE, en la actualidad, realiza las acinas directas en materia de
empleo, a través de la actividad de la asociac®@-fserta (experta en formacion y
empleo para personas con discapacidad), prestamsloseyvicios a personas con
discapacidad de cualquier tipo ya sea fisica, psageensorial o mental.

Esta organizacion, (ONCE), ya recibi6é en 2013 enito Principe de Asturias de la
Concordia, por ser una organizacion que durante deasres cuartos de siglo, ha
potenciado la dignidad y calidad de vida promoveeladintegracion social de millones
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de personas con discapacidad en Espafia, sirviesdalea ejemplo a numerosas
iniciativas internacionales que han seguido ediasaexperiencia.

A lo largo de este articulo, cuando hablamos dscapacidad visual”, nos estaremos
refiriendo tanto a los ciegos como a los deficientisuales, con mas o menos resto.
Para aclarar la amplitud que engloba el concepszégacidad visual” les mostramos la
clasificacion de la doctora (Barraga 1985):

- Ceguera total: No percepcion de luz.

- Ceguera Parcial: Percepcion de bultos, sombras.

. Baja Vision: El déficit visual incapacita al indilkio para algunas actividades usuales,
precisando de adaptaciones significativas o métedpegcificos, como puede ser la
lecto-escritura braille, para llevar a cabo alguda<llas. Pueden ver objetos a pocos
centimetros.

« Visién Limite: El déficit visual no incapacita aldividuo para las actividades normales,
pero precisa de adaptaciones sencillas para pedar b cabo algunas de ellas. Puede
leer en tinta con ayudas épticas o con ampliaciones

2. AVANCE HISTORICO DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

A modo introductorio y haciendo un breve recorrfdstorico sobre la discapacidad,
podemos afirmar, que las personas con discapadustdricamente han tenido

multiples dificultades o barreras en la sociedalstcomo marginacion, inadaptacion,
barreras de tipo estructural, social y moral. BE& &ntiguas culturas primitivas se
abandonaba y dejaba morir a los niflos deformessocapacitados, era normal el
infanticidio cuando se observaban anormalidaddssenifios y nifias. Si eran adultos se
los apartaba de la comunidad, se los considerat@paces de sobrevivir a una
existencia acorde con las exigencias socialeslestdas (Ferraro, 2001).

Por suerte, en el siglo XXI, la sociedad ha cantbem este aspecto; en la actualidad las
personas con discapacidad, han dado un salto ealittad de vida respecto a afos

anteriores. Las personas afectadas por discaplagisizal, centro del presente trabajo,

han evolucionado favorablemente, tanto a nivel wleremmia personal, educacional,

laboral y a nivel de integracion, todo ello logrado sin haber costado mucho esfuerzo
y sobre todo gracias al fuerte espiritu de sup@nade este colectivo (Fernandez

Riquelme, 2014).

3. ORIENTACION E INSERCION LABORAL.

El caracter social de la ONCE como corporacion eieecho publico la distingue de
otras que defienden intereses econémicos o repatises de colectivos profesionales
o ciudadanos. Dicho caracter social impregna y ictioth toda la actividad finalista de
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la ONCE encaminada a la consecucion de dos grajesvos: la autonomia personal
y la plena integracion social de sus afiliadose3abjetivos se traducen en una serie de
importantes fines o actividades de los que destasdmos siguientes:

« Inclusién educativa.

- Formacion e insercion laboral.

- Rehabilitacién integral.

. Autonomia personal, accesibilidad universal y digedira todos.

« Impulso del I+D+i en materia de ceguera y deficenuisual grave y de la
Tiflotecnologia.

- Promocion de fondos bibliograficos accesibles ydsstribucion para propiciar la
integracion educativa y laboral, asi como el aceesocultura.

- Impulso del desarrollo cultural y practica del depo

- Informacion interna y externa de sus actividadesejora de la percepcion social de la
ONCE vy de la ceguera.

. Cualquier otra de analoga naturaleza.

Uno de los principales objetivos sociales de la GN£3 asegurar a sus afiliados la
igualdad de oportunidades, tanto en el acceso @ma mantenimiento o mejora de
sus puestos de trabajo. Para ello se llevan a aationes orientadas a favorecer la
integracion laboral y el desarrollo profesionallae personas con ceguera y deficiencia
visual, a través de la orientacion profesional,mfacién y practicas laborales,
intermediacion laboral con empresas externas, ld@sampleo, ayudas econdémicas y
subvenciones, asesoramiento a futuros empresaidtacion de equipos tiflotécnicos
para la accesibilidad al puesto de trabajo, etc.

Ante esta realidad social cambiante, caracterizaola los cambios tecnoldgicos,

econdmicos y sociales, se demanda una formacigregtacion a lo largo de la vida,

gue se sustente en los cuatro pilares de la edurcgae ya anunciaba Delors (1996), en
su conocido informe “La Educacion encierra un te§onos referimos a: aprender a
conocer, aprender a hacer, aprender a convivirrgnder a ser, donde el papel del
orientador debe favorecer la adaptacion al camtmayirtiéndose en un mediador y
agente de cambio.

3.1. Orientacion educativa y profesional.

Como hemos mencionado anteriormente, para pod@r tde lleno el tema de la
orientacion laboral en personas con discapaciéagénmos que tratar el primer lugar el
area de la orientacion educativa y profesionadr e la orientacion e insercion laboral.
Al igual que “no podemos construir la casa por eghdo”, una buena formacién
educativa o formativa profesional, es una potergeramienta para conseguir un
empleo.
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A simple vista, algunos ciudadanos podrian perggag, la discapacidad visual es un
impedimento para obtener una educacion o formaemrde a las exigencias del
mercado de trabajo actual. Pero esto no es asiggarminoria que pueda pensar esto,
nos complace aclararles que ese tipo de pensanserai®ja mucho de la realidad. Los
estudiantes con discapacidad visual, obtienen lsuesgultados, e incluso tienen un
indice de abandono escolar muy por debajo de laiamdd las personas sin
discapacidad.

Segun datos fidedignos de ONCE, a fecha del 0432g/2un total de 7.526 alumnos
con ceguera o deficiencia visual grave de todereitdrio estatal afrontaron en la fecha
sefialada, la vuelta a la actividad escolar y aca@@oomo el resto de sus comparieros,
ya que el 99% de los estudiantes lo haran escathriz en centros de ensefianza
ordinarios, con el apoyo de los equipos especifieoatencion educativa de la ONCE y
las Administraciones educativas.

De entre todos estos alumnos, 829 (el 11%), s@mme en la Universidad para obtener
los conocimientos y aptitudes que les cualifiquanapsu posterior incorporacion al
mercado laboral. En los demas niveles educativak89lescolares corresponden a
Educacién Infantil; 1.448 son de Educacion Prim&@iR estan en la ESO; 284 cursan
Bachillerato; 300, Formacion Profesional; y 2.26tame inscritos en otro tipo de
ensefanzas.

La ONCE, recuerda que la inclusién de los menooes discapacidad visual en un

ambito educativo normalizado responde a la tendegeneralizada presente en la
legislacion vigente para crear un Unico sistemalde integren todos, prevaleciendo
el derecho del alumnado a recibir una atencién adi equitativa y de calidad, y

respetando las necesidades especificas de cadke @hos.

Este modelo inclusivo ha logrado que, al finalisaESO, la tasa de abandono escolar
de estos alumnos sea casi tres veces inferiornaetiia espafola, un 9,6% frente al
23,5% de Espafa, y dos puntos por debajo de laanm®dopea, que se sitia en el
11,9%, segun el ultimo informe de la agencia comauiai de estadistica Eurostat.

Los profesionales que componen los Equipos Espesifde Atencién educativa a
personas con discapacidad visual de la ONCE, ttatoconvenios de colaboracion entre
la ONCE vy las Administraciones educativas, trabagensamente para planificar el
conjunto de intervenciones que van a llevar a chlvante todo el curso escolar con el
fin de facilitar a este alumnado, su profesoradmtros y familias los recursos y la
intervencidn que necesitan para su aprendizajee HEstbajo se desarrolla en
consonancia con las Administraciones publicas resgdes de Educacion.

Para cada nuevo curso, los servicios de prodiudibliografica de la ONCE trabajan
intensamente, para que, en “la vuelta al cole’ni@ss y jévenes ciegos puedan llevar
en sus mochilas los mismos libros pero transcatasstema 'braille’. Muchos de ellos,
cuentan ademas con adaptaciones tecnolOgicasrenatfoas facilitadas por la ONCE
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como ordenadores con revisor de pantalla; anotadgrealculadoras parlantes e
impresoras en braille entre otras.

3.2. Atencion individual para cada alumno.

Los Equipos Especificos de Atencion Educativa ainalado con discapacidad visual,
se encuentran repartidos por los diferentes cemjuasla ONCE tiene por todo el
Estado. A su vez, estos Equipos dependen estrlmtnee de alguno de los cinco
Centros de Recursos Educativos de la Organizaaldinados en Alicante, Barcelona,
Madrid, Pontevedra y Sevilla.

Son contenidos propios del Equipo Especifico:

- Ayudar al alumno en el proceso de autoconocimigrdfuste a su discapacidad
visual.

. Colaborar con los profesionales del sistema edwecabrdinario en la
informacion general que el alumno debe conocerpéetando la misma.

. Aportar aquella informacién especifica relacionada la oferta y servicios
propios de ONCE.

Para cada alumno con discapacidad visual se elamor®lan Individualizado de
Atencidon, segun sus necesidades, y se le asignmaestro 0 maestra itinerante
encargado, entre otras funciones, de asesorantabgeal profesorado de aula, asesorar
y orientar a las familias y realizar un trabajoedio con el alumno, entre otras
caracteristicas.

3.3. ¢ Qué es la Orientacién educativa y profesighal

En la documentacion de las administraciones edasatiutilizan el término
“Orientacion Educativa y Profesionalpara referirse al conjunto de recursos de los que
dispone el alumnado para adquirir un mejor conamime de si mismo e informacion
sobre las diferentes alternativas y opciones guérde tanto en el ambito académico
como en el laboral.

En este contexto, la actividad profesional en éagdn, como citan Alonso Largo,
Llopis Abad, Gonzalez Prieto y Mas Parera (201@peda tener presente, distintos
aspectos, entre los que destacan los siguientes:

« La situacion cambiante del mundo actual.

. Orientarse implica una nueva relacion tiempo — @epg un proceso en la practica
educativa.La orientaciéon no puede reducirse a una decisidoagren un lugar
determinado y para toda la vida. Es un proceso dpie preparar al individuo a
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enfrentarse a las diferentes situaciones, lugar@somentos con los que se va a
encontrar a lo largo de su vida, tanto laboral cpersonal.

Ambitos de Intervencién: los ambitos de intervenci@ deben centrar en el orientado.
En un primer momento recibe orientacion como aluchaatro del sistema educativo,

posteriormente pasa por un momento de transiciorelegue como ciudadano es

orientado a lo largo de toda su vida, por los mis medios comunitarios existentes en
su zona. Ya como empleado podra recibir atenciéga pa desarrollo profesional y

personal. No siendo ninguno de estos tres ambitdgyente.

En este sentido, para Rodriguez Moreno (1998) efRep alavera (2004) los contextos
0 ambitos de intervencién de la orientacion eduaai profesional desde un enfoque
colaborativo son:

El Contexto educativo, para: a) la capacitacion dsludiante en las llamadas
habilidades adaptativas, transferibles y de codtelaiboral; b) la sensibilizacion de los
directivos y del profesorado para la integracionlalerientacion profesional en el
curriculo; y ¢) la colaboracién de los organismasiaes y comunitarios en la
planificacion de la carrera y la busqueda de emgiéelos alumnos.

El Contexto laboral, para: a) la potenciacion dente interno o el desarrollo de los
recursos humanos; b) el cambio positivo del climganizacional; y c) la anticipacion a
los problemas laborales.

El Contexto comunitario, para: a) la estimulaciéel émbito comunitario; b) la

orientacion sociolaboral de sus miembros; y cheéintivo para un mayor desarrollo
educativo.

Son muchas y muy importantes las tareas que redigaorientadores en los centros
educativos, entre las que se pueden destacarrigglas a una orientacion de calidad
tanto a nivel de primaria, secundaria y formacidnfgsional, citando entre otras
funciones, las sefialadas por autores como Rodrigsginar (2002):

Atender al desarrollo personal y profesional de®sdds estudiantes.

Impulsar la formacion y el aprendizaje a lo largdalvida

Ayudar a los jévenes con especiales dificultadeear su itinerario profesional de una
manera individualizada y que de este modo seanceapde mejorar su nivel de
cualificacion y asi poder tener mayores posibiletade empleabilidad.

Fomentar la educacion inclusiva, y distribuir y boar los recursos del centro para
garantizar una plena integracion de los estudiasgagdistintas necesidades de apoyo
educativo.

Individualizar la orientacion en el tercer cursol@é&SO para que la orientacion sea la
mas ajustada posible a sus competencias e intereses

Colaborar en la realizacion de planes especialesctecion en las zonas con mayor
indice de fracaso y abandono escolar.
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- Elaborar planes que presenten una oferta atrgudiraalos jovenes con riesgo de fracaso
escolar y exclusion social, estas campafias inatuailas familias y podrian hacerse en
colaboracion con los servicios sociales de la zona.

Los cambios constantes en la sociedad impulsan tarlbs discapacitados visuales
ocupados, como a los pre-demandantes, demandan&spdeo 0 mejora del mismo, a
afrontar un papel activo en su trayectoria laboigalmente, es necesario tener en
cuenta las demandas presentes y futuras del meflabdmal que impone contar con
profesionales cualificados, adaptados a las tegfadode la informacion y la

comunicacion (TIC) y capaces de responder de mawgrg dinamica ante los cambios
y la imprescindible adaptacién a la creciente @bdincia de perfiles que exige el
mercado de trabajo, sin dejar de ser operativaserfes y productivos.

Para un acceso efectivo al mercado de trabajo,iésnels necesaria la concienciacion e
informacion adecuada para que los empresarios,zcanoy utilicen las adaptaciones
para el puesto de trabajo, las cuales son sunadargratuitamente por la ONCE para
sus afiliados. Ademas, de informar sobre los dogerkeneficios fiscales, como la
reduccion de la cotizacion a la Seguridad Sociaé se aplican a la contratacion de
personas con discapacidad.

En cuanto a la orientacion laboral, los orientasldienen también la labor de crear en
los orientados una autoestima y una confianza enighos que les haga decidir y
tomar sus propias decisiones pensando en lo quaedesan mas adecuado para si
mismos sin miedo al error. Un orientador tiene queefiar a decidir pero no puede
decidir por el orientado.

El orientado debe basarse en sus propios deseqeeytativas para organizar su vida y
su futuro. En este sentido, se establece un vireule el orientador, que hace de guia,
y el orientado, que escucha al guia y le siguauparamino, que al final, debe terminar
el solo. El orientador transmite unos conocimiergae el orientado hara suyos para
moverse a lo largo de toda su vida (Garcia Cruz3R0

La funcion de orientacion, no es ejercida Unicamgmbr educadores, psicélogos,
pedagogos, psicopedagogos, el profesor de apoyw, etjuipos especificos de
orientacion psicopedagogica, etc. Sino que tamiégalizan otro tipo de profesionales
como educadores o trabajadores sociales, ya qua psoceso que influird y se dara
también en el &mbito social, personal, de relacidaigorales, etc.

Una vez recogida y valorada la informacion se poedeterminar las necesidades
educativas del alumnado con discapacidad visuatralée esas necesidades es preciso
distinguir entre las que presentard un alumno eguera y un alumno con deficiencia
visual.
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Cuadro 1. Principales necesidades de alumnos caguega y con déficit visual (Checa
Benito, 2000):

Alumno con ceguera Alumno con déficit visual
Necesidad de acceder al mundo fisico a travééecesidad de complementar la informacion

de otros sentidos. - . )
recibida visualmente con otros sentidos.

Necesidad de aprender a orientarse Necesidad de mejorar la funcionalidad del

desplazarse en el espacio. resto visual mediante estimulacion vy
entrenamiento visual.

Necesidad de adquirir un sistema alternativo Necesidad de valorar las caracteristicas

lectoescritura. visuales  especificas y aplicar las
adaptaciones necesarias para un mejor
funcionamiento visual.

Necesidad de aprender habitos de autonorNiecesidad de conocer y asumir su situacion

personal. visual.

Necesidad de conocer y asumir su situacion

visual.

La orientacion desde el sistema educativo, de eafa futura empleabilidad, se
caracteriza por las siguientes vertientes, comacstrauel cuadro 2.

Cuadro 2. El proceso de Orientacién en el sisterdaaativo.

a) Orientacion psicopedagdgica:
- Desarrollo de la personalidad
- Proceso de aprendizaje

b)Orientacion para la toma de decisiones (Orie@teacadémica/ educativa)
- Para la vida en general
- Para una profesionalizacion

c) Orientacién Profesional:

- Inicio itinerario profesionalizador

- Prosecucion o modificacién y culminacion deletiario
- Preparacion para la vida laboral

- Busqueda de empleo e Insercion

- Adaptacion y permanencia en el puesto de trabajo

Por su parte, el Plan de Actuacion debe centransegeellos momentos que se
consideran claves por su importancia y significacen el futuro, nos referimos a
aquellos en los que el alumnado debe elegir eatreférta de estudios que se le
presenta, una vez finalizados los que esta cursandodo se plantea la posibilidad de
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cambiar el itinerario formativo o estudios que aupara empezar otros, cuando se
produce el transito del campo formativo al mundaotal, y finalmente cuando el
alumno/a abandona los estudios.

4. SERVICIO DE APOYO AL EMPLEO, PARA PERSONAS CON DEFICIENCIA
VISUAL O CEGUERA.

El desarrollo profesional no es so6lo una necesitat] para las personas discapacitadas
es una via de integracién en la sociedad. Unalagaga de dificultades, en la que una
buena formacion es determinante. En la discapacidagl, caso que nos ocupa, la
ONCE actua en dos direcciones: incidiendo en laoiapcia de la formacion y
buscando el compromiso de los agentes socialesmtpreienen en el mundo laboral.

La fuente principal de empleo de las personas eguera o deficiencia visual es la
venta de productos ONCE, pero hay muchos profeleisian discapacidad visual, bien
preparados para ejercer otras tareas: abogadaspmistas, psicologos, técnicos de
sistemas de informacién, que buscan una oportudealdemostrar su valia.

Ademas de facilitar y apoyar los procesos formativas personas ciegas y deficientes
visuales reciben de la ONCE asesoramiento, recyrsteterminadas ayudas para su
desarrollo profesional. La ONCE y su Fundacion, @cagente social generador de
empleo, se comprometen a crear nuevos puestosabajary a realizar acciones

formativas para personas con discapacidad.

El empleo, supone la principal forma de integracgwotial de las personas con
discapacidad y el eje sobre el que gira su creaimien autonomia personal. Hasta
hace relativamente poco tiempo, se pensaba queetasnas con discapacidad visual,
no podian trabajar, o si podian, era Unicamentpoens empleos y muy concretos, e
incluso en algunos casos de forma limitada, penealidad, con los apoyos necesarios
especificos e individualizados, mas un buen asesendo y orientacion precisos,
pueden acceder al mundo educativo y laboral ertigaétente igualdad de condiciones
gue sus iguales sin discapacidad.

Debido a la falta de especializacion de los sevgigublicos de empleo en materia de
discapacidad visual, traducida en desconocimiestdad caracteristicas, aptitudes y
adaptaciones materiales y tecnoldgicas, asi comneeddadero potencial productivo de

estas personas, se hace necesario por parte dd@& @ creacion del Servicio de

Apoyo al Empleo.

La ONCE desde su creacion, el 13 de diciembre @8,1%a tenido presente la gran
importancia de la integracion laboral, asi comamantenimiento y mejora de los
puestos de trabajo, por ello son muchas las aesiralizadas para conseguir este fin a
corto, medio y largo plazo. Dentro de los Servicgixiales que tiene la ONCE se
encuentra el Servicio de Apoyo al Empleo. Este iSiervpretende velar por las
necesidades derivadas de la deficiencia visualciitéa las herramientas necesarias
para la inclusion laboral de este colectivo, medida consecucion de los siguientes
objetivos (Circular 12/2010 de 29 de julio):
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» Establecer medidas de coordinacion entre los ameitlnicativos y de empleo,
gue garanticen el aprovechamiento de los recurpasa el fomento y
mantenimiento del empleo de las personas con distga visual.

* Concienciar a los empresarios y avanzar en la mdiodn de barreras, tanto
fisicas como mentales, a través de la difusiorageapacidades laborales de las
personas ciegas Yy deficientes visuales.

» Establecer programas de formacion, reciclaje, matprofesionales y cuantas
acciones sean necesarias, orientadas a la inselaboral, asi como al
mantenimiento y promocioén en los puestos de tradgwando a cabo una
actualizacion constante de la bolsa de demandaetesmpleo, de mejora de
empleo y ocupados.

* Promover la accion emprendedora a través del ayieem

» Elaboracion y actualizacion permanente de estutkbsnercado de trabajo que
permitan disponer de una referencia util de lossfpsemas demandados en el
mercado, y con mayor adecuacion a las caractesstie este colectivo.

e Avanzar en la accesibilidad de los puestos de jralpara asegurar la
adaptabilidad de las nuevas herramientas tecnal®gycde la comunicacion
(aplicaciones informéticas, etc).

* Realizar el seguimiento de la legislacion, promog@propuestas de mejora.

4.1. Programas para el apoyo al empleo (ONCE).

Para alcanzar los objetivos resefados, el Serdecidpoyo al Empleo cuenta con
los siguientes programas:

( » Orientacion e insercion laboral. \
* Formacion para el empleo, integrado por formacidgividual,
formacion colectiva y practicas profesionales.
* Apoyo al autoempleo.

* Accesibilidad del puesto de trabajo.

g J

4.1.1. Programa de Orientacion e Inclusion Laboral.

Con este programa, se pretenden analizar las dades reales de empleabilidad de
cada usuario respecto a su cualificacion, expaagnexpectativas, asi como evaluar su
situacion formativa y profesional, con el fin dedpodefinir conjuntamente su proyecto
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de insercion laboral, donde se reflejaran objetivalazos y una metodologia de
actuacion. Para su realizacion, se contemplanigasestes fasegCircular 12/2010 de
29 de julio):

a) Informacién.

- Informacion y deteccién: incluye acciones de infacidn a usuarios
potenciales del Servicio de Apoyo al Empleo, cofinalidad de detectar
posibles nuevos beneficiarios.

- Transicién académico-profesional: incluye las awe# especificas de
informacion y deteccion de nuevos beneficiarios puedan provenir del
ambito educativo.

b) Orientacion e Insercion Laboral.

- Orientacion Profesional y ejecucion del Plan Pakale Insercidon: se

realiza un Plan Individualizado de Atencion coredghtes acciones, entre
las que cabe destacar la realizacion de una Fiehangpleo, Entrevista

Ocupacional, Diagnostico Ocupacional y Plan Pelstm#nsercion.

- Intermediacién  Laboral, Busqueda Activa de Ofertayg
Acompafiamiento: se realiza prospeccion de mercaddérabajo y una
basqueda activa de ofertas, gestion de la dendadia oferta de empleo
y del proceso de seleccion/ocupacion, asi como cempafiamiento
durante el primer afio tras la incorporacion al pueke trabajo. Y de
manera continua, se lleva a cabo un andlisis dedotios que se van
produciendo en el mercado laboral, con el fin @atidicar las profesiones
mas demandadas por las empresas y los nuevoseseeorauge. Se
facilita informacién al empresario relativa a tipdge contratos para
personas con discapacidad, las tecnologias pataseimpefio del puesto
de trabajo, y la eliminacion de posibles prejuiciosediante el
convencimiento y la percepcion, por parte del esgie, de las
capacidades y habilidades de las personas corpdigdad visual, como
un activo para su empresa.

c) Desarrollo Profesional

- Apoyo en la Prevencion de la Exclusion: incluye antacto y

seguimiento, de los usuarios ocupados, asi comaolaboracion e

intervencion con la empresa, cuando se detecteacgines que puedan
suponer desventaja para el usuario.

-Apoyo a la Reinsercion Profesional: contempla laxiomes de
intervencion y apoyo especifico al usuario que hagmido su ocupacion
anterior, principalmente, debido a la ceguera samiéa o agravada, y
manifiesten su interés en volver a desempefiar atigidad laboral o
profesional.
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- Apoyo al Desarrollo de la Carrera Profesional: ugel las diferentes
acciones que favorezcan la planificacion y dedarrdle la carrera
profesional del usuario.

4.1.2. Programa de Formacion para el Empleo.

Este programa pone a disposicién de los usuaricojunto de acciones formativas,
tendentes, a facilitar su formacion tedrico-pracpara el acceso a un puesto de trabajo
y a la adquisicion, ampliacion y perfeccionamiert® sus conocimientos, que
posibiliten la mejora de su empleabilidad y su de#la profesional. Dentro de este
Programa podemos distinguir, la Formacion individyacolectiva y las Practicas
profesionales (Circular 12/2010 de 29 de julidpy determinados modulos que son
perfectamente realizables por una persona ciegay por ejemplo el de Teleasistencia,
por el cual podrian obtener el certificado de sioiealidad conforme a lo establecido
en R.D. 1697/2011 de 18 de noviembre por el queesdablece, entre otros, el
certificado de profesionalidad “Gestion de llamadad eleasistencia”.

En cuanto a practicas laborales y cursos formathate destacar, que durante 2014 se
han desarrollado 35 practicas intermediadas pdDNECE y se han iniciado nueve
nuevos cursos de formacion de caracter centralidagtinados a 37 alumnos afiliados.

a) Formacion individual y colectiva.

Tiene como objetivo apoyar acciones formativasyiddales y colectivas, que
estén orientadas a la consecucion o consolida@amdouesto de trabajo por
usuarios que estén en edad laboral. Para podedeacaeeste Programa, la
accion formativa debe estar estrechamente relatdor@n su itinerario
profesional, y los fines a los que pueden estaicddds son los siguientes
(Oficio-Circular 32/2010 de 29 de julio): formaciorocupacional,
especializacion profesional, reciclaje, Congresmsnadas, seminarios y
Preparacion de oposiciones.

b) Practicas profesionales.

Con la realizacion de las practicas profesionaesusnplen objetivos en varias
direcciones. Por un lado favorecen la inclusiérotaben la medida en que el

empresario toma conciencia de las capacidadesto tegbajadores, por otro

consiguen adquirir la experiencia practica en espude trabajo y por ultimo

se incide directamente en la autorrealizacion wisegd de los usuarios de este
programa.

4.1.3. Programa de Apoyo al Autoempleo.

Con este Programa se pretende que el usuario glesée pueda presentar un proyecto
de autoempleo individual o de participacion acci@han una sociedad, en funcion de
sus intereses, aptitudes y habilidades person@ésid-Circular 32/2010 de 29 de
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julio). Se realiza asesoramiento y apoyo a la fireridn. En diciembre de 2014, habia
319 personas afiliadas que desempefiaban un emgpiecupnta propia, habiéndose
puesto en marcha durante ese afio 22 nuevos preykemutoempleo con colaboracion
de la ONCE.

4.1.4. Programa de Accesibilidad del Puesto dbajoa

El fin de este Programa es garantizar la acceddloilal mercado laboral de sus usuarios,
en igualdad de condiciones que los demas traba@jsdmara que desempefien con
profesionalidad y eficiencia las tareas y competendel puesto de trabajo. Para esto la
ONCE, adapta todos los puestos de trabajo ocupamtasus usuarios, optimizando los
recursos disponibles, en un tiempo minimo de resgpuelas necesidades planteadas y
buscando la coherencia con los constantes avaaceeldgicos, que obligan, a una
permanente revision de los equipos y de los pratedios de gestion.

Al agrupar las profesiones por la formacién nedagaara su desempefio, se observa
que el numero de afiliados ocupados es mayor pauellas que tienen estudios
universitarios, un 40,30% frente a un 25,70% odegue tienen estudios de Formacion
Profesional, por lo que légicamente es facil dedaggie la empleabilidad de los
afiliados con nivel de estudios universitarios eg/on que la de los que tienen estudios
de Formacion Profesional. Por otra parte, el éatlemandantes de empleo y mejora
del mismo en personas afiliadas a la ONCE en el 2018, fue de 1.352 (967
demandantes de empleo y 385 demandantes de mejoeaki lo comparamos con el
afio 2012 cuyos datos fueron de 1.117 (834 demaswidet empleo y 343 de mejora),
es facil observar que la poblacién de afiliados aletantes de empleo y mejora ha
aumentado en un 14,86%. El total de afiliados ussi@el servicio de apoyo al empleo
(ONCE) que a finales del afio 2014 permanecian @epo de busqueda de empleo era
de 1.395 personas, de las cuales 457 eran ocupm@odemandaban una mejora de
empleo

Afiliados (no vendedores) y su fundacié| 1.083
Autoempleados 319
Empresas privadas 799
Administraciones Publicas 673
Oong’'S 86
Centros Ocupacionales 677
Centros Especiales de Empleo 82

Cuadro 3. Afiliados ocupados por tipo de empresa€CEN014

Para promover la incorporacion al mercado laboealad personas con discapacidad
visual, asi como para organizar conjuntamenteideties de formacion y cualificacion
profesional, se han establecido convenios o acsetldocolaboracion con diferentes
empresas y entidades (PwC, ADAMS, GESDECO, etamidién se ha contado con la
colaboracién en el ultimo bienio de 811 empresastigdades de diverso origen, para la
gestion de las ofertas de empleo tramitadas pa@edtivo de afiliados atendidos.
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Igualmente, se ha continuado desarrollando el planaccion para incrementar la
empleabilidad de las personas con ceguera totatjamdose el Protocolo de
intervencion especializado para personas demarsl@eteempleo afiliadas sin resto
visual funcional con permanencia en su bolsa deleamge mas de un afio, con 14
afiliados durante el 2014, y desde su puesta enhaaron un total de 57 afiliados.

A su vez, con la puesta en marcha del protocoltvageitacion de solicitudes de venta
de productos de la ONCE, por el Servicio de Apdy@rapleo, para que la orientacion
laboral facilitada a nuestros afiliados incluyavénta de los juegos de la ONCE como
una oportunidad laboral mas en su acceso al emgeeduan tramitado desde su inicio, y
hasta 31 de diciembre del 2014, 802 casos, deibdsxen 369 se realizd contratacion.

Asimismo, para ofrecer otras oportunidades de eampleaquellas personas con
especiales dificultades de insercion laboral, spuesto en marcha el procedimiento de
derivacion de las personas afiliadas que no puegicer la venta de productos de
juego, a la Fundacion ONCE e ILUNION.

5. RESULTADOS ESPERANZADORES DE EMPLEO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

5.1. Organizacion Nacional de Ciegos Esparioles (ORL

La ONCE y su Fundacion, cerraron 2014 con un nu&gord de generacion de

empleo, aun en tiempos de crisis, con el impulst@#&82 puestos de trabajo, mas del
90% ocupados por personas con discapacidad. Gadkeldafio, la Organizacion logré

gue 28 personas accedieran a un nuevo puestol@dgotréa mejor herramienta para la
inclusion social, segun se destaca en la (Memeria ©@NCE y su Fundacién, 2014).

La Organizacién cerré un nuevo ejercicio sumandpleode calidad para personas con
discapacidad, con casi 3.000 empleos generadosrd® fdirecta y mas de 7.000 a
través de terceras empresas y entidades, apoyadda @NCE, su Fundacién y su

grupo de empresas sociales, denominado ILUNION.

De la ONCE, su Fundacion e ILUNION, dependiamaléis de diciembre de 2014 un
total de 66.758 trabajadores de forma directa. &sr,dde cada 272 personas que
trabajan en Espafa (segun datos EPA), una dd@hase para esta Organizacion.

Ademas, la plantilla incorpora un 45,4% de mujéB&291 en total), con casi medio
punto porcentual de mejora en el dltimo afio, lo ppeEesenta un destacado impulso a
la paridad, de manera que una de cada 264 trabagadoupadas en el territorio estatal
lo hace para la ONCE, su Fundacion o las emprésasION.

En cuanto al nimero de personas con discapacidadfican el 87,1% de los que
trabajan en ONCE; el 77,1% de los que lo hacenwmddcion ONCE; y el 32% de
quienes trabajan en ILUNION, esto es sin duda,demostracion de que rentabilidad
social y econdmica son posibles.
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Pero ademas, la Organizaciéon mantiene la calidael empleo. En 2014 se firmaron
642 contratos indefinidos para vendedores de la BBN@los con discapacidad-, para
situar el porcentaje de contrato estable en ca8D&tdel total.

5.2. Fundacion ONCE

Fundacion ONCE, tiene como maxima prioridad la cd@a de empleo para las

personas con discapacidad fisica, psiquica, sahgomental Este compromiso es fruto
del convencimiento de que una buena parte de lesomes con discapacidad sélo
pueden alcanzar la plena inclusion social a traeek insercion laboral. El acceso de
las personas con discapacidad a un empleo digraoalitlad constituye una via para
conseguir una participacion e inclusion social alen

Se financia principalmente a través de los forglasle son transferidos por su patrono
fundador, la ONCE. Es por ello y en virtud del adoesuscrito entre la ONCE vy el
Gobierno de la Nacion en noviembre de 2011, coadidm entre 2012 y 2021, que la
Fundacion ONCE debe garantizar en sus actuacidreesmplimiento del compromiso
de destinar un elevado porcentaje de su presupaesttuaciones enfocadas al empleo
y la formacion de personas con discapacidad, debiafestinarse el presupuesto
restante a actuaciones en el marco de la AccelibilUniversal. Fundacion ONCE,
destina anualmente al menos el 60% de su presopaest Plan de Formaciéon y
Empleo. Otra parte de su financiacion la recibelemarco del Programa Operativo de
Lucha contra la Discriminacion cofinanciado poFehdo Social Europeo.

En los ultimos 20 afios la Fundacién ONCE, ha creadl® de 97.000 empleos y plazas
ocupacionales para personas con discapacidad. &atos convierten a la Fundacion
ONCE en el principal operador socioeconomico y depleo en el sector de la

discapacidad en Espafia.

A continuacion se detallan los datos de contribu@da creacion de empleo y plazas
ocupacionales asi como los de formacion del afid. Z@uadro 4. Resultados de 2014):
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Ejercicio 2014 PCD * PSD **
Total empleo y plazas ocupacionales 8.149 146
Total empleo excluido plazas ocupacionales 7610 146
Empleo Interno 1122 142
Fundacién ONCE -4 -3
Empresas del Grupo (empresas filiales y participadas) 1108 145
Asociacion FSC Discapacidad y Asociacién FSC Inserta 16 (0]
Otras entidades vinculadas 2 0
Empleo creado a través de Terceras Empresas y Entidades 6.488 4
Transiciones Externas 25 -
Terceros 3.269 4
Autoempleo 117 -
Intermediacién Laboral (Asociacion FSC Insertay 3.077 (***) -
Asociacion FSC Discapacidad)

Plazas ocupacionales 539 -

(*) PCD: Personas con discapacidad.

(**) PSD: Personas sin discapacidad. Esta cifra se refiere a los empleos para personas sin discapacidad en aquellas
empresas cuya finalidad principal es la integracion laboral de personas con algun tipo de discapacidad.

(***) Sefialar que esta cifra no incluye 1.195 inserciones para personas con discapacidad efectuadas en ONCE y
CEOSA, las cuales también han formado parte del alcance de nuestro trabajo.

Detalle de Formacion (PCD)* Cursos Beneficiarios
Total beneficiarios de cursos de formacién 1492 14.478
Total beneficiarios de cursos de formacién ocupacional 1057 11.584

(Asociacion FSC Inserta y Asociacion FSC Discapacidad)

Total beneficiarios de cursos de formacién continua 435 2.894

(*) PCD: Personas con discapacidad.

Fuente: (Memoria Anual, Organizacion Nacional de €jos Espafioles, ONCE, 2014)

En el marco del mencionado Acuerdo de la ONCE t@uobierno de la Nacién para el
periodo entre 2012 y 2021, denominado Plan 15.00008, se contempla la creacion
de 15.000 empleos de calidad y plazas ocupacigredesomo la realizacién de 30.000
acciones formativas.

A continuacion se presentan los datos de contidionugila creacion de empleos y plazas
ocupacionales asi como los de formacion computpdogundacion ONCE, dentro de
dicho Plan 15.000-30.000, en el afio 2014. Asimiseocadjunta el porcentaje de
ejecucion respecto a los objetivos planteadosedapercicio 2014. (Cuadro 5):
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Plan 15.0:0:0-30.000

Ejercicio 2014 pCD*® w :um:T:ndI:nl':: (%)
Total empleo y plaras ocupacionales 5.501 L7750 314%
Total emples excluido plaras ocupacionales 4.974 L5500 332%
Empleo Interno L1222 = =
Fundacibn OMNCE =dh - -
Empresas del Grupo (empresas filiales y 1108 . .
participadas)
Asociacidn FSC Discapacidad 16 . .
¥ Asociacidn FSC Inserta
Otras entidades vinculadas 2 - -
Empleo creado a través de 2852 . -
Terceras Empresas y Entidades
Transiciones Externas 5 = -
Terceros 1853 = =
Autoenmiplen 106 - -
Intermediacitén Laboral (Asociacién FSC Less _ B
Inserta y Asociacién FSC Discapacidad)
Plazas ocupacionales 527 250 211%
{*} PCD: Personas con discapacidad.

Ohbjetivos 2014 Grado de

Detalle de Formacian (PCD)* Beneficiarios

{Beneficiarios)

cumplimiento (%)

]

Total beneficlarios de

cursos de formacion 14179 2.700 52594

Total beneficiarios de cursas

de formacidén ocupacional

(Asociacién FSC Inserta y 11285 2.500 A451%

Asociacidn FSC Discapacidad)

Total beneficiarios de 2 La47%

cursos de formacién continua

(*} PCD: Personas con discapacidad,

Fuente: (Memoria Anual, Organizacién Nacional de €jos Espafioles, ONCE, 2014)

Respecto al compromiso recogido en el Plan 15.00088 de la ONCE y su Fundacion
para la creacion de empleo y formacion de persomasliscapacidad, en este tercer afo
de vigencia del plan se han creado por parte @NGE y su Fundacién 6.334 puestos
de trabajo y plazas ocupacionales para personasdisscapacidad, claramente por
encima del objetivo anual de 2.142. Adicionalmesé&han impartido cursos a favor de
41.858 beneficiarios con discapacidad, frente @toto anual de 9.100 beneficiarios,
todo ello en un ejercicio en el que el contextonéooico ha continuado siendo
complicado.
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Esto demuestra el gran valor que tiene para |asopas con discapacidad, tanto Once
como su fundacién, que aun surcando esta temiides cque nos afecta a todos los
espafoles, son capaces de crear empleo, gradidsugs hacer, con el correspondiente
beneficio humano y social que esto produce parpdesonas con discapacidad.

5.3. ILUNION

ILUNION, como hemos citado anteriormente es el grigmpresarial del que es
socialmente responsable la ONCE y su Fundacioer ks Espafia en la inclusion
laboral de personas con discapacidad, y referenie grestacion de servicios.

La ONCE y su Fundacion culminaron en 2014, a pesdas dificultades de la crisis, la
unificacion de todas sus empresas sociales bajerlaminacion de ILUNION, fruto de
“llusiébn y unidad” como motores del empleo y lalusidon de las personas con
discapacidad en todo el territorio estatal. El tbjees ofrecer a la sociedad un grupo
con el ADN de la ONCE y la demostracion de gquedanemia social es un nuevo
modelo de hacer empresa que reparte dividendosantedoportunidades de vida y
empleo para personas con discapacidad.

ILUNION cerr6 2014 con 30.696 trabajadores, presemen todas las comunidades
auténomas con mas de 480 centros (225 consideGaiusos Especiales de Empleo) y
una facturacion de 746,6 millones de euros, un &% que el afio anterior.

Otra informacién relevante, es que Fundacion ONCHLENION, realizaron
recientemente, en el mes de julio de 2015, un douentre fundacion ONCE vy
CEPYME, para que la recuperacién llegue a todos»situsion

Miguel Carballeda, presidente de la ONCE y su Faidtia y Antonio Garamendi,
presidente de CEPYME (Confederacion Espafiola gedaefia y la mediana empresa),
suscribieron el convenio que tiene como objetivplena integracion de las personas
con discapacidad. La ministra de Empleo y Segurifiadial, Fatima Barfez, y el
ministro de Sanidad y Politicas Sociales, Alfondon&o, mostraron su respaldo al
acuerdo suscrito por Fundacion ONCE y CEPYME cofinede conseguir la plena
integracion, la igualdad de oportunidades y la mszrininacion sociolaboral de las
personas con discapacidad.

Segun sefialaron ambos ministros, se trata de ungae$ante para que la recuperacion
econdémica llegue a todos sin ningun tipo de ex@hlus'Es un convenio para la
recuperacion en nuestro pais sin que nadie se qi€ds, aseguro Bafez, quien afiadio
gue acuerdos como éste demuestran que “la recetafumeiona es la de sumar
voluntades y cito a ILUNION como el ejemplo de laema cultura del empleo en
nuestro pais, con pluralidad de talentos y que pdas personas con toda su capacidad
al servicio de los demas”.

Tras la firma el presidente de CEPYME, Antonio Gaadi, manifestd que este
acuerdo, cuyo primer objetivo es optimizar el ernple las personas con discapacidad,
“va a mejorar también las capacidades y los coniedtms de las pymes, que
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representan el 99'9% de las empresas espafiolalsysulaboral y la percepcidon que de
esas personas tienen algunos segmentos de laadiciBd definitiva, con este acuerdo
“ganamos todos”, afirmo el presidente de CEPYME.

Por su parte el presidente de (ONCE), Miguel Qktba, ademas de agradecer el
apoyo y compromiso de CEPYME y del Gobierno espaiol construir un pais en
beneficio de las personas con discapacidad, redardbién, que entre 2013 y 2014 la
ONCE, su Fundacioén e ILUNION han contribuido a crE2.000 puestos de trabajo, de
los cuales 16.000 fueron en pequefias y medianasesasp y afirmo que “todo ello se
produce gracias al esfuerzo conjunto que estamomrun, no debemos bajar la
guardia y seguir luchando por conseguir un paisrhej

Ademas, Alfonso Alonso, Ministro de Sanidad y fBeds Sociales, aseguré que los
cuatro millones de personas con discapacidad sara “cantera de talento y
oportunidades” que no esta siendo utilizada. “Caanth empresa decide incorporar al
afan de superacion, es mas competitiva y cuanaopoca la accesibilidad lo hace para
toda la sociedad. Esto es una vision mas avanpadae la diversidad nos hace mejor
a todos. Y este convenio es buena muestra paralvarturo con un optimismo
renovado”.

Uno de los compromisos a destacar, es el intentauie ningln ciudadano con
discapacidad sea discriminado y obstaculizado pofalta de accesibilidad para la
utilizacién de bienes y servicios.

Las pequefas y medianas empresas son fundamegrdaedelss (ONCE), debido a que el
68% de las ofertas de empleo que gestionan pratedste tipo de empresas. Con este
convenio CEPYME y Fundacion ONCE llevaran a caboiomes para favorecer la
inclusion laboral de las personas con discapac@asidcomo la elaboraciéon de estudios
sectoriales para identificar posibilidades de emple

Ademas, se establecera una estrategia de divulgaitiformaciéon y asesoramiento
dirigida a los miembros de CEPYME sobre conocinuedé las caracteristicas del
colectivo de personas con discapacidad; ventajas @entratacion de personas con
discapacidad, incentivos y beneficios socialesspegencias de buenas practicas en la
contratacion de personas con discapacidad.

CONCLUSION.

A modo de conclusién de este articulo, cabria dastan mensaje positivo a la hora de

afrontar el camino hacia la insercion laboral emefcado de trabajo, para las personas
con deficiencia visual, ceguera total y otras giac&dades, ya sean fisicas, psiquicas,
sensoriales 0 mentales.

Un mensaje, en el que se resalta el compromisoatelgs organizaciones dedicadas a
la discapacidad, con servicios de apoyo al emppeaalizados, que hacen posible la
integracion sociolaboral de este colectivo, pero gmacima de todo, el compromiso,

esfuerzo y espiritu de superacion que nos demuadsgersonas con discapacidad dia
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a dia. Donde, cdmo podemos observar, son capacestaleal frente y gestionar con
gran maestria organizaciones como (ONCE), querdhajb a miles de personas.

Y no quiero despedirme sin mostrar mi mas sincecomocimiento y admiracion, a los
miles de espafioles que venden cada dia el tradici@upon de la ONCE”, vendido
por personas con discapacidad que trabajan dess) personas a las que nadie les ha
regalado nada, que no quieren caridad, ni benegi@esolo quieren sentirse Utiles e
integrados en igualdad de condiciones en estadamtigGracias a cada una de esas
personas, son posibles los resultados e informagiéraqui se les ha mostrado, asi que
“ichapd!para todos ellos”.

BIBLIOGRAFIA.

e Alonso Largo, G, Llopis Abad, N., Gonzélez PrieM,L., & Mas Parera, A. (2010).
Reflexiones sobre la orientacion académica y pimfes referida a las personas con
ceguera y deficiencia visual grarevista sobre discapacidad visual, 57

e Barraga, N. (1985Disminuidos visuales y aprendizajadrid: ONCE.

e Circular n°® 12/2010, de 29 de julio, de la direncide Educacion y Empleo
(Normativa reguladora del Servicio de Apoyo al Eeapdle afiliados a la ONCE)

* Cobb, R. B., &Alwell, M. (2009).Transition plannir@oordinating interventions for
youth with disabilitiesCareerDevelopmentalforExceptionallndividuals,(32 70-
81.

* Delors, J. (1996)La educacion encierra un tesorimforme a la UNESCO de la
Comisién Internacional para el siglo XX¥adrid: Santillana.

e Ferraro, P, (2001 Derechos Humanos y Discapacid&tlmanitas: Buenos Aires.

 Fernandez Riquelme, S. (2014), Desarrollo humanegial. Comunidad y
sostenibilidad en la definicion de la Politica sbael siglo XX.Pensamiento al
margenl,1-29.

* Sebastian Ramos, A., Rodriguez Moreno, M. L., &cBéa Garcia, M. F. (2003).
Orientacion profesional: Un proceso a lo largo @evida Madrid: Dykinson.

Paginas web consultadas.
» CIDAT, (2014), catalogo, recuperado lutép://cidat.once.es

* FSC-Inserta, (2014), recuperado de http://www.fsc-
inserta.es/Servicios/Paginas/Asociacion.aspx
¢ Fundacion ONCE, (2014), Empleo y Formacién, recagie@ de

http://www.fundaciononce.es/es/pagina/empleo-y-mion

* Memoria Anual de la ONCE, (2014), recuperaddtp://www.once.es/new

* RTVE, (2014), La crisis en Espafia: cronologia de20€8, recuperado de
http://www.rtve.es/noticias/20120605/crisis-espar@iologia-desde-
2008/533400.shtml




