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Resumen:

El presente proyecto, Fuentes digitales de informacion para la actividad
traductora, es un Trabajo de Fin de Grado (TFG) de la Facultad de Letras de la Universidad
de Murcia (Espafia) a través del cual se pretende acercar y explicar de forma general algunas
de las principales herramientas digitales de documentacion que se encuentran al alcance de
los traductores en la conocida red de redes, es decir, en internet. En concreto nos ha parecido
pertinente centrarnos en actualizar la informacion existente sobre la utilizacion de las fuentes

digitales de documentacion lexicogréficas, a traves de un trabajo de campo.

En primer lugar se va a realizar un repaso a la historia de los software de apoyo a la
traduccion, para lo cual presentaremos datos que tratan desde sus recientes origenes hasta
nuestros dias analizando su evolucion. En segundo lugar se explicaran las herramientas mas
relevantes que componen el repertorio actual de fuentes de documentacion para la actividad

traductora, planteando asi el estado actual de esta cuestion.

La metodologia que se ha empleado para llevar a cabo el estudio sobre la
utilizacion de las fuentes digitales de documentacién lexicogréficas consiste en un estudio
de campo a modo de cuestionario, cuyo objetivo es analizar la presencia de los soportes
digitales en el modus operandi de las personas que se dedican a la traduccion de forma

profesional y aportar nuevos datos al estado de la cuestion.

De este modo, y a través del mencionado estudio, veremos si los traductores de hoy
en dia estan bien adaptados a las nuevas tecnologias y si saben sacar provecho de las fuentes
de documentacién digitales actuales que tienen a su alcance y que se les sugieren en este

estudio.

Este proyecto termina con las conclusiones que se han deducido tras el andlisis de
las respuestas dadas por los profesionales de la traduccion y que se recogen en nuestro

estudio de campo.

Palabras clave: Internet, traduccion, fuentes lexicograficas, fuentes de
documentacion digitales, diccionarios en linea, estudio de campo, software, herramientas
digitales de documentacion online, traduccion asistida por ordenador, traduccion automatica,

término.



Résumé :

Ce Travail de fin d’études (TFE) de la Faculté de Lettres de 1’Universit¢ de Murcia
s'intitule « Fuentes digitales de informacion para la actividad traductora ». C'est un essai
consacré au rapprochement et a I’explication générale des principaux outils numériques de
documentation, qui peuvent étre utilisés par les traducteurs sur le réseau des réseaux, c'est-a-
dire, sur internet. On va se concentrer, plus concrétement, sur ces outils numériques de

documentation lexicographiques.

Tout d’abord on va passer en revue ’histoire des logiciels de soutien a la traduction,
c’est ici que 1’0n va exposer I’information de 1’origine récente des ces types des logiciels
ainsi que son évolution jusqu’a nos jours. Deuxiémement on exposera le fonctionnement de
ces sources numériques de documentation qui font partie de la sélection principale des
logiciels d’aide a la traduction. C’est donc grace a cela qu’on pourra introduire 1’état actuel

du sujet.

Ensuite on va procéder a la réalisation d’une enquéte de terrain dont ’objectif est
d’analyser la présence et la fréquence d’usage des logiciels numériques d’appui a la
traduction dans le modus operandi des traducteurs professionnels, grace a laquelle on pourra

déduire des résultats en fournissant de nouvelles informations a propos de ce sujet.

De cette facon, et avec I’aide de notre enquéte de terrain, on veut découvrir et exposer
si les traducteurs professionnels d’aujourd’hui connaissent et maitrisent sans beaucoup de
souci des sources humériques de soutien a la traduction, qu’on leur propose dans 1’enquéte,

en s’en servant d’une fagon quotidienne.

Ce projet prend fin avec les conclusions que 1’0on peut en déduire d’apres ’analyse des

réponses que les traducteurs professionnels ont donné aux questions de 1’enquéte.
Mots clés :

Internet, traduction, sources lexicographiques, sources numériques de documentation,
dictionnaires en ligne, enquéte de terrain, logiciel, outils numériques de documentation en

ligne, traduction assistée par ordinateur, traduction automatique, terme.
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1. Introduccion

En el presente Trabajo de Fin de Grado (TFG) de la Universidad de Murcia deseamos
analizar lo que ha supuesto la llegada de la tecnologia y de los avances informaticos en la

actividad traductora y presentar su importancia en la actualidad.

Como explica la autora Amparo Hurtado Albir (2008:41) en su obra Traduccion y
Traductologia, tres son los rasgos que caracterizan la actividad traductora, a saber: que
implique un acto comunicativo, que suponga un proceso mental y que sea una operacion

entre textos, no entre lenguas o sistemas de signos.

Pero, ¢todas las secuencias linguisticas pueden ser consideradas como textos? Esta
pregunta la responden los profesores Nicolas Campos y Emilio Ortega (2005:205) en su
obra Panorama de Linglistica y Traductologia donde explican las condiciones principales
para que dichas secuencias de signos se puedan considerar textos. Por un lado estas
secuencias deben constar de coherencia y cohesion textual, siendo accesibles, relevantes y
I6gicas para el destinatario. De lo contrario el traductor se vera obligado a interferir en el
texto para suplir las carencias del mismo. Por otro lado se encuentra la situacionalidad
segun la cual se analiza si las funciones del texto origen coinciden o no con las del texto
meta. Por Gltimo los autores destacan la intertextualidad que relaciona los elementos de

ambos textos en sus respectivas culturas.

Una vez que se comprende la nocion de traduccién y los elementos que la componen
podemos tratar los principales objetivos que pretendemos alcanzar por medio de nuestro
estudio.

Se ha elegido abordar el tema de las nuevas fuentes digitales lexicograficas de
informacion al alcance del traductor para la realizacion de la actividad traductora debido a
que, tras un primer contacto de investigacion en este sector, nos hemos dado cuenta de que
no existen muchos estudios al respecto, sino que, por el contrario habia un vacio existente en
este ambito, ya sea porque supone una novedad o bien porque hasta la fecha no ha suscitado
especial interés. Debido a esto nos hemos decantado por encauzar este TFG en la
investigacion y presentacion de datos actualizados sobre el uso real de las fuentes
lexicogréficas digitales, con la intencion de aportar nuevos datos y nueva informacion para

completar asi parte de ese vacio existente el ambito que nos ocupa.



Es un hecho mundialmente reconocido que la llegada de internet ha dado lugar a toda
una revolucion global. El acceso a la tecnologia es un campo de estudio nuevo en nuestra
disciplina. La posibilidad de que las personas puedan tener ordenadores personales ha
cambiado desde los actos mas cotidianos, como contactar con un amigo o hacer la compra,
hasta el modo de trabajo de la mayoria de personas. Bases de datos centralizadas, archivos
electronicos y otras muchas herramientas electronicas han ayudado a facilitar y aumentar la
eficacia de empresas y sociedades en todo el mundo. Desde PYMES hasta multinacionales,
todas, en alguna de las fases de su proceso de produccion, requieren el acceso a internet, al

margen de cual sea su sector de actividad.

Llegados a este punto pocas son las personas que pueden desarrollar una actividad
cientifica, técnica, laboral o incluso personal sin requerir un ordenador con conexion a la red

de redes.

El traductor no permanece ajeno a esta revolucién tecnoldgica. Hasta no hace mucho
la preparacion de una traduccion requeria remitirse a grandes tomos, diccionarios o corpus
linglisticos en papel. Como reflejan los autores Gonzalo Garcia, C. y Garcia Yebra, Y,
(2005), el traductor se veia obligado a trabajar con un material muy basto y dificil de
manejar, que no tenia porqué ser util en todos los casos debido a la limitacion propia del

material de documentacion analdgico.

Otro problema del material impreso es que el objeto de trabajo de nuestra materia es la
lengua, la cual se reconoce como ente vivo en continua evolucion y cambio provocado por

el uso cotidiano de los hablantes.

“No hay personas (normalmente constituidas) sin lengua, no hay lengua (viva) sin

personas que la hablen” José Andrés de Molina Redondo (2011:11)

Por esta razon no es raro encontrar usos obsoletos o erroneos en los modos de
documentacion tradicionales. Por lo general es mucho mas facil encontrar resultados
actualizados en internet que en cualquier tipo de material analdgico, a saber diccionarios de
lenguas bilingties o0 monolingties, enciclopedias tanto generales como especializadas en una

materia en concreto, etc.

Hoy en dia, afectado por la era de la tecnologia, el traductor dispone de fuentes de
informacidn practicamente ilimitadas, hablamos de la documentacion digital que, como ya
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hemos visto (a diferencia de la analdgica que son los materiales impresos), son materiales
que se pueden encontrar en todo tipo de formato electrénico (CDs, online, etc). Esto
facilitard cualquier tipo de busqueda gracias a que el acceso a este tipo de informacion se
realiza con mucha mé&s velocidad. Ahora bien, dicha facilidad implicard un andlisis de
calidad del recurso que vamos a elegir de entre todos los disponibles, es decir, deberemos
tomar la decision de cual de entre todos los recursos encontrados es el mas pertinente para

suplir nuestras necesidades traductoras (Ayuso Garcia, 2009:21).

Y es también gracias a internet, que el volumen de informacion consultable ha
aumentado de forma cuantitativa, ya que “todo” esta en la red de redes (Cordon Garcia, J. A.
et al. 2010). Aunque hay que tener mucho cuidado con este hecho ya que no toda la
informacidn que se encuentra en la red es correcta o Util, es la informacion de mayor interés

. . ... 1
la que a veces queda oculta en el denominado “internet invisible”".

Es preciso afadir que esta nueva forma de busqueda ha introducido también la
facilidad de cotejo gracias al acceso a foros y a asociaciones de traductores por medio del
contacto con las fuentes personales institucionalizadas, las asociaciones profesionales, el
personal especializado, los investigadores, etc. Este contacto directo de otros compafieros de
profesion puede ayudarnos a despejar las dudas que todavia puedan quedar después de la

fase previa de busqueda de la informacion.

Ahora que podemos realizar todas estas acciones desde casa, sin necesidad de
desplazamiento o de manejar obligatoriamente grandes masas de papel, es necesario que
todos los traductores conozcan y sepan manejar estas fuentes de informacidn con destreza
con el fin de poder seleccionar el material mas adecuado a nuestras necesidades para poder

responder con calidad y eficacia a las demandas de la sociedad actual.

‘José Antonio Cordén Garcia et al. lo definen como la informacién que esta disponible en internet pero a la
cual solo se puede acceder de forma especifica mediante paginas generadas dinamicamente tras realizar una
consulta en una base de datos. Es inaccesible mediante los mediante los métodos habituales de busqueda de
informacion en buscadores, directorios o0 agentes de bisqueda. (Las Nuevas Fuentes de Informacién 2010:45)
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1.2. Relevancia del tema

El objetivo de la actividad traductora es el de ofrecer un buen producto final de buena
calidad sin la necesidad de plazos de entrega especialmente largos (Pinto, M., 2011), es
decir un texto lo més adecuado posible al texto de origen y a la lengua meta. Para ello el
traductor se sirve de herramientas analdgicas y digitales que le ayudan a solventar dudas y

adecuar usos de la manera mas natural posible.

En este estudio nos centramos en las fuentes de documentacion digitales puesto que

las consideramos mas actualizadas y, por consiguiente mas Utiles en muchas ocasiones.

La rapida modernizacion de estas herramientas hacen posible encontrar siempre
informacién al dia sobre la mayoria de sujetos, pero a su vez, mantenerse actualizado en el
funcionamiento de las mismas puede resultar ser una tarea dificil para el traductor. Es por
esto que este tipo de estudios, que acercan las herramientas de documentacién digitales al

traductor, son necesarios y relevantes en el mundo de la traduccién profesional.

Pero antes de centrarnos en la actualidad de las herramientas informaticas al servicio
de la traduccion, vamos a abordar los origenes de la cuestion para poder acreditar la
relevancia del presente estudio. Los dos términos principales que encabezan la introduccion

de la informatica en la actividad traductora son:

A) La traduccion automética
B) La traduccion asistida por ordenador.

A continuacion vamos a explicar las diferencias entre ambas cuestiones y los

antecedentes que las han conducido a ser lo que son en la actualidad.



1.2.1 Breve recorrido histérico de la Traduccién Automatica:

Se denomina Traduccion Automatica (TA) o Machine Translation (MT) al acto
traductor que se lleva a cabo principalmente por un sistema informatico?. En este tipo de
traductor es la maquina la que realiza el paso de un texto de la lengua de origen a la lengua
meta sin necesidad, en teoria, de ayuda humana. El concepto plantea la automatizacion
completa del proceso traductor, lo que, en teoria, puede resultar una amenaza para la
profesion del traductor. Por el hecho de recortar costes, las empresas podrian inclinarse por
este tipo de traduccién y eliminar el factor humano del proceso. Pero, ¢esta la traduccién
automatica lo suficientemente desarrollada para poder sustituir la destreza humana en este

proceso? Para responder a esta cuestion vamos a repasar los origenes y su evolucion.

El esbozo de la idea de traduccion automatica surge en el siglo XV 11 cuando, pese a la
ausencia de ordenadores, autores como Gottfried Leibniz y René Descartes se plantean por
primera vez la posibilidad de relacionar palabras de distintas lenguas de manera automatica

mediante codigos numeéricos universales. Pero esta teoria no pasé de ser eso, una teoria.

Entre los siglos XVII1 y XIX surgieron varias propuestas de lenguas internacionales,
de las cuales la méas conocida fue el Esperanto, pero dichas lenguas no lograron imponerse a

las ya existentes incluso a pesar de su caracter unificador.

Maés adelante, a principios del siglo XX, mas concretamente en 1933, los autores
George Artsrouni y Petr Smirnov-Troyanskii crearon de manera independiente las primeras
patentes para poder llevar a cabo la TA. Estas patentes eran muy similares a los glosarios de
datos actuales.

Artsrouni disefid un dispositivo de almacenamiento que permitiria encontrar el
significado de cualquier palabra en la lengua que se desease. Mientras que, por otro lado, la
patente de Troyanski se basaba en la division de la, por entonces llamada, traduccién

mecanica, en tres fases:

? La informacién sobre los antecedentes de la Traduccién Automatica (TA) se ha obtenido principalmente de
tres articulos, "Traduccion Automatica” de Martinez Unanue, R. (2010), "Historia de la traduccion
automatica" de Parra Escartin, C. (2011) e "Historia de la Traduccion Automatica" de Riverpast (2014), en los
cuales se podra encontrar esta informacion de una forma mas extensa.
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12 fase: Identificar cual es la lengua y la funcion sintactica de cada palabra gracias a un

editor que unicamente conociera la lengua fuente.

2% fase: Encontrar sus equivalentes en la lengua meta, tanto en significado como en

funcion sintactica, a través de su maquina patentada.

3% fase: Emplear a un editor que sélo conozca la lengua meta (LM) para poder producir

un enunciado que suene natural para el receptor nativo.

Aunque este proceso se llamaba traduccion mecénica, Unicamente la segunda fase se
podia llevar a la practica de manera mecanica, ya que la edicion del texto en la lengua de
origen y en la lengua meta requeria de una persona para poder entenderla plenamente y
convertirla en un texto natural. En cualquier caso dichas patentes no llegaron a ser mas que

patentes.

Pero el primer avance decisivo en la TA lo realiz6 la fundacion Rockefeller en 1949
cuando su director Warren Weaver, que se dedicaba al cifrado y descifrado de mensajes
desarroll6 los primeros métodos cientificos para abordar el uso de ordenadores en la
traduccion de diferentes idiomas entre si. ES preciso especificar que en esta época los
ordenadores eran una invencién de lo mas reciente a los cuales, a diferencia de ahora, no se
podia acceder de manera facil. Pero es gracias al memorando escrito por Weaver que el
panorama de la TA cambia. En €l explica ideas especificas para la solucion de problemas de
ambigledad basadas en sus conocimientos como criptografo e introduciendo nociones de
estadistica, la teoria de la informacion de Shannon, la exploracion de la l6gica subyacente y
las propiedades universales del lenguaje humano. Segln el autor, la traduccion era

comparable a los mensajes cifrados de la segunda guerra mundial:

When I look at an article in Russian, | say "This is really written in English, but it has
been coded in some strange symbols. | will now proceed to decode” Warren Weaver
(1949:4)

El revuelo creado por dicho memorando fue el motivo principal por el que se motivo

en gran medida el estudio y la investigacion de la TA en Estados Unidos.

En 1952 se celebraba el primer simposio sobre TA, organizado por Yehoshua Bar-

Hillel, director del grupo de investigacion en traduccion automatica del MIT y encargado de



estudiar este campo. Aqui se trataron temas como los lenguajes controlados, los
sublenguajes, la necesidad de pre y posedicion de la TA y la urgencia de demostrar su
viabilidad. Bar-Hiller marcara el rumbo de la TA en 1960 con un informe en el que tacha de
no ser realista el procedimiento de crear traducciones automaticas de tan buena calidad que
no se pudieran diferenciar de las realizadas por una persona, asegurando al final que se

trataba de algo imposible.

En 1954 se llevé a cabo la primera demostracion publica de un prototipo de traductor
automaético. Se trataba de un sistema disefiado en colaboracion entre IBM, la universidad de
Georgetown y el investigador Leon Dostert. El prototipo tenia muchas limitaciones, s6lo
traducia 49 oraciones del ruso al inglés, con un escaso vocabulario de 250 palabras y 6
Unicas reglas gramaticales. Hay que puntuar que la eleccion de estos idiomas (ruso e inglés)
para este prototipo se debia a motivos militares y a tensiones politicas, y seguiran siendo los

idiomas principales en futuros estudios.

Pese a estas restricciones, el disefio logré despertar mucha expectacion y no solo
aumento la financiacion para TA en los Estados Unidos, sino que inspir6 proyectos similares

por todo el mundo.

Es en la década del optimismo (los 60), mas concretamente los afios comprendidos
entre 1956 y 1966, cuando surgen dos tendencias diferentes en el estudio de la TA. Por un
lado estaban los enfoques mas empiricos que se basaban en métodos estadisticos para
encontrar regularidades gramaticales y léxicas, y, por el otro, los enfoques tedricos cuya
base era la investigacion linguistica, los cuales iniciaron los estudios de lo que
posteriormente se llamaria “lingiiistica computacional”. Durante este periodo se realizaron
prometedores avances en la materia gracias al sistema de “ensayo y error” y a la aplicacion
de las dos vertientes de estudio, y, todo esto, a pesar del gran obstaculo que suponian los
arcaicos ordenadores de aquella época, que llevaban a muchos investigadores a enfocar sus

estudios en temas mas tedricos.

El optimismo que marcaba esta década empez6 a decaer cuando los estudiosos de este
campo vieron como los problemas linglisticos se estaban convirtiendo en barreras

semanticas practicamente infranqueables.
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Pero en 1964, el principal inversor en TA, el gobierno de los Estados Unidos,
preocupado por la ausencia de progresos en los estudios, crea el Automatic Language
Processing Advisory Committee (ALPAC) cuya mision era estudiar el estado y las
perspectivas de la TA. El “Informe ALPAC” con los resultados de este comité vio la luz en
1966, en él se concluia que la traduccion automatica era mas lenta, mas imprecisa y dos
veces mas cara que la traduccion humana. También recomendaba que, frente a la
imposibilidad de una mejora inmediata, era mejor invertir en herramientas de traduccion
asistida (diccionarios electronicos, bases de datos terminoldgicas, memorias de traduccion,
sistemas de reconocimiento del habla...) para ayudar al traductor humano y apoyar al

estudio de la linguistica computacional.

Tras la aparicion del “Informe ALPAC” se abandono practicamente por completo el
estudio de la traduccion automaética en Estados Unidos, afectando l6gicamente a muchos
otros paises que disponian de menos infraestructuras. Pero este informe no afecto
Unicamente a la TA, sino que también tuvo grandes consecuencias en el traductor. La otra
cara de la moneda era el fomento de investigacion en herramientas que facilitaran la
actividad del traductor, con lo que, el informe no solo habia retirado a su principal
competidor de la carrera, sino que habia desviado todo el apoyo que recibia la TA hacia el

trabajo del traductor.

A los afios venideros comprendidos entre 1967 y 1976 se les conocié como la década
silenciosa. Tras la retirada de los inversores y la pérdida de interés en la materia, la

traduccion automatica pasa a un segundo plano.

So6lo unos pocos paises en la zona occidental de Europa y Canadd mantuvieron activa
la investigacion, si bien, consideran oportuno un cambio de vision para esta nueva época.
Ahora no se centraban en la invencién de una maquina automatica sino en la creacion de un

nuevo sistema de transferencias.

Segun el gréafico 1, Hutchins (2005) afirmaba que la TA se podia dividir en tres

enfoques diferentes.
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Grafico 1.

interlingua
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Fuente: Hutchins 2005.
Distintos métodos de TA. (Licencia:CreativeCommons)

Por un lado estan los sistemas de traduccién directa. Es el enfoque mas sencillo y
carece de analisis del texto de origen asi como de pautas de generacion en el texto meta. Este
sistema solo se centra en la resolucién de las posibles ambigliedades que surjan al traducir y
en encontrar las expresiones adecuadas en el texto meta. Por lo general dichos sistemas so6lo
constaban con un diccionario bilinglie y un Unico programa que permitia analizar el texto

fuente.

Por otro lado estaban los sistemas de transferencia. Eran algo mas atrevidos que los
sistemas de traduccion directa y consistian en el analisis del texto de origen para transferirlo

a sus equivalentes en el texto meta por medio de reglas de generacion automaticas.

Por Gltimo los sistemas basados en un sistema interlingual. Este asumia que un texto
se podia convertir en representaciones semanticas y sintacticas comunes entre las lenguas.
Aqui el texto original era analizado y codificado a una interlingua comun para todos los
idiomas, de manera que pudiera encontrar el mismo equivalente en la lengua de meta. En
este proceso la dificultad o rareza de la combinacion de idiomas traducidos careceria de
importancia ya que el paso se harad siempre a través de la interlingua cuya estructura es

independiente de la lengua fuente o de la lengua meta.
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De todos los sistemas con interlinguas que se crearon en este periodo, uno de los mas
exitosos fue el desarrollado en 1976 por en proyecto TAUM (Traduction Automathique de
I’Université de Montréal), el sistema METEO. Se encargaba de la traduccion de partes
meteorologicos y trabajaba en francés e inglés. Gracias a la limitacion de su ambito de

trabajo, solo necesitaba controlar una sintaxis limitada y un vocabulario muy reducido.

El éxito de METEO provoco el resurgimiento de la investigacion en este sector
durante los afios 80. La TA comenz6 a llegar mas lejos y a mas paises. La creciente
presencia de ordenadores y procesadores por todo el mundo provocaban y abarataban el
mercado de la traduccion automatica. Las empresas mas influyentes en esta época eran
europeas y norteamericanas (ALPS, Weidner, Globalink...) seguidas en la carrera por la
vanguardia por numerosas empresas japonesas (Sharp, NEC, Oki, Mitsubishi o Sanyo). A lo
largo de toda la década se continu6 con las investigaciones, las cuales se centraban en crear
proyectos por medio del sistema interlingual. De todos estos grandes proyectos merece la

pena nombrar unos cuantos.

A finales de la década de los 70, la Comunidad Europea presenta el proyecto
EUROTRA. Este ambicioso proposito tenia como objetivo la creacion de un avanzado
sistema de traduccion automatica que pudiera trabajar con todas las lenguas de la
comunidad. Pero la finalizacion de los fondos le puso fin antes de poder llegar a buen

puerto.

En los 80 el proyecto Mu, en Kyoto ofrecia una amplia variedad de traducciones por
medio de métodos de transferencia e interlinguales. Y en esta misma época, la compafiia
BSO presento6 el proyecto DLT en Utrech, el cual desarrollaba un gran sistema operativo

multilinglie basado en las redes informaticas.

Y con esto llegamos a la gran revolucion de la traduccién informaética, la llegada de
internet. Por un lado IBM publicd los resultados de los experimentos con el sistema
Candide, basado en métodos estadisticos (nuevos modelos de traduccion en auge en la
época), el cual sorprendidé a los linglistas por sus aceptables resultados. Por el otro los
japoneses se centran mas en métodos apoyados en corporas de ejemplos. En estos modelos
si presenta la posibilidad de traducir textos por analogia dejando a un lado las reglas
sintacticas y semanticas de cada lengua. Dichos trabajos no tardaron mucho en comenzar a

llegar a hogares de todo el mundo.
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Una de las dltimas incorporaciones a la traduccion automatica son los programas de
canales comerciales, los cuales, aunque estan al acceso de todos, dejan mucho que desear en
cuanto a resultados linguisticos se refiere. EI mas célebre de estos programas vio la luz en
2006, se trata del traductor en linea de Google desarrollado por Frans-Josef Och y basado en
el recientemente implantado método estadistico. Destaca en este sector no solo por el

método que usa sino por la gran variedad de combinaciones de lenguas que ofrece.

Durante toda la historia de la traduccién automatica hemos visto que muchos de los
proyectos e ideas, publicos y privados, han finalizado sin llegar a desarrollarse por
completo, pero lejos de ser fracasos, nos han ayudado a localizar problemas y a superarlos

uno por uno.

Tras repasar la literatura cientifica consultada para la escritura de este epigrafe, se
llega a la conclusion de que, si bien la traduccion automatica estd muy lejos de llegar a
sustituir al traductor humano, los avances en el sector han ayudado a hacer mas facil la

actividad traductora.
1.2.2 Breve recorrido histérico de la Traduccion Asistida por Ordenador:

Se denomina Traduccion Asistida por Ordenador (TAO) o Computer-Aided
Translation (CAT) al acto de traduccién que se lleva a cabo principalmente por un traductor
humano con la ayuda de herramientas electronicas desarrolladas especialmente para este fin.
Estas herramientas de TAO son programas de ordenador disefiados para ayudar a traducir
diferentes combinaciones de idiomas de manera mas eficiente y rapida gracias a sus

caracteristicas. Algunas de las funciones principales que incluyen estos software son:

1. Segmentar el texto en oraciones para poder verlo de forma més cémoda y répida,

ayudando a mantener la coherencia terminoldgica.

2. Posibilidad de volver directamente y en cualquier momento a los segmentos

traducidos en la LO y en la LM de manera que ahorra mucho tiempo.

3. Guardar los elementos de las traducciones en bases de datos denominadas
memorias de traduccion (MT) de modo que se pueda volver a acceder a esa misma
informacidn (en segmentos completos o parciales) cuando se necesite en el mismo o en otros

textos.
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4. Realizar busquedas automaticas en bases de datos terminoldgicas y adjuntar los
resultados para una visualizacion automatica. Asi mantiene e incluso mejora la calidad

linglistica, estilistica y terminoldgica de los encargos.

La traduccion asistida por ordenador comparte origenes con la traduccién automatica,
ambas surgen de un deseo de facilitar y agilizar el proceso de transmisién de un mensaje
entre lenguas, si bien en este caso no se intenta eliminar el factor humano de la ecuacion.
Pero no fue hasta hace algo mas de 20 afios, con la llegada de los ordenadores a nuestra vida
cotidiana, que comenzd a desarrollarse plenamente y a ser aceptada como método de
traduccion independiente a la TA.

El punto de inflexion en los antecedentes de ambos tipos de traduccién se produce
gracias al informe ALPAC, que como ya hemos visto pausé la investigacién en TA,
provocando que el mundo de la TAO viera un gran avance. Las inversiones en herramientas
de TAO, hasta ahora insignificantes y de muy lenta evolucion, se vieron muy incrementadas.
Aumentd el interés por este tipo de traduccion y se crearon cada vez mas sistemas de ayuda
para el traductor.

El desarrollo tecnolégico en la década de los 90 facilité su plena aceptacién como
método de traduccién, aunque muchos afios antes ya se reconocian sus ventajas en la
combinacion de personas y herramientas de traduccién. En esta década aparecen nuevos y

mejores sistemas TAO.?

Una vez que conocemos la evolucion de las herramientas digitales, podemos
comprender que el objetivo de su incorporacion a la traduccién siempre ha sido la
modernizacion y agilizacion del trabajo de traduccion, sin olvidar la mejora del producto
final para el cliente (Pinto, M., 2010). Y puesto que, al igual que la lengua, son materiales en
continuo cambio, se considera necesario que el traductor esté informado y al dia de todas las
novedades y avances que existen en este nuevo campo, y que sepa utilizar dichas

herramientas con agilidad para poder competir en la “carrera” por la calidad traductologica.

® La informacion para este epigrafe se ha obtenido principalmente de los siguientes articulos en linea, a saber,
“;Por qué traducir con una herramienta TAO?” de www.metatexis.org y de “History of Computer-Aided
Translation” de ADMIN. En ambos se podra encontrar informacion que profundiza méas en la traduccion
asistida por ordenador.
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2. Estado de la cuestion

Como ya hemos visto, la historia de los software para traductores se remonta afios
atras en nuestra historia teniendo en cuenta que la profesion del traductor en nuestra
sociedad es un “bebé” en comparacion con la mayoria de materias de hoy dia. Pero, cabria
preguntarnos: ¢(Coémo se encuentra a dia de hoy esta cuestion? ¢En qué han devenido
aquellos rudimentarios sistemas para encontrar equivalentes entre dos lenguas? Pues bien,
eso es lo que vamos a explicar en este apartado, recorriendo muy por encima, algunos de los

imprescindibles sin los que los traductores no se animan a encarar un encargo de traduccion.

Para la revision bibliogréfica hemos consultado diversas fuentes, tanto de la
biblioteca de nuestra universidad como (Barzanallana, R. 2015) que explica un tipo de
fuente en profundidad, entre otros que no aportaban informacion relevante para el estudio,
asi como la investigacion de otros repositorios nacionales a saber TESEO, una base de datos
de tesis doctorales, Dialnet, repositorio de conocimiento de tesis y articulos cientificos, etc,
ademas de la consulta de la red de redes a través del buscador de Google, pero no todas las
fuentes consultadas han resultado ser de utilidad, por lo que no todas se reflejan en nuestro

estudio.

Tras esta investigacion de estudios sobre esta rama de nuestra disciplina nos
podemos dar cuenta que existe cierto vacio al respecto. No se encuentran muchas
investigaciones que aborden de forma global la situacion actual de las fuentes de
informacion digitales, y es por esto que hemos decidido realizar nuestro estudio de campo
para presentar la situacion de estas herramientas, no s6lo desde el punto de vista de la teoria,
sino también desde el punto de vista practico, a través de las opiniones de traductores

profesionales sobre estas herramientas de traduccion.

El estudio que nos ha servido como guia principal para la elaboracion de este
epigrafe es “La informatica al servicio del traductor”, realizado por CASTRILLON
CARDONA, E. R., PATINO GARCIA, P. Y PLESTED ALVAREZ, M. C., de la
Universidad de Antioquia. En él se presentan algunos de los recursos informéaticos mas
atiles para la actividad traductora, y es esto lo que nos ha llevado a preguntar si los
traductores realmente conocen y utilizan estas herramientas o si, por el contrario, estos
conceptos se quedan sélo como eso, conceptos. Y de aqui surge la metodologia y el estudio

de campo posterior sobre la aplicacién real de las herramientas presentadas y otras que, por
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cuestiones de extension de este TFG o de relevancia, hemos decidido no plantear en este

epigrafe.

Para la finalizacion de este epigrafe consideramos relevante resaltar que no han
resultado ser abundantes las investigaciones realizadas sobre el tema, objeto de nuestro
estudio, lo cual se destaca también en la bibliografia cientifica revisada que se adjunta al

final de nuestra investigacion.

2.1 Recursos lexicograficos objetos de estudio:

A continuacion se va a realizar pues una breve presentacion de los principales
recursos informaticos de los que el traductor dispone en la actualidad y que le ayudan en el
proceso traductor, ya sea con definiciones, equivalentes o posibilidades Iéxicas que por si
solo no sabria emplear. Estaran clasificados por tipo de recursos y en algunos casos se van a
incluir ejemplos y explicaciones de uso para facilitar la comprension y su posible aplicacion.

2.1.1 Diccionarios:

Segun la Real Academia Espafiola, el diccionario es un “Libro en el que se recogen
y explican de forma ordenada voces de una o0 mas lenguas, de una ciencia o de una materia

determinada”.

Los diccionarios son las herramientas que primero aprende a utilizar el traductor e
incluyen no solo significados y definiciones, sino también abreviaturas. Fonética, etimologia

y otro tipo de informacién gramatical que ayuda a la asimilacion del concepto.

A) Diccionarios monolingues en linea:

En los diccionarios monolinges tanto el término como la definicion y los ejemplos
del mismo se encuentran en la misma lengua y sirve para despejar dudas de significado, de

origen o incluso de uso de la voz.
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Algunos de los diccionarios monolingties en linea mas importantes del castellano

serian:

Diccionario de la lengua espafiola (DRAE):

[http://www.rae.es/recursos/diccionarios/drae] Es la obra de referencia de la Real

Academia Espafiola. En su edicién digital se puede consultar hasta la 222 edicion, que
data de 2012. Mientras que su Ultima edicion en papel es la 23? publicada en 2014.
Diccionario de términos clave del Centro Virtual Cervantes:

[http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca ele/diccio ele/indice.htm] Obra de

consulta para profesores, formadores y estudiantes de tercer ciclo, que, ademas de la
resolucion de dudas concretas, tiene otros dos objetivos: divulgar los estudios que han
tenido mayor repercusion en la didactica y ayudar a la progresiva sistematizacion de la

terminologia de esta especialidad.

Dentro de los diccionarios monolinglies podemos encontrar no sélo diccionarios

generales de definiciones sino también diccionarios sobre dudas en la utilizacion de las

palabras, como seria el “Diccionario de uso del espafiol Maria Moliner”.

Otro tipo de diccionarios monolinglies que vamos a recoger en este estudio son los

especializados que al igual que los generales son obras de referencia que facilitan al usuario

distintos tipos de informacién como definiciones, uso, combinaciones, etc., pero «cuyos

conceptos remiten a un area temdtica determinada y que por tanto se usan en las

producciones textuales de esa especialidad».*

B) Diccionarios bilingues en linea:

Los diccionarios bilingles, a diferencia de los monolingles, son obras de referencia

y consulta que se encuentran como minimo en dos lenguas y se encargan de encontrar

equivalentes de los términos en ambas lenguas.

* Extracto de la definicién dada por el autor Joaquin Garcia Palacios para los diccionarios especializados, en El
articulo lexicografico en el diccionario de especialidad, p 21-47.
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Dentro de los diccionarios bilingiies también podemos encontrar diferentes tipos,

como los especializados, que se encargan de recoger el Iéxico perteneciente a una ciencia o

materia determinada.

Dentro de los diccionarios bilinglies mas conocidos encontramos:

Wordreference: [http://www.wordreference.com/es/] Obra de consulta digital no

especializada creada en 1999 que empezd reuniendo términos como principales
lenguas: el inglés, el francés, el espafiol, y el italiano, y que actualmente consta de
unas diecisiete lenguas entre las que podemos encontrar el turco, el coreano o el
checo, entre otras. Ademas de esto, ofrece conjugadores de verbos y diccionarios
de sin6nimos y antonimos de sus lenguas principales, asi como un foro para

consultar dudas a otros usuarios y nativos.

Reverso: [http://diccionario.reverso.net/] La obra de consulta reverso no sélo

incluye diccionario, sino que tiene otras secciones como explicaciones
gramaticales, conjugador de verbos o traduccion de textos o segmentos, entre
otras, pero algunas de estas secciones estan limitadas al inglés y al francés. En la
zona de diccionario incluye catorce lenguas y ademas estd enlazado con el

diccionario del ingles Collins (http://www.collinsdictionary.com/)

2.1.2 Bases de datos terminoldgicas:

También llamadas glosarios terminolégicos o glosarios multilinges, se trata de

importantes herramientas digitales de acceso bastante rapido que recogen términos y sus

equivalentes en dos o mas idiomas y por lo general agrupadas por &reas tematicas

posibilitando también su posterior consulta. En definitiva, una base de datos en un “conjunto

de datos organizados de acuerdo con una estructura conceptual. Una base de datos puede

tener tantos niveles de profundidad como de especializacion, dependiendo de las

necesidades especificas de cada grupo de usuarios.” (Zapata et al. 1998:12).
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Pueden ser publicas y estar al servicio del usuario en internet y algunas de ellas

pertenecer a organismos oficiales e instituciones que se encargan de su correccion,

actualizacion y mantenimiento, lo que otorga mucha veracidad a la informacion que

podamos obtener en ellos.

Algunas de las bases de datos digitales terminoldgicas mas importantes son:

IATE:

[http://iate.europa.eu/SearchByQuerylL oad.do:jsessionid=PQhSVIfGF1sGSkTQPn
GJ5FN2hLOQgCSX4Fs69nbnCSdzJynpzZgDp!1492297265?method=load] Creada
en 1973 por la Comunidad Europea y antes conocida como Eurodicautom. Incluye

millones de términos en las lenguas oficiales de la Union Europea, los agrupa por
areas tematicas y cuenta con definiciones, abreviaturas, acronimos y diferentes
combinaciones de términos. Se trata de una de las bases terminoldgicas de mas
importancia, sino la que mas, y constituye una herramienta de trabajo muy valiosa

para un traductor.

Base de Terminologie: [http://www.cilf.org/bt.fr.html] Base de datos que pertenece

al Consejo Internacional de la Lengua Francesa (CILF). Incluye cuatro lenguas, a
saber: francés, espafiol, inglés y aleman, y permite especificar el area tematica, si
bien la base de datos se centra en temas de la lengua como la gramaética, la

lexicografia, la lingiiistica...

TERMINOLOGIEDATENBANK:

[http://www.uibk.ac.at/translation/termlogy/#A2a] Base de datos terminoldgica en

aleméan que pertenece a la Universidad Innsbruck. Incluye cinco lenguas, a saber:
inglés, espafol, francés, italiano y alemén, y facilita diferentes baremos de

busqueda.
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2.1.3 Tesauros:

“Un tesauro es un lenguaje documental compuesto de una lista normalizada y
estructurada de los términos, con relaciones semanticas entre ellos y que cubren uno o0 mas
campos especificos del conocimiento. Permiten representar de manera univoca el contenido
de los documentos y de las consultas, dentro de un sistema documental determinado” (Lopez
Yepes, 2004). Gracias a esta recopilacion de vocabulario, la informacion aportada permite
ver qué términos estan relacionados entre si 0 con otros campos, lo cual facilita una

busqueda tematica.

A diferencia de los diccionarios, los tesauros no definen los conceptos sino que
presentan la idoneidad de su uso y sus relaciones con otros términos, es por eso que

clasifican los términos segun dos criterios:

1. Categoria:
- Descriptores: Palabra o expresion que designa un concepto y su uso.

- No descriptores: Palabra no adecuada para la representacién de contenido.

2. Relacion:
- Jerarquicas: para representar estructuras enteras o parciales.
- De equivalencia: Controlan la sinonimia, la homonimia, la antonimia y la
polisemia de los términos.
- Asociativas: Relaciona conceptos de distintos campos semanticos pero que

pueden aparecer juntos en la documentacion.

Algunos ejemplos de tesauros online pueden ser:

- UNESCO: [http://databases.unesco.org/thessp/] Se trata de un tesauro general, es

decir que no es especializado sino que abarca varias ramas de conocimiento como
politica, ciencia, educacion, cultura, ciencias sociales, etc. Se puede consultar con

las relaciones jerarquicas o de manera alfabética.
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- eTesauro: [http://ip.aaas.org/sthesaurus.nsf] En este caso es un tesauro

especializado en términos relacionados con el derecho que incluye el campo
economico, cultural y social y que esta organizado por categoria, por tema o por

orden alfabético.

2.1.4 Memorias de traduccion:

Con las mismas caracteristicas que las ya explicadas bases de datos, una memoria de
traduccion sirve para almacenar un texto original y la traduccién que se ha llevado a cabo
del mismo. En este caso no se recogen términos por separado sino que el texto se divide en
pequefios segmentos, normalmente correspondientes a las oraciones del texto original. De
este modo un encargo de traduccidn ya realizado puede volver a ser consultado en cualquier
momento para ayudar a la resolucion de nuevos problemas traductoldgicos buscando

coincidencias de significados.

En otras palabras, una memoria de traduccion es una “herramienta que integra la
gestion de la traduccion y la terminologia. Son bases de datos que almacenan en un mismo

especio textos traducidos con su correspondiente original” (Rodriguez, 2004: 192)

Por un lado existen software dedicados a la creacién de memorias de traduccion
personales, lo que permite que cada traductor cree su propia base de datos personalizada

ahorrandole trabajo a la hora de afrontar nuevos encargos de traduccion.

Por otro lado el traductor puede trabajar con memorias de traduccion comerciales que

podré descargarse en su propio ordenador como:

- Trados translator’s Workbench: Una de las memorias de traduccién alemana lider

del mercado gracias a que abarca varios tipos de documentos en formato .doc y
RTF. Permite también la integracion con Trados MultiTerm (software de
memorias de traduccién personales). Aunque depende de Microsoft Word para

poder trabajar.

- IBM Translation Manager: Se trata del programa mas antiguo de memorias de

traduccion y fue disefiado por la empresa IBM para sus traductores. Combina la
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traduccion asistida con las memorias de traduccién y los diccionarios. Admite
varios formatos de documentos sin depender de ninguno de ellos. Sus ventajas son
que se trata de una base de datos flexible, personalizada y con una potente funcién
para unir los segmentos del texto.

- Transit: Memoria de traduccion creada por la empresa Star que incluye dentro de
sus opciones un editor de traduccion intercambiable con una barra de navegacion
de Microsotf Word. Ademas permite trabajar con varios documentos de forma

simultanea.

2.1.5 Traductores automaticos en linea:

Se trata de software que desde la interfaz de una pégina web permiten al usuario
realizar la traduccion automatica de textos en linea. Estos programas realizan en muchos
casos traducciones demasiado literales y que no dan un buen resultado final ya que, como
excluyen el factor humano del proceso, no tienen en cuenta las caracteristicas fraseoldgicas
del fragmento que deben traducir. En otros casos pueden ayudar a tomar un punto de partida
para un encargo facilitando una idea general de lo que trata el texto, pero siempre van a
necesitar la ayuda de un traductor humano que los combine con otras herramientas, ya sean

digitales o no, para poder obtener un buen texto final.

Pero al contrario de las herramientas que hemos visto hasta ahora, cuyo objetivo era
facilitar la actividad traductora, el de los traductores automaticos “es garantizar el acceso a
todas las palabras que se hayan escrito independientemente del idioma en el que se
escribieron” (Los Becarios, 2013). Con este software se ve claramente el problema al que se
han enfrentado todas las herramientas de TA, las cuales no conseguian alcanzar sus
objetivos debido a que las progresiones gramaticales pueden diferir mucho de una lengua a
otra, por lo que traducir palabra por palabra no da como resultado un enunciado légico en la

lengua meta.
Algunos de los traductores automaticos mas destacados o conocidos son:

- Google: [https://translate.google.es/] El traductor automatico de Google facilita no

solo la traduccion de textos sino también la traduccion de péaginas web
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incorporando sus servicios a las basquedas online. Se caracteriza también por tener
una muy amplia variedad de combinacién de idiomas e incluso ofrece una opcion

de deteccion de idioma para los usuarios que no conocen la lengua del TO.

- Systram: [http://www.systransoft.com/] Con 40 afios de historia Systram es el

traductor automatico de mayor tradicion. Se puede consultar tanto en la web como
a través de un software en un dispositivo personal. Sus constantes actualizaciones
y su tecnologia hibrida, que combina reglas con estadisticas lo convierten en una

herramienta bastante Gtil. Presenta 30 combinaciones de lenguas.

- Babel Fish: [http://www.babelfish.com/] Incorporado al buscador en linea de

Yahoo, este traductor automaético realiza traducciones de hasta 150 palabras
incorporando en su proceso traductologico la tecnologia de Systram. Al igual que
el traductor de Google puede facilitar la traduccion de paginas Web y dispone de
una barra de herramientas de rapido acceso para los usuarios que lo utilicen con

asiduidad. Presenta 36 combinaciones de lenguas.

2.2 Documentos de acceso abierto:

Ademaés de las herramientas que se acaban de citar, las cuales pueden ser de gran
utilidad para el traductor a la hora de realizar la actividad traductora, citaremos de forma
breve la importancia que tienen también los documentos de acceso abierto, los cuales estan

ligados actualmente a nuestro &mbito de trabajo.

Se trata de la difusion de informacion de ambito cientifico (resultado de
investigaciones realizadas por especialistas cuyo patrimonio es declarado universal) por
medio de canales en linea formales o informales y a través del Open Access 0 acceso
abierto®. Es decir, disponibles de manera plena y gratuita en internet. Este tipo de

informacidn puede ser consultada y utilizada por cualquier usuario siempre que este respete

® Todos estos aspectos se pueden ver de manera més amplia y completa en el articulo de Ayuso Garcia M. D.
“Fuentes de Informacion y Acceso Abierto al Conocimiento” de 2011.
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el copyright reconociendo los derechos del autor por medio de citas (Ayuso Garcia. M. D.,
2011).

Algunos de los tipos de documentos de acceso abierto son las revistas cientificas,
que, como mayores instrumentos de transferencia de informacion especializada cientifica, se

publican con una frecuencia estable (mensual o trimestral).

Los articulos cientificos que componen dichas revistas resultan fundamentales como

vehiculos de difusion cientifica para el conocimiento de nuestra especialidad.

Las claves del éxito de estas publicaciones son:

Cubren la totalidad del dominio.

Aseguran la visibilidad y difusion de obras y autores.

Tienen clientes estables y solventes (universidades e instituciones profesionales).
Focalizan la actividad evitando dispersiones.

Valorizan un mismo contenido sobre varios soportes.

o g~ w b

No dependen de un punto de venta sino que se apoyan en internet.

De tal modo este ultimo epigrafe se ve justificado no sélo por su interés y
actualidad sino porque el trabajo de campo que incorporamos en este estudio trata la
cuestion del acceso abierto a la informacion o la necesidad de pagar para disponer de un

mejor material.
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3. Disefio del estudio y Metodologia

Una vez que conocemos los principales tipos de recursos digitales lexicograficos
objetos de nuestro estudio que se encuentran al alcance del traductor, y con la intencién de
alcanzar los objetivos propuestos en este TFG se va a llevar a cabo un trabajo de campo en

el cual vamos a dar respuesta a como utilizan los traductores estas herramientas.

Para esto se ha procedido a la difusion de un cuestionario online titulado
“UTILIZACION DE FUENTES Y RECURSOS ELECTRONICOS EN LA
TRADUCCION” en el que se interroga a traductores de profesion, titulados o no, sobre el

uso, el conocimiento y el valor que le otorgan a estos recursos.

La URL que ha llevado a todos nuestros usuarios al cuestionario es:
https://www.onlineencuesta.com/s/8ce2acf. ®

El periodo de muestra de nuestra encuesta corresponde al conjunto de las respuestas
recogidas en un intervalo de tiempo que comprende del 17 de abril del 2015 hasta el 10 de
junio del 2015, momento en el que dejamos de recoger resultados para empezar con el

anélisis.

Dicho cuestionario ha llegado a un universo de 211 encuestados traductores
profesionales, las respuestas recibidas dan un total de 120, lo que supone un 56,87% del

total de nuestros usuarios.

El &mbito geogréfico de la muestra es nacional, lo que comprende todo el territorio
espafiol, aunque también hemos recibido respuestas provenientes de otros territorios
hispanohablantes en América del Sur, como por ejemplo Chile, resultados que también se

van a incluir en nuestra muestra.

6
Esta URL enlaza con nuestra encuesta colgada en la red de redes en la plataforma web
www.onlineencuesta.com dénde hemos escogido una version de pago para tener la posibilidad de recoger el
mayor nimero de resultados posibles.
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3.1 Presentacion del Estudio de Campo

En este epigrafe vamos a realizar la presentacion de nuestro estudio de campo, se
va a explicar el papel que tiene cada pregunta de nuestro cuestionario y qué tipo de

resultados se pretenden obtener con cada una.

Cada apartado se acompafiara de la imagen del enunciado a contestar por los
usuarios tal y como ellos lo han recibido en sus ordenadores. Con esto esperamos que el
lector de este estudio pueda valorar por si mismo la pertinencia de las preguntas y le permita

posteriormente quedarse con los resultados que mas le interesen.

Aqui es preciso afiadir que al compartir el cuestionario con el universo que hemos
explicado antes hemos recibido, no solo los resultados que nos han proporcionado del
mismo, sino que, casi el 50% de los encuestados se han mostrado muy interesados en
nuestro estudio. El trabajo de campo ha obtenido una respuesta muy positiva por parte de los
usuarios que han enviado numerosos mensajes pidiendo que se compartan los resultados de
nuestro estudio. Esto refleja también la novedad que supone el ambito que estudiamos en el

mundo de la traduccién profesional y la falta de informacién y ensayos al respecto.

Y una vez finalizada la explicacion del epigrafe se va a comenzar con la
explicacion individualizada de las secciones y preguntas que componen nuestro estudio de

campo.

Como primera parte de esta encuesta se explica brevemente al usuario que la esta
completando el objetivo de la misma.

UTILIZACION DE FUENTES Y RECURSOS ELECTRONICOS EN LA
TRADUCCION

Pagina 1

Esta encuesta pretende servir como breve baremo para medir la intervencién de algunas herramientas informaticas en la actividad
traductora.
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La segunda pagina estd dedicada al perfil de la persona que contesta. Debe
especificar su edad y su género: mujer u hombre, para poder baremar mejor el tipo de perfil,
lo que al final puede abrir camino a nuevas investigaciones segln las nuevas generaciones se

adaptan a las nuevas fuentes de informacion digitales.

Pagina 2

1. Genero *

Por favor, seleccione... ¥

2. Edad*

Paor favor, seleccione... ¥

La tercera pagina del cuestionario esta orientada al perfil del traductor que la
contesta. Partiendo de la premisa de que la encuesta ha llegado sélo a manos de personas
que se dedican a la traduccion de manera profesional y que comprenden y dominan el
espafiol como lengua, queriamos saber si estas personas habian recibido formacion para ello.
También nos parecia pertinente saber si eran nativos esparioles y qué lenguas de origen y

metas utilizaban en su vida profesional.

Preguntas que, en un futuro, podrian igualmente abrir camino a nuevas ramas de
investigacion en este campo, lo cual serd abordado en el epigrafe de las conclusiones del

analisis de os resultados.
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Pagina 3

3.

¢Es traductor/a titulado/a? *

QO si
O no

éCuadl es su lengua materna? *

éCon qué lenguas de ORIGEN trabaja en el ambito profesional? *

éCon qué lenguas de DESTINO trabaja en el ambito profesional? *

Una vez que tenemos los datos necesarios para crear el perfil personal y profesional
del encuestado, vamos a empezar a ahondar en la materia que nos ocupa. Se va a comenzar

con preguntas relacionadas con el uso general del ordenador como complemento en la
traduccion.

Para poder eliminar de los futuros resultados a personas que no utilicen el

ordenador como herramienta necesaria en el momento de realizar un proyecto de traduccién.
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Pagina 4

7. El ordenador, éile resulta una herramienta imprescindible a la hora de traducir? *

QO Siempre

O En algunas ocasiones

O Casinunca

O Nunca

(O Depende del tipo de traduccién

A continuacién medimos la intervencion del ordenador fuera del proceso de

traduccion del texto. Estamos hablando del proceso de documentacion previo a la

traduccion, en el gque se analizan los contextos (situacionales, sociales, culturales...) del

emisor y del receptor tipo del encargo, etc.

8. Antes de empezar una traduccion y con el fin de poder adaptarse mejor al contexto,
érealiza una busqueda documental previa online del texto de origen? *

Informacion de las caracteristicas del contexto cultural del texto, del contexto socio-cultural del autor del texto, del contexto situacional del encargo
QO Siempre
O En algunas ocasiones
(O Casinunca
O Nunca
(O Depende del tipo de traduccion
QO Si, pero NO online
O owo|

9. Antes de empezar una traduccion y con el fin de poder adaptarse mejor a sus necesidades,
érealiza una documentacion previa online del receptor tipo del texto en la lengua meta? *

Informacion de las caracteristicas del contexto socio-cultural del receptor
O Siempre
(O En algunas ocasiones
O Casinunca
(O Nunca
(O Depende del tipo de traduccion
O Si, pero NO online
O oOtro
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La quinta pagina de nuestra encuesta, que abarca las preguntas 10, 11 y 12, se ha
dedicado al cotejo del uso de los principales software de ayuda a la actividad traductora por
los traductores usuarios. Como ya hemos explicado, se pretende arrojar un poco de luz al
mercado, muy amplio y a veces engafioso, de las herramientas de traduccién asistida por

ordenador.

En la pregunta 10 se pide especificar con qué frecuencia usan cada una de las
herramientas, teniendo también la opcion “no conozco esta herramienta” para aquellos
usuarios que no dominen todas las fuentes de documentacion propuestas en el estudio. Al
final de esta misma pregunta el traductor o traductora tendra la posibilidad de afiadir otros

recursos informaticos que utilice en su rutina laboral y que no se hayan incluido en este

proyecto.
Pagina 5
10. Senale la frecuencia con la que utiliza los siguientes recursos digitales de ayuda a la traduccion *
No conozco
En algunas esta
Nunca Casi nunca ocasiones Casi siempre Siempre herramienta

Diccionarios monolingiies generales O i | 4] O J O
Diccionarios bilinglies/multilingties
generales . t ) = = b
Diccionarios monolingties
especializados O - U . . .
Diccionarios bilingues/multilingtes
especializados O . = U = b
Glosarios terminolégicos O O | O O |
Memorias de traduccion O O O O O O
Tesauros O O O O 2] O
Textos académicos (tesis,
tesinas...) O O 0 O O 0
Revistas cientificas (articulos,
investigaciones...) U - L] . - O
Comparadores de textos paralelos O O O O O O
Traductores automaticos en linea O (| | O O |
Otros

O O O O O O
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En la pregunta 11, siguiendo la estela de la pregunta anterior, se pide a los usuarios
que ordenen dichas herramientas segun la importancia que tienen dentro de su propio

proceso traductor.

Con esta pregunta se pretende hacer un ranking, ya sea de forma individual o
haciendo una media de todas las respuestas que se reciban de las herramientas mas

imprescindibles segun los traductores.

11. Ordene las siguientes herramientas, fuentes y recursos digitales mas importantes para la traduccion online; de la
mas importante a la menos importante segun su criterio personal *

1- La mas imp

tante / 11 - La menos importante

“a»

Diccionarios monolinglies generales

<>

Diccionarios bilinglies/multilingles generales

ar

W] [N w[a[o N[0 8]0

Diccionarios monolinglies especializados

<>

Diccionarios bilingles/multilingles especializados

“>

Glosarios terminolégicos

Memorias de traduccion

“»>

Tesauros

ar

Textos académicos (tesis, tesinas...)

ap

Revistas cientificas (articulos, investigaciones...)

“a»

Comparadores de textos paralelos

Traductores automaticos en linea

“ar

Y para cerrar la seccion sobre la importancia de las herramientas digitales de ayuda al
traductor, en la pregunta doce se ha pedido a los traductores usuarios que indiquen las
herramientas que utilizan que no sean de acceso abierto. Se parte de la idea de que todas las
presentadas constan de una version gratuita, pero queremos saber si han considerado

importante pagar para tener mas prestaciones y mejores accesos.

En esta pregunta se incluye un cuadro para que puedan introducir herramientas que no
incluya la encuesta. Las herramientas de ayuda a la traduccién son muy numerosas y
comprendemos que no se abarcan todas en este estudio, por lo que queremos contar con
posibles herramientas que otros comparieros de profesion consideren tan importantes en el

proceso traductologico que habrian pagado por tener acceso a ellas.
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12. Seleccione las herramientas de traduccién online que no sean de acceso abierto (gratuitas) *
Debe pagar para poder tener acceso a ellas o para mejorar las veriones

Diccionarios monolingiies generales

Diccionarios bilinglies/multilinglies generales

Diccionarios monolingies especializados

Diccionarios bilinglies/multilinglies especializados

Glosarios terminolégicos

Memorias de traduccion

Tesauros

Textos académicos (tesis, tesinas...)

Revistas cientificas (articulos, investigaciones...)

Comparadores de textos paralelos

Traductores automaticos en linea

Ninguno

Otra v

m ul m ful m fu}l = fui m ju) = gu) =

En la dltima pregunta se vuelve a pedir al usuario que indique si ha echado en falta
alguna herramienta digital, ya sea de libre acceso o no, que no se hubiera mencionado en el

cuestionario.

Pagina 6

13. <iUtiliza o conoce alguna otra herramienta de traducién online que considere importante para su actividad
traductora y que NO se haya nombrado en esta encuesta? *

Especifiquela
O No
O si,

Ha completado la encuesta. Muchas gracias por su participacion.

Puede cerrar la ventana ahora.

Con esto concluye la explicacion sobre el trabajo de campo que se ha compartido con
los traductores profesionales y cuyos resultados pretenden servir para aportar nuevos datos a
los ya conocidos sobre el uso de internet y de las fuentes de documentacién digitales en el

proceso de traduccion.
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4. Desarrolloy resultados del trabajo

En el siguiente epigrafe se va a proceder al andlisis de los resultados obtenidos en
nuestro cuestionario. La informacion actualizada y nueva que se va a aportar a este campo
de estudio estd relacionada con los habitos profesionales que nuestros compafieros
traductores de profesion han compartido con nosotros respondiendo a nuestras preguntas.
Como ya hemos explicado anteriormente, con esto se pretende clasificar la importancia de
las herramientas digitales de ayuda a la traduccion en base al uso y la clasificacion personal

que han realizado los propios usuarios.

El desarrollo de este estudio tuvo diferentes partes. Tras la investigacion de los
antecedentes e inicios de la cuestion, se procedié a explicar alguna de las principales
herramientas digitales de documentacién que lideran los repertorios de la mayoria de
profesionales de la traduccion para poder posteriormente plantear el estado actual de la

cuestion y permitir asi a los lectores de estudio comprender los resultados finales del mismo.

El siguiente paso, y una vez se habia terminado la encuesta estructurada que abarcara
los principales puntos de importancia que nos ocupan, consistia en compartirla con nuestros
compaferos de profesion, traductores. El cuestionario se activd y se puso a disposicion del
publico el 17 de abril del 2015 y a partir de ese momento, por medio de la URL facilitada, se
podia acceder y completar el cuestionario ya presentado. Por medio de redes sociales, foros
y asociaciones profesionales de traduccién, lo hicimos llegar a los usuarios que entraban
dentro del perfil tipo de nuestro estudio. El cierre del estudio fue el 10 de junio de 2015,

para poder analizar y presentar los resultados en la fecha limite.

El Universo que recibio la URL del cuestionario fueron 211 personas, pero no todas
lo respondieron en su totalidad. Un 56,87% de los usuarios, es decir 120 fueron los que
terminaron la encuesta, por lo que, para ser mas concretos y exactos en nuestros resultados,
vamos a tomar Unicamente las respuestas de los usuarios que llegaron hasta el final del
cuestionario. Asi que, ya podemos decir que todas las respuestas que se van a presentar han

sido realizadas por un universo de 120 traductores profesionales.

Llegados a este punto se va a proceder al analisis de los resultados de todas las

preguntas de forma aislada. Por medio de gréaficos y tablas se van a presentar objetivamente
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las respuestas de las preguntas de una manera aislada e individual para poder, mas adelante,

presentar unas conclusiones generales del estudio.

PREGUNTAS 1Y 2: EL PERFIL DEL USUARIO

Como ya hemos explicado, las dos primeras preguntas estaban orientadas a

presentar el perfil del usuario que realiza la encuesta.

Segun los resultados finales de la primera pregunta (véase grafico 1) se observa un
claro predominio de la mujer. EI nimero de mujeres que ha realizado la encuesta, 98, es

mucho mayor al nimero de varones, 22.

Graéfico 1. Tabla de género de los traductores profesionales

Masculino: 18.33%

Femenino: 81.67%

Esta gran diferencia podria ser motivo de una nueva rama de investigacion que

veremos mas adelante.

También destaca, en la pregunta 2 (grafico 2), el predominio de personas por
debajo de los 35 afios. Esto puede deberse a que las generaciones mas jovenes estan mas

acostumbradas a trabajar con el apoyo de las nuevas tecnologias y la informatica. Aunque la
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presencia de personas por encima de los 50 afios (en un porcentaje mucho mas pequefio) nos

muestra que no es imposible adaptarse a la era digital.

Graéfico 2. Tabla de rango de edad de los traductores profesionales

58: 0.83%
56: 0.83%
54: 0.83%
53: 0.83%
52: 0.83%
51: 0.83%
50: 0.83%
48: 1.67% eSEGR
46: 0.83% T,
43:1.67% 57. 0.83%
42: 0.83%
41: 4.17% 22: 7.50%
40: 3.33%
39: 1.67% 23: 7.50%
38:3.33%
37: 2.50%
24: 8.33%
36: 3.33%
34:417% —_—
33:417%
32:1.67% 26: 10.00%
31:4.17% 27:333%
30: 2.50% 28:4.17%
29: 1.67%

Por otro lado, para saber hasta qué punto se han adaptado a estas novedades las
generaciones mas mayores, tendriamos que analizar sus resultados de una forma mas

individual, la cual no podemos abarcar en este estudio por limitaciones fisicas.
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PREGUNTAS 3, 4,5y 6: EL PERFIL PROFESIONAL DEL TRADUCTOR

En el apartado sobre las preguntas dedicadas al perfil profesional del traductor,

obtuvimos los siguientes resultados.

Sobre si el traductor es titulado o no (grafico 3) podemos ver que algo mas de una
cuarta parte de los encuestados, el 25,8% (31 usuarios) que se dedican a la traduccién de
manera profesional no han cursado los estudios superiores en la especialidad de traduccion.

Gréfico 3. Baremos de traductores profesionales titulados o no

no: 25.83%

si: 74.17%

Esto puede deberse a la “juventud” de nuestra especializacion. Sin ir mas lejos en
nuestra propia facultad no se implantaron los estudios en Traduccion e Interpretacién, ya sea

especialidad de inglés o de francés, hasta el afio 2007.

En las siguientes preguntas se analizaban las lenguas maternas como herramientas
de trabajo (metas y origen). El espafiol es la lengua materna predominante con 111 nativos,
seguida muy de lejos por el francés, que tiene 9 usuarios nativos. Respuesta Idgica si se tiene
en cuenta que el estudio se ha distribuido en entornos hispanoparlantes. Unos pocos usuarios
aumentan el namero de lenguas debido a que son bilingles, las combinaciones mas repetidas
son espafol — gallego, 8 personas, y espafiol — catalan, 7. Otras lenguas minoritarias en el
estudio han sido italiano 3, rumano 2, y euskera, inglés, ruso y portugués con 1 representante

nativo cada una.
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En lo referente a las lenguas con las que trabajan nuestros traductores, aunque se
muestra bastante mas variedad, también existe un amplio predominio de ciertos idiomas
sobre otros, lo que nos muestra las combinaciones de lenguas més comunes. Las lenguas de
origen son mucho mas variadas que las lenguas de destino, lo cual es comprensible ya que
en el proceso de traduccion “la primacia es la comunicacion y la adecuacion a la lengua de
llegada” Hurtado Albir (2008:31). Es por esto que el nivel nativo en las lenguas meta
permitird al traductor ofrecer un texto perfectamente adecuado, comprensible y natural para

el receptor.

Teniendo en cuenta que el espafiol es la principal lengua materna, no es de extrafar
que el esparfiol sea también la principal lengua meta de nuestros usuarios. En segundo y
tercer lugar estan el inglés y el francés, y por la cola lenguas con menos presencia, 3

usuarios 0 menos, como el ruso, el rumano, el arabe, el catalan o el gallego.

Sobre las lenguas de origen se han recibido multiples combinaciones de diferentes
idiomas. El inglés es la lengua que mas fuerza cobra en este apartado. Otras lenguas muy
presentes en este apartado son el francés y el espafiol, sequidas por el italiano, el gallego, el
catalan, el portugués, el aleman vy el arabe. Mientras que las menos representadas, con 3

usuarios 0 menos, son el chino, el rumano y el ruso.

Con estas preguntas podemos saber que trabajamos con resultados que abarcan un
gran rango de lenguas de diferentes origenes, y que nuestras conclusiones se podran aplicar

a una gran cantidad de contextos situacionales, culturales y linglisticos, entre otros.

PREGUNTAS 7,8y 9: LA PRESENCIA DEL ORDENADOR EN LA
ACTIVIDAD TRADUCTORA

El siguiente apartado de preguntas estaba dedicado al porcentaje que representa la
presencia del ordenador como herramienta de trabajo en la actividad traductora. Queriamos
saber si lo consideraban un util imprescindible a la hora de la preparacidon previa de un

encargo de traduccion.

En la pregunta 7 (grafico 4) el 90% de los encuestados, 108 personas, han

contestado que el ordenador siempre les resulta necesario a la hora de trabajar. Por otro lado,
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un 5%, 6 usuarios, lo utilizan dependiendo del tipo de encargo de traduccion que hayan
recibido, un 4,1%, 5 usuarios, lo utilizan s6lo en algunas ocasiones y un 0,8%, 1 usuario,

apenas lo consideran importante.

Hay que destacar que nadie ha seleccionado la opcidén nunca como respuesta en esta
pregunta por lo que deducimos que quién mas y quién menos, todos los traductores
consideran el ordenador como una herramienta cuanto menos Util. Con esta pregunta
presuponemos también que estos traductores que tienen un cierto nivel de conocimientos
informéticos y que pueden aportarnos datos veridicos y esclarecedores sobre la presencia de
internet en la actividad traductora.

Gréfico 4. El ordenador como herramienta indispensable

Depende del tipo de traduccion: 5.00%
Casi nunca: 0.83%

En algunas ocasiones: 4.17%

Siempre: 90.00%

Ahora bien, en el momento de realizar un encargo, el ordenador no sélo se puede
utilizar para esclarecer las dudas idiomaticas, Iéxicas, gramaticales, sintacticas o similares.
Como nos han ensefiado, es importante adecuar las traducciones al contexto tanto de
receptores y emisores, pero ¢consideran los traductores que es necesario invertir tiempo en

una busqueda previa sobre las caracteristicas de los usuarios destino y meta de su encargo?
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Esto es lo que pretendemos descubrir en las preguntas 8 y 9 (Graficos 5 y 6

respectivamente).

En este caso las opiniones son mas dispares. Sobre la investigacion del contexto del
texto de origen, un 38,3%, 46 usuarios, consideran que hacen este tipo de investigacion en
algunas ocasiones, frente al 35%, 42 usuarios que investigan siempre. Un 15,8%, 109
usuarios se basan en el tipo de encargo para decidir si hacen 0 no la bdsqueda previa de
informacion, un 6,6% no suele realizar casi nunca la investigacion contextual y un 2,5%, 3

usuarios, no opinan que sea importante por lo que no la realizan nunca.

En este apartado nadie ha seleccionado la respuesta en la que se especifica que si se
hace una investigacion previa pero que no la llevan a cabo por ordenador sino por otros

medios como podria ser el papel.

Gréfico 5. Documentacion previa del contexto de origen

Otro: 1.67%
Depende del tipo de traduccion: 15.83%

1 . )
T — Siempre: 35.00%

Casi nunca: 6.67%

En algunas ocasiones: 38.33%

El porcentaje del 1,67% correspondiente a otros refleja los 2 usuarios gque tenian
opiniones diferentes y las han explicado en el apartado a rellenar. Uno de ellos nos ha dicho
que no realiza investigaciones previas ya que investiga lo que ve necesario durante el
proceso traductor. El segundo, que nos especifica que se dedica a la traduccion de video
juegos, afirma que le imponen unos plazos de entrega tan cortos que le resulta imposible

poder realizar una busqueda previa.

40



Ambos usuarios se encuentran en la misma situacion tanto para investigaciones

sobre los usuarios del texto origen como del texto meta (véase también el grafico 6).

Asi pues en el caso de la pregunta 9 (grafico 6), que pretende esclarecer si se
realizan investigaciones sobre el contexto de los usuarios meta del encargo traductoldgico, la
respuesta méas escogida, con un 38,3%, es decir, 46 usuarios, ha sido en algunas ocasiones.
La segunda respuesta con mas porcentaje, un 20,38%, ha sido la de los 25 usuarios que
basan la decision de realizar o no una investigacion del contexto meta dependiendo del tipo

de encargo de traduccion que tengan.

Por otro lado, el mismo porcentaje de usuarios, un 14,1%, 17 encuestados, se han
inclinado por las opciones de no hacer casi nunca las investigaciones o de hacerlas siempre.
Dos respuestas completamente opuestas que muestran que, a diferencia de las
investigaciones para el contexto de origen (véase grafico 5), el contexto meta despierta algo
menos de interés para los traductores, lo cual se ve reflejado en el descenso de la opcién
siempre y el aumento de la respuesta casi nunca. Esto puede deberse a que, como por lo
general se traduce hacia la lengua materna, se tengan mas conocimientos inherentes de sus

contextos.

Gréfico 6. Documentacion previa del contexto de destino

Siempre: 14.17%
Otro: 1.67%

Depende del tipo de traduccion: 20.83%

Nunca: 10.83%

En algunas ocasiones: 38.33%

Casi nunca: 14.17%
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Es preciso recalcar que en ambas preguntas, tanto la 8 como la 9, llama la atencion
el gran porcentaje de encuestados que han escogido la respuesta en algunas ocasiones,
siendo de un 38,3% en los dos casos. Pero, si excluimos el tipo de traduccion como baremo
para tomar la decision sobre si se realiza la investigacion previa o no, se puede entender que
el otro factor de peso a la hora de llevar a cabo un encargo de traduccion es el tiempo. Si los
plazos de entrega no son lo suficientemente amplios, el traductor puede no disponer del
tiempo necesario para realizar las investigaciones necesarias, lo cual puede reflejarse en la

calidad del producto del proceso traductor.

Seria preciso mentalizar a los clientes sobre la importancia de la preparacion, de la
busqueda y de la investigacion para la obtencion de buenos resultados, pero ya gque esto no

es objeto de nuestro estudio, no nos centraremos en esta cuestion.

PREGUNTAS 10, 11y 12: CALIFICACION DE LAS FUENTES DE
DOCUMENTACION DIGITALES

En la pagina 5 es dénde se abordan de forma detallada e individual el uso de cada

una de las herramientas ofrecidas al usuario.

En la pregunta 10 (gréafico 7) se pedia a los traductores encuestados que sefialaran la
frecuencia con la que consultaban dichas herramientas de trabajo, siendo las posibles
respuestas: Nunca, casi nunca, en algunas ocasiones, casi siempre, siempre 0 N0 CONOZCo

esta herramienta.

En todas estas preguntas se ofrece una misma tabla con las siguientes herramientas

digitales de traduccién:

- Diccionarios monolingies - Glosarios terminologicos
generales - Memorias de traduccion
- Diccionarios - Tesauros
bilingUes/multilingues generales - Textos académicos (tesis, tesinas...)
- Diccionarios monolingiies - Reuvistas cientificas (articulos,
especializados investigaciones...)
- Diccionarios - Comparadores de textos paralelos
bilingles/multilingues - Traductores automaticos en linea
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Casi En algunas Casi No conozco esta
Nunca nunca ocasiones siempre Siempre herramienta
2 % ] % b3 % 3 % l % 3 %
Diccionarios monolingiies generales 2x 1,67 5x 4,17 24x 20,00 39x 32,50 50x 41,67
Diccionarios bilingiies/multilingties generales 3x 2,50 9% 7,50 26x 21,67 82x 68,33
Diccionarios monolingiies especializados 1x 0,83 12x 10,00 9x 32,50 41x 34,17 27x 22,50
Diccionarios bilingties/multilingiies especializados 3x 2,50 40> 33,33 42x 35,00 35x 29,17
Glosarios terminoldgicos 3 2,50 14x 11,67 38x 31,67 37x 30,83 30x 25,00 1 0,83
Memorias de traduccion 14x 11,67 19x 15,83 39x 32,50 20x 16,67 25x 20,83 4 3,33
Tesauros 30x 25,00 32x 26,67 32 26,67 14x 11,67 10x 8,33 2,50
Textos académicos (tesis, tesinas...) 11x 9,17 37x 30,83 54x 45,00 13x 10,83 5x 4,17
Revistas cientificas (articulos, investigaciones...) 10x 8,33 26x 21,67 58 48,33 18x 15,00 8x 6,67
Comparadores de textos paralelos 17x 14,17 14x 11,67 38x 31,67 34x 28,33 14x 11,67 7 5,83
Traductores automaticos en linea 37x 30,83 42x 35,00 33 27,50 3x 2,50 5x 4,17

De esta pregunta se concluy6 que la herramienta mas utilizada por los traductores
son los diccionarios bilingles/multilinglies generales, ya que son los que mayor nimero de
usuarios, 82, han puntuado con un “siempre”. En el caso contrario, la herramienta menos
utilizada son los traductores automaticos en linea, a los cuales 37 usuarios han respondido
que no la utilizan nunca, por lo que no seria una herramienta significativa en la rutina del

traductor.

A la hora de hacer una seleccion de estas herramientas estarian, por un lado las
herramientas cuya frecuencia de uso supera la media, es decir que la mayor parte de los
usuarios las usan siempre o casi siempre, y son, ademas de los diccionarios
bilingues/multilinglies generales, los diccionarios monolingtes generales y los diccionarios
bilingles/multilingues especializados, y por otro lado estan aquellas herramientas en las que
los usuarios no confian y cuyo mayor nimero de respuestas han sido nunca o casi nunca, a

saber Unicamente los traductores automaticos en linea.
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El resto de herramientas de nuestra tabla han obtenido unos resultados mas
equilibrados que las posicionan en un punto intermedio, es decir, son consultadas con cierta

frecuencia pero no son imprescindibles para el desarrollo de la actividad traductora.

En el apartado donde los usuarios podian afiadir la informacion que consideraran

importante, ellos han propuesto:

- Laconsulta a un experto o profesional

- Los corpus y corpora comparables

- Diccionarios de sindnimos

- Blog de traductores

- Listas de distribucion (TRAG, ATRAE)
- Operadores de Google

- Webs institucionales o de empresas relevantes

Todas estas respuestas, con un solo usuario cada una, aparte de algunas otras que
estaban repetidas en el material ya ofrecido, servirian para complementar esta lista de

herramientas en la publicacion final de los resultados.

Pero, si estos traductores y traductoras tuvieran que priorizar el uso de estos
software, ¢coincidirian sus respuestas con las dadas en la pregunta 10? (gréfico 7). Ello se va
a reflejar en la pregunta 11 (grafico 8) en la que los usuarios deben ordenar la tabla de
herramientas digitales en base a la importancia y segun su opinién personal. Asi pues, los
resultados obtenidos muestran una posible clasificacion ordenada segun su utilidad de las

herramientas ofrecidas.

De esta pregunta se van a obtener dos tipos de resultados, la media aritmética de
todos y el estandar de desviacion que es el que nos va a ofrecer un ranking ordenado de los

software segun la media de preferencia de las respuestas de nuestros usuarios.
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Graéfico 8. Ranking de importancia de

las herramientas digitales

Podemos ver en el grafico 8 como la
segunda opcién, los diccionarios bilinglies y
multilinglies generales se sitlan en el primer
lugar de nuestra seleccion de indispensables. A
continuacion tenemos los diccionarios bilingles
y multilinguies especializados que se encontraban
en tercera posicion en el apartado de frecuencia
de uso de la pregunta anterior. Los diccionarios
monolingles generales pierden un puesto en
relacion a la frecuencia de uso y les siguen en
cuarta posicion los diccionarios monolingies

especializados.

Si nos trasladamos al extremo opuesto
de nuestro ranking encontramos que el software
que menos prefieren los usuarios son los
traductores automaticos en linea, lo que coincide
con la frecuencia de uso de la pregunta anterior.
En segundo lugar de nuestra clasificacion de

“menos importantes” tenemos los tesauros,

. Media aritmética (9)

Standard deviation (%)
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\\
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herramientas digitales cuya frecuencia de uso, aunque no era de las méas altas, tenia una

buena media en las respuestas. Deseamos destacar que este es uno de los resultados que mas

distan de las frecuencias de uso.

Siguiendo con el andlisis de los datos obtenidos, los textos académicos y las

revistas cientificas son dos de las herramientas que menos eligen los usuarios después de los

tesauros. Y recobran algo de importancia los comparadores de textos paralelos, que aunque

no tenian una frecuencia alta de uso, ademas de que 5 usuarios hubieran marcado que los

desconocian, han conseguido situarse en el centro de la lista de preferencia, lo que los

convierte en una herramienta practica dentro de las menos frecuentadas.

45



Las memorias de traduccion, situadas también en el centro de nuestro ranking son

las herramientas que han recibido un rango de respuesta mas variado. Los usuarios no tienen

una voz unanime sobre la preferencia de esta herramienta ya que es la que mas fluctla en los

puestos centrales de importancia.

Con la dltima pregunta del apartado, la 12, queriamos saber si, ain sabiendo la

importancia que les otorgan los usuarios a cada una de nuestras herramientas digitales,

estarian dispuestos a pagar o pagan ya por mejorar las versiones Yy servicios de dichos

software o si, por el contrario, estdn satisfechos con las prestaciones que les ofrecen las

versiones gratuitas que se pueden encontrar online de todas nuestras herramientas. Es en esta

cuestion dénde se hace referencia a la informacion de acceso abierto, ¢Tiene suficiente

calidad? o por el contrario ¢Es informacion poco profesional para aplicarla en el &mbito

laboral?

Grafico 9. Seleccion de herramientas de pago

Diccicnarios monelinglies generales

Diccionarios bilinglies/multilinglies generales

Diccicnarios monolinglies especializados

Diccionarios bilingties/multilingles especializado...

Glosarios terminoldgicos

Memorias de traduccion

Tesauros

Textos académicos (tesis, tesinas...)

Revistas cientificas (articulos, investigaciones...)

Comparadores de textos paralelos

Traductores automaticos en linea
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Otro

10

20
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Como podemos ver en el grafico 9, en esta pregunta hay dos claras ganadoras. La
herramienta en la que mas usuarios estan dispuestos a invertir dinero son, con mas de 44
usuarios, las revistas cientificas. En segundo lugar, con 41 estdn los software de memorias
de traduccion.

La tercera opcion del listado ofrecido a los encuestados y que cuenta con un mayor
nimero de respuestas, con unos 35 usuarios, es ninguna, es decir que una gran cantidad de
traductores consideran que las herramientas en linea de libre acceso tienen la calidad

necesaria para ayudarles a realizar buenas traducciones.

En el caso opuesto, las herramientas por las que menos pagarian los usuarios son
los traductores automaticos en linea con s6lo 5 usuarios, los comparadores de textos
paralelos con 10 usuarios y los diccionarios generales, ya sean bilingiies o monolingues, con

10y 11 usuarios.

Hay que destacar que en esta pregunta también se ha ofrecido la opcién de incluir
otras herramientas no mencionadas en nuestro estudio y que se consideren importantes hasta
el punto de estar dispuestos a pagar por ellas. Pero ninguno de nuestros encuestados ha
afiadido herramientas nuevas sino nombres de programas concretos por los que pagan,

pertenecientes a alguno de los tipos ya propuestos.

PREGUNTA 13: APORTACIONES DE LOS USUARIOS

En la dltima pregunta del estudio se pretendia ofrecer una vez mas la opcion de que
nuestros traductores nos remarcaran alguna herramienta que consideraran importante y que

quisieran remarcar, ya fueran de libre acceso o de pago.

Por un lado el 79,2% de los usuarios consideraban el estudio completo y no

encontraron la necesidad de afiadir nuevas opciones.

Por el otro lado el 20,8%, 20 personas, optaron por proponer nuevas respuestas. 8
de nuestros encuestados introdujeron la opcion de la consulta en foros, donde se pueden
plantear preguntas sobre los problemas traductoldgicos para recibir respuestas y opiniones

de otros comparieros de profesion.
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Otras respuestas, planteadas por usuarios de forma individual son la consulta a
expertos en las materias a las que pertenezcan las traducciones, metabuscadores bilinglies
que ofrezcan respuestas en varios idiomas 0 google images, donde se puede encontrar la

imagen que representa el término que se quiere encontrar.

El resto de respuestas vuelven a coincidir con marcas o empresas que tienen en el
mercado software correspondiente a las herramientas planteadas en nuestro estudio, por lo

que no aportan informacion relevante para el estudio.
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5. Conclusiones

En este ultimo apartado vamos a resumir las conclusiones de los resultados obtenidos
de forma general para que se pueda acceder esta nueva informacion actualizada de manera

maés facil y rapida.
5.1. Resumen y valoracion critica de las principales aportaciones del trabajo

El predominio del castellano como lengua materna y lengua de origen se debe a que
el cuestionario se ha distribuido entre asociaciones profesionales y empresas de territorios
hispanohablantes.

Segln los resultados de nuestro estudio de campo podemos deducir que los
traductores profesionales, en su mayoria mujeres, que han realizado el cuestionario no le
dan demasiada importancia al contexto del encargo de traduccién, es decir, al contexto
situacional, cultural, etc., que envuelve tanto al texto del encargo como al emisor y el
receptor. No consideran necesario realizar una busqueda previa de documentacion que
facilite la posterior selecciéon de los términos. Pero, practicamente la totalidad de nuestro
universo de investigacion, el 90%, coinciden en la importancia del ordenador como
herramienta de trabajo, resultado que era de esperar ya que en la era de la informatica, como
ya hemos remarcado en la introduccion toda empresa incluya un hardware con acceso a
internet en su proceso de trabajo. Esto, junto a la novedad que supone nuestra profesion,

explica la necesidad y la importancia del ordenador en nuestro sector.

En la siguiente seccion, la correspondiente al analisis de la importancia de las fuentes
digitales de documentacion los diccionarios se sitian en cabeza como las herramientas
digitales preferidas por los traductores. Segin nuestros encuestados todos los tipos de
diccionarios presentados en el estudio son las herramientas digitales de apoyo a la actividad
traductora mas importantes, que mas utilizan y por las que no ven necesario pagar, de lo que

se deduce que las consideran herramientas Utiles, que saben manejar y de buena calidad.

Asi mismo, todos nuestros usuarios coinciden también en el tipo de herramientas que
menos utilizan, aquella por la que no pagarian y que no consideran importante, estamos
hablando de los traductores automaticos, de los cuales deducimos que no ofrecen resultados
de calidad.
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Por otro lado, herramientas como las revistas cientificas o las memorias de
traduccion, aunque no se encuentran entre las mas utilizadas, sino que al contrario habia
incluso usuarios que no conocian su funcionamiento, se han colocado como las herramientas

por las que nuestros traductores si pagarian para tener un mayor acceso.

El resto de nuestras herramientas no destaca en ninguna de nuestras secciones, es
decir todas ellas, comparadores de textos paralelos, tesauros, etc., se utilizan en mayor o
menor medida aunque a su intervencion en la actividad traductora no se les atribuya una

gran importancia.

Para concluir se van a destacar las aportaciones de nuestros encuestados que tienen
mas importancia. Dentro de las herramientas mas utilizadas nos han propuesto la consulta a
un experto y la consulta en blogs dedicados a la traduccién. En la Gltima pregunta muchos
usuarios han considerado importante recalcar la consulta en foros de traduccién, donde
pueden contactar con compafieros de profesion que puedan comprender las necesidades
especiales de los términos. Estas nuevas posibilidades de documentacién que son las fuentes
personales le restan importancia a los software de asistencia a la traduccion que hemos

trabajado en todo el estudio.

Estos aportes nuevos recalcan la importancia que tiene el factor humano en la
realizacion de traducciones de buena calidad ya que, todas las herramientas van a ofrecer
posibles traducciones, pero no por ello correctas. La consulta de nuevas ideas y de dudas con
nativos, especialistas y comparfieros de profesion ayuda a que se suplan con seguridad y de

manera razonada las posibles carencias que un traductor pueda tener.
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5.2. Lineas futuras de investigacion

Este TFG deja abiertos muchos campos de estudio, derivados sobre todo de los
amplios resultados de nuestro trabajo de campo, que podrian suscitar nuevas

investigaciones.

Como ya hemos visto durante todo el estudio, estamos en una época de grandes
avances digitales y rdpidas actualizaciones, el traductor debe esforzarse por estar al dia de
las innovaciones en este sector y saber cémo adaptarse. Gracias al trabajo de campo
realizado en el presente TFG y a su correspondiente analisis hemos podido ver la
importancia de ciertas herramientas digitales para las personas que se dedican a la
traduccion de manera profesional, pero, ya que este estudio es limitado en tiempo y
extension, se han quedado sin tratar ciertas cuestiones que podrian ser relevantes para

comprender un poco mejor la profesion de traductor.

Por un lado, en los resultados analizados de la encuesta, se puede observar una clara
predominancia de las mujeres sobre los hombres. Pero, ¢qué habria pasado si los resultados
se hubieran analizado en base al sexo? Seria interesante saber si las mujeres se inclinan por

herramientas diferentes a las de los hombres, o si utilizan diferentes procesos.

También se ha contado con un gran rango de edades en la encuesta. Se queda en el aire
saber si las generaciones de mayor edad han sabido adecuarse a las nuevas tecnologias con
la misma facilidad que las joévenes o si, por otro lado, para contar con traductores mas
actualizados es preciso contratar a traductores que sean mas jovenes y que estén mas

actualizados.

Estas cuestiones son importantes ya que el producto de una traduccién debe adecuarse
al receptor, para lo cual seria interesante que el traductor fuera lo méas acorde posible al
receptor. Si los factores de edad o género influyen en el proceso traductor seria interesante

saberlo para facilitar una mejor eleccion y un mejor resultado final.

Por otro lado, el hecho de que herramientas como las memorias de traduccién fuesen
desconocidas para algunos de nuestros usuarios podria llevarnos también a ahondar en la
investigacion sobre los rangos de edad. Teniendo en cuenta la “juventud” de los estudios
superiores de Traduccion e Interpretacion, se entiende el porqué un 25,83% de nuestros

encuestados no sean titulados en la profesion que realizan. Lo cual nos puede llevar a la
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pregunta ¢es necesaria una formacion para poder utilizar las herramientas digitales de
informacion de un modo eficaz?, ¢la falta de conocimiento en el uso de estas herramientas
conlleva un desperdicio del tiempo del encargo de traduccién? o por el contrario ¢no todos
los traductores necesitan servirse de los mismos software para conseguir un buen producto

final del encargo?

Con este epigrafe concluye el presente analisis de las fuentes digitales lexicograficas

de informacion para la actividad traductora.

Como bien explica la autora Natalia Maria Campos Martin (2013:XV) en los
preliminares de su obra La traduccion juridica: los contratos. Estudio traductoldgico y
terminoldgico comparado (francés/espafiol), una de las polémicas existentes sobre la
actividad traductora es el considerarla un arte o una ciencia. Siguen existiendo vertientes que
defienden que teniendo en cuenta el producto final, la traduccién deberia ser considerada un
arte, si bien se intenta orientar a los estudios sobre esta materia dentro de campos como la

metodologia para poder hacerles un hueco en el campo de la ciencia.

En cualquier caso, y como ya hemos expuesto en nuestro estudio, la actividad
traductora de nuestros dias tiene como meta la realizacion de un buen producto final, de
buena calidad en el cual no sea necesario que invertir grandes periodos de tiempo

investigando o documentandose.

“...cuanta mas experiencia profesional y por tanto mayor competencia documental
tenga el traductor, menos tiempo invertird en documentarse” Palomares y Pinto (2000:
108)’

Esto obliga a los traductores a estar actualizados en todo momento en materia de
herramientas digitales de ayuda al proceso traductor las cuales evolucionan con mucha
rapidez, todas ellas orientadas a la obtencion de un mejor producto final. Es por esto que, si
el traductor quiere poder competir en la carrera por la rapidez y calidad del trabajo, debera
controlar, si no todas, muchas de las fuentes de informacion digitales mencionadas en este
TFG.

7 Cita perteneciente a las conclusiones del estudio de campo que realizaron las autoras Rocio Palomares
Perraut y Maria Pinto Molina en el cual nos acercan a la realidad profesional del traductor analizando el
porcentaje de tiempo que los traductores empleaban en el proceso de documentacion a la hora de realizar
un encargo de traduccién. Estudio que consideramos complementario al presente y que esta disponible en la
32 edicién del afio 2000 de la revista “Traductologie y Traducion”.
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El control y el buen conocimiento de estas fuentes de informacion digitales es basico
para la competitividad profesional entre los traductores, por lo que cada vez serd mas
necesaria la difusion de estudios y articulos que permita a traductores, intérpretes y demas
profesionales que trabajen con varios idiomas, mantenerse actualizados sobre la amplia

oferta de software disponibles.
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