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INTRODUCCION

El objetivo del presente trabajo es realizar un andlisis de las aportaciones que se han
realizado en Espafia dentro del campo de la Biblioteconomia aplicada a la Educacién Superior.
Nos interesa indicar la evolucién de la produccién investigadora en términos cuantitativos y
cronoldgicos, los temas en que se han centrado estas investigaciones, los autores mas productivos
y su adscripcién institucional, las principales. fuentes de publicacién de este tipo de trabajos, la
existencia de trabajos no difundidos y literatura gris en este campo, los proyectos de investiga-
ci6n en marcha sobre las bibliotecas universitarias (BUE), etc. La finalidad es tanto describir
el estado de la investigacién como aportar una reflexion y unas orientaciones acerca de cuales
son las fuentes y como se puede acceder a ellas, para facilitar el camino a nuevas investigaciones
en este tema.

La metodologfa de nuestro andlisis ha consistido simplemente en la revisién de las bases de
datos donde se contienen estos trabajos (ISOC, BEDOC, TESEO, etc.), del contenido de los prin-
cipales Congresos espafioles del periodo, en la revisién de las investigaciones no difundidas, y en
muchos casos se ha realizado una lectura completa de los trabajos mismos. A partir de todo ello
se procedid a una cuantificacién somera y a una valoracion critica, de la que se llega a los resultados.

LINEAS GENERALES DE LA INVESTIGACION ESPANOLA
SOBRE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

Un primer rasgo que caracteriza la investigacion espafiola sobre bibliotecas universitarias
creemos qgue es la relativamente tardia aparicion de trabajos publicados sobre este tema. Se puede
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considerar que hasta los afios ochenta la persistencia de una formacién principalmente humanistica
de los principales bibliotecarios de las BUE hace que escasee la bibliograffa propiamente rela-
cionada con Biblioteconomia aplicada a las BUE, es decir, con la gestién de recursos humanos,
con la planificacién de procesos, el estudio de usuarios, etc. En lugar de ello, existen trabajos
bibliogréficos o de erudicién relacionados con los fondos antiguos de las universidades. EI caso
es que en la base de datos ISOC s6lo aparecen dos articulos de los afios 70 que tengan como
descriptor «bibliotecas universitarias», y hasta 1984 s6lo hay 5 més!. La pobreza de la inves-
tigacién de estos afios es un correlato de la pobreza general de la actividad de las BUE, que pone
de manifiesto el informe de 19832, Y también influye en este problema la falta de datos esta-
disticos generales de éstas, una situacién que, como veremos, ha persistido hasta el afio 1995.

Hasta fines de los afios ochenta la produccién es muy reducida, no superando en este tema
los cinco o seis articulos por afio hasta 1989. En lo tocante a libros, segiin el andlisis de la
Bibliograffa Espafiola del 84 al 93, realizado por S. Celestino Angulo, sélo aparecen 7 obras
publicadas en Espafia que quepa considerar relacionadas con bibliotecas universitarias, aunque
la més destacada sea el manual de Thompson, una traduccién procedente de la Biblioteconomia
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! Como 1nico precedente anterior puede citarse un trabajo de Lasso de la Vega de 1970 publicado en ABC y luego
en el Boletin de Anaba. Cit. por ANGLADA, L. y TALADRIZ: «Pasado, presente y futuro de las bibliotecas universitarias
espafiolas». IX Jornadas Bibliotecarias de Andalucia. Granada, 1996, Mdlaga: Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, 1996,
p. 108.

2 La Biblioteca en la Universidad. Informe sobre las bibliotecas universitarias en Espaiia, elaborado por el Grupo
de Trabajo integrado por bibliotecarios y profesores de la Universidad. Madrid: Ministerio de Cultura, 1985.

3 V. Celestino ANGUIO, S.: «Una reflexién sobre bibliografia profesional», en: Homenaje a Rocio Caracuel. Sevilla:
Universidad, 1995. La autora coincide en la idea de l1a cscasez de bibliograffa profesional: «Es posible que los profesionales
no tengamos nada que decir sobre la gestién de nuestras bibliotecas? ;Sobre los nuevos sistemas que consideramos se deben
implantar para mejorar la catidad de los servicios? b
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A partir del afio 89 se detecta un fuerte incremento de la publicacién sobre bibliotecas
universitarias, que tiene que ver con la celebracién de Congresos, con la realizacién de edificios
para bibliotecas universitarias, con el desarrollo del proceso de automatizacién, con la redaccién
de proyectos de investigacion para lograr financiacién externa*, o con el crecimiento de las BUE
derivado del propio crecimiento cuantitativo de la Universidad?,

El principal lugar de publicacién en términos cuantitativos es el Boletin de Anabad, seguido
del Boletin de la Asociaciéon Andaluza de Bibliotecarios, en cuyos congresos, ademds, han
aparecido numerosos trabajos sobre este tema.
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Para ver la evolucién de la temdtica debe consultarse preferiblemente ISOC, por su cobertura
cronoldgica mds amplia, que se remonta a 1976. En un principio predominaban los articulos
generales o meramente descriptivos de bibliotecas universitarias, ya parciales o de bibliotecas

4 Abad y Moralejo recogen la existencia de un total de 54 proyectos financiados a BUE, destacando los de
automatizacién y adquisiciones. V. La financiacion de las Bibliotecas Universitarias en Espafia: Sitvacidn actual y perspec-
tivas. Boletin de Anabad, XL1V, 1, 1994,

5 Las diferencias en los resultados de la bisqueda en BEDOC y en ISOC, cuando buena parte de los registros
coinciden, se deben a las siguientes razones: ISOC recoge publicaciones dc todo el campo de las Humanidades y las Ciencias
Sociales, lo que hace que se encuentren ocasionalmente referencias sobre bibliotecas universitarias en revistas de Pedagogfa,
de Politica Cientifica, etc. En compensacién, BEDOC recoge documentos inéditos, literatura gris, monografias y capitulos
de manuales y obras compilatorias, mientras que ISOC se restringe a revistas cientificas y a actas de Congresos publicados.
Por otra parte, la diferencia de resultados en el afio 1991 se debe principalmente a que ISOC consjderd 1991 afio de edicién
de las VII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, micntras que BEDOC incluye las comunicaciones de cste Congreso en 1993,
afic de publicacién real del volumen de actas. Ello hace que ISOC recoja varias referencias méas que BEDOC en ese afio.
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de centro o drea, ya del conjunto de una biblioteca {de este tipo identificamos 21), asi como los
que trataban de colecciones especiales, normalmente de fondos antiguos (19 trabajos). Progre-
sivamente se van introduciendo articulos sobre temas como cooperacion, redes, conversién de
catilogos, automatizacién®, gestién de colecciones, y-Gltimamente estdn apareciendo con cierta
frecuencia articulos sobre accesibilidad, usvarios, y timidamente sobre evaluacion v calidad. Se
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®  Es curioso observar que de este tema han logrado publicar varios autores en revistas extranjeras. Es claro que la
automatizacion ha sido un tema destacado desde mediados de los ochenta y comienzos de [os noventa. V. ESTIVILL RIUS,
A.: «Automation of University Libraries in Spain. A Status Report», Telephassa Seminar on Innovative Information Services
ard Iﬁformation Handling. Proceedings Titburg; University Library, 1992, pp. 91-122. KEEFER, A.; JIMENEZ, M.: «Library
Automation in Spain. An overwies. Programs, 26 (92) 3, pp. 225-237. OLMEDA, C.; MOSCOSQ, P «The integrated
Library Systems Market in Spains. Microcomputer for Information Management, 11 (4), 1994, pp.-281-293, MOSCOSO, P.;
NOGALES, J. T.; CARIDAD, M.: «The use of On-line and CD-Rom Databases in Spanish University Centralised
Bibliographic Servicess. OnlLines & CD-Rom Review, 1995, 19 (1), pp. 3-12. ORTIZ-REPISO, V.; RIOS, Y.: «Antomated
cataloguing and retrospective conversion in the University Libraries in Spains. Online & CD-Rom Review, 1994, 18, 3, pp.
157-168. Se trata de trabajos hechos en colaboracién, lo que indica la existencia, especialmente en el caso de las tres dltimas
referencias, de un grupo de investigacidn estable que ha analizado los sistemas antomatizados en bibliotecas universitarias
durante Jos dltimos afios, ubicado en el Departamento de Biblioteconomfa de la Universidad Carlos IIT. De hecho, MOSCOSO
¥ RIOS son las autoras de la actuatizacién del estudio comunitario sobre antomatizacién de bibliotecas en Hspafia (Estado
actual de la aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacion en las bibliotecas ¥ su impacto sobre el funcionamiento
bibliotecario, Puesta al dia. Madrid. FESABID, 1992), y publicaron también un resumen de lo referido a las BUE de esa
actualizacién: MOSCOSQ, B; RIOS, Y.: «Uso de sistemas autorratizados en las bibliotecas universitarias espafiolas». Revista
Espafiola de Documentacion Cientifica, 1991, 14 (3), pp. 326-339,

7 Sobre este tema, es de destacar que el primer articulo que recoge ISOC en que aparczean los términos «asuarion
(incluso circunstancialmente cn el resuinen) y «bibliotecas universitariass es de 1986, Desde entonces, hay 2, en [987; 3,
en 1989; 4, en 1991; 3, en 1993, ¥ 3, en 1994. Para completar los datos debe revisarse la base de datos BEDOC, en donde
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trata de una evolucién que refleja el crecimiento e implantacién de mejores sistemas de gestion
en las Universidades?®.

En relacidn con los autores, se observa una escasez relativa de trabajos de firma muiltiple,
cuya abundancia se considera que correlaciona positivamente con el apoyo econdémico e
institucional a la investigacién en un campo. Muy pocos autores firman sus trabajos en cola-
boracion, lo que significa una investigacién o una actuacién aislada, no como parte de grupos
de investigacion.

Ademds, hay pocos autores muy prolificos, 1o que da a entender también gue no bay
practicamente grupos de investigacion con una linea permanente de investigacidn en el campo
de las BUE, o al menos que den lugar a publicaciones sobre su trabajo. S6lo un autor aparece
con 5 articulos sobre BUE en ISOC, mientras que en BEDOC aparecen 2°. Como puede verse
en el grifico, sélo hay un nimero considerable (13/20 segiin la base de datos) que haya firmado
dos trabajos, y el resto son individuales.

Estos rasgos de 1os autores los relacionamos con el hecho de que suelen ser los bibliotecarios
particulares de bibliotecas de centro, y principalmente los directores de las BUE', los que
realizan la mayor parte de los trabajos que se publican. Es clara la falta en los afios analizados
de lineas de investigacion centradas en las BUE que estén establecidas y asentadas en los Centros
de Biblioteconomia vy Documentacién, lugares en los que se fomenta mds la investigacion
coordinada a través de grupos, '

Por otra parte, quizés tiene también que ver la escasez de publicacién de los bibliotecarios
con una falta de hédbito respecto de la difusion de los trabajos que realizan. Es evidente que se
hacen muchos mis proyectos, actuaciones, etc., que pudieran dar lugar a articulos, comunica-
ciones o informes de investigacién, de los que acaban difundiéndose. Quizds los bibliotecarios
realizan cotidianamente una investigacién muy aplicada a sus problemas concretos de gestion,
y luego no tienen la suficiente tendencia a publicar sus resultados y conclusiones, a llevar
comunicaciones a Congresos o redactar articulos gue lleguen al colectivo interesado.

LA INVESTIGACION Y LOS TRABAJOS CON CIRCULACION ESCASA.
LOS AVANCES RECIENTES

La reflexién dltima nos lleva a intentar demostrar lo importante gue es, para quien quiera
investigar las BUE, acceder a la informacién que, siendo enormemente relevante para el drea

se localizan otros cinco trabajos sobre usuarios de bibliotecas universitarias, gracias sobre tedo a las Jornadas Catalanas de-
Documentacién de octubre de ese afio.

¥ La temdtica si examinamos la base BEDOC refleja una mayor proporcién de trabajos sobre automatizacién,
conversion de catdlogos, etc., como consecuencia de que su perfodo de cobertura de 1a bibliografia se encuentra en los {iltimos
afios, es deciz, entre 1989 y 1995,

9 Los autores con mds reflejo en las dos bases de datos son Abad Hiraldo, uno de cuyos trabajos es una tradaccitn
de normas para bibliotecas universitarias, y Rodriguez Alvarez, que entre otros articulos aparece con su tesis y con algtn
trabajo mds derivado de ella, .

10 105 directores de BUE son los que aparecen come fos autores ¢ue normalmente publican mds, dentro de la ténica
general gue refleja una edicién no muy abundante. Pensamos que a razén de que publiquen es que, 16gicamente, tienen
las mejores condiciones de acceso a los datos y la informacitn de sus bibliotecas, y son los que asumen las tareas de gestion,
planificacidn, de las que surgen publicaciones. A su vez, son quizés quienes tienen entre sus tareas el difundir los resultades
de su trabajo, las mejoras, técnicas ¢ avances en las bibliotecas bajo su mando, etc. No es de extrafiar por tanto que entre
los nombres de los autores con al menos dos trabajos estén los gme son o han sido directores de las principales BUE:
Rodriguez Alvarez, Anglada, Becedas, Celestino, C. Ferndndez, Duarte, Moralejo, Taladriz, etc.
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temdtica que estamos estudiando, tiene una difusién restringida, o simplemente escasa, o se
encuentra recogida en documentos considerados de uso interno. Aunque BEDOC se esfuerza por
recoger literatura gris, y de hecho incluye referencias de algunas de las obras que citaremos en
las pdginas siguientes, se trata de un terreno en que es dificil lograr la exhaustividad.

Aqui deberfamos citar en primer lugar las propias Memorias de las bibliotecas. Se trata de
documentos bdsicos para realizar estudios comparativos de las BUE, asi como para analizar
evolutivamente cada una de ellas en particular. Han tenido el problema de su escasa difusion,
y ademds el que no se han hecho recabando siempre los mismos datos, lo que dificultaba el
anélisis referido a todo el pais''.

Los avances en la recopilacién de datos permitieron que entre 1992 y 1994 se realizaran
dos informes sobre las BUE catalanas y las de la Comunidad de Madrid?, pero hasta hace unos
meses no se tenia un informe estadistico uniforme de todas las BUE del Estado, que se ha logrado
por fin a partir de los trabajos de la Conferencia de Directores de BUE™. En la actualidad,
ademads, cada vez mis BUE publican sus Memorias'?. De este modo, estos trabajos, que muchas
veces no habfan salido a la luz pblica, estdn teniendo cada vez mas difusion, lo que posibilitard
un mejor conocimiento de la BUE.

Aungue no son propiamente trabajos de investigacion, deberfamos citar también los Regla-
mentos de las BUE. Son documentos a los que se han dedicado miles de horas, en los gue se
ha pretendido reflejar el modelo de biblioteca que se pretendia, e incluso utilizarlos como
motores de cambio, siendo resultado de debates y estudios considerables. Su andlisis comparativo
en ¢l momento actual permitirfa investigar y establecer la estructuracién y los modelos que las
BUE han conseguido, o en algunos casos el modelo a que se aspira y aun no es vigente, como
en la Universidad de Murcia. Desde mediados de los ochenta casi todas las BUE reforman sus
Reglamentos, como consecuencia de las Recomendaciones elaboradas'>, y del momento de
redaccion de los estatutos de las Universidades. Desgraciadamente muchos no estdn formalmente

1" De heche, durante los afios ochenta sélo se realiza, ademds del trabajo La Biblioteca en la Universidad, ya citado,
el denominado Informe Fundesco, no publicade formalmente, v el de Sitwacion de las bibliotecas universitarias espafiolas
(dependientes del MEC), publicado por la Complutense en 1988,

12 GOMEZ ESCOFET, J. {coord.): Les biblioteques de les wniversitats pibliques de Catalunya en els anys 90.
Barcelona: Universitat Auténoma, 1993, realizado por un equipo de trabajo formado ante el Congreso de IFLA 93 en
Barcelona, y Sitwacion actual y tendencias de futuro de las biblictecas cientificas de In CAM. Madrid, 1995, no publicado.
Recoge los datos de CSIC, UAH, UAM, UCIIL UCM y UNED.

13 A partir de los modelos de recogida de datos para las memorias de la mayor parte de las BUE se elabordé una
recopilacién comparativa (Datos comparatives de las estadisticas de las bibliotecas universitarias espafiolas. Bellaterra,
Servei de Biblioteques de la UAB, 1994), que dio lugar a un medelo de recogida de datos (Informe estadistico anual de
las bibliotecas universitarias y cientfficas. Barcelona: Universitat Autdonoma, 1995), que se ha aplicado para realizar un
informe estadfstico global de las BUE en 1984: Anuario estadistico de las Bibliotecas universitarias y clentfficas. 1994,
Barcelona: Universitat Autdnoma de Barcelona, Servei de Biblioteques, 1996. Se trata de un modelo que, aungue no entre
excesivamente en aspecios cualitativos de las bibliotecas, al menos permite el céleulo de las principaies ratios. A diferencia
del burdo modelo utilizado en el Programa Experimental de evaluacién de la calidad del sistema universitario. Profocolo
de Evafuacion de los Servicios de Documentacion y biblioteca. Madrid: Ministerio de Educacién y Ciencia, 1993, claramente
insuficiente para evaluar los servicios de las BUE.

4 Anglada cita las siguientes Universidades: Auténoma de Barcelona y Zaragoza, que ya lo hacian, Afcald,
Complutense, Las Palmas, Politéenica de Catalufia, Santiago. V. op. cit,, p. 109,

IS Bibliotecas universitarias. Recomendaciones sobre su reglamentacion: Jomadas de Trabajo sobre Bibliotecas
Universitarias, Castillo Magalia, 27-28 de mayo de 1986. Madrid: Ministerio de Cultura, 1987.
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publicados, debiendo buscarse en copias de circulacién reducida, en las Guias de las Univer-
sidades, etc.

Otra posible fuente de interés con escasa difusién son las tesis doctorales. Sélo tenemos
cuatro Tesis sobre las BUE, lo que indicarfa también el poco desarrollo en el 4mbito universitario
de la investigaci6n aplicada en nuestro campo'®. Las Tesis son aportaciones de interés que suelen
ver la luz como microficha, o en ediciones de escasos ¢jemplares, por lo que su conocimiento
es reducido. Y otro tipo de trabajo académico de circulacion minima son las Tesinas de Diplo-
matura realizadas por estudiantes universitarios, que casi nunca llegan a publicarse'’, debiendo
buscarse su referencia en las propias bibliotecas de las Universidades en que se leyeron.

Tendriamos que hablar también de los Seminarios, Jornadas o Cursos, que han recogido
importantes aportaciones, de las cuales algunas se han publicado y otras no, o tardiamente. Asi,
entre las Jornadas no publicadas citarfamos por ejemplo el titulado Las bibliotecas de las nuevas
Universidades. Construccién e instalaciones'®. Tampoco se publicaron, creemos, las ponencias
de algnnos Cursos de Verano relacionados con las BUE, como el Curso sobre Gestién y Pla-
nificacion de Bibliotecas Universitarias, organizado por la Universidad de Oviedo en Gijén en
el verano de 1993, el de la UIMP en La Laguna, o el celebrado en Sevilla, sobre Evaluacion
de sistemas bibliotecarios”®. Un Seminario no publicado hasta afios después con interesantes
aportaciones a la Biblioteconomia Universitaria fue el Seminario Liber 93, The management of

16 Tenemos la Tesis de RODRIGUEZ ALVAREZ, La Biblioteca de la Universidad de Oviedo, 1765-1934, que hace
un recortido histdrico—descriptivo por la Jegislacién, el personal y otros aspectos de 1a BUE de Oviedo en el pasado, Luego,
la tesis de Ia brasilefia Arruda Ramatho, que analizé c6mo estaban siendo recibidas e incorporadas al trabajo bibliotecario
de 1as Universidades las tecnologfas de la informacién, comparando este hecho en Espafia y Brasil: Receptividad de las
Bibliotecas universitarias de Espafia y de Brasil ante las nuevas tecnologias de la informacisn, publicada por ia Complutense
en 1993. Otra tesis que cabria relacionar con el tema de la Biblioteconomia aplicada a }a Educacién en el dmbito de la
Universidad fue la de GARCIA VALENZUELA: Planificacidn de una biblioteca de Ciencias de la Educacién. La biblioteca
de los TCE espafioles, lelda en la Universidad de Granada. Y finalmente, la nuestra, titulada La funcidn de la biblioteca en
la Educacién Superior. Estudio aplicado a lu biblioteca universitaria de Murcia, concluida en 1995, En ella desarrellamos
un modelo de andlisis de una BUE que incluye los principales indicadores de recursos y funcionamiento y el estudio de
campo de los hibitos de informacion de los estudiantes universitarios, en relacién con la funcién educativa de la Biblioteca
en la Universidad.

7 Como ejemplo de estos trabajos citaremos dos que dirigimos en la EUDB de Murcia, que se encuentran inéditos:
ROSA BOU, I. R.: La estructura de las Bibliotecas Universitarias espafiolas a fravés de sus Reglamentos. Estudio com-
parade, de 1992, y el de CARRERO GUTIERREZ, C.: Legislacidn sobre bibliotecas universitarias. Desarrollo histérico
y situacidn actual, realizado en 1994,

1®  Qrganizado por la Junta de Andalucfa y la Universidad de Almerfa, y dirigido por Juan J. Fuentes Romero, en
¢l se presentaron importantes trabajos de los que s6lo conogemos una reproduccidn en fotocopia. Enire estos citaremos:
TALADRIZ MAS, M.: La Universidad Carlos III de Madrid y su sistema de biblictecas. DUARTE BARRIONUEVO, M.:
Instalacion fisica de un sistema automatizado. Su aplicacion en la biblioteca universitaria. JIARAMILLO ESTEBAN, A.:
El proyecto de.la Biblioteca Universitaria de Almeria. GONZALEZ ANTON, 1.: Los edificios de la red de bibliotecas de
la Universidad de La Laguna, ¥ CARRION MOLES, F. M.: La Biblioteca Universitaria de Almeria: evolucidn y perspectivas
actuales. Para copsultar estos trabajos habrfa que acudir a la carpeta de documentacion de estas I Jornadas Andaluzas sobre
Arquitectura Bibliotecaria, celebradas en Almeria, el 9-10 de marzo de 1995,

19 En el de Gijon intervinieron, entre otros, Rodriguez Alvarez, Varela Orol o Taladriz. Del de La Laguna Anglada
menciona (op. cit.) una de sus conferencias: GONZALEZ ANTON: «Bibliotecas, ;Qué servicios y con qué bibliotecas?,
cayo texto' no.hemos lefdo. Y el de Sevilla, dirigido también por Fuentes Romero, incluyé alguna conlerencia de interés
sobre las' BUE; come la de MORENO TORRES, R.: La evaluacidn de las biblictecas universitarias ew el contexto de la
evaluacion: de la Educacion Superior.
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building new libraries, celebrado en Barcelona en febrero de 1993%. Finalmente, un curso cuya
referencia si aparece en BEDOC es el celebrado en la Universidad de Cantabria en el verano
de 1995, en Laredo®.

En cuanto a los congresos de las principales Asociaciones profesionales, su atencion a las
BUE ha sido diversa. De los de ANABAD, que se publican en el Boletin, el que dedicoé una
atencion considerable a este tema fue el V.° Congreso, celebrado en Zaragoza en 1991, al tratar
el tema de la accesibilidad a las instituciones documentales. Pero s6lo hay una comunicacion
sobre BUE en el V1.°, celebrado en Murcia este verano. De las Jornadas de la Asociacién
Andaluza de Bibliotecarios destacarfamos las VI celebradas en Jaén, sobre WM Bibliotecas
y Educacién, asi como las IX Jornadas, de mayo de este afio?2. Las V Jornadas Catalanas de
Documentacion, de octubre de 1995, también tuvieron una presencia considerable de comuni-
caciones sobre BUE relacionadas con calidad, marketing y usuarios de estas bibliotecas™. Y en
cuanto a los Congresos de FESABID, destacé el ltimo, de Gijén, como el més atento a las BUE
de todos los celebrados™.

Por tiltimo, entre las publicaciones de las BUE destacariamos los Cuadernos de Trabajo de
la Biblioteca de la Complutense, que han valido para dar acceso a trabajos de investigacion
aplicados a la gestién de esa biblioteca desde 1993, llegando en marzo de 1996 a 36 estudios
publicados.

CONCLUSIONES. TENDENCIAS Y PERSPECTIVAS ACTUALES

* Las bases de datos consultadas constituyen una fuente aceptable para conocer lo hecho
en Espafia sobre las BUE, pero no debemos descuidar la biisqueda de informacién no difundida
convencionalmente, que tendremos que completar con fuentes personales ¢ institucionales,
acudiendo a las propias BUE y a los autores.

* Se observa una evolucion en la temética de los textos publicados desde los trabajos muy
generales y descriptivos de bibliotecas de algin centro o del conjunto de una Universidad, junto
a investigaciones histéricas de colecciones particulares o de fondos antiguos, hacia las publica-
ciones sobre cooperacién y automatizacién que fueron extendiéndose desde la segunda mitad
de los ochenta hasta los primeros afios de la presente década. Finalmente, en la actualidad estin
empezando a predominar los trabajos centrados en lo relacionado con usuarios ——desde forma-
cién a estudios de necesidades, etc.—, y con el desarrollo de sistemas de gestion que mejoren

2 Sobre BUE tendriamos, entre otros: CABQ, M.; SORT, 1.; CLOTET, L.: The «Edifici de les Aigiies». New sife
of the Main Library of the Universitat Pompeu Fabra. ANGLADA, L., ORPINELL, T.; PEREZ, A.: «Project for a library
at the UPC at “Campus Nord” of Barcelona». Publicadas las actas en Liber Quarterly, 3 (1993), 4.

2 TALADRIZ, M. (div): Gestion de calidad en los servicios de las bibliotecas wniversitarias. Universidad de
Cantabria, Ayuntamiento, 1995.

2 En 1991 se recogfan ccho trabajos sobre BUE, y en IX Congreso ha habide nueve trabajos, con predominie de
los estudios relacionados con usvarios. Y cinco de estos trabajos habian sido realizados en colaboracién.

23 g en las I Jornadas s6lo hubo dos trabajos sobre BUE, y en las IV tno, en las V aparecen cinco, y cuatro de
ellos de antor multiple, y centrados también en problemas relacionados con usuarios.

24 §glo hmbo una comunicacién en las Primeras, dos en las Segundas y en las Terceras, para llegar a siete trabajos
en las Cnartas. 51 en los tres primeros encuentros el tema de los trabajos sobre las BUE era la automatizacitn, en el de Gijon
file el de los nsuarios v su formacién.
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la calidad de conjunto de los centros. Principalmenie vemos que el tema mds extendido en los
tltimos Congresos ha sido el de la preocupacion por los usnarios™. En cambio, otro tema de
gran importancia como la evaluacién no ha logrado desarrollarse, quizds por las dificultades
intrfnsecas existentes para afrontarlo cientificamente®.

* Si tenemos en cuenta los frabajos semidifundidos y las intervenciones en Cursos y
Congresos, y la participacion en los dltimos congresos, los autores que aparecen como mds
prolificos en BEDOC y ISOC se ven superados por otros como Taladriz, Anglada o Gonzélez
Antén, con una importante actividad en los dltimos ahos.

* Hay una tendencia a producir mds trabajos en colaboracion, lo que permite vislumbrar
un cierio apoyo a la investigacién sobre las BUE. Sin duda es muy importante en este terreno
la actoacion de la Conferencia de Directores de Bibliotecas Universitarias y Cientificas Espa-
fiolas (CODIBUCE). Debe ser un lugar de estfmulo para la investigacién cooperativa, la difusién
de informacién y el desarrollo de normas?.

* Creemos que se puede concluir un crecimiento de la investigacién espafiola sobre las
BUE, que tendria su reflejo en: El hecho de que se estén realizando proyectos de investigacién
de dmbito comunitario relacionados con BUE, como EDUCATE, FASDOC o BORGESZ. Que
existan colecciones como los Cuadernos de Trabgjo de la Biblioteca de la UCM. Que actua-
ciones de la Conferencia de Directores, como su pégina en el Web registren ya unas 2.500 a
fines de junio este afo, etc.

* El desarrollo de la Licenciatura en Documentacién y la existencia de programas de
doctorado en Biblioteconomia y Documentacion, hace previsible la realizacion a corto y medio
plazo de nuevas Tesis sobre BUEY.

* Entre las necesidades que detectamos se encuentra la necesidad de incidir en la coope-
racién entre los profesionales de las BUE y los profesores universitarios del drea de
Biblioteconomia. Estos pueden aportar metodologia y recursos cientificos, lo que facilitara el
desarrollo de investigaciones a partir de la informacién y experiencia aportadas por los profe-
sionales.

* Como reflexion final dirfamos que la investigacion espafiola sobre BUE, aunque estd
creciendo, es adn insuficiente, y que se debe animar a los sectores involucrados a investigar como

25 Y habria que aftadir dos trabajos recientes de importancia, nno en la Politéenica de Cataluiia {Enguesta sobre !'lis
i la satisfuccid de les bibliotecas de la UPC per part dels estudiants. Curs 1994-95, Barcelona: Biblioteques de la UPC,
1996), y otro en la Complutense, el realizado sobre usnarios de la Biblioteca de Humanidades de la UCM, que creemos
" que se publicard préximamente,

26 Tema, sin embargo, estrella en la bibliografia internacional. LISA recoge 187 referencias sobre evaluacién de
bibliotecas universitarias entre 1992 y 1995, siendo la evaluacién de colecciones de BUE el sector en que mads frecuentes
son los trabajos. En Espafia, el refraso en completar 1a automatizacion, la inexistencia de normas actualizadas y la dificultad
metodolégica hacen muy escasas las investigaciones centradas en evaluacién de BUE.

27 De hecho, sus actaaciones estdn en esa [fnea: estd inicidndose el proceso de actualizar las normas elaboradas en
las Jornadas de Castilto-Magalia; las estadisticas globales, los proyectos en marcha y los medios de acceso a las BUE se
han difundido incluso por el Web (http: //dalila.ugrues/felix), y se pretende nuclear en torno a las BUE de la Politécnica
de Catalufia y Granada un servicio de documentacién sobre bibliotecas universitarias.

28 Informacion sobre ellos accesibleg en: http://'www2.echo.lu/libraries/en/libraries. En EDUCATE participa la Uni-
versidad de Barcelona, en BORGES la Anténoma de Barcelona y en FASTDOC todas las principales universidades catalanas.

2% Por ejemplo, g ¢l Departamento de Informacidén y Documentacién de la Universidad de Murcia tiene un programa
" de doctorado, Técnicas y métodos actiales en Informacion ¥ Documentacidn, que incluye nuestre Curso de Doctorado sobre
Lineas de investigacicn en bibliofecas universitarias, del que pueden concluirse tesis doctorales relacionadas con las BUE.
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elemento basico no sélo para el avance de la Biblioteconomia como Ciencia, sino como medio
para la accioén, la gestién y la mejora de las bibliotecas. Y no s6lo debemos animarnos a realizar
esa investigacién aplicada, sino a continuarla con el esfuerzo afiadido de redactar y publicar
informes de resultados que ayuden a nuevas investigaciones y al desarrollo las bibliotecas
universitarias espafiolas.





