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Resumen:

En este articulo se analizan los cambios que implig introduccion de los créditos
ECTS para estudiantes y profesores tanto desdparspectiva teérica como apoyado
en experiencias practicas, basadas principalmemtda easignaturaAleman como
segunda lengua

Los cambios mas significativos son la introducait@nla evaluacion continua y el
uso de las TIC. Estas innovaciones han contribladanejorar el rendimiento
académico de la asignatura analizada.

Tras exponer las conclusiones generales se proppasibles mejoras para el
futuro.
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Abstract:

This article deals with the changes for studentd &mchers caused by the
introduction of ECTS, from a theoretical point aéw as well as based on practical
experiences acquired in the subjgerman as a foreign language

The most relevant changes are the introductionoaticuous assessment and the
use of ICT. These innnovations have contributeshnjoroving the academic results in
the analyzed subject.

After presenting the general conclusions, possiblgrovements for the future are
suggested.
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! Una parte de este trabajo se realizé en el matprdyecto de investigacién “Coordinacion e inrmga
apoyadas en las TIC en la carrera de Filologia Ataaty llevado a cabo del 30 de octubre de 2007akelst
30 de septiembre de 2008 y financiado por la Usiter de Valéncia. Investigador principal: Herbert
Holzinger.
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1. Introduccién: los créditos ECTS

Tradicionalmente los créditos correspondientesaaasignatura se calculan en funcion
del nimero de horas de clase impartidas. De esti®,numa asignatura anual tipica de tres
clases semanales durante un curso académico cona@e80 semanas lectivas (es decir,
90 horas de clase impartidas) equivale a dieztogdtn cambio, el calculo de los créditos
ECTS no se basa en el nimero de horas de clase imgsapint el profesor sino en el
volumen de trabajo del estudiante, es decir, laashque un estudiante medio tendria -
hipotéticamente- que dedicar a una asignaturaqugr@rarla. Segun este nuevo calculo, un
crédito ECTS corresponde a 25-30 horas de trab@jgparte del alumno. Esto significa
gue para superar una asignatura de 10 créditasceinde deberia invertir entre 250 y 300
horas de trabajo. Estamos, por lo tanto, ante mbiwaradical en el concepto de crédito
qgue implica que, ademas de las 90 horas de classsngiales impartidas por el profesor,
el alumno tiene que invertir 160-210 horas de estigera del aula, sin profesor, de
manera auténoma, para alcanzar las 250-300 horasspondientes a los 10 créditos
ECTS. Ademas, el numero de las clases presen@alesnteraccion directa se puede
reducir si se recurre a las clases no presendgalesnteraccion a distancia (que pueden
llegar hasta el 30% del total de las clases). béatd muestra que el alumno dedica casi
dos o tres veces mas tiempo al estudio persordivi@ual o en grupo) que a las clases
presenciales con profesor.

Tabla 1. Distribucion del volumen de trabajo deludmnte.

Clases presenciales Trabajo sin profesor Totalifnan
90 horas (= 36 %) 160 horas (= 64%) 250 horas
60 horas (=24%) 190 horas (= 76%) 250 horas

De acuerdo con estas cifras, un estudiante a tiexogpleto (es decir, 60 créditos por
curso) tiene que invertir de 1.500 a 1.800 horasraleajo, lo que corresponde a 35-40
horas semanales si se reparten de manera unif@metubre a finales de junio.

En vistas a estas circunstancias, de Miguel Did? @firma que estamos ante un
cambio de paradigma metodoldgico en la Educaciqmersar, en el sentido de que “la
clave del proceso formativo de un alumno radicgumel proceso de aprendizaje se lleve
a cabo fundamentalmente a través del estudio gjourautonomo del propio sujeto”. Este
cambio, que Valero Garcia y Navarro Guerrero (2@D8califican de “auténtico giro
copernicano” significa, entre otras cosas, qudwh®ao tiene que aprender a estudiar de
manera autbnoma, organizar, controlar y, en ultinsancia, responsabilizarse de su
aprendizaje.

Esta reorientacion, que sitla al estudiante enestr@ del proceso de ensefianza-
aprendizaje, entrafia todo un conjunto de adaptasjoentre las que destaca una

2 para mas detalles sobre los créditos ECTS y alesmde Bolonia se pueden consultar las siguientes
paginasveh

http://www.crue.org/espacioeuropeo/FAQs.html

http://bolonia.fecyt.es/
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reformulacion de las metodologias docentes. Pupstcel estudiante tiene que dedicar un
namero considerable de horas al estudio indiviflueda del aula y para que este estudio
sea lo mas provechoso posible, el profesor le hapmbgorcionar los materiales,
herramientas y técnicas de trabajo necesariodoRanto, este cambio no sélo afecta a los
alumnos sino también a los profesores. Para facilt transicion, en la Universidad de
Valencia (UVEG) se implant6 en el curso 2004-0Pgrama de Innovaciéon Educativa
(PIE). En el marco del PIE se ofrecieron cursilties formacion para profesores y se
organizaron jornadas de intercambio de informacgydexperiencias. La Universidad
financio proyectos de investigacion en torno aTlEE y puso a nuestra disposicion una
plataforma digital, Aula Virtual (ver 3.2). Durantm breve espacio de tiempo contamos
con el apoyo de un becario que nos asesoraba stiotigs de informatica relacionadas
con nuestra labor docente y administrativa. Estaugstancia alivié notablemente nuestra
condicion de autodidacta que los docentes suelelecpa en materia de las nuevas
tecnologias, que se manifiesta tanto en cuestid@esicas como en la aplicacion
pedagogica de los recursos (Pérez Lorido, 2007,A7%) largo de los ultimos afios, en la
mayoria de las aulas se han instalado los ordeesigocafiones de proyeccion necesarios
para desarrollar clases apoyadas en las TIC.

Ademas, las asignaturas PIE disponen de un redycEkupuesto para determinados
gastos derivados del nuevo escenario de ensefprez@d&aje (como por ejemplo
movilidad del profesorado, organizacion de jornadasividades con estudiantes fuera de
la Facultad). Como reconocimiento de la carga adai de trabajo que supone la
introduccion de las innovaciones, las asignatutgsde nueva implantacion cuentan un
30% mas en cuanto a creditaje para el docente tduehprimer afio, aunque luego en los
afios sucesivos ese porcentaje se reduce a urogoéditada seis impartidosA partir del
curso 2009-10 esta reduccién se dejoé de aplicar.

En resumen, se puede constatar, por un lado, queileersidad ha puesto en marcha
una serie de ayudas para facilitar la introducaénlos créditos ECTS. Por otro lado,
considerando el trabajo adicional que supone pearadcentes, el apoyo institucional y el
reconocimiento obtenido como contrapartida al eztug al tiempo dedicados al nuevo
sistema, se han de calificar como insuficientes.

2. Consideraciones tedricas: cambios en metodologialuacion

2.1 Los nuevos papeles de profesores y estudiantes

Partiendo de la premisa expuesta en la introduaédque el alumno ha de invertir un
determinado numero de horas de trabajo dentro seswiolo fuera del aula, se pueden
esbozar los siguientes papeles basicos para prefeg@studiantes:

El profesor, ademas de asumir el papel tradicideaimpartir clase,
» disefia un conjunto de actividades y materialesctlict#s adecuados;
* pone a disposicion de los alumnos este materiahddorma adecuada;

% Siempre que ese aumento de créditos pueda smidaspor la capacidad docente del Departamento sin
gue genere déficit.

* Un andlisis detallado de las funciones del prafesoencuentra en Blazquez Entonado y Alonso Diaz
(2009).
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» orienta a los alumnos en su aprendizaje;
» controla (si los estudiantes trabajan y progregavalua (si lo hacen
adecuadamente o no).

El estudiante, ademas de asistir a clase,
e seinvolucra en las actividades de la asignatusdelel primer momento;
» estudia fuera del aula, de manera auténoma, sethogoupo;
« controla, autoevalla su aprendizaje;
* en definitiva, asume un papel activo y responsdésele el inicio de las clases.

Como consecuencia de este escenario nuevo se uprod cambios tanto en
metodologia como en evaluacion.

2.2 La evaluacion continua

Para adaptar la evaluacion al nuevo marco de emzsafégorendizaje se optd por la
aplicacion de la evaluacion continua, que se infigara la asignatura que se analizara
en este articuloAleman como segunda lenguen el curso 2004-05 y sigue en vigor,
aungue con diversas modificaciones que se hamtdaduciendo para mejorar el sistema,
sin que en ningln momento significaran un cambiliceh en el planteamiento basico. En
el marco de la evaluacion continua, los estudiadiesarrollan mdaltiples y variadas
actividades, realizan trabajos y pruebas de diviedzle tanto en clase como fuera de ella.
Algunos de estos trabajos, pruebas y demas aae$dse someten a evaluacion durante el
curso. Se puede apreciar que la metodologia y HEuaeion estan estrechamente
relacionadas. En el punto 3. de este articulo skzar& con detalle como ejemplo concreto
el sistema de evaluacion de la asignafileanan como segunda lengua

En la bibliografia pertinente, diferentes autores védrios campos de ensefianza e
investigacion resaltan las ventajas de la evalmamditinua. En lo que sigue mencionamos
lo mas destacado:

« Al ser el alumno el protagonista del proceso deei@msza-aprendizaje, se
manifiesta “una mayor implicacién, conciencia y ivation” (Zaragoza Casterad,
Luis-Pascual y Manrique Arribas, 2009, 12).

* Una de las motivaciones mas importantes para abiesite consiste en que su
trabajo diario y continuado pueda verse reflejaddaenota final (Garcia Artiles,
Andrada Félix, Martel Escobar y Davila CardenesQ30 lo que supone un
estimulo al trabajo y fomenta la motivacion (Ahar&onzéalez y Garcia, 2007).

» La evaluacion continua favorece una individualidgaciel proceso de ensefanza-
aprendizaje (Zaragoza Castesdal, 2009, 11).

e La evaluacion continua conlleva una mayor variedadas actividades que los
discentes tienen que llevar a cabo (Zaragoza @aisteral, 2009, 12).

» La evaluacion frecuente aporta una retroalimentapgrmanente al desarrollo del
proceso de ensefanza-aprendizaje que permite uirodas rectificaciones
oportunas para optimizar dicho proceso de ensefapreadizaje (Fernandez
Barberis, Escribano Rédenas y Bosch Frigola, 26)6,

» De acuerdo con estudios recientes, el hecho deaegruebas con frecuencia
ayuda a aprender el material estudiado, mejor&tencion y asimilacion de los
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contenidos y puede dar resultados superiores desimepte estudiarlo (Roediger y
Karpicke, 2006).

* La evoluciéon continua evita que el estudio de lgregura se produzca en escasos
dias anteriores a la evaluacion (Garcia Artdeal, 2003,3).

» La evaluacion continua subsana uno de los defeetds evaluacion tradicional que
consiste en la concentracion de la evaluacién eetdpa final del periodo de
ensefianza y generalmente “para aprobar mas quedaprgDelgado y Oliver,
2006, 2).

* En definitiva, la evaluacion continua no sélo tidhmalidades acreditativas sino
también pedagdgicas (Coll Salvador, Rochera Villdtlyordomo Saiz y Naranjos
Llanos, 2007, 786).

2.3 La integracion de las TIC

Como apoyo a la innovacién metodolégica y para @mear la mayor carga de trabajo,
tanto del profesor como del estudiante, se recuarifa integracion de las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacion, conaidgamo TIC. Las TIC ofrecen
servicios y recursos adecuados para apoyar tanfwroéésor como al alumno en la
realizacion de sus funciones esbozadas en el guhto

En consecuencia, el ordenador e Internet se caraint en herramientas importantes,
no sélo para el desarrollo de las clases sino #&ambi sobre todo, para apoyar a los
discentes en su estudio personal fuera del aul@ominuacion, se mencionaran las
funciones mas destacadas que suele desempendeeador.

En clase, el ordenador se utiliza para la presémtate material didactico con ayuda de
una proyeccion a una pantalla grande, visible pmta el mundo (un factor importante en
clases de 50 alumnos o mas). De este modo, ncssétituye al retroproyector sino que
mejora y amplia sus prestaciones, ya que perniggriar en el desarrollo de las clases:

* presentacioneBowerPoing
e documentos gréficos;

* audio;

* video;

e acceso a Internet;

* acceso a Aula Virtual.

El Aula VirtuaP, la plataforma de ensefianza virfudé la Universidad de Valencia
(UVEG), es una herramienta versatil y eficaz. Graca una serie de herramientas
asincronas sirve de punto de encuentro indepeedientiempo y espacio, lo que se puede
considerar una sustitucion parcial del aula congardude encuentro tradicional entre
profesor y alumnos por otros sistemas de interaccidfrece una amplia gama de
posibilidades entre las que cabe destacar lasesigs:

® Accesible a través de http://aulavirtual.uv.ka. plataforma est4 basada en el software libre RIStL
(http://dotirn.org/).

® Se utilizan también otros términos co@ampus Virtualb Plataforma de Teleformaciémas detalles se
encuentran en Sanchez Rodriguez (2009).
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1) La distribucion de material didactico; se puedkepositar cualquier tipo de
documento digitalizado - texto, imagen, sonidogwié- al que los alumnos pueden
acceder en cualquier momento desde cualquier alderanectado a Internet;

2) La comunicacién con los estudiantes de una asigm mediante correo electrénico
individual o masivo, dirigido al grupo entero; otroétodo de comunicacion
consiste en colgar una noticia que el estudiantd gatrar en Aula Virtual;

3) Foro, blogy wiki, es decir, herramientas de comunicacion y de jpatwdectivo;

4) Tests de autocontrol que el estudiante puedizaezen cualquier momento,
recibiendo el resultado de forma inmediata, lo gee proporciona una
retroalimentacion instantanea. Estos tests soreeddés y permiten un seguimiento
individualizado de los estudiantes por parte defgsor;

5) Herramientas de organizacion, administraciérvagluacion que facilitan la labor
administrativa del profesor.

El Aula Virtual reine en si un gran potencial y& @drece nuevas y mejores maneras
de trabajar, de realizar tareas y ejercicios deytfoera del aula, de comunicar con el
grupo y de administrar el proceso de ensefianzadipege.

3. Experiencias practicas: la opinion de estudsanterofesores
3.1 La asignatura objeto de estudio

En este apartado vamos a contrastar nuestras eomsimhes tedricas con datos
concretos, obtenidos en encuestas realizadasahldincada curso de la asignatura anual,
de diez créditoshleman como segunda lengupe forma parte de PIE desde su inicio en
el curso 2004-05. El numero de matriculados osaitatire los 105 del curso 2001-02 y los
55 del curso 05-06, con un alumnado medio de 7&cuktdos.

Se trata de una asignatura enfocada a la adguisi@éaleman instrumental. En esta
asignatura, la mayoria de los estudiantes no disgdenconocimientos previos de aleman,
menos del 20% de los matriculados lo han estudiadaanterioridad, y casi nunca durante
mas de un afio (segun datos recogidos en los cOB@8 y 08-09 que se pueden
considerar representativos). El nivel final qu@isende alcanzar es el A1 segun el Marco
comun europeo de referencia para las lenguas (dodom disponible en
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_etetif)a

Como ejemplo concreto para la evaluacién contimeagmtamos a continuaciéon la del
curso 2008-09. Su composicion se puede considenawo cnodelo representativo del
sistema de evaluacion de esta asignatura:

a) Un total de cuatro pruebas escritas; cada unaaaestiferentes apartados, como
pueden ser: completar un texto, contestar preguiatiasar oraciones, vocabulario,
redaccion o didlogo sobre uno de los temas estosliad clase. De estas cuatro
pruebas punttan las tres mejérés conjunto de estas pruebas representa el 30%
de la nota;

" Los motivos por los que sélo punttan tres de lagro pruebas son los siguientes: estas pruebasmo
recuperables, simplemente porque con tantos estadiaes materialmente imposible por no existichse
en el horario que convengan a todos y por faltaudas. De modo que, si un estudiante se pierdel@tas
pruebas (por el motivo que sea) o simplementeléersal, no tiene repercusiones negativas en la nota
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b) Una prueba final escrita sobre la totalidad delaieon(30%);

c) Cuatro trabajos puntuables de diversa indo sgurealizan fuera del aula y que
suponen el 20% de la nota;

d) La participacion en un trabajo en grupo y sposicion en clase representan el 10%
de la nota. Este trabajo en grupo consiste emalaoehcion y escenificacion de un
didlogo. Se valoran aspectos como la creatividaatiginalidad, el vocabulario
utilizado, la correccién gramatical y la pronunaiac

e) La presentacion de yortfolio (10% de la nota), a través del que se valora sobre
todo el trabajo individual fuera de clase;

f) Un posible bono (5%) para poder subir nota, esird conseguir una calificacién
mas alta si se ha quedado a menos de cinco dédeveds.

La evaluacion continua termina con el examen fgiabal. En caso de no aprobar la
asignatura por este itinerario los estudiante®tida oportunidad de recuperarla mediante
un unico examen final sobre la totalidad del teman la segunda convocatoria.

Para dar mas facilidades al alumnado se ha optadanpsistema flexible de evaluacién
en el que un estudiante puede abandonar la evatuegntinua y presentarse Unicamente a
un examen final. Sin embargo, no se permite nirgum de combinacion entre los dos
itinerarios.

Se trata de un sistema de evaluacion bastante efnqe supone una gran carga de
trabajo (tanto académico como administrativo) partg del profesor, ya que la
calificacion final es el resultado de una largaesee evaluaciones parciales llevadas a
cabo a lo largo de todo el curso.

Analizando el sistema de evaluacion en su conjwgaonstata que el 60% son pruebas
escritas presenciales individuales. El 20% sorajosby ejercicios de diversa indole que se
tienen que elaborar fuera de clase y entregarquit@ Es decir, el 80% de la nota se basa
principalmente en las destrezas escritas. Seri@alks equilibrar la evaluacion dandole
mMAas peso a las destrazas orales, pero debidorahgraero de estudiantes resulta dificil
practicarlas debidamente en clase, por lo que ravece preferible no otorgarles
demasiado peso en la evaluacion.

El 10% es elportfolio en el que los alumnos guardan y presentan a ei@utos
trabajos realizados a lo largo del curso. De estdanse pretende incentivar al alumno a
trabajar con constancia y, al mismo tiempqatfolio le permite organizar y controlar su
trabajo, darse cuenta de su progreso y de los tgoe@snas le cuestan y que necesitan
mayor esfuerzo y dedicacién. Enpartfolio, el alumno tiene todo ordenado y clasificado,
lo que facilita la revision de los diferentes temas

El trabajo en grupo representa el 10% de la natah&incluido un trabajo en grupo
para fomentar una habilidad que cobra cada vezimgsrtancia en el mundo laboral y
para evaluar, entre otras habilidades, el nivehgeesion oral alcanzado al final del curso.

El bono se introdujo como novedad en el curso 0fpdla compensar la circunstancia
de que hay muchas pruebas puntuables y resultalificiy alcanzar altas puntuaciones en
todas ellas. Por este motivo, a veces un estudsentgieda muy cerca de una calificacion
mas alta. Cuando estd a menos de cinco décimasadealificacion mas alta, se aplica el
bono (max. 5%), en el que computan la participaeidrel foro de la asignatura (3 %) y
haber hecho los tests de autocontrol (2 %).

A través del bono se pretende premiar el trabajestemte durante todo el curso en
todas sus facetas, lo que incluye la disposicimarticipar activamente en la asignatura,
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tanto en clase como fuera de ella (a través de) fpra controlar su aprendizaje mediante
tests de autocontrol.

Resumiendo se puede destacar que se trata de rotreaebateria de actividades
evaluables y no evaluables para incentivar y foaregittrabajo constante durante todo el
curso. Gracias a estas actividades se obtienenptasitevidencias del desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje que permitenalaptofesor como al alumno reajustar
ese proceso en caso de necesidad.

Para comprobar si nuestras consideraciones teoei@s acertadas nos interesaba
contrastarlas con la opinion de estudiantes y pooéss. En cuanto a los estudiantes, se les
paso un cuestionario (voluntario y anénimo) al Ifiak@ la asignatura a partir del curso 04-
05. De los datos recogidos se han elaborado ettadislescriptivdsque presentaremos a
continuacion.

Ademas, nos podemos apoyar en una encuesta dirgigeofesores del Area de
Filologia Alemana que participaban en el proye&angestigacion mencionado en la nota
1. Al margen de las estadisticas, nos podemos badarexperiencia acumulada en cinco
cursos académicos de metodologia PIE.

3.2 La valoracion de la evaluacion continua

Nos interesaba conocer la opinion de los estudiasdbre el sistema de evaluacion
continua en comparacion con la evaluacién tradaigor un examen final escrito. En la
tabla 2 queda resumida la opinion de los estudartdre el sistema de evaluacion

continua frente a la evaluacioén tradicional.

Tabla 2. Valoracion de la evaluacion continua potepde los estudiantes.

Media
04-05 | 05-06 06-07 07-08 08-09
Méas eficaz para aprender 4.6 4,6 4,5 4,0 4,9
Mas facil para aprobar 4,1 4,1 4,3 3,8 4,5
Mas comodo 4.4 3,6 4,2 2,3 4,0
Mas justo 4,1 3,8 34 3,3 4,2

Puntuacion de 0 (totalmente en desacuerdo) hasteaimente de acuerdo).

Destaca la circunstancia de que el valor mas alteesponde en todos los cursos a la
eficacia para aprender. El segundo lugar ocupa faglspara aprobar”, salvo en el curso
04-05, donde la comodidad ocupa la segunda plazbe Gefalar que en cuanto a la
comodidad se manifiesta una discrepancia llamatinee los diferentes cursos. En el curso
07-08 (en el que todos los valores son mas bajenuel resto) la comodidad cae hasta el
valor de 2,3. De todos modos, se trata de un comdegstante subjetivo y de menor
importancia en nuestro contexto.

8 A este efecto se utilizé el programa SPSS queniagusidad pone a disposicién de su personal deaent
investigador sin coste alguno.

°® Mas datos sobre la asignatura y los resultadolsigrimeras investigaciones se pueden consultar en
Holzinger (2006).
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Como media interanual de los cursos citados, lnglesites valoran (en una escala de 0
a 5) que la evaluacién continua, en comparaciénaemaluacion tradicional, es:

* mas eficaz para aprender (4,5),

* mas facil para aprobar (4,2),

e mas justa (3,8),

e mas comoda (3,7).

Los datos obtenidos por parte de los profesoregcandque, en su opinion, la
evaluacion continua es (en una escala de 0 a 5):

* pedagodgicamente adecuada (4,3),

* mas eficaz para aprender (4,1),

« mas facil para aproba4,)

e mas justa (3,9).

De estos datos se desprende un amplio consengopeotesores y discentes en cuanto
a las virtudes de la evaluacion continua. Destabsestodo la opinidn favorable en cuanto
a su eficacia para aprender, que es, sin dudaalgarcriterio clave en este contexto.

Para averiguar si la carga de trabajo para el auena adecuada desde su punto de
vista se sometié a evaluacion el ritmo del curss. tlesultados se reflejan en la tabla 3.

Tabla 3. El ritmo del curso segun los estudiantes.

Muy lento Lento Adecuado Rapido Muy rapido
(%0) (%0) (%0) (%) (%0)
2008-09 0 0 71,4 14,3 14,3
2007-08 0 0 75 25 0
2006-07 0 0 60 36,7 3,3
2005-06 0 3,6 35,7 53,6 7,1
2004-05 0 11 55,6 27,8 5,6

La opinion mayoritaria tiende a clasificar el ritamomo adecuado, menos en el curso
2005-06. Esta excepcion puede ser consecuenci# pwenos en parte, del hecho de que
el curso 05-06 empezo con dos semanas de retragoeplas aulas no estaban listas para
Su uso y en la primera semana de clase las instadsctécnicas todavia no funcionaban
satisfactoriamente. Como consecuencia de estesoetea el inicio y debido a la
circunstancia de que se cubrié el mismo temario @ues afios, es posible que a los
alumnos el ritmo de las clases les haya parecgdvdimente mas acelerado. En resumen,
se puede constatar que el trabajo adicional quéerania evaluacién continua para los
estudiantes durante el curso no supone una sofeepara ellos.

A lo largo de los afios, los estudiantes han mostath clara preferencia por la
evaluacion continua frente al tradicional sistereaid Unico examen final. Disponemos de
datos concretos de los cursos 07-08 y 08-09 giegamios en la tabla 4.
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Tabla 4. La evaluacién continua frente al exameal fi

Evaluacion continua Examen final 100%
Sobre matri-{ Sobre pre- Superan | Sobre matri-| Sobre pre- Superan
culados sentados | curso culados sentados | curso
08-09 | 60,3% 82,6% 63,2% 12,7% 17,4% 62,5%
07-08 | 72,6% 93% 81,1% 5,5% 7,1% 100%

Segun estos datos, mas del 80 6 90% de los quesenpan a evaluacion optan por la
evaluacion continua. El porcentaje de los que supekcurso varia bastante, sobrepasando
el 80% en el curso 07-08. La causa de no superawvdiéuacion continua radica casi
siempre en no completarla, es decir, no presentarséas las evaluaciones parciales y, en
un momento determinado, abandonarla por completo.

Suelen optar por la modalidad del examen finaldgsties con buenos conocimientos
de aleméan que, por lo tanto, no tienen problemas ga#perar una asignatura destinada a
principiantes. Esta circunstancia explica el 10080édito del curso 07-08 de los que
optaron por el examen final. En cambio, en el c@&®9 el valor mas bajo se debe a la
circunstancia de que estudiantes que empezarompdeyminaron la evaluacion continua
se presentaron al examen final y suspendieron.

3.3 La valoracion de las TIC

Las encuestas dirigidas a estudiantes y profesor@enian un apartado dedicado a las
TIC. La tabla 5 refleja la opinion de los alumnax¥re determinados aspectos de la
integracion de las nuevas tecnologias, concretamintpaginaweb dedicada a la
asignatura y el Aula Virtual, cuyo uso se introdajoel curso 05-06. Desde entonces su
utilizacién ha ido en aumento, en detrimento dedginaweb que finalmente, en el curso
07-08, se dejo de utilizaf.

Tabla 5. Valoracion de las TIC por parte de losdishtes.

Media
04-05 | 05-06 | 06-07 | 07-08| 08-09
Consulto la paginwebde la asignatura 4.2 4.4 4,0 -- --
Hago los tests de autocontrol 3,7 3,6 3,6 4,5 4,1
Aula Virtual - 4.5 4,7 4.8 4,9

Puntuacion de 0 (nunca/totalmente inutil) hastedh (nucha frecuencia/muy util).

Los estudiantes valoran muy positivamente la istggn de las TIC en general, sobre
todo Aula Virtual como herramienta versatil queso& un abanico de posibilidades.

1% Sin embargo, el autor sigue manteniendo pagiredsdedicadas a recursos disponibles en Internetlpara
ensefianza del aleman como lengua extranjera, Bleesi a través de
http://www.uv.es/holzinge/LV/ressourcen/ressouragn.
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Con el fin de averiguar la actitud de los profesdirente a las TIC se realizdé una
encuesta a los profesores participantes en el gimyke investigacion mencionado en la
introduccior?, que arrojé el siguiente resultado (puntuando ey

Actitud general frente a la utilidad del ordenadr la ensefianza: 3,8
Importancia en la preparacién de las clases: 3,8
Importancia en el desarrollo de las clases: 3,1

Mas del 80% de los profesores participantes enrighogde investigacion utilizaron
Aula Virtual (en el curso 2007-08, actualmente ga sas). Esta cifra contrasta de manera
significativa con los datos que sefiala Maroto S&ndqR007, 71) haciendo alusion a un
articulo de prensa de 2003 segun el cual “ochoada diez profesores universitarios no
utilizan Internet o las nuevas tecnologias en si@sad Aunque no se puede comparar
directamente, al referirnos nosotros a un grupprdéesores de una determinada area de
conocimiento, y al curso 07-08, no deja de llanaaatencion. Se puede interpretar como
indicio del auge de las TIC en el ambito de la Basea universitaria.

Los usos mas frecuentes que los profesores hac&alaéd/irtual se recogen en la tabla
6.

Tabla 6. Los usos mas frecuentes de Aula Virtuappote de los profesores.

Avisar a los estudiantes colgando una noticia 3,6
Avisar a los estudiantes por correo electrénico 3,6
Depositar material para su uso en clase 3,4
Depositar material para su uso fuera del aula 3,4
Poner las calificaciones de la evaluacién continua| 3,1
Calendario de la asignatura 2|0
Foro 0,7
Test de autocontrol 0,6
Wiki 0,4

Puntuacion de 0 (nunca) hasta 5 (con mucha fre@jenc

Prevalecen los usos administrativos (comunicacimimistrativa unidireccional, como
avisar a los estudiantes, poner calificacionegnckrio) frente a las funciones didacticas
(depositar material). Se queda muy atras la coraaitin multidireccional déoro o wiki.
Ningun profesor integra la posibilidad aélaten sus asignaturas.

4. Rendimiento académico

Los resultados académicos se consideran un indicagortante en la evaluacion de la
calidad de la ensefianza. La tabla 7 refleja laidleentre los estudiantes que superaron la
asignatureAleman como segunda lengydos que no (suspenso 0 no presentado) a partir
del afio académico 2001-02, cuando el autor detredt@jo se hizo cargo de la asignatura.
Se tiene en cuenta la primera convocatoria, yal@evaluacién continua termina con la

! véase nota de pie de pagina nimero 1.
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primera convocatoria y ademas los prorcentajexitie €n la segunda convocatoria suelen

ser insignificantes.

Tabla 7. El rendimiento académico global por cursos

Curso Matriculados No superado Superado
(total) (%) (%)
2008-2009 PIE 63 53,9 46,1
2007-2008 PIE 73 35,6 64,4
2006-2007 PIE 75 46,7 53,3
2005-2006 PIE 55 49,1 50,9
2004-2005 PIE 64 37,5 62,5
2003-2004 56 62,5 37,5
2002-2003 92 50 50
2001-2002 105 59 41

En los afios desde la introduccién de la evaluamdtinua, la media de los que superan
el curso se sitta en el 55,1%, frente al 42,8%odealios anteriores. Por lo tanto, el
porcentaje de los que superan el curso es sumaTi®E, aunque hay oscilacion entre el
64,4% del curso 07-08 y el 46% del curso 08-09.mdke la comparacion se basa en un
namero reducido de aflos académicos, por lo queestednterpretar s6lo como tendencia
y no como un hecho probado.

La tabla 8 muestra una comparacion de la distrilsudie las calificaciones obtenidas

sobre el total de los matriculados.

Tabla 8. Calificaciones obtenidas sobre el totdbdematriculados.

no superado superado aprobado | notable | sobresaliente| matricula
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

PIE 08-09 53,9 46,1 20,6 19,2 3,2 3,2
PIE 07-08 35,6 64,4 21,9 30,1 8,2 4,1
PIE 06-07 46,7 53,3 16,0 25,3 8,0 4,0
PIE 05-06 49,1 50,9 20 23,6 7,3 0
PIE 04-05 37,5 62,5 28,1 23,4 7,8 3,1
2003-04 62,5 37,5 12,5 16,1 7,1 1,8
2002-03 50 50 19,6 16,3 9,8 4,3
2001-02 59 41 9,4 17,5 9,4 4,7

En la tabla 9 se comparan las medias de las edlifines obtenidas en los cursos de
metodologia PIE con los afios anteriores, desdersbd1-02, cuando el autor de este
articulo se hizo cargo de la asignatura.

Tabla 9. Comparacion de las calificaciones medmsmdas en PIE con las anteriores.

no superado| superado | aprobado| notable | sobresaliente matricula

(%) (%) (%0) (%) (%0) (%0)
PIE 44,6 55,4 21,3 24,4 6,9 2,9
anterior 57,2 42,8 13,9 16,6 8,8 3,6
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Se puede apreciar que tanto la tasa de aprobanuslaale notables es mas alta en PIE
gue en cursos anteriores, al tiempo que apenadifergncias en los porcentajes de
sobresalientes y matriculas. Por lo tanto, se psadar la conclusion de que, visto de
manera global, la evaluacién continua contribuyeegorar los resultados académicos.

Como medida adicional para comprobar si la evafulacontinua era eficaz para el
proceso de ensefianza-aprendizaje se introdujo @mrss 07-08 un examen final sobre la
totalidad del temario. Una comparacion entre alltado conseguido en el examen final,
que equivale al 30% de la calificacion global, yaesalificacion global de la asignatura
arroja los datos que quedan registrados en la ifbla

Tabla 10. Comparacion de las notas en el examahdom la nota global.

c5 = °

v | © 8 8 8 S B

RE | 8w e c °w e 2 S

ST | SE | om 2 s o £ s 0 ks

= Qo o X o9 S2 o X oo ot

g O = \© = 0 x @ = \© = 0 o c

O | OE (el o £ [a IS [a IS z ()
08-09 | 44,7% 2,5 1 23,79 0,4 0,2 2,600 28,0%
07-08 52,8% 3,1 1,2 17,0% 1,7 0,6 5171% 245%

Se aprecia que en aproximadamente la mitad dedsassgcla calificacion global es
mejor que la nota conseguida en el examen finantras que un cuarto de los estudiantes
obtiene la misma nota o incluso una mas alta eexaien final. Excepcién hecha de
algunos casos en los que la diferencia es muy graglddesfase entre las dos notas se
mueve dentro de unos limites aceptables. Cabe ¢eneuenta que cada estudiante conoce
(a través de Aula Virtual) los resultados de susipkes asi como la nota provisional antes
de presentarse al examen final y sabe si tienehgoer un esfuerzo para aprobar o subir
nota o si se puede relajar sin miedo a suspender.

Se detecta una mayor diferencia en el curso 0/Ma8dos los aspectos. Este hecho se
puede relacionar con la circunstancia de que einerafinal tenia menos peso en el
computo de la calificacion global (el 15% frent8@%o en el 08-09) y, por lo tanto, influia
menos en la nota final.

Uno de los apartados de la evaluacion continuseogpifa la aplicacion de un bono para
poder subir nota, es decir, conseguir una calificagnas alta en el caso de haberse
guedado a cinco décimas o menos de ella. En la teblpresentamos una comparacion
entre el porcentaje de estudiantes que podian aitdsono y los que realmente
consiguieron una mejor calificacién a través de él.

Tabla 11. El bono.

Posibilidad bono Bono conseguido
08-09 10,5% 5,3%
07-08 20,8% 7,5%

12 Se trata de estudiantes con una evaluacién canificompleta.
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Aunque existe una gran diferencia en cuanto a lestgnian opciéon al bono entre los
dos cursos, en Ultima instancia es un porcentagek que de hecho consigue subir nota,
aproximadamente el 6% de los que optan por la avdn continua. No todos los que
pueden optar al bono cumplen los requisitos pamseguirlo, es decir, no habian
participado (de manera suficiente) en el foro deatkey/o no habian realizado (todos) los
tests de autocontrol. Estas actividades eran \aastpero fuertemente aconsejadas desde
el principio y recogidas como tales en la Guia dteeEste hecho parece indicar que
muchos estudiantes se concentran basicamentecgme Ise evalla y puntia directamente,
relegando las actividades voluntarias a un seguypsldoo, como es el caso de la
participacion en el foro y los tests de autocontjak configuran el bono.

5. Conclusiones y proyeccion futura

De acuerdo con nuestra premisa teorica, la evdinawmntinua es un sistema adecuado
para el proceso de ensefianza-aprendizaje dentrmateb de los créditos ECTS. Los
resultados de las encuestas realizadas a estigiantgrofesores apoyan estas
consideraciones tedricas. En la asignatura analjizdds estudiantes se decantan
mayoritariamente por la evaluacion continua y nmssta que en otras asignaturas afines
también es el caso. Es un sistema de evaluaciaatiatr para el alumnado en el que se
premia el esfuerzo continuo: los que asisten a&gldasabajan todo el curso con regularidad
tienen muy buenas posibilidades de superar |la @sign

En cuanto a las TIC, han adquirido una especialagicia y son ampliamente aceptadas
y valoradas positivamente tanto por los estudiacteso por los profesores. Se han
convertido en un componente imprescindible en@tgso de ensefianza-aprendizaje. Aula
Virtual, la plataforma digital que tenemos a nuwedlisposicion, ofrece una serie de
servicios de gran utilidad que, entre otras cosastribuyen a fomentar la independencia
del estudiante, sobre todo debido al caracter msinale buena parte de sus herramientas
que permiten un estudio personal individualizada, la obligacion de estar en un
determinado lugar a una determinada hora.

Gracias a estas innovaciones metodolégicas y tégitals, el rendimiento académico
obtenido en la asignatura objeto de estudio hanadgocon respecto a afios anteriores en
términos de estudiantes que superan el curso.dastecorrobora tanto la base tedrica
como la opinién de estudiantes y profesores maaiesen las respectivas encuestas. La
evaluacion continua, en combinacion con un apogadiégico innovador, contribuye a
elevar el porcentaje de estudiantes que superasigaatura y, por lo tanto, reduce la tasa
de abandono y fracaso acadéntito.

13 Aunque queda todavia un nimero importante de iesties que empiezan la evaluacién continua sin
llevarla a cabo, lo que casi siempre significabarelono de la asignatura (no se presentan al ex@madno

un suspenso en el examen final. Ademas, existediastes que se matriculan sin presentarse a nitiggin
de evaluacion.
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Aunque la evaluacion continua ha contribuido arslabiasa de estudiantes que superan
el curso con respecto a aflos anteriores, cabesgragie en la asignatura analizada suben
los porcentajes de aprobados y notables, mientradag porcentajes de sobresalientes y
matriculas se mantienen estables. Este hecho pedicar que la evaluacion continua
favorece sobre todo a los “no tan buenos”, al preest una serie de ayudas y apoyos para
adquirir los conocimientos, destrezas y habilitagesesarios para, por lo menos, superar
la asignatura, mientras que los “muy buenos” spaoas de conseguir calificaciones altas
con independencia de metodologia y sistema de amsiéhu

Los resultados son positivos aunque no espectasylpero tampoco lo han sido los
cambios introducidos por la evaluacion continua. d2eerdo con la naturaleza de la
asignatura, la adquisicion de conocimientos basiens una lengua extranjera, la
metodologia utilizada con anterioridad favorecia &spectos practicos, en el sentido de
gue se hacian ejercicios en clase, los estuditenésn que escribir textos en casa, etc. —
aungue con la diferencia de que estas actividadesweluntarias y no se evaluaban. El
factor “obligacién” parece jugar un papel imporegaehn la motivacion del estudiante (la
mejor motivacidon para muchos es, quizés, la nd?a). lo tanto, en el disefio de la
asignatura el profesor ha de procurar que los elyseimportantes estén como
obligatorios en el sistema de evaluacion. Es tdedgrofesor orientar a los discentes a
través del sistema de evaluacion, que constituyesetnario en el que se mueven, de
acuerdo con el guién elaborado por el docente,pgue el marco y los limites para la
actuacion de los estudiantes. Utilizando otra roetaiel proceso de enseflanza-aprendizaje
se puede ver como “una barca en la que todos reraantjue el “profesor sigue teniendo
un rol especial, porque €l es el timonel” (Valemr&a y Navarro Guerrero, 2008, 4).

La evaluacion continua ha funcionado satisfactoeiatie en esta asignatura concreta, v,
segun conversaciones informales con compaferobjéaran otras, aunque adaptada a las
caracteristicas y exigencias de cada una. Estasnetancias dan pie a suponer que los
resultados obtenidos en este estudio son extrdpslabotras asignaturas enfocadas a la
ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjelacentexto universitario.

Tanto la evaluacion continua como la integracionlate TIC se pueden considerar
consolidadas, pero habra que introducir una serimedidas para mejorarlas y adaptarlas a
futuras exigencias. Terminaremos este trabajo oas oonsideraciones al respecto:

» Calibrar naturaleza, distribucion y peso de lasirdss actividades evaluables, de
acuerdo con las caracteristicas de cada asignatura,

» Elaborar mas material adecuado para el estudimanio fuera del aula; es una
tarea importante y al mismo tiempo especialmerteildbara asignaturas como la
que hemos analizado en este articulo, que se daedec&nsefianza de una lengua
extranjera a principiantes;

» Colaboracion entre varios docentes/investigadoerstng instituciones/centros;
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« Publicar material en Internet, para dejarlo acdesabtodos los interesados, como
por ejemplo los tests de autocontrol correspondgeatla asignaturileman como
segunda lengugue el autor de este articulo tiene publicaddstennet**

Ademas, serian deseables mejoras que se tendeamplantar desde las instituciones
como:

e Cursos de formacion para los docentes que tengareagnocimiento para los
participiantes, por ejemplo en forma de reducciércréditos de ensefianza;

» Mas personal técnico para el mantenimiento y laaizacion de las instalaciones
informaticas y multimedia;

e Limitar el cupo de estudiantes por grupo a numeasasnables desde el punto de
vista didactico; el numero maximo puede dependeiptede asignatura o materia,
para clases de adquisicion de una lengua extrasgria deseable no pasar de
treinta.

A lo largo de los ultimos afios, profesores y estoidis han mostrado su disposicién a
colaborar en un esfuerzo comun para mejorar elegmdcle ensefianza-aprendizaje. Las
instituciones no se deben quedar atras y tendranngensificar su apoyo para que siga el
proceso de transformacion iniciado con el fin dgonae la calidad de la ensefanza.

Fecha de finalizacion de la redaccion del articBlode mayo de 2010
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