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RESUMEN

Con este articulo se pretende ofrecer una vision global de los criterios de referenciacion
bibliogrdfica mds frecuentemente utilizados en el campo educativo. De una manera especial se
atiende a los criterios propuestos por la American Psychological Association (APA), por ser
los mds frecuentemente utilizados en este contexto.

Tras la exposicion de dichas normas y la referenciacion de diversos trabajos a modo de
ejemplo, se proponen algunos procedimientos para referenciar los documentos obtenidos a través
de recursos informiticos, haciendo hincapié en internet como fuente hoy de primer orden para la
importacion y exportacion de informacion en la investigacion cientifica.

Finalmente, introduciremos al lector en el uso del programa END-NOTE 6.0, gestor
que permite buscar y dar formato digital a las referencias bibliogrdficas. También se explica
brevemente las posibilidades del programa APA-Style Helper 3.0., similar al anterior.

Palabras clave: Referencia bibliogrdfica, Criterios de la APA, Gestor de bases de datos
bibliogrdficas END-NOTE, APA-Style Helper.

ABSTRACT

With this paper we aim at offering a global picture of the criteria of bibliographical reference
that is more frequently used in the educational field. We specially deal with the criteria
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proposed by the American Psychological Association (APA) for being the ones more used in this
context.

After the exposition of the above mentioned criteria and the reference to several works as
example, we propose some procedures to index the documents obtained by electronic resources,
emphasizing the internet as main source for the importation and exportation of information in
the scientific research.

Finally, we will introduce the reader in the use of the END-NOTE 6.0 program, manager
that allows to look for and give digital format to the bibliographical references. We also explain
briefly the posibilitéis of the APA-Style Helper 3.0. program, similar to the previous one.

Key words: Bibliographical reference, Criteria of the APA, Agent of bibliographical databases
END - NOTE, APA-Style Helper.

INTRODUCCION

Desde mediados del siglo XX, el investigador ha tenido que enfrentarse al problema
de la diversificacién de variedades de formatos y estilos en los documentos, variedad
debida a la existencia de una multiplicidad creciente de publicaciones periddicas,
tesis, tesinas, trabajos de investigacion, etc., cada una de ellas con un estilo propio de
referenciacion. Bravo (1996) nos cuenta como anécdota que la necesidad de homogenizar
esta diversidad de criterios en la referenciacion bibliografica surgi6 en la década de los
70 del siglo pasado, cuando la secretaria de cierto director manifest6 su queja al verse
obligada a escribir en repetidas ocasiones las referencias bibliograficas de un articulo
cuando éste era rechazado por una publicacién y se decidia enviarlo a otra. Su queja
tuvo respuesta al proponerse un criterio estandar de referenciacion bibliogréfica, el
criterio que mas tarde se llamo estilo Vancouver.

De un modo formal, proponemos como definicién de referencia bibliografica al
conjunto de datos suficientemente precisos y detallados para permitir identificar y localizar
una o parte de una publicacion. Esta concrecion debe reunir dos caracteristicas esenciales:
debe ser operativa, basada en un esquema bien definido, y debe ser homogénea a lo
largo de todo el documento.

Es evidente que esta unificacién de criterios atin no se ha logrado en el extenso
campo de la Ciencia. Esta dificultad se debe en gran medida a la gran cantidad de
disciplinas y subdisciplinas cientificas, muchas de las cuales tienen caracteristicas
internas que aconsejan un estilo especifico de citado. Un claro ejemplo de esta situacién
lo encontramos en una investigacion realizada (O“Connor, 1978) en la que se analizaron
52 revistas cientificas, encontrandose 33 estilos diferentes de referenciacién bibliografica.
Bisquerra (1992) pone de manifiesto que es un claro ejemplo de la anarquia existente en
el terreno de la investigacién y publicacién cientifica.

Pero ademas del problema de citar las fuentes en soportes clasicos (libros, revistas,
etc.), tenemos actualmente la dificultad afladida de referenciar otro tipo de recursos:
las fuentes digitales y los recursos audiovisuales. Actualmente, no es extrafio que un
investigador se realice preguntas como las siguientes: ;como citar que en este estudio he
utilizado el programa SPSS para el tratamiento de datos?, ;como escribir una referencia
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del CD interactivo que he utilizado como fuente?, ;qué descriptores son bésicos para
referenciar una fuente deinformacion obtenida a través deinternet, como son documentos
hipertextuales, mensajes de correo, foros, grupos de noticias, ftp!, bases de datos on-
line,...? Estivill y Urbano (1997), ponen de manifiesto que cada vez es mas frecuente
que los trabajos de investigacion, informes, etc., hagan referencia a documentos y otros
recursos de informacién publicados en formato electrénico, generando una especial
dificultad puesto que no es sencillo aplicar directamente las normas de referencias
bibliograficas y los manuales de estilo relacionados con documentos clasicos.

La red es hoy una importante fuente de informacién de la que se nutre el
investigador y el docente; por ello cada vez se hacen mds necesarias unas normas
unificadas que aporten rigor, homogeneidad y estética a los documentos cientificos.
De hecho, como afirma Luengo (2000), las formas, las técnicas y los procedimientos de
acceder a la informacién en el mundo educativo y de la investigacién han cambiado
sustancialmente en los tltimos afios. Esta claro que los documentos electrénicos y los
clasicos no electrénicos tienen en comtin algunas caracteristicas, pero no comparten los
descriptores globales que hacen que los identifiquemos y localicemos univocamente en
el amplio universo de internet. Un ejemplo, y una dificultad también, son los continuos
cambios, apariciones y desapariciones de documentos en internet.

Se ofrece al lector un resumen de los criterios y esquemas propuestos por la APA
(American Psychological Association), en su famoso manual de 2001, normas que son de
amplia aceptacién en el campo de las Ciencias de la Educacién y afines.

Otro problema, ademas de la diversificacién de criterios antes comentada, es el
traslado de las referencias bibliogréficas al procesador de texto con el que estamos
escribiendo nuestro articulo, por ejemplo. En este sentido, contamos actualmente con
la inestimable ayuda de los llamados gestores personales de bases de datos bibliogrdificas,
tales como END-NOTE?, Procite®, Papyrus*, Library master5, Reference Manager®, etc.
Se trata de programas que nos ofrecen una salida formateada de los datos de nuestros
registros bibliograficos con simplemente seleccionar el estilo deseado; de este modo, se
facilita enormemente todo el proceso, ya que se ahorra tiempo y evitamos los posibles
errores que pudiéramos cometer.

Dentro del panorama actual de gestores informaticos de referencias bibliogréficas,
hemos elegido el programa END-NOTE por las siguientes razones:

e Es multiplataforma: existe una versién tanto para Macintosh como para
Windows.
¢ Tiene una gran implantaciéon en el mundo universitario norteamericano.

1 File Transfer Protocol: protocolo de transferencia de archivos. Es un protocolo que define como
transferir archivos de un ordenador a otro. El FTP anénimo es un servidor publico de FTP, al cual tiene
acceso cualquier usuario de Internet, sin necesidad de utilizar ninguna contrasefia. Se puede utilizar desde
un navegador aunque hay programas especificos para él.

En http://www.endnote.com

En http://www.procite.com

En http://www.rsd.com

En http://www.balboa-software.com/
En http:/ /www.refman.com/
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® Ofrece al usuario una descarga shareware del programa desde su web.
¢ Es compatible con otros gestores como Procite o Reference Manager, con capacidad
para importar sus bases de datos.

LA CITA COMO PARTE ESENCIAL DEL DOCUMENTO

La fase final de toda investigacion es la exposicién de los resultados al resto de la
comunidad cientifica en forma de documento cientifico (articulo, tesis, etc.). Canas,
Gallego y Alonso (1997) ponen de manifiesto la importancia del referenciado en estos
documentos por las siguientes razones:

* Demuestran el conocimiento de las fuentes primarias y de las investigaciones
anteriores sobre la materia en cuestion (lo que se ha dado en llamar estado de Ia
cuestion).

* Expresan las ideas de otros autores como ilustracion y punto de apoyo para la
argumentacion del autor, invitando al lector a su discusién.

¢ Evitan plagios (presentar como propias las ideas textuales de otros autores).

En general, para citas obtenidas tanto de fuentes clasicas (revistas, libros, etc.) como
de fuentes o recursos electrénicos (documentos electrénicos, paginas web, foros, etc.),
el sistema americano de notacién dentro del propio texto se ha impuesto sobre otros
sistemas anteriores. Basicamente, el esquema es el que sigue:

(Autor, afio: pdgina)

En este sistema, en la variable Autor se escribe el primer apellido del mismo, aunque
existen otras variantes, como son:

Gibaldi (1998), (Herndndez, 1991, 1992a, 1992b, 1997), (Rueda et al., 1999)7, etc.

Si un mismo autor tiene dos o mas publicaciones en un mismo afio, tras el afio
aparecera las letras del abecedario, vg, (1990 a), (1990 b), segtin el denominado orden
léxico-grdfico.

Las citas se redactan en el idioma original del articulo, exceptuando los lenguajes
que usan simbolos idiomaticos (por ejemplo, chino, japonés o ruso). Mari Mutt (2000)
nos advierte que si escribimos en espafiol hemos de emplear «y» (tanto en el texto
como en la literatura citada) antes del Gltimo autor de la obra. Y si escribimos en inglés
serd entonces cuando empleemos «and».

En los documentos electrénicos, cuando se desconozca el autor del documento, se
pondré la direccion de internet encerrada entre los simbolos «<» y «>» 0 el nombre del
recurso informatico:

<http:/lice.unex.es/capvfinicio.htm> (2002), SPSS (1997)

7 Abreviatura del latinismo et alli, literalmente, «y colaboradores».

RIE, vol. 22-1 (2004)



Referenciacion bibliogrdfica en Ciencias de la Educacion: Criterios de la APA y un ejemplo de gestion ... 187

Mas adelante nos centraremos en las normas de la APA para el citado en el apartado
de la bibliografia de un documento. No obstante, aunque se elija otro modo de citado
intertextual, se debe tener en cuenta que ese mismo estilo debe seguirse a lo largo de
todo el documento, buscando siempre coherencia y homogeneidad.

En cuanto a las finalidades gramaticales de la cita, Cafas, Gallego y Alonso (1997)
proponen, entre otras, las siguientes:

¢ Deben servir para propiciar una lectura comoda y ligera del texto.

* La trascripcién debera ser literal, apareciendo a continuacién el latinismo sic.,
que significa «como es». Si se elimina algo del texto original, deben aparecer dos
paréntesis, y si se interpolan ideas propias, deberan introducirse entre corchetes.

® Cualquier efecto textual introducido en la cita debera ser avisado en una nota al
pié, y si la cita es larga se insertara tras un punto y aparte o dos puntos y aparte.

Finalmente, distinguiremos tres tipos de citas: la cita textual (intertextual), que es la
mas habitual y rigurosa; la cita adaptada, cuando se reelabora en parte, aunque sigue
teniendo el mismo sentido y significado, apareciendo seguida de (adaptada de Autor,
afio: pdgina); la cita previa, que suelen ponerse al principio del escrito para sugerir el
sentido en que se concibe el mismo, siendo normalmente de autores relevantes y de
obras muy conocidas.

Al final del documento, cada cita y citado tendra su referencia exacta en el habitual
indice bibliografico, que podemos dividir en dos categorias bien diferenciadas:

1. De fuentes clasicas (revistas, libros,..): el orden de aparicion suele ser
alfabético.

2. De recursos o fuentes electrénicas y no impresas (documentos hipertextuales,
libros electrénicos, CDs, videos, casetes, etc.): el orden de aparicién también es
alfabético.

CRITERIOS BIBLIOGRAFICOS DE LA APA

La APA publica en el 2001 su tltima revisién del manual de estilo para el desarrollo
de articulos que optan a publicarse en sus revistas. Este manual define un estilo para
la preparacién de referencias bibliograficas y citas que comtiinmente se conoce como
estilo APA.

El estilo APA define la forma en que se debe presentar la cita en el texto, y el formato
de la referencia en la bibliografia. Como hemos dicho, es ampliamente utilizado en
ciencias delaeducacion, psicologia, ciencias sociales, y otras como enfermeria, criminologia
y relaciones publicas.

Dicho manual cubre un amplio abanico de casos posibles en el referenciado: libros,
articulos, traducciones, casetes, peliculas, etc. El manual contempla 63 casos diferentes,
ampliamente ejemplificados. Exponemos a continuacién un resumen de los casos més
habituales en los trabajos de investigacion y articulos, con los respectivos ejemplos
que clarifiquen al lector el procedimiento de citado. Estos criterios y normas han sido
agrupados segun la siguiente taxonomia de publicaciones:
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Un libro con un autor

Garcia Aretio, L. (1994). Educacion a distancia hoy. Madrid:
UNED.

Un libro con dos autores

Tiffin, J. y Rajasingham, L. (1997). En busca de la clase virtual. La
educacion en la sociedad de la informacion. Barcelona: Paid6s.

Un libro con un
compilador

Erikson, E. H. (Comp.). (1978). Adulthood. Nueva York: Norton.

Un articulo o capitulo en
un libro compilado

Rohlen, T. P. (1978). The promise of adulthood in Japan. En E. H.
Erikson (Comp.), Adulthood (pp. 129-149). Nueva York: Norton.

Una entrada de
enciclopedia

Jones, E. (1981). Sigmund Freud. En Enciclopedia Americana (vol.
12, pp. 83-87). Danbury, Connecticut: Enciclopedia Americana.

Publicaciones peridédicas

Un articulo de revista
especializada con un autor

Rogers, C. R. (1964). Toward a modern approach to values.
Journal of Abnormal and Social Psychology, 68, 160-167.

Un articulo de revista
especializada con dos
autores

Feather, N. T., y Barber, . G. (1983). Depressive reactions and
unemployment. Journal of Abnormal Psychology, 92, 185-195.

Una obra citada en una
fuente secundaria

Tizard, B. (1984). Problematic aspects of nuclear education.
Harvard Educational Review, 54, 271-281.

Un abstract [resumen]

Kennedy, S. H., Kaplan, A. S., Garfinkel, P. E., Rockert, W., Toner,
B., y Abbey, S. E. (1994). Depression in anorexia nervosa and
bulimia nervosa: Discriminating depressive symptoms and
episodes [Abstract]. Journal of Psychosomatic Research, 38, 773-782.

Un articulo de periédico
firmado

Pefalva, J. L. (2002, septiembre 22). El hombre tranquilo. Hoy, p.
36.

Citas de fuentes no impresas y electrénicas

Pelicula de cine

Wallis, H. B. y Warner, J. L. (Productores), y Curtiz, M.
(Director). (1942). Casablanca [pelicula de cine]. United
States: Warner.

Difusién televisiva

Crystal, L. (Executive Producer). (1993, October 11). The
MacNeil/Lehrer news? tour [televisién broadcast]. New
York and Washington, DC: Public Broadcasting Service.

Grabacion musical

Lennon, J. (1971). Imagine. En Imagine [CD]. USA: EMI
Records Ltd.

8 NEWS (NNTP): Sistema de noticias y foro de discusiéon por temas en forma de tablén de anuncios.
Tiene sus propios servidores y sus propios programas, aunque se puede utilizar sin problemas de una
programa de correo electrénico tipo Outlook Express.
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Medios electrénicos (periédicos y no periédicos)

Articulos de internet
basados en un medio
impreso

VandenBos, G., Knapp, S., y Doe, J. (2001). Role of referente
elements in the selection of resources by psychology
undergraduates [electronic version]. Journal of Bibliographic
Research, 5, 117-123.

Articulo en un diario
que sdlo encontramos en
internet

Fredrickson, B. L. (2000, 7 de Marzo). Cultivating positive
emotions to optimize health and well-being. Prevention &
Treatment, 3, Article 0001a. Recuperado 20 de November,
2000, from http:/ /journals,apa.org/prevention/volume3/
pre0030001a.html

Documento multipagina
creado por una
organizacién privada (sin
fecha)

Greater New Mildord (Ct) Area Healthy Community 2000, Task
Force on Teen and Adolescent Sigues. (s.f.) Who has time for

a family meal? You do! Recuperado 5 de Octubre, 2000, from
http://www.familymealtime.org

(Cuando un documento comprende varias paginas (por ejemplo,
diferentes secciones tienen diferentes URLSs), se proporciona una
URL que nos lleve a la pdgina principal del documento)

(Use n.d. (sin fecha: s.f.) cuando la fecha de una publicacién no
estd disponible)

Documento aislado, sin
autor identificado, sin
fecha

GVU’s 8th WWW user survey. (s.f.). Recuperado el 8 de Agosto,
2000, from http:/ /www.cc.gatech,edu/gvu/user_surveys/
survey-1997-10/

(Si no se identifica el autor del documento, comenzar la
referencia con el titulo del documento)

Mensaje enviado a un
grupo de noticias

Rodriguez Pefia, M. D. (21 Junio 2002). Teléfono y fax de Gerencia
en Badajoz [Mensaje 1]. Mensaje enviado a news.uex.usuarios

Mensaje enviado a un
foro en linea 0 a un grupo
de discusién

Pérez, ]. M. (17 Junio 2002). Tutoriales de informatica gratuitos
[Mensaje 4]. Mensaje enviado a http://www.aforo.com

Mensaje enviado a una
lista de correo electrénico

Hammond, T. (2000, 20 de Noviembre). YAHC: Handle
Parameters, DOI Genres, etc. Message posted to Ref-Links
electronic mailing list, archived at http:/ /www.doi.org/mail-
archive/ref-link/msg00088.html

Copia electrénica de un
articulo de una revista,
de tres a cinco autores,
recuperada de una base
de datos

Borman, W.C., Hanson, M.A., Oppler, S.H., Pulakos, E.D., y White,
L.A. (1993). Role of early supervisory experience in supervisor
performance. Journal of Applied Psychology, 78, 443-449.
Recuperado el 23 de Octubre, 2000, de PsycARTICLES database.

Software de ordenador

Miller, M. E. (1993). The Interactive Tester (Version 4.0)
[Computer software]. Westminster, CA: Psytek Services.
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La propia APA suministra de manera opcional, junto con su manual de estilo, el
programa APA-Style Helper en su version 3.0, tanto para Macintosh como para Windows,

que pasamos a describir brevemente.

De caracteristicas similares al programa ENDNOTE que comentaremos posterior-
mente, el programa APA-Style Helper 3.0 constituye una ayuda inestimable para facili-
tar la referenciacién bibliografica de un documento cientifico. El programa nos permite
crear, de un modo sencillo, una referencia bibliografica, siguiendo los pasos que ahora

se describen:

1. En el menu Reference, seleccione Create y elija el estilo de la referencia. Una vez
elegido, seguiremos el proceso pulsando Next:

APA-Style Helper 3.0

Options  Help
7
Choose your reference type

Abstract B
Article =

in ajournal

in a magazine

in a newsletter

in anewspaper
Audiovisual Media

Motion picture

Recording

Television program

Videotape
Books, Brochures, and Book Chapters

Book

Brochure

Encyclopedia or dictionary

English translation of a book

Article or chapter in an edited book

Entry in an encyclopedia
Dissertations and Theses
Electronic media &
O B

= Elacl='| Next = | Finish | Cancel | Help |

3. Introduzca los datos del autor/es y su contribucién al texto: para ello, se elige en
el ment de la izquierda el papel/es desempefiados, y se pulsa posteriormente
Add. Automaticamente los datos pasaran al ment central:

RIE, vol. 22-1 (2004)



Referenciacion bibliogrdfica en Ciencias de la Educacion: Criterios de la APA y un ejemplo de gestion ... 191

File Edit

Dl 2R BE8B 9

Manuscript Reference Options Help

appear.

Last Name/Group Name:

|Alvarez
First Name: MI: Suffix:
[victo I I
APA S | H | 3 O Current Contributors:
= e relper J. -
t)/ p Eduardo Garcia - Au Add
Contributor Role(s) Modify
Iv Author  (check all that apply) | ilosUs |
| Editor Move Down
| Volume Editor e
| Series Editor
| Translator
|  Other:
Group “other™ with:
@ Authors
¢ Editors
¢ Translators <Back| Next = | Finish | Cancell Help I

4. Introduzca los elementos basicos de la referencia, como el nombre de la publica-
cién, la fecha, la descripcion, etc:

A=Style Helpergs:0

File Edit Manuscript

DEzE + 222 EE® 9

Reference Options Help

Journal: |Revista de Investigacion Educativa

Publication Date: WE I_E I—EI

Title:  |La atencién a la diversidad en los centros

Volume Title: |

APA-Sty|e He|per 3.0 Translated Title: [(if non-English title)
Description: I EI

(if not a typical article, e.g. letter to the editor)

Volume: |20 Issue: |1

Pages: [225 £ [244]

(If discontinuous pagination, enter comma
separated list in first box, eq. - 21, 25, 28-30.
Leave the second box blank.)

Monograph Id: |J |

<Back| Next > | Finish | Cancel' Help |
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Grabe y edite las referencias: en el mend File, se pulsard en Save para grabar. La
extension es, por defecto, *.apa. Asimismo, para editar una referencia ya exis-
tente o un manuscrito se elige, en el ment File, la opcién Open; posteriormente,
se selecciona Edit en el ment Reference.

Copie la referencia: en el ment Reference, seleccione Copy.

Envie los datos al procesador de textos: pulsando en Send To en el ment Manus-
cript, el programa genera todas las secciones habituales de un articulo (titulo,
resumen, abstract,...) y al final afiade las referencias que hemos ido editando en
el programa, ademads de posibles apéndices y notas:

'@J

MERUSCIIP A2 MiCrosofEWord ‘ mEa|

Archivo Edicion Ver @ Insertar Formato Herramientas Tabla Ventana 2 x
O
Marcas mostradas finales v Mostrar~ & ¥ ¥p - Xp - {3~ 2 H .
QB = oAk =R O

]
I11
(Tt}
Ul

=H &G B v - 9 100% ~ ?: TimesNewRoman v 12 ~ N

E@ D2 g3 g U S LG T I B @ i 1 de g 12 1 i3 1 g S 1 16 2
- References -
Z  Buela Casal, G. (2002). Evaluacion de la relacion entre reflexividad-impulsividad y
? adaptacion al entorno. Ciencia Psicologica, 8, 95-108.

=
: | :
L @
- =
= BE'LI | LI
Dibujo~ [;  Autoformas- ~ W O E 4l @i [& - L-A- == B @ .
Pég. 4 Sec. 1 4/9 A 5cm Lin. 4 Col. 1 GRB MCA EXT SOB Inglés (Reinc .
Si solo deseamos obtener la lista de referencias bibliograficas pulsaremos en el

mend Manuscript y Send To, escogiendo la posibilidad Reference List Only; se genera un
documento en word con las referencias editadas en el programa APA-Style Helper.

UN GESTOR DE BASES DE DATOS BIBLIOGRAFICAS: END-NOTE 6.0

i{Qué es END-NOTE?

El software END-NOTE es un instrumento gestor y generador de citas bibliograficas,
comercializado por la empresa californiana ISI ResearchSoft. Es una aplicacion dotada
de una gran flexibilidad puesto que se adapta a diferentes criterios, teniendo en cuenta
la disciplina cientifica en la que nos encontremos o el tipo de publicacién que se vaya
a realizar. Es ademds una herramienta de bisqueda on-line, permitiendo la biisqueda y
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recuperacion de bibliografia en bases de datos de Internet. Esta concebido para facilitar
la tarea de desarrollar nuestra propia libreria de citas, es decir, una especie de base
de datos personal que se ajuste a nuestras preferencias profesionales, pudiéndonos
«bajar» dichas referencias de bases de datos remotas.

A grandes rasgos, el programa facilita el trabajo del investigador en tres sentidos:

1. Facilita el desarrollo del apartado bibliografico en documentos tales como
articulos de investigacion, tesis y similares, al permitir exportar los datos al
procesador de textos, pagina web, etc., segtin los criterios deseados.

2. Fomentalahomogeneizaciéndecriteriosalahoradereferenciarbibliograficamente
dentro del campo de accién de cada disciplina cientifica.

3. Genera bases de datos personales de referencias bibliograficas, permitiendo
también el acceso directo a bases de datos en Internet, lo cual supone una gran
ayuda para el investigador pues le permite localizar rapidamente cualquier cita,
resumen, autor, etc.

Por otra parte, en cuanto a la interfaz general del programa END-NOTE 6.0,
podemos decir que es similar a la de cualquier programa del sistema Windows o
Macintosh, con un sistema de ayuda estandar aunque ttil a la hora de aprender
su manejo. Como hemos dicho, su principal ventaja es la de ofrecer una «salida»
de informacién segtn unos criterios de formato de texto y orden, ya introducidos
previamente como parte del programa. De este modo, contiene miltiples estilos de
citas, referentes a la mayoria de las disciplinas cientificas, permitiendo asi a cualquier
investigador la redacciéon de documentos cientificos y de su bibliografia de un modo
mas fécil y correcto. También hace posible la generaciéon de documentos HTML para
su publicacién en Internet, lo cual facilita la publicacion en la red de articulos, tesis, y
otros documentos cientificos, cimientos de una verdadera Sociedad de la Informaciéon
de «calidad».

Otra posibilidad del programa es la de permitir la generacién de una base de datos
personal del investigador, que puede ir mas alla del simple titulo de la obra, articulo,
etc..., creando una fuente de riqueza informativa muy importante. Asi, es posible
introducir resimenes de las publicaciones introducidas y sus descriptores o palabras
clave, entre otros.

El software END-NOTE es, por tanto, de una utilidad tremenda para el investigador,
y también para la Ciencia en general al colaborar en ese proyecto de normalizacién en
los criterios de referenciacion bibliografica.

Un ejemplo practico para generar la bibliografia de un articulo de investigacion

Realizaremos a continuacion con END-NOTE un ejemplo de referenciacién
bibliografica, siguiendo los criterios de la APA. El ejemplo describe el proceso de
referenciaciéon bibliografica en nuestro procesador de textos; también se ofrecera
informacién de otras posibilidades del programa.

Al abrir END-NOTE, el primer paso es seleccionar el estilo a seguir para referenciar
bibliograficamente; en nuestro caso seguiremos los criterios de la APA.
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Una vez seleccionados los criterios, crearemos una nueva libreria de Endnote desde
el ment File->New. Hemos de escoger un nombre para guardar los datos en el directorio
elegido. En un principio tendremos nuestra libreria vacia (es decir, los campos de datos
de cada registro segtn el criterio APA estan vacios).

Introduciremos los datos bibliograficos desde el ment References->New. Una
vez realizados los pasos anteriores, obtendremos dos ventanas de trabajo, una para
introducir datos y otra de vision total de los registros. Tendremos que escoger el tipo
de referencia a introducir en Reference Type (articulo, tesis, comunicacién en congreso,
etc.). Una disposicién adecuada para trabajar con ambas ventanas a la vez seria la

siguiente:
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Es evidente que segtin el tipo de referencia, tendremos a nuestra disposicién unos u
otros campos de informacién. Por supuesto, en la ventana de visualizacién de registros
solo aparecen el autor, el afo y el titulo de la obra, como resumen significativo de la cita
para el usuario, aunque dentro de cada registro existiran otros campos de informacién
adicional a la misma, como pueden ser el resumen (abstract) y los descriptores
(keywords).

Tras introducir los datos en los campos, pulsando en el ment File->Save, tenemos el
primer registro en la pantalla de visualizacién de datos. Una vez que hayamos generado
todos los registros necesarios, nos interesa comprobar como queda publicada la cita.
Para ello, seleccionaremos con el ratén la/s cita/s y pulsaremos en References->Show

Preview, de modo que se abre una nueva ventana con la salida segtin los criterios de la
APA.
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dNote 6 (Demp);
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Cuadra, F. G, Romero, L. R, & Cano, A F. (2002). Concepciones y creencias
del profesorado de secundaria sobre la evaluacion en matematicas.
Revista de Investigacion Educativa., 20(1), 47-76.

Showing 2 out of 2 references. | % Hide Preview

Para editar los registros s6lo hemos de hacer doble click el mismo, permitiéndonos
modificar los contenidos de los campos. Aparte de numerosas posibilidades de
formato de texto, al estilo de cualquier procesador de textos como Word (ver ment
Text), también podemos realizar biisquedas, trasladar informacién de unos campos
a otros, etc., todo esto utilizando el ment References. Desde END-NOTE, se generan
listas de autores (authors), de revistas (journals) y de descriptores (keywords) para
que el usuario pueda realizar bisquedas adecuadas a sus propésitos, dentro del
ment Tools. Ofrece otras posibilidades como importar y exportar listas y definirlas
directamente.

RIE, vol. 22-1 (2004)



Referenciacion bibliogrdfica en Ciencias de la Educacion: Criterios de la APA y un ejemplo de gestion ...

File Edit References Tools

EB[x]|

Window  Help
D& t2Radle FBOm U E L s [~

‘Pla\n Font v IPIain Size

v|B 7z 0 B |A A = |

I

M=K

Author \ =
Cuadra Jierim Lists
Montanero [Tems | it |
| Prueba 2.enl
J | List
[]Joumal Lis
| Delimiters -
= Import List...
0. 0O O 0.0 O
No References Selec [[] Custom Delimiter: l:l
Carriage return is always used as a term delimiter.
| Close |

ni

Showing 2 out of 2 references.
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Otro aspecto importante de la lista de bibliografia es el orden en que aparecen las
citas. END-NOTE permite ordenar las citas por autor, afio, etc., bien en orden creciente
o decreciente (alfabética 0 numéricamente, en cada caso). Para ello pulsaremos en el
ment References->Sort references.
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Llegados a este punto, y habiendo creado ya los registros bibliograficos, nuestra
mision serd ahora la de exportar esa informacién al procesador de textos. Hay varias
maneras de hacerlo desde el propio programa END-NOTE:

1) Podemos seleccionar todos los registros (Select All) y copiar el formato (Copy
Formatted), todo desde el menu Edit, de modo que podamos «pegar» esa informacién
en nuestro documento del procesador de textos. La salida serd de esta manera para un
registro relacionado con un articulo de revista:

Corbacho, J. G. (2001). La ansiedad en los profesores de primaria. Revista espariola de
pedagogia, 23, 35-89.

Esta posibilidad, nos permitira guardar el documento en formato .doc, ocupando
menos kbites que el formato .rtf (rich text format). Por otra parte, si s6lo deseamos exportar
ciertos registros, debemos hacer una selecciéon parcial (pulsar CTRL haciendo click con
el ratén en el inicio de la seleccion e igualmente en el final) y copiar posteriormente lo
seleccionado tal y como se ha explicado anteriormente.

2) También podemos exportar la informacién como sélo texto (.txt), pero
prescindiendo del formato. Esta opcién solo es valida, por tanto, para guardar la
informacién de los registros, pero no para generar una salida formateada en si.
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3) Exportar la informacién en formato HTML para su publicacién electrénica en la
red. Esta posibilidad facilita enormemente la publicacién on-line de articulos y trabajos
de investigacién en Internet.

4) Finalmente, es posible transferir la informacién en formato .rtf, compatible entre
cualesquiera procesadores de texto, aunque genera archivos que ocupan mas recursos
que los de formato .doc.

Guardar en: |ﬁEndNote Demo (¢ }j’ £® -

i |3 Connections
@ [ Examples
I Filters

Documentos | |CDS pell

recientes I Styles
ChTemplates
) Term Lists
|
Escritorio
Mis documentos

;'ﬁ Nombre: | I Guardar l

Antares Tipo: |Rich Text Format {*if) [ Cancelar ]

Peroatnnohemoshabladodelaaplicacion END-NOTE dentro del propio procesador
de textos Word. Si se dispone del procesador de textos Word, podemos realizar todo
el proceso desde él mismo. END-NOTE 6.0 reproduce una nueva herramienta en el
procesador Word (tanto para Mac como para Windows) que nos permite importar la
informacion de un modo mucho mas comodo. Situdndonos en el entorno de Word,
podemos activar el ment Ver->Barra de herramientas, y dentro la opciéon «<END-NOTE
6.0». Aparece la barra de herramientas que mostramos a continuacion.

ARt AP HE
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Desde la barra de herramientas podemos vincular el procesador de textos con END-
NOTE para dar formato a nuestras citas bibliogréficas.

También aparece, ademas de barra de herramientas comentada, un nuevo subment
en el ment Herramientas que la edicion bibliogréafica y el vinculo con el programa
ENDNOTE.
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Como puede Versg, 1as posibilidades de este programa son extensas, y su descripcion detallada

queda fuera de los objetivos de este articulo, sin embargo el lector puede acudir a la magnifica ayuda
suministrada en la paginaweb oficial del programa (www.endnote.com).
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Como puede verse, las posibilidades de este programa son extensas, y su descripcion
detallada queda fuera de los objetivos de este articulo, sin embargo el lector puede
acudir a la magnifica ayuda suministrada en la pagina web oficial del programa (www.
endnote.com).
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