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1. Introduccién.

1.1. Todos sabemos que en el progreso de los estudios linglisticos ha
habido una continuada tendencia a ampliar el campo de investigacion: del estudio
del fonema, de la palabra, de la oracidén, que en otros tantos momentos eran las
unidades ultimas, se ha llegado en nuestros dias a ciertas corrientes que basan sus
teorias en el reconocimiento del discurso. Esto quiere decir que se ha pasado
también del interés del lingiista por el lenguaje como producto final, al interés por
el momento siempre nuevo (siempre repetido) en que un sujeto toma el lenguaje
para utilizarlo, convirtiendo aquello que sélo esta en su mente en ese instrumento
nuevo que llamamos discurso. Hasta hace pocos afios, el objeto de la linglistica
era visto como un sistema fonoldgico, léxico o morfosintactico en su propia
totalidad, y separado del hablante/escritor oyente/lector; parecia como si su
conocimiento se pudiera acabar cuando se supiera la disposicion y el
funcionamiento de la estructura, del sistema que los linguistas dicen que el
lenguaje es. No habia conciencia, por tanto, de que el lenguaje fuera siempre «de
alguien para alguien» y se diera en un contexto concreto, por lo que su estudio
tuviera que incluir a los sujetos y tener en cuenta, ademas, que la situacion
comunicativa —determinada por la intencionalidad y el contexto no linguistico- es

un componente fundamental del sentido®.

! Este estudio ha sido posible gracias al proyecto BFF2000-1296, subvencionado por el
Ministerio de Ciencia y Tecnologia.

2 No hemos de olvidar que hace sélo algo mas de cuarenta afios, en 1958, uno de los
hechos que méas llamo la atencidn en el Congreso Interdisciplinar celebrado en Bloomington
fue la propuesta de Voegelin acerca de la obligacion de revisar la hip6tesis mas que
aceptada del lenguaje monolitico; propuesta que llevé a R. Jakobson, en «La lingiistica y la
poética», en T.A. Sebeok (ed.), Estilo del lenguaje, Madrid, Catedra, 1974, pags. 123-173
[Version en espafiol de Style in language, Nueva York, Wiley, 1960], a defender, por
primera vez de una manera oficial, la interdependencia de diversas estructuras en el interior
de una misma lengua, insistiendo en que "para cualquier comunidad hablante, para
cualquier orador existe una unidad de lenguaje, pero este codigo total representa, a su vez,
un sistema de subcdédigos conectados entre si" (pag. 129).
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Esta nueva actitud ha supuesto muchas cosas. Ya, en marzo de 1996, en el
prélogo que escribimos para un trabajo bibliografico del «espafiol hablado», trabajo
gue meses después publicé la Universidad de Extremadura®, hicimos referencia al
importante crecimiento, en los ultimos afios, del nimero de obras que se ocupaban
del discurso oral en espafiol. Cuanto entonces apuntdbamos se ha ido
desarrollando en la linea en que mas podria favorecer el interés por el analisis de
dicho discurso oral; a la Dialectologia, la Unica disciplina que se ocupaba del
estudio de las hablas vivas, se vinieron a unir la Sociolinguistica, la Etnografia del
habla o el Analisis del discurso con sus diferentes corrientes (corriente funcional, la
teoria de la enunciacion, la corriente etnometodoldgica, etc.), todas las cuales de
uno u otro modo se ayudan de principios tedricos como los procedentes de la
Pragmatica. Tales principios van a servir de ayuda para descubrir qué significan las
expresiones cuando los hablantes las emplean en diferentes circunstancias y con
diferentes propésitos, y si bien sigue vigente en la pragmatica de fines de los
noventa la tradicion filoséfica de Austin y Searle, en la que se estudia el lenguaje
como accion o forma de comportamiento, su ndcleo en estos diez o quince udltimos
afios, como ha sefialado G. Reyes*, ha sido el establecimiento de los principios
segun los cuales los significados intentados por los hablantes son recuperados por
los oyentes, aunque tales significados no estén en las palabras mismas, en lo

dicho, sino en lo callado o en lo meramente insinuado.

1.2. Lo dicho hasta ahora ha propiciado un fértil campo de estudio, aunque
no exento de cierto desconocimiento y confusion a la hora de ubicar una serie de
metodologias: cualitativas, cuantitativas, sociales, psicologicas; disciplinas:
sociolingiistica, dialectologia social, estilistica, etnografia del habla, pragmatica,
andlisis del discurso, etc. 0 huevos términos, que se van creando para la aplicacion
de tan recientes lineas de investigacion: expletivos, turnos de habla, enunciados,

marcadores del discurso, etc.

En el intento de paliar parte de este desconocimiento y algunas de estas

confusiones, a veces incluso entre los propios especialistas, concebimos en 1998 un

° L. Cortés Rodriguez, Espafiol hablado. Bibliografia sobre aspectos tedricos y empiricos
(morfosintacticos y sintactico-pragmaticos), Caceres, Universidad de Extremadura, 1996.

4 G. Reyes, «Pragmaética y descripcién gramatical», en M. Alvar, Introduccién a la linguistica
espariola, Barcelona, Ariel, 2000, pags. 433-443. La referencia en la pag. 434.
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Proyecto® de estudio historiogréafico del discurso oral en espafiol; un estudio de
estos cincuenta afios (1950-1999), de sus periodos, de la llegada de las distintas
corrientes, de sus obras introductoras y significativas, etc., y de él, nos vamos a
servir para explicar mejor la incorporacion de los estudios pragmaticos al analisis

del discurso oral en espafiol.

El citado Proyecto exigia, ademas de una amplia y rica base bibliografica, en
buena parte ya entonces confeccionada, la localizacién y lectura de un numero
considerable de esas referencias; dicha lectura nos permitié resolver una de las

primeras dificultades: la segmentacion de estos cincuenta afios en periodos que,

souo |

siendo relativamente homogéneos, sirvieran para explicar con mayor facilidad la
aparicion y desarrollo de las diferentes corrientes metodolégicas (estilistica,
dialectologia social, sociolinguistica, andlisis del discurso, etc.). Tales periodos son

los siguientes:

jer1 b1 a

1950-1965. El periodo de los estudios dialectoldgicos y estilisticos.

1966-1979. El periodo de los estudios cuantitativos: la Dialectologia social, la
Sociolingistica y la Psicolinguistica del desarrollo.

1980-1989. Entre la oralidad y la cuantificacién. Los estudios de Analisis del

discurso.

1990-1999. El periodo de los estudios de los distintos tipos de discurso oral:
géneros, registros, lenguajes especiales y modelos textuales.

NS SI

Descartados por cuestiones que ahora no podemos comentar, los estudios

fonéticos, léxicos y dialectoldgicos, creemos que el corpus de referencias en el que

-LLST

se basa nuestra historiografia, formado por 4279 obras, abarca un altisimo
porcentaje del total de las publicaciones aparecidas del discurso oral en espafiol. Su

distribucion por afios y periodos fue la siguiente:

T2609

1950: 8; 1951: 8; 1952: 6; 1953: 8; 1954: 11; 1955: 6; 1956: 7; 1957: 4; 1958:
7; 1959: 5; 1960: 6; 1961: 10; 1962: 13; 1963: 11; 1964: 11; 1965: 12; 1966:
20; 1967: 20; 1968: 18; 1969: 20; 970: 27; 1971: 20; 1972: 20; 1973: 22;
1974: 50; 1975: 46; 1976: 48; 1977: 58; 1978: 62; 1979: 60; 1980: 70; 1981:
85; 1982: 77; 1983: 93; 1984: 96; 1985: 94; 1986: 154; 1987: 151; 1988: 149;
1989: 146, 1990: 197; 191: 174; 1992: 216; 193: 202; 1994: 186; 1995: 224;
1996: 363; 1997: 312; 1998: 323; 1999: 352. Total: 4.279.

1. 1950-1965: 133 (3.1%) (8.3 titulos por afio)

5 Este proyecto ha merecido, conjuntamente con la elaboracién del corpus del habla de
Almeria, una subvencién por parte del Ministerio, en diciembre del 2000 [Referencia
BFF2000-1296].
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2. 1966-1979: 491 (11.5%) (35.1. titulos por afio)

3.1980-1989: 1115 (26.1%) (111.5 titulos por afio)

4.1990-1999: 2539 (59.3%) (253.6 titulos por afio)
4279 (100% referencias)

Si exceptuamos el primer periodo (1950-1965), los principios pragmaticos
iran de manera creciente incidiendo en los estudios del discurso oral en espafiol;
bien es verdad que dicha incidencia variara considerablemente del segundo al

cuarto periodo, cuando ya su aplicacion al analisis del discurso sea plena.
2. La pragmatica en el periodo de los estudios cuantitativos. 1966-1979.

2.1. El periodo segundo de nuestro estudio estd dominado por los trabajos
de tipo cuantitativo. En 1966, del 24 al 29 de octubre, tuvo lugar en Madrid la
Primera Reunién de Trabajo de la Subcomision Ejecutiva del Proyecto de estudio
coordinado del habla culta de las principales ciudades del mundo hispanico, como
consecuencia de la cual quedaron nitidamente establecidos los limites y la
metodologia de éste. Ese mismo afio no so6lo se celebraron, en Estados Unidos,
varios e importantes congresos de Sociolinglistica, una nueva disciplina que poco
mas tarde se expanderia por otros paises, sino que se iban a publicar dos libros
(Bright, 1966 y Labov, 1966)° que tendrian una enorme influencia en su desarrollo
y en la citada expansiéon. Pero hay un tercer hecho relacionado con la fecha y con
los estudios cuantitativos: el primer trabajo psicolinglistico aplicado a la
adquisiciéon del espafiol hablado; Kerman y Blount (1966)" utilizaron la técnica de
Berko (1958)8, sobre la internalizacién de la gramatica, a nifios de Ciudad Guzman,
Jalisco. Estos acontecimientos, aquende y allende el Atlantico, actos simbdlicos que
podemos considerar momentos importantes en estas direcciones, vinieron a
condicionar en buena medida la aproximacion a los estudios del espafiol hablado
durante este segundo periodo. Tal idea no se contradice, ni mucho menos, con el
hecho de que se siguieran publicando bastantes trabajos continuadores de las
lineas de investigacion ya vistas en el primer periodo, dialectoldgica, estilistica,
etc., ni con la aparicién de otros titulos que iban a anunciar nuevas formas de

acercamiento al estudio de la lengua oral y cuya pujanza tendria lugar en periodos

® Bright, Sociolinguistics, La Haya, Mouton, 1966; W. Labov, The social stratification of
English in New York City, Washington, D.C., Center for Applied Linguistcs, 1966.

7 Kernan y B.G. Blount, "The acquisition of Spanish grammar by Mexican children”, ALM,
8/9, 1966, pags. 1-14.

8J. Berko, "The child's learning of English morphology”, Word, 14, 1958, pags. 150-177.
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posteriores; por ejemplo, por primera vez, aparecen algunos estudios sobre
andlisis del discurso, como el que figura, en 1975, en la revista Prohemio (Reyes,
1975)°; la pragmatica y su correlacion con lo sintactico y semantico se empieza a
aplicar a determinadas formas como las verbales, especialmente al uso del modo
subjuntivo (Kleiman, 1974; Klein-Andreu, 1975, Lantolf, 1978)'°, a las formas
conjuntivas (Temoche-Rumiche, 1977)* o a temas como la ironia (Reta, 1978)"?,
aunque es verdad que el nUmero de estos trabajos no supera la decena. Hay otras
aplicaciones al espafiol de corrientes que no iban a tener mayor incidencia futura
en los estudios femoldgicos, como el andlisis tagmémico (Brend, 1968)"°, la
corriente generativo-transformacional (Cressey, 1966)** o el modelo conceptual
(Py, 1971)*>.

2.2. La distincién entre el contenido proposicional y la fuerza ilocucionaria en
los enunciados, los tipos de actos de habla u otros aspectos tedricos de Austin o
Searle, base de los principios pragmaticos, se empieza a aplicar, en este periodo, al
discurso oral en espafiol, aunque —como hemos sefialado méas arriba- en un

numero muy reducido de trabajos, principalmente, de Haverkate'®. A pesar de que

9G. Reyes, "El analisis del discurso”, Prohemio, VI, 1975, pags. 291-311.

1°A. Kleiman, A syntactic correlate of semantic and pragmatic relations. The subjunctive
mood in Spanish [Tesis Doctoral, Univ. de lllinois], Urbana, IL, 1974; F. Klein-Andreu,
«Pragmatics constraints on distribution: The Spanish subjunctive», en E. Robin et alii,
Papers from the Eleventh Regional Meeting, Chicago Linguistic Society, abril (1975),
pags. 353-365, Chicago. Posteriomente, «Restricciones pragmaticas sobre la distribuciéon
del subjuntivo en espafol», en |. Bosque (ed.), Indicativo y subjuntivo, Madrid, Taurus,
1990, pags. 303-314; J. P. Lantolf, «Evolutive change in syntax: Interrogative word
order in Puerto Rican Spanish», en Contemporary studies in Romance languages, F.
Neussel (ed.), Bloomington, Indiana University, University Linguistic Club, 1978, pags.
202-219.

F.Temoche-Rumiche, «Funcién pragméatica de la conjuncién en el contexto
comunicativo», Lenguaje y Ciencias, 17, 1977, pags. 136-140. En el trabajo se habla de
la importancia de estas conjunciones desde el punto de vista pragmatico (pag. 137), asi
como de las funciones, entre las cuales cabe destacar por su importancia en estudios
posteriores la continuativa, "No era un secreto, asi que tuve que contarles".

12A. Reta, «La ironia como condicionante de ciertos cambios estructurales y semanticos
dentro del espariol coloquial», Boletin de la Asociacion Europea de Profesores de Espafiol,
18, 1978, pags. 35-37.

3R. Brend, A tagmemic analysis of Mexican Spanish clauses, La Haya, Mouton, 1968.
W.W. Cressey, A transformational analysis of the relative clause in urban Mexican
Spanish [Tesis Doctoral, Univ. de lllinois], Urbana, IL, 1966.

1°B, Py, La interrogacién en el espafiol hablado en Madrid, Bruselas, Aimav, 1971.

1® H. Haverkate, «The performative analysis of the Spanish imperative», Cahiers de
Lexicologie, 21, pags. 67-74; «Pragmatic and linguistic aspects of the prepositional
infinitive in Spanish», Lingua, 40, 1976, pags. 223-245; «The vocative phrase in modern
Spanish. A contribution to illocutionary functions», en W. Zonneveld (ed.), Linguistics in
the Netherlands, Lisse, 1978, pags. 46-62; Impositive sentences in Spanish: Theory and
description in linguistic pragmatics, Amsterdam, North-Holland, 1979.
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el linglista holandés no parte de un corpus de lengua oral, sus consideraciones
sobre el vocativo, los actos de habla interrogativos o las construcciones
proposicionales de infinitivo con caracter imperativo le exigian una constante
referencia a lo oral, a los hablantes; a modo de ejemplo, cuando estudia los

aspectos lingiiisticos y pragmaticos del infinitivo preposicional®’

, se ha de ocupar de
construcciones del tipo: ja callar!, ja trabajar! o pues a hacerlo td, entonces,
propias todas del discurso oral; estos infinitivos preposicionales pertenecen a la
clase de actos de habla impositivos que son una subclase de los actos de habla de
mandato: a través de una sistematica comparacion entre los infinitivos imperativos
y los preposicionales, Haverkate demuestra que estos ultimos tienen un valor
enfatico mayor que los primeros; es mas, el hablante al usarlos desea que se
realice inmediatamente lo que se demanda. Importante fue, por su expansion en el
mundo hispanico, la descripcidon exhaustiva de las distintas posibilidades de que
dispone el espafiol para realizar actos directivos®®, asi como la importancia que da
en esta obra a un nuevo componente de los actos de habla: el acto «alocutivo»; la
alocucion seria la seleccion que hace el hablante de aquellos mecanismos
linglisticos que cree que pueden contribuir de la mejor manera al objetivo de
provocar en el oyente una reacciéon positiva a su acto de habla. Pero a nosotros
nos interesa mas su division, contestada posteriormente, de los actos directivos en
impositivos y no impositivos, segun quien sea el beneficiario principal de la acciéon
predicada, el hablante o el oyente; posteriormente, justifica, a partir de las
coordenadas de la situacién, la diferencia entre 6rdenes y peticiones o ruegos;
interesante también en esta obra son sus juicios con respecto a qué se ha de
entender por formulacion indirecta de los actos de habla, cuestion que sigue
siendo crucial para muchas cosas, entre otras, para la asignacion de valores de

cortesia a los enunciados.

2.3. En el resto de las obras en que aparece el término pragmatica'®, éste
tiene mas bien el significado de contextual o algo relacionado mas o menos
directamente con las estrategias de uso, pero no con teorias que ya empezaban a
consolidarse; asi aparece en la interesante tesis doctoral sobre el modo subjuntivo

de Kleiman, «come from my owm variety of Spanish, Chilean Spanish, have been

17 «Pragmatics and linguistics».
1 H. Haverkate, Impositive sentences in Spanish. Theory and description in linguistic
pragmatics, Amsterdam, North-Holland, 1979.
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confirmed (for the most part) by other speakers of the same dialect»?°. La obra es
un intento de caracterizar la interrelacion entre aspectos semantico-légicos de la
representacion subyacente de un enunciado y su expresion formal a través del
modo subjuntivo; bien es verdad que la naturaleza de las ideas semanticas y
pragmaticas no han de ser juzgadas necesariamente como pertenecientes a un
lenguaje especifico; la informacion que determina el modo cémo se emplea el
subjuntivo en espafiol es el tipo de informacion disponible a los hablantes de
cualquier lenguaje, con indiferencia de los mecanismos sintacticos a través de los
cuales lo expresen. La tesis esta dividida en dos partes; la primera (capitulo 2) se
ocupa de aquellos usos del subjuntivo cuya presencia es predecible habida cuenta
de las caracteristicas sintactico-semanticas de la estructura en los que estan
implicados; en la segunda parte (capitulos tres, cuatro y cinco) se tratan los casos
en los que el subjuntivo alterna con el indicativo como una funcién motivada por
las diferencias en la representacion semantica de las oraciones y los deseos y
actitudes del hablante cuando emite el enunciado. Tanto Kleiman como
posteriormente Klein-Andreu®! van a iniciar un modo de aproximacién —el analisis
de las condiciones sintacticas, semanticas y pragmaticas que determinan el uso en
espanol de los tiempos verbales- que hoy continda originando nuevas aportaciones,
en especial entre los hispanistas norteamericanos?*. Las otras referencias
bibliograficas de estos afios en las que aparece el término pragmatica son, por el
contrario, trabajos superficiales que de una manera muy genérica se refieren a las
posibilidades funcionales o de matices motivadas por el contexto; es lo que ocurre
en Temoche-Rumiche®®*, cuando habla de la funcién pragmatica de la conjuncion en

el contexto comunicativo y explica, aunque de manera bastante superficial, la

% La revista Lenguaje y Ciencias dedicé el volumen 17.4 a trabajos «pragmaticos» si bien
la mayoria tiene como modelos textos escritos.

20 A, Kleiman, A syntactic correlates, pag. 6.

21 F. Klein-Andreu, Pragmatics constraints.

22 A modo de ejemplo, puede verse: E. Mejias Bikandi, «Pragmatic presupposition and old
information in the use of the subjunctive mood in Spanish», Hispania, 81, 1998, pags.
941-948; J. E. Murillo, El presente de subjuntivo y la variacién modal en el habla culta
costarricense. Dissertation Abstracts International, A: The-Humanities and Social
Sciences, 1998, nov. 59: 5, MI, Ann Arbor, MI. Order n°®. DA9832271, State University of
New York, Albany, 1998; A. Wasa, «El subjuntivo y la modalidad», Hispania, 82, 1999,
pags. 121-127.

# F. Temoche-Rumiche, «Funcién pragmatica de la conjuncién en el contexto
comunicativo», Lenguaje y Ciencias, 17, 1977, pags. 136-140. En el trabajo se habla de
la importancia de estas conjunciones desde el punto de vista pragmatico (pag. 137), asi
como de las funciones, entre las cuales cabe destacar por su importancia en estudios
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multiplicidad de usos de dichas conjunciones; o en el caso del trabajo de Zierer®,
al analizar los tipos de oraciones condicionales y considerar los aspectos semantico
y pragmatico. En este sentido, también podriamos mencionar las alusiones a lo
pragméatico que hace Reta®® con ciertos pronombres y adverbios cuantitativos, los
cuales, por efecto de la ironia, implican semantismo contrario y ademas con
caracter intensificador; esto hace que, transportados a otro tipo de estructura, el
resultado sea una frase exclamativa; se trata de ejemplos del tipo «no... nadie»,
[en «claro que he tenido mas suefios. Qué tio, qué curiosidad, pues no es usted

nadie achuchando»], «casi nadie», [en respuesta a «;quién es ese pelma?»], etc.

3. La pragmatica en el periodo de expansion del Analisis del discurso.
1980-1989.

3.1. El interés cada vez mayor por el estudio de la oralidad acarrea en la
bibliografia internacional, durante estos afios, el crecimiento de un tipo de trabajo
que intenta relacionar, a través de las diferencias, discordancias, caracteristicas
propias y comunes, los rasgos de la oralidad y de la escritura; parece como si fuera
ahora cuando se va a concentrar esa ya extendida conciencia de la necesidad de
singularizar dicha oralidad, lo que se tendera a hacer en comparacion con lo
escrito. Segun nuestras referencias bibliograficas, si tal relacién (oralidad/escritura)
fue abordada en un centenar de trabajos en los catorce afios del periodo anterior®®
en el decenio de los ochenta, casi se duplicara dicha cifra®’. De ella, tratan
linglistas tan influyentes como Biber (1984, 1986a, 1986b, 1988), Chafe (1982,
1984, 1985, 1986), Halliday (1986, 1987), Chafe y Tannen (1987), Tannen
(1982a, 1982b, 1982c, 1985)28 etc., en la bibliografia en lengua inglesa; Blanche-

posteriores, la continuativa «No era un secreto, asi que tuve que contarles» o la
declarativa, si bien ésta ultima la reduce a o.

24 E. Zierer, «Algunos tipos de oraciones condicionales considerados bajo los aspectos
semantico y pragmatico», Lenguaje y Ciencias, 17, 1977, pags. 111-118.

25 A. Reta, «La ironfa como condicionante de ciertos cambios estructurales y semanticos
dentro del espariol coloquial», Boletin de la Asociacion Europea de Profesores de Espafiol,
18, 1978, pags. 35-37.

2% os cien trabajos se distribuyen por afios de la siguiente manera: 1966: 3; 1967: 5;
1968: 0; 1969: 2; 1970: 2; 1971: 3; 1972: 5; 1973: 11; 1974: 7; 1975: 9; 1976: 6;
1977: 22; 1978: 13; 1979; 12.

?"La cifra fue de ciento ochenta y tres publicaciones distribuidas de esta manera: 1980: 14;
1981: 17; 1982: 27; 1983: 12; 1984: 15; 1985: 18; 1986: 21; 1987: 15; 1988: 25;
1989: 18.

28D, Biber, A model of textual relations within the written and spoken modes, Dissertation
Abstracts International, Ann Arbor, Ml (DAI). 1984 Nov., 45:5, 1382A IS International
Standard Numbers: Pt. A, 0419-4209; «Spoken and written textual dimensions in English:
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Benveniste (1983, 1985, 1988), Combettes (1988), Culioli (1983) o Gadet
(1989)?°, en lengua francesa, o estudiosos alemanes como Holtus (1980, 1983),
Holtus y Pfiester (1984), Koch (1985, 1986, 1988), Koch y Oesterreicher (1985)%°,
etc. Es precisamente este interés por la oralidad el que va a acarrear la
potenciacion del analisis del discurso oral en las distintas lenguas, incluida, claro

estd, la espafiola.

Resolving the contradictory findings», Language, 62, 1986, pags. 384-414; «On the
investigation of spoken/written differences», Studia Linguistica, 40, 1986, péags. 1-21;
Variation across speech and writing, Cambridge, Cambridge University Press, 1988; W.
Chafe, «lIntegration and involvement in speaking, writing and oral literature», en D.
Tannen (ed.), Spoken and written language: Exploring orality and literacy, Norwood, N.J.,
Ablex, 1982, pags. 35-54; «Speaking, writing, and prescriptivism», en D. Schiffrin, (ed.),
Meaning, form and use in context: Linguistic applications, Washington, D.C., Georgetown
University Press, 1984, pags. 95-103; «Linguistic differences produced by differences
between speaking and writing», en D.R. Olson, N. Torrance y A. Hildyard (eds.), Literacy,
language and learning: The nature and consequences of reading and writing, Cambridge,
Cambridge University Press, 1985, pags. 105-123; «Writing in the perspective of
speaking», en Ch. Cooper y S. Greenbaum (eds.), Studying writing: Linguistic approaches,
Beverly Hills, Sage, 1986, pags. 12-39; W. Chafe y D. Tannen, «The relation between
written and spoken language, Annual Review of Anthropology, 16, 1987, pags. 383-407;
D.Tannen, «Oral and literate strategies in spoken and written narratives», Language, 58,
1982a, péags. 1-52; «The oral/literate continuum in discourse», en D. Tannen (ed.),
Spoken and written language: Exploring orality and literacy, 1982b, Norwood, N.J., Ablex,
pags. 1-16; «The myth of orality and literacy», en W. Frawley (ed.), Linguistics and
literacy, New York, Plenum Press, 1982c, pags. 37-50; «Relative focus on involvement in
oral and written discourse», en D. R. Olson, N. Torrance y A. Hildyard (eds.), Literacy,
language and learning: The nature and consequences of reading and writing, Cambridge,
Cambridge University Press, 1985, pags. 124-147. También podemos citar volimenes
sobre dicha relacién como, R. Horowitz y S. J. Samuels (eds.), Comprehending oral and
written language, San Diego, Academic Press, 1987.

29C. Blanche-Benveniste, «L'importance du “francais parlé” pour la description du “francais
tout court”, Recherches sur le Francais Parlé, 5, 1983, pags. 23-46; «Quelques caractéeres
de loralité», Boletim de Filologia, XXX, 1985, pags. 87-95; «A propos de la variation
appliquée a I'histoire et a l'opposition entre oral et écrit», en Actes du XVllle Congrés
International de Linguistique et de Philologie Romanes, V: Section IV: Linguistique
pragmatique et linguistique sociolinguistique, Tubingen, Max Niemeyer, 1988, pags. 19-27;
B. Combettes, «L’opposition écrit/oral et les stratégies de lecture», Langue Francaise, 80,
1988, pags. 33-50; A. Culioli, «Pourquoi le francgais parlé est-il si peu étudié?», Recherches
sur le Francais Parlé, 5, 1983, pags. 291-300; F. Gadet, Le francais ordinaire, Paris,
Armand Colin, 1989.

%0G. Holtus, «“Codice parlato” und “codice scritto” im lItalienischen», en G. Holtus y E.
Radtke (eds.), Vaietatenlinguistik des Italienischen, Tubingen, 1983, pags. 164-169; G.
Holtus y M. Pfiester, «Der Begriff “Umgangssprache” in der Romania und sein Stellenwert
fur die Iberoromanistik», en Umgangssprache in der Iberoromania. Festschrift fir Heinz
Kroll, Tdbingen, 1984, pags. 1-22; P. Koch, «Gesprochenes Italienisch und
sprechsprachliche Universalien», en G. Holtus y E. Radtke (eds.), Gesprochenes Italienisch
in  Geschichte und Gegenwart, Tubingen, 1985, pags. 42-65; «Sprechsprache im
Franzosischen und kommunikative Nahe», Zeitschrift fur franzosische Sprache und
Literatur, 46, 1986, pags. 113-154; «Norm und Sprache», en Energeia und Ergon.
Sprachliche Variation, Sprachgeschichte, Sprachtypologie. Studia in honorem E. Coseriu,
11, 1988, Tubingen, Narr, pags. 327-354; P. Koch y W. Oesterreicher, «Sprache der Néhe -
Sprache der Distanz. Mundlichkeit und Schriftlichkeit im Spannungsfeld von Sprachtheorie
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3.2. Aunque lejos de las cincuenta y nueve aportaciones tedricas que se
publican sobre sociolingiistica en nuestra bibliografia, comienza en este periodo el
despegue de los intentos de acercar los principios tedricos del analisis del discurso
al esparfiol, de modo que vamos a pasar de una Unica referencia en la época
anterior, a las 29 de ésta; distante todavia de estas cifras, la pragmatica ira de la

ausencia de trabajos tedricos en la etapa anterior a nueve obras en ésta.

Muy superiores son los guarismos de las aportaciones empiricas, hasta el
punto de que el analisis del discurso empieza a ser un campo enmarafiado, con
determinadas direcciones: gramatica funcional del discurso, teoria de la
enunciacién, analisis conversacional etnometodoldgico, etc., que se confunden en
su aplicacion al espafiol. Es normal que esta expansion acarree la de los principios
tedricos de la pragmatica, condicién que le viene dada por la ayuda que éstos
ofrecen a la hora de dar el salto al significado auténtico del mensaje que recibimos,
0 sea, en el momento de comprender qué es lo que quieren de nosotros y como
hemos de valorar nuestra relaciéon con quien nos habla En otras palabras, la
secuencia linguistica tiene que producir un efecto de sentido en la interaccion
comunicativa; para acertar minimamente, tenemos que imaginarnos muchas cosas
sobre el otro y sobre la situacidon concreta en que nos hallamos. Trabajar sobre
esto es una tarea muy dificil, dado que el analista ha tenido que soltarse del
salvavidas del sistema de signos; ademas, la semantica se le ha quedado corta, y
la gramatica, que le habia venido explicando algunos fendbmenos pragmaticos, no

puede dar cuenta de todos los enunciados que al analista interesan ahora.

Con tales corrientes, precedidas de los estudios tedricos, hemos establecido
una serie de apartados en nuestro Proyecto, a los cuales aludiremos aqui, con
objeto de poder ubicar mejor aquel grupo que ahora nos interesa: el mas

relacionado con los principios pragmaticos:

[Grupo 1] En el apartado tedrico nos centramos, principalmente, en dos
obras: el trabajo de Lavandera (1985)%, basado en un curso dictado
en el primer cuatrimestre de 1983, en Buenos Aires, y el manual de
Lozano, Pefia-Marin y Abril (1986)3.

und Sprachgeschichte», Romanistisches Jahrbuch, 36, 1985, pags. 15-43.

31B. R. Lavandera, Curso de linglistica para el analisis del discurso, Buenos Aires, Centro
Editor de América Latina, 1985.

%2). Lozano, C. Pefia-Marin y G. Abril, Andlisis del discurso. Hacia una semiética de la
interaccion textual, Madrid, Catedra, 1986.
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[Grupo 2] En el apartado empirico, comenzaremos por la «Escuela
funcional del discurso» y las aportaciones en espafiol de Fant,
Morales, Bentivoglio, etc.

[Grupo 3] Inscrita en el marco de la escuela francesa de andlisis del
discurso, «La teoria de la enunciacion»® se expande en trabajos
tedricos como el de Lépez Alonso (1989)%** o en estudios empiricos
como el de Anglada (1985)%*, resumen de un capitulo de su tesis
doctoral defendida afios antes en la Universidad Central de
Barcelona: «Andlisis del discurso electoral», el discurso estratégico
por antonomasia. En estos y en otros trabajos, nos centramos en
este apartado.

[Grupo 4] A diferencia de los modelos linguisticos, el analisis conversacional
etnometodoldgico fue una direccién inductiva; normas y categorias
debian ser descubiertas empiricamente, a través de la bldsqueda de
modelos recurrentes en la conversacibn. De las primeras
aportaciones al discurso oral en espafiol, destacamos y estudiamos
las de Hamel (1983).

[Grupo 5] Dos grupos importantes del andlisis del discurso politico; uno
nace en torno a Lavandera, y en él, aunque con cierta diversidad
metodoldgica, a la que haremos referencia con detenimiento, se van
a estudiar distintos aspectos del poder; ademas de las obras de
Lavandera, analizamos algunas aportaciones de Pardo, Raiter y
Martin Menéndez. En cuanto al grupo mejicano, vinculado al Centro
de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social, T.
Carbé comenzé una de las investigaciones mas interesantes, en la
bibliografia en espafiol, sobre el discurso parlamentario mexicano
producido entre 1920 y 1950; en ella, se estudia el espacio
discursivo del poder legislativo creado para legitimar el quehacer
politico. Su andlisis, enmarcado en el modelo francés propuesto por
M. Pécheux, tiene como objetivo relacionar intertextualmente cada
una de las etapas del proceso legislativo: iniciativa, dictamen y
debate.

[Grupo 6] Los principios de Austin, su legado al analisis del discurso (la
ocurrencia simultanea de los tres actos), el perfeccionamiento de
Searle, etc., favorecié la existencia de una extensa bibliografia
(Ducrot, Cole y Morgan, van Dijk, Gazdar, etc.), que al discurso oral
espafiol seguird aplicando Haverkate (1984, 1986, 1987, 1988)%,

%3Debemos tener presente que el término «enunciacién» se ha tomado en distintos
sentidos y lo que se entiende por tal es muy diferente segln las corrientes tedricas.
Evidentemente, nosotros nos referimos al mas generalizado, aquel que plantea dicho
término como el surgimiento del sujeto en el enunciado, como la actitud del sujeto
hablante con respecto a su enunciado, como la relacién que el locutor mantiene por medio
del texto con su interlocutor.

34C. L6pez Alonso, "La organizacion discursiva del discurso”, RSEL, 19, 1989, pags. 377-
389.

3%E. Anglada, "Acerca del discurso politico-electoral. Aproximacién al proceso de
enunciacién”, RSEL, 15, 1985, pags. 409-420.

%®H. Haverkate, Speech acts, speakers and hearers: Reference and referential strategies in

-..GST NSSI Jery1Bbira souo

T2609




Nimero 3 www.tonosdigital.com

TONC( Marzo 2002 www.um.es/tonosdigital
DIGITAL

1577- 6921

IS SN

Digital

Tonos

sobre aspectos tales como las estructuras argumentativas, la
cortesia como estrategia conversacional, etc., pero también otros
varios autores: Ortega (1985, 1986)%', sobre los apéndices
«comprobativos» y «justificativos», respectivamente; Garcia
Negroni (1987)%*, sobre actos de habla y roles protagénicos; Murga
(1989)*°, sobre el sentido indirecto de estos actos de habla en la
entrevista radial; Rondoletto (1989)*°, sobre los actos de habla en
television y su condicion de indicadores de fuerza ilocutiva; Morales
Lépez (1989)** sobre la aportacion de dichos actos de habla al
andlisis del discurso o en Pilleux (1985) y Valdés (1989)**, sobre
aspectos generales de dichos actos de habla.

Puesto que soélo pretendemos en este articulo trazar unas lineas conductoras
de las aportaciones pragmaticas, no vamos a entrar, aunque si lo hacemos en
nuestro Proyecto, en el estudio detallado de algunas de estas referencias;
Unicamente nos gustaria aludir a dos trabajos muy poco citados, aunque muy
meritorios, creo, en su aplicacién de los principios pragmaticos al discurso oral en
espafiol. Son los dos articulos citados anteriormente de Ortega, en los que
describe y explica el funcionamiento en la conversacion de lo que él denomina
apéndices modalizadores -signos de cuerpo fénico reducido, emitidos siempre con
entonacion ascendente o ascendente/descendente, y que ofrecen la peculiaridad
comun de presentarse asociados a enunciados/base y de hacerlo generalmente al

final de dichos enunciados-. Son elementos que de algin modo ya habian sido

Spanish, Amsterdam, John Benjamins, 1984; «Estructuras argumentativas en el espafol
hablado», en Actas del VIII Congreso de la Asociacion Internacional de Hispanistas, A. D.
Kossoff y otros (eds.), Madrid, Istmo, I, 1986, pags. 685-691; «La cortesia como
estrategia conversacional», Didlogos Hispanicos, 6, 1987, pags. 81-118; «Politeness and
mitigation in Spanish: A morpho-pragmatic analysis», en Unity in diversity. Papers
presented to Simon C. Dik on his 50 th birthday, Dordrecht, Foris Publications, 1988, pags.
107-131.

7). Ortega, «Apéndices modalizadores en espafiol: los “comprobativos”», en Estudios
romanicos dedicados al prof. Andrés Soria Ortega, Granada, Universidad, I, 1985, pags.
239-255; «Aproximacion al mecanismo de la conversacion: apéndices “justificativos”»,
Verba, 13, 1986, pags. 269-290.

%M. M. Garcia Negroni, «Roles protagénicos y actos de habla», Cuadernos del Instituto de
Linguistica, 2, 1987, pags. 37-68.

M2, Murga, «El sentido indirecto de los actos de habla: algunos de sus indicadores en la
entrevista radial», Boletin del Instituto de Investigaciones Linglisticas y Literarias
Hispanoamericanas, 8, 1989, pags. 147-158.

“°M. Rondoletto, «Actos de habla en televisién indicadores de fuerza ilocutiva», Boletin del
Instituto de Investigaciones Linguisticas y Literarias Hispanoamericanas, 8, 1989, péags.
159-168.

“'E. Morales Lépez, «Algunas aportaciones al analisis del discurso: actos de habla y actos
comunicativos», en Actas del IV Congreso de Lenguajes Naturales y Lenguajes Formales,
Barcelona, Universidad, 11, 1989, pags. 767-778.

“2M. Pilleux, «Sobre los actos de habla», Estudios Filolégicos, 20, 1985, pags. 127-132;
L.M. Valdés, «Actos de habla», en Actas del IV Congreso de Lenguajes Naturales y
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considerados por los seguidores de la corriente estilistica, a partir de Beinhauer,
aunque con un tratamiento muy diferente. Ortega se ocupa de los apéndices
«comprobativos» (1985) y de los «justificativos» (1986). En ambos casos, el
tratamiento es semejante, pues se parte de la idea de que soélo desde el punto de
vista pragmatico se podra discernir su funcionamiento en la conversacion, lo que
requiere presupuestos que los definan como recursos de interaccion. A modo de
ejemplo, en el segundo trabajo*® se ocupa de tres de ellos: -¢sabes, -éis, -e, en?-,
-¢,(me) comprendes, -éis, -e, en? / -;,(me) entiendes, éis, -e, -en? y -ives, -€is, -
e, -en?-. El autor, en cada caso, va analizando la funcion pragmatica del apéndice
segun su posibilidad mayor, menor o nula de aparecer en los distintos tipos de
actos (asertivos, interrogativos, exhortativos, etc.). Asi, cifiéndonos a algunos
aspectos de los tratados para el estudio de -¢sabes?, Ortega parte de dos

enunciados asertivos (pag. 274):

1. (...) Ha venido mucha gente al funeral
2. (...) Ha venido mucha gente al funeral ;sabes?

y subraya como en el primer ejemplo, el hablante,

ademas de creer contar con evidencias que le permiten aseverar
determinada cosa, no se cuida de que esta informacién sea interesante,
novedosa de algin modo para el oyente, o redunde en perjuicio o beneficio
del mismo: Unicamente presume que le es desconocida. Este delicado juego
de presuposiciones es, en contrapartida, lo que constituye la pertinencia de -
¢sabes? en el segundo ejemplo [...] Asi las cosas, la aparicién del apéndice -
¢sabes?- no constituye mas que la plasmacion de un determinado énfasis
pragmatico, cuyo contenido, de acuerdo con lo expuesto, cuenta como el
intento, por parte del hablante, de justificar ante el oyente la emisién del
enunciado-base. (pag. 275)

Posteriormente, se plantea, como ocurre con el resto de apéndices
estudiados, la posibilidad de funcionamiento de -¢;sabes?- unido a enunciados-base
cuya interpretacion no se reconozca como asertiva, sino susceptibles de ser
considerados con otros valores; especialmente interesante resulta el estudio del
apéndice en enunciados de naturaleza exhortativa, cuya accién sobre dicho
apéndice, aun dentro de la variedad que éstos presentan, adquiere una dimension
muy distinta a la de otros casos. Para mostrar una vez mas que el apéndice
estudiado incide en las circunstancias que lo configuran en cada caso, se sirve de

dos érdenes, una sin él y otra provista de él:

Lenguajes Formales, Barcelona, Universidad, 11, 1989, pags. 213-238.
43 . Ortega, «Aproximaciéon al mecanismo».
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1. i No fumes mas!
2. i No fumes mas! ;sabes?

De la confrontacion de ambas, Ortega deduce que la primera, caso de
haberse realizado sin menoscabo de alguno de sus factores constitutivos, es
comparable a cualquier tipo de mandato, en tanto que la segunda, sin dejar
igualmente de serlo, muestra un funcionamiento mas complejo. En efecto, para
emitir adecuadamente un enunciado del segundo tipo, no basta con el
cumplimiento de los requisitos que configuran una orden tipica, sino que el
hablante ha de encontrar, en los variados entresijos de los contextos en que ésta
se materialice (y hacerle ver esto del modo que sea al destinatario), al menos un
presupuesto o evidencia que, al ser compartido por ambos, justifique la orden del
primero. Por tanto, el ejemplo citado en segundo lugar parece querer decir: «Te
ordeno que no fumes mas»; ahora bien, esta orden no es injustificada, ya que
existen razones conocidas por ti y por mi que la propician. (pag. 279). Para
Ortega, cuanto mas evidente aparezca lo que justifique un mandato, mas
posibilidades tendra éste de recibir, si asi lo exige la comunicacién, el apéndice. En
casos contrarios (6rdenes cuya evidencia justificativa es opaca por uno u otro

motivo o dadas por vez primera), la adicion de -¢sabes? no parece conveniente.

4. La pragmatica y los distintos tipos de discurso oral: géneros, registros,
lenguajes especiales y modelos textuales. 1990-1999.

4.1. La gran expansion de los estudios de distintos tipos de discurso es,
creemos, el hecho mas caracteristico del presente periodo. Hemos pasado del
acercamiento a determinados aspectos de la lengua hablada —generalmente de la
coloquial-, a una forma de acercamiento en la que interesara ubicar las
consideraciones pertinentes en cuanto que el objeto del andlisis pertenece a una
tipologia discursiva. En periodos intermedios se ha preferido el andlisis de las
partes de la oracion -sufijos, verbos, conjunciones...- en un tiempo, y de las partes
del discurso —marcadores, mecanismos discursivos, figuras enunciativas u otras
funciones informativas...-, con posterioridad. Ahora, en este periodo, se produce la
expansion de un mejor conocimiento de todos estos aspectos, a partir de unos

principios pragmaticos y en cuanto que son participes de unos rasgos propios que
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les corresponden como pertenecientes a un género, a un registro, a un lenguaje

especial o a un modelo textual.

4.2. Por lo que respecta a las aportaciones tedricas relacionadas con el
espanol, cabe sefialar que de los nueve trabajos tedricos que se llevaron a cabo en
el periodo anterior, vamos a pasar a una cifra muy superior en éste: 49 referencias
que hablan sobre pragmaéatica. Si en el periodo anterior sélo cabia destacar los dos
brillantes capitulos introductorios de la obra de Eduardo Bustos (1986)**, algunos
estudios sobre los actos de habla (Chamorro, Pilleux y, especialmente, Valdés)*® y
poco mas, a lo que habria que afadir una serie de versiones en espafiol de
manuales conocidos en otras lenguas: Levinson (1989/1983)*¢, el mas difundido,
Récanati  (1981/1979); Berrendonner  (1987/1982) o  Schlieben-Lange
(1987/1975)*" -por no citar una vez mas las traducciones hechas de Austin o
Searle-, en este periodo de ahora, entre 1990 y 1999, vamos a encontrar ya
abundantes trabajos producidos en espafiol (Hernandez Sacristan, 1990, 1999;
Reyes, 1990, 1995; Escandell, 1993; Calvo, 1994; Gutiérrez Ordéfiez, 1996)*®

que vendran a coexistir con las traducciones a nuestra lengua de nuevas obras

44 E. Bustos, Pragmatica del espafiol. Negacion, cuantificacion y modo, Madrid, UNED,
1986.

4% J. M2. Chamorro, «Actos de habla: motivaciones, contextos y sociolectos», Gavagai, 1-2,
1985, pags. 101-138; M. Pilleux, «Sobre los actos de habla», Estudios Filoloégicos, 20,
1985, pags. 127-132; L.M. Valdés, «Actos de habla», en Actas del IV Congreso de
Lenguajes Naturales y Lenguajes Formales, Barcelona, Universidad, Il, 1989, pags. 213-
238.

46 3. C. Levinson, Pragmatica, Barcelona, Teide, 1989 (versién en espafiol de Pragmatics,
Cambridge, Cambridge University Press, 1983).

47 F. Récanati, La transparencia y la enunciacién. Introduccién a la pragmaética, Buenos
Aires, Hachette 1981 (version en esparfiol de La transparence et I'énonciation, Paris, E.
Seuil, 1979; A. Berrendonner, Elementos de pragmatica linglistica, Barcelona, Gedisa,
1987 (version en espafiol de Eléments de pragmatique linguistique, Paris, Editions de
Minuit, 1982; B. Schlieben-Lange, Pragmatica linguistica, Madrid, Gredos, 1987 (version
en espafol de Linguistische Pragmatik, Stuttgart, 1975).

48 C. Hernandez Sacristan, «Pragmatica», en Angel Lopez et alii, Linglistica general y
aplicada, Valencia, Universidad, 1990, péags. 243-272; Culturas y accidon comunicativa.
Introduccion a la pragmatica intercultural, Barcelona, Octaedro, 1999; G. Reyes, La
pragmatica linglistica. El estudio del uso del lenguaje, Barcelona, Montesinos, 1990; El
abecé de la pragmatica, Madrid, Arco/Libros, 1995; M.2 V., Escandell, Introduccion a la
pragmaética, Anthropos/U.N.E.D., Barcelona, 1993 [22 edic. en Ariel, 1996]; J. Calvo,
Introduccién a la pragmatica del espafiol, Madrid, Catedra, 1994; S. Gutiérrez Ordoéiiez,
Presentacion de la pragmatica, Ledn, Universidad, 1996.

souo |

jer1 b1 a

-LLST NSSI

T2609




TONC Marzo 2002

D |

Nimero 3 www.tonosdigital.com
www.um.es/tonosdigital

G I T AL

Digital SSN 1577- 6921

Tonos

consagradas en otros paises, entre las que hemos de citar las de Leech
(1993/1998), Bertucelli (1996/1996) o Sperber y Wilson (1986/1994)*°.

Se reitera el acercamiento tedrico a determinados temas pragmaticos, o al
menos aprehendidos por dicha disciplina, como el caso de la cortesia, cuyas teorias
tradicionales de Brown y Levinson, por ejemplo, son revisadas en los articulos de
Garcés Conejos y Carrasco Santana®™. En el campo teérico también, nos
encontramos con que buena parte de las cuestiones planteadas por Haverkate® en
periodos anteriores, las retoma en la obra recopilatoria y mas conocida del autor, al
menos de las editadas en espafiol, publicada en 19942, y en la que el lingiista
holandés tiene como principal foco de interés el analisis de la manifestacién de la

cortesia negativa y positiva por medio de las diferentes estrategias empleadas por

49 G. N. Leech, Principios de pragmatica, Logrofio, Universidad de La Rioja, 1998 (version
en espafiol de Principles of Pragmatics, Londres, Longman); M. Bertucelli, Qué es la
pragmatica, Barcelona/Buenos Aires/México, Paidds, 1996 (version en espafiol de Che
cos'é la pragmatica, Milan, Gruppo Editoriale Frabbri, 1996); D. Sperber y D. Wilson,
Relevancia. Comunicacién y procesos cognitivos, Madrid, Visor, 1994 (version en espafiol
de Relevance. Communication and Cognition, Oxford, Basil Blackwell, 1986).

50 p. Garcés Conejos, «Revisién critica de algunos de los postulados de la teoria de la
cortesia linglistica propugnada por Brown y Levinson», en Aspectes de la reflexi6 i de la
praxi interlingtistica. Quaderns de Filologia. Estudis Linguistics, 1, Valéncia, Universitat,
1995, pags. 43-61; A. Carrasco Santana, "Revision y evaluacién del modelo de cortesia de
Brown y Levinson", Pragmalinguistica, 7, 1999, pags. 1-44. En este ultimo trabajo, aun
considerando dicho modelo como un buen exponente teérico descriptivo de caracter
universal y capaz de proporcionar elementos universales (las imagenes) que permiten
elaborar un sistema general de la cortesia, expone una serie interesante de matizaciones;
por ejemplo, si bien considera acertado el planteamiento de Brown y Levinson de que todos
los actos, en este caso verbales, pueden ser «amenazantes» para la imagen en
determinadas circunstancias, es mas, los «antiamenazantes» pueden cumplir efectos no
deseados, dependiendo, légicamente, de distintos factores, no es menos cierto, segun
Carrasco, que la valoracion de la cortesia debe hacerse, también, en términos de efectos
corteses: de poco sirve valorar un determinado acto como intrinsecamente cortés si, al
aplicarlo a la comunicacion tiene, un efecto descortés. Los términos «positiva» vy
«negativa» aplicados a la cortesia son sustituidos por «mitigadora» y «valorizante», la
primera sera una cortesia de precaucion, suavizadora y compensatoria; la segunda, por su
parte, genera actos cuya filiacion es el reconocimiento de las imagenes positiva y negativa
del otro. A lo largo del articulo, se pretende conjugar las posiciones de los que defienden
que la cortesia es una cuestién de adecuacién al contexto —como Fraser y Nolen®°- con las
de aquellos, como Brown y Levinson, que consideran la cortesia como fenbmeno universal.
51 por lo que respecta al periodo que estudiamos hemos de citar trabajos como: «Aspectos
semidticos de la cortesia verbal», Revista de Linguistica Teorica y Aplicada, 28, 1990, pags.
27-40; «La cortesia verbal: accién, transaccién e interaccion», Revista Argentina de
Linguistica, VII, 1991, pags. 141-178; «;COmo aseverar cortésmente?», Foro Hispanico, 2,
1991, pags. 55-68.

52 H. Haverkate, La cortesia verbal. Estudio pragmalingistico, Madrid, Gredos, 1994. Entre
las muchas resefias de la obra, cabe citar la de K. Nuessel, Lingua, 97, 1995, pags. 275-
292.
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los interlocutores a la hora de emitir actos de habla impositivos, en especial, segun

el grado de explicitud o implicitud de su formulacién; para Moreno:

El libro de Haverkate es una presentacién correcta y actualizada de los principales
aspectos pragmaticos y linguisticos que tienen relacién con la cortesia verbal. La
obra recoge, ordena, analiza y ejemplifica adecuadamente una serie importante de
estrategias de cortesia, lo que la convierte en un destacado punto de referencia
dentro de la bibliografia pragmatica en lengua espafiola y sobre la lengua
espariola®.

El autor holandés considera la cortesia como un componente del acto de
habla cuyas normas determinan el estilo de la interaccion verbal pero que no afecta
al contenido proposicional; como resultado de la conducta humana, tiene sus
correlaciones verbales y a las formas que éstas adquieren en espafol dedica
Haverkate su obra. Es un trabajo eminentemente descriptivo Yy clasificatorio que
pasa revista siguiendo una taxonomia muy coherente a los distintos tipos de

cortesia verbal y de sus estrategias.

Otro hecho significativo dentro de los estudios tedricos, en este momento, es
la conexién cada vez mayor entre pragmatica y oralidad®®. Para Oesterreicher®>,
aquélla es absolutamente necesaria para abrir el campo a la investigacion y
construccidon de una linguistica de las operaciones, de las instrucciones, de las
regulaciones esbozadas. Y lo es porque no es valida una interpretacion
determinista del discurso oral, segun la cual éste estaria determinado
completamente por condiciones comunicativas de antemano establecidas, sino que
son los interlocutores los que logran crearse en el proceso discursivo, en el marco

de los parametros esbozados, sus propias circunstancias comunicativas:

Esto quiere decir que por una modificacion del grado de cooperacién, de la
dialogicidad, de la espontaneidad, etc. y como resultado de la progresion del
discurso el estilo de verbalizacion, el perfil concepcional de la comunicacion puede

53 F. Moreno Fernandez, “Resefia”, Revista Espafiola de Linguistica, 26, 1996, pags. 221-
223.

54 s. Bonilla, «Tacticas corteses. Teoria de juegos conversacionales», en Actas del VII
Simposio de Lenguajes Naturales y Lenguajes Formales, Barcelona, P.P.U., 1992;
S.Bonilla y E. Montolio, «Uso cotidiano del lenguaje y obviedad», en Actas del V Congreso
de Lenguajes Naturales y Lenguajes Formales, Barcelona, Universidad, Il, 1990, péags.
371-385; Ll. Payratd, «Pragmatica y lenguaje cotidiano. Apuntes sobre el catalan
coloquial», R.F.R.,9, 1992, pags. 143-153; W. Oesterreicher, "Pragmatica del discurso
oral", en Atti del XXl Congresso Internazionale di Linguistica e Filologia Romanza,
(Palermo, 18-24 sept. 1995), G. Ruffino (ed.), Tubinga, Niemeyer, IV, 1998, pags. 203-
212.

55 W. Oesterreicher, «Pragmatica del discurso oral».
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modificarse decisivamente. En estos casos, la actitud de los interlocutores cambia y
este cambio de la calificacion paramétrica inicial es resultado de la misma actividad
discursiva, es producto de las estrategias que hemos llamado regulaciones del
discurso. (pag. 209).

Y en este punto, resulta claro que el discurso oral, que funciona en la
inmediatez comunicativa, no es s6lo un contenido, ni la transmisién o intercambio
de informaciones, sino, preferentemente, un proceso interactivo en el que el
significado linglistico, el extralinglistico y el actitudinal forman un conjunto
simbidtico, para cuyo conocimiento la pragmatica resulta absolutamente necesaria.
Asi es imprescindible para el estudio del Analisis del discurso, ya que no se puede
investigar, como ha sefialado Gonzéalez Calvo®®, con los presupuestos de éste
prescindiendo de los conceptos y aplicaciones de aquélla. El autor justifica de la

siguiente manera el desarrollo paralelo e interrelacionado de ambas disciplinas:

El llamado contexto verbal supera con creces el limite de la oracién. Por eso, al
emplear el término contexto, conviene especificar en cada caso si es el verbal o el
extralinglistico (en éste entra la pragmatica); y si se trata de contexto verbal, es
preciso advertir si nos referimos a un contexto fénico, morfosintactico, oracional o
supraoracional. (pag. 171)

No es extrafio, por otra parte, que quienes se ocupan de la docencia se
pregunten ¢hasta qué punto las explicaciones de las nuevas corrientes -y en el
caso que nos ocupa, la pragméatica- ayudan a entender los procesos de
adquisicion?, ¢Qué consecuencias tiene en la metodologia de la ensefianza de
lenguas la aceptacién de una serie de presupuestos pragmaticos? Respuestas a

estas y otras preguntas pretendieron dar nuestros estudiosos®’ en parte de la

¢ J.M. Gonzélez Calvo, «Dificultades en la aplicacion didactica de la pragmatica y de la
linguistica del texto», en Actas de las Ill Jornadas de metodologia y didactica de la lengua
y literatura espafiolas: linguistica del texto y pragmatica, Céaceres, |.C.E., 1995, pags.
161-184.

57 Entre otros, los trabajos de R. Alonso Raya, «Competencia comunicativa y cortesia.
Cuestiones metodoldgicas», en Actas del Primer Congreso Nacional de A.S.E.L.E., Granada,
Universidad, 1990, pags. 43-52; A. Martinez Gonzalez, «Textos y Pragmética», en Actas
del Primer Congreso Nacional de A.S.E.L.E., Granada, Universidad, 1990, pags. 189-194;
J. Ortega, «Gramatica, pragmatica y ensefianza de la lengua», en Actas del Primer
Congreso Nacional de Asele, Granada, Universidad, 1990, pags. 9-20; J. M. Gonzalez
Calvo, «Dificultades en la aplicacion didactica de la pragmética y de la linguistica del
texto», en Actas de las Il Jornadas de metodologia y didactica de la lengua y literatura
espafiolas: linglistica del texto y pragmatica, Caceres, I.C.E., 1995, pags. 161-184; T.
Vinther, «Los actos de habla en la ensefianza del espafiol oral», en | Congreso
Internacional de A.E.S.L.A. El Espafol, Lengua Internacional (1492-1992), Murcia,
A.E.S.L.A., 1996, pags. 585-590; M2. E. Zorriqueta, "Desarrollo de las convecciones
pragmaticas en la adquisicién de las oraciones de relativo en castellano”, en Encuentro
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bibliografia teérico-pragmatica [e. b. 5. 4.1.2.5.]. Vinther®®, por ejemplo, discute
coémo se puede aplicar el conocimiento que en su momento se tiene de actos de
habla a la ensefianza del espafiol oral; ello lleva consigo la respuesta a cuestiones
tales como los indicadores de fuerza ilocucionaria, como analizar los actos de habla
0 qué actos de habla se han de incluir en una taxonomia; la autora, que sigue
distintos modelos a lo largo de los diferentes aspectos del articulo, se vale en este
punto del enfoque de Arndt y Ryan®®, quienes habian disefiado un «syllabus» para
la ensefianza a base de actos jerarquicamente organizados de lo mas simple a lo
mas complicado, subrayando el mayor interés de la interaccién y el contexto del

dialogo con respecto a la funcion del enunciado individual.

4.3. El nimero de aportaciones empiricas es tan considerable en este

periodo que hemos optado por cefiirnos a uno de los temas: el de la cortesia.

Se ha dicho, a grandes rasgos, que la de los sesenta fue la década de la
sintaxis, la de los setenta, la de los estudios semanticos, y la de los ochenta, el
periodo de las preocupaciones de indole pragmatica; nosotros podemos afirmar
que el decenio de los noventa se encargara de la aplicacion de esas
preocupaciones centradas en el andlisis del discurso a determinados tipos de
géneros, registros, lenguajes especiales o modelos textuales. Asi, por ejemplo, la
cortesia -por seguir con el mismo tema pero ya desde un punto de vista empirico-
no serd estudiada como manifestacion de la oralidad, sino como manifestacion que
tiene sus recursos en la coloquialidad, en el debate politico®, en la mujer o en el
lenguaje especial de los negociadores, por citar algunos casos. Y hemos aludido a
dicho tema porque en él, discurso y pragmatica se mezclan como en ningudn otro si
consideramos que su analisis, tal y como fue elaborado por Goffman y Brown y
Levinson, se ocupa de las «estrategias», lo que hace que se diferencie de la
«cortesia formal», es decir, de aquella que se expresa mediante formulas de

cortesia: el empleo del usted como tratamiento de respeto, entre otras.

Internacional sobre Adquisicion de las Lenguas, Santiago de Compostela, Universidad,
1996, pags. 329-334.

%8 Th. Vinther, «Los actos de habla en la ensefianza del espafiol oral»

5 H. Arndt y A, Ryan, An ordered inventory of communicative function of general FLT, EN
g. Kasper (ed.), Learning teaching and communication in the foreing language classroom,
Arhus, 1987, pags. 145-161.

8 En este caso, se estudiara, en ocasiones, como en este tipo de discurso el
comportamiento descortés —y no la cortesia- representa justamente la norma.
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Como ha ocurrido en todas las investigaciones tedricas y empiricas sobre la
cortesia, el modelo guia en los estudios hechos en el ambito del mundo hispanico
ha sido el de Brown y Levinson [Y4] Esto no se contradice con el empleo de otros
modelos tedricos aplicados al espafiol como el de Lakoff®*, para quien la cortesia
es un mecanismo que alivia las tensiones conversacionales, o el de Leech, segun
el cual dicha cortesia es un principio ubicador de la situacion social de cada uno de
los participantes. Sobre estas distintas corrientes puede verse, en cuanto a la
bibliografia en espafiol, el articulo de Tomas Ferrer®?, denominado la cortesia:

perspectivas y resultados.

Lineas atras, aludiamos a como se potencia, cualquiera que sea el tema
tratado, el estudio del andlisis del discurso desde una determinada tipologia. Como
ultimo apartado de nuestro articulo vamos a ver algunos casos aplicados a los
mecanismos de la cortesia. Por ejemplo, Prego Vazquez se va a interesar por ellos
en un universal discursivo como es el regateo - considerado tradicional objeto de
estudio de la etnografia y de la antropologia. Se tratara, ahora, de centrar la
investigacion en un concreto tipo discursivo (los distintos patrones de tratamiento
utilizados por los “regateadores”) con objeto de analizar su papel en esta
manifestacion discursiva y asi poder desentrafiar, entre otras cosas, su funcién en
el ajuste del precio y en la negociacion de identidades sociales; la autora intentara
contribuir al entendimiento de estas formas deicticas no como meros codificadores
abstractos de las relaciones sociales, sino como elementos constitutivos de la
dindmica accion social. Los autores de estos trabajos de andlisis del discurso, para
quienes las teorias pragmaticas sobre los actos de habla de Searle, Grice, 0 la
teoria microsociolégica de Goffman fueron puntos, en su momento, de referencia
importantes, potencian la conexidon del uso, mas alla del mayor o menor respeto,
con cuestiones sociodiscursivas. En el caso que nos ocupa, Prego Vazquez

concluye que

Los modelos de tratamiento estan relacionados con el disefio discursivo del evento
ya que, como hemos visto, son elementos constitutivos de la persuasion, esencia
de los regateos. Asimismo, su uso esta enlazado con la negociacion de identidades
ya que, en cierto modo, con el manejo de estas formas deicticas los participantes
presentan sus identidades y las perfilan a través de la relacién creada y construida

61 R. Lakoff, «The logic of politeness: or minding your P's and Q’s», en Papers from the
Ninth Regional Meeting of the Chicago Linguistic Society, pags. 292-305.

2 v. Tomas Ferrer, «La cortesia: perspectivas y resultados», E. Serra et alii, Panorama de
la Investigacié Linglistica a I'Estat Espanyol. Actes del | Congrés de Linguistica General,
Valéncia, Universitat, 1V, 1996, pags. 187-196.
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turno a turno. En definitiva, mi andlisis ha pretendido mostrar la dimension
sociodiscursiva de la cortesia, y mostrar como desde la estructura discursiva no sélo
se apunta a la estructura social, sino también se entreteje la accién social (pag.
778).

El género de la negociacion tendrd, ademas, otras estrategias diferentes de
las del regateo. Su analisis en el mundo hispanico se esta llevando a cabo, cada
vez mas, especialmente en una orientacion de andlisis contrastivo del espafiol
hablado, mediante la cual se analiza una serie de aspectos relacionados con la
interaccion intercultural; se trata de estudiar las actividades comunicativas, en
especial, de «divergencia» observadas en grupos culturales diferentes. Podriamos
destacar, en este sentido y a modo de ejemplo, los trabajos llevados a cabo en
torno al Departamento de Espafol y Portugués de la Universidad de Estocolmo, en
los que se comparan tales «divergencias» entre hablantes de espafiol y hablantes
suecos. Asi, a los trabajos pioneros de Fant (1989, 1992) sobre las respuestas y
turnos de habla en negociaciones hispano-escandinavas®®, siguieron los de Bravo
(1993, 1996, 1997, 1998, 1999)°* sobre la atenuacion de las divergencias
mediante la risa en el regateo de los negociadores esparfioles y suecos, Fanty

Grindsted °°, sobre conflictos y consensos en negociaciones, etc. etc.

En el decenio que ahora analizamos y en orden a su importancia, al menos
en el espafol oral, pensamos que si la cortesia es el tema mas tratado en la
pragmatica, los atenuantes, como modificadores pragmaticos, lo son en el
acercamiento a la cortesia de la cual es una de sus estrategias. La atenuacion
consigue suavizar las 6rdenes y peticiones contribuyendo a proteger la imagen de
los «participantes» y evitar asi el enfrentamiento directo entre ellos. En el apartado

de conclusiones de su obra sobre la atenuacion de las divergencias mediante la risa

83Fant, L., "Cultural mismatch in conversation: Spanish and Scandinavian communicative
behaviour in negotiation settings”, Hermes Journal of Linguistics, 3, 1989, pags. 247-267;
"Iniciativas, respuesta y turno de intervenciones en negociaciones hispano-escandinavas",
en Actas del X Congreso de la Asociacién Internacional de Hispanistas, Barcelona,
Universidad, 1V, 1992, pags. 1137-1143.

54D. Bravo, La atenuacién de las divergencias mediante la risa en negociaciones espafiolas
y suecas, Biblioteca de la Universidad de Estocolmo, 1993; La risa en el regateo. Estudio
sobre el estilo comunicativo de negociadores espafoles y suecos, Edsbruk, Akademi Tryck
AB, Universidad de Estocolmo, 1996; ";Reirse juntos? Un estudio de las imagenes sociales
de esparfioles, mexicanos y suecos"”, Dialogos Hispanicos, 22, 1997, pags. 315-364.
"¢ Imagen «positiva» vs. imagen «negativa»?: pragmatica socio-cultural y componentes de
face", Oralia, 2, 1999, pags. 155-184.

®L. Fant, y A. Grindsted, "Responses to value mismatch in intercultural negotiation
interaction”, Text, 15, 1995, pags. 561-588; "Conflict and consensus in Spanish vs. Scan-
dinavian negotiation interaction”, Hermes Journal of Linguistics, 15, 1995, pags. 111-141.
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en negociaciones espafiolas y suecas, Bravo® indica el caracter atenuador de las
risas en Espafia y en Suecia, si bien las visibles diferencias en cuanto a las
actividades comunicativas que estos grupos cumplen con las risas atenuadoras, se
adecuan a las prioridades de objetivos comunicativos que mencionamos en la
hipétesis. Las risas espafiolas que comparten placer, conocimientos y sentimientos
positivos mutuos nos hacen ver que lo que es amenazado con las expresiones de
divergencia es el clima de cordialidad; estas risas cooperan a reestablecerlo, al
crear la confianza basica que condiciona el éxito de los encuentros sociales en
Espafia; colabora, por tanto, a un estilo comunicativo dirigido interpersonalmente;
con la risa se realizan dos actos ilocutivos simultaneos: el acto confrontativo y la
broma; en Suecia, las risas atenuadoras se suman a un estilo comunicativo con el
que se procura disfrazar la apariencia del acto amenazante; la risa colabora a
disminuir el alcance de las amenazas, preferentemente en el nivel de los

enunciados.

Es evidente que el tipo de tema conversacional, el acuerdo o desacuerdo
entre los interlocutores, etc., va a tener bastante que decir en el mayor o menor
empleo de la referida atenuacién, considerada por Labov y Fanshel®” (1977: 84)
como una dimension interactiva basica, y cuyo estudio debe situarse en lo que
Leech ha denominado la retdrica interpersonal dentro de una conversacion.
Conversar es negociar por y para el acuerdo, y la atenuaciéon es de los elementos
gue «sirven»®® en un momento determinado como punto de acceso al mencionado
acuerdo, pero sin olvidar que tal condicion de moderadora de la conducta social,
dependera también de cada comunidad, como ha indicado Puga®, quien, tras
aplicar los principios pragmaticos a la atenuacion chilena y espafiola en la tercera
parte de su libro y contraponer el uso de las formas atenuadas entre hablantes de

ambos paises, sefialé el mayor empleo por parte de los espafioles, lo que debe ser

¢ D. Bravo, La atenuacién de las divergencias mediante la risa en negociaciones espafiolas
y suecas, Estocolmo, Institutionen for spanska och portugisiska, 1993.

57 W. Labov y D. Fanshel, Therapeutic discourse. Psycotherapy as conversation, Nueva
York, Academic Press, 1977, pag. 84.

%8 Muchas aproximaciones actuales a la atenuacién no consideran los aspectos
pragmaticos; es lo que ocurre, entre otras, con las aportaciones de G. Mestre Varela,
"Recursos enfaticos y atenuativos en el habla de la Ciudad de Santa Clard’, Islas, 1995,
pags. 135-145 y M2a. J. Tejera, "Sufijos atenuantes o aproximativos en el espafiol de
Venezuela", Boletin de Linguistica, 10, 1996, pags. 3-28.

69 7. Puga, La atenuacion en el castellano de Chile, Valencia, Universidad/Grupo de
Estudios Iberoamericanos/Tirant lo Blanch libros, 1997; J. Puga, «Elusidn e insinuacion: la
atenuacion en el castellano de Chile», Revista de Linguistica Teérica y Aplicada, 37, 1999,
pags. 123-139.
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interpretado como reflejo de diferencias claras entre ambas culturas. El espafiol es
mas directo que el chileno y esa actitud suscita en éste -y entre el
latinoamericano, en general- valoraciones negativas al considerarse, en ocasiones,
una manifestacion de mala educacion, si bien, en otras, es interpretada como un

signo de asertividad.

Habria que citar aqui los valiosos estudios de la cortesia en los discursos
politicos, trabajos como los llevados a cabo por Blas Arroyo, Bolivar o Fernandez,
por citar algunos de los aparecidos en un reciente volumen de Oralia’®; también,
podriamos ocuparnos de la aplicacion de estos principios a los concursos
televisivos, en los que un contexto tan delimitado propicia un entramado de
relaciones en el que cada participante tiene su papel y debe cefiirse a éI’*; o volver
una vez mas a las aportaciones que se ocupan del contraste de estrategias en las
diferentes lenguas: Placencia compar6é las formulas corteses empleadas en las
conversaciones telefénicas por parte de los ecuatorianos y de los ingleses’; el
contraste entre tales férmulas utilizadas por los ingleses y los uruguayos en los
actos de habla de peticién, ha sido analizado por Marquez Reiter’®; los actos
directivos y su contraste entre estrategias empleadas en Colombia y en Espafa los
ha estudiado Delgado™; Fuentes ha comparado los recursos del habla urbana de
Sevilla con los de otras hablas (Madrid, Valencia o Bogota)’®; el contraste entre el
espafnol y el italiano en cuanto al «poder y deber» de la cortesia verbal ha
merecido la atencién de Quaglia’®, etc., etc. Estos y otros temas quedan para

nueva ocasion.

70 J. L. Blas Arroyo, «”No digas chorradas...” La descortesia en el debate politico cara a cara.
Una aproximacidn pragma-variacionista» (pags. 9-46); A. Bolivar, «El insulto como
estrategia en el didlogo politico venezolano» (pags. 47-74); F. Fernandez Garcia, «lronia y
(des)cortesia» (pags. 103-128), Oralia, 4, 2001.

™ Tal y como ha hecho A. J. Cuevas Rueda, «La cortesia en los concursos televisivos:
¢Colmo los veis?, en J. Garrido Medina (ed.), La lengua y los medios de comunicacion,
Madrid, Universidad Complutense, |, 1999, pags. 474-483.

M. E Placencia, «Politeness in mediated telephone conversations in Ecuadorian Spanish
and British English», Language Learning Journal, 6, 1992, pags. 80-82.

7 Marquez Reiter, «Politeness phenomena in British English and Uruguayan Spanish: The
case of requests», Miscelanea: A Journal of English and American Studies, 19, 1997, pags.
159-167.

™ V. Delgado, Politeness in language: Directive speech acts in Colombian and Castillian
Spanish, and U.S. English. Dissertation Abstracts International, 55, 1995, 2365A-2366A.

S C. Fuentes, «Sintaxis coloquial andaluza: la cortesia en el habla urbana de Sevilla», en
Congreso del Habla Andaluza, El habla andaluza. Actas del Congreso del Habla Andaluza
(Sevilla, 4-7 marzo 1997), A. Narbona y M. Ropero (eds.), Sevillla, Universidad, 1997,
pags. 461-471.

7® M2, L. Quaglia, "El poder y el deber de la cortesia verbal. Un estudio contrastivo del
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5. Apunte final

Permitasenos un apunte final, aunque tal vez innecesario: todos sabemos
que los estudios empiricos del discurso tienen por objeto el analisis de la relacion
entre forma y funcién en la comunicacién verbal; dicha relacién llevé implicita, casi
desde el principio, el modo como los hechos extralinglisticos de los que se ocupa la
pragmatica influyen en los linguisticos. Y de ahi el desarrollo paralelo e
interrelacionado que en el andlisis del discurso oral del espafiol han tenido el
analisis del discurso’’ y la pragmatica, desarrollo que ha hecho que ambas
disciplinas parezcan cada vez mas la misma cosa, aunque evidentemente no lo
sean. La pragmatica es un conjunto de principios tedricos de los que se aprovechan
las distintas metodologias del analisis del discurso; por ello, al menos en nuestros

dias, sus avances se entremezclan.

espariol y del italiano”, Estudios de Linglistica Aplicada, 23/24, 1996, pags. 264-271.

7 A veces, se confunde analisis del discurso con la lingiistica supraoracional, para
contraponerlo al analisis oracional; no es légico plantearse dicha oposicion ya que las
palabras, los sintagmas y las oraciones pertenecen al discurso y, por lo tanto a su andlisis.
Lo que determina que estudiemos el discurso o la oraciébn es una cuestién de enfoque y
metodologia, pero no de unidades mayores o menores.
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