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RESUMEN

La introduccién de las TIC en el ambito educativo requiere, entre otras demandas, la
incorporacién de nuevas metodologias, cambios en infraestructuras, y sobre todo una
formacidn del profesorado, el cual debe ser competente digitalmente. La necesidad de poseer
dicha competencia o no poseerla, nos lleva a cuestionarnos si el profesorado estd capacitado
para dar respuesta a las necesidades propias de la llamada “sociedad del conocimiento”. Ante
este reto, esta investigacién pretende conocer el nivel de competencia TIC del profesorado de
secundaria de la Regién de Murcia, y expone de qué manera se ha disefiado y validado, el
instrumento que mide dicha competencia. Esta validacién se ha realizado mediante tres
pruebas, a través de un panel de expertos, de entrevistas cognitivas y una prueba piloto, de las
cuales ha resultado el instrumento que evaluara el nivel de competencia TIC de los docentes
de la Regidn de Murcia.

Palabras clave: TIC, Competencia digital, evaluacién, profesorado, secundaria.

ABSTRACT

The introduction of ICT in education requires, among other demands, the incorporation of new
methodologies, changes in infrastructure, especially teacher training, which must be digitally
competent. The need to possess or not possess that competence leads us to question whether
teachers are able to respond to the characteristics of the "knowledge society" needs. To this
challenge, this research aims to determine the level of ICT for secondary school teachers in the
Region of Murcia competition and exposes how they are designed and validated instrument
that measures such competition. This validation has been made by three tests, through a panel
of experts, cognitive interviews and a pilot, which has been the instrument that assesses the
level of ICT competence of teachers in the Region of Murcia.

Keywords: ICT, digital competences, professorate, evaluation, secondary school.
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INTRODUCCION

La Sociedad de la Informacién, estd caracterizada principalmente tanto por el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, cuya peculiaridad mas destacada es el acceso
de manera inmediata a la Informacién, como por su incorporacién en todos los sectores de la
sociedad actual, sin obviar el hecho de que también estan repercutiendo de forma directa en
el dmbito educativo. Esta incorporaciéon y presencia de las tecnologias en la educacién como
bien apuntan Boza et al. (2009) ha supuesto rapidos avances en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje. Algunos autores (Alfalla, Arena y Medina, 2001; Rincdn, et al., 2002 Prendes y
Martinez, 2003; Cabero, 2007;) coinciden en las potencialidades que suponen las TIC en el
ambito educativo, en este sentido, romper barreras “espaciales-temporales”, el acceso a la
informacidn, la flexibilidad y el trabajo colaborativo asi como la capacidad de generar una
nueva comunicacion y por tanto un nuevo modo de aprendizaje, constituyen algunas de estas
ventajas. Por tanto, las TIC llevan consigo algunas caracteristicas que, integradas
correctamente en el proceso de ensefanza-aprendizaje, pueden suponer una innovacion y
mejora educativa.

Ante esta situacion de introduccion de medios en el aula y ensefianza a través de las TIC y las
diferencias tan significativas que encontramos con la ensefianza tradicional, es necesaria una
actualizacién y formacion del profesorado que sea capaz de adaptarse a los cambios que
surgen de esta nueva realidad. Sin embargo, debemos tener presente el valor afiadido que
tiene la formacidn del profesorado en las TIC, y es que éstos suelen ser usuarios cotidianos de
las mismas. En este sentido es necesaria una formacién del profesorado de secundaria, no
solamente centrada en el uso de éstas sino en nuevas metodologias con TIC, gestidn tutorial
con TIC, y otros aspectos especificos del ambito educativo. Asi, hablar de la formacién de
profesorado es tema un tema relevante y actual debido a la relacién directa de la calidad del
profesor y la de la ensefianza, ya que es él el que guia el proceso de ensefianza aprendizaje.

Podemos afirmar que para la correcta incorporacion de las TIC en el sistema educativo, es
necesario hablar de la preparacidn del profesorado y su capacitacion para tal proceso, es decir,
de su competencia digital. En este sentido, la competencia profesional docente, partiendo de
la definicion aportada por Escudero (2006:34), se entiende como el “conjunto de valores,
creencias y compromisos, conocimientos, capacidades y actitudes que los docentes, tanto a
titulo personal como colectivo (formando parte de grupos de trabajo e instituciones
educativas) habrian de adquirir y en las que crecer para aportar su cuota de responsabilidad a
garantizar una buena educacién a todos”. En esta misma linea, la UNESCO (2008) en sus
Normas sobre Competencias en TIC para Docentes, establece que las TIC exigen que los
docentes desempeiien nuevas funciones y por tanto, nuevas pedagogias y planteamientos en
la formacion docente, ya que lograr la integracion de las TIC en las aulas dependera en mayor
medida de la capacidad de los maestros para crear un ambiente de aprendizaje no tradicional
y fusionarlo con las TIC y nuevas dindmicas en el plano social.

En esta investigacidon se pretende conocer y describir la competencia TIC de los docentes de
Educacién Secundaria de la Regién de Murcia. En primer lugar y en lo que se centra este
trabajo fin de master, es en el disefio, elaboracién y validacidn de un instrumento para medir
dicha competencia. Para ello tomaremos como referencia principal, la investigacién llevada a
cabo por Gutiérrez (2011) y Gutiérrez y Prendes (2013) la cual toma como punto de partida la
investigacion desarrollada en el marco del proyecto “Competencias TIC para la docencia en la



”

Universidad Publica Espafiola: Indicadores y propuestas para la definicion de buenas prdcticas
que fue financiado por el Ministerio de Educacién; y otras investigaciones sobre competencia
digital docente (Almerich, Gastaldo, Diaz, Bo 2005, y Suarez, Almerich, Gargallo, Aliaga, 2010,
Dominguez, 2011).

El propdsito general esta investigacion, como hemos mencionado, es conocer y describir codmo
es la competencia TIC del profesorado de Educacion Secundaria en la Regién de Murcia. Es una
investigacion que por su amplitud ha sido disefiada en dos fases de trabajo: una primera fase
recogida en este TFM y desarrollada en el curso 13/14; posteriormente, una segunda fase a
desarrollar en dos afios y que dara lugar a una tesis doctoral.

Asi pues, para la consecucién de este objetivo general se plantea en primer lugar disefar y
validar un instrumento de recogida de informacidon que nos permita conocer la competencia
TIC del profesorado de Secundaria. En segundo lugar pretendemos describir la competencia
TIC del profesorado de Educacidon Secundaria en la Regién de Murcia intentando mostrar un
perfil de la competencia del profesorado a este respecto y por ultimo plantear una propuesta
de mejora de la competencia TIC del profesorado de Educaciéon Secundaria en funcion del
perfil obtenido.

A efectos de este trabajo fin de master nos vamos a centrar en el primero de los objetivos de la
investigacion, el disefio y la validacidn del instrumento de recogida de informacidn, el cual ha
sido desarrollado en esta primera fase. Este trabajo se llevara a cabo en diferentes etapas:

e En una primera etapa se procedié a una revisién bibliografica para llevar a cabo un
analisis de instrumentos ya elaborados para medir la competencia TIC. Se ha
comprobado a través de la revisidn bibliografica que no existia ningun instrumento
gue midiera la competencia digital del profesorado de Secundaria tal y como se
entiende y se justifica en la investigacion

e Una segunda etapa donde, una vez depurados los items y escogidos los que nos iban a
proporcionar el nivel de competencia que pretendiamos medir, se realizé lo que se
denomina la validacién a través de un panel de expertos. Asi se obtuvo una segunda
version del instrumento.

e Una tercera etapa donde se realizaron entrevistas cognitivas a profesorado de
Secundaria. Tras los datos obtenidos de las entrevistas cognitivas, se concluye que los
items que componen el cuestionario nos aportan la informacién que queriamos
conseguir.

e Y una ultima etapa donde se realizé una prueba piloto para comprobar la confiabilidad
del instrumento. Esta prueba piloto nos ha permitido conocer ciertas situaciones
respecto al conocimiento y uso de herramientas, formacién del profesorado y
actitudes hacia las TIC del docente, pero sobre todo nos ha permitido calcular la
fiabilidad y validez del instrumento.

Observando la realidad educativa en la que nos encontramos y hechos como la incorporacion
de nuevas leyes al sistema educativo, los cambios que recientemente ha habido en Ia
formacion inicial de los docentes de secundaria asi como la introduccién de las TIC en las aulas,
hacen que sea necesario conocer el estado en el cual nos encontramos, y por tanto conocer la
capacidad de los docentes para dar respuestas a las demandas de la actual sociedad de la
Informacidn. Por todo ello es necesario crear un instrumento sencillo y accesible que permita



medir la competencia TIC del profesorado de Secundaria. El disefio, elaboracidn y validacién de
este instrumento de recogida de informacién va a dar viabilidad al desarrollo de la
investigacion posterior, la cual nos va a permitir conocer el nivel de competencia TIC del
profesorado de Secundaria de la Regién de Murcia creando un perfil de esta competencia una
propuesta de mejora a partir de ese perfil. Con este trabajo se abre también una linea de
investigacion en este campo, ya que la aplicacidén del instrumento en diferentes contextos
puede ser de gran utilidad y darnos la oportunidad de conocer hacia dénde debe orientarse la
formacidn de sus docentes y mejorarse de esta manera la calidad educativa.



CAPITULO

Marco Teorico

1.1 Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la Educacion

Actualmente, nos encontramos inmersos en lo que Ilamamos Sociedad de la Informacién,
caracterizada principalmente, por el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (en adelante TIC) cuya peculiaridad mas destacada es el acceso de manera
inmediata a la Informacion. A pesar de que existe cierta controversia en el término Sociedad
de la Informacién, ya que es ambiguo para definir la complejidad de la sociedad actual
(Cebrian, 2009), en este trabajo haremos referencia a ella entendiéndola como la sociedad de
una cultura nueva basada en el acceso a la informacidn.

Son muchas y variadas las definiciones que podemos encontrar de las TIC, segun Tello (2007)
entendemos las TIC como toda la tecnologia usada para crear, almacenar, intercambiar y
procesar informacién en sus varias formas, tales como datos, conversaciones de voz, imagenes
fijas o en movimiento y otras formas incluyendo algunas que aln no concebimos. En la misma
linea encontramos que las TIC son aquellas tecnologias “que giran en torno a tres medios
basicos: la informatica, la microelectrénica y las telecomunicaciones; pero giran, no sélo de
forma aislada, sino lo que es mas significativo de manera interactiva e interconexionadas, lo
gue permite conseguir nuevas realidades comunicativas” (Cabero, 1998:198).

Katz (2003) parte de que las TIC se pueden definir como sistemas tecnoldgicos mediante los
que se recibe, manipula y procesa informacidn y que facilitan la comunicacién entre dos o mas
interlocutores. En este sentido, Marin y Moreno (2007) entienden que son un conjunto de
maquinas dispositivos y herramientas fisicas y de programas de ordenador, lenguajes vy
técnicas de programacion y recursos que hacen capturar, almacenar, transmitir, recuperar,
procesar y generar informacion.

Como podemos observar partiendo de estas definiciones las TIC se basan en dos conceptos
claves como bien su nombre indica la comunicacién y la Informacién. Una vez introducido el
término cabe mencionar algunas de sus principales caracteristicas que, segin Majo i Cruzate y
Marqués (2002) son:

e Las TIC facilitan el acceso a todo tipo de informacién y en cualquier formato

e Permiten procesar datos de todo tipo, de manera, rapida, fiable y sencilla.

e Proporcionan canales de comunicacién sincrona y asincrona.

e Promueven una automatizacion de tareas realizadas hasta ahora por operarios
especializados.



e Los sistemas informaticos son interactivos, permiten un didlogo con el sistema en
cuestion.

e Permiten el almacenamiento de inmensas cantidades de informacion en soportes
fisicos de tamafio muy reducido.

Malena (2013) apunta que estos avances tecnoldgicos que la humanidad ha experimentado en
las ultimas décadas han sido impresionantes, en especial en el drea del uso, manejo, acceso y
distribucién de la informacidn, por tanto, estos avances definen la realidad actual en la que
nos encontramos. Por su parte, Galeano (2000) ya expresé que la tecnologia ha progresado
mas rapido que nuestra habilidad para ni siquiera imaginar lo que podemos llegar a hacer con
ella. Sin embargo, hay que destacar que este progreso tecnoldgico, puede ser un arma de
doble filo, ya que no esta llegando a todos los estratos sociales por igual. La diferencia entre
los que si estan integrados a esa nueva tecnologia y los que no, marca desniveles en el acceso,
uso y beneficios de esas nuevas tecnologias (Tello, 2007). La existencia de esta diferencia en el
uso de la tecnologia en las personas es lo que conocemos como “brecha digital” término
nacido en la primera encuesta del National Telecommunications & Information Administration
(NTIA), que analizaba las diferencias entre los grupos que tenian y no tenian posibilidades de
utilizar Internet (Castafio-Mufioz, 2010). Como podemos ver hasta el momento, y de acuerdo
con Castells (1999) cuando hablamos de TIC hablamos de nuevos artefactos tecnoldgicos
basados en el manejo eficiente de la informacién y que han irrumpido, y se han convertido en
uno de los pilares del desarrollo econdmico, social y cultural de nuestros dias.

Partiendo de estas aproximaciones conceptuales y caracteristicas de las TIC, observamos que
éstas estan llegando a formar parte de todos los sectores de la sociedad actual, y no podemos
obviar el hecho de que también estan repercutiendo de forma directa en el dmbito educativo.
El gran reto de la educacion para el siglo XXI, segin Gonzalez (2004:28), es la busqueda de la
calidad, relacionada con la necesidad de proporcionar a todos los jévenes una educacién mas
completa, de utilizar con mas eficacia los recursos y de conseguir una mejor adaptacién a las
demandas sociales. En este sentido, en la investigacion llevada a cabo por Claro (2010) se
realiza un analisis sobre los efectos y tipos de impacto que ha sufrido la educacidn por causa
de las TIC, la cual nos puede aproximar al estado en el que se encuentra la educacién ante esta
nueva realidad. En ella se hace referencia, en primer lugar a la capacidad de las TIC, gracias a
su naturaleza visual, para reforzar la comprensién de conceptos, demostrado a partir de
estudios a pequefia escala (Passey et.al., 2004; Livingstone & Condie, citados en Condie &
Munro, 2007). Por otro lado, la autora afirma en su apartado de estudios de gran escala, que
cuando hay sefiales de efectos del uso de TIC en los aprendizajes, no estd necesariamente
vinculado al simple acceso 0 a un uso mas intensivo sino a ciertos tipos de uso de las TIC y
también las caracteristicas de contexto o capital de contexto (capital econémico, social y
cultural) del estudiante. Por ultimo, se mencionan ciertos impactos producidos en variables
mas intermedias como pueden ser la motivacion, el aprendizaje de destrezas (lo que llamamos
alfabetizacion digital) y el desarrollo de destrezas transversales y de habilidades cognitivas de
orden superior como la comunicacién, colaboracidn, aprendizaje independiente y aprendizaje
en equipo.

En lo que respecta a la presencia e incorporacion de estas tecnologias en el terreno o ambito
educativo, en el cual se centra el objetivo de esta investigaciéon, como bien apuntan Boza et al.
(2009) ha supuesto rapidos avances en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Hablar de la



incorporacién de las tecnologias en el ambito educativo ha llevado a crear un nuevo concepto,
el de tecnologias emergentes, el cual segun Veletsianos (2010:3-4) se define como:

“Las tecnologias emergentes son herramientas, conceptos, innovaciones y avances
utilizados en diversos contextos educativos al servicio de diversos propdsitos
relacionados con la educacidén. Ademas, propongo que las tecnologias emergentes
(“nuevas” y “viejas”) son organismos en evolucidn que experimentan ciclos de
sobreexpectacién vy, al tiempo que son potencialmente disruptivas, todavia no han sido
completamente comprendidas ni tampoco suficientemente investigadas.”

Dada esta nueva realidad y circunstancia en la que nos encontramos es necesario también
realizar un andlisis de las oportunidades, que ofrecen las TIC en el dmbito educativo, tanto
directamente en el aula como en los centros docentes en general. En esta linea Alfalla, Arena y
Medina (2001) apuntan algunas potencialidades de las TIC dentro del ambito educativo:

e Las TIC motivan y estimulan el proceso de ensefianza- aprendizaje, asi como también
proporcionan un entorno sin presion y cohibicion.

e Pueden potenciar la flexibilidad para una atencién mas individualizada.

e Las TIC pueden reducir el riesgo de fracaso en la formacién, ya que el alumnado
pueden sentirse alentado o motivado por el uso de TIC.

e Las TIC proporcionan un acceso inmediato a la informacidon multimedia.

e Se potencia el pensamiento sistémico a través de simulaciones posibles con la
incorporacién de las TIC.

e Las TIC fomenta la actualizacion de la profesion docente.

e Sucorrecta incorporacién puede potenciar el trabajo en equipo.

De manera mds extensa y enfocada a las caracteristicas propias de las TIC, podemos encontrar
las ventajas o posibilidades de su uso en el ambito educativo mencionadas por los profesores
Prendes y Martinez (2003) que destacan los siguientes:

e El Espacio y el tiempo. Las TIC nos permiten que la educacidn sea mas flexible
adaptandose a nuevos tiempos y espacios (por ejemplo aulas virtuales, en tiempo real
o diferido) Las TIC hacen posibles que olvidemos las distancias fisicas, aunque existen
otros conceptos de distancias. Podemos comunicarnos (en tiempo real o diferido) con
personas distantes, y acceder a fuentes de informacidn muy lejanas. Con Ia
comunicacion telematica vamos a encontrar un complicado cruce de culturas distintas.
Los contextos culturales de cada persona siguen presente por lo que ahora hablamos
de “distancia cultural”. Estos nuevos conceptos son condicionantes decisivos en
cualquier disefio educativo, podemos eliminar barreras en su dimension fisica pero
puede haber diferencias culturales vy linglisticas dificilmente salvables sin
adaptaciones previas de los disefos de la interaccion.

e Nuevos modos de construir conocimiento. En lo referente a la educacion las TIC nos
permiten al alumnado y al profesorado acceder, construir de manera compartida y
colaborativa contenidos y conocimientos.

e La interactividad, otro cambio principal que han causado las TIC. El alumno puede
asumir el control de la comunicacidn en el proceso de ensefanza-aprendizaje.



e Individuo y sociedad. Por ultimo cabe destacar que la incorporacién de las TIC en la
sociedad ha llevado consigo cambios en los habitos y las costumbres personales. Nos
estamos habituando a modos distintos de comportarnos de comunicarnos d ejecutar
acciones cotidianas. Estos cambios se estdn dando a gran velocidad y provocan
inquietud, la cual afecta a los sistemas educativos siempre reacio a cambios bruscos.

Flexibilidad Construccion de
espacio-tiempo conocimiento

Posibilidades TIC

Interactividad Incorporacion TIC

Individuo y sociedad

Figura 1.1. Posibilidades de las TIC en el ambito educativo. Adaptado de Prendes y Martinez (2003)

Por otro lado, pero siguiendo en una linea parecida, Cabero (2007) afirma que la incorporacion
de las TIC en el sistema educativo, va a permitir, nuevas formas de generar, transmitir tanto
conocimientos como informacion lo que nos va a llevar a tener la oportunidad de flexibilizar,
transformar, cambiar y en definitiva buscar nuevas perspectivas en una serie de variables y
dimensiones del proceso de ensefianza-aprendizaje. Algunas de las caracteristicas que nos van
a proporcionar estas nuevas formas de entender el proceso o acto educativo se pueden
constatar en diferentes niveles de manera esquematica, siguiendo al mismo autor:

e Temporal y espacial para la interaccién y recepcidon de la informacién. Por tanto
descolocacién del contenido.

e Para el uso de diferentes herramientas de comunicacion

e Paralainteraccidn con diferentes tipos de cédigos y sistemas simbdlicos

e Parala eleccidén del itinerario formativo

e De estrategias y técnicas para la formacion

e Parala convergencia tecnoldgica

e Parael acceso a la informacidn, y a diferentes fuentes de la misma

e Flexibilizacién en cuanto a los roles del profesor y su figura

Rincon et al. (2002) proponen las siguientes ventajas generales de las tecnologias multimedia y
de Internet:

e Permiten aprendizajes en tiempo diferido y el lugar diferente, incluso distante de
aquel en el que se encuentra el nucleo docente.

e Surge la nocidn de trabajo cooperativo docente; es decir se traslada el concepto de
groupware gestionado a las aulas docentes.

e “La riqueza de los contenidos y la exuberancia de las formas” de las nuevas
tecnologias.

e Posibilidad de crear entornos interactivos entre el alumno y sus profesores, entre el
alumno y sus compafieros e incluso entre los propios profesores.



Partiendo de esta misma idea, Lugo y Kelly (2010) consideran que la integracién o
incorporacién de las TIC al sistema educativo, no puede pensarse sin considerar el abordaje de
dos dimensiones, la dimensién social y la dimensidn pedagdgica. En cuanto a la dimension
social, ésta nos permite observar si los paises de la regién han tomado debida cuenta de la
importancia de integrar las TIC en sus proyectos educativos como una forma de lograr
proyectos democrdticos de inclusién y justicia. En lo que a la dimensidn pedagdgica se refiere,
se sostiene en las principales potencialidades de las TIC: |la posibilidad de mayor autonomia en
el proceso de aprendizaje y en la gestion del conocimiento, la construccién del conocimiento y
la diversidad de fuentes de informacién. Potencialidades que responden a los dos pilares
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fundamentales de la educacidn del siglo XXI “aprender a aprender” y “aprender a vivir juntos”
(Delors, 1996) el cual ya apuntaba “el siglo XXI, que ofrecera recursos sin precedentes tanto a
la circulacion y al almacenamiento de informaciones como a la comunicacién, planteard a la
educaciéon una doble exigencia que, a primera vista, puede parecer casi contradictoria: la
educaciéon debera transmitir, masiva y eficazmente, un volumen cada vez mayor de
conocimientos tedricos y técnicos evolutivos, adaptados a la civilizacién cognoscitiva, porque

son las bases de las competencias del futuro” (Delors, 1996:91)

En sintesis de lo expuesto podemos decir que todos los autores mencionados coinciden en que
las TIC van a romper barreras espaciales, temporales, y que van a generar una nueva
comunicacién y por tanto un nuevo modo de generar conocimiento. Las TIC llevan consigo
algunas caracteristicas que integradas correctamente en el proceso de ensefanza-aprendizaje,
pueden suponer una innovacion y mejora educativa. Sin embargo, esta incorporacién de las
TIC al proceso de ensefianza aprendizaje y los cambios que producen pueden conllevar consigo
algunos desafios ya que implican una reflexidn necesaria sobre la practica educativa, segun
Gutiérrez (2011) se deben replantear algunos aspectos como la duracion de los aprendizajes,
los roles de profesores y alumnos, el papel de las instituciones que ofrecen formacion, los
contenidos, la planificacion, etc.

Por tanto, basdandonos en estos autores, es necesario que la integraciéon de las TIC en los
sistemas educativos no se perciba como el remedio a todos los problemas, sino cémo una
oportunidad para, a través de una innovacién educativa, mejorar la calidad de la educacion.
Los avances en las TIC han posibilitado el avance de nuevos instrumentos que pueden producir
resultados efectivos en el proceso ensefianza- aprendizaje (Salinas, 2004), no obstante hay que
tener en cuenta que ha de conducir al consiguiente desarrollo profesional del docente para
poder hacer frente a dichas exigencias (Gisbert, 2002). Segun Adell (2006) hablariamos de
innovacion educativa cuando a través de estos medios se llevan a cabo estrategias, tareas que
anteriormente no se podian hacer o que a través de los medios se esta realizando una mejora.
En este sentido, este autor, nos expone que al disponer de Internet en los centros educativos,
los primeros usos que se nos ocurren responden a tres metaforas bdsicas: a) como una
biblioteca, para acceder a informacién relevante; b) como una imprenta, para difundir
informacidn; y c) como un canal de comunicacién entre los participantes en procesos de
ensefianza-aprendizaje, mas alla de los muros de la escuela.

Sin embargo la incorporacion de estos medios y recursos didacticos en el sistema educativo, y
por ende, en las tareas diarias del aula, no es tarea sencilla, siendo necesaria la reflexién sobre
algunos aspectos claves que podrian convertirse en dificultades. Cabero (2001:390) considera
como algunas de estas dificultades las siguientes:



DIFICULTADES
INTRODUCCION
DE MEDIOS

Figura 1.2. Dificultades generales para la introduccién de los medios en el sistema educativo
(Cabero, 2001:p. 390)

1.2 Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la Educacion Secundaria
1.2.1 Presencia de las TIC en la Legislacién educativa Espafiola

Como ya hemos comentado, la incorporacién de las TIC supone ciertos aspectos a tener en
cuenta, entre ellos la formacidn del profesorado o la presencia de dichas tecnologias en el aula
y centro, y es que, segun Coll (2007) la escuela debe revisar el viejo concepto de alfabetizacion
y avanzar en la identificacidon de nuevas formas de alfabetizacion que faciliten el desarrollo de
las competencias que demanda la sociedad actual. Dado que nuestra investigacién se centra
en el profesorado de secundaria, es necesario realizar un analisis sobre la situacion en la que
se encuentran las TIC en esta etapa educativa y para ello se realiza, en este apartado, una
revisién tanto de la Ley que a dia de hoy estd vigente en nuestras aulas, Ley Organica de
Educacién (LOE) asi como un pequefio andlisis de a la Ley Orgdanica para la Mejora de la
Calidad Educativa (LOMCE), que se implantard en nuestro sistema educativo en el préximo
curso, para poder observar en qué lugar se encuentran las TIC.

En lo que respecta a la LOE, cabe destacar en primer lugar que la Competencia digital consta
como una de las ocho competencias basicas del curriculum de la educacidn obligatoria, siendo
la cuarta de ellas “Tratamiento de la informacidén y competencia digital”. Sin embargo, no tiene
ningln apartado o articulo concreto que se centre en las tecnologias de la informacién y la
comunicacién, aunque las menciona en varios articulos refiriéndose a éstas en diversos
aspectos. En este sentido, observamos, en primer lugar, es de destacar que ya el predmbulo de
dicha ley se entiende y mencionan las TICs, como uno de los objetivos de la Unidén Europea y la
Unesco garantizar el acceso de todos a las mismas. “ La Unién Europea y la UNESCO se han
propuesto mejorar la calidad y la eficacia de los sistemas de educacidn y de formacidn, lo que
implica mejorar la capacitacién de los docentes, desarrollar las aptitudes necesarias para la



sociedad del conocimiento, garantizar el acceso de todos a las tecnologias de la informacion y
la comunicacidn, aumentar la matriculacién en los estudios cientificos, técnicos y artisticos y
aprovechar al maximo los recursos disponibles, aumentando la inversién en recursos
humanos”.

En este sentido, el Cap. lll, que recoge la etapa de Educacién Secundaria Obligatoria (ESO),
observamos que las TIC aparecen como contenido transversal, y son recogidas no sélo en
los objetivos generales, sino también en los contenidos generales y organizacién de todos
los cursos de esta etapa. Por ultimo, la importancia que se les da a las TIC en esta ley
aparece también reflejada en el Cap. IV dedicado a Bachillerato, (art. 33 letra g) donde,
dentro de los objetivos del alumnado de Bachillerato, forma parte el “lograr utilizar con
solvencia y responsabilidad las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion”.

Cabe destacar que en cuanto a la formacién del profesorado, se establece que “las
Administraciones educativas promoverdn la utilizacidn de las tecnologias de la informacion
y la comunicacién y la formacién en lenguas extranjeras de todo el profesorado,
independientemente de su especialidad, estableciendo programas especificos de
formacién en este ambito. Igualmente, les corresponde fomentar programas de
investigacion e innovacién.”

Por otro lado, en lo que respecta a la nueva Ley Orgdnica para la Mejora de la Calidad
Educativa (LOMCE) que se instaurarad a partir del proximo curso, ya en su predmbulo, se
expone que para poder ser coherentes con los habitos y experiencias de las nuevas
generaciones es necesario revisar lo que entendemos tanto por aula como por espacio
educativo, por lo que esto implica considerar en este ambito y de manera amplia la funcién de
las Tecnologias de la Informacidn y la comunicacion.

En todo el texto, se observa una apuesta por las TIC en la educacidn, en la que se menciona
que transversalmente el uso de las TIC se dara en todas y cada una de las materias, y que
formara parte como materia en si de las optativas ofertadas en bachillerato, pero cabe
destacar que a diferencia de la LOE, esta ley a introducido un articulo especifico sobre las
mismas. El articulo 111 bis. Tecnologias de la informacion y la comunicacion, el cual hace
referencia a diversos temas relacionados con las Tecnologias que son de gran interés para esta
investigacion.

1. Interoperabilidad de sistemas de informacién

“El Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte establecerd, previa consulta a las Comunidades
Auténomas, los estandares que garanticen la interoperabilidad entre los distintos sistemas de
informacidn utilizados en el Sistema Educativo Espafiol” Para ello, se dice que se procederd a
identificar los tipos bdsicos de sistemas de informacién utilizados por las Administraciones
educativas, tanto para la gestion académica y administrativa como para el soporte al
aprendizaje, y se determinaran las especificaciones técnicas basicas de los mismos y los
distintos niveles de compatibilidad y seguridad en el tratamiento de los datos que deben
alcanzar.

2. Entornos virtuales de aprendizaje

10



Como podemos observar, este apartado hace referencia tanto al objetivo de entornos virtuales
de aprendizaje como a sus caracteristicas. De esta manera se dice que serviran para facilitar la
aplicacién de los planes educativos especificos de cada profesor o profesora para la
consecucién de los objetivos del curriculum, y que seran una extension del aula en el espacio y
tiempo. En cuanto a sus caracteristicas se dice que seguiran los estandares de
interoperabilidad y los principios de accesibilidad universal y disefio.

3. Formato de los contenidos

“Los formatos que deberan ser soportados por las herramientas y sistemas de soporte al
aprendizaje en el dmbito de los contenidos educativos digitales publicos con el objeto de
garantizar su uso, con independencia de la plataforma tecnoldgica en la que se alberguen”
Observamos que se intenta garantizar el tipo de formato para los contenidos, garantizando la
accesibilidad.

4. Plataformas digitales y recursos educativos

En este punto, se garantiza que el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte garantizard para
toda la comunidad educativa, el acceso a plataformas digitales que podran incorporar recursos
didacticos aportados por las Administraciones educativas y otros agentes para su uso
compartido.

5. Uso de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion

En este punto, se establece que tanto las administraciones educativas como los equipos
directivos, tendran que promover el uso de las TIC dentro del aula para llevar a cabo el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

6. Marco de referencia de competencia digital docente

Es este uno de los puntos que presentan un interés relevante para la realizacién de esta
investigacion debido a que en él se especifica que:

“El Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte elaborard, previa consulta a las
Comunidades Auténomas, un marco comun de referencia de competencia digital docente
que oriente la formacidn permanente del profesorado y facilite el desarrollo de una cultura
digital en el aula”

Como podemos observar, se habla de un marco comun de referencia para elaborar un
concepto de competencia digital docente que encamine el tipo de formacién que el
profesorado debe seguir para adaptar la sociedad actual basada en el uso de las TIC, a la
educacion y desarrollar un clima y una cultura digital. En este sentido, es conveniente hacer
una revision sobre la formacidn del profesorado de secundaria en TIC antes de entrar en la
definicidn del concepto de competencia docente.
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Figura 1.3. Las TIC en la LOMCE

1.2.2 Formacion del Profesorado de Secundaria y TIC

Como ya venimos comentando, ante esta situacién de introduccién de medios en el aula y
ensefianza a través de las TIC y por tanto, las diferencias tan significativas que encontramos
con la ensefianza tradicional, es necesaria una actualizacién y formacién del profesorado que
sea capaz de adaptarse a los cambios que surgen de esta nueva realidad. En este sentido,
segln Camacho (1995) dado que los alumnos son ensefiados con determinados recursos es
mas probable que hagan uso de ellos en su futuro desempefio profesional, pero resulta
patente la necesidad de tecnificar la practica docente de los formadores.

La formacién del profesorado en las TIC, a diferencia de otros contenidos o problemas
formativos, tiene un “valor afadido”: el de la experiencia como usuario cotidiano de las
tecnologias. Es improbable que un docente ensefie a desenvolverse inteligentemente a través
de la cultura virtual si previamente no es un ciudadano experimentado y autosuficiente en
moverse a través de la cultura de las redes (Yafies & Area, 1998). Cabe destacar, que
actualmente la mayor parte el alumnado si tiene una cultura digital y se desenvuelve a través
de las redes y de las TIC por lo que una educacién sin ellas seria una educacion desfasada. En
este sentido es necesaria una formacion del profesorado. Seguiin De Vicente (1991), hablar de
formacién del profesorado ha sido un tema importante siempre a causa de la relacidn
existente entre la calidad del profesor y la de la ensefianza ya que es él quien pone en marcha,
estimula y mantiene el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este sentido es necesario que hagamos un pequefio recorrido por el tipo de formacién que
poseen los profesores de secundaria, haciendo un breve analisis sobre la formacidn inicial y la
permanente de este colectivo. En primera instancia debemos hacer referencia a la formacion
inicial del profesorado de Secundaria, entendiendo por esta aquella formacion que se refiere al
minimo numero de acciones que oficialmente se establece y que se exige para empezar a
trabajar como profesor totalmente cualificado, de acuerdo a la politica educativa de cada pais
(UJI, 2010).
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En lo que se refiere a la formacion inicial para ejercer de docente de secundaria, dado que la
LOMCE no hace modificacién alguna sobre lo establecido en el Real Decreto 276/2007, de 23
de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de ingreso, accesos y adquisicién de nuevas
especialidades en los cuerpos docentes al que se refiere la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacidon 2006 para el ingreso en el cuerpo de Profesores de Ensefianza Secundaria,
entendemos que para ello, es necesario:

1. Estar en posesion del titulo de Doctor, Licenciado, Arquitecto o el titulo de grado
correspondiente u otros titulos equivalentes a efectos de docencia.

2. Estar en posesién de la formacion pedagégica y didactica a la que se referia el articulo
100.2 de dicha Ley.

Hasta el curso académico 2009-2010 esta formacién pedagdgica necesaria o requerida para
ejercer la docencia de secundaria se adquiria a través del CAP (Certificado de Aptitud
Pedagdgica), que procedia de la LGE (Ley General de Educacidn, 1970), el cual tenia una
duracion de 300 horas aproximadamente dependiendo de la facultad y de la modalidad. No
obstante, en la actualidad, la LOE, y consecuente con el Espacio Europeo de Educacion
Superior, reconocia que con la preparacién cientifica resultante de la obtencién de las
titulaciones correspondientes no eran suficientes y que era necesaria una formacién
psicopedagdgica mucho mas amplia, la que se obtendria con el Master de Formacion del
Profesorado de Secundaria. En este sentido, en el articulo 9 del RD 1834/2008, de 8 de
noviembre se establece que para ejercer la docencia en la educacién secundaria obligatoria, el
bachillerato, la formacién profesional y la ensefianza de idiomas, serd necesario estar en
posesidn de un titulo oficial de master que acredite la formacion pedagdgica y didactica.

El Master de Formaciéon del Profesorado de Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion
Profesional y Ensefianzas de Idiomas, regulado por la Orden ECI/3858/2007 de 27 de diciembre
(BOE, 29 de diciembre de 2007) se estructura teniendo en cuenta las materias y ambitos
docentes y tiene una duracién de 60 créditos ECTS de los cuales el 80% debe ser de caracter
presencial. La Orden ECI/3858/2007 que establece los requisitos para la verificacién del titulo
universitario de Profesor de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion
Profesional y Ensefianzas de Idiomas, en su apartado 4.2 se establecen las condiciones de
acceso al Master y se sefiala que "para el ingreso deberd acreditar:

e El dominio de las competencias relativas a la especializacion que se desee cursar,
mediante la realizacidon de una prueba disefiada a tal efecto por las Universidades, de
la que quedaran exentos quienes estén en posesién de alguna de las titulaciones
universitarias que se corresponden con la especializacién elegida.

e El dominio de una lengua extranjera equivalente al nivel B1 del Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas.

Una vez analizada la legislacién sobre la formacidn del docente de Secundaria, observamos
que a pesar de que la introduccién del Mdster de Formacién del Profesorado de Secundaria ha
supuesto una mejora significativa, estd lejos aun de conseguir una formacion inicial de calidad,
ya que es imprescindible acercar la realidad educativa a los futuros docentes y sobre todo que
esta esté centrada en los contextos de trabajo, siendo los formadores de formadores quienes
asuman esta responsabilidad y que esta formacidn inicial no sea un mero tramite burocratico .
Si hacemos referencia a la formacidn inicial en TIC, y a la metodologia que es necesario llevar a
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cabo en ella, encontramos a Fernandez (1996) que alega que los profesores no aplican los
métodos que le han predicado, sino los que le han aplicado durante el periodo de su
formacién, y desde esta perspectiva y basandonos en Imbernén (2004) es necesaria la
introduccién en la formacién inicial del profesorado una metodologia que esté presidida por la
investigacion accidon y que vincule teoria y practica. En este sentido la etapa inicial tendria que
orientarse en los siguientes puntos:

e Proporcionar los conocimientos tedricos suficientes y con planteamientos dilematicos,
demostrando que esta teoria puede sufrir modificaciones y desarrollos posteriores.

e Vincular los nuevos conocimientos de manera significativa con los ya establecidos.

e Incluir conocimientos, estrategias metodoldgicas, recursos y materiales que resulten
funcionales, tanto personal como profesionalmente.

e Permitir la atencién a la diversidad de los alumnos para que puedan avanzar en sus
peculiaridades. Evidenciar la diversidad de los alumnos de opiniones, actitudes, valores
y posturas, etc... que existen en la sociedad y en la comunidad profesional,
favoreciendo el respeto hacia todas ellas.

e Considerar las practicas no sélo como asignatura mas, sino basandolas en un
replanteamiento de las relaciones que el alumno en formacién inicial tiene con la
realidad escolar. Las practicas han de permitir una visidn integral de estas relaciones y
han de conducir necesariamente a una estrecha relacidn entre teoria y practica. La
practica ha de ser el eje de la formacidon del profesorado.

e Promover experiencias interdisciplinares que les permitan integrar los conocimientos y
los procedimientos de las diversas disciplinas con una visién psicopedagdgica.

e Facilitar la discusidon de temas, ya sea confrontando nociones, actitudes, realidades
educativas, analizando situaciones pedagdgicas, etc... que le lleven a plantear,
clarificar, precisar y reconducir conceptos, incidir en la formaciédn o modificacion de
actitudes, estimulando la capacidad de andlisis y de critica y activando la sensibilidad
por los temas de actualidad.

e Promover la investigacion de aspectos relacionados con las caracteristicas de los
alumnos, su proceso de aprendizaje en relacidon con algun aspecto, las del contexto,
etc. ya sea de manera individual o cooperando con sus compafieros, que les lleve a
vincular teoria y practica, a ejercitar su capacidad para manipular informacion, a
confrontar los resultados obtenidos con los previstos, con los otras investigaciones y
con los conceptos ya consolidados.

e Analizar situaciones que les permitan percibir la gran complejidad del hecho educativo,
que les conduzca a tomar decisiones, a confirmar o modificar actitudes, valores, a
configurar la propia opcién pedagdgica.

e Estimular la participacién en la elaboracién de trabajos y propuestas de apoyo a las
escuelas, que les permita mantener un contacto vivo y constante con éstas y potenciar
el vinculo entre teoria y practica.

e Elaborar alternativas a la cultura laboral predominante y favorecer la reflexién sobre
como la cultura influye en las creencias y en las practicas. (Imbernén, 1994:53-54).

La naturaleza misma de la ensefanza exige que los docentes se comprometan en su formacion
y desarrollo profesional durante toda su carrera, pero las necesidades concretas y las formas
de llevar a la practica ese compromiso variaran segun las circunstancias, las historias
personales y profesionales y las disposiciones vigentes en cada momento. (Marquez, 2009) En
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este sentido hablamos ahora, de la formacion permanente del profesorado y segun la Orden
EDU/2886/2011, de 20 de octubre, por la que se regula la convocatoria, reconocimiento,
certificacidon y registro de las actividades de formacidn permanente del profesorado, se
considera formacién permanente del profesorado, a efectos de su reconocimiento por el
Ministerio de Educacidn, el conjunto de actividades formativas dirigidas a mejorar la
preparacion cientifica, técnica, didactica y profesional del profesorado y de todos aquellos que
desarrollan su labor docente o especializada en los centros que imparten las ensefanzas
regladas. En este mismo sentido, Imberndn (1998) entiende que es el proceso que mejora los
conocimientos referentes a la actuacién, estrategias y actitudes de quienes trabajan en los
centros escolares y se diferencia de la inicial, siguiendo a este mismo autor Imbernén (2006)
por los siguientes aspectos:

e La reflexion sobre la practica y la comprensidn, interpretacién e intervencién sobre
ésta.

e Elintercambio de experiencias, la necesidad de actualizacién y confrontacidn en todos
los campos de la intervencion educativa.

e El desarrollo profesional enfocado al trabajo colaborativo para transformar la propia
practica.

e La capacidad profesional no se agota en la formacidn tedrica, abarca el ambito practico

e Laformacidén se apoya en la reflexion de los sujetos sobre su propia practica.

e Exige un proceso de autoevaluacion

e Se extiende al ambito de las capacidades, habilidades y actitudes.

En cuanto a la formacion permanente del profesorado de Secundaria, Segun la Orden
EDU/2886/2011, de 20 de octubre, por la que se regula la convocatoria, reconocimiento,
certificacidn y registro de las actividades de formacién permanente del profesorado, existen
cinco modalidades de formacidén; cursos, seminarios, grupos de trabajo, proyectos de
formacién en centros y congresos. Estas podran ser de caracter presencial, en red o mixtas. Lo
que siempre ha caracterizado este tipo de formacion es el caracter presencial de las mismas,
siendo este el mayor requisito para el reconocimiento de dicha formacion, segin la Orden
mencionada anteriormente, en cuanto a la evaluacion se dice lo siguiente:

“La evaluacidon de los participantes serd responsabilidad de la comisién que dirija o
coordine la actividad. Estara integrada, al menos, por quien dirija o coordine dependiendo
de la modalidad y por una persona responsable de la institucién o que la asesore. En la
evaluacidn se tendran en cuenta, al menos, los siguientes criterios:

a) Obligatoriedad de asistencia en las actividades presenciales.
b) Realizacidén de las evaluaciones previstas.

c) Valoracién de los trabajos o proyectos realizados.

d) Participacién activa en los trabajos y sesiones.”

Cabe destacar también que desde el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion
del Profesorado, se ofrecen programas de formacién permanente en red de cardcter estatal,
dirigidos a profesores de todas las etapas educativas no universitarias.
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En este sentido y una vez analizada la formacidon permanente de los docentes en Espafia, cabe
destacar que esta formacion del profesorado, en lo referente a las TIC, tanto inicial como
permanente, suele estar caracterizada Unicamente por enfoques tecnolégicos, y se olvida y se
descuidan aquellos mas pedagdgicos. Si analizamos los diferentes programas de introduccién a
las TIC y el disefio de éstos, observamos que se realizan a dos niveles (Fernandez, 1996):

e Formacidn intensiva: para los profesores liberados de sus tareas docentes, que reciben
una formacién especializada a lo largo de uno o varios cursos académicos, consistentes
en la adquisicion de unos conocimientos con detenimiento sobre los aspectos
tecnolégicos, de lenguaje, didacticos y capacitandolos hacia el desarrollo de
aplicaciones en las distintas materias y para la evaluacién y seguimiento de proyecto
educativos.

e Formacién general: destinada a todos los demas profesores que se interesen por la
utilizacion de las TIC con sus alumnos. Esta formacién, por lo general se lleva a cabo
fuera del horario lectivo y tiene tres modalidades: cursos de iniciacion, especificos y
seminarios o cursos de actualizacidn.

Segun El Instituto de Tecnologia Educativa y Formacion del Profesorado en su documento
sobre competencia digital de 2011, la competencia digital debe ser parte de la formacién
docente inicial y la formacion permanente, proporcionandoles la formacidon necesaria para
mejorar a lo largo de su carrera y ofrecerles las herramientas y el apoyo que necesitan para
hacer su trabajo bien. Por tanto es necesaria la identificacién de metas, estrategias y
contenidos de formacion del profesorado, con relacidn al uso de las nuevas tecnologias, y ésta
requiere que previamente se expliciten una serie de supuestos o principios (Area & Yafes,
1998). Reflexionar, por tanto, sobre las nuevas tecnologias y la formacién del profesorado
implica analizar el problema particular de cualificar a los docentes para que sepan desarrollar
la utilizacion didactica de estos medios en el aula. (Villar & Cabero, 1998)

1.3 La Competencia Digital. Concepto y caracteristicas

Como hemos observado, para la correcta incorporacién de las TIC en el sistema educativo es
necesario hablar de la preparacidn del profesorado y su capacitacién para tal proceso, es decir,
de su competencia digital. Es necesario, antes de nada definir el término de competencia, ya
que no es tarea sencilla debido a la cantidad de autores que desde diferentes perspectivas nos
brindan conceptos muy diversos.

En primer lugar, partiendo de su definicion, segin la RAE (2001:604) entendemos la
competencia como “Pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto
determinado”. De este modo, y siguiendo a Gutiérrez (2011) dependiendo de la palabra que
acompafie al término de competencia, ésta adquirird diferentes significados. En el Proyecto
DeSeCo se define la competencia como: “un bagaje transferible y multifuncional de
conocimiento, habilidades y actitudes que todos los individuos necesitan para un desarrollo
personal satisfactorio, la inclusidon y el empleo que deberia lograrse al final de la educacion
obligatoria y constituir una base sélida para el aprendizaje a lo largo de la vida” (OCDE DeSeCo,
2002:4). Puesto que dentro de esta investigacidon se realiza el disefio y validacidon de un
instrumento para la evaluacidon de la competencia digital del profesorado de secundaria, es
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este término el que debemos analizar. En este sentido, lo que aqui nos atafie es hablar en
primer lugar, antes de entrar en la definicion de competencia digital, es sobre competencia
profesional docente, que partiendo de la definicion aportada por Escudero (2006:34)
entendemos éstas como “conjunto de valores, creencias y compromisos, conocimientos,
capacidades y actitudes que los docentes, tanto a titulo personal como colectivo (formando
parte de grupos de trabajo e instituciones educativas) habrian de adquirir y en las que crecer
para aportar su cuota de responsabilidad a garantizar una buena educacién a todos.”
Perrenoud (2004) realiza una propuesta de competencias profesionales de un docente:

e Organizar y animar situaciones de aprendizaje

e Gestionar la progresién de los aprendizajes

e Elaborary hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion
e Implicar a los alumnos en su aprendizaje y en su trabajo

e Trabajar en equipo

e Participar en la gestion de la escuela

e Informar e implicar a los padres

e Utilizar las nuevas tecnologias

e Afrontar los dilemas y los deberes éticos de la profesion

e Organizar la propia formacion continua

Si analizamos tanto la definicién como las citadas competencias y con todo lo expuesto sobre
la sociedad de la informacién y las TIC, un docente preparado y capacitado seria aquel que
tuviera competencia digital. En este sentido, “actualmente el concepto de competencia digital
se reforma con la aparicién y el uso de nuevas herramientas de informatica social, que dan
lugar a nuevas habilidades relacionadas con la colaboracién, intercambio, apertura, reflexion
formacion de la identidad, y también a los desafios tales como la calidad de la informacion,
confianza, responsabilidad, privacidad y seguridad” (Instituto de Tecnologias Educativas,
2011:10). En esta misma linea, la UNESCO (2008) en sus Normas sobre Competencias en TIC
para Docentes, establece que las TIC exigen que los docentes desempefien nuevas funciones y
por tanto, nuevas pedagogias y planteamientos en la formacién docente, ya que lograr la
integracién de las TIC en las aulas dependerd en mayor medida de la capacidad de los
maestros para crear un ambiente de aprendizaje no tradicional y fusionarlo con las TIC y
nuevas dindmicas en el plano social. Por tanto, la competencia digital es, la suma de todas
estas habilidades, conocimientos y actitudes en aspectos tecnoldgicos, informacionales,
multimedia y comunicativos, dando lugar a una compleja alfabetizacién multiple (Gisbert &
Esteve, 2011).

Entrando ya en ésta competencia digital en docentes, segin Fernandez (2003) podemos
apuntar algunas competencias tecnoldgicas basicas en la profesion docente que potencian
nuestro desarrollo profesional como docentes del siglo XXI:

e Tener una actitud critica, constructiva y positiva hacia las TIC, ya que forman parte de
nuestro tejido social y cultural

e Conocer las posibilidades de las tecnologias de la informacién y la comunicacién para
la mejora de la practica docente

e Aplicar las TIC en el &mbito educativo tanto en tareas relacionadas con la gestion de
los centros educativos como en la organizacion de los procesos de ensefianza-
aprendizaje que se desarrollan en el aula
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e Seleccionar, utilizar, disefiar y producir materiales didacticos con TIC que promuevan
la adquisicion de aprendizajes significativos (multimedia, paginas web...) y que
conviertan el aula en un laboratorio desde el que fomentar el protagonismo vy la
responsabilidad en los alumnos

e Utilizar con destreza las TIC, tanto en actividades profesionales como personales

e Integrar las TIC en la planificacion y el desarrollo del curriculum como recurso didactico
mediador en el desarrollo de las capacidades del alumno, fomentando habitos de
indagacién, observacion, reflexion y autoevaluacidon que permitan profundizar en el
conocimiento y aprender a aprender

e Promover en los alumnos el uso de las TIC como fuente de informacion y vehiculo de
expresion de sus creaciones.

e Desempefiar proyectos de trabajo colaborativo (listas de discusion, debates
telematicos, cursos de formacidon online..) con una actitud solidaria, activa y
participativa. Un profesional comprometido.

Actitud positiva

Proyectos
colaborativos

Conocer
posibilidades

Competencias
tecnologicas
Promover el uso basicas

TIC stion d
delasTIC ShEssIenEs

los centros

Integracion TIC Materiales

en el curriculum didacticos TIC

Figura 1.4. Competencias tecnoldgicas basicas. Adaptado de Fernandez (2003)

Siguiendo la propuesta del Ministerio de Educacion de Chile (2006) se entiende que para que
un docente se considere competente en el uso de las TIC deberia ser competente al menos en
cinco dreas intimamente relacionadas: el drea pedagdgica, el drea de conocimiento de los
aspectos sociales, éticos y legales relacionados con el uso de las TIC en la docencia, el drea de
habilidades en la gestién escolar apoyada en TIC, el drea de uso de las TIC para el desarrollo
profesional docente; y el area de conocimientos técnicos. Son varias las investigaciones
realizadas y que se estadn realizando tanto sobre el termino competencia TIC, como el estudio
del nivel de ésta de diversos colectivos, alumnado, profesorado, etc., en este sentido, en lo
que respecta a lo que entendemos por competencia digital docente o lo que supone ser
digitalmente competente, Perrenoud (2004) reflexiona sobre la necesidad de integrar saberes
y contenidos para los maestros desde el nivel inicial en el marco de las reformas educativas.
Hace una propuesta de diez competencias académicas que rebasan el ambito del aula al
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incluir, ademas de la organizacion del proceso educativo, la gestion y autogestion del
aprendizaje y prevé la necesidad de otros actores. Por otro lado, Marqués (2000), enfatiza el
manejo de nuevas tecnologias como insumos para las competencias académicas, propone
siete competencias inherentes al proceso educativo, adicionalmente sugiere la tutoria, la
investigacion y la colaboracidn en la gestidn escolar. Zabalza (2003) describe las competencias
docentes del profesorado, su calidad y desarrollo profesional, en donde trabaja diez
competencias académicas que aluden al proceso educativo que va de la planeacién a la
evaluacidn, integrando ademas el manejo de nuevas tecnologias, asi como las competencias
de comunicacién, de tutoria, la identificacidn con la institucidn y la investigacion como tareas a
enfatizar dentro de la academia.

En este sentido, la Asociacion Internacional para la Tecnologia en la Educacién (ISTE) (1992) ha
elaborado una serie de directrices curriculares que contienen el conjunto de habilidades y
conocimientos basicos para la aplicacién de las TIC en escenarios educativos, las cuales se
podrian resumir en las siguientes:

e Manejo del sistema informatico, buena utilizacién del software basico.

e Utilizacién de la tecnologia informatica para apoyar el proceso educativo.

e Aplicar los principios educativos actuales al uso de las TIC.

e Evaluacion del material informdtico y la documentacién asociada.

e Uso del ordenador para la solucion de problemas, recoleccién de datos, gestidon de
informacidn, presentacién de trabajos y toma de decisiones.

e Desarrollo de actividades de aprendizaje integrando la tecnologia considerando
diversos grupos de alumnos.

e Seleccién de recursos tecnoldgicos en su area o nivel educativo.

e Uso del multimedia y telecomunicaciones para favorecer la ensefianza.

e Empleo de herramientas informaticas (procesador de texto, base de datos, hoja de
calculo, programas graficos...) para su uso personal y profesional.

e Conocimiento de los problemas éticos, legales y sociales relacionados con el uso
de las TIC.

e Identificacidon de recursos para estar al dia en aplicaciones tecnoldgicas afines al
campo educativo.

e Utilizacién de las TIC para acceder a la informacidn e incrementar su productividad
personal y profesional.

e Aplicacién de las TIC para favorecer las funciones del educando y el educador.

Por ultimo cuando hablamos de TIC y docentes competentes, es importante mencionar el
trabajo de Mishra y Koehel (2006) en el que se ofrece un modelo tedrico para conocer de
manera general y amplia los conocimientos que debe poseer el profesorado para la
integracién de las TIC en sus practicas docentes. Este modelo, Technological Pedagogical
Content Knowledge (TPACK), fue acufiado por Shulman (1986) defendiendo la relacion entre el
conocimiento disciplinar y pedagdgico, que solo seria (PACK). Fueron Mishra y Koehler (2008)
quienes afiadieron a esa teoria otro tipo de conocimiento, el conocimiento tecnolégico, que
debia integrarse a los otros dos conocimientos; pedagdgico y del contenido.
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Figura 1. 5. Modelo TPACK (http://www.tpack.org)

De esta manera, surge el modelo TPACK que resulta de la integracion de estos tres
conocimientos; conocimiento del contenido (disciplinar), conocimiento tecnoldgico y
conocimiento pedagdgico. En este sentido siguiendo lo expuesto por Mishray Koehler (2008):

e Conocimiento de contenido (CK): hace referencia Conocimiento sobre el tema real que
hay que aprender o ensefiar. El contenido varia segun el nivel de edad y el tema. Los
docentes deben conocer y comprender el tema que ellos ensefian, incluyendo
conocimiento de los hechos centrales, los conceptos, teorias y procedimientos dentro
de un determinado campo. Conocimiento similar a la idea del conocimiento
pedagodgico del contenido que planteaba Shulman (1986).

e Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico (PK): Saber utilizar las TIC en un tema educativo
especifico. Cada disciplina o materia requiere de unas estrategias de ensefianza. Por
tanto se trata de saber qué tipo de tecnologia se adecua y se integraria mejor en tu
practica docente.

e Conocimiento Tecnoldgico del Contenido (TK): Hace referencia al conocimiento que
deben poseer los profesores ademas de la materia, es decir, deben de tener un
conocimiento adecuado de la forma en la que su tema puede ser cambiado o apoyado
por la tecnologia. Se trata de saber qué tipo de tecnologia especifica es la adecuada
para poder introducir en su practica docente.

Como podemos ver, este modelo integra tanto el conocimiento, las competencias y las
destrezas que precisa un docente para el uso e integracion de recursos tecnoldgicos en el aula
y crear una cultura digital dentro de ella. Partiendo de todo lo mencionado anteriormente y de
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los estudios que posteriormente mencionaremos hemos realizado el instrumento que va a
medir esta competencia digital.

1.3.1 Investigaciones relacionadas con la competencia Digital

Cabe destacar y describir brevemente algunas de las investigaciones sobre la competencia TIC
de los docentes de secundaria, las cuales servirdn de gran ayuda para la elaboracién del
instrumento de evaluacion del nivel competencia TIC.

e (Cabe destacar en primer lugar la investigacion llevada a cabo por Suarez, Almerich,
Gargallo, y Aliaga (2010) “Las competencias TIC del profesorado y su relacion con el uso
de los recursos tecnolégicos” enmarcada dentro del proyecto PROFORTIC, en la que se
establece un modelo de perfiles de competencias del profesorado y su estructura,
para luego observar si existe relacidon dicho modelo con el uso que lleva a cabo con los
distintos recursos tecnoldgicos.

e En esta misma linea, Almerich, Gastaldo, Diaz, y Bo (2005), en “Perfiles de las
competencias en las TIC y su relacién con la utilizacidn de las mismas en los profesores
de Educacién Primaria y Secundaria” enmarcado en el mismo proyecto que el
anterior, en el cual se centra en la descripcion de los conocimientos que presentan los
profesores en relacidn con las TIC, teniendo presente los niveles educativos.

e Otra de las investigaciones relevantes para la elaboracion de este trabajo es la
realizada por Dominguez (2011) “Formacién, competencia y actitudes sobre las TIC del
profesorado de secundaria: Un instrumento de evaluacién” en la cual la autora, nos
presenta una herramienta para evaluar las competencias, habilidades, uso, gestion,
formacién... de los docentes de los centros TIC de secundaria en lo que a la
incorporacién y uso de las TIC en sus aulas se refiere. Como observamos, esta
investigacion centra su atencién en los centros TIC, es decir, aquellos que han
participado o bien en la integracion de las TIC en la gestién del centro o bien en la
practica docente.

e Lla investigacién realizada por Krumsvik (2011) en Noruega, Digital competence in
Norwegian teacher education and schools, trata de definir, en base a ciertos avances
en el sistema educativo noruego, la competencia digital y las bases de ésta en la
formacién docente y las escuelas a través de la politica educativa Noruega. En ella crea
un modelo sobre la competencia digital docente en el cual establece tres niveles, un
primer nivel en el cual se sitian las habilidades digitales basicas, como pueden ser el
uso de las herramientas, habilidades para acceder a la informacién, etc. Un segundo
nivel en el que se encuentra la competencia didactica con las TIC, que hace referencia
al uso de las TIC con estrategias metodoldgicas y contenidos disciplinares, creacién de
recursos educativos etc. Y un tercer nivel en el cual se encuentran las estrategias de
aprendizaje permanente que hace referencia a la capacidad de utilizar las TIC en
funcién de sus propios objetivos para seguir aprendiendo de forma auténoma y

propiciarlo en el alumnado.
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Figura 1. 6 Modelo de competencia digital docente. Adaptado de Krumsvik
(2011)

Por ultimo cabe mencionar la investigacion que en principio tomaremos como
referencia y de la cual partimos es la llevada a cabo por Gutiérrez (2011) y Gutiérrez y
Prendes (2013) la cual toma como punto de partida la investigacion desarrollada en el
marco del proyecto “Competencias TIC para la docencia en la Universidad Publica
Espariola: Indicadores y propuestas para la definicion de buenas prdcticas” (Prendes,
2010) que fue financiado por el Ministerio de Educacidn. Esta centra su interés en la
realizacion de una exploracion del estado actual de las competencias TIC del
profesorado universitario a partir de la cual poder elaborar una propuesta de mejora
de la oferta formativa en TIC destinada a los mismos.

22



CAPITULO

II
Marco Metodologico

2.1 Introduccion

Como se ha visto, se pretende realizar una investigacion para conocer el nivel de competencia
digital del profesorado de Secundaria de la ciudad de Murcia, y en concreto, en este trabajo fin
de master se ha procedido a la elaboracién de un instrumento que pueda medir esta
competencia tal y como la entendemos. En este sentido en el capitulo anterior se ha intentado
describir el tipo competencia digital que se pretende evaluar asi como el contexto educativo
en el que nos encontramos. Por otro lado, en este capitulo se recogen los objetivos
establecidos, el disefio de investigacion, asi como las instrumentos y técnicas utilizadas en la
validacién de dicho instrumento junto a cdmo se ha organizado temporalmente dicha
investigacion.

2.2 Objetivos

El propdsito general de la investigacién que se pretende llevar a cabo es conocer y describir
como es la competencia TIC del profesorado de Educacidon Secundaria en la Regién de Murcia.
Para dicho objetivo general proponemos los siguientes objetivos especificos:

e Disefar y validar un instrumento de recogida de informacion que nos permita conocer
la competencia TIC del profesorado de Secundaria.

e Describir la competencia TIC del profesorado de Educacién Secundaria en la Regiéon de
Murcia intentando mostrar un perfil de la competencia del profesorado a este
respecto.

e Plantear una propuesta de mejora de la competencia TIC del profesorado de
Educacién Secundaria en funcién del perfil obtenido.

A efectos de este trabajo fin de master nos vamos a centrar en el primero de los
objetivos de la investigacién, el disefio y la validacion del instrumento de recogida de
informacion, planteando el resto de la investigacién para ser realizada en trabajos
futuros. Asi pues, en adelante nos centraremos en ese primer objetivo en torno al que
plantearemos todas las tareas llevadas a cabo durante este trabajo, entendiendo que a
efectos de justificacion metodolégica se hacia necesario el planteamiento de la
investigacion en su conjunto.
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2.3 Diseiio de investigacion

En lo que se refiere al diseiio de investigacidn es necesario empezar por qué entendemos por
investigacion educativa: la disciplina que "trata las cuestiones y problemas relativos a la
naturaleza, epistemologia, metodologia, fines y objetivos en el marco de la busqueda
progresiva de conocimiento en el dmbito educativo" (Arnal, 1994:16).

En este tipo de investigacidon encontramos diferentes tipos de metodologias que se diferencian
por el grado de control ejercido del investigador. En este sentido, las metodologias
experimentales son aquellas en las que el investigador manipula el fenédmeno y controla todas
las variables, siendo por tanto el grado de control alto; cuasi-experimentales, en las que el
investigador manipula el fendmeno pero no controla exhaustivamente todas las variables; y
por ultimo metodologias no experimentales, en las que el investigador tiene una actitud pasiva
pues la relacién entre variables que se desea conocer ya se ha producido con anterioridad
(Arnal, Del Rincén & Latorre, 1994).

Para el estudio del nivel de competencia TIC del profesorado de Secundaria de la Region de
Murcia se llevara a cabo una metodologia cuantitativa de tipo no experimental y el método
empleado ha sido el descriptivo, ya que el objetivo principal es conocer el uso y dominio,
actitudes y percepciones sobre las TIC. En este sentido, siguiendo a Hernandez, Fernandez y
Baptista(2003) vemos que una investigacion puede ser de 4 tipos: exploratorias,
correccionales, explicativas y descriptivas. Para desarrollar esta investigacion, se va a proceder
a utilizar una investigacion del tipo descriptivo entendiendo que “los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. En un estudio
descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide o recolecta informacién sobre cada
una de ellas, para asi describir lo que se investiga” (Hernandez, Fernandez & Baptista,
2003:117-118).

El método descriptivo desempefia un papel fundamental en la investigacion educativa dado
que proporciona hechos y datos que permiten la configuracion de nuevas teorias y
aproximaciones (Hernandez, 2001). Segun Bisquerra (2004) los estudios descriptivos
constituyen una opcidon de investigacion cuantitativa que trata de realizar descripciones
precisas y muy cuidadosas respecto de fendmenos educativos. Estos estudios centran su
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actuacién en determinar el “qué es” de un fendémeno educativo y no se limitan a una mera
recogida de datos sino que intentan responder a cuestiones sobre el estado presente de
cualquier situacién educativa con implicaciones que van mas alla de los limites establecidos

por los propios elementos estudiados.

En esta fase de la investigacion en la cual centramos nuestro TFM hemos procedido a elaborar
un instrumento de investigacion basado en la técnica de encuesta: un cuestionario para
analizar la percepcidn que tiene el profesorado de Secundaria sobre su nivel de competencia
TIC. Para ello hemos llevado a cabo un proceso de trabajo en tres etapas:

- Un analisis documental que nos ha permitido definir las categorias e indicadores del
instrumento y elaborar con ello una primera version del cuestionario.

- En segundo lugar, hemos utilizado una técnica cualitativa -la entrevista- a través del
procedimiento de entrevistas cognitivas. Las entrevistas cognitivas nos proporcionan
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informacidn de caracter cualitativo, informacién que ha sido procesada a través del analisis de
contenido con reduccidn y categorizacién de la informacion. De este modo hemos obtenido
una segunda version del cuestionario que es la que hemos utilizado para la tercera etapa.

- En una tercera etapa del procedimiento de validacién hemos realizado un estudio piloto con
una pequefia muestra. Los datos cuantitativos obtenidos mediante la realizacién de la prueba
piloto del cuestionario se analizan mediante el programa de hoja de cdlculo Microsoft Excel,
los paquetes estadisticos SPSS y SYSTAT asi como el programa estadistico de graficas propio
del portal de encuestas de la Universidad de Murcia.

2.4 Cronograma de la Investigacion

En el cronograma que se presenta a continuacidn (tabla 2.1) se muestran cada una de las
tareas de las que se compone esta investigacién. Como se observa, el cronograma se divide en
diferentes fases, Planteamiento del tema de estudio, disefio de investigacion Analisis de datos
y comunicacion de los resultados, las cuales incluyen cada una de las tareas que las componen

Tabla 2.1 Cronograma de investigacion

MES (2013-2014)
FASE

Noviembre
Diciembre

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio

o Eleccion de la linea de
= . . .7
S o investigacion
= O
= Y Revisién bibliogréafica
Y 0o -
e + 5| Eleccion deltema de
o o 5. L
o T | Investigacion
Eleccién y diseio de
c , . .
0 las técnicas de recogida
()] O
'g o de informacion
+—
S 9 Recogida
2 = . .,
o £ de la informacion
Reduccién y depuracion
8 de la Informacidn
© . e
© Tratamiento y andlisis de
[}
° la informacién
% Interpretacion de
S resultados y conclusiones
c Elaboracién informe de
\o . . .7
S ., | investigacion
g 8| Entrega de la memoria
©
S v =
£ © 5
o o Y| Defensadel TFM
O T <«
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2.5 Contexto y Participantes

En la Region de Murcia encontramos 214 centros de Educacién Secundaria, siendo 111 de ellos
publicos y 103 privados o concertados. Ademas, segun el Centro Regional de Estadistica de
Murcia (2011), la plantilla docente esta conformada por un total de 6441 docentes. Para el
proceso de validacién del instrumento en la tercera etapa la muestra fue seleccionada por
conveniencia y la constituian profesores de Educacidon Secundaria de centros donde nos
concedieron el permiso para su aplicacidon. Esta muestra la componen 4 mujeres y un hombre
pertenecientes a las areas de filosofia, biologia, informatica, orientaciéon y matematicas, para
las entrevistas cognitivas

Para la realizacion de la cuarta etapa, la prueba piloto, el tipo de muestreo fue por
conveniencia, del mismo modo que en la etapa anterior. Las caracteristicas, en lo referente a
edad, sexo y departamento o area de estudio de esta muestra se puede observar en los
siguientes graficos. En el grafico 2.1, observamos que la muestra productora de la prueba
piloto estd formada por un total de 26 sujetos, siendo 16 de ellos hombres (61,5%) y 10
mujeres (38,5%). La edad de los mismos (grafico 2.2) se reparte entre los 25 afios y los 59
afios, no predomina ninguna edad en concreto, siendo la muestra muy heterogénea. En lo que
respecta al departamento o drea de estudio de la muestra observamos (grafico 2.3) es muy
variada y heterogénea.
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Grafico 2.1 Profesorado por sexo Gréfico 2.2 Edad del profesorado
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Gréfico 2.3 Departamento o area de formacién
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2.6 Procedimiento y técnicas utilizadas

2.6.1Procedimiento. Etapas de investigacion

Dentro del proceso de investigacién, como ya hemos comentado, vamos a centrarnos en el

proceso de elaboracién y validacion del instrumento a utilizar para medir la competencia
digital del profesorado de Secundaria de la Regién de Murcia. En este sentido se diferencian,
dentro de este trabajo fin de master, cinco etapas las cuales se corresponden con la realizacidon

de cada una de las pruebas de validacion del instrumento.

a)

Etapa 1. Andlisis documental. En esta fase se procedié a una revisidon bibliografica para
llevar a cabo un analisis de instrumentos ya elaborados para medir la competencia TIC. En
este sentido los Instrumentos que mas se ajustaban a nuestras necesidades y contexto
eran los siguientes:

Tabla 2.2 Instrumentos de referencia

Competencias del profesorado Gutiérrez, |. 2011 | Profesorado Espafia
universitario en relacién al uso de universitario
tecnologias de la informacion y
comunicacion: analisis de la situacion
en Espafia y propuesta de un modelo
de formacidn
Formacion, competencia y actitudes Dominguez, R. 2011 | Profesorado de | Espaiia
sobre las TIC del profesorado de Secundaria
Secundaria: Un instrumento de
evaluacién
Competencias TIC para la docencia en | Prendes, M.P. 2010 | Profesorado Espafia
la Universidad publica espafiola: Universitario
indicadores y propuestas para la
definicion de buenas practicas
Las competencias TIC del profesorado Suarez., J-M. 2010 Profesc?rlado Espania
~, Almerich, G. Educacion
y su relacién con el uso de los recursos . .
tecnolégicos Giz.\rgallo, B.y prlmarlaY
Aliaga, F Secundaria
Perfiles de las competencias en las TIC | Almerich, G. 2005 Profesorado Espafia
y su relacion con la utilizacién de las Gastaldo, I. Educacion
mismas en los profesores de Diaz, I. primariay
Educacion Primaria y Secundaria Bo, R. Secundaria

A partir de estas fuentes, se llevd a cabo un proceso de depuracidn en el cual en primera
instancia se establecieron cuatro dimensiones en las que se fueron introduciendo los
items que podian ser Utiles para el instrumento que se iba a elaborar (Anexo 2). Tras este
proceso, se obtuvo la primera versidon del cuestionario se establecieron cuatro
dimensiones, |. Datos de Identificacidn, /I. Uso y conocimiento de las TIC, IIl. Integracion
de recursos tecnoldgicos en la prdctica docente y IV. Formacion docente e innovacion en
TIC. Posteriormente, se introdujeron dentro de cada una de ellas bien los indicadores o
los items directamente que se adecuaban al tipo de competencia digital que pretendemos
medir en esta investigacidén. De este modo, en lo que respecta a los items que componen
el cuerpo del cuestionario y atendiendo al tipo de respuesta, encontramos:
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Tabla 2.3. Tipo de ftems seqgtin respuesta

Cerrada dicotomica 1

Abierta 2,3,36

Respuesta multiple 4,17,18,33

Escala tipo Likert 5-16, 19-32, 34, 35

b) Etapa 2. Juicio de Expertos. Una vez depurados los items y escogidos los que nos iban a

c)

proporcionar el nivel de competencia que pretendiamos medir, se realizd6 lo que se
denomina la validacion a través de un panel de expertos, entendiendo por este proceso, la
revision por parte de expertos en tecnologia educativa del cuestionario realizando a su vez
una discriminacién de los items relevantes de los que no, asi como la deteccién de posibles
errores o mejoras del instrumento. En esta primera fase de validacidon del cuestionario
participaron tres expertos del Grupo de Investigacion Educativa de la Universidad de
Murcia. Para este proceso, se les ofrecid un instrumento de valoracion (Anexo 4) en el cual
realizaban las observaciones pertinentes para cada item analizado.

Etapa 3. Entrevista Cognitiva. Otro de los procesos de validacién del cuestionario, ha sido
la realizacién de entrevistas cognitivas a profesorado de Secundaria. Entendemos por éstas
seglin Smith (2011) entrevistas semiestructuradas en ambiente controlado con una
pequefia parte de la poblacién que se pretende evaluar. Durante estas entrevistas, las
personas que participan, completan el cuestionario en estudio y realizan una serie
cuestiones para detectar posibles problemas a la hora de contestarlo (Willis, 2005).

Los items a analizar fueron, debidos al tamafio del cuestionario, los que se creyeron tanto
por el panel de expertos como por la directora de este trabajo, los que en principio
parecian mas confusos. La entrevista ha sido realizada a un total de cinco sujetos, y estaba
estructurada en tres apartados; uno general donde el sujeto entrevistado lee la pregunta,
la contesta y posteriormente la repite con sus palabras. Una segundo apartado en la que
el entrevistado o entrevistada responde a una serie de cuestiones sobre conceptos
especificos de los items contestados anteriormente, y por ultimo, un tercer apartado
donde se invita al sujeto entrevistado a una reflexion sobre la proximidad de las
situaciones que se plantean en el cuestionario a su realidad docente.

a) Etapa 4. Prueba Piloto. Malhotra (2004) define la prueba piloto como la aplicacion de
un cuestionario a una pequefa muestra de encuestados para identificar y eliminar los
posibles problemas de la elaboracién del mismo. Para la confiabilidad lo primero que se
efectua es una prueba piloto (segtin Blanco, 2000) en cuanto a la cantidad se determinara
segln la poblacién o muestra a estudiar y se realiza con 2 fines: el primero verificar la
aplicabilidad de la encuesta y el segundo verificar la consistencia de las respuestas. Esta
prueba piloto se llevard a cabo a través de la plataforma de Encuestas de la Universidad de
Murcia, y por tanto en modo online (Anexo 6). En esta fase se realizaran dos tipos de
anadlisis: por una parte el analisis descriptivo, a través del cual se realizard una
aproximacién al nivel de competencia digital de los docentes, y un analisis factorial,
calculando el Coeficiente Alpha de cada una de las dimensiones que componen el
cuestionario. El Coeficiente Alfa de Cronbach, requiere una sola administracion del
instrumento de medicidn y produce valores que oscilan entre O y 1. Su ventaja reside en
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gue no es necesario dividir en dos mitades a los items del instrumento de medicidn,
simplemente se aplica la medicidn y se calcula el coeficiente” (Hernandez et al., 2003).

® Analisis o e Entrevistas
documental * Juicio de cognitivas

expertos

Figura 2.1. Fases dela investigacion

2.6.2 Técnicas utilizadas. El cuestionario: Concepto y caracteristicas

Para la evaluacién de la competencia TIC que hemos descrito en el apartado anterior, vamos a
utilizar en esta investigacion un por cuestionario de autopercepcion de la competencia TIC.
Entendemos segln Garcia (2002), un sistema de preguntas ordenadas con coherencia, con
sentido légico y psicoldgico, expresado con lenguaje sencillo y claro que permite la recoleccidn
de datos a partir de las fuentes primarias y que estd definido por los temas que aborda la
encuesta. Arnau (1995) plantea cuatro etapas en el proceso de investigacion por encuesta, en
la primera se plantean los objetivos y se prepara el instrumento de recogida de informacion,
en la segunda la planificacién del muestreo y la recogida de datos y en la tercera el andlisis e
interpretacion de la misma. En este tipo de estudio, la seleccidn y validacién de las variables es
un punto fundamental para el éxito de la misma ya que ellas determinan los valores que son
objeto de estudio (Casas, et. al., 2003:526) y constituyen los puntos basicos de informacion
que van a servir para elaborar una guia del cuestionario. En este sentido, en este trabajo, para
garantizar el éxito de la investigacidn, se dara prioridad a este proceso de validacidn, el cual se
realizard en profundidad.

Algunas de las ventajas que proporciona la utilizacidn de un cuestionario como instrumento de
evaluacion son segun Garcia (2000):
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Para el investigador Para el encuestado

No requiere un investigador cualificado ) -~ .
o Tiene un uso anénimo y privado
para su aplicacion
Permite abarcar una mayor 4rea .
s Es voluntario
geografica
Uniformidad entre diferentes aplicaciones Permite reconsiderar respuestas
Ahorro de tiempo y personal en su Tiene momentos y tiempo adecuado
aplicacidén para su respuesta.
Permite la participacidn de un mayor Para responder recurre a sus archivos y
numero de sujetos documentos.

No contamina al encuestado con la accion
del encuestador

Permite comparar resultados

Hay diferentes métodos para su envié.

Figura 2.2. Ventajas del cuestionario. Adaptado de Garcia (2000)

Garcia (2003) considera que la construccion de un cuestionario es una tarea cuidadosa y
compleja; por un lado cuidadosa, ya que de la perfeccidon con que se haga dependera, en
buena parte, el éxito de la evaluacién o de la investigacidn; y por otra parte su complejidad
radica en la dificultad que supone expresar en indicadores concretos los aspectos de la
realidad (variables), que sean significativos en relacién con el objeto de esa evaluacion o
investigacion. A esta dificultad se le suman otros problemas, entre los que destacan los
linglisticos y psicoldgicos. En este sentido, y siguiendo a Marin (1985), la secuencia que se
suele seguir para la construccidon de un cuestionario y por tanto la que seguiremos para la
elaboracion de este trabajo es la siguiente:

e Determinar con precision qué tipo de informacién necesitamos
e seleccionar los aspectos mas relevantes para obtenerla

e decidir la modalidad del cuestionario mds adecuada

e efectuar una primera redaccion

e someterla a critica por algunos expertos

e ponerla a prueba con un grupo experimental

e reelaborarla y establecer los procedimientos para su aplicacidn

Como ya hemos observado, con la encuesta se trata de “obtener, de manera sistematica y
ordenada, informacién sobre las variables que intervienen en una investigacion, y esto sobre
una poblacidn o muestra determinada. Esta informacion hace referencia a lo que las personas
son, hacen, opinan, sienten, esperan desean, quieren u odian, aprueban o desaprueban, o los
motivos de sus actos, opiniones y actitudes” (Visauta, 1989:259). En este sentido la finalidad
de la realizacién de una encuesta coincide con la finalidad de lo que se pretende con esta
investigacion, ya que se intenta acercar al nivel de competencia TIC de los docentes de
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Educacién Secundaria, en el sentido, no sdlo del dominio de un dispositivo, para lo cual le
podriamos realizar una prueba técnica, sino que se pretende conocer sus actitud frente a las
TIC, la relacién que tiene con su practica docente, sus pensamientos sobre ello, su opinién
sobre las TIC (posibilidades, limitaciones...) asi como los motivos que les lleva a su poca o
mucha utilizacién. En este sentido si adaptamos las potencialidades o ventajas que presenta el
cuestionario para el investigador, observamos que encaja a la perfeccién con la situacién y
caracteristicas de esta investigacion. En este sentido siguiendo a Garcia (2000):

Tabla 2.4 Caracteristicas del cuestionario e investigacion

CARACTERISTICAS DEL CUESTIONARIO CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION
No requiere un investigador cualificado para | Investigador estudiante del Master de
su aplicacion Tecnologia educativa
Permite abarcar una mayor area geografica Profesorado de Secundaria de la Region de
Murcia
Uniformidad entre diferentes aplicaciones Diferentes contextos y circunstancias

Ahorro de tiempo y personal en su aplicacion | Un Unico investigador para el proyecto

Permite la participacién de un mayor nimero | Gran cantidad de docentes de Secundaria en
de sujetos la Regidn de Murcia

A pesar de estas caracteristicas, cabe destacara que éstas se potencian con la aplicacién de un
cuestionario de modalidad online, en la que se suman la capacidad para el investigador de
otorgar obligatoriedad de respuesta a los items, el ahorro que supone el formato digital, asi
como la posibilidad de llegar a mucha muestra de diferentes lugares sin tener que desplazarte.

2.7 Tratamiento y andlisis de los datos

El tratamiento y andlisis de los datos se realiza en funcidn de los objetivos, y siendo el disefio y
validacién del instrumento nuestra principal meta en este trabajo fin de master, este analisis
se realizard en base a las diferentes tareas que comprende el objetivo 1 y por ende, de los
diferentes procesos de validacion del instrumento llevados a cabo en esta investigacion. A
continuacién, se muestran los diferentes andlisis realizados, a partir de la informacion
obtenida en cada una de las fases e instrumentos.

e La informacion obtenida en la primera etapa, a través de un analisis documental de
los instrumentos mencionados en el apartado anterior, fueron analizados a través del
analisis documental de dichos instrumentos, con la finalidad de obtener la informacién
mas relevante y Util para elaborar los items que conjuntamente forman el cuerpo de la
primera versién del cuestionario.
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Etapal

Etapa 2

Etapa 3

Informacion obtenida - Finalidad

9

o vane e Analisis ..
Revision bibliografica Elaboracion items
documental

Figura 2.3. Etapa 1. Revisién bibliografica

Tras la elaboracién de la primera versidon del cuestionario, la segunda etapa de la
investigacion se centra en el juicio de expertos, en cuanto a la pertinencia, univocidad
e importancia de los items, donde la informacidn obtenida, se analizd, revisé y formé
parte de la base de la reformulacién de los items que constituyen la primera version
del cuestionario, teniendo como fin ultimo de continuar el proceso de validacion de
dicho cuestionario.

Informacion obtenida - Finalidad
. 4
. . Revision Validacion del
Juicio de expertos ‘s .
Reformulacion instrumento

Figura 2.4. Etapa 2. Juicio de expertos

A continuacién, con la segunda versién del cuestionario, se realizaron las entrevistas
cognitivas, correspondientes a la etapa 3. Con la informacién obtenida en las
entrevistas cognitivas se realizd un analisis de contenido, el cual permitié reorganizar
toda la informacidon en apartados, reduciéndola para poder ser codificada, donde
posteriormente se realizé una categorizacidon para comprobar con qué frecuencia esas
ideas se repiten e interpretarlo de un modo especifico y general en funcién de los
datos obtenidos. Asi pues, con la informacidon obtenida, se modificé y se amplié
informaciéon de los items mas confusos, realizando una tercera versién del
cuestionario.

Informacion obtenida Finalidad
L 4
. - Andlisis de Validacion del
Entrevistas cognitivas . .
contenido instrumento

Figura 2.5. Etapa 3. Entrevistas cognitivas

En la dltima etapa se efectud una prueba piloto, donde se realizd un analisis
descriptivo de los datos, utilizando estadisticos, procedentes de la muestra, con una
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finalidad eminentemente descriptiva o informativa de la misma, como frecuencias,
porcentajes, etc. Para dicho analisis se utilizé el paquete estadistico SPSS, la hoja de
calculo Excel, el programa estadistico y de graficas del portal de encuestas de la
Universidad de Murcia (encuestas.um.es), donde, dicho andlisis, nos aportd
informacidn de la competencia digital de la muestra. Para el analisis factorial de los
datos, se utilizé el programa estadistico SYSTAT, donde se calculd el coeficiente Alpha
de cada uno y del conjunto de los items, para obtener una versidn definitiva del
cuestionario, en funcién de los datos obtenidos de dicho anilisis.

< Informacion obtenida - Finalidad
©
o
E Prueba bilot Analisis Validacién del
ueba prioto descriptivo y instrumento
factorial Informacion

Figura 2.6. Etapa 4. Prueba piloto

Finalmente, y a fin de dar respuesta al objetivo primero de esta investigacion (disefiar y validar
un instrumento de recogida de informaciéon que nos permita conocer la competencia TIC del
profesorado de Secundaria), y comprendiendo toda la informacién analizada y obtenida en la
revision bibliogréfica, el juicio de expertos, las entrevistas cognitivas y la prueba piloto, la
informacidn ha sido integrada en los resultados de la investigacion y sera entendida como un
conjunto en la interpretaciéon de los resultados ultimos, la version definitiva (Anexo 8) del
instrumento elaborado y las conclusiones de la propia investigacion.

2.8 Instrumento de evaluacion. Version definitiva

Tras cada una de las etapas que forman el proceso de construccién del instrumento de
evaluacidn para medir la competencia digital del profesorado de secundaria, éste ha quedado
formado por 4 dimensiones: |. Datos de ldentificacién, II. Uso y conocimiento de las TIC, IlI.
Integracion de recursos tecnoldgicos en la prdctica docente y IV. Formacion docente e
innovacion en TIC. Del mismo modo el cuestionario estd compuesto por 36 items de los cuales
1 item es de tipo de pregunta cerrada dicotdmica, 3 de tipo abierta, 4 de respuesta multiple y
28 de tipo Lickert. En este sentido, la version final del cuestionario es la siguiente:

CUESTIONARIO SOBRE LA COMPETENCIA TIC EN DOCENTES DE
SECUNDARIA

A través de este cuestionario pretendemos aproximarnos a su nivel de competencia TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion). El cuestionario es anénimo por lo que
le agradeceriamos la mayor sinceridad posible. Su realizacion sélo le llevara unos 10
minutos. De antemano le agradecemos su participacion.
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|. Datos de identificacion

1. SEXO  [JHombre  []Mujer
2. EDAD: (afios)
3. EXPERIENCIA DOCENTE: (afios)

4. DEPARTAMENTO/ AREA DE CONOCIMIENTO:

Filosofia L] Plastica L]
Lengua Castellana y Literatura = [ Musica ]
Geografia e Historia [0 FOL O
Matematicas L] Administracion de empresas | [
Fisica y Quimica [0 Informatica L]
Biologia y Geologia (1 Inglés Ol
Educacion Fisica ] | Francés L]
Orientacion L] Extraescolares Ol

Il. Uso y conocimiento de las TIC

Marque con una X segun corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones:

Nunca | Alguna A Siempre
vez menudo

5. Hago el mantenimiento del ordenador y configuro componentes =[] [] [] []
de hardware y software (instalar programas, comprobar errores,
desfragmentar y desinstalar programas).

6. Utilizo algun sistema de proteccién (contrasefia, usuarios...)
para asegurar la privacidad de mi equipo.

7. Utilizo algun sistema (antivirus, cortafuegos...) para garantizar y
asegurar la proteccion del software.

8. Si me surge alguna incidencia técnica se resolverla.

O 0O o o
O 0O o o
O 0O o o
O 0O o o

9. Suelo aprender a usar herramientas y/o aplicaciones TIC de
forma auténoma.

10. Respecto a su conocimiento y uso de las siguientes aplicaciones, marque con una X segun
corresponda:

CONOCIMIENTO uso

i Nada | Poco | Bastante | Mucho | Nada | Poco | Bastante | Mucho
COMUNICACION

Correo  electronico/ listas  de
distribucion

o o o oo o oo o o0



Foros
Mensajeria instantanea /chat
Microblogging (twitter...)

Redes sociales (Facebook, Tuenti,
Myspace)

Herramientas de trabajo colaborativo
en red (google drive, wikis...)

Herramientas de intercambio de
archivos (Emule, torrents)

Mundos virtuales (Moodle, Second
life...)

Videoconferencia (Adobe Connect,
Skype, Hangout de Google+...)

INFORMACION

Herramientas de busqueda (google,
bibliotecas de recursos,...)

Herramientas de publicacién en red
(Flickr, blog, wiki, Slideshare..)

Marcadores sociales (Delicius, Mr.
Wong...)

Lectores de RSS. (RRSS Owl,
SAge...)

Péaginas de inicio personalizadas
(netvibes, Symbaloo..)

Lifestreaming (friendfeed)

Editores de texto (Microsoft Office
Word, Open Office Writer...)

Editor de presentaciones visuales
(Prezzi, Microsoft Office Power
Point...)

Editor multimedia (grafico,
imagenes, audio, video)

A I I I R

[l

Nada

A I I I R

[l

O

Poco

[l

O O O 0

O

Bastante

A I I I R

[l

Mucho

O O O 0

O

Nada

O O O 0

O

Poco

A I I I R

[l

Bastante

O O O 0

O

Mucho
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Editor de paginas web (Weebly,
Adobe Dreamweaver)

Software especifico del ambito de
trabajo

o o o o o o o o

Herramientas pera la curacion de
contenidos (Scoop.it, Pinterest, etc.)

o o o o o o o o

11. Sefiale su disponibilidad para promover la creacion, en caso de que existan, los siguientes recursos tecnolégico-
didacticos:

Nula | Baja | Media | Alta

Periddico digital escolar O 0O 0O 0
Radio escolar digital
Podcast

Blog de centro o clase
Web del centro

Videoteca digital del centro

(N O R I R
O 0O o o O dg
O 0O o o O dg
O 0O o o O dg

Redes sociales propias del centro

lIl. Integracion de recursos tecnoldgicos en la practica docente

Marque con una X segun corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones.

Alguna A

Nunca Siempre
vez menudo

12. Utilizo tecnologia de ayuda y/o software educativo apropiado [ [ [ [
para alumnos con necesidades educativas diversas
13. Utilizo la tecnologia como medio para realizar actividades de [ [ [ [
formacién relativas a mi especialidad
14. Considero las cuestiones éticas y legales (reproduccion de
informacién a través de normas de referencia, uso de recursos =[] ] ] ]
con licencia...)
15. Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un [ [ [ [

componente integrado



16. Considero que utilizo de manera adecuada las TIC en mi
practica docente. ] [ [] ]

17. De las siguientes opciones marque las que considere como limitaciones més significativas de las TIC

en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

(] Equipamiento de espacios

[ ] Acceso a la red

[ ] Problemas técnicos

(] Tiempo insuficiente

[] Limitaciones de los usuarios.

[ ] Otra:

18. De las siguientes opciones marque las que considere como posibilidades mas significativas de las

TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

] Flexibilizacion de espacios
[] Flexibilizacion de tiempos
[ ] Comunicacién interpersonal
[] Atencion a la diversidad

[ ] Diversidad de metodologias
[ ] Acceso a informacién

(] Publicacion de informacion

(] Evaluacion y autoevaluacion

19. Marque con una X segun corresponda respecto a su conocimiento y uso de las siguientes estrategias
ylo metodologias didacticas

CONOCIMIENTO uso

Nada | Poco | Bastante | Mucho | Nada | Poco | Bastante | Mucho

Webquest O O O O/ o O @ O

Trabajo cooperativo/colaborativo
Caza del tesoro

Aprendizaje basado en proyectos
Estudio de casos

Pequefios grupos de discusidn

O O o O
O O o O
O o oo o O
O O o O
O o oo o O
O o oo o O
O O o O
O o oo o O
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Investigacion social 0 O ]

Aprendizaje basado en problemas O 0O H

O O O
O O o
O O o

Aprendizaje basado en tareas 0 O []

Marque con una X segun corresponda en cada una de las siguientes cuestiones:

Nunca Alguna
vez
20. ; Suele publicar su material did4ctico a través de Internet? U] U]

21. Cuando utiliza o publica contenidos o materiales didacticos
en la red ¢lo hace utilizando formatos abiertos (con licencia =[] O]
Creative commons o similares)?

22. ; Atiende a sus alumnos en tutoria virtual? Ol Ol

23. ;Evalua sus practicas docentes con TIC para mejorar en ] ]
experiencias posteriores?

24, ; Utiliza herramientas de Software libre (Open Office, LINUX, [ [
Ubuntu)?

25. ;Promueve que sus alumnos utilicen herramientas de ] ]
software libre?

26. Cuando publica su produccion cientifica y/o experiencias

docentes ¢lo hace en entornos de libre acceso (sin necesidad de = [ ]
registro)?
27. ;Utiliza las TIC para evaluar los aprendizajes de sus ] ]
alumnos?
28. Realizo la gestion tutorial usando las TIC o algun tipo de ] ]

software (control de asistencia, registros, etc.)

IV. Formacion docente e innovacion en TIC

Marque con una X segun corresponda en cada una de las siguientes cuestiones:

Nunca Alguna
vez
29. ¢Ha participado en proyectos de innovacion educativa con H ]

TIC en los ultimos 5 afios?

A

menudo

O

A

menudo

O

Siempre

O

Siempre

O
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30. ¢ Participa en actividades formativas para mejorar el uso de ] [ [ ]
las TIC?

31. ¢Ha impulsado o coordinado en su centro educativo la
realizacion de actividades apoyadas en el uso de TIC en los [ O] O] Il
ultimos 5 afios?

32. Alahora de aprender algo nuevo lo suele hacer a través de:

(] Cursos o jornadas de formacion

(] Wikipedia o enciclopedias en red

[] Tutoriales en video en red o diapositivas
(] Compafieros de trabajo

[ ] Medios de comunicacion en red

[] Otras personas en la red.

[] Otros:

33. Marque con una X segun corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones:

Nunca Alguna A Siempre
vez menudo

Participacion en foros o espacios de reflexion U] U] U] ]
Acceso a plataformas y repositorios de recursos digitales O] O] O] Il
Creacion y mantenimiento de un listado de sitios web [] [] [] []
relevantes

Participacion en redes profesionales U] U] U] Il
Participacién en grupos de innovacion e investigacion con TIC |~ [] O] O] Il
Difusion de su experiencia docente con TIC Ol Ol Ol Il

34. Sefiale el interés que muestra, por cada uno de los siguientes mecanismos para continuar
formandose profesionalmente con la ayuda de las TIC.

Nulo | Bajo = Medio @ Alto

Cursos, seminarios, congresos, etc. presencial. 0O 0O 0 O
Cursos, seminarios, congresos, efc. virtuales. 0O 0O 0 O

Videoconferencia (a través de skype, ooVoo, etc.). O O 0O 0O



Audioconferencia (a través de skype, 0oVoo, etc.).

Cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales

Lectura de revistas y/o libros (digitales).

Foros de discusion.

Wikis

Second life (entornos virtuales tridimensionales de comunicacion).
Blogs.

Listas de distribucion.

1 I I 0 B
O o o o o o o o O
O o o o o o o o O
O o o o o o o o O

Redes sociales

iMuchas gracias por su colaboracion!

Tras ver en este capitulo el proceso que ha llevado la parte metodoldgica de esta investigacién,
asi como de qué manera se van a tratar los datos, y el cuestionario en su versién definitiva en
el siguiente apartado vamos a observar el analisis de éstos en cada uno de los procedimientos
de validacién del instrumento de evaluacion de la Competencia TIC del docente de Secundaria.
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CAPITULO

Analisis de datos

3.1introduccion

Partiendo del objetivo general de este trabajo, el “disefio, elaboracion y validacidon de un
instrumento para medir el nivel de competencia TIC del profesorado de Educacion Secundaria”
la presentacion de los datos obtenidos se realiza en funcién de cada una de las etapas de esta
investigacion y por tanto, en funcion de cada uno de los procesos de validacion del
instrumento. En este sentido, el andlisis de los datos se presenta en tres apartados:

e Proceso de validacion a través del Juicio de expertos
e Proceso de validacion a través de entrevistas cognitivas
e Proceso de validacion a través de una prueba piloto

3.2 Juicio de Expertos

El primer proceso de validacién del cuestionario y coincidiendo con la segunda etapa de esta
investigacion es el panel o juicio de expertos, que como ya hemos comentado anteriormente,
consiste en la revisidn por parte de expertos en tecnologia educativa y en investigacion del
cuestionario realizando a su vez una discriminacion de los items relevantes de los que no, asi
como la deteccidon de posibles errores o mejoras del instrumento. Para este proceso los
expertos tuvieron una primera versién del cuestionario (ANEXO 3) en la que iban realizando
comentarios sobre el mismo, asi como también se les ofrecié a cada uno de ellos una rejilla
donde ademas de éstas observaciones, podian valorar la pertinencia, la univocidad vy la
importancia de cada uno de los items que conforman el cuestionario para medir el nivel de
competencia TIC de los docentes de Secundaria. Los resultados que se han obtenido de esta
validacién han sido claves para mejorar el instrumento, en este sentido, a modo de resumen
como podemos observar en la tabla 3.1 se obtuvieron las siguientes consideraciones:

Tabla 3.1. Informacidn recogida del Juicio de expertos

item Experto 1 Experto 2 Experto 3
ftem 3 Yo prefiero dejar esta pregunta
abierta y luego realizar una
exploracién de los datos a través
del grafico de tallo y hojas para
que, en caso de ser necesario, se
puedan establecer intervalos
determinados por la muestra
(recodificando la variable)

ftem 4 Departamento/area de
conocimiento
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ftem 5

Mejor numerar los items que
estdn dentro de las tablas.
é¢Qué discos?

Es hardware.

Cambiaria “periféricos” por
“software”.

Esto puede confundir al profesor
gue no sabe nada del tema. ¢Por
qué no se pone solo lo que hay
entre paréntesis?

En vez de “nada” yo pondria
“nunca”.

item 6 No esta bien redactado Colaborativo Yo no incluiria blog como
Incluiria aplicaciones de movil Pondria google drive de forma herramienta de trabajo
Si ponemos ejemplos de independiente. colaborativo al mismo nivel que
herramientas en algunas Si pones ejemplos en los las wikis y google drive, lo
categorias habria que ponerlas | anteriores en este también. separaria.
en todas. Una herramienta de publicacion Poner ejemplo (Second life)
en red también es un blog y una Ejemplo (Skype)
wiki. Editor de presentaciones visuales.
¢éTe refieres a suites ofimaticas
colaborativas?
Lo mismo. Si es asi, lo unificaria
con el anterior. Ademas, tened
en ecuenta que google incluye su
suite ofimatica en google drive
ftem 7 Una cosa u otra, o se crean Estd repetido También se puede preguntar por
items diferentes para ambas podcast
Buscaria otra expresion Algunos centros hacen webs,
Algo ambiguo..., dependera de otros hacen blogs, también se
lo que cada profesor considere podria preguntar por ello.
que es “totalmente integrado”. Esta repetida
Eliminaria este item y lo Creo que puedes encontrar
dividiria en otros items mas docentes que consideren utilizar
especificos teniendo en cuenta las TIC pero que no lo hagan de
lo que entienden los manera adecuada, puedes valorar
investigadores por “totalmente como reformular la pregunta.
integrado”
item 8 No limitaria. movilidad? No lo entiendo. Te
Afiadiria la opcion “otra”. refieres a problemas o falta de
de qué? De los equipos, de la movilidad. éEn el sentido de que
conexion... son recursos muy estaticos?
problemas técnicos
Muy ambiguo: de conocimiento,
econdmico, de movilidad,
limitaciones sensoriales...
item9 Afadiria “atencion ala Aqui también se podria poner
diversidad” movilidad, versatilidad...
ftem 10 | Son Estrategias didacticas se mezcla estrategias
metodoldgicas como webquest y
caza del tesoro con
metodologias/métodos (el resto).
Por tanto, yo pondria estrategias
y/o metodologias didacticas.
ftem 11 | Uniria este item con el Y si no publica? Reformulala de Falta acento.
siguiente modo que respondiendo Nada
Cierra paréntesis signifique que no publica
Buscaria otra palabra contenidos en la red, o si no
Incorporaria otro item: fuera posible, dividelo en dos
éPromueve que sus alumnos preguntas.
utilicen software libre? Si es en secundaria se podria
Afadiria al menos otro item poner produccion cientifica y/o
para saber sobre su PLE, es experiencias docentes.
decir, se aprende de manera
auténoma, de otras personas
en la red, aprendizaje
informal...
ftem 12 Si es Secundaria, las iniciativas

van a ser promovidas desde la
comunidad auténoma o el
ministerio. Considero que todas
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estas categorias, aunque estan
bien, se deben adaptar mas al
contexto de Secundaria.

Como se puede observar en la tabla anterior (3.1) algunos de los aspectos mas relevantes que
los expertos consideraron y que por tanto, se modificaron en el instrumento, fueron tales
como la numeracién de los items, modificacién de la redaccion de algunos de los items,
incorporaciéon de aclaraciones o ejemplos en items ambiguos y la incorporacidon de items que
se consideran de gran importancia para poder obtener el nivel de competencia digital. En este
sentido, los items que componen el cuestionario quedaron modificados de la siguiente
manera, tras su evaluacién por el panel de expertos:

e tem 3: Tras la consideracidn, sobre la experiencia docente, del experto 2 el item no se
modificé debido a que se tomd la decision de no dejar preguntas abiertas para en
futuras aplicaciones del cuestionario con una muestra grande, tener un rapido y mas
sencillo andlisis cuantitativo.

e tem 4: Tras la valoracién del experto 1 de preguntar acerca del drea de conocimiento
y no Unicamente por el departamento, el item quedd de la siguiente manera:

4. DEPARTAMENTO/ AREA DE CONOCIMIENTO:

Filosofia L] Plastica L]
Lengua Castellana y Literatura = [] Musica ]
Geografia e Historia [0 FOL O
Mateméticas L] Administracion de empresas [
Fisica y Quimica [0 | Informatica L]
Biologia y Geologia 0 Inglés L]
Educacion Fisica L] Francés ]
Orientacion L] Extraescolares Ol

- ftem 5: Tras las consideraciones de los expertos 1, 2 y 3 sobre diferentes aspectos del uso y
conocimiento de las TIC, en cuanto a la numeracién, al cambio de palabras especificas y de las
opciones de respuestas, se tuvieron en cuenta cada una de las evaluaciones, de modo que el
item quedd como se muestra a continuacion:

Marque con una X segun corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones:

Nunca | Alguna A Siempre
vez menudo

5. Hago el mantenimiento del ordenador y configuro componentes =[] ] ] ]
de hardware y software (instalar programas, comprobar errores,
desfragmentar y desinstalar programas).

6. Utilizo algun sistema de proteccidon (contrasefia, usuarios...)
para asegurar la privacidad de mi equipo. L] L] L] L]

7. Utilizo algun sistema (antivirus, cortafuegos...) para garantizar y
asegurar la proteccion del software.

L]
L]
L]
L]

8. Si me surge alguna incidencia técnica se resolverla. [] [] [] []
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9. Suelo aprender a usar herramientas y/o aplicaciones TIC de
forma auténoma. [] ] [ []

e tem 6: Tras las consideraciones de los expertos 1, 2, y 3 se han afiadidos ejemplos de
las herramientas en las diferentes categorias pero por el contrario, no se incluyd el
blog en el apartado de trabajo colaborativo, ya que no creemos que directamente sea
una herramienta de trabajo colaborativo, no se han afiadido aplicaciones méviles ya
gue no se ha creido necesario en ese contexto y por ultimo no se ha puesto Google
Drive de manera independiente ya que si hace referencia a la ofimdtica ya se
encuentran individualmente las diferentes herramientas. En este sentido el item
guedé del siguiente modo:

10. Respecto a su conocimiento y uso de las siguientes aplicaciones, marque con una X segun
corresponda:

CONOCIMIENTO uso

i Nada | Poco | Bastante | Mucho | Nada | Poco | Bastante | Mucho
COMUNICACION

Correo  electronico/  listas  de
distribucion

Foros
Mensajeria instantanea /chat

Microblogging (twitter...)

0o o o o o
0o o o o o
O o o o O
0o o o o o
O o o o O
O o o o O
0o o o o o
O o o o O

Redes sociales (Facebook, Tuenti,
Myspace)

Herramientas de trabajo colaborativo
en red (google drive, wikis...)

0
0
O
0
O
O
0
O

Herramientas de intercambio de
archivos (Emule, torrents)

Mundos virtuales (Moodle, Second
life...)

Videoconferencia (Adobe Connect,
Skype, Hangout de Google+...)

i Nada @ Poco | Bastante | Mucho | Nada | Poco | Bastante | Mucho
INFORMACION

Herramientas de busqueda (google,
bibliotecas de recursos,...)

o o o oo o oo o o0
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Herramientas de publicacién en red
(Flickr, blog, wiki, Slideshare..)

Marcadores sociales (Delicius, Mr.
Wong...)

Lectores de RSS. (RRSS Owl,
SAge...)

Paginas de inicio personalizadas
(netvibes, Symbaloo..)

Lifestreaming (friendfeed)

Editores de texto(Microsoft Office
Word, Open Office Writer...)

Editor de presentaciones visuales
(Prezzi, Microsoft Office Power
Point...)

Editor multimedia (grafico,
imégenes, audio, video)

Editor de paginas web (Weebly,
Adobe Dreamweaver)

Software especifico del ambito de
trabajo

Herramientas pera la curacién de
contenidos (Scoop.it, Pinterest, etc.)

e tem 7: Tras las consideraciones de los expertos 1, 2, y 3 se eliminé un subitem que en
cierto modo estaba repetido, ya que la informacién que obteniamos era similar.
También se modificéd el término “totalmente integrado” sugerido por el experto 1 por
Unicamente integrado, asi como en lo que respecta a la introduccidon de podcast, web
de centro, etc. (sugerido por el experto 3) no se introdujo en este item debido a que ya
se preguntaba en otro item. Tambien se tuvo en cuenta la numeracidon comentada en
los items anteriores. Tras todas las valoraciones el item se quedd del siguiente modo:

12. Utilizo tecnologia de ayuda y/o software educativo apropiado
para alumnos con necesidades educativas diversas

13. Utilizo la tecnologia como medio para realizar actividades de

Nunca Alguna
vez
] ]
] ]

A

menudo

[

[

Siempre

[

[
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formacion relativas a mi especialidad

14. Considero las cuestiones éticas y legales (reproduccion de

informacion a través de normas de referencia, uso de recursos =[] ] ] L]
con licencia...)
15. Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un [ [ [ [

componente integrado

16. Considero que utilizo de manera adecuada las TIC en mi
practica docente. ] [ [] ]

e [tem 8: Después de las consideraciones del experto 1, se introdujo la opcién “otra”. En
lo que respecta al experto 2, debido a la ambigliedad sobre la opcion de “movilidad”
se eliminé del item y también se cambid la opcion de “fallos técnicos” por “problemas
técnicos”. Tras estos cambios el item resultante fue:

17. De las siguientes opciones marque las que considere como limitaciones mas significativas de las TIC

en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

(] Equipamiento de espacios

[ ] Acceso a la red

[ ] Problemas técnicos

(] Tiempo insuficiente

[] Limitaciones de los usuarios.

[ ] Oftra:

e ftem 9: Segln lo sugerido por el experto 1, se afiadid la opcién de “atencién a la
diversidad”. En lo que respecta al experto 2, no se realizé ningin cambio debido a la
confusion que creaba el término de movilidad, por tanto el item queda del siguiente
modo:

18. De las siguientes opciones marque las que considere como posibilidades mas significativas de las

TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

e [ ]Flexibilizacion de espacios
e [ ] Flexibilizacion de tiempos

e [] Comunicacion interpersonal
e [_] Atencién a la diversidad

o [_] Diversidad de metodologias
e [_] Acceso a informacion

e [_] Publicacién de informacion

e [ ] Evaluacién y autoevaluacion
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e tem 10: Tras la valoracién del experto 1y 2 se afiadié al enunciado del item el término
de estrategias, ya que ademas de metodologias también hay estrategias en sus
opciones. De este modo, el enunciado del item quedo asi:

19. Marque con una X segun corresponda respecto a su conocimiento y uso de las siguientes estrategias
y/o metodologias didacticas

e ftem 11: Tras la valoracién del experto 1 se unificé el item 11 con el siguiente, ademas
se introdujo el nuevo item que este experto proponia, por otro lado en cuanto al PLE
del alumno se afiadié un item en la seccién siguiente del cuestionario. En cuanto al
experto 2 se han llevado a cabo todas las sugerencias que hacia, tanto la separacién
del item en dos como el cambio de “produccidn cientifica” por “experiencias
docentes”. El item quedd de la siguiente manera:

Nunca Alguna A Siempre
vez menudo
20. ;,Suele publicar su material didactico a través de Internet? O] O] Il Il

21. Cuando utiliza o publica contenidos o materiales didacticos
en la red ¢lo hace utilizando formatos abiertos (con licencia =[] U] ] ]
Creative commons o similares)?

22. ; Atiende a sus alumnos en tutoria virtual? O] O] Il Il

23. ;Evalua sus practicas docentes con TIC para mejorar en [] [] H H
experiencias posteriores?

24, ; Utiliza herramientas de Software libre (Open Office, LINUX, [] [] [] ]
Ubuntu)?

25. iPromueve que sus alumnos utilicen herramientas de [] [] [] []
software libre?

26. Cuando publica su produccion cientifica y/o experiencias

docentes ¢lo hace en entornos de libre acceso (sin necesidad de =[] U] ] ]
registro)?
27. ;Utiliza las TIC para evaluar los aprendizajes de sus [] [] [] []
alumnos?
28. Realizo la gestion tutorial usando las TIC o algun tipo de [ ] H H

software (control de asistencia, registros, etc.)

e item 12: Tras la valoracién del experto 2 y coincidiendo con el experto 1 en el item 11
se contextualizé el contenido a publicar de los profesores de secundaria, quedando el
item como se menciona anteriormente.
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De este modo y una vez realizados los cambios pertinentes, se obtuvo una segunda version
del cuestionario con la cual realizariamos las entrevistas cognitivas.

Version 1 del | «jyicio de
Instrumento Expertos

Version 2 del | «Entrevistas
cuestionario | cognitivas

Version 3 del |ePrueba
cuestionario piloto

Version Final

Figura 3.1. Versién del instrumento segun fase

3.3 Entrevistas cognitivas

A continuacién se presenta un analisis descriptivo de las entrevistas cognitivas llevadas a cabo
para el proceso de validacidn del instrumento. En este sentido, y como ya hemos comentado
anteriormente, estas entrevistas se estructuran en tres apartados, general, especifico y de
reflexion. Para la realizacién de estas entrevistas se elabord una rejilla en la cual el
entrevistador iba reflejando todo aquello que el sujeto comentaba (ver Anexo 5).

e Apartado general

Como podemos observar en el Anexo 5 en la parte general de la entrevista se pregunta sobre
los items propuestos, haciéndole al entrevistado dos preguntas generales:

e (Entiende y comprende lo que dice el item?
e (Puede explicar con sus palabras el item que acaba de leer?

Partiendo de las respuestas obtenidas por las personas entrevistadas, y de la posterior
realizacion de una tabla (ver tabla 3.2) resumen, podemos decir que de los items que, de
manera general se han preguntado sobre su comprension, hemos obtenido que los items mas
confusos o aquellos que han generado algun tipo de duda han sido los items 16,21,22,23,24,
25, 25,30 y 31. En este sentido, cabe destacar algunas de las cuestiones que han generado
estas dudas en las personas entrevistadas. En primer lugar, el sujeto nimero 1 apunta que el
cuestionario solo contempla si se realiza o no una formacién o si se utilizan o no ciertos
dispositivos (item 16 y 26) pero no se pregunta sobre la disponibilidad de su centro o la
posibilidad de utilizarlos. Por otro lado, Para los sujetos 1, 2, 4 y 5 ha habido algunos items (25
y 26) que no han sido comprendidos por desconocimiento de los conceptos de software libre
o formatos de libre acceso, pidiendo que se presenten, junto al item, algunos ejemplos de
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éstos. Por ultimo, algunos items (23,30 y 31) han generado cierta duda debido a su redaccion,
no sabiendo por ejemplo si se preguntan por el alumno, o por el profesor.

Tabla 3.2. Informacién recogida de las Entrevistas Cognitivas

ftem 12 OK OK OK 0K 0K

ftem 13 oK OK oK 0K 0K

item 14 oK OK oK 0K 0K

ftem 15 OK OK OK 0K 0K

item 16 Deseo de OK oK 0K 0K

formacion
ftem 20 OK OK OK 0K 0K
ftem 21 oK oK oK ¢Formatos oK
abiertos?
ftem 22 Cuestiona la Cuestiona la OK OK OK
posibilidad posibilidad

ftem 23 oK OK 0K 0K éEvaluar?

item 24 Ejemplos Ejemplos OK oK ¢Software
libre?

ftem 25 oK oK oK oK iSoftware
libre?

ftem 26 Infraestructuras OK OK éLibre acceso? | ¢libre
acceso?

ftem 29 0K OK 0K 0K 0K

ftem 30 0K OK 0K éProfesor o 0K

alumno?
ftem 31 OK OK oK (o] ¢ éApoyada?
ftem 32 0K OK 0K 0K 0K

e Apartado especifico

En la parte especifica se ponen en cuestion algunos conceptos o expresiones de los items que
aparecen a continuacién para contrastar informacién, y saber si realmente se entiende y se
estd preguntando lo que realmente se pretende preguntar. Se seleccionaron estos items
debido a su complejidad o a su posible diferente interpretacion, ya que los items seleccionados
son los que poseen términos como innovacidn, ética, que pueden ser interpretados de
diferente manera segln la persona. Los items que cuestionan el uso o el conocimiento no
fueron puestos a juicio porque entendemos que no hay muchas posibilidades de
interpretacion. Esta parte consta de 6 reflexiones de las cuales se destacan las siguientes
respuestas:

1. item 12. ¢Puede decirme con sus propias palabras la frase que acaba de leer?

De esta pregunta destacamos que practicamente todos las personas entrevistadas, entienden
por este item, si utilizan las TIC con alumnos que presentan algun tipo de discapacidad para
mejorar su proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. ltem 14. iEn qué estaba pensando usted cuando se le pregunta sobre cuestiones
éticas o legales?

A pesar de que esta pregunta a simple vista parece que todas las personas entrevistadas
expresan su comprension y no reflejan ningin tipo de duda, si contrastamos la informacién
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observamos que algunos de los sujetos solo entienden por cuestiones legales, lo referente a
autorizaciones, expedientes o permisos para poder fotografiar al alumnado o colgarlo en la
red. Por tanto no se entiende lo que realmente se pretende sobre si utilizan algun tipo de
licencia a en los contenidos que publican en la red, o si la tienen en cuenta a la hora de escoger
recursos para utilizarlos en su prdctica docente.

3. ftem 15. éQué entiende por componente integrado cuando hablamos de tecnologias?

A pesar de las diversas interpretaciones que puede tener el item, cuando hablamos de un
componente integrado, todos los sujetos entrevistados han coincidido en que consideran que
estan integrados cuando forman parte del aula, cuando generas un aula donde las TIC son un
componente importante y son un recurso mas a utilizar como puede serlo la tiza.

4. De los items que ha contestado, ¢ Ha sido facil o dificil dar una respuesta a la pregunta?
¢éCree que la escala de respuestas esta completa o le afiadiria alguna opcién mdas?

Respecto a la escala de respuesta, las cinco personas que han sido entrevistadas, coinciden en
que les ha resultado facil responder y que no consideran que se deba afiadir ninguna opcion
mas.

5. ftem 29. ¢Qué significa para usted proyectos de innovacién en esta pregunta?

Los sujetos entrevistados entienden que los proyectos de innovacién son proyectos de |1+D con
TIC a nivel docente, o a nivel de consejeria, poniendo ejemplos tales como un ratéon especifico
para una persona con algun tipo de problema de motricidad, una pizarra electrdnica, etc. Por
tanto, podemos decir que se comprende el item y se pregunta lo que se pretende preguntar.

6. item 32.¢Qué tan lejos estd esta situacion de su experiencia cotidiana?

Al igual que en la tercera parte, tres de los cinco sujetos entrevistados nos comenté que era
una situacion lejana y dos de ellos cercana. Algunos lo viven dia a dia en su centro y otros
directamente no utilizan las TIC ni en su vida personal ni profesional.

e Apartado de reflexidn

Cabe destacar que en esta parte se pretendia obtener una reflexidn sobre el cuestionario, y la
lejania o la cercania de la realidad docente de las personas entrevistadas al cuestionario, pero
lejos de una reflexién elaborada, y a pesar de la insistencia del entrevistador, lo Unica
conclusién que extraemos de esta parte es que tres de los entrevistados apuntan que estd
lejos de su realidad y dos de ellos que se encuentran cerca.

Reformulacidn de items

Tras la realizacién y el analisis de las entrevistas cognitivas llevadas a cabo, la modificacién de
los items que presentan cierta ambigliedad seria la siguiente:

Tabla 3.3. Reformulacién de items tras las entrevistas cognitivas

14 | Tengo en cuenta las cuestiones éticas y legales | Considero las cuestiones éticas y legales
(privacidad de alumnos, uso de recursos con | (reproducciéon de informaciéon a través de
licencia, reproduccién de informacion...) normas de referencia, uso de recursos con

licencia...)
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24 - . . ¢Utiliza herramientas de Software libre
¢ Utiliza h t f I ?
éUtiliza herramientas de Software libre (Open Office, LINUX, Ubuntu)?

26 | . e éCuando publica su produccidn cientifica
¢Cuando publica su produccién cientifica y/o L
y/o experiencias docentes lo hace en

experiencias docentes lo hace en entornos de . . .
. entornos de libre acceso (sin necesidad de
libre acceso? .

registro)?

30 | - . . . éParticipa en actividades formativas para
éParticipa en actividades formativas relacionadas .
mejorar el uso de las TIC?

con el uso de las TIC?

3.4 Prueba piloto
3.4.1 Andlisis descriptivo de los datos

Como ya hemos comentado anteriormente, el cuestionario se divide en cuatro secciones, /.
Datos de identificacion, Il.Uso y conocimiento de las TIC, Ill. Integracion de recursos
tecnoldgicos en la prdctica docente y IV. Formacion docente e innovacion en TIC. Este apartado
de analisis de los resultados seguira la misma estructura, analizando los items pertenecientes a
las secciones II, Il y IV, debido a que los datos de identificacion ya han sido analizados,
anteriormente, en el apartado en el cual se describe la muestra y los participantes.

e Usoy conocimiento de las TIC

En esta seccidén se pretende averiguar el uso que y el conocimiento que los profesores de
Secundaria tienen de las TIC, realizando cuestiones tanto a nivel de software, aplicaciones y
herramientas, asi como recursos tecnoldgicos-didacticos. En este sentido como podemos
observar en el grafico 3.1 en cuanto al mantenimiento y configuraciéon del hardware y
software, el 34,62% de los docentes encuestados lo realiza siempre, el 26,92% lo realiza alguna
vez, el 23,06% a menudo y el 15,38% no lo realiza nunca. Asi pues, en cuanto a si surge algun
tipo de incidencia, observamos en el grafico 3.2 que el 19,23% del profesorado expone que
siempre sabe resolverd, seguido del 46,15% a menudo y por ultimo el 34,62% alguna vez..

Siempre

MET% A

Alauraver

=34 52%
Alguna vez
X 9%
A menude
46,15%
Grafico 3.1 Mantenimiento del ordenador Grafico 3.2 Resolucién de incidencias
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En lo que respecta a la utilizacion de sistemas de proteccién de la privacidad en el equipo (ver
grafico 3.3) se destaca que el 69,23% del profesorado utiliza usuarios, contrasefias o similares
para garantizar la privacidad, el 23,08% lo utiliza a menudo, y el 7,7% restante manifiesta
utilizarlo alguna vez o nunca. Por otro lado, en el uso de algun sistema para garantizar la
proteccion del Software, podemos observar en el grafico 3.4, que todos los profesores
encuestados han contestado que siempre (76,92%) o a menudo (23,08%) utilizan algun tipo de

antivirus o cortafuegos.

IBSH atunavez
355%

A menudo
2308%

A menvao
2308%
.
Siempre Siemare
7692% BI23%
Grafico 3.3 Sistema de proteccién del software Gréfico 3.4 Uso de proteccidn de la privacidad

Como se puede observar en el gréfico 3.5 en cuanto al aprendizaje del uso herramientas o
aplicaciones, el 73,08% manifiesta que siempre o a menudo lo realiza de manera auténoma, el
23,08% lo realiza alguna vez y el 3,85% nunca.

Nunca
J85%

Alguna vez
05N

Siempre

34 E2%
\

~

A m@nwdo
3 EN

Gréfico 3.5 Aprendizaje autonomo

En cuanto al conocimiento que tienen los profesores encuestados sobre las diferentes
herramientas o aplicaciones (ver 3.4) se destaca que los participantes conocen entre bastante
y mucho, siguiendo un orden descendente, las siguientes aplicaciones: herramientas de
blusqueda (100%), correo electronico (96,15%), editores de texto (92,31%), editores de
presentaciones visuales (88,46%), mensajeria instantanea (76,42%) y redes sociales y foros
(69,23%). Por otro lado, las aplicaciones que el profesorado presenta mayor desconocimiento,
siendo éste poco o nada, son las siguientes: lifestreaming (96,15%), marcadores sociales y
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paginas de inicio personalizadas (92,31%), lectores RSS (88,46%), herramientas para la
curacidon de contenidos (80,77%) y editores de paginas web (80,77%).

Tabla 3.4 Conocimiento herramientas
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En este mismo sentido, a la pregunta sobre el uso que realizan los profesores encuestados
sobre estas herramientas y aplicaciones (ver tabla 3.5) y siguiendo el mismo orden

les, weebly, Adobe 10 9 3 a4

descendente, las aplicaciones que utilizan bastante y mucho son: correo electrénico (100%),
herramientas busqueda y editores de texto (96,15%), editor de presentaciones (84,61%) y
software especifico de ambito de trabajo (69,23%). Del mismo modo, las herramientas que
menos utilizan, poco o nada, son las siguientes: marcadores sociales y lifestreaming (100%),
paginas de inicio personalizadas (96,15%), lectores RSS (92,31%), microblogging (88,46%),
herramientas para la curaciéon de contenidos (80,77%), editor de paginas web (73,08%) y
videoconferencia (69,23%).



Tabla 3.5 Uso herramientas

I N I
0 0 3

Comreo alnctronicy listas de

HSINDUCIO 2
Foros 7 7 4
" Wil ] H

onsageria instantanea /cha 5 8 4 a
Microbingging (twittar__) 12 1 3 0
Redes sociales (Facebook.

want, Myspace 2 16 4 4
Horramienias de irabaio

borative en red (poogle dive 5 7 9 5

AL
Horramiontas de intercambdio

je archivos (Emule, torrents) 6 1 5 4
Mundos virtuales (Moodio,

cond e ) 5 1" 7 3
Videoconferencia (Adobe

Conneoct, Skype, Hangout de 7 1 3 5

SOo00la+
Herraméanias do busqueda

google, biblotecas de 0 1 10 15

OGN
Hemramiontas do publicacion

hn red (Flickr, blog, wiki 8 9 6 3

Sk tmah
Marcs » {HOS .

h‘!::»doun sociales (Dalbcius 18 8 0 0
YO

o . B N S5 /

£ Lectores de RSS, (RRSS Ow, 18 8 1 1

_P.)guus de Incio
rsonalizadas (netvibes 15 10 1 i)

il 8,9

Lifestreaming (Inendlead ) 20 6 0 0

£oitores de texto (Microsoft

t5ce Word, Open Office 0 1 5 20
Edilor do presentaciones
Asuales (Prazn, Micresoft Office 0 B 7 15
Ednoe mutimocsa fgrafnco 4 5 1 6
12000 g a0 )
£anor do piginas web (googhe
kites, weelly, Adobe 13 6 6 1
SN eVl
AT S ., "
. Ware espooifico dol amtxio 4 4 7 11
Herramientas pera la curacion
o contenidos {Scoop it 15 6 2 3

A la pregunta sobre la disponibilidad de promover la creacién de recursos tecnoldgico-
didacticos en el centro, el profesorado ha respondido, como podemos ver en la tabla 3.6, se
destaca como disponibilidad media-alta el blog en el aula con el 84,61% seguido de la web de
centro con un 69,23. Por otro lado, con una disponibilidad media-baja, radio escolar y
videoteca con un 69,23% y podcast, redes sociales y periddico digital con un 61,54%.

Tabla 3.6 Creacidn de recursos
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e Integracion de recursos tecnoldgicos en la practica docente

Los items que integran esta seccidn estan orientados a la recopilacion de informacién sobre
modo en que el profesorado integra las TIC en su practica docente y la percepcién que tienen
de las mismas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, la primera cuestion es
sobre el uso de softwares para alumnado con necesidades educativas diversas, en la cual
destacamos, como podemos observar en el grafico 3.6, que el 11,54% utiliza este tipo de
software siempre, el 76,93% a menudo o alguna vez y el 11,54% no lo utiliza nunca. Por otro
lado, a la pregunta si utilizan un software relativo a su especialidad, como podemos observar
en el grafico 3.7, el 84,61% lo utiliza siempre 0 a menudo y el 15,38% lo utiliza alguna vez.

Siempre
11 54%

Nunca Alguna vex
11 58%

15.33%

Siempre
33.46%

Alguna vez
4 52%

A menudo
231%
A menudo
16.16%
Griéfico 3.6 Uso de software adaptado Grafico 3.7 Uso de software especifico

En cuanto a la pregunta sobre si se consideran las cuestiones éticas y legales (reproduccién de
informacidn a través de normas de referencias, uso de recursos con licencia...), el profesorado
encuestado ha respondido de manera afirmativa en su totalidad, siendo las respuestas (ver
grafico 3.8) con un 53,85% siempre, seguido del 26,92% que ha respondido alguna vez y por
ultimo el 19,23% que tiene en cuenta las cuestiones legales y éticas a menudo. Referente a la
pregunta sobre la creacién de un entorno en el aula donde las TIC sean un componente
totalmente integrado (ver gréfico 3.9) la mayoria de los encuestados (80,77%) ha respondido
que lo crean a menudo o siempre; el 15,38% alguna vez y Unicamente el 2,85% nunca
considera que las TIC formen parte del aula como un componente totalmente integrado.

Nurca
Alguna vez JEEN
26 92%

Alzuns ver

15.36%

Siempre
L7

Siempre
5385% _|
A menudo - 4
|9.:3% A menudo
S0.00%
Gréfico 3.8. Cuestiones éticas y legales Grafico 3.9. TIC componente integrado
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En lo que respecta al uso adecuado de las TIC por parte del profesorado en su practica
docente, cabe destacar que han contestado (ver grafico 3.10) de manera afirmativa en su
totalidad, destacando que el 73,06% cree que las utiliza de manera adecuada a menudo, el
15,38% alguna vez y el 11,54% siempre.

Stompra
11 54% mg:t:v.: :;.-;
R

A menudo
TIe%

Grafico 3.10 Uso adecuado de las TIC

Para obtener informacion sobre la percepcidn que tienen los profesores sobre la integracion
de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje se les preguntd sobre las posibilidades y
limitaciones de éstas, pudiendo responder varias de las opciones de las que a continuacidn se
presentan. En este sentido, en cuanto a las limitaciones (ver grafico 3.11), el 26,9% del
profesorado encuestado considera que la mayor limitacién es el equipamiento de espacios,
seguido de la insuficiencia de tiempo con un 25,4%; los problemas técnicos y el acceso a la red
con un 16,4%, la limitacién de los usuarios un 10,4% y 4,5% cree que es otra limitacién que no
se especifica en las respuestas.

Limitacion
de los
usuarios

10,4%
Problemas A
técnicos — Otra 4,5%
16,4%
Equipamiento
Acceso de
fa'ved espacios
16,4%

Grafico 3.11 Limitaciones TIC



Por otro lado, en lo que respecta a las posibilidades mas significativas de las TIC en el proceso
de ensefianza-aprendizaje (ver grafico 3.12) se destaca, el acceso a la informacién con un
23,3% seguido de la diversidad de metodologias con un 16,7%, la atencién a la diversidad con
un 13,3%, la publicacion de informacién con un 12,2%, la flexibilizacién de tiempos y espacios
conun 11,1% y 8,9% respectivamente, la comunicacidn interpersonal con un 6,7% y por ultimo
la evaluacién y la autoevaluacidn con un 5,6%.

¢ ’ rellenar 2,2%
Diversidad = 4
metodologias__

16,7% _Flexibilizacion

~ espacios 8,9%

Flexibilizacion

Atencion ala fdetiempos 11,1%

Comunicacion
interpersonal

6,7%

Grafico 3.12. Posibilidades TIC

Otra de las cuestiones que forman parte de esta seccion del cuestionario, es la que nos indica
el grado de conocimiento y el uso del profesorado sobre distintas estrategias y metodologias
didacticas, y de ella destacamos que, en cuanto al conocimiento (ver tabla 3.7), encontramos
entre poco y bastante conocimiento, los pequefos grupos de discusidn con un 88,4% seguido
de aprendizaje basado en tareas con un 80,77% y de investigacidn social con un 73,07%. Por
otro lado se destaca que tienen poco o ningun conocimiento la caza del tesoro con un 88,46%
y la webquest con un 80,77%.

Tabla 3.7 Conocimiento Estrategias y metodologias
I O
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En cuanto al uso de estas estrategias y metodologias didacticas (ver tabla 3.8) encontramos
que, la mayoria de respuestas se concentran entre poco y bastante uso, siendo los resultados



similares a los analizados en cuanto al conocimiento de éstas; en este sentido destacamos
pequefios grupos de discusidn e investigacidn social con un 80,77% y aprendizaje basado en
tareas con un 73,07%. Del mismo modo, destacamos que entre poco y ningln uso se
encuentra la caza del tesoro con un 84,61% y la webquest con 73,07%.

Tabla 3.8 Uso Estrategias y metodologias didacticas
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Continuando con informacidn relativa a la integraciéon de las TIC en la practica docente del
profesorado encuestado, encontramos que en cuanto a la publicacién de materiales didacticos
a través de internet como vemos en el grafico 3.13 tan solo el 11,54% publica siempre
contenido en la red, el 34,62% publica a menudo, el 23,08% alguna vez y el 30,77% no lo hace
nunca. Por otro lado, en cuanto a la utilizacién de formatos abiertos a la hora de utilizar o
publicar contenidos en la red (grafico 3.14), observamos que el 30,77% los utiliza siempre, el
11,54% a menudo, el 11,54% alguna vez y el 38,46% no utiliza nunca este tipo de formatos.
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Grafico 3.13 Integracion TIC Gréfico 3.14 Utilizacidon formatos abiertos

Referente a si el profesorado encuestado atiende a su alumnado a través de la tutoria virtual
(ver grafico 3.15) el 7,69% lo realiza siempre, el 53,85% lo realiza entre alguna vez o a menudo
y el 38,46% nunca atiende a sus alumnos y alumnas a través de tutorias virtuales. En cuanto a
la autoevaluacion del profesorado encuestado de sus practicas con tic, orientada a la mejora
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(ver grafico 3.16), el 26,92% evalla sus practicas entre siempre y a menudo, el 50,00% alguna
vezy el 23,08 no lo realiza nunca.

Nunca
A menuio 35 A6%

NI

Alguria e
Alguna ver 00%

23D08%

Grafico 3.15 Tutoria virtual Grafico 3.16 Autoevaluacion TIC

En lo que respecta a la utilizacién de software libre (ver grafico 3.17) observamos que el 7,69%
del profesorado encuestado ha respondido que siempre utiliza este tipo de formato, el
73,07% lo hace entre a menudo y alguna vez y el 19,23% no los utiliza nunca. Del mismo modo,
y con respuestas similares, en cuanto a si el profesorado promueve la utilizacidon en sus
alumnos de este tipo de formatos (ver grafico 3.18), el 11,54% lo realiza siempre, el 73,07%
promueve dicha utilizacién a menudo o alguna vez y el 15,38% nunca.

Siempee

1A% Nunca

Siemnpre
’ "'.J"\ Nunta

19.23%

A menudo
26 92%

=~ Alguna ye7

%.15% Alguna ve
o7 (9%
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En cuanto a la publicacién de produccidn cientificas y/o experiencias docentes, por parte del
profesorado encuestado, en entornos de libre acceso, como podemos observar en el grafico
3.19 el 23,08% publica siempre con licencias Creative Commons o similares, el 38,46% lo
realiza entre alguna vez y a menudo y el 26,92% nunca. Por otro lado, en lo que respecta a la
evaluacion del aprendizaje del alumnado a través de las TIC (ver grafico 3.20) el 19,23% evalla
de esta manera siempre, el 54,54% entre a menudo y alguna vez y el 19,23% nunca.
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cientifica

Por dltimo, en cuanto la realizacidon de la gestidon tutorial usando las TIC o algun tipo de
software, como se puede ver en el grafico 3.21, el 30,77% lo realiza siempre a través de las TIC,
el 61,53% entre a menudo y alguna vez y el 7,69% nunca realiza el control de asistencia,
registros, etc. a través de las TIC.
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Gréfico 3.21 Gestidn tutorial y TIC

e Formacion docente e innovacion en TIC

La ultima seccidon del cuestionario es la referente a la formacidn y actualizaciéon en TIC, por
parte del profesorado, su participacién en proyectos relacionados con TIC, si impulsa en su
centro actividades con TIC, asi como su modo de formarse. En este sentido, en lo referente a la
participacidon en proyectos de innovacién educativa con TIC en los ultimos cinco afios (ver
grafico 3.22), el 11,54% afirma hacerlo siempre, el 53,84% participa entre a menudo y alguna
vez y el 34,62% nunca ha participado en los ultimos cinco afos. Del mismo modo, como
podemos observar en el grafico 3.23, y en cuanto a si el profesorado participa en actividades
formativas para mejorar el uso de las TIC, el 11,54% participa siempre, el 80,77% a menudo o
alguna vez y el 7,69% no participa nunca en este tipo de actividades.
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En lo que respecta a si el profesorado impulsa e imparte formacién con TIC, en primer lugar,
encontramos (ver grafico 3.24) que el 11,54% del profesorado encuestado siempre impulsa o
coordina actividades con TIC en su centro, el 53,85% lo hace a menudo o alguna vez vy el
26,92% no lo realiza nunca. Por otro lado, en cuanto a si el profesorado imparte formacion
relacionada con TIC, observamos en el grafico 3.25 que el 7,69% siempre imparte este tipo de
formacioén, el 38,46% lo realiza entre a menudo y alguna vez y el 53,85% nunca.
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Gréfico 3.24 Impulso de actividades con TIC Gréfico 3.25 Imparticion en formacion TIC

Referente al modo en que aprende algo nuevo el profesorado encuestado, como podemos
observar en el gréfico 3.26, se destaca que, siendo complementarias las respuestas, ya que
podian responder varias opciones, el 24,1% aprende a través de cursos o jornadas de
formacioén, el 18,1% mediante tutoriales o diapositivas en red, el 16,9% lo realiza a través de
companieros de trabajo, y en menor escala encontramos que el 8,4% aprende a través de los
medios de comunicacién y de wikipedia o enciclopedias en red y el 6,0% a través de otras
personas en red.
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Griéfico 3.26 Modo de aprendizaje

En cuanto a la actividad en red del profesorado encuestado observamos en la tabla 3.9 que
entre a menudo y alguna vez, el 76,92% participa en foros o espacios de reflexion y en redes
profesionales; el 73,07% accede a plataformas y repositorios de recursos digitales y el 65,38%
crea y mantiene un listado de sitios web relevantes. Del mismo modo, entre alguna vez y
nunca, se destaca que el 92,31% del profesorado difunde su experiencia docente con TIC en la
redy el 88,46% participa en grupos de innovacion e investigacion con TIC.

Tabla 3.9 Actividad en red

Y O 2 O o 2 W
5 14 6 1

2 8 1" 4
8 8 9 1
5 14 6 0
10 13 2 1
13 " 1 1

Por ultimo, en lo referente al interés que muestra el profesorado sobre los mecanismos para
seguir formandose, observamos (ver tabla 3.10) que muestran un interés alto o medio por
cursos, seminarios, congresos etc. de manera presencial y blogs con un 61,54%; cursos y
seminarios, congresos etc. de manera virtual con un 57,69%. En cambio, muestran un interés
medio-bajo por las redes sociales con un 80,72% vy las listas de distribucidn con un 53,85%. Por
ultimo, el profesorado muestra un interés bajo o nulo por Second life (entornos virtuales
tridimensionales de comunicacién) con un 92,31%, seguido de audioconferencias con un
76,92%, Wikis con un 73,07% y por ultimo la videoconferencia con un 62,23%.
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Tabla 3.10 Interés sobre mecanismos de formacion

3.4.2 Andlisis factorial de los datos

“El valor minimo aceptable para el coeficiente alfa de Cronbach es 0.6; por debajo de ese valor
la consistencia interna de la escala utilizada es baja” (Celina & Campo, 2005:573). Este valor
manifiesta la consistencia interna, es decir, muestra la correlacion entre cada una de las
preguntas; un valor superior a 0.6 revela una fuerte relaciéon entre las preguntas, un valor
inferior revela una débil relacidn entre ellas. Del mismo modo, el valor minimo aceptable para
el coeficiente Alpha individual de cada item es de 0,3. La consistencia interna se calcula con
laférmula 20 de Kuder-Richardson para las escalas dicotdmicas y el coeficiente de Alpha de
Cronbach para escalas politémicas. Por ello, para el calculo del Alpha de Cronbach de nuestro
instrumento, se han tenido en cuenta Unicamente las dimensiones Il.Uso y conocimiento de las
TIC, Ill. Integracion de recursos tecnoldgicos en la prdctica docente y IV. Formacion docente e
innovacion en TIC, excluyendo de éstas los items que se contestaban de manera dicotémica
(en nuestro caso, si 0 no) como podemos ver en el Anexo 7. Dentro de cada dimensién
encontramos diversos bloques en funcion de la escala de respuesta los cuales presentan la
siguiente relacion:

e Dimensidén: Uso y conocimiento de las TIC

Instalacion de software y hardware y mantenimiento

En lo que respecta al conjunto de items que proporcionan la informacidn relativa a la
instalacion del software y hardware y su mantenimiento,, como podemos observar en la figura
3.2 el coeficiente Alpha total obtenido es 0,699 por lo que, como es superior a 0,60, todos los
items incluidos en este bloque miden la informacién que pretendemos obtener. Prestando
atencién al indice de fiabilidad alfa de cada items, obtenemos valores comprendidos entre
0,348 y 0,876, por lo que al tratarse de un valor igual o superior a 0,30, concluimos que todos
miden lo que dicen medir en relacién con el bloque.
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Internal Consistency Data

Split-half Correlation o 0,647
Spearman-Brown Coefficient © 0,736
Guttman (Rulon) Coefficient  : 0,681
Coefficient Alpha - All Items © 0,699
Coeflicient Alpha - Odd tems  © 0,673
Coeflicient Alpha - Even ltems : -0,278

Figura 3.2 Coeficiente Alpha instalacién de software y hardware

Conocimiento y uso de herramientas telemdticas

En cuanto al bloque sobre el conocimiento y uso que tiene el profesorado de Secundaria sobre
aplicaciones y herramientas telematicas, observamos que respecto al conocimiento (figura 3.3)
el coeficiente Alpha total es de 0,930 y que por tanto, como es superior a 0,60 todos los items
incluidos en este apartado miden la informacién que pretendemos obtener. Prestando
atencién al indice de fiabilidad Alpha de cada item (tabla 3.11), obtenemos valores
comprendidos entre 0,350 y 0,820, por lo que al tratarse de un valor igual o superior a 0,30,
concluimos que todos miden lo que dicen medir en relacion con el bloque.

Internal Consistency Data Internal Consistency Data

Split-half Correlation £ 0,940 Splithalf Correlation 0,772
Spearman-Brown Coefficient - 0,959 Spearman-Brown Coefficient - 0,871
Guttman (Rulon) Coefficient  : 0,959 Guttman (Rulon) Coefficient - 0,863
Coefficient Alpha - All ltems  © 0,930 Coefficient Alpha - All ltems - 0,877
Coefficient Alpha - Odd ltems  : 0,883 Coefficient Alpha - Odd ltems - 0,800
Coefficient Alpha - Even Items © 0,831 Coefficient Alpha - Even ltems © 0,760

Figura 3.3. Alpha uso herramientas Figura 3.4. Alpha conocimiento herramientas

Asi mismo, el coeficiente Alpha total obtenido en el conjunto de items sobre el uso de las
herramientas telematicas por parte del profesorado, como podemos ver en la figura 3.4 es de
0,877, lo que nos indica que, ya que es superior a 0,60, todos los items incluidos en este
apartado miden la informacion que se pretende obtener. En cuanto al indice de fiabilidad alfa
de cada items, obtenemos valores comprendidos entre 0,235 y 0,76, por lo que cabe destacar
que en el conjunto de items analizados, en el bloque de conocimiento se halla un item el cual
su coeficiente Alpha es <0.30, lo cual nos indica que ese item no mide la informacién que se
pretende medir en este bloque.
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Tabla 3.11 Coeficiente Alpha individual Conocimiento y uso

Item | Label Mean | Standard Item Total R Item Excl tem R | Excl ltem Alpha
Deviation Reliability
Index
1| Respecto al uso 3,885 0,319 0,462 0,148 0,435 0,875
de las
siguientes
aplicaci..
2 |Respecto al uso 2,346 1,036 0,762 0,789 0,710 0,862
de las
siguientes
aplicaci..
3| Respecto al uso 2654 1,142 0572 0,653 0,482 0,872
de las
siguientes
aplicaci..
4 | Respecto al uso 1,654 0,676 0511 0,346 0,456 0,872
de las
siguientes
aplicaci..
5 |Respecto al uso 2,385 0,836 0,235 0,196 0,149 0,881
de las
siguientas
aplicaci..
G | Respecto al uso 2538 1,009 0,569 0574 0,491 0,87
de las
siguientes
aplicaci..

Disponibilidad para promover la creacion de recursos tecnoldgicos-diddcticos

En lo que respecta al conjunto de items sobre la disponibilidad para la creacién de recursos
tecnoldgicos-didacticos, como podemos observar en la figura 3.5, el coeficiente Alpha total
obtenido es 0,826 por lo que, como es superior a 0,60, todos los items incluidos en este bloque
miden la informacidn que pretendemos obtener. Prestando atencidn al indice de fiabilidad alfa
de cada item, obtenemos valores comprendidos entre 0,540 y 0,784, por lo que al tratarse de
un valor igual o superior a 0,30, concluimos que todos miden lo que dicen medir en relacién
con el bloque.

Internal Consistency Data

Split-half Correlation - 0,825
Spearman-Brown Coefficient : 0,904
Guttman (Rulon) Coefficient  : 0,872
Coefficient Alpha - All ltems C0,B26
Coefficient Alpha - Odd temms ;. 0,686
Coefficient Aloha - Even tems : 0.624

Figura 3.5. Coeficiente Alpha creacion de recursos

e Dimensidn: Integracion de recursos tecnolégicos en la practica docente

Uso de las TIC en la prdctica docente

En cuanto al bloque sobre el uso de las TIC en la practica docente (ver figura 3.6), observamos
que, el coeficiente Alpha total es de 0,817 y que por tanto, como es superior a 0,60 todos lo
items incluidos en este apartado miden la informacidon que pretendemos obtener. En lo que
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respecta al indice de fiabilidad alfa de cada items, obtenemos valores comprendidos entre
0,503 y 0,741, por lo que al tratarse de un valor igual o superior a 0,30, concluimos que todos
miden lo que dicen medir en relacidn con el bloque.

Internal Consistency Data

Split-half Correlation - 0578
Spearman-Brown Coefficient : 0,733
Guttman (Rulon) Coefficient  : 0,733
Coefficient Alpha - All ltems S 0,817
Coeflicient Alpha - Odd tems 0,738
Coefficient Alpha - Even ltems : 0,707

Figura 3.6. Coeficiente Alpha Uso de las TIC en la practica docente

Conocimiento de estrategias y metodologias diddcticas

En lo que respecta al conjunto de items sobre el conocimiento de estrategias y metodologias
didacticas, como podemos observar en la figura 3.7, el coeficiente Alpha total obtenido es
0,886 por lo que, como es superior a 0,60, todos los items incluidos en este bloque miden la
informacidn que pretendemos obtener. Prestando atencidn al indice de fiabilidad alfa de cada
items, obtenemos valores comprendidos entre 0,484 y 0,863, por lo que al tratarse de un valor
igual o superior a 0,30, concluimos que todos miden lo que dicen medir en relacién con el
bloque.
Internal Consistency Data

Split-half Correlation - 0,826
Spearman-Brown Coefficient 0,905
Guttman (Rulon) Coefficient  : 0,905
Coefficient Alpha - All ltems C 0,886
Coeflicient Alpha - Odd tems  © 0,751
Coefficient Alpha - Even ltems : 0,832

Figura 3.7. Coeficiente Alpha uso estrategias metodoldgicas y didacticas

Uso de estrategias y metodologias diddcticas

En cuanto al bloque sobre el uso de las TIC en la practica docente (ver figura 3.8), observamos
que , el coeficiente Alpha total es de 0,823 y que por tanto, como es superior a 0,60 todos lo
items incluidos en este apartado miden la informacidon que pretendemos obtener. En lo que
respecta al indice de fiabilidad alfa de cada items, obtenemos valores comprendidos entre
0,548 y 0,799, por lo que al tratarse de un valor igual o superior a 0,30, concluimos que todos
miden lo que dicen medir en relacién con el bloque.

Internal Consistency Data

Split-half Correlation c 0,635
Spearman-Brown Coefficient 0777
Guttman (Rulon) Coefficient 0,775
Coeflicient Alpha - All ltems C 0,823
Coefficient Alpha - Odd ltems  : 0,776
Coefficient Alpha - Even ltems : 0,654

Figura 3.8. Coeficiente Alpha uso estrategias metodoldgicas y didacticas
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e Dimension: Formacion docente e innovacion en TIC

Participacion en actividades formativas

En lo que respecta al conjunto de items sobre el conocimiento de estrategias y metodologias
didacticas, como podemos observar en la figura 3.9, el coeficiente Alpha total obtenido es
0,893 por lo que, como es superior a 0,60, todos los items incluidos en este bloque miden la
informacidn que pretendemos obtener. Prestando atencidn al indice de fiabilidad alfa de cada
items, obtenemos valores comprendidos entre 0,546 y 0,867, por lo que al tratarse de un valor

igual o superior a 0,30, concluimos que todos miden lo que dicen medir en relacién con el
bloque.

Internal Consistency Data

Split-half Correlation - 0,871
Spearman-Brown Coefficient : 0,931
Guttman (Rulon) Coefficient  : 0,828
Coefficient Alpha - All Items - 0883
Coeflicient Alpha - Odd ltems . 0,791
Coeflicient Alpha - Even ltems : 0,794

Figura 3.9. Coeficiente Alpha participacién en actividades formativas

Interés sobre mecanismos de formacion

Por ultimo, el coeficiente Alpha total obtenido en el conjunto de items sobre el interés que
presenta el profesorado sobre los diferentes mecanismos para su formaciéon, como podemos
ver en la figura 3.10, es de 0,872, lo que nos indica que, ya que es superior a 0,60, todos los
items incluidos en este apartado miden la informacion que se pretende obtener.

Internal Consistency Data

Split-half Correlation - 0,853
Spearman-Brown Coefficient 0,821
Guttman (Rulon) Coefficient @ 0,818
Coefficient Alpha - All ltems S 0,872
Coefficient Alpha - Odd tems 0,690
Coefficient Alpha - Even Items : 0,809

Figura 3.10. Coeficiente Alpha mecanismos de formacion

En cuanto al indice de fiabilidad alfa de cada items, obtenemos valores comprendidos entre
0,274 y 0,773, por lo que cabe destacar que en el conjunto de items analizados, en el bloque
de conocimiento se halla un item el cual su coeficiente Alpha es <0.30, lo cual nos indica que
ese item no mide la informacién que se pretende medir en este bloque. (Ver tabla 3.12)
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Tabla 3.12 Coeficiente Alpha individual mecanismos de formacién

Item | Label Mean | Standard | Item Total R [tem Excl tem R | Exclltem Alpha
Deviation Reliability
Index
1| Sefiale el 2,840 1,046 0,274 0,286 0,133 0,890
interés gue
muestra, por
cadauno.
2| Sefiale el 2,680 1,048 0773 0,810 0,703 0,852
interés gue
muestra, por
cadauno..
3 | Sefiale el 1,880 0,993 0772 0,767 0,707 0,852
interés gue
muestra, por
cada uno..
4| Sefiale el 1,720 0,873 0,719 0,628 0,653 0,857
interés gue
muestra, por
cada uno..
5| Sefiale el 2520 1,063 0,771 0,820 0,700 0,852
interés gue
muestra, por
cadauno..
6 | Sefiale el 2,640 1,015 0,667 0,677 0,577 0,861
interés gue
muestra, por
cadauno..

A modo de conclusidon en este andlisis factorial, cabe destacar que una vez calculado el
coeficiente Alpha de Cronbach de cada una de las secciones que componen el cuestionario se
ha calculado el Alpha total del mismo, del cual podemos deducir que el cuestionario tiene una
fiabilidad alta (ver figura 3.11)

Ne de
elementos

Alpha de

Cronbach

I— 0,987

Figura 3.11. Coeficiente Alpha total del cuestionario

Una vez realizado el analisis de los datos, se han introducido en el cuestionario las
interpretaciones y por tanto mejoras que se han ido obteniendo de los diferentes procesos de
validacion, llegando de este modo a la versidn ultima del Instrumento para medir la
competencia digital del profesorado de Secundaria. El disefo, elaboracién y validacion de este
instrumento de recogida de informacidn va a dar viabilidad al desarrollo de la investigacion
posterior, la cual nos va a permitir conocer el nivel de competencia TIC del profesorado de
Secundaria de la Regidon de Murcia creando un perfil de esta competencia y una propuesta de
mejora a partir de ese perfil. Por tanto, a continuacidn se exponen las conclusiones de este
trabajo, y por tanto del proceso que ha llevado la elaboraciéon del instrumento.
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CAPITULO

Conclusiones y Discusion IV

4.1 Conclusiones

Como hemos observado a lo largo de todo este trabajo, los avances de la sociedad de la
informacidn y su principal caracteristica de utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, exigen nuevas habilidades y desarrollo de competencias, asi como nuevos
planes de formacion. En este sentido, las habilidades digitales, los conocimientos y actitudes
hacia el dominio de la tecnologia resultan esenciales y conforman una de las principales
competencias claves para el siglo XXI (Gisbert & Esteve 2011). Sin embargo, los instrumentos
existentes para su desarrollo y evaluacidon no siempre cubren todas las dreas o dimensiones de
esta competencia, por lo cual resulta esencial explorar nuevos entornos y nuevas estrategias
que den respuesta a esta demanda (Esteve, Adell & Gisbert, 2013). Para la realizacion de este
trabajo se han tomado como referencia principal, la Tesis de Gutiérrez (2011) la cual toma
como punto de partida la investigacion desarrollada en el marco del proyecto de Prendes
(2010) “Competencias TIC para la docencia en la Universidad Publica Espafiola: Indicadores y
propuestas para la definicion de buenas prdcticas” que fue financiado por el Ministerio de
Educacidn, asi como el articulo publicado en la Revista de Educacién “Competencias
tecnoldgicas del profesorado de las universidades espafiolas” (Prendes & Gutiérrez, 2013) Es
por esto, que en este trabajo se ha procedido a disefiar un instrumento, que proporcione
informacién relativa al nivel de competencia TIC del profesorado de Secundaria. Se ha
intentado tener la posibilidad de disponer de un instrumento de evaluacion sencillo, facil de
responder y que proporcione informacién realmente relevante sobre la competencia digital
del docente.

Por otro lado, algunas de las conclusiones especificas obtenidas de cada una de las pruebas
llevadas a cabo para la validacién, son las siguientes:

e Se ha comprobado a través de la revision bibliografica que no existia ningun
instrumento que midiera la competencia digital del profesorado de Secundaria tal y
como se entiende y se justifica en esta investigacién. Dado el cambio que se estd
llevando a cabo en la educacién y en su forma de entenderla, es necesario ahondar, de
un modo sencillo y conciso, en la capacidad que tiene el profesorado de implementar
o llevar a cabo los proyectos de innovacién educativa con TIC que se implantan en los
centros, mas alld de simplemente conocimientos técnicos, y es que segun la OCDE
(2003) la alfabetizacion digital supera el simple hecho de saber manejar un ordenador
y se refiere a un sofisticado repertorio de competencias que impregna el lugar de
trabajo, la comunidad y la vida social.
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e Tras los datos obtenidos de las entrevistas cognitivas, se ha comprobado que, en
general, los items que componen el cuestionario nos aportan la informacién que
gueriamos conseguir y que por tanto, los items preguntan lo que se pretende
preguntar, exceptuando algun item en el que se han afiadido ejemplos o se ha
reformulado para su mejor comprension.

e La informacion obtenida de la prueba piloto nos ha permitido, a través del analisis
factorial calcular su fiabilidad a través de la prueba del coeficiente Alpha de Cronbach,
en la cual se ha obtenido una puntuacién de 0,974 y lo que nos indica que el
instrumento tiene una fiabilidad alta. Por otro lado, tras la aplicacién de la prueba
piloto, se ha realizado el andlisis descriptivo, que aunque no de manera representativa
de la poblacion (ya que no era nuestro objetivo) nos ha permitido conocer ciertas
situaciones respecto al conocimiento y uso de herramientas, formaciéon del
profesorado y actitudes hacia las TIC del docente. Destacando entre ellas que, en
primer lugar, a pesar de que la mayor parte del profesorado encuestado (96,15%)
considera que, de algin modo, las TIC son un componente integrado en el aula, un
34,62% no ha participado en proyectos de innovacién con TIC en los ultimos 5 afios y
que el 50% sélo se ha formado en TIC alguna vez. Por tanto, aunque la mayoria
considere que las TIC son componentes integrados, no se estan formando ni estan
participando en proyectos que permita la buena integracidon de éstas en la practica
docente. En segundo lugar, en cuanto al uso de herramientas y aplicaciones, las
aplicaciones que utilizan bastante y mucho son entre otras, correo electrdnico,
herramientas busqueda y editores de texto y presentaciones. Del mismo modo, las
herramientas que menos utilizan, poco o nada son los marcadores sociales, paginas de
inicio personalizadas, lectores RSS, microblogging y herramientas para la curacién de
contenidos entre otras, las cuales podrian considerarse de gran utilidad para su
formacién y para su desarrollo personal y profesional y que por tanto se puede
observar la necesaria formacién de los mismos. Por ultimo, en cuanto a la actitud que
el profesorado que ha sido encuestado presenta hacia las TIC, se les pregunté sobre las
posibilidades y limitaciones de éstas. En este sentido el 26,9% del profesorado
considera que la mayor limitacidn es el equipamiento de espacios, seguido de la
insuficiencia de tiempo con un 25,4%; los problemas técnicos y el acceso a la red con
un 16,4% vy la limitacion de los usuarios con un 10,4%.

Siguiendo a Garcia (2000), se logra la construccion de un buen cuestionario cuando éste ayuda
a obtener la informacién necesaria y suficiente en relacion con los propdsitos de la
investigacion, cuando se han tenido en cuenta las necesidades del sujeto y mantiene el interés
del encuestado para obtener contenidos verdaderos y significativos en funcion del sujeto y del
problema investigacion. Seguin este mismo autor las cualidades que el cuestionario como
herramienta de investigacion tiene, y que consideramos que hemos conseguido con este
trabajo son:

e Es coherente con el problema y objetivo de la investigacidn

e Obtiene informacidn que no se puede alcanzar por otros medios
e Se adapta a los recursos disponibles para la investigacion

e Tiene un aspecto atractivo

e No hay errores ortograficos o de redaccion
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e Eslo mas breve posible

e (Cada apartado es claramente identificable

e Elaparatado de presentacidn deja claro el ambito y las razones del estudio
e Lasinstrucciones son claras y completas

En este sentido, para concluir y hacer una valoracién de nuestro instrumento partiendo de
la idea de Garcia (2000):

e El cuestionario es coherente con el problema y objetivo de la investigacién ya que el
exhaustivo analisis documental sobre la competencia TIC, es el que ha dado lugar a su
elaboracion (principal objetivo de la investigacién)

e El instrumento obtiene informacidon que no se puede obtener de otros medios, ya que
a partir del andlisis documental llevado a cabo se ha comprobado que ningun
cuestionario abarca todas las dimensiones que creemos que componen la
competencia digital del profesorado de secundaria.

e Elinstrumento se adapta a los recursos disponibles de la investigacion, ya que su coste
es minimo si se adopta en su version online y se realiza a través de la pagina de
encuestas de la Universidad de Murcia.

e Se considera que a través de todos los procesos de validacién del instrumento se ha
conseguido que éste sea atractivo, que no tenga errores de ortografia o redaccién y
sea sencillo y de facil realizacion.

e (Cada apartado del cuestionario es claramente identificable ya que el instrumento se
divide en diferentes secciones que dan lugar a una informacién diferenciada vy
clasificada. Las secciones del cuestionario son |. Datos de ldentificacién, II. Uso y
conocimiento de las TIC, Ill. Integracion de recursos tecnoldgicos en la prdctica docente
y IV. Formacion docente e innovacion en TIC.

e El apartado de presentacion deja claro el ambito y las raciones del estudio ya que en él
se especifica que con el instrumento se pretende la aproximacion al nivel de
competencia TIC, cdmo es el cuestionario y lo que se tarda en realizarlo.

e En lo que se refiere a las instrucciones, tras los diferentes procesos de validacion, y
especialmente la realizacién de las entrevistas cognitivas nos han dado informacion de
gue éstas son claras y completas.

En este sentido y en funcidn de los resultados obtenidos, se considera que se ha cumplido el
propdsito general de este trabajo. De los datos que nos han proporcionado las diferentes
pruebas de validacidn del instrumento y por tanto respondiendo al objetivo que se plantea en
esta investigacion, se ha disefiado y validado un instrumento, un cuestionario de competencias
TIC del profesorado de Secundaria, disponible para su posterior aplicacién en investigaciones
futuras.

Cabe destacar, que una vez logrado este objetivo, y por tanto esta primera fase de
realizacidon del instrumento, la cual permite continuar con la investigacion que en este
trabajo se plantea, se procedera a la realizacién de la segunda fase a desarrollar en dos
afios (2014-2016) que darad lugar a una tesis doctoral y que trata de describir la
competencia TIC del profesorado de Educacion Secundaria en la Regiéon de Murcia para
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poder mostrar un perfil de la competencia del profesorado a este respecto y por ultimo
plantear una propuesta de mejora de la competencia TIC del profesorado de Educacién
Secundaria en funcién del perfil obtenido. La muestra para esta investigacion serd una
muestra representativa de los 6441 profesores de Secundaria de la Region de Murcia que
forman la poblacién total.

Describir
competencia
TIC

Disefiar/validar Propuestade

instrumento mejora

2013-2014 2014-2015 2014-2015

Figura 4.1. Proceso de investigacidn

Finalmente, estas conclusiones que se han obtenido, nos abren las puertas a sefialar nuevas
lineas de investigacion, ya no solo a la investigacion que le sigue a este trabajo, para conocer el
nivel de competencia TIC del profesorado de la Regiéon de Murcia, sino también de otras lineas
como pueden ser la revisién de los planes de formacién del profesorado, tanto la inicial, como
permanente, integrando las TIC en la formacidén inicial, no de un modo aislado con asignaturas
sobre éstas sino como un componente totalmente integrado de manera transversal en el
curriculum y en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Del mismo modo, en la formacion
permanente, reflexionar de qué manera se puede motivar al profesorado de Educacién
Secundaria para formarse en TIC, y de esta manera, llevar a cabo una correcta integracion de
las TIC en el centro y aula, y es que segin Marqués (2008), la motivacion del profesorado y su
actitud positiva hacia la innovacidon con las TIC se incrementa a medida que aumenta su
formacién instrumental-didactica y descubre eficaces modelos de utilizacidon de las TIC que
puede reproducir sin dificultad en su contexto, ayudandole realmente en su labor docente.

Asi mismo, seria de interés poder llevar a cabo esta investigacidon en otras ciudades, y otros
paises para poder realizar estudios comparativos y de este modo, enriquecernos mutuamente
y para que esto sea factible, seria de gran interés traducir el instrumento disefiado a un idioma
internacional como el inglés.

72



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ADELL, J. (2006). Riesgos y posibilidades de las TICs en educacion. Disponible en:
http://webquest.xtec.cat/articles/adell bernabe/2006/riesgosyposibilidades.pdf

ALFALLA, R., ARENA, F. J. & MEDINA, C. (2001). La aplicacién de las TIC a la ensefanza
universitaria y su empleo. En GONZALEZ, |. (2004). Calidad en la Universidad: evaluacién
e indicadores. Salamanca: Ediciones Universidad de Salamanca.

ALMERICH, G., GASTALDO, I., DIAZ, I. & BO, R. (2005). Perfiles de las competencias en las TIC y
su relacion con la utilizacion de las mismas en los profesores de Educacion Primaria y
Secundaria. Disponible en: http://www.uv.es/~bellochc/doc%20UTE/VE2004 3 5.pdf

ARNAU, J. (1995). Fundamentos metodoldgicos de los disefios experimentales de sujeto Unico.
En ANGUERA, M.T. ET AL. Métodos de investigacion en Psicologia. Madrid: Sintesis
Psicoldgica

AZNAR, |., Fernandez, F. & Hinojo, F. (2003). Formacion docente y TIC: elaboracion de un
instrumento de evaluacién de actitudes profesionales. En Revista Etic@net. Disponible
en
http://www.ugr.es/~sevimeco/revistaeticanet/Numero2/Articulos/ActitudesFormaciond
ocenteenTIC[1].pdf

BISQUERRA, R. (1987). Introduccion a la estadistica aplicada a la investigacion educativa. Un
enfoque informdtico con los paquetes BMPD y SPSS. Barcelona: PPU.

BLANCO, N. (2000). Instrumentos de Recoleccién de Datos Primarios. Maracaibo: Universidad
del Zulia. En  Revista Digital  Universitaria, 11(11). Disponible en:
wWww.revista.unam.mx/vol.11/num11/art107/art107.pdf

BOZA, A., TOSCANO, M. & MENDEZ, J.M. (2009). El impacto de los proyectos TICS en la
organizacion y los procesos de ensefianza-aprendizaje en los centros educativos. En
Revista de Investigacion  Educativa, 27(1) pp.263-289. Disponible en:
http://revistas.um.es/rie/article/view/94401/103031

CABERO, J. (1998). Impacto de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en
las organizaciones educativas. En LORENZO, M. Enfoques en la organizacion y direccion
de instituciones educativas formales y no formales. pp.197-206. Granada: Grupo
Editorial Universitario.

CABERO, J. (2001). Tecnologia educativa. Disefio y utilizacion de medios en la ensefianza.
Barcelona: Piados.

CABERO, J. (2006). Bases pedagodgicas del e-learning. En Revista de Universidad y Sociedad del
Conocimiento, 3(1), pp.1-10. Disponible en:
http://www.uoc.edu/ojs/index.php/rusc/article/viewFile/v3nl-cabero/v3nl-cabero

CAMACHO, S. (1995). Formacién del profesorado y nuevas tecnologias. En RODRIGUEZ, J.L.,
SAENZ, O. ET Al. Tecnologia Educativa. Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacion.
pp.413-442. Alcoy: Marfil.

73


http://webquest.xtec.cat/articles/adell_bernabe/2006/riesgosyposibilidades.pdf
http://www.uv.es/~bellochc/doc%20UTE/VE2004_3_5.pdf
http://www.ugr.es/~sevimeco/revistaeticanet/Numero2/Articulos/ActitudesFormaciondocenteenTIC%5b1%5d.pdf
http://www.ugr.es/~sevimeco/revistaeticanet/Numero2/Articulos/ActitudesFormaciondocenteenTIC%5b1%5d.pdf
http://www.revista.unam.mx/vol.11/num11/art107/art107.pdf
http://revistas.um.es/rie/article/view/94401/103031
http://www.uoc.edu/ojs/index.php/rusc/article/viewFile/v3n1-cabero/v3n1-cabero

CASAS, J., REPULLO, J.R. & DONADO, J. (2003). La encuesta como técnica de investigacion.
Elaboracion de cuestionarios y tratamiento estadistico de los datos () Atencion Primaria.
Disponible en: http://external.doyma.es/pdf/27/27v31n08a13047738pdf001.pdf

CASTANO-MUNOZ, J. (2010). Digital inequality amon university students in developed
countries and its relation to academic performance. En Revista de Universidad y
Sociedad del Conocimiento, 7(1). Disponible en
http://uoc.edu/ojs/index.php/rusc/article/view/v7nl castano/v7nl castano

CASTELLS, M. (1999). La Era de la informacion: economia, sociedad y cultura. La sociedad Red.
Madrid: Alianza Editorial.

CEBRIAN HERREROS, M. (2009). La sociedad de la informacidn y del conocimiento en los paises
ndrdicos. Barcelona: Gedisa.

CELINA, H. & CAMPO, A. (2005). Aproximacion al uso del coeficiente alfa de Cronbach. En
Revista  colombiana  de  psiquiatria.  34(4). pp.572-580. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/806/80634409.pdf

CLARO, M. (2010). Impacto de las TIC en los Aprendizajes. Estado del Arte. Comisién econdmica
para la América Latina y el Caribe. Disponible en: http://www.cepal.org/cgi-
bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml|/7/40947/P40947.xm|&xs|=/dds/tpl/p9f.xs|&ba
se=/dds/tpl/top-bottom.xsl

COLL, C. (2007). Curriculum i ciutadania. El que i el per a qué de I'educacio escolar. Conferencia
presentada a Debats d'Educacio. Barcelona. Disponible
en http://www.debats.cat/cat/2007/coll/index.html

CONDIE, R., MUNRO, B. (2007). The impact of ICT in schools: a landscape review. Disponible en
http://partners.becta.org.uk/page documents/research/impact ict schools.pdf

DE VICENTE, P.S. (1991). Estrategias de formacion del profesorado. En A. MEDINA & M.L
SEVILLANO (1995).Diddctica 2. pp.527-565. Madrid: UNED

DELORS, J. (1996). Los cuatro pilares de la educacion. En La educacion encierra un tesoro.
Informe a la UNESCO de la Comisidon internacional sobre la educacion para el siglo XXI.
pp.91-103. Madrid: Santillana. Disponible en:
http://uom.uib.es/digitalAssets/221/221918 9.pdf

DIAZ DE RADA, V. (1999). Técnicas de andlisis de datos para investigadores sociales:
aplicaciones prdcticas con SPSS para Windows. Madrid: Ra-Ma. Disponible en:
http://www.educacion.es/educacion/universidades/educacion-superior

universitaria/que-estudiar-donde/universidades-espanolas.html

DOMINGUEZ, R. (2011). Formacion, competencia y actitudes sobre las TIC del profesorado de
secundaria: Un instrumento de evaluacion. Disponible en:
http://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3702718.pdf

ESCUDERO, J. M. & LUIS, A. (2006). La formacion del profesorado y la mejora de la educacion
para todos: politicas y prdcticas. pp.231-243.Barcelona: Octaedro.

74


http://external.doyma.es/pdf/27/27v31n08a13047738pdf001.pdf
http://uoc.edu/ojs/index.php/rusc/article/view/v7n1_castano/v7n1_castano
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/806/80634409.pdf
http://www.cepal.org/cgi-bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/7/40947/P40947.xml&xsl=/dds/tpl/p9f.xsl&base=/dds/tpl/top-bottom.xsl
http://www.cepal.org/cgi-bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/7/40947/P40947.xml&xsl=/dds/tpl/p9f.xsl&base=/dds/tpl/top-bottom.xsl
http://www.cepal.org/cgi-bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/7/40947/P40947.xml&xsl=/dds/tpl/p9f.xsl&base=/dds/tpl/top-bottom.xsl
http://www.debats.cat/cat/2007/coll/index.html
http://partners.becta.org.uk/page_documents/research/impact_ict_schools.pdf
http://uom.uib.es/digitalAssets/221/221918_9.pdf
http://www.educacion.es/educacion/universidades/educacion-superior%20universitaria/que-estudiar-donde/universidades-espanolas.html
http://www.educacion.es/educacion/universidades/educacion-superior%20universitaria/que-estudiar-donde/universidades-espanolas.html
http://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3702718.pdf

FERNANDEZ, R. (1996). Las Nuevas Tecnologias aplicadas a la Educacién en la Formacién Inicial
del Profesorado: a modo de justificacién. En Docencia e Investigacion, Revista de la
Escuela Universitaria de Magisterio de Toledo. pp.77-100.

FERNANDEZ, R. (2003). Competencias profesionales del docente en la sociedad del siglo XXI. En
Organizacion y gestion Educativa: Revista del Forum Europeo de Administradores de la
Educacion. 11(1). Disponible en:
http://www.uclm.es/profesorado/ricardo/cursos/competenciaprofesionales.pdf

GALEANO, J. (2000). La realidad Virtual. Disponible en:
http://www.universidadabierta.edu.mx/Biblio/EdyTec/RealidadVirtual.doc.

GISBERT, M. (2002). El nuevo rol del profesor en entornos tecnolégicos. En Biblioteca Digital
Andina 11(1). Disponible en: http://www.comunidadandina.org/bda/docs/VE-EDU-

0008.pdf

GISBERT, M. & ESTEVE, F. (2011). Digital learners: La competencia digital de los estudiantes
universitarios. La  Cuestion  Universitaria, (7) pp.48-59. Disponible en:
http://www.redalyc.org/pdf/823/82329477003.pdf

GONZALEZ, |. (2004). Calidad en la Universidad: evaluacion e indicadores. Salamanca: Ediciones
Universidad de Salamanca.

GUTIERREZ, |. (2011). Competencias del profesorado universitario en relacion al uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion: andlisis de la situacion en Espafa y
propuesta de un modelo de formacion. Disponible en
http://hdl.handle.net/10803/52835

IBANEZ, R. & PEREZ, G. (1985). Pedagogia Social y Sociologia de la Educacién. UNED Madrid

IMBERNON, M. F. (1998). La formacién y Desarrollo Profesional. Profesor hacia una Nueva
Cultura. Barcelona: Grao.

IMBERNON, M. F. (2006). La profesién docente en la globalizacién y la sociedad del
conocimiento. En Escudero, J. M. y Luis, A. La formacidn del profesorado y la mejora de
la educacion para todos: politicas y prdcticas. pp.231-243. Barcelona: Octaedro

INSTITUTO DE TECNOLOGIAS EDUCATIVAS (2011). Competencia Digital. Disponible en:
http://recursostic.educacion.es/blogs/europa/media/blogs/europa/informes/Competen
cia Digital Europa ITE marzo 2011.pdf

KATZ, L. (2003). Mass secondary schooling and the state: the role of state compulsion in the
high school movement, NBER Working Paper 10.075

KRUMSVIK, R. (2011). Digital Competence in Norwegian teacher education and schools. En
Hégre utbildning. 1(1), pp.39-51. Disponible en:
http://journals.lub.lu.se/index.php/hus/article/view/4578/4519

Ley 14/1970, de 4 de agosto, General de Educacién y Financiamiento de la Reforma Educativa.

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn

75


http://www.uclm.es/profesorado/ricardo/cursos/competenciaprofesionales.p
http://www.universidadabierta.edu.mx/Biblio/EdyTec/RealidadVirtual.doc
http://www.comunidadandina.org/bda/docs/VE-EDU-0008.pdf
http://www.comunidadandina.org/bda/docs/VE-EDU-0008.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/823/82329477003.pdf
http://hdl.handle.net/10803/52835
http://recursostic.educacion.es/blogs/europa/media/blogs/europa/informes/Competencia_Digital_Europa_ITE_marzo_2011.pdf
http://recursostic.educacion.es/blogs/europa/media/blogs/europa/informes/Competencia_Digital_Europa_ITE_marzo_2011.pdf
http://journals.lub.lu.se/index.php/hus/article/view/4578/4519

Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa

LUGO, M.T & KELLY, V. (2010). Tecnologia en educacion ¢éPoliticas para la innovacion?

Disponible en:
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/18441/Documento completo.pdf?se
quence=1

MAJO | CRUZATE, J., & MARQUES, P. (2002). La revolucién educativa en la era internet.
Barcelona: CissPraxis.

MALENA, P. (2013). Competencias y uso de las TIC por parte de los docentes: un andlisis desde
las principales Instituciones de Educacion Superior (IES) formadoras de formadores en la
Republica Dominicana. Disponible en http://hdl.handle.net/10201/35770

MARIN, S. & MORENO, I. (2007). Las competencias profesionales relacionadas con las TIC y el
espiritu emprendedor. Ministerio de Educacién y Ciencia. Secretaria General de
Educacion. Disponible en
https://sede.educacion.gob.es/publiventa/vistaPrevia.action?cod=12345&area=E

MARQUES, G. P. (2000). Los docentes: funciones, roles, competencias necesarias, formacion.
Disponible en: http://www.pangea.org/peremarques/docentes.htm

MARQUEZ, A.C. (2009). La formacidn inicial para el nuevo perfil del docente de Secundaria.
Relacion entre teoria y prdctica. Disponible en:
http://dialnet.unirioja.es/servlet/tesis?codigo=21937

MINISTERIO DE EDUCACION DE CHILE (2006). Estdndares en tecnologia de la informacion y la
comunicacion para la formacion inicial docente. Gobierno de Chile: Ministerio de
Educacién. Disponible en http://www.oei.es/metas2021/LASTIC2.pdf

MISHRA, P. & KOEHLER, M. (2008). Introducing Technological Pedagogilcal Content Knowledge.
Disponible en:
http://punya.educ.msu.edu/presentations/AERA2008/MishraKoehler AERA2008.pdf

OCDE (2002). Definition and Selection of Competences (DeSeCo): Theoretical and Conceptual
Foundations. Strategy Paper. Disponible en: http://www.oecd.org/education/skills-
beyond-school/41529556.pdf

OCDE (2003). Los desafios de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en la
educacion. Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

ORDEN ECI/3858/2007, de 27 de diciembre, por la que se establecen los requisitos para la
verificacidon de los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de las
profesiones de Profesor de Educacidon Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion
Profesional y Ensefianzas de Idiomas.

PERRENOUD, P. (2004). Diez nuevas competencias para ensefiar. Barcelona: Grad

PRENDES, M. P. & Martinez, F. (2003). ¢ Adonde va la educacion en un mundo de tecnologias?
En Martinez, F. Redes de comunicacion en la ensefianza. Barcelona: Paidds

76


http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/18441/Documento_completo.pdf?sequence=1
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/18441/Documento_completo.pdf?sequence=1
http://hdl.handle.net/10201/35770
https://sede.educacion.gob.es/publiventa/vistaPrevia.action?cod=12345&area=E
http://www.pangea.org/peremarques/docentes.htm
http://dialnet.unirioja.es/servlet/tesis?codigo=21937
http://www.oei.es/metas2021/LASTIC2.pdf
http://punya.educ.msu.edu/presentations/AERA2008/MishraKoehler_AERA2008.pdf
http://www.oecd.org/education/skills-beyond-school/41529556.pdf
http://www.oecd.org/education/skills-beyond-school/41529556.pdf

PRENDES, M.P. & GUTIERREZ, I. (2013). Competencias tecnoldgicas del profesorado en las
universidades espafiolas. En Revista de Educacion. 361. Disponible en:
http://www.revistacomunicar.com/index.php?contenido=detalles&numero=35&articulo
=35-2010-21

REAL DECRETO 1834/2008, de 8 de noviembre, por el que se definen las condiciones de
formacién para el ejercicio de la docencia en la educacién secundaria obligatoria, el
bachillerato, la formacidén profesional y las ensefianzas de régimen especial y se
establecen las especialidades de los cuerpos docentes de ensefianza secundaria.

RINCON, A. ET AL. (2002). A virtual zone for the traditional High Education, Actas de las Xl
Jornadas Luso-Espanholas de Gestao Cientifica, Covilha.

SALINAS, J.(2004). Cambios metodoldgicos con las TIC. Estrategias diddcticas y entornos
virtuales de ensefanza-aprendizaje. 56, pp.469-481 Borddén. Disponible en:
http://gte.uib.es/pape/gte/sites/gte.uib.es.pape.gte/files/DB4 bordon56.pdf

SHULMAN, L. (1986). Those Who Understand: Knowledge Growth in Teaching. En Educational
Researcher. 15 (2), pp.4-14 Disponible en: http://www.jstor.org/stable/1175860

SMITH, V. & MOLINA, M. (2011). La entrevista cognitiva: guia para su aplicacidon en la
evaluacion y mejoramiento de instrumentos de papel y ldpiz. En Cuaderno
Metodoldgico, 5. Universidad de Costa Rica.

SUAREZ, J.M., ALMERICH, G., GARGALLO, B. & ALIAGA, F. (2010). Las competencias en TIC del
profesorado y su relacidn con el uso de los recursos tecnolégicos. En Archivos Analiticos
de Politicas Educativas, 18 (10). Disponible en: http://epaa.asu.edu/ojs/article/view/755

TELLO, E. (2007). Las tecnologias de la informacién y comunicaciones (TIC) y la brecha digital:
su impacto en la sociedad de México. En RU&SC. Revista de Universidad y Sociedad del
Conocimiento. Disponible en http://www.uoc.edu/rusc/4/2/dt/esp/tello.pdf

UNESCO (2008). Estdndares de competencias en TIC para docentes. Disponible en:
http://www.eduteka.org/modulos/11/342/868/1

VELETSIANOS, G. (2010). A definition of emerging technologies for education. En Veletsianos,
G. (ed.) Emerging technologies in distance education pp.3-22. Athabasca, CA: Athabasca
University  Press.  Disponible  en:  http://www.icde.org/filestore/News/2004-
2010/2010/G.Veletsianose-bookEmergingTechnologies.pdf

VISAUTA, B. (1989). Técnicas de Investigacion Social. Barcelona: PPU

WINDSCHITL, M. & SAHL, K. (2002).Tracing Teachers’ Use of Technology in a Laptop Computer
School: The Interplay of Teacher Beliefs, Social Dynamics, and Institutional Culture. En
American Educational Research Journal, 39(1) pp. 165-205.

WILLIS, G. (2005). Cognitive Interviewing: A tool for improving questionnaire design. London:
SAGE

YANES, J. & AREA, M. (1998). El final de las certezas. La formacién del profesorado ante la
cultura digital, en Pixel Bit, 10, pp.25-36.

77


http://www.revistacomunicar.com/index.php?contenido=detalles&numero=35&articulo=35-2010-21
http://www.revistacomunicar.com/index.php?contenido=detalles&numero=35&articulo=35-2010-21
http://gte.uib.es/pape/gte/publicaciones/author/1030?sort=type&order=asc
http://gte.uib.es/pape/gte/publicaciones/cambios-metodologicos-con-las-tic-estrategias-didacticas-y-entornos-virtuales-de-ensen
http://gte.uib.es/pape/gte/publicaciones/cambios-metodologicos-con-las-tic-estrategias-didacticas-y-entornos-virtuales-de-ensen
http://gte.uib.es/pape/gte/sites/gte.uib.es.pape.gte/files/DB4_bordon56.pdf
http://www.jstor.org/stable/1175860
http://epaa.asu.edu/ojs/article/view/755
http://www.uoc.edu/rusc/4/2/dt/esp/tello.pdf
http://www.eduteka.org/modulos/11/342/868/1
http://www.icde.org/filestore/News/2004-2010/2010/G.Veletsianose-bookEmergingTechnologies.pdf
http://www.icde.org/filestore/News/2004-2010/2010/G.Veletsianose-bookEmergingTechnologies.pdf

ZABALZA, M. (2003). Competencias docentes del profesorado. Calidad y desarrollo profesional.
Madrid: Narcea.

78



ANEXO 1
PROBLEMA DE INVESTIGACION. MAPA CONCEPTUAL
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ANEXO 2

TABLAS DEPURACION DE ITEMS. ELABORACION DEL CUESTIONARIO

Fuentes utilizadas:

TABLA 1 DE INDICADORES E ITEMS PARA LA REALIZACION DEL CUESTIONARIO

Suarez, J.M. Almerich, G. Gargallo, B. y Aliaga, F(2010) “Las competencias en TIC del profesorado y su relacidon con el uso de los recursos
tecnoldgicos” Archivos Analiticos de Politicas Educativas, 18 (10). Recuperado [fecha] de http://epaa.asu.edu/ojs/article/view/755

Perfiles de las competencias en las TIC y su relacion con la utilizacion de las mismas en los profesores de Educacion Primaria y Secundaria
Almerich, G.; Gastaldo, I.; Diaz, I. y Bo, R. Unidad de Tecnologia Educativa de la Universidad de Valencia.

Formacién, competencia y actitudes sobre las TIC del profesorado de secundaria: Un instrumento de evaluacion. Rocio Dominguez Alfonso

Universidad de Granada.

Competencias del profesorado universitario en relacién al uso de tecnologias de la informacidon y comunicacidn: analisis de la situacidon en Espaiiay
propuesta de un modelo de formacién Isabel Gutiérrez Porlan.

Prendes, M.P. (Dir.) (2010) Competencias TIC para la docencia en la Universidad publica espafiola: indicadores y propuestas para la definicion de

buenas practicas

Categoria

Indicador

item

Depuracion

1. Dimension

1.1 Trabajo con archivos y carpetas (crear, copiar, mover,

Incluido en el item 1.12
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Técnica (uso y
conocimiento de
herramientas)

eliminar,...).

1.2 Instalo y configuro componentes de hardware vy/o
periféricos (impresora, CD-Rom, tarjeta de sonido,...). .

Incluido en el item 1.3

1.3 Hago el mantenimiento del ordenador y de los discos
(comprobar errores, desfragmentar y desinstalar programas).

Agrupado con el item 1.11

1.4 Sé realizar la instalacidn, configuracion y mantenimiento de
un sistema de red local.

No relevante para la competencia TIC
docente

1.5 Sé editar tablas e imagenes, utilizando las opciones que el
procesador de texto me permite (bordes, tamafio, ajuste con el
texto,...).

Incluido en el item 1.12

1.6 Realizo una configuracion avanzada de un documento de
texto (secciones con distinta orientacion, columnas,
encabezados y pies de pagina, notas al pie, indices...)

Incluido en el item 1.12

1.7 Creo una hoja de cdlculo en la que organizo los datos,
utilizo formulas y funciones para realizar los calculos e inserto
graficos a partir de los datos.

Incluido en el item 1.12

1.8 Sé crear y disefiar bases de datos con formularios e
informes y se hacer uso de las mismas.

No relevante para la competencia TIC
docente

1.9 Dispongo de estrategias bdsicas de busqueda de
informacion (tipo de contenido, tema, indice...) que requiere
el uso de las aplicaciones multimedia informativas.

Incluido en el item 1.12

1.10 Utilizo camaras de fotografia y video digital para obtener
recursos audiovisuales de calidad.

Agrupado con el item 1.11

1.11 Marque con una X segun corresponda en cada uno de los
items siguientes: (NADA, ALGUNA VEZ, A MENUDO, SIEMPRE)

¢Emplea medidas de seguridad y de prevencién de riesgos para
la salud en la utilizacién de equipos tecnoldgicos?

¢Utiliza algun sistema de proteccién (contrasefia, usuarios...)
para asegurar la privacidad de su equipo?

¢Utiliza algun sistema (antivirus, cortafuegos...) para garantizar

1 Marque con una X segun corresponda en
cada uno de los items siguientes: (NADA,
ALGUNA VEZ, A MENUDO, SIEMPRE)

¢Emplea medidas de seguridad y de
prevencién de riesgos para la salud en la
utilizacion de equipos tecnolégicos?
¢Utiliza algun sistema de proteccién
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y asegurar la proteccién técnica de su equipo?

¢Si le surge alguna incidencia técnica sabe resolverla?
¢éSuele aprender a usar herramientas y/o aplicaciones TIC de
forma auténoma?

(contrasefia, usuarios...) para asegurar la
privacidad de su equipo?

¢Utiliza algun sistema (antivirus,
cortafuegos...) para garantizar y asegurar la
proteccidn técnica de su equipo?

¢éSile surge alguna incidencia técnica sabe
resolverla?

¢Suele aprender a usar herramientas y/o
aplicaciones TIC de forma auténoma?
Utilizo cdmaras de fotografia y video digital
para obtener recursos audiovisuales de
calidad.

Hago el mantenimiento del ordenadory de
los discos y configuro componentes de
hadware y periféricos (instalar programas,
comprobar errores, desfragmentar y
desinstalar programas).

1.12 Respecto a su conocimiento y uso de las siguientes
aplicaciones, marque con una X segun corresponda:
Conocimiento Nada poco bastante mucho

Uso: nada poco bastante mucho

COMUNICACION

Correo electrénico/ listas de distribucion

Foros

Mensajeria instantanea /chat

Microblogging (twitter...)

Redes sociales (Facebook, Tuenti, Myspace)

Herramientas de trabajo colaborativa en red (blogs, google
drive, wikis...)

Herramientas de intercambio de archivos (Emule, torrents)
Mundos virtuales

Videoconferencia

INFORMACION

Herramientas de busqueda (goolge, bibliotecas de recursos,...)

2 Respecto a su conocimiento y uso de las
siguientes aplicaciones, marque con una X
segun corresponda:

Conocimiento Nada poco bastante mucho
Uso: nada poco bastante mucho
COMUNICACION

Correo electrénico/ listas de distribucidn
Foros

Mensajeria instantanea /chat
Microblogging (twitter...)

Redes  sociales (Facebook,
Myspace)

Herramientas de trabajo colaborativa en
red (blogs, google drive, wikis...)
Herramientas de intercambio de archivos
(Emule, torrents)

Mundos virtuales

Tuenti,




Herramientas de publicacion en red (Flickr Picassa, Slideshare..)
Marcadores sociales (Delicius, Mr. Wong...)

Lectores de RSS (Google reader, RRSS Owl, SAge...)

Paginas de inicio personalizadas (netvibes, Symbaloo..)
Lifestreaming (friendfeed, Google Buzz...)

Editores de texto

Creador de presentaciones visuales

Editor multimedia (grafico, imagenes, audio, video)

Editor de pdaginas web

Software especifico del ambito de trabajo

Videoconferencia
INFORMACION

Herramientas de busqueda
bibliotecas de recursos,...)
Herramientas de publicacién en red (Flickr
Picassa, Slideshare..)

Marcadores sociales (Delicius, Mr. Wong...)
Lectores de RSS (Google reader, RRSS Owl,
SAge...)

Paginas de inicio personalizadas (netvibes,
Symbaloo..)

Lifestreaming (friendfeed, Google Buzz...)
Editores de texto

Creador de presentaciones visuales

Editor multimedia (grafico, imdgenes,
audio, video)

Editor de paginas web

Software especifico del ambito de trabajo

(goolge,

1.13 Dispongo de estrategias basicas de busqueda de
informacion (tipo de contenido, tema, indice...) que requiere el
uso de las aplicaciones multimedia informativas.

Incluido en el item 1.12

1.15 Califique, siguiendo la escala de rangos adjunta, el uso que
hace de las aplicaciones de Internet en los distintos temas que
se platean: .(1. Nulo 2. Bajo 3. Medio. 4. Alto)

Ocio.

Cultura.

Tutoria telematica con los padres.

Uso de Internet para compartir experiencias y conocimientos
profesionales con otros docentes.

Uso de las redes sociales (tuenti, facebook, twitter...) para estar
en contacto con sus amigos.

Incluido en el item 1.12
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Uso de las redes sociales (tuenti, facebook,, twitter
estar en contacto con sus alumnos.

Uso de las redes sociales (tuenti, facebook, twitter...) para estar
en contacto con docentes (tanto de su centro como de
cualquier otro) y poder asi colaborar profesionalmente vy
compartir experiencias.

Videoconferencia (a través de messenger, skype, ooVoo, etc.).
Audioconferencia (a través de messenger, skype, ooVoo, etc.).
Foros de discusion.

Wikis

Second life
comunicacion)
Blogs.

Listas de distribucion.
Otros

(especifique ).

...) para

(entornos  virtuales tridimensionales de

Integracion de
Recursos
Tecnoldgicos en la
prdctica docente

Relacionar los planes de estudios con
aplicaciones informaticas o software
especificos.

2.1 Utilizo aplicaciones informaticas y software especificos para
las actividades de aula.

3 Marque segun .....
Utilizo aplicaciones informaticas y software
especificos para las actividades de aula.

Utilizo diversas tecnologias de ayuda y/o
software educativo apropiado para
alumnos con necesidades educativas
diversas

Utilizo la tecnologia como medio de
realizar actividades de formacién relativas
a mi especialidad y a la utilizacién de las
TICen el aula

Creo un entorno en el aula donde las
tecnologias son un componente
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totalmente integrado

Tengo en cuenta los problemas éticos y
legales derivados del uso de los recursos
tecnoldgicos.

Usa recursos TIC para atender a la
diversidad del alumnado

2.2 Utilizo diversas tecnologias de ayuda y/o software
educativo apropiado para alumnos con necesidades educativas
diversas. (Likert 1-5)

Agrupados en en el mismo item (2.1)

Conoce las posibilidades %
TIC

herramientas para el aprendizaje

limitaciones de las como

2.3 De las siguientes opciones marque las que considere
(mdaximo tres) como limitaciones mds significativas de las TIC
en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

Equipamiento de espacios

Acceso a lared

Movilidad

Lentitud

Fallos técnicos

Tiempo suficiente de practica

Limitaciones de los usuarios.

4.De las siguientes opciones marque las
que considere (maximo tres) como
limitaciones mas significativas de las TIC en
el proceso de ensefianza-aprendizaje:
Equipamiento de espacios

Acceso a lared

Movilidad

Lentitud

Fallos técnicos

Tiempo suficiente de practica

Limitaciones de los usuarios.

Conoce las posibilidades y
TIC

herramientas para el aprendizaje

limitaciones de las como

2.4 De las siguientes opciones marque las que considere
(mdaximo tres) como posibilidades mas significativas de las TIC
en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

Flexibilizacion de espacios

Flexibilizacion de tiempos

Comunicacion interpersonal

Diversidad de metodologias

Acceso a informacion

Publicacién de informacion

Evaluacién y autoevaluacién

5 De las siguientes opciones marque las
que considere (maximo tres) como
posibilidades mas significativas de las TIC
en el proceso de ensefianza-aprendizaje:
Flexibilizacion de espacios

Flexibilizacion de tiempos

Comunicacion interpersonal

Diversidad de metodologias

Acceso a informacion

Publicacién de informacion

Evaluacién y autoevaluacién

2.5 Sefiale el uso que hace en el aula de los siguientes recursos
didacticos (segun la escala de rangos adjunta 1-4 nulo bajo

Ya incluido en la dimensién técnica.
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medio alto)

Materiales escritos

Retroproyector

Pizarra

Papeldgrafo

Pizarra digita

Diapositivas

Ordenador

Televisisén y video/ DVD

Equipo de audio

Camara de video

Recursos on-line (paginas web especializadas...)

Buscadores on-line (google)

Comunicacién on-line (Videoconferencia)

Plataformas de formacion on-line (Moodle)

Juegos on-line

Programas de creacidn de encuestas y cuestionarios

Wikis

Uso de la mediateca (biblioteca, videoteca, hemeroteca...)
Blogs propios de los docentes y/o alumnos.

Foros de discusion sobre asuntos escolares que sean de interés
para el alumnado.

Revistas y/o periddicos escolares digitales

Radios escolares digitales.

Redes sociales propias de centro y/o grupos de alumnos/as.
Publicacién en la web de los centros de algunos de los trabajos
que realiza el alumnado en las asignaturas para que puedan
verlos otros compafieros y/o las familias.

Utilizacion de Internet para colaborar con otros centros en
proyectos y/o trabajos.

Realizacién de actividades, usando las tecnologias digitales, en

las que se coordine el alumnado de varias asignaturas.

2.6 Utilizo la tecnologia como medio de realizar actividades de
formacion relativas a mi especialidad y a la utilizacién de las TIC

Agrupados en en el mismo item (1.1)
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en el aula (Likert 1-5)

2.7 Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un
componente totalmente integrado. (Likert 1-5)

Agrupados en en el mismo item (1.1)

2.8 Tengo en cuenta los problemas éticos y legales derivados
del uso de los recursos tecnoldgicos.

Agrupados en en el mismo item (1.1)

2.9 Para cada una de las siguientes estrategias metodoldgicas
indique su grado de conocimiento y uso:
Conocimiento: NADA POCO BASTANTE MUCHO
USO: NADA POCO BASTANTE MUCHO
Webquest

Trabajo cooperativo/colaborativo

Caza del tesoro

Aprendizaje basado en proyectos

Estudio de casos

Pequefios grupos de discusion

Investigacidn social

Aprendizaje basado en problemas

6 Para cada una de las siguientes
estrategias metodoldgicas indique su grado
de conocimiento y uso:

Conocimiento: NADA POCO BASTANTE
MUCHO

USO: NADA POCO BASTANTE MUCHO
Webquest

Trabajo cooperativo/colaborativo

Caza del tesoro

Aprendizaje basado en proyectos

Estudio de casos

Pequeiios grupos de discusion

Investigacidn social

Aprendizaje basado en problemas

2.10 En el momento de elegir un recurso TIC para el aula ¢Cudl
es la importancia que le da a los siguientes factores?

(NADA IMPORTANTE, POCO IMPORTANTE, IMPORTANTE MUY
IMPORTANTE)

Facilidad de uso para mi

Conocimiento del recurso o herramienta

Relevancia cientifica y profesional

Innovacidn tecnoldgica y didactica

Si resuelve necesidades de aprendizaje

Accesibilidad (que pueda ser usado por todos los alumnos
incluso si alguno tiene algun tipo de discapacidad)

Facilidad de acceso para todos los alumnos
(independientemente de su situaciéon econdmica)

Tiempo de dedicaciéon por parte del profesor

Recurso motivador para los alumnos

7 En el momento de elegir un recurso TIC
para el aula ¢Cual es laimportancia que le
da a los siguientes factores?

(NADA IMPORTANTE, POCO IMPORTANTE,
IMPORTANTE MUY IMPORTANTE)
Facilidad de uso para mi

Conocimiento del recurso o herramienta
Relevancia cientifica y profesional
Innovacién tecnoldgica y didactica

Si resuelve necesidades de aprendizaje
Accesibilidad (que pueda ser usado por
todos los alumnos incluso si alguno tiene
algun tipo de discapacidad)

Facilidad de acceso para todos los alumnos
(independientemente de su situacién
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econdmica)

Tiempo de dedicacion por parte del
profesor

Recurso motivador para los alumnos

2.11 Marque con una X segun corresponda en cada uno de los
items siguientes: (NADA, ALGUNA VEZ, A MENUDO, SIEMPRE)
Cuando publica en la red contenidos o materiales didacticos élo
hace utilizando formatos abiertos?

éAtiende a sus alumnos en tutoria virtual?

¢éEvalua sus practicas docentes con TIC para mejorar en
experiencias posteriores

¢Utiliza contenidos abiertos (con licencia Creative commons o
similares)?

¢Utiliza herramientas de Software libre?

éCudndo publica su produccidn cientifica lo hace en entornos
de libre acceso?

élmparte formacion relacionada con las TIC para la docencia?

8 Marque con una X segln corresponda en
cada uno de los items siguientes: (NADA,
ALGUNA VEZ, A MENUDO, SIEMPRE)
Cuando publica en la red contenidos o
materiales didacticos élo hace utilizando
formatos abiertos?

¢Atiende a sus alumnos en tutoria virtual?
¢Evalla sus practicas docentes con TIC para
mejorar en experiencias posteriores
¢Utiliza contenidos abiertos (con licencia
Creative commons o similares)?

¢Utiliza herramientas de Software libre?
éCudndo publica su produccidn cientifica lo
hace en entornos de libre acceso?
élmparte formacion relacionada con las TIC
para la docencia?

Gestion escolar

Utilizar software de gestion tutorial | 3.1Realizo la gestion tutorial a través de un software especifico | Agrupados 3.1,3.2y 3.3

(control  de asistencia, calificacion, | (control de asistencia, registros, etc.)

registros, etc.).

Utiliza las TIC para difundir su | 3.2 Marque con una X segun corresponda en cada uno de los 9 Marque con una X segln corresponda en

material didactico

items siguientes: (NADA, ALGUNA VEZ, A MENUDO, SIEMPRE)
éSuele publicar su material diddactico a través de Internet?

cada uno de los items siguientes: (NADA,
ALGUNA VEZ, A MENUDO, SIEMPRE)
éSuele publicar su material didactico a
través de Internet?

3,3 ¢Utiliza las TIC para evaluar los
aprendizajes de sus alumnos?

3.1Realizo la gestidn tutorial a través de un
software especifico (control de asistencia,
registros, etc.)
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Utiliza las TIC en la evaluacién de los
aprendizajes

3,3 ¢Utiliza las TIC para evaluar los aprendizajes de sus
alumnos? sino

Agrupados 3.1,3.2y 3.3

Formacion
docente e
innovacion en TIC

4.1 Marque con una X segun corresponda en cada uno de los
items siguientes: (NADA, ALGUNA VEZ, A MENUDO, SIEMPRE)
¢Ha participado en proyectos de innovacion educativa con TIC

en los ultimos 5 afios?

10. Marque con una X segun corresponda
en cada uno de los items siguientes:
(NADA, ALGUNA VEZ, A MENUDO,
SIEMPRE)

¢Ha participado en proyectos de
innovacién educativa con TIC en los Ultimos
5 afos?

éParticipa en actividades formativas
relacionadas con el uso de las TIC?

4.2 ¢ Participa en actividades formativas
relacionadas con el uso de las TIC?

4.3¢Ha impulsado o coordinado en su
institucion la realizacion de actividades
apoyadas en el uso de TIC en los ultimos 5
afios

4.2 ¢ Participa en actividades formativas relacionadas con el uso
de las TIC?

Agrupado en el item 4.1

4.3¢Ha impulsado o coordinado en su institucion la realizacion
de actividades apoyadas en el uso de TIC en los ultimos 5 afios?

Agrupado en el item 4.1

éRealiza alguna de las siguientes acciones para mejorar sus
competencias en el uso de TIC? (Nunca, alguna vez, a menudo,
siempre)

Participacion en foros o espacios de reflexion

Utilizacion de diferentes fuentes de informacidn

Acceso a plataformas y repositorios de recursos digitales
Creacién y mantenimiento de un listado de sitios web
relevantes

Participacidon en redes profesionales

Participacion en grupos de innovacion e investigacion con TIC
Difusién de su experiencia docente con TIC

11. (Realiza alguna de las siguientes
acciones para mejorar sus competencias en
el uso de TIC? (Nunca, alguna vez, a
menudo, siempre)

Participacion en foros o espacios de
reflexion

Utilizacion de diferentes fuentes de
informacion

Acceso a plataformas y repositorios de
recursos digitales

Creacidn y mantenimiento de un listado de
sitios web relevantes
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Participacion en redes profesionales
Participacion en grupos de innovacion e
investigacion con TIC

Difusion de su experiencia docente con TIC

1.14 Sefiale el interés que muestra, por cada una de las
siguientes  herramientas, para continuar formandose
profesionalmente con la ayuda de las TIC.(1. Nulo 2. Bajo 3.
Medio. 4. Alto)

Cursos, seminarios, congresos, etc. presencial.

Cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales.

Videoconferencia (a través de messenger, skype, ooVoo, etc.).
Audioconferencia (a través de messenger, skype, ooVoo, etc.).
Lectura de revistas y/o libros (impresos).

Lectura de revistas y/o libros (digitales).

Foros de discusion.

Wikis

Second life (entornos virtuales tridimensionales de
comunicacion).

Blogs.

Listas de distribucion.

Redes sociales.

Otras férmulas (Especifique: )

12. Sefale el interés que muestra, por cada
una de las siguientes herramientas, para
continuar formandose profesionalmente
con la ayuda de las TIC.(1. Nulo 2. Bajo 3.
Medio. 4. Alto)

Cursos, seminarios, congresos, etc.
presencial.
Cursos, seminarios, congresos, etc.
virtuales.

Videoconferencia (a través de messenger,
skype, ooVoo, etc.).

Audioconferencia (a través de messenger,
skype, ooVoo, etc.).

Lectura de revistas y/o libros (impresos).
Lectura de revistas y/o libros (digitales).
Foros de discusion.

Wikis

Second life (entornos virtuales
tridimensionales de comunicacion).

Blogs.

Listas de distribucion.
Redes sociales.

Sefiale su disponibilidad para promover la creacion y/o
potenciar, en caso de que existan, los siguientes recursos
tecnoldgico-didacticos: (1.nula 2.Baja 3.media 4.Alta)
Periddico digital escolar

Radio escolar digital

Web del centro

Videoteca digital del centro

Redes sociales propias del centro

13. Sefiale su disponibilidad para promover
la creacion y/o potenciar, en caso de que
existan, los siguientes recursos
tecnoldgico-didacticos: (1.nula 2.Baja
3.media 4.Alta)

Periddico digital escolar

Radio escolar digital

Web del centro
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Videoteca digital del centro
Redes sociales propias del centro
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ANEXO 3

PRIMERA VERSION DEL CUESTIONARIO PARA MEDIR LA COMPETENCIA TIC

DEL PROFESORADO DE SECUNDARIA

CUESTIONARIO SOBRE LA COMPETENCIA TIC EN DOCENTES DE
SECUNDARIA

A través de este cuestionario pretendemos conocer su nivel de competencia sobre las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC) o competencia digital. Para ello vas a tener que contestar una
serie de preguntas en relacién a tu conocimiento y uso de las TIC asi como el interés que tienes sobre las
mismas, lo cual le llevara alrededor de 15 minutos. Este cuestionario es anénimo.

iMuchas gracias por tu colaboracién!

l. Datos de identificacion

SEXO  [JHombre  []Mujer

EDAD [lEntre20y30afios [ ]Entre30y45afios [ entrede45y55 [ ] Mas de 55

afos

EXPERIENCIA DOCENTE [] Menos de 5 afios [ lde5a10afios [] De 11 a 20 afios
] Méas de 20 afios

DEPARTAMENTO:

Filosofia O] Plastica L]

Lengua Castellana y ] Musica L]

Literatura F.OL ]

Geografia e Historia L] Administracién de ]

Matematicas L] empresas

Fisica y Quimica O Informatica ]

Biologia y Geologia O] Inglés L]

Educacion Fisica L] Francés L]

Imagen personal L] Quimica ]

Orientacion L] Extraescolares L]
Il. Uso y conocimiento de las TIC
5. Marque con una X segun corresponda en cada uno de los items siguientes:

Nada Algunavez | Amenudo = Siempre

Hago el mantenimiento del ordenador y de los discos ] ] ] ]

y configuro componentes de hadware y periféricos
(instalar programas, comprobar errores,
desfragmentar y desinstalar programas).
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Utilizo camaras de fotografia y video digital para

obtener recursos audiovisuales de calidad.

Empleo medidas de seguridad y de prevencién de
riesgos para la salud en la utilizacién de equipos

tecnolégicos.

Utilizo algin sistema de proteccién (contrasefia,
usuarios...) para asegurar la privacidad de mi equipo.

Utilizo algun sistema (antivirus, cortafuegos...) para
garantizar y asegurar la proteccién técnica de mi

equipo.

Si le surge alguna incidencia técnica se resolverla.

Suelo aprender a usar herramientas y/o aplicaciones

TIC de forma auténoma.

6. Respecto a su conocimiento y uso de las siguientes aplicaciones, marque con una X segun

corresponda:

COMUNICACION

Correo electronico/ listas de
distribucion

Foros
Mensajeria instantanea /chat
Microblogging (twitter...)

Redes sociales (Facebook,
Tuenti, Myspace)

Herramientas de  trabajo
colaborativa en red (blogs,
google drive, wikis...)

Herramientas de intercambio
de archivos (Emule, torrents)

Mundos virtuales

Videoconferencia

Nada

O o oo 0O

[

O
O

Nada

Poco

O O o o O

O
O

Poco

CONOCIMIENTO

Bastante

O O o o O

O
O

Bastante

Mucho

O O o o O

O
O

Mucho

Nada

O O o o O

O
O

Nada

Poco

O O o o O

O
O

Poco

uso

Bastante

O O o o O

O
O

Bastante

Mucho

O O o o O

O
O

Mucho
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INFORMACION

Herramientas de busqueda

(goolge,  bibliotecas  de =[] O O O O O U] [

recursos,...)

Herramientas de publicacién

en red (Flickr Picassa, [ O] O ] O 0O ] [
Slideshare..)

Marcadores sociales (Delicius,
Mr. Wong...)

Lectores de RSS (Google
reader, RRSS Owl, SAge...)

Paginas de inicio
personalizadas (netvibes, [ | ] ] 0o O U] O]
Symbaloo..)

Lifestreaming (friendfeed,
Google Buzz...)

Editores de texto O O [l | o O ] ]

Creador de presentaciones
visuales

Editor multimedia (gréfico,
imagenes, audio, video)

Editor de paginas web O O O O O O U] [

Software especifico del ambito
de trabajo

Il. Integracion de recursos tecnolégicos en la practica docente

7. Marque con una X segun corresponda los siguientes items.

Nada Algunavez | A menudo Siempre
Utilizo aplicaciones informaticas y software especificos para las
actividades de aula. L] L] L] L]
Utilizo diversas tecnologias de ayuda ylo software educativo
) e ] ] ] ]

apropiado para alumnos con necesidades educativas diversas
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Utilizo la tecnologia como medio de realizar actividades de

formacion relativas a mi especialidad y a la utilizacién de las TIC [] [] [] []
en el aula
Tengo en cuenta los problemas éticos y legales derivados del uso [ [ [ [

de los recursos tecnologicos.

Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un [ [ [ [
componente totalmente integrado

8. De las siguientes opciones marque las que considere (méximo tres) como limitaciones mas

significativas de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

(] Equipamiento de espacios

[ ] Acceso a la red

[ ] Movilidad

[ ] Lentitud

[ ] Fallos técnicos

(] Tiempo suficiente de practica

[] Limitaciones de los usuarios.

9. De las siguientes opciones marque las que considere (maximo tres) como posibilidades mas

significativas de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

] Flexibilizacion de espacios
[] Flexibilizacion de tiempos
[ ] Comunicacién interpersonal
[] Diversidad de metodologias
[ ] Acceso a informacién

(] Publicacion de informacion

(] Evaluacion y autoevaluacion

10. Marque con una X segun corresponda los siguientes items.

CONOCIMIENTO uso

Nada Poco | Bastante = Mucho | Nada | Poco | Bastante = Mucho

Webquest O o O o/'o o o @O
Trabajo O O o O ' o o o O

cooperativo/colaborativo
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Caza del tesoro

Aprendizaje basado en

proyectos

Estudio de casos

Pequefios grupos de discusién
Investigacion social

Aprendizaje basado en

problemas

Webquest

0 O

O o o o

[l

0 O

O o o o

[l

O

O o 0O O

O

O o 0O O

0 O

O o o o

[l

0 0
O O
0 0
0 0
O O
0 0

O

O o 0O O

11. En el momento de elegir un recurso TIC para el aula ¢Cual es la importancia que le da a los

siguientes factores?

Utilizo aplicaciones informaticas y software especificos para las

actividades de aula.

Utilizo diversas tecnologias de ayuda y/o software educativo

apropiado para alumnos con necesidades educativas diversas

Utilizo la tecnologia como medio de realizar actividades de
formacion relativas a mi especialidad y a la utilizacién de las TIC

en el aula

Tengo en cuenta los problemas éticos y legales derivados del uso

de los recursos tecnolégicos.

Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un

componente totalmente integrado

Nada

importante

[l

Poco
importante

[l

12. Marque con una X segun corresponda en cada uno de los items siguientes:

Cuando publica en la red contenidos o materiales didacticos ¢lo

Nada

[l

Alguna vez

[l

Importante

[l

A menudo

[l

Muy
importante

[l

Siempre

[l
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hace utilizando formatos abiertos?
¢ Atiende a sus alumnos en tutoria virtual?

¢Evalla sus practicas docentes con TIC para mejorar en
experiencias posteriores

¢ Utiliza contenidos abiertos (con licencia Creative commons o
similares)?

¢ Utiliza herramientas de Software libre?

¢ Cuando publica su produccién cientifica lo hace en entornos de
libre acceso?

¢Imparte formacion relacionada con las TIC para la docencia?

lll. Gestion escolar

13. Marque con una X segun corresponda los siguientes items:

¢, Suele publicar su material didactico a través de Internet?
¢ Utiliza las TIC para evaluar los aprendizajes de sus alumnos?
Realizo la gestion tutorial a través de un software especifico

(control de asistencia, registros, etc.)

IV. Formacion docente e innovacion en TIC

14. Marque con una X segun corresponda los siguientes items:

¢ Ha participado en proyectos de innovacion educativa con TIC en
los ultimos 5 afios?

¢Participa en actividades formativas relacionadas con el uso de
las TIC?

¢Ha impulsado o coordinado en su institucién la realizaciéon de
actividades apoyadas en el uso de TIC en los "Ultimos 5 afios?

O O

O m

O m

O m

O m

O m
Nada  Alguna vez

O m

O m

O m
Nunca | Algunavez

O m

O m

O O

O

O

0o o o 0O

A menudo

A menudo

O

Siempre

0
0

Siempre

O
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15. Marque con una X segun corresponda los siguientes items:

Participacion en foros o espacios de reflexion

Acceso a plataformas y repositorios de recursos digitales
Creacion y mantenimiento de un listado de sitios web relevantes
Participacion en redes profesionales

Participacion en grupos de innovacion e investigacion con TIC

Difusién de su experiencia docente con TIC

Nunca

O o o o o

Alguna vez

O

O o o o o

A menudo

O o o o o

16. Sefiale el interés que muestra, por cada una de las siguientes herramientas para continuar formandose

profesionalmente con la ayuda de las TIC:

Cursos, seminarios, congresos, etc. presencial.

Cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales.
Videoconferencia (a través de messenger, skype, 00Voo, etc.).
Audioconferencia (a través de messenger, skype, 00Voo, efc.).
Cursos, seminarios, congresos, etc. presencial.

Cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales.

Lectura de revistas y/o libros (impresos).

Lectura de revistas y/o libros (digitales).

Foros de discusion.

Wikis

Second life (entornos virtuales tridimensionales de
comunicacion).

Blogs.

Nulo

O 0O oo o0 ddobo o d o

O

Bajo

O o o oo oo o o O

[l

Medio

O o o oo oo o o O

O

Siempre

O

O O 0O 0o o0 oo oo o g O o o o o

O
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Listas de distribucion. J ] O ]

Redes sociales ] O ] Ol

17. Sefiale su disponibilidad para promover la creacion y/o potenciar, en caso de que existan, los
siguientes recursos

tecnolégico-didacticos:

Nula Baja Media Alta
Peritdico digital escolar J ] O ]
Radio escolar digital J ] O ]
Web del centro ] ] O ]
Videoteca digital del centro ] O ] ]
Redes sociales propias del centro ] ] ] ]
Periddico digital escolar J ] O ]
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ANEXO 4
REGISTRO DE INFORMACION. JUICIO DE EXPERTOS

FICHA DE VALORACION DEL CUESTIONARIO (expertot)

Marque la casilla que corresponda a la valoracién que otorga a cada item del instrumento.

PERTINENCIA UNIVOCIDAD IMPORTANCIA OBSERVACIONES
ITEM Sl NO Sl NO 1 2 3 5
1 X X X
2 X X X
3 X X X
4 < y Pondria: Departamento/area de conocimiento. Por si los nombres de los
departamentos varian.
5 Mejor numerar los items que estan dentro de las tablas.
Marque con una X segun corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones
discos?
X X Es hardware.
Cambiaria “periféricos” por “software”.
Diria mejor: “la proteccién del software”
No estéa bien redactado
6 No estéa bien redactado
Incluiria aplicaciones de mévil
X X Si ponemos ejemplos de herramientas en algunas categorias habria que ponerlas en
todas.
colaborativo
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Mal redactado

! Mal redactado
Seria el Il
repetido
Una cosa u otra, o se crean items diferentes para ambas
Buscaria otra expresion
Algo ambiguo..., dependera de lo que cada profesor considere que es “totalmente
integrado”. Eliminaria este item y lo dividiria en otros items mas especificos teniendo
en cuenta lo que entienden los investigadores por “totalmente integrado”
8 No limitaria.
IAfadiria la opcién “otra”.
de qué? De los equipos, de la conexion...
No la entiendo
9 Afiadiria “atencion a la diversidad”
idem
10 Estrategias didacticas
11 Uniria este item con el siguiente
Cierra paréntesis
Buscaria otra palabra
Incorporaria otro item: ; Promueve que sus alumnos utilicen software libre?
IAfiadiria al menos otro item para saber sobre su PLE, es decir, se aprende de
manera auténoma, de otras personas en la red, aprendizaje informal...
12
13
14
15
16
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VALORACION GLOBAL DEL CUESTIONARIO:
- Me gusta mucho el formato y la presentacidn

- Es muy completo, aunque tal vez algo largo de cumplimentar.

- Falta unos agradecimientos al final.

- Afiadiria una direccién de correo electronico (investigador/a) con una nota informativa para ofrecer la posibilidad de que los participantes puedan conocer los resultados del
estudio.
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FICHA DE VALORACION DEL CUESTIONARIO (Experto 2)

Marque la casilla que corresponda a la valoracién que otorga a cada item del instrumento.

PERTINENCIA UNIVOCIDAD IMPORTANCIA OBSERVACIONES
ITEM Sl NO Sl NO 1 2 3 4
1 X X X
2 X X X
3 Yo prefiero dejar esta pregunta abierta y luego realizar una exploracion de los datos
X X X a través del grafico de tallo y hojas para que, en caso de ser necesario, se puedan
establecer intervalos determinados por la muestra (recodificando la variable)
4
5 Esto puede confundir al profesor que no sabe nada del tema. ¢ Por qué no se pone
X X X solo lo que hay entre paréntesis?
6 Colaborativo
Pondria google drive de forma independiente.
Si pones ejemplos en los anteriores en este también.
Una herramienta de publicacion en red también es un blog y una wiki.
¢ Te refieres a suites ofimaticas colaborativas?
Lo mismo. Si es asi, lo unificaria con el anterior. Ademas, tened en ecuenta
que google incluye su suite ofimatica en google drive
7 X X X Esté repetido
8 movilidad? No lo entiendo. Te refieres a problemas o falta de movilidad. ¢ En el
sentido de que son recursos muy estaticos?
< < N problemas técnicos
Muy ambiguo: de conocimiento, econémico, de movilidad, limitaciones sensoriales...
9 IAquiii también se podraa poner movilid, versatilidad...
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10 se mezcla estrategias metodoldgicas como webquest y caza del tesoro con
X metodolog[as/mét'od.os (el resto). Por tanto, yo pondria estrategias y/o
metodologias didacticas.
11 Y si no publica? Reférmulala de modo que respondiendo Nada signifique que no
X publica contenidos en la red, o si no fuera posible, dividelo en dos preguntas.
Si es en secundaria se podria poner produccién cientifica y/o experiencias
docentes..
12 Si es secundaria, las iniciativas van a ser promovidas desde la comunidad auténoma
X 0 el ministerio. Considero que todas estas categorias, aunque estan bien, se deben
adaptar mas al contexto de secundaria.
13 X X
14 X X
15 X X
16 X X

VALORACION GLOBAL DEL CUESTIONARIO:
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FICHA DE VALORACION DEL CUESTIONARIO (Experto3)

Marque la casilla que corresponda a la valoracién que otorga a cada item del instrumento.

PERTINENCIA UNIVOCIDAD IMPORTANCIA OBSERVACIONES
ITEM Sl NO Sl NO 2 3

1 N X

9 X X

3 X X

4 X X

5 X X En vez de “nada” yo pondria “nunca”.

6 'Yo no incluiria blog como herramienta de trabajo colaborativo al mismo nivel
que las wikis y google drive, lo separaria.

X X Poner ejemplo (Second life)

Ejemplo (Skype)
Editor de presentaciones visuales.

7 También se puede preguntar por podcast
IAlgunos centros hacen webs, otros hacen blogs, también se podria preguntar por
ello.

X X

Esta repetida
Creo que puedes encontrar docentes que consideren utilizar las TIC pero que no lo
hagan de manera adecuada, puedes valorar como reformular la pregunta.

8 X X
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9

10 X X

1" X X Falta acento.
12 X X

13 X X

14 X X

15 X X

16 X X

VALORACION GLOBAL DEL CUESTIONARIO:
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ANEXO 5

REGISTRO DE INFORMACION. ENTREVISTAS COGNITIVAS

ENTREVISTA SUJETO 1

Entrevista cognitiva para la validacion del CUESTICNARIC SOBRE LA COMPETENCIA TIC EN DOCENTES DE SECUNDARIA

Parte general: Ahora va leer los siguientss items, y me gustaria que lo hiciera en voz alta, puede leer las preguntas v las respuestas asi como ko que piensa, ¥ o que entiende de ellos.

Margue con una X sequn corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones.

Munca Algunavez | A menudo

12, Utilizo tecnologia de ayuda yo software educativo

apropiade para alumnos con necesidades educativas O L] [
diversas
13. Utiizo la tecnologia como medic para realizar

o9 P O O O

gctividades de formacion relativas 2 mi especialidad

14, Considero las cusstiones éticas y legales (privacidad de
alumnos, uso de recursos con licencia, reproduccion de | | |
informacion...)

15. Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un
componente integrado

16. Considero que utiizo de manera adecuada las TIC en
mi practica docente.

Sempe

O

Comentarios relativos al item:

12. Incluiria |a disponibilidad de estas herramientas

13. Qué tipos de actividades de formacion

14, Ck.

16. Anadiria la posibiidad de querer utiizar de manera
adecuada las TIC.
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Margue con una X ssgun corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones:

20. ;Suele publicar su material didacticc a traves de
Internet? En caso negativo pase al item 22,

21. Cuando utiiza o plblica contenidos o materiales
didacticos en |z red jlo hace utiizando formatos abiertos
(con licencia Creatise commeans © similares)?

22 j Atiende a sus alumnos en tutoria virtual?

23. ; Evalia sus practicas dooentss con TIC para mejorar
en experiencias posteriores?

24 ;j Utiliza herramientas de Software libre?

25. j Promueve que sus alumnos utiicen herramientas de
software libre?

26. Cuande publica su produccién  centifica o
experiencias docentes jlo hace en entornos de libre
acceso?

Munca

O

Alguna
vez

O

A menudo

O

Sempra

O

Comentarios relativos al item:

20. Palabra item

2.0k

22 Tiene posibiidad de atender a sus alumnos...

23. Ok

24, Necesidad de ejemplos

25. Igual que la 24.

26. Su centro dispone de esas infraestructuras
para...
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Munca Alguna vaz

29, ;iHa participado en proyectos de innovacidn educativa O O
con TIC en los dftimes 5 afies?

30. ;Participa en actividades formativas relacionadas con el 0 O
uso de las TIC?

31. iHa impulsade o coordinado en su centro educativo 18
reglizacion de actividades apoyadas en el uso de TIC en los O O
"litimos 5 afios?

32. jlmparte formacion relacionada con las TIC para Ia 0 0
docencia?

2 Parte especifica

item 12: ¢ Puede decirme con sus propias palabras la frase que acaba de leer?

“Utilizo la tecnologia adecuada para los alumnos con necesidades educativas especiales, lo que no =e pregunta es sise dispone de ecta tecnologia en su centro”

A menuda

a

item 14. ; En qué estaba pensando usted cuando se le pregunta sobre cuestiones éticas y legales?

‘Pues he pensado en uso de licencias y los ejemplos que ya propone |2 misma pregunta’

item 15: ;. Que entiende por componente integrado cuando hablamos de las tecnologias?

*Que forma parte del dia a dia de tu docencia”

Sempre

a

Ok

. Ok

3.

Ok

32.

Ok

109



De ks items 13, 14, 15 y 16: ; Ha sido facil o dificil dar una respussta a la prequnta? ; Cres que la escala de respuestas estd completa o ke afiadiria alguna opcidn mas?

°5i ha sido facil, aunque afiadiria como ya he comentado la posibilidad de realizarke en el centro porque conozoo gente que quisre pero no pusde”

item 29: ; Qué significa para usted proyectos de innovacion en esta pregunta?
“Utilizar la plataforma moodlel asistir 3 jornadas...”

tem 32: ; qué tan lejos esta esta situacion de su experiencia cotidiana?
Lo considero carca, aunque he de destacar que informalmente todos los diss pero qus formalments poco”

J Parte

¢ Queé tanto se aplica este cuestionario a su experiencia?, ; gqué tan kejos estd este cuestionario de su experiencia cotidiana?

“Cercang, me siento identificada con varias de las preguntas’
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ENTREVISTA SUJETO 2

Entrevista cognitiva para la validacion del CUESTIONARIO SOBERE LA COMPETENCIA TIC EN DOCENTES DE SECUNDARIA.

Sujeto: Profesor de la asignatura de Filosofia en un [ES

Parte general:

Marque con una X ssgin corresponda en cada una de las siquientes afirmaciones.

12. Utilizo tecnologia de ayuda wo software educativo
apropiado para alumnos con necesidades educativas
diversas

13. Utiizo la tecnologia como medio para realizar
actividades de formacion relativas a mi especialidad

14, Considero las cuestiones éticas y legales (privacidad ds
alumnos, uso de recursos con licencia, reproduccidn de
informacion...)

15. Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un
componente integrado

16. Considero que utiizo de manera adecuada las TIC en
mi practica docante.

Munca

O

O

Algunavez | A menudo

O

Sempe

O

Comentarios relativos al item:

ks

12. Se entiende, yo si me apoyo en internet y programas
de matematicas

13. Ck = entiende

14. también con su numero de expedients

15. Ok =2 entiende

16. Ok =2 entiends
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Margue con una X segin corresponda en cada una de |as siguientes afirmaciones;

20. jiSuelke publicar su material didactico a través de
Internet? En caso negativo pase al item 22,

21. Cuando utiiza o pilblica contenidos o materiales
didacticos en la red ;lo hace utilizando formatos abiertos
{con licencia Creatie commans © similares)?

22 ; Atiende a sus alumnos en tutoria virtual?

23. ; Evalia sus practicas docentss con TIC para mejorar
en experiencias posteriores?

24 Utiliza herramigntas de Software libre?

25. j Promusave que sus alumnos utiicen herramientas de
software libre?

26. Cuando publica su produccidn  cientifica wio
experiencias docentes jlo hace en entornos de libre
acceso?

Munca

O

Alguna
vez

O

A menudo

a

Siempre

O

Comentarios relativos al item:

20. e entiende perono utilize nada Internet para
publicar

21. No entiendo pero porgue ne mangjo Interneat.

22. Limitaciznes socio economicas de los alumnos

23. Ok =2 entiende

240k =2 entiende

25. Como cuales

25. Como cuales
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Marqus con una X sagln corresponda en cada una de las siquientss afirmaciones:

Munca Algunavez | A menudo Siempre
29. jHa participado en proyectos de innovacion educativa O O O O
con TIC en los ditimos 5 afios?
30. ;Participa en actividades formativas relacionadas con el O O O O

w0 de las TIC?

31. jHa impulsado o coordinado en centro educativo la
reglizacion de actividades apoyadas en el uso de TIC en los O O O O
“lltimes & afios?

32. jlmparte formaciin relacionada con las TIC para la O O O O
docencia?

2% Parte especifica
item 12: i Puede decirme con sus propias palabras la frase que acaba de leer?

“5i utilizo los ordenadores para atender 3 las personas con discapacidad”

item 14. ; En qué estaba pensando usted cuando se le pregunta sobre cuestiones éticas y legales?

*Se entiende, pero considero gue necesitaria mucha mas formacion’

item 15 ¢ Qe entiende por componente integrado cuando hablamos de las tecnologias?

*Pues que formen parte del proceso de formacion pero creo que con los recursos que tenemos no se pueden integrar”

Comentarios relativos al item:

2% Ok =2 entiende

30. Ck =2 entiende

31. Ok =2 entiende

32. Ok =2 entiende
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De los items 13, 14, 15y 16: j Ha sido facil o dificil dar una respuesta a la pregunta? ; Cree que |3 escala de respusstas esta completa o le afiadiria alguna opcion mas?
*Creo que estan todos los casos”

tem 29: ; Qué significa para usted proyectos de innovacion en esta pregunta?
“Mo los conozoo, no S2 los que hay pero s2 que hay

item 32: ; qué tan lejos esta esta situacidn de su experiencia cotidiana?
“Lejos porque como doy a un PCPI no pusdo utilizar mucha tecnokegia por condicionss socioecondmicas™

i Qué tanto 52 aplica este cusstionaric a su experiencia?, ; qué tan kejos estd este cusstionario de su experiencia cotidiana?

“Lejos, tanto en mi propia formacidn como en la aplicacin”
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ENTREVISTA SUJETO 3

Entrevista cognitiva para la validacion del CUESTIONARIO SOBRE LA COMPETENCIA TIC EN DOCENTES DE SECUNDARIA

Sujeto: Profesora de Iz asignatura de Informatica en un IES.

Parte general: Ahora va a rellenar los siguientes items, y me gustaria que lo hiciera en voz alta, puede lesr las preguntas y la= respusstas asi como lo que piensa y lo que va a responder.

Marque con una X sagun corresponda en cada una de las siguientes sfirmaciones.

12, Utiizo tecnokgia de ayuda vo software educativo
apropiade para alumnos Ccon necesidades educativas
diversas

13. Utlizo la tecnokgia como medio para realizar
actividades de formacion relativas a mi especialidad

14. Considero las cuestiones &ticas y legales (privacidad de
glumnos, uso de recursos con licencia, reproduccion de
informacion...)

15. Creo un entorno en &l aula donde las tecnologias son un
componente integrado

16. Considero que utiizo de manera adecuada las TIC en
mi practica docente.

Munca

O

Alguna vaz

O

A menudo

O

Sempe

O

Comentarios relativos al item:

12. Ck. 52 entiende

13. Ck. 52 entiende

14. Ck. 52 entiende

15. Ck. 52 entiende

16. Ok. 52 entiende
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Marque con una X sagln corresponda en cada una de las siquientes sfirmaciones:

20. ;Susk publicar =u material didactico a través de
Internet? En caso negative pase al item 22,

21.Cudndg  utiiza o piblica contenidos o materiales
didacticos en la red ;b hace utiizando formatos abiertos
{con licencia Creative commeons o similares)?

22. ; Atiende 3 sus alumnos en tutoria virtual?

23. ¢ Evalla sus practicas docentss con TIC para mejorar
en experiencias posteriores?

24, i Utiliza herramientas de Software libre?

25. ;i Promueve que sus alumnos utiicen herramientas de
software libre?

26. Cuando publca su produccion cientifica wo
experiencias docentes jlo hace en entornos de libre
acceso?

Munca

O

Alguna
ver

O

A menudo

O

Sempre

O

Comentarios relativos al item:

. Ok

Se entiende

21.

Ck.

3e entiende

22

Ok.

32 entiende

23.

Ok.

Sz entiende

24,

Ok

Se entiende

. Dk

Se entiende

. Ok

3e entiende
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Marque con una X ssqin corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones:

28, jHa participado en proyectos de innovacidn educativa
con TIC en los ditimes 5 afies?

30. ;Participa en actividades formativas relacionadas con el
uso de las TIC?

31. jHa impulsadoe o coordinade en centro educative I3
reglizacion de actividades apoyadas en el uso de TIC en los
"litimes 5 afios?

32. jlmparte formacidn relacionada con las TIC para s
docencia?

2 Parte especifica

item 12: ; Puede decirme con sus propias palabras Ia frase que acaba de leer?

Munca

O

Alguna vez

O

A menudo

O

Siempre

O

Comentarios relativos al item:

25 Ck. 52 entiendes

30. Ck. 52 entiende

31. Ok, 32 entiende

32. Ck. 52 entiends

*5i utilizo dispositivos, ordenadores, tabletas para completar la educacion de personas con necesidades educativas especiales”

ftem 14. ¢ En qué estaba pensando usted cuando 52 e pregunta sobre cusstiones ticas y legalkes?

“Pues se entiende perfectamente y estaba pensando en eso, en cuestiones legales como licencias... etc”

item 15: ; Qué entiende por componente integrado cuando hablamos de las tecnologias?

‘Que forman parte del aula de la docencia diaria®
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De los items 13, 14, 15 y 16 j Ha =ido facil o dificil dar una respuesta a3 |z pregunta? Cree que |3 escala de respusstas esta completa o le anadiria alguna opcion mas?
“Creo que reflejan todas las posibilidades”

item 29: ; Qué significa para usted proyectos de innovacion en esta pregunta?
*Cuando montan las pizarras digitales, hacer la instalacion de moodle™

item 32: ; qué tan lejos esta ecta situacion de su experiencia cotidiana?

Fues bastante cercana ya que soy profesora de informatica”
¥ Parte

¢ Qe tanto s2 aplica este cusstionario a su experiencia?, | qué tan lejos esta este cusstionario de su experiencia cotidiana?

*5i, una realidad muy cercana’
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ENTREVISTA SUJETO 4

Entrevista cognitiva para la validacion del CUESTIONARIO SOBRE LA COMPETENCIA TIC EM DOCENTES DE SECUNDARIA

Sujeto: Profesor de Ia asignatura de biologia en un IES.

Parte general: Ahora va a rellenar kos siguientes items, y me qustaria que b hiciera en voz alta, puede lesr las preguntas y las respuestas asi como ko que piensa y b que va a responder.

Margue con una X segln corresponda en cada una de |as siguientes afirmaciones,

12. Utilizo tecnologia de ayuda yio software educativo
apropiado para alumnos con necesidades educativas
diversas

13. Utlize la tecnokgia comoe medio para realizar
actividades de formacion relativas a mi especialidad

14. Considero las cuestiones &ticas y legales (privacidad de
alumnos, uso de recursos con licencia, reproduccion de
informacion...)

15. Creo un entorno en &l aula donde las tecnologias son un
components integrado

16. Considero que utiizo de mansra adecuada las TIC en
mi practica docente.

Munca

O

Alguna vez

O

A menudo

O

Siempe

O

Comentarios relativos al item:

12. 8 utiizo las nusvas tecnokogias  informaticas
adaptadas 3 los que tengan necesidades educativas
especiales

13. 52 entiende, =i utilizo las TIC

14, A |z hora de hacer autorizacionss, fotos, consideras
la ley

15. 5i generas un aula donde las TIC esun components
importants

18. Ck. Se entiende. 5i wtilizo bien las TIC.
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Marque con una X sagun corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones:

20. jiSusle publicar su material didactico a través de
Internet? En caso negativo pase al item 22,

21.Cuandg  utiiza o piblica contenidos © materiales
didacticos en Iz red jlo hace utiizando formatos abiertos

{con licencia Creatie commans o similares)?

22, j Atiende a sus alumnos en tutoria virtual?

23. jEvalia sus practicas docentes con TIC para mejorar
en experiencias posteriores?

24 Utiliza herramientas de Software libre?

25. jPromueve que sus alumnos utiicen herramientas de
software libre?

26. Cuando publica su produccion cientifica wio
experiencias docentes jlo hace en entornos de libre
ao0eso?

Munca

O

Alguna
vez

O

A menudo

a

Sempre

O

Comentarios relativos al item:

20. Ok. Se entiende, =i publico mi material docente
en la red

21. i Formatos abiertos? supongo que =eran libres
0 gratuitos, no 52 ko que son licencias Creative
Commens, no s2 sise refiere la tipo de formato
como imagen o video o a pif, .doc, jpg...

22 Ok. Se entiende, que =i tisnes contacto
virtuglmente

3. Ck. Se entiende

24. Ck. Se entiende por ejemplo Openofiice

26. Ck. Se entiende, si por ejemplo las pones en
Clase ¥ las explicas

26. No estoy seguro de o que son libre acceso
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Marque con una X sagln corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones:

Munca Algunavez | A menudo Sempre
25, ;Ha participado en proyectos de innovacion educativa ] ] ] ]
con TIC en les (ltimes 5 afiog?
30. ;Participa en actividades formativas relacionadas con &l ] ] ] ]

ueo de las TIC?

3. jHa impulsado o coordinado en centro educativo la
realizacion de actividades apoyadas en el uso de TIC en bs (| O O O
“itimos & afies?

32. jlmparte formacion relacionada con las TIC para s ] ] ] ]
docencia?

2 Parte especifica
item 12: i Puede decirme con sus propias palabras la frase que acaba de leer?

*5i utilizo las nuevas tecnologias informaticas adaptadas a ks qus tengan necesidades educativas especiaks”

item 14. ; En qué estaba pensando usted cuando 2 le pregunta sobre cusstionas &ticas y legales?

Comentarios relativos al item:

25, Ck. Se entiende

30. ;,Como profesor o como alumno?

31. Si has hecho actividades con TIC, promovidas
desde tu propia persona o tu departamento

32, Ck. Se entiende

*Puss =e entiende perfectaments y estaba pensando en eso, en cuestiones legales como sutorizaciones, permisos para fotografias, efc”

item 15: ; Qué entiende por componente integrado cuando hablamos de las tecnologias?
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*Cue no las utilizas de manera aislada o puntual si no que son un recurso mas’

De los items 13, 14, 15y 16 ; Ha =ido facil o dificil dar una respuesta a |z pregunta? Cree que la escala de respuestas esta completa o le anadiria alguna opcion mas?
*No afiadiria ningln tipo de respuesta mas”

item 29: ; Qué significa para usted proyectos de innovacion en esta pregunta?

*Proyects de innovacién =0 de TIC a nivel docente, por ejemplo un ratdn especifico para alquna persona con akyin tipo de problema motriz®

item 32 ; qué tan lejos estd esta situacion de su experiencia cotidiana?
Mo esta nada lejos, es el dia a dia en el Instituto”

3 Parte

¢ Cue tanto 52 aplica este cuestionario a su experiencia?, | qué tan lejos esta este cusstionario de su experiencia cotidiana?

“Comao ya he dicho no 5 nada lejano a8 mi experiencia cotidiana”
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ENTREVISTA SUJETO §

Entrevista cognitiva para la validacion del CUESTIONARIO SOBRE LA COMPETENCIA TIC EN DOCENTES DE SECUNDARIA

Sujeto: Crientadora en un IES.

Parte general: Ahora va 2 rellenar los siguientes items, y me qustaria que lo hiciera en voz alta, puede leer las preguntas y la= respusstas asi como lo que piensa y lo que va 3 responder.

Marqus con una X ssgln corresponda en cada una de las siquientss afirmaciones.

12. Utilizo tecnologia de ayuda yio software educativo
apropiado para alumnos con necesidades  educativas
diversas

13. Utiizo la tecnologia como medio para realizar
actividades de formacion relativas a mi especialidad

14, Considero las cuestionss éticas y lkegakes (privacidad de
alumnos, uso de recursos con licencia, reproduccidn de
informacion...)

15. Creo un entorno en &l aula donde las tecnologias son un
componente integrado

16. Considero que utiizo de manera adecuada las TIC en
mi practica docents.

Munca

O

Alguna vez

O

A menudo

O

Siempe

O

Comentarios relativos al item:

12. Entiendo que =i utilizo las TIC para alumnos que no
pusden llegar a entender ko que s2 les propons a través
de la tecnokogia normal.

13. Ck. 52 entiende.

14. Ck. se enriende, hay que respetar al alumno

15. La entiendo pero no creo que sea algo que se lieve a
cabo

16. faciita y es atractivo.
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Margue con una X segin corresponda en cada una de |as siguientes afirmaciones;

20. jiSusle publicar su material didactico a traves de
Internet? En cazo negativo pase al item 22,

21.Cuando  uiiiza o plblica contenidos o materiales
didacticos en la red jlo hace utiizando formatos abiertos
{con licencia Creative Commans © simiares)?

22. j Atiende a sus alumnos en tutoria virtual?

23. ;i Evalia sus practicas docentes con TIC para mejorar
en experiencias posteriores?

24 Utiliza herramientas de Software libre?

25. jPromueve que sus alumnos utiicen herramientas de
software libre?

26. Cuando publica su produccion  cientifica o
experiencias docentes jlo hace en entornos de libre
a00eso?

Munca

O

Alguna
vez

O

A menudo

O

Semprs

O

Comentarios relativos al item:

20. Entiendo que =i doy difusion de mi material a través del
portal del IES, o de ofros portales

21. Ok, s2 entiende

22 Ok. Se entiende, =i atiendo a través de la red

23. No =2 =i me estas preguntando si evallo mi practica o si
la tengo en cuenta para evaluar posteriorments

24 No =2 lo que significa software libre

25. No entiendo la 24,

26. ko entiendo o pusdo intuir ko que quiere decir libre acceso
pero no se si lo hago o no lo hago.
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Marque con una X sagln corresponda en cada una de las siguientes sfirmaciones:

29. jHa participado en proyectos de innovacion educativa
con TIC en ks dftimes & afios?

30. ¢ Participa en actividades formativas relacionadas con el
use de lag TIC?

31. iHa impulsade o coordinado en centro educativo |8
realizacion de actividades apoyadas en el uso de TIC en bos
“litimes 5 afios?

32. jlmpartz formacidn relacionada con las TIC para la
docencia?

2 Parte especifica

Munca

O

Alguna vez

O

item 12: ¢ Puede decirme con sus propias palabras la frase que acaba de leer?

A menudo

O

Siempre

Comentarios relativos al item:

25, Ck. 52 entiende

30. Ok. se entiende, tanto propias de centro como 3
nivel personal

31. Cuesta un poco entenderla, apoyada en que
sentido.

32, Ck. Se entiende

“Entiendo qus s debe utilizar las TIC, como ya he dicho antes para alumnos que no pusden llegar a entender las TIC que se utilizan con los demas alumnos”

tem 14. ¢ En qué estaba pensando usted cuando se le pregunta sobre cuestiones éticas y legales?

“Sobre todo con la privacidad del alumnado y cusstiones legales de profesorado”

item 15: ¢ Que entiende por componente integrado cuande hablamos de las tecnologias?

*5i forma parte de la dindmica propia del aula, un recurso como a tizs”
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De los items 13, 14, 15 y 16 ; Ha =ido facil o dificil dar una respuesta a |z pregunta? Cree que |3 escala de respusstas esta completa o le aniadiria alguna opcion mas?

“Mo, esta bizn, no afiadiria mag’

item 29: ; Qué significa para usted proyectos de innovacion en esta pregunta?

“*Proyecto de centro, a nivel de consejeria, algo impuesto”

tem 32: ; qué tan lejos esta esta situacion de su experiencia cotidiana?

“lejano, 3= centran mas en altas capacidades ahora mismo”
3% Parte

¢ Que tanto se aplica este cuestionario a su experiencia?, ;qué tan lejos esta este cuestionario de su experiencia cotidiana?
“ejano ya que desde el departamento de orientacidn ol utiizamos las TIC para akgiin video y alguna presentacion en Powsr, Point”
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ANEXO 6
CUESTIONARIO PRUEBA PILOTO VERSION ONLINE.

https://encuestas.um.es/encuestas/encuestas.realizacion.insertar.gen?a=9D571023C36F90AD938C9835D65C7D22

=-.~;f UNIVERSIDAD DE

Sy Nivel de competencia digital MURCIA

Encuestas.

— —— — e

Principal » Cuestionario Competencia TIC » Cumplimentacion Salir

A través de este cuestionario pretendemos aproximamos a su nivel de competencia TIC (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion). El cuestionario es anonimo por lo que le agradeceriamos la mayor sinceridad posible.
Su realizacion sdlo le llevara unos 10 minutos. De antemano le agradecemos su participacion.

iMuchas gracias!

Acceder

2 Universidad de Murcis - ATICA Recomendaciones de navegacion | Incidencias | Sugerencias
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https://encuestas.um.es/encuestas/encuestas.realizacion.insertar.gen?a=9D571023C36F90AD938C9835D65C7D22

Cuestionario Competencia TIC

|. Datos de identificacién

1. Sexo* Guitar seleccion
{_) Hombre () Mujer
2. Edad =

3. Experiencia docente (en afios)

4. Departamentol Area de conocimiento Quitar seleccion

() Filosofia ) FoL () Educacian Fisica
() Inglés () Misica () Biclogis y Geologia
() Francés () Crientacién () Fisica y Quimica
() Informatica () Plastica {{) Extraescolares

() Administracién de empresas () Geografiz & Historia

() Matematicas () Lengua Castellana y Literatura

Il. Uso y conocimiento de las TIC

Margue la opcion segin corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones:

5. Hago el mantenimiento del crdenador y configuro componentes de hardware y software {instalar programas,
comprobar emores, desfragmentar y desinstalar programas). =

8. Hilizo algln sistema de proteccicn (contrasena, usuarics...) para asegurar la privacidad de mi eguipo. *
7. WMilizo algln sistema [antivirus, cortafuegos...) para garantizar y asegurar la proteccion del software. *
5. 5i me surge alguna incidencia técnica se resolverla. =

9. Suelo sprender a usar herramientss y/o aplicaciones TIC de forma autonoma. =

10.1 . Respecto a su conocimiento de las siguientes aplicaciones, marque la opcidn que corresponda:

Munca Alguna vezr A menudo

Q0 e O

8

Qe @ ©

Q¢ 0 0 ©

Siempre

@0 0 O

)

=

£ 3 3 B |



S ANEXO7
RELACION DE iTEMS PARA EL ANALISIS FACTORIAL

Listado de items del cuestionario de competencia Digital del docente de Educacion

Secundaria

l. Uso y conocimiento de las TIC

Escala de medida: 1. Nunca 2. Alguna vez 3. A menudo 4. Siempre

1. Hago el mantenimiento del ordenador y configuro componentes de hardware y software

(instalar programas, comprobar errores, desfragmentar y desinstalar programas).

2. Utilizo algun sistema de proteccidn (contrasefia, usuarios...) para asegurar la privacidad de

mi equipo.

3. Utilizo algun sistema (antivirus, cortafuegos...) para garantizar y asegurar la proteccion del

software.

4. Si me surge alguna incidencia técnica se resolverla.

5. Suelo aprender a usar herramientas y/o aplicaciones TIC de forma auténoma.

6. Conozco el Correo electrdénico y listas de distribucion

7. Conozco los Foros

8. Conozco la mensajeria instantanea /chat

9. Conozco el microblogging (twitter...)

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

Conozco redes sociales (Facebook, Tuenti, Myspace)

Conozco herramientas de trabajo colaborativo en red (google drive, wikis...)
Conozco herramientas de intercambio de archivos (Emule, torrents)

Conozco los mundos virtuales (Moodle, Second life...)

Conozco la Videoconferencia (Adobe Connect, Skype, Hangout de Google+...)
Conozco herramientas de busqueda (google, bibliotecas de recursos,...)
Conozco herramientas de publicacién en red (Flickr, blog, wiki, Slideshare..)
Conozco marcadores sociales (Delicius, Mr. Wong...)

Conozco lectores de RSS. (RRSS Owl, SAge...)

Conozco paginas de inicio personalizadas (netvibes, Symbaloo..)

Conozco Lifestreaming (friendfeed, Google Buzz...)

Conozco editores de texto (Microsoft Office Word, Open Office Writer...)
Conozco editores de presentaciones visuales (Prezzi, Microsoft Office Power Point...)
Conozco editores multimedia (grafico, imagenes, audio, video)

Conozco editores de paginas web (google sites, weebly, Adobe Dreamweaver)
Conozco un software especifico del ambito de trabajo

Conozco herramientas para la curacidn de contenidos (Scoop.it, Pinterest, etc.)
Uso el Correo electrénico y listas de distribucion
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28. Uso los Foros

29. Uso la mensajeria instantanea /chat

30. Uso el microblogging (twitter...)

31. Uso redes sociales (Facebook, Tuenti, Myspace)

32. Uso herramientas de trabajo colaborativo en red (google drive, wikis...)
33. Uso herramientas de intercambio de archivos (Emule, torrents)

34. Uso los mundos virtuales (Moodle, Second life...)

35. Uso la Videoconferencia (Adobe Connect, Skype, Hangout de Google+...)
36. Uso herramientas de busqueda (google, bibliotecas de recursos,...)

37. Uso herramientas de publicacidn en red (Flickr, blog, wiki, Slideshare..)
38. Uso marcadores sociales (Delicius, Mr. Wong...)

39. Uso lectores de RSS. (RRSS Owl, SAge...)

40. Uso paginas de inicio personalizadas (netvibes, Symbaloo..)

41. Uso Lifestreaming (friendfeed, Google Buzz...)

42. Uso editores de texto (Microsoft Office Word, Open Office Writer...)

43. Uso editores de presentaciones visuales (Prezzi, Microsoft Office Power Point...)
44. Uso editores multimedia (grafico, imagenes, audio, video)

45. Uso editores de paginas web (google sites, weebly, Adobe Dreamweaver)
46. Uso un software especifico del ambito de trabajo

47. Uso herramientas para la curacion de contenidos (Scoop.it, Pinterest, etc.)

Escala de medida: 1. Nula 2. Baja 3. Media 4. Alta

48. Tengo disponibilidad para promover la creacidn de redes sociales propias del centro
49. Tengo disponibilidad para promover la creacién de una Videoteca digital del centro
50. Tengo disponibilidad para promover la creacion de una Web del centro

51. Tengo disponibilidad para promover la creacidn de un Blog de centro o clase

52. Tengo disponibilidad para promover la creacidn de Podcasts

53. Tengo disponibilidad para promover la creacién de una radio escolar digital

54. Tengo disponibilidad para promover la creacién de un Periddico digital escolar

Il. Integracion de recursos tecnologicos en la practica docente

Escala de medida: 1. Nunca 2. Alguna vez 3. A menudo 4. Siempre

55. Utilizo tecnologia de ayuda y/o software educativo apropiado para alumnos con
necesidades educativas diversas

56. Utilizo la tecnologia como medio para realizar actividades de formacién relativas a mi
especialidad

57. Considero las cuestiones éticas y legales (reproduccion de informacion a través de normas
de referencia, uso de recursos con licencia...)

58. Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un componente integrado

59. Considero que utilizo de manera adecuada las TIC en mi practica docente.

Escala de medida: 1. Si 2. No

60. Considero una limitacion significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje el
Equipamiento de espacios

61. Considero una limitacion significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje el
Acceso a lared

130



62. Considero una limitacion significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje los
Problemas técnicos

63. Considero una limitacion significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje el
Tiempo

64. Considero una limitacion significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje las
Limitaciones de los usuarios.

65. Considero una limitacion significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
Otra:

66. Considero como posibilidad significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
la Flexibilizacidn de espacios

67. Considero como posibilidad significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
la Flexibilizacién de tiempos

68. Considero como posibilidad significativa de las TIC en el proceso de ensefanza-aprendizaje
la Comunicacién interpersonal

69. Considero como posibilidad significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
la Atencidn a la diversidad

70. Considero como posibilidad significativa de las TIC en el proceso de ensefanza-aprendizaje
la Diversidad de metodologias

71. Considero como posibilidad significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
el Acceso a informacién

72. Considero como posibilidad significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
la Publicacién de informacidn

73. Considero como posibilidad significativa de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
la Evaluacién y autoevaluacion

74. Conozco la metodologia didactica del aprendizaje basado en proyectos
75. Conozco la metodologia didactica de la Caza del tesoro

76. Conozco el Trabajo cooperativo/colaborativo

77. Conozco la Webquest como estrategia didactica

78. Conozco el Estudio de casos como estrategia didactica

79. Conozco los Pequefios grupos de discusién como metodologia didactica
80. Conozco la Investigacién social como estrategia didactica

81. Conozco la metodologia del Aprendizaje basado en problemas

82. Conozco la metodologia del Aprendizaje basado en tareas

83. Uso la metodologia didactica del aprendizaje basado en proyectos

84. Uso la metodologia didactica de la Caza del tesoro

85. Uso el Trabajo cooperativo/colaborativo

86. Uso la Webquest como estrategia didactica

87. Uso el Estudio de casos como estrategia didactica

88. Uso los Pequeiios grupos de discusion como metodologia didactica

89. Uso la Investigacion social como estrategia didactica

90. Uso la metodologia del Aprendizaje basado en problemas

91. Uso la metodologia del Aprendizaje basado en tareas

Escala de medida: 1. Nunca 2. Alguna vez 3. A menudo 4. Siempre
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92. Suelo publicar mi material didactico a través de Internet

93. Atiendo a mis alumnos en tutoria virtual

94. Cuando utilizo o publico contenidos o materiales didacticos en la red, lo hago utilizando
formatos abiertos (con licencia Creative commons o similares)

95. Evaltiio mis practicas docentes con TIC para mejorar en experiencias posteriores

96. Utilizo herramientas de Software libre (Open Office, LINUX, Ubuntu)

97. Promuevo que mis alumnos utilicen herramientas de software libre

98. Cuando o mi produccidn cientifica y/o experiencias docentes lo hago en entornos de libre
acceso (sin necesidad de registro)

99. Utilizo las TIC para evaluar los aprendizajes de sus alumnos

100. Realizo la gestidn tutorial usando las TIC o algun tipo de software (control de asistencia,
registros, etc.)

[V. Formacion docente e innovacion en TIC

Escala de medida: 1. Nunca 2. Alguna vez 3. A menudo 4. Siempre

101. He participado en proyectos de innovacion educativa con TIC en los ultimos 5 afios

102. Participo en actividades formativas para mejorar el uso de las TIC

103. He impulsado o coordinado en mi centro educativo la realizacidn de actividades apoyadas
en el uso de TIC en los Ultimos 5 afios

104. Imparto formacién relacionada con las TIC para la docencia

Escala de medida: 1. Si 2. No

105. Suelo aprender algo nuevo a través de cursos o jornadas de formacion

106. Suelo aprender algo nuevo a través de wikipedia o enciclopedias en red

107. Suelo aprender algo nuevo a través de tutoriales en video en red o diapositivas
108. Suelo aprender algo nuevo a través de compafieros de trabajo

109. Suelo aprender algo nuevo a través de medios de comunicacién en red

110. Suelo aprender algo nuevo a través de otras personas en la red.

111. Suelo aprender algo nuevo a través del acceso a informacion

112. Suelo aprender algo nuevo a través de otros:

Escala de medida: 1. Nunca 2. Alguna vez 3. A menudo 4. Siempre
113. Participo foros o espacios de reflexion

114. Accedo a plataformas y repositorios de recursos digitales

115. Creo y mantengo listados de sitios web relevantes

116. Participo en redes profesionales

117. Participo en grupos de innovacion e investigacion con TIC

118. Difundo mi experiencia docente con TIC

Escala de medida: 1. Nula 2. Baja 3. Media 4. Alta

119. Me interesan los Cursos, seminarios, congresos, etc. presenciales para seguir
formandome

120. Me interesan los Cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales para seguir formandome
121. Me interesa la Videoconferencia (a través de messenger, skype, ooVoo, etc.) como
mecanismo para continuar con mi formacién
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122. Me interesa la Audioconferencia (a través de messenger, skype, ooVoo, etc.) como
mecanismo para continuar con mi formacién

123. Me interesa la lectura de revistas y/o libros (digitales) como mecanismo para continuar
con mi formacion

124. Me interesan los cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales como mecanismo para
continuar con mi formacion

125. Me interesan los Foros de discusion como mecanismo para continuar con mi formacion
126. Me interesan las Wikis como mecanismo para continuar con mi formacién

127. Me interesa Second life (entornos virtuales tridimensionales de comunicacién) como
mecanismo para continuar con mi formacién

128. Me interesan los Blogs como mecanismo para continuar con mi formacion

129. Me interesan las redes sociales como mecanismo para continuar con mi formacién

130. Me interesan las Listas de distribucién como mecanismo para continuar con mi formacién
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