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RESUMEN

Tras la incorporacién del Espacio Europeo de Educacidn Superior en las universidades
espafiolas, éstas han tenido que cambiar, en gran parte, sus metodologias y sus procesos de
ensefianza, para que el alumnado, como aboga el EEES, trabaje de forma colaborativa y
auténoma, fomentando con ello, de forma transversal la competencia digital (o competencia
TIC) que se recoge en la mayoria de planes de estudio de las universidades espafiolas como
una competencia genérica en éstos. Y es en este sentido en el que Internet se ha convertido en
un espacio para la comunicacidn, produccion, difusién y edicidn de conocimiento, que facilita
la interaccién social y el trabajo cooperativo, creando Redes de Colaboracion.
Esta investigacidn se desarrolla entre el alumnado del 22 curso de Grado de Educacién Infantil,
de la Universidad de Murcia, en la asignatura Medios, materiales y TIC del curso académico
2012-2013, analizando sus conocimientos e ideas previas sobre las TIC, el proceso de
intervencidn, el grado de satisfacciény plasmando una evaluacién prospectiva, que contempla
posibles propuestas de mejora. Donde se realiza, finalmente, una evaluacién, en su conjunto,
de la integracién de las TIC en la Educacién Superior, en particular el uso de estas tecnologias
para generar espacios de colaboracién y aprendizaje.

Palabras Clave: TIC, redes de colaboracién, tecnologias emergentes, estrategias
metodolégicas, colaboracion, Educacion Superior.

ABSTRACT

After the incorporation of the European Higher Education in Spanish universities, they have
had to change most of their methodologies and teaching procedures, so that students, as the
EHEA advocates, work collaboratively and independently, encouraging thus, transversely
digital competency (or ICT competency) which is included in most curricula of Spanish
universities as a generic competency on them. In this regard the Internet has become a space
for communication, production, dissemination and edition of knowledge, which makes easier
social interaction and cooperative work, creating Collaboration Networks. This research
develops among students of 2nd year of Early Childhood Education Degree, at University of
Murcia, in the Media, ICT and materials subject, academic year 2012-2013, dividing this
research in different phases, analyzing their knowledge and preconceptions about ICT, the
intervention process, the degree of satisfaction and reflecting a prospective evaluation,
including possible improvement proposal. Where is assessed, finally, as a whole, the
integration of ICT in Higher Education, in particular the use of these technologies to create
spaces for collaboration and learning.

Key words: ICT, collaboration networks, emerging technologies, methodological strategies,
collaboration, Higher Education.
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José Javier Diaz Ldzaro

INTRODUCCION

Desde hace unos afios, las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion (TIC) se han
introducido casi por completo en las Universidades con el incremento de nuevas modalidades
de ensefianza implicadas en su uso. La incorporacidon de nuestras Universidades al Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) junto al raudo desarrollo de las TIC, (Solano, Sanchez y
Rodriguez, 2012), ha hecho que exista una necesidad primordial en la investigacién e
innovacion de la préctica docente, puesto que de esto dependera que los planes de formacion
estén actualizados y sean eficaces en su praxis. Asi mismo, la convergencia del EEES a nuestras
universidades, ha exigido a las mismas, el desarrollo de la competencia de trabajar de forma
colaborativa y auténoma, fomentando con ello, la competencia digital, la cual se recoge en la
mayoria de planes de estudio de las universidades espafiolas como una competencia genérica.
No hay que olvidar, en este caso, que los protagonistas de la accion formativa el dia de
mafiana, seran los futuros docentes, hoy alumnos, ya que a éstos les corresponderd el hecho
de formar a unos nifios que configurardn parte de una sociedad imperante de esos nuevos
métodos de ensefianza e innovacién docente adaptados a la misma, justificacion ésta mas que
suficiente para que la formacién a los futuros docentes deba ser hoy objetivo de una atencién
preferente y prioritaria.

La llegada de la web 2.0 formada por herramientas y aplicaciones basadas en la potenciaciéon
de la participacion y colaboracidon de todos sus miembros, parece haber dejado obsoletas
ciertas plataformas virtuales de ensefianza-aprendizaje, utilizadas por instituciones educativas,
basadas en desarrollar su accién formativa en red, de un modo totalmente en linea o
combinando elementos de semipresencialidad (Hanna, 2002). Este hecho ha provocado una
modificacion en estos entornos o escenarios, tanto en su modo como en su forma,
transformando la funcién didactica y metodoldgica en la red, creando nuevas posibilidades de
comunicacién e interaccidon para el aprendizaje individual y compartido. Este cambio ha
provocado que estas primeras plataformas virtuales, antes mencionadas, utilizadas por
muchas instituciones educativas, tengan que transformarse para dar respuesta a ésta, no tan
nueva, corriente conocida y llamada por algunos como “dospuntocerismo” (Adell, 2010a).

Este conjunto de herramientas, provenientes de la web 2.0, siguiendo a Adell y Castafieda
(2010), junto a distintas fuentes de informacidn, conexiones, relaciones entre personas de
referencia, actividades, y el mismo mecanismo que le servira para reelaborar la informacion y
reconstruirla, que cada persona utiliza de forma asidua para aprender, formara su propio
Personal Learning Environment (PLE) o Entorno Personal de Aprendizaje. Estos entornos
personales de aprendizaje, no son mas que nuevos enfoques en los que aprender en la red, a
través herramientas y medios sociales, la comunicacién y la colaboracién. Esta interaccién
social, esta comunicacion e intercambio de informacién y contenido, entre usuarios de
referencia, a través de herramientas y medios sociales, permitird identificar las redes de
colaboracidon que se generara entre estos mismos usuarios. Asi mismo, entendemos el PLE
como el entorno de aprendizaje que desarrolla el alumno por si sélo en su proceso, que puede
ser el que ofrece la institucion, pero al mismo tiempo la utilizacion otras aplicaciones de la Web
2.0 construyendo asi su propia version de un entorno de aprendizaje, su Entorno Personal de
Aprendizaje (Castafieda y Sanchez Vera, 2009:p.178).
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Esta investigacion, realizada desde un enfoque mixto, tratando de interpretar y comprender la
realidad, los significados de las personas, percepciones e intenciones, fundamentado por un
caracter cualitativo y utilizando, en este caso, una metodologia cualitativa y cuantitativa. Asi
pues, esta investigacién se desarrolla entre el alumnado del 22 curso del Grado en Educacién
Infantil de la Universidad de Murcia en la asignatura Medios, materiales y TIC en el curso
académico 2012-2013. En ésta, el trabajo se organiza y presenta a través de un portafolio, que
se desarrolla utilizando como soporte y via de comunicaciéon un blog que crea y gestiona el
propio alumno, en el cual incluyen reflexiones sobre su aprendizaje y que ademas sirve como
lugar de entrega de las prdcticas; ademas de disefiar una Webquest y utilizar herramientas
para el disefio de recursos multimedia, incluyendo el uso de Twitter para enseiar al alumno a
gestionar mejor y enriquecer su PLE; asi como el de herramientas y servicios o aplicaciones
ofimaticas en linea, wikis y gestores de paginas web.

El estudio se divide en cuatro fases de investigacion: una fase inicial donde se analiza sus
conocimientos e ideas previas sobre las TIC (con una muestra invitada de 210 alumnos/as y
una muestra productiva de 111 alumnos/as); una segunda fase, considerada una evaluacion de
proceso, donde se analiza el proceso de intervencidn del trabajo colaborativo, al grupo 2 del 22
curso del Grado de Educacion infantil (muestra de 70 alumnos/as, repartidos en 15 grupos de
trabajo); una tercera fase, considerada una evaluacién final (con la misma muestra de la fase
anterior) analizando el grado de satisfacciéon y realizando una ultima fase, plasmando una
evaluacion prospectiva, contemplando posibles propuestas de mejora. Evaluando, finalmente,
en su conjunto, la incorporacién y uso de las TIC en la Educacién Superior.

Por lo que esta investigacidon sostiene como propdsito reflexionar sobre la configuracion de
redes de colaboracién en la Educacidn Superior como estrategia metodoldgica activa en la
Educacién para generar aprendizajes significativos en el alumnado. A partir de una experiencia
innovadora en 292 curso del Grado de Educaciéon Infantil de la Universidad de Murcia, se
pretende analizar la colaboracién, comunicacién e interaccién del alumnado en espacios
virtuales a través de la realizacion de actividades orientadas al andlisis, disefio y reflexién sobre
la integracién de tecnologias en la Educacidn Infantil. A partir de los siguientes objetivos:
Analizar el uso y los conocimientos previos sobre TIC y metodologia colaborativa del
alumnado; realizar una evaluacidn durante el proceso formativo sobre la conducta, interaccion
y organizacién del alumnado para la elaboracion de recursos didacticos interactivos a través de
la colaboracién como estrategia metodoldgica; analizar el grado de satisfaccién del alumnado y
las reflexiones que hacen de su aprendizaje, referente al proceso formativo y a los aspectos e
ideas previamente establecidas sobre TIC y colaboracion; y reflexionar de un modo
prospectivo sobre la integracién de las TIC en la Educacién Superior para la configuracién de
redes de colaboracién, asi como contemplar posibles propuestas de mejora.

Esta investigacion se nutre de otros trabajos y experiencias innovadoras, las cuales conforman
la base de su fundamentacién, comprension y necesidad de andlisis e investigaciéon, como el
estudio de Castafieda, (2007b), donde se analizan algunos de los elementos tecnoldgicos
emergentes en el mundo de la llamada Web 2.0, asi como la integracion de los procesos de
ensefianza formal, no-formal e informal en procesos globales mas alld de las instituciones
tradicionales en modelos mas colaborativos, abiertos y de construccidn compartida. Creyendo
en la necesidad de analisis e indagacion de los Entornos Personales de Aprendizaje de cada
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alumno, como Adell, y Castafieda, (2010). Y teniendo como foco de estudio el proyecto de
Innovacion con TIC realizado en la Titulacion de Magisterio de Educacion Infantil de la
Universidad de Murcia, por Solano, y Bernal, (2011), en el que parte de la colaboracién como
estrategia metodoldgica para lograr mds y mejores aprendizajes.

Este trabajo de investigacidon se estructura en diferentes apartados, los cuales se muestran en
este informe, comenzando con un primer capitulo denominado marco tedrico, teniendo como
ejes centrales de estudios: los espacios de interaccion en red, la metodologia colaborativa y las
redes de colaboracion. El siguiente capitulo, recibe el nombre de marco metodoldgico, donde
se recogen los apartados correspondientes al planteamiento y disefio de la investigacion,
objetivos y participantes entre otros, asi como las técnicas de recogida de informacion
utilizadas. En el capitulo posterior se muestra el analisis y resultados de los datos obtenidos y
finalmente, en el dltimo capitulo, los resultados de la investigacion, asi como la discusién
pertinente de los mismos con el fin de poder seguir avanzando en el conocimiento, objeto, de
esta investigacidon. Para terminar el informe se puede consultar la bibliografia citada y los
anexos correspondientes a la misma.
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CAPITULO

Marco Teorico

1.1 Las tecnologias emergentes en la Educacion Superior.

1.1.1 Tecnologias emergentes. Una aproximacién conceptual.

En cuanto al tema que a aqui se trata, introduciéndolo y haciendo referencia al concepto de
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (TIC), con todo lo que engloba la llamada
Web Social y las herramientas que permiten esa interaccion y colaboracién entre personas,
abordamos el concepto de tecnologias emergentes, las cuales, segin Adell, y Castefieda,
(2012:p.15) “todavia estdn poco difundidas y utilizadas, y cuyo impacto en distintos dmbitos es
incipiente” pero que generan grandes expectativas. Asi mismo, en esta linea, George
Veletsianos (2010:p. 3-4) ha propuesto una definiciéon de “tecnologias emergentes”, especifica
para la educacion, en la que se considera que:

“Las tecnologias emergentes son herramientas, conceptos, innovaciones y avances utilizados en
diversos contextos educativos al servicio de diversos propdsitos relacionados con la educacion.
Ademas, propongo que las tecnologias emergentes (“nuevas” y “viejas”) son organismos en
evolucion que experimentan ciclos de sobreexpectacion y, al tiempo que son potencialmente
disruptivas, todavia no han sido completamente comprendidas ni tampoco suficientemente
investigadas.”

Asi pues, entendiendo que estas herramientas, innovaciones y avances utilizados en contextos
educativos, estan al servicio de diversos propdsitos en educacién, el uso de los mismos en
estos contextos, abre una puerta a la innovacién e investigacion docente. El uso de
herramientas telematicas, medios sociales, entornos virtuales, etc. en educacion como medios
para la comunicacién, interaccion y colaboracidon es una practica, que aun por investigar en
grandes contextos y aun poco generalizada, ya esta dando los primeros frutos en las aulas. Asi,
en este marco social y tecnolégico, en el que nos envolvemos, la educacion debe dotar a los
alumnos de las herramientas necesarias, ya no sélo para un fin instrumental, sino,
principalmente, para un fin social. Por esto, estas practicas no buscan una consecucion en
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cuanto a calificacién se refiere, sino que busca que el alumno pueda adecuarse y hacer frente
al contexto social en el que se desarrolle.

Estas tecnologias emergentes, en el que se centra esta investigacién, y haciendo referencia en
cuanto al uso de entornos virtuales y entornos colaborativos, creando espacios de aprendizaje
para el trabajo en equipo y la colaboracién en comunidades en red, uso de foros, chats,
editores compartidos de contenidos, redes sociales, y multitud de medios sociales
provenientes de la web 2.0, tienen como tendencia el uso de entornos colaborativos en el
apoyo de procesos de docencia y aprendizaje, trabajo en equipo, desarrollo profesional e
investigacion colaborativa. Otra linea, dentro de estas tecnologias emergentes, es la del
aprendizaje movil, ya que puede ofrecer un aprendizaje exclusivo y personalizado, situado y
flexible, un aprendizaje para cada situacién y contexto, en cualquier momento y lugar. Esta
linea, aunque genera grandes expectativas, aun requiere un gran desarrollo en cuanto al
disefo de contenidos que puedan adaptarse a los dispositivos maéviles.

Otra gran linea de investigacion, y un gran reto en la educacidn, es la realidad aumentada, ya
que como definen Orozco, Esteban y Trefftz (2006), este tipo de tecnologia es capaz de
complementar la percepcion e interaccion con el mundo real, brindando al usuario un
escenario real, aumentado con informacidon adicional generada por ordenador. Asi, la realidad
fisica se combina con lo virtual, obteniendo una realidad mixta, donde objetos virtuales se
superponen al mundo real, creando una coexistencia de dos mundos compartiendo un mismo
espacio, un gran reto, en cuanto a su funcién educativa y didactica.

En definitiva, estas y otras muchas tecnologias emergentes en el ambito educativo, ademas de
generar grandes campos de investigacion, abren a la vez nuevas acciones, nuevas
“pedagogias” que deben dar respuesta a un cambio profundo a una realidad muy distante a la
tradicional. El rol del docente y del alumno cambia sustancialmente, y las tecnologias ocupan
un papel fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Aunque este cambio en la
practica, parece ir por buen camino, no hay que olvidar que estas tecnologias tienen un
proceso cambiante y evolutivo que puede, y tenemos constancia de ello, sobrepasarnos en
cuanto a su manejo y comprensién, que a veces hace olvidarnos de cual puede ser su sentido
didactico y pedagdgico, por su gran atractivo técnico-tecnoldgico, y puede hacer que nos
centremos en ocasiones en los aspectos instrumentales, obviando toda la parte analitica y
social que estas tecnologias implican.

1.1.2 Medios Sociales. Herramientas de las Web 2.0.

Una vez, centrando el tema de esta investigacion, entendiendo el uso de estas tecnologias
emergentes, en concreto, las herramientas que provienen de la web 2.0, abordamos su
definicidn y su clasificacién segun diferentes autores con el fin de ofrecer una panoramica
general de éstas. No hay que olvidar que las herramientas que forman parte de la web 2.0,
cuyo software asociado venimos denominando software social, es lo que comuUnmente
conocemos por social media o medios sociales. Grané, Frigola y Muras (2007:p.127) definen
éstos como “medios de comunicacion social en los que la informacion y los contenidos son
creados por los propios usuarios mediante el uso de herramientas digitales que, a través de un
entorno sencillo y amigable, posibilitan la edicion y publicacion compartida”.
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Asi, Mayfield (2007), clasifica los medios sociales en seis tipos principales: redes sociales, blogs,
podcast, foros de discusién online, comunidades de contenido (tipo YouTube, Flickr, etc.) y el
microblogging (como es el caso de Twitter). Para Del Moral, Cernea y Villalustre (2011) la
clasificacidon de estas herramientas estarian en funcidn de contenido principal por el que estan
pensadas; asi para la creacién y edicién colectiva, nos encontrariamos con wikis, blogs,
marcadores sociales, etc; para la publicacién y difusion compartida, herramientas como
youtube, podcast, dlbum web, etc; y para la comunicacion e intercambio, herramienta como
facebook, myspace, habbo, etc.

Siguiendo esta linea, encontramos la clasificacion realizada por Bernal, A. (2009), basada en
otros autores de referencia (Nafria, 2008; Castafio et al., 2008; Prendes, 2008; Pisani y Piotet,
2009) proponiendo tres categorias (ver tabla 1.1). La primera categoria hace referencia a las
herramientas que favorecen y fomentan la comunicacion. La segunda categoria hace
referencia a aquellas herramientas que permiten el disefio, creacién y publicaciéon de
contenidos; y una ultima categoria que hace referencia a las herramientas imprescindibles
para organizar, buscar y gestionar la informacion.

Tabla 1.1. Clasificaciéon de herramientas Web 2.0 (Bernal, 2009)

Categorias Herramientas en linea

< Redes sociales
Comunicacion % Microblogging
< Mensajeria instantanea

< Videoconferencia

< Blog-Videoblog

% Wiki

tas Web 2.0

ien

Creacion y publicacion de % Video

contenidos
e Imagen

herram
R
*

% Podcast

.z

ITficacion

% Mapas

< Ofimatica colaborativa y documentos
compartidos

Clas

< Agregador de noticias, marcadores
sociales, referencias y lectores de
Gestion de la informacién informacién RSS

% Buscadores especializados

X3

¢

Escritorios especializados
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Finalmente, asi mismo, Solano (2010a) propone una clasificacidon en base a criterios en funcion
de las coordenadas espacio temporales, en funcién del sistema simbdlico empleado y en
funcién del uso o funcidn educativa, como podemos ver a continuacion en el grdfico 1.1.

Clasificacion de recursos Web 2.0

( L. . . . ( L. 4 L. ..
En funcidn del sistema simbdlico En funcidn de las coordenadas En funcidn del uso o funcion
empleado espacio-temporal educativa
. L |
% Recursos web de orientacion ( Herramientas Transmisién de informacién

textual
%  Comunicaci6n sincrénica Acceso y bisqueda de informacién
% Recursos web de orientacién

%  Comunicacién cuasi-sincrénica

visual Elaboracién y creacién

< Comunicacion asincrénica

Participacion y comunicacion

llustracién 1.3. Clasificacion de recursos Web 2.0, adaptado de Solano (2010)

1.1.2.1 Herramientas para la comunicacién y colaboracion.

Dentro de los medios sociales, destacamos en esta apartado, aquellas herramientas que
posibilitan la comunicacion y la colaboracién, en relaciéon con el objeto de estudio de esta
investigacion. Estas herramientas que implican un cierto grado de socializacién provienen,
como hemos visto en apartados anteriores, de la Web 2.0, es decir de la web social. Asi mismo,
centrdndonos en el ambito educativo, estas herramientas facilitan la interaccion y
comunicacion entre los alumnos, entre éstos y sus profesores y, del mismo modo, con
profesionales expertos externos. Para la seleccién de las herramientas es fundamental el
analisis de las aplicaciones de las cuales disponemos, y que éstas se adecuen a las estrategias y
metodologias docentes, asi como los objetivos previamente planteados. Siguiendo a Bernal
(2009) y Hart (2009), podemos destacar dentro de esta categoria: redes sociales,
microbbloging, mensajeria instantanea y videoconferencias (o herramientas en “vivo”) y las
plataformas educativas para la docencia, gestion e interaccion.

Adell (2005), propone, como estrategias en la practica, la interaccién entre alumnos,
profesores y otros agentes educativos, situados en cualquier parte del mundo, para crear una
conexién que permitiera establecer contacto con diferentes paises y se promoviera la
comunicacion, el intercambio de informacion y la colaboracion entre ellos. Por lo que se haria
hincapié en herramientas para la publicacién (blogs, wikis, etc.), incluyendo herramientas
especificas para la colaboracion en red, intercambio de informacién , gestion del conocimiento
compartido, y redes sociales; aplicaciones como google docs, dropbox, scoop.it, twitter,
facebook, skype, etc.

A continuacidn, se muestra, un listado de categorias para englobar mas de 2000 herramientas
para la comunicacion e interaccidn mas punteras en 2012, esta propuesta ha sido llevado por
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Jane Hart (fundadora del Centro de Tecnologias de Aprendizaje y Desempefio, C4ALPT) desde
hace mas de 6 afos, almacenando herramientas y recursos provenientes de profesionales de
la ensefianza de todas partes del mundo. Posteriormente, se muestra una clasificacidon
adaptada del El Centro de Tecnologias de Aprendizaje y Desempefio (C4LPT), dentro del
Directory of Learning Peroformance Tools. Clasificando dichas herramientas en las siguientes
categorias:

e Herramientas de instruccién: Herramientas para la creacidn, entrega, gestion,
seguimiento de aprendizaje y prestaciéon de un ambiente formal de aprendizaje social.

e Espacios sociales y colaborativos: Redes sociales publicas, herramientas para crear
espacios privados de colaboracidn, grupos y comunidades.

e Reunidon Web y conferencias: Herramientas para reuniones en vivo, pantalla
compartida y mundos virtuales.

e Herramientas de microbbloging.
e Herramientas para documentos, y presentaciones: Herramientas para crear, alojar y
compartir documentos, archivos PDF, libros electrdnicos, presentaciones y hojas de

calculo.

e Herramientas para Bloggs, Webs y Wikis: Herramientas para crear blogs, paginas web /
sitios y wikis, asi como proporcionar interactividad en estos sitios.

e Herramientas de video, imagen y audio: Herramientas para crear, editar y / o imagenes
de acogida, avatares, archivos de audio, podcasts, screencasts y videos.

e Herramientas de comunicacidon: Herramientas para la actividad de comunicacidon
sincrénica y asincrdnica.

e Herramientas de colaboracién y uso compartido. Herramientas especificas para la
colaboracidn e intercambio con los demas.

e Herramientas para la produccidn personal: Herramientas para el trabajo personal,
aprendizaje y propdsitos de productividad.

e Navegadores, reproductores y lectores: Herramientas para navegar por la web y
acceder, ver y leer contenido web.

e Sitios de aprendizaje publico.
El siguiente organigrama, estd adaptado a partir de la categoria referente a las herramientas

de colaboraciéon y uso compartido, que encontramos en listado anterior, con algunos ejemplos
de herramientas y aplicaciones gratuitas segln las subcategorias en las que se ordenan. Estas
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subcategorias corresponden a: Marcadores sociales, herramientas para investigar
colaborando, notas vy libretas compartidas, herramientas de curaciéon de contenidos, pizarras
digitales colaborativas, herramientas para la elaboracidn de mapas mentales colaborativos,
herramientas de calendario social, tablones colaborativos, organizadores de grupos
compartidos, herramientas colaborativas de edicidn sincrénica y escritorio compartidos.

Herramientas de colaboracién y uso compartido

[

Marcadores Sociales ]——[ Investigacion en colaboracion

19pencils, BlogMarks, Butterfly, Delicious, Mister Wong, Diigo, etc.

f I

[

2collab, CiteULike, Connotea, Mendeley, Scrible, Wikipedia, etc.

Notas y libretas compartidas { Herramientas de curacion de contenidos

)

Webnotes, Webklipper, Pivnote, Fruitnotes, GradeGuru, etc.

Scoop.it, Paper.li, Pearltrees, MyCuration, Curated.by, Storify, etc.

Pizarras digitales colaborativas ]——[ Mapas mentales colaborativos

GroupBoard, JotSpace, Scribblar, etc. BrainReactions, Bubbl.us. Comapping, Mind42, Mindomo, Xmind,

CmapTools, etc.

Herramientas de calendario social ]—4[ Tablones colaborativos

CalendarFly, Calendars.net, Chipmark, Doodle, Google Calendar, Edistorm, Learnist, Lino, Pinterest, Stixy, etc.

TimeToMeet, etc.

Organizadores de grupos compartidos ]—4[ Herramientas colaborativas de edicion sincronica ]

l \

iPriortize, MemoThis, Middlespot, teamly, Toodledo, etc. Google docs, Hangout, etc.

[ Escritorios compartidos

Dropbox, Google drive, etc.

llustracién 1.4. Herramientas de colaboracién y uso compartido, adaptado de El Centro de Tecnologias de Aprendizaje y Desempefio

(CALPT), dentro del Directory of Learning Peroformance Tools (http://c4lpt.co.uk/directory-of-learning-performa nce-tools/)

En definitiva, le web 2.0 abarca miles de herramientas gratuitas para la interaccion y
comunicacién entre usuarios, con una gran cantidad de usos y funciones; por lo que este uso
en el aula, o como estrategia metodoldgica o como canales o medios para el aprendizaje,
estaran en funcidn de lo que se pretende ensefar, o capacidad y competencias que se han de
desarrollar entre el alumnado. Propuestas como tareas en grupos de trabajos y proyectos
colaborativos utilizando diferentes herramientas, anteriormente expuestas, desarrollan en el
alumnado grandes capacidades de trabajo en equipo, fomentando a la vez ciertas
competencias digitales, necesarias y exigidas, practicamente, en todos los ambitos del que sera
su futuro laboral. La conexidn entre alumnos y profesionales de diferentes partes del mundo,
crearan grades redes que promovera la comunicacidn, intercambio de informacion y
colaboracidn entre ellos, haciendo mas rico el desarrollo formal y profesional del alumnado en
su ambito.


http://c4lpt.co.uk/directory-of-learning-performance-tools/
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1.1.2.2 Redes sociales.

Dentro de los medios sociales, nos encontramos con las redes sociales, el medio mas utilizado,
el cual merece una atencidn especial. Las redes sociales son las columnas vertebrales que
sustentan la interaccion de los usuarios a través de los numerosos medios sociales,
anteriormente clasificados. Asi, siguiendo a Boyd y Ellison (2007), se pueden definir las redes
sociales como servicios basados en la web que permiten a los individuos construir su perfil
publico o semipublico dentro de un sistema delimitado, articular una lista de usuarios con lo
gue compartir y ver y explorar esa lista de conexiones y otras realizadas por otros usuarios
dentro del sistema. Asi mismo, el Instituto Nacional de Tecnologias de la Comunicacién
(INTECO), en su “Estudio sobre la privacidad de los datos y la seguridad de la informacién en
las redes sociales online” (2009), define las redes sociales como “los servicios prestados a
través de Internet que permiten a los usuarios generar un perfil publico, en el que plasmar
datos personales e informacion de uno mismo, disponiendo de herramientas que permiten
interactuar con el resto de usuarios afines o no al perfil publicado” (Pag. 7).

Livingstone (2009) entiende que las redes sociales remplazan, en cierto modo, otras formas de
comunicacion on line, como el correo electrénico, salas de chat, etc., pero a la vez incorporan
otras muchas como, mensajeria instantanea, blogs, compartir musica, imagenes, videos, etc.
Para realizar una clasificacién, y comprender su categorizacidon segun su publico, tematica y
objetivo, segun el sujeto principal de la relacion, su localizacién geografica y segin su
plataforma, seguiremos a Berguefio (2009); asi pues clasificamos las redes sociales segun:

»  Por su publico objetivo y tematica

o Redes sociales horizontales: Aquellas dirigidas a todo tipo de usuario y sin una
temadtica definida. Los ejemplos mas representativos del sector son Facebook,
Twitter, Orkut, Identi.ca.

o Redes sociales verticales: Concebidas sobre la base de un eje temdtico agregador.
Su objetivo es el de congregar en torno a una tematica definida a un colectivo
concreto. En funcidn de su especializacion, pueden clasificarse a su vez en:

= Redes sociales verticales profesionales: Estan dirigidas a generar
relaciones profesionales entre los usuarios. Los ejemplos mas
representativos son Viadeo, Xing y Linked In.

= Redes sociales verticales de ocio: Su objetivo es congregar a colectivos que
desarrollan actividades de ocio, deporte, usuarios de videojuegos, fans,
etc. Los ejemplos mas representativos son Wipley, Minube Dogster,
Last.FM y Moterus.

= Redes sociales verticales mixtas: Ofrecen a usuarios y empresas un
entorno especifico para desarrollar actividades tanto profesionales como
personales en torno a sus perfiles: Yuglo, Unience, PideCita, 11870.

» Por el sujeto principal de la relacion
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o Redes sociales humanas: Aquellas que centran su atencién en fomentar las
relaciones entre personas uniendo individuos segun su perfil social y en funcién de
sus gustos, aficiones, lugares de trabajo, viajes y actividades. Ejemplos: Koornk,
Dopplr, Youare y Tuenti.

o Redes sociales de contenidos: Donde las relaciones se desarrolla uniendo perfiles
a través de contenido publicado, los objetos que posee el usuario o los archivos
gue se encuentran en su ordenador. Ejemplos: Scribd, Flickr, Bebo, Friendster.

o Redes sociales de interés: Conforman un sector novedoso entre las redes sociales.
Su objeto es unir marcas, automoviles y lugares. Entre estas redes sociales
destacan las de difuntos, siendo éstos los sujetos principales de la red. El ejemplo
mas llamativo es Respectance.

»  Por su localizacién geografica

o Redes sociales sedentarias: Este tipo de red social muta en funciéon de las
relaciones entre personas, los contenidos compartidos o los eventos creados.
Ejemplo: Rejaw, Blogger, Kwippy, Plaxo, Bitacoras.com, Plurk.

o Redes sociales ndmadas: A las caracteristicas propias de las redes sociales
sedentarias se le suma un nuevo factor de mutaciéon o desarrollo basado en la
localizacién geografica del sujeto. Este tipo de redes se componen y recomponen a
tenor de los sujetos que se hallen geograficamente cerca del lugar en el que se
encuentra el usuario, los lugares que haya visitado o aquellos a los que tenga
previsto acudir. Los ejemplos mas destacados son Latitud, Brigthkite, Fire Eagle y
Scout.

» Porsu plataforma

o Red social MMORPG y metaversos: Normalmente construidos sobre una base
técnica Cliente-Servidor (WOW, Secondlife, Lineage).

o Red social web: Su plataforma de desarrollo estd basada en una estructura tipica
de web. Algunos ejemplos representativos son MySpace, Friendfeed y Hi5.

Asi, clasificar las redes sociales en diferentes categorias, nos ofrece mas facilidades para
escoger la red social mas conveniente, si a la utilizacion de éstas en el ambito educativo se
refiere. Sabemos, que los alumnos ya se encuentran inmersos en las redes sociales y conocen
bastante bien la mayoria de herramientas de éstas, por lo que aprovechar ese campo por parte
de la educacion ofrece una gran cantidad de posibilidades, pues son espacios muy conocidos.
Quiza, el gran debate y problema que se nos plantea es cdmo poder aprovechar el potencial de
este recurso de un modo eficiente.

Finalmente, como expone Gémez (2012) y se muestra el grdfico 1.3, las redes favorecen la
publicacion de informacidn, el aprendizaje auténomo, el trabajo en equipo, la comunicacion, la
realimentacion, el acceso a otras redes afines y el contacto con otros expertos, fomentando
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todo ello el aprendizaje constructivista y el aprendizaje colaborativo. Estd En funcién del
docente el hacer un andlisis de la realidad y de la situacidn la cual se quiere mejorar e
identificar si las redes sociales, y cudl de ellas, nos ayudarian a optimizar dicha situacién. En
caso de la eleccién de una red social, debe aprovecharse todas las potencialidades de ella y
que los alumnos puedan acceder a todas sus aplicaciones y herramientas para que en
definitiva ayuden a lograr los objetivos y competencias previstas.

Publicacion de

/ informacion \

Aprendizaje
Comunicacion

autéonomo
USO DE REDES \
SOCIALES EN
EDUCACION
Trabajo en
Realimentacion equipo
APRENDIZAIJE
COSNTRUCTIVISTAY
\ COLABORATIVO //
Acceso a otras Contacto con
redes afines otros expertos
—_——

llustracién 1.5. Ventajas del uso de redes sociales en educacion, adaptado de Gomez (2012)

1.1.3 ¢Por qué desarrollar la competencia digital en la Educacion Superior?

Después de analizar en los apartados anteriores las posibilidades de las TIC en la educacién, en
cuanto a los medios sociales, al uso de herramientas para la interaccidn, comunicacién y
colaboracidn, cabe preguntarse si el desarrollo de esa competencia (competencia digital),
como tal, es fundamental en la formacién de los titulados superiores. Y es que, para
comprender nuestra realidad actual, sobre el estado de la cuestidn que aqui se analiza, hay
gue observar cudl ha sido el punto de vista de diferentes organizaciones internacionales, que
viendo una realidad donde las tecnologias ya empezaban a formar parte de nuestra sociedad,
destacaron la necesidad de ser competentes en cuanto al uso de las mismas, como es el caso
de la Organizacidon para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) en 1997 en el
denominado Proyecto de Definicién y Seleccion de Competencia (DeSeCo), con el objetivo de
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analizar las competencias que se consideran necesarias para los ciudadanos del mundo
moderno, es decir, los prerrequisitos psicosociales para un buen funcionamiento de la
sociedad.

Asi mismo, en 2005 la Comisidon Europea desplegd una serie de recomendaciones sobre el
aprendizaje permanente, exponiendo ocho competencias clave entre las que incluyd la

|ll

competencia digital, que definié como el “uso seguro y critico de las tecnologias de la sociedad
de la informacion (TSl) para el trabajo, el ocio y la comunicacion. Se sustenta en las
competencias bdsicas en materia de TIC: el uso de ordenadores para obtener, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacidn, y comunicarse y participar en redes

de colaboracion a través de Internet” (p. 7) .

Asi pues, para adquirir esta competencia bdsica al finalizar la escolarizacién obligatoria, en
Espaia en el afio 2006, con la Ley Orgdnica de Educacién, el Tratamiento de la Informacién y
Competencia Digital pasa a formar parte del curriculo prescriptivo. Asi mismo, es considerada,
junto con otras siete competencias bdasicas, como aprendizaje indispensable que los
estudiantes deben adquirir al terminar la escolarizacidn obligatoria. El curriculo explica en
referencia al Tratamiento de la Informacién y Competencia Digital, que éste consiste en
“disponer de habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar informacion, y para
transformarla en conocimiento. Incorpora diferentes habilidades, que van desde el acceso a la
informacion hasta su transmision en distintos soportes una vez tratada, incluyendo la
utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion como elemento esencial para
informarse, aprender y comunicarse. El tratamiento de la informacion y la competencia digital
implican ser una persona auténoma, eficaz, responsable, critica y reflexiva al seleccionar, tratar
y utilizar la informacidn disponible, contrastdndola cuando es necesario, y respetar las normas
de conducta acordadas socialmente para regular el uso de la informacion y sus fuentes en los
distintos soportes” (p. 17169).

Por su parte la UNESCO (2008:p.2) sefala que las Tecnologias de la Informacién vy
Comunicacion (TIC) pueden ayudar a los estudiantes a adquirir las capacidades necesarias para
llegar a utilizar las tecnologias de la informacién; buscadores, analizadores y evaluadores de la
informacidn; solucionadores de problemas y tomadores de decisiones; usuarios creativos y
eficaces de herramientas de productividad; comunicadores, colaboradores, publicadores y
productores y ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad. Por
su parte, Adell (2010b), define cinco dimensiones de la competencia digital, descritas a
continuacién, y aunque se pueden tratar en todos los niveles educativos, son fundamentales
para el trabajo con tecnologias en la Educacién Superior:

e Alfabetizacion informacional, donde los alumnos definen, buscan, acceden, gestionan,
integran, evaltdan, crean y comunican informacion a través de herramientas TIC en
torno a tres dimensiones; cognitiva, técnica y ética-legal.

e Alfabetizacion tecnoldgica, para comprender y utilizar las tecnologias de |la
informacioén.

e Alfabetizaciones multiples, para usar lenguajes especificos (textual, numérico, icdnico,
visual, grafico, sonoro) e interpretar, crear y comunicar mensajes multimedia.

13-~



José Javier Diaz Ldzaro

e Competencia cognitiva, para transformar informacién en conocimiento, donde se usan
habilidades cognitivas de alto nivel: analisis, sintesis, evaluacién, etc. Y donde son
capaces de analizar y resolver problemas.

e (Ciudadania digital, donde tienen una actitud critica y reflexiva ante la informacién que
reciben de os medios, comprenden el impacto social y econémico de la tecnologia,
usan la tecnologia de manera auténoma y responsable, respetan las leyes y conocen,
se movilizan y defienden sus derechos digitales.

Asi mismo, Area (2010) aporta un conjunto de razones que permiten reflexionar sobre el
desarrollo de competencias digitales en la Educacion Superior. Entre éstas destaca que la
produccién del conocimiento, en la actualidad, estd en un crecimiento exponencial y es
practicamente inacabable; del mismo modo, existen cada vez un nimero mayor de fuentes
gue almacenan, organizan y difunden informacién en diversos formatos. Sefialando, asi, que la
teorias pedagdgicas y del aprendizaje apuntan que el conocimiento debe ser construido por
cada estudiante, como un proceso experiencial, en interaccidon con otros sujetos y a través de
la accion. Por lo que desarrollar la competencia TIC, ya no sdlo tendra como fin el que el
alumnado disponga del dominio y manejo del software y hardware, sino que éste debe saber
manejar los distintos recursos que configuran la denominada Web 2.0.

En definitiva, y siguiendo a Cabero y Llorente (2008) la Educacidn Superior y las universidades
no pueden mantenerse al margen de lo que exige nuestra sociedad de la informacién y del
conocimiento, y el progreso constante de las tecnologias de la informaciéon y de la
comunicacion, por lo que tendrd como misidn formar seres humanos capaces de participar
activa y conscientemente dentro de los dmbitos sociales, siendo eficientes y creativos en el
desempeno de sus funciones, capaces de dar respuesta a las necesidades productivas, y a la
misma innovacidn tecnoldgica.

1.2 Cambios promovidas por las TIC en la Educacidn Superior.

1.2.1 Cambios en relacion con el entorno de ensefianza aprendizaje.

Las TIC en la Educacién Superior han supuesto un cambio en cuanto al entorno propio de
ensefianza aprendizaje, pues el aula ya no es el Unico escenario. Las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién consideradas como aquellas tecnologias que, siguiendo a
Castafieda, (2007a), han “mejorado” o desarrollado los procesos de comunicacién a través de
las redes telematicas; de hecho, si seguimos lo que plantean autores como Cabero (2000) y
Pérez Garcia, (1997) podriamos decir que éstas han generado nuevas formas de acceder,
generar y transmitir la informacion. Son tecnologias que han cambiado nuestro modo de
comunicarnos, relacionarnos y sobre todo a la forma en la que aprendemos a lo largo de la
vida. En la actualidad, las TIC, ya forman parte de nuestro de modo y forma de vivir. Es mas, las
tecnologias han posibilitado la construccién de un nuevo espacio social, el tercer entorno (E3).

En palabras de Echeverria (2000), se trata de un nuevo espacio social ya que las actividades
sociales mds importantes que desempeiian las personas se pueden desarrollar en la red, y es
que, siguiendo a Martinez y Solano (2003), este entorno ha transformado las variables de
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espacio y de tiempo, donde la distancia fisica y el tiempo no parecen ser un impedimento en
cuanto a la comunicacién se refiere. Podemos decir (Smith, 2002) que a dia de hoy sélo hace
falta el clic de un ratén para encontrar todo tipo de informacidn, sobre cualquier disciplina e
incluso, entre otras muchas acciones, ver videos publicados por otros estudiantes o por los
mismos profesores de cualquier parte del mundo.

Sin remontarnos muy atrds, esto es lo que ha favorecido la aparicién del web 2.0, término que
fue oficialmente acuifiado en 2004 por Dale Dougherty, el vicepresidente de la compaiiia
O’Reilly Media Inc. (O’Reilly, 2005). Para comprender el significado de este término, de un
modo conciso, y siguiendo a Anderson (2007), la Web 2.0 hace referencia a un grupo de
tecnologias que facilitan la conexion social, y donde todos y cada uno de los usuarios son
capaces de afiadir y editar informacién en la red. Asi mismo, la llegada de la Web 2.0 ha hecho
que se modifiquen las funcionalidades de las plataformas virtuales de aprendizaje, que ya
formaban parte de nuestras instituciones educativas, con los servicios que brindaba la Web
1.0, ofreciendo un aprendizaje a través de la red (e-learning) o semipresencial (b-learning). Por
lo que, de este modo, podemos definir los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje (EVEA)
o entornos virtuales de ensefianza (VLE) como la aplicacion web que integra un conjunto de
herramientas para la ensefianza-aprendizaje en linea. Y es que, estos entornos, constituyen un
lugar donde estar presentes y relacionarse, habiendo al mismo tiempo, un espacio donde
estdn disponibles la mayoria de los recursos para el aprendizaje. Se les considera entornos
virtuales porque simulan lo real, lo fisico y, porque, aun siendo digitales, posibilitan que los
estudiantes y sus profesores puedan relacionarse y cumplir con su papel respectivo (Bautista
et al., 2006:33).

La llegada de estas tecnologias favorecio el desarrollo de acciones formativas completamente
en linea (e-learning) o semipresenciales (b-learning). Un cambio importante para que esto
fuera posible fue la creacién de entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje. Dichos entornos,
pueden permitir una ensefianza no presencial, la cual hemos llamado e-learning y/o una
ensefianza mixta, llamada b-learning, donde se combina la ensefianza en Internet con
experiencias en la clase presencial (PLS Ramboll 2004; Jenkins, Browne y Walker, 2005). Asi
mismo, lo podemos entender como el lugar donde se realiza el conjunto de procesos de
ensefianza y aprendizaje dirigidos a la adquisicion de una o varias competencias (Griffiths et al.
2004; Lépez Alonso, Fernandez-Pampillén, de Miguel, 2008). Recientemente estas plataformas
se han visto enriquecidas con la llegada de la Web 2.0 y el uso de las tecnologias emergentes,
completando las potenciales comunicativas, y sobre todo, pedagdgicas de éstas. Dichos
entornos, se caracterizan por, segun Belloch, C. (2010) ser entornos que:

e Permiten el acceso a través de navegadores, protegido generalmente por contrasefia o
cable de acceso.

e Utilizan servicios de laweb 1.0y 2.0.

e Disponen de un interface grafico e intuitivo. Integran de forma coordinada vy
estructurada los diferentes médulos.

® Presentan moddulos para la gestién y administracién académica, organizacion de
cursos, calendario, materiales digitales, gestion de actividades, seguimiento del
estudiante, evaluacién del aprendizaje.
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e Se adaptan a las caracteristicas y necesidades del usuario. Para ello, disponen de
diferentes roles en relacién a la actividad que realizan en el EVA: administrador,
profesor, tutor y estudiante. Los privilegios de acceso estan personalizados vy
dependen del rol del usuario. De modo que, el EVA debe de adaptarse a las
necesidades del usuario particular.

e Posibilitan la comunicacidn e interaccidn entre los estudiantes y el profesor-tutor.

e Presenta diferentes tipos de actividades que pueden ser implementadas en un curso.

® Incorporan recursos para el seguimiento y evaluacion de los estudiantes.

Asi mismo, para Boneu (2007) hay cuatro caracteristicas bdsicas, e imprescindibles, que
cualquier plataforma de e-learning deberia tener:

e Interactividad: conseguir que la persona que estd usando la plataforma tenga
conciencia de que es el protagonista de su formacion.

e Flexibilidad: conjunto de funcionalidades que permiten que el sistema de e-learning
tenga una adaptacién facil en la organizacién donde se quiere implantar, en relacién a
la estructura institucional, los planes de estudio de la institucién y, por ultimo, a los
contenidos y estilos pedagdgicos de la organizacion.

e Escalabilidad: capacidad de la plataforma de e-learning de funcionar igualmente con
un nimero pequefio o grande de usuarios.

Ademads de estas caracteristicas, hay que tener en cuenta otras, referentes tanto al aspecto
técnico como pedagdgico, haciendo referencia, en este primero, al tipo de licencia, tipo de
codigo, disponibilidad de idiomas, compatibilidad con sistemas operativos, etc. Y teniendo en
cuenta otros aspectos pedagdgicos, como si se dispone de herramientas y recursos que
permitan realizar tareas de gestidn, facilitar la comunicacién entre usuarios, creacién de
actividades interactivas, implementacién de estrategias colaborativas, personalizacién del
entorno en funcidn de tus intereses, etc. La seleccidon del entorno o plataforma virtual por
parte de las instituciones u otros organismos, es una de las tareas mas importantes que se ha
de llevar, ya que, siguiendo a Belloch (2010), de esa eleccién, y de los recursos o herramientas
que éstos posean, dependeran las metodologias pedagdgicas que se podran desarrollar en
ellos. Algunos de los entornos virtuales de aprendizaje institucional utilizados por las
universidades espaiolas son plataformas como Moodle, Sakai, Claroline, llias, LRN y Dokeos
entre otros.

1.2.2 En relacion con los contenidos.

No sélo las TIC han supuesto un cambio en el escenario donde se produce el proceso de
ensefianza aprendizaje, sino que también se ha producido un cambio en cuanto al acceso a los
propios recursos y contenidos del mismo proceso. Nuestro sistema educativo desde siempre,
hasta la década de los 60, aproximadamente, se consideraba un sistema educativo tradicional
y academicista con un enfoque didactico centrado en contenidos. Si es cierto que ha sido
considerado nuestro sistema educativo de tal manera hasta la fecha indicada, ha ido variando
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esa concepcidon pero, en general, no de un modo sustancial, es decir, que podriamos
considerar esa concepcién en su plenitud (un enfoque centrado en contenidos) hasta hace una
década. Asi, la llegada de las tecnologias emergentes y, en concreto, de la Web 2.0 a nuestro
sistema educativo comenzé a transformar este enfoque, con grandes dificultades y
oposiciones al cambio, y es entonces, con la llegada de las nuevas tecnologia de la informacion
y la comunicacion (TIC) en este dmbito, cuando culmind esa transformacién, de la cual,
muchos investigadores hablan, y aln estd por ver.

Entendemos el modelo didactico, (Morales, 2007) con un enfoque centrado en contenidos a
aquel cuyo objetivo se basa en acumular y reproducir informacion (enciclopedismo), transmitir
informacidn y formar el intelecto. Este enfoque pone el énfasis en los contenidos, donde estos
se manifiestan en formato hipertextual, pero estdtico, es decir, sin la posibilidad de ser
modificado por el usuario. Y donde la evaluacidén mide el grado de fidelidad en la reproduccién
de la informacion. El rol del profesor se identifica por ser el comunicador del saber, a través de
clases expositivas y el rol del alumno se identifica por ser el receptivo de la informacién y el
que la asimila, el cual resuelve los ejercicios por reiteracion mecanica siguiendo el modelo o
procedimiento realizado por el profesor.

Asi pues, este modelo, se basa en facilitar toda la informacién y contenidos necesarios, por
parte del docente, al alumnado, para que sea éste el que manipule dichos contenidos,
contenidos exclusivos, y que a partir de los mismos realice el aprendizaje que se le exige.
Ahora bien, las TIC y fundamentalmente el modelo de enseifanza docente mediado por éstas,
puede cambiar este enfoque hacia otro mds centrado en recursos, puesto que la facilidad
existente para el acceso a la informacién es rdpido, facil y potencia el aprendizaje auténomo
del alumno. A un golpe de clic, hoy en dia, estd toda la informacion que el alumno pueda
necesitar, la cual investigard, delimitara, seleccionara y la utilizara con un fin propio o
colectivo, en su caso. Asi pues, segin Solano, (2010b:p.4) “las tecnologias que el alumno
manipule influirdn mds en su aprendizaje, pues los contenidos adoptardn mds significacion”.

Internet, en la actualidad, es considerado como el medio por excelencia para publicar y
difundir recursos e informacidon de todo tipo. Asi mismo, internet abarca gran cantidad de
recursos e informacion disponible y relevante para el proceso mismo de ensefianza-
aprendizaje. Es por esto, por lo que hablamos de la transformacidn, en este mismo proceso, de
un enfoque centrado en contenidos a un enfoque centrado en recursos. Siguiendo a Vivancos
(2008) estos recursos son concebidos como recursos web hipertextuales, generalmente
paginas web y recursos para la docencia disefiados con aplicaciones y bases de datos, portales
educativos; incluyendo en esta categoria actividades didacticas como webquest, caza del
tesoro y otras modalidades similares de estrategias para la busqueda y tratamiento de la
informacidn. Este mismo autor (Vivancos 2008:p.146) clasifica estas estrategias, de acuerdo
con su uso educativo, como se puede observar en el siguiente grafico.
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Estrategias y herramientas

[ Uso informativo ]7

Bases de datos, enciclopedias, informes, articulos, guias,

contenidos en video/audio, video tutoriales, etc.

Uso instruccional }7

Objetos digitales educativos, actividades clic (p. e. Jclic),

tutoriales interactivos, etc.

llustracién 1.6. Estrategias y herramientas seguin su uso educativo. Adaptado de Vivancos, 2008:p.146

En este sentido, Adell (2005) identifica el uso que se realiza de la red como la metafora de
internet como biblioteca, asemejando la red a un recurso formidable para enriquecer los
contenidos y la visién que tienen los alumnos, desarrollando un proceso de analisis, valoracion
e integracion de la informacién a la que se accede, construyendo la base de la construccién del
conocimiento del alumno, tanto a nivel individual, como colectivo, en su caso. Asi pues,
utilizando la red como esa gran biblioteca donde poder acceder y buscar la informacion mas
relevante, fomenta, a la vez, como expone Solano, (2010b), la capacidad de discriminar la
informacidn relevante de la que no es, y discutir o llegar a un acuerdo con sus companieros de
grupo de trabajo, con el fin de transformar la informacién en conocimiento. Siguiendo a esta
misma autora, Solano, (2010b:p.6), a través de la red “se pueden planificar numerosas
actividades individuales o actividades de trabajo en grupo y acordes con metodologias
colaborativas, utilizando para ellos técnicas como grupos de discusion, debates, lluvia de ideas,
puzles, pudiendo llevar a cabo estas técnicas en situaciones de ensefianza presencial o a través
de la red (foros, mensajeria instantdnea, videoconferencia, pizzara compartida, microblogging,
blogs, wikis, etc.), aunque en este caso estariamos combinando estrategias de acceso vy
busqueda de informacion, con las estrategias de comunicacién y colaboracion”.

En definitiva, la concepcién de un enfoque centrado en recursos se identifica con un rol del
docente, en el proceso de ensefianza-aprendizaje, como guia de dicho proceso y donde el rol
del alumno, toma protagonismo, siendo este el protagonista de su propio aprendizaje,
teniendo en su mano gran cantidad de recursos y siendo éste el que tenga que identificar y
discriminar que es lo que realmente necesita para su propio aprendizaje y a la vez para cumplir
con los objetivos que le exigen, ya sea de un modo individual o colaborativo.

1.2.3 En relaciéon con la metodologia.

Es por la introduccién de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje, y teniendo en cuenta
la incorporacién del Espacio Europeo de Educacion Superior en las universidades espafiolas,
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por lo que se ha implementado una reforma en las metodologias docentes, utilizando
diferentes estrategias metodoldgicas mas activas; empleando asi, diversos tipos de
agrupamientos y actividades: seminarios, talleres, debates, mesas redondas, practicas, etc. y
ello supone un papel mas activo por parte de los estudiantes. Donde exista una mayor
implicaciéon y autonomia de los estudiantes; utilizacién de metodologias mds activas: casos
practicos, trabajo en equipo, tutorias, seminarios, tecnologias multimedia, etc. y un papel del
profesorado como agente creador de entornos de aprendizaje estimulantes para el alumnado.

En este nuevo escenario, el alumnado tiene que trabajar de otra manera. Ha de buscar
informacidn, seleccionarla, comprenderla, preguntar las dudas, exponer los conocimientos que
va adquiriendo debatiendo y trabajando con sus companeros de forma colaborativa. En
definitiva es una nueva forma de aprender mds activa que junto a las Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacidon han creado ese nuevo espacio que va mas alld del aula,
comprendiendo también un escenario virtual para el aprendizaje fundamentado en el e-
learning.

Asi, siguiendo a Prendes (2003), podemos entender la colaboracién como una metodologia, la
cual se fundamenta en la interaccién entre sujetos para la consecucion de una tarea Unica o
final o bien la toma de decisiones, dando una enorme importancia a la posibilidad de mejorar
los mecanismos de interaccion entre iguales a la par que conseguir la propia resolucién de la
tarea. Para desarrollar esta competencia colaborativa se podra trabajar a través de
metodologias mads activas, como se ha mencionado anteriormente, y de trabajos
colaborativos, destacando los proyectos de caracter colaborativo; entendiéndolos como, segin
Sanchez llabaca, (1999), el conjunto de acciones de busqueda e indagacién con la finalidad de
resolver un problema o mejorar una realidad existente, para lo cual es necesario que las
acciones sean conducidas y ejecutadas en un tiempo determinado y se cuente con los recursos
necesarios para obtener los logros deseados. Con el trabajo por proyectos se busca que los
alumnos sean competentes para trabajar en equipo, estableciendo mecanismos
conjuntamente para la adquisicion de metas, estos trabajos estan orientados por objetivos
claros y es asi como los resultados finales facilitan la construccion de aprendizajes por parte de
los estudiantes, siendo protagonistas y activos durante todo el proceso (Lépez, 2001).

Lo que pretendemos asi es, segiin Urrego, (2000), propiciar espacios en los cuales se dé el
desarrollo de habilidades individuales y grupales, donde cada miembro del grupo es
responsable tanto de su aprendizaje como del de los restantes miembros del grupo buscando
que estos ambientes sean ricos en posibilidades y propicien el crecimiento del grupo. Todo
esto, afiadido a las ventajas y facilidades que originan las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion en el aula a fin de trabajar colaborativamente, estan propiciando, en definitiva,
la construcciéon de espacios de comunicacion e interaccién del alumno a través de los entorno
virtual de colaboracidn y aprendizaje institucional y de los diversos medios sociales y recursos.
Muchos de esos recursos y medios sociales, de los que disponemos actualmente y nos facilitan
el trabajo colaborativo en la red son, entre otros, marcadores y organizadores sociales,
microblogging, redes sociales, herramientas de sindicacién, sistemas de almacenamiento y
escritorios compartidos, sistemas de videoconferencia, mensajeria instantanea, editores de
sitios web, gestores de imagenes, de documentos y de videos, y aplicaciones para la edicién y
gestién de documentos.
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1.3 Redes de colaboracién en el aprendizaje.
1.3.1 Un nuevo enfoque para el aprendizaje.

Como hemos visto en aparatados anteriores, los espacios o entornos virtuales, tanto formales,
como no formales, los diferentes medios sociales y recursos, como herramientas telematicas y
otros, formaran parte del propio entorno de aprendizaje del alumno, creando asi, lo que
conocemos como entorno personal de aprendizaje (PLE). Remontandonos unos afios atras y
siguiendo a Casquero y otros (2008:p.38) el PLE consiste en “un conjunto de aplicaciones web y
servicios que suponen un sistema de apoyo que sustenta actividades de aprendizaje individual y
colaborativo tanto en contextos formales como informales”. Mas tarde, Adell y Castafieda
(2010:7) define el PLE, mas detalladamente, “como el conjunto de herramientas, fuentes de
informacion, conexiones y actividades que cada persona utiliza de forma asidua para aprender.
Especificando que, el entorno personal de aprendizaje incluye tanto aquello que una persona
consulta para informarse, las relaciones que estable con dicha informacion y entre esa
informacion y otras que consulta; asi como las personas que le sirven de referencia, las
conexiones entre dichas personas y él mismo, y las relaciones entre dichas personas y otros que
a la larga pueden resultarle de interés; y por supuesto, los mecanismo que le sirven para
reelaborar la informacion y reconstruirla como conocimiento, tanto en la fase de reflexion y
recreacion individual, como en la fase en la que se ayuda de la reflexion de otros para dicha
reconstruccion”.

Por lo tanto, y adentrandonos en esta definicién (Castafieda y Adell, 2013), los PLE incluyen
aquellos sitios y los mecanismos por los que nos informamos y extraemos informacién de
forma habitual o excepcional en diversos formatos; otros donde re-elaboramos y publicamos
la informacidon que conseguimos; y las herramientas, procesos mentales y actividades que
permiten compartir, reflexionar, discutir y reconstruir conocimiento con otros. Cada uno de
estos componentes constituidos por unas herramientas, mecanismos y actividades que se
muestran en la siguiente tabla.

Tabla 1.2. Componentes del PLE. Adaptado de Castafieda, L. y Adell, J (2013)

Herramientas: newletters, blogs, canales, video, lista de RSS, etc.

izaje

Mecanismos: busqueda, curiosidad, iniciativa, etc.

Leer/Acceder a la informacién Actividades: conferencias, lectura, revision de titulares, visionado

de audiovisuales.

Herramienta: blogs, cuadernos de notas, canal de video, sitio de
publicacidn de presentaciones visuales, pagina web.

Mecanismos: sintesis, reflexidn, organizacion, estructuracion, etc.
Hacer/Reflexionar haciendo

Actividades: creacion de un diario de trabajo, hacer un mapa

o
c
[+))
-
Q
<
()]
T
©
c
[e]
(7]
-
<))
a
o
=
f=
[e]
=)
(=
w

conceptual, publicar un video propio, etc.
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Herramientas: de software social, seguimiento de la actividad en
red, sitios de red social. En general todas las herramientas con
una red social subyacente.

Compartir. Red Personal de
Aprendizaje. PLN

Mecanismos: asertividad, capacidad de consenso, dialogo,
decision, etc.

Actividades:  encuentros, reuniones, foros, discusiones,
congresos, etc.

Estos entornos personales de aprendizaje se componen del uso de diferentes medios sociales,
gue como ya hemos visto, son grupo de aplicaciones basadas en Internet que se desarrollan
sobre los fundamentos ideolégicos y tecnoldgicos de la web 2.0 y que permiten la creacién vy el
intercambio de contenidos generados por el usuario (Kaplany Haenlein, 2010); permitiéndole,
asi mismo, la busqueda de informacién, almacenamiento de Ila misma, trabajar
colaborativamente, comunicacion tanto sincrénica como asincrénica, publicacién de
documentos y un gran etcétera. El término social media o medios sociales es usado en
contraposicion de los denominados mass media (Benkler, 2006), ya que entendemos que los
medios de comunicacién estdn viviendo un enorme cambio de paradigma, que se caracteriza
por la sustitucién de la unidireccionalidad de los mensajes y la informacién, por mecanismos
que potencian la difusién multidireccional. Esto es, en gran parte (Del Moral y Villalustre,
2011), gracias a la facilidad de acceso que poseen los usuarios a una gran lista de aplicaciones
y herramientas gratuitas, que les permiten generar contenidos e informacién, potenciando la
inteligencia colectiva, enriqueciendo los espacios a través del activismo democratico mediante
la validacion, correccion y mejora de los contenidos a través de las diferentes aportaciones de
cada uno de los usuarios. Bajo esta denominacién (medios sociales) puede identificarse un
gran paraguas que cobija tanto a herramientas para la edicién y creacion colectiva (wikis,
blogs, marcadores sociales, etc.), herramientas para la publicacién y la difusién compartida
(podcast, videos, albumes digitales, etc.) y herramientas de comunicacion e intercambio (redes
sociales), entre otras. Un ejemplo de de red personal de aprendizaje, se puede observar a
continuacién.
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llustracién 1.1. Ejemplo de un PLE. Autor Jaime Oyarzo,
en http://edtechpost.wikispaces.com/PLE+Diagrams#mipin

Asi, el uso de de estos medios sociales y de estos entornos virtuales de aprendizaje,
institucionales y no institucionales, que componen el PLE de cada alumno favorecerd el
desarrollo de habilidades de gestién, coordinacién y direccién de su proceso formativo a través
de la colaboracion entre ellos, favoreciendo la creacion de lo que describiremos y
analizaremos, posteriormente, como redes de colaboracion. Y es que, como ya se dijo, en
palabras de Martinez y Prendes (2003:p.298), el alumno, ahora, es el responsable de su propio
aprendizaje, y la sociedad ha de establecer sistemas que permitan valorar esa responsabilidad.
La tecnologia existente y el conocimiento disponible permiten disponer de una variedad de
metodologias didacticas que permitirdn al alumno disefar su propio sistema de aprendizaje
acorde con su capacidad, habilidades, conocimientos, etc.

1.3.2 Qué entendemos por Redes de colaboracién.

Dicha necesidad de colaboracidon como estrategia metodolégica, ha hecho que, como expone
Castafieda (2007a), uno de los esldganes y términos de educacidn que mas se usen en los
ultimos afios sean “Learning Together” (Aprender juntos), “Comunidades de Aprendizaje”,
“Inteligencias Conectadas”, “Inteligencia Compartida”; dejando de ser “palabros” y patrimonio
exclusivo de expertos investigadores en educacién, llegando a convertirse en cada vez mas
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usuales en cualquier discurso que se precie sobre estrategias de evolucion empresarial o de
aprendizaje en casi cualquier ambito.

Este tipo de colaboracion (en redes) se traslada a otro escenario, un escenario virtual,
conformando redes de colaboracion, entendiendo éstas, segin Maldonado y Serrano (2008)
como comunidades basadas en la comunicacion con fin de construir conocimiento y, asi, como
exponen Veldsquez y Laity (2007), creando flujos de informacién sin fronteras, que
apoydandose del uso de Internet y las herramientas de las tecnologias de informacién y de las
comunicaciones (TIC) han demostrado una gran capacidad de generar conocimiento. Ya en
1995, Adell, se acercaba a este concepto de redes de colaboracién en el aula, exponiendo lo
siguiente:

Estudiantes de clases distantes fisicamente utilizan la red como medio de comunicacidn
para realizar proyectos colectivos, recoger e intercambiar datos sobre aspectos diferentes
de su medio ambiente o estudiar las diferencias y semejanzas culturales entre
comunidades de diferentes paises. En un 'revival' sorprendente, una especie de "Freinet
electrénico" se apodera de las aulas conectadas a la red: los estudiantes se enzarzan en
correspondencias escolares electrénicas y multimedidticas con compafieros de la otra

parte del mundo.

llustracién 1.2. Ejemplos de redes de colaboracién en pequefia y

grande escala entre diferentes paises

En este nuevo escenario virtual, donde se asientan las llamadas redes sociales, se configuran
las “redes de colaboracidn”. Estas redes, pueden ser llevadas a todo tipo de ambitos, tanto
profesional como educativo, entre otros, y creando del mismo modo una interconexién entre
estos tipo diferentes de ambitos, ligados por un interés comun y con el objetivo de
mantenerse conectados para colaborar, trabajar y ayudarse entre ellos. Asi mismo, como
expone Van Aalst (2003), el establecimiento y desarrollo sistematico, metddico y organizado
de conexiones internas y externas (comunicacidon y coordinacidén) entre personas puede
mejorar el rendimiento laboral o académico de estas personas y del grupo al que pertenecen.
Y es que, como dice Castafieda, (2007b:p.2) “casi cualquier persona en formacion esté o no
inmersa en modelos educativos formales, estd llamada a mantener conexiones con otros
iguales, por medio de nuevos e innovadores modelos de interaccion que aparecen disponibles a
través de las Redes”.
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Las posibilidades de estas redes de colaboracién, comprendidas en su base por los llamados
medios sociales, disponibles gracias a la web 2.0, como son las redes sociales, blogs,
microblogging, escritorios compartidos, programas de edicidn colectiva, etc., suponen nuevos
medios de comunicacién y de colaboracidn, caracterizados por la posibilidad de crear grandes
conversaciones (Rojas y cols., 2006), donde, del mismo modo, los usuarios de estas redes
conocen y se relacionan con otros a través de hiperenlaces (Rojas y cols., 2006), permitiendo
asi la configuraciéon de una red de contactos, red social, o red de colaboracion (Bernal y Solano,
2011). “Hoy podemos hablar de millones de bloggers enlazados digital y reticularmente,
autoorganizados de manera colectiva (como un cerebro global), interconectando flujos de
informacion y conocimiento de forma abierta, democrdtica y gratuita. Esta red activa de
colaboracion libre da vida a una Blogosfera que funciona como un sistema inteligente, que
evoluciona y se perfecciona gracias al intercambio de conocimientos que ahi se comparten”
(Martinez y Solano, 2010:p.26).

En definitiva, como explica Litwin, Edith (2005): trabajar colaborativamente y conformar redes
entre instituciones, refuerza los vinculos intercomunitarios, fortaleciendo a las mismas ya que
las incluye en una gran comunidad profesional y académica que se nutre de la colaboracion de
sus miembros, permitiendo la comunicacion, difundiendo experiencias y construyendo
colectivamente propuestas.

1.3.3 El uso de Redes de colaboracion en la Educacidn Superior.

Justificando el uso de estas redes, como anteriormente se ha expuesto, nos adentramos en su
uso dentro de las instituciones educativas, mas concretamente en la Educacidon Superior.
Solano y Bernal (2011), nos exponen con una experiencia en la Educacién Superior, las
posibilidades de estas redes de colaboracion entre los alumnos, siendo éstos agentes activos
en su propio aprendizaje. Y es que, como ya hemos comprobado, la incorporacién de las
universidades espafiolas al Espacio Europeo de Educacidn Superior, ha hecho que el modelo de
ensefianza-aprendizaje cambie, de cierta manera, en cuanto al modo de aprendizaje del
alumno, desarrollando en él la competencia de trabajo en grupo, y en cuanto al rol docente,
desarrollar metodologias que favorezcan dicha competencia. Asi pues, y en relacidon con unas
de las competencias mas demandadas en la actualidad, que aparece de un modo transversal
en la mayoria de los planes de estudio, la competencia digital, hace que el uso de de las TIC
para su desarrollo sean medios potenciales que favorecen el trabajo colaborativo, a través de
aplicaciones, provenientes de la web 2.0, abriendo grandes canales de comunicacidn, de
unidn, edicion y contribucidn, creando lo que conocemos como redes de colaboracion.

El uso de estas redes de colaboracion como estrategia metodoldgica, dentro del aula
universitaria, favorece el tiempo dedicado a desarrollar estas practicas, puesto que estas redes
se conforman en un escenario que va mas alla del aula, y donde el alumno puede gestionar su
propio tiempo fuera del horario escolar establecido. Siguiendo a Marqués (1999), hace ya mas
de una década, exponia que internet en el aula, como medio didactico, proporcionaba
numerosas ventajas, ya que se dispone de un gran acceso a la informacién en formatos muy
variados, siendo una fuente de recursos educativos de todo tipo, ademds de permitir la
individualizacion del trabajo del alumnado, en funcién de sus conocimientos previos e
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intereses personales, propiciando, del mismo modo, el trabajo en grupo en numerosos canales
de comunicacién, cultivando actitudes sociales, el intercambio de ideas y la colaboracién.

Por lo tanto, en este tipo de estrategia metodoldgica, considerada dentro de lo que
conocemos como innovacién docente, cabe esperar ciertas dificultades en cuanto al rol del
alumno y el docente. La creacién de grupos de trabajo para el desarrollo de trabajos
colaborativos debe crear una pertenencia al grupo, donde el éxito del alumno esté supeditado
al grupo, asi mismo, se ha de querer cooperar y asumir las responsabilidades del mismo,
donde la conducta de sus integrantes favorezcan un clima propicio para el desarrollo de esta
metodologia. En cuanto al rol docente, siguiendo a Solano, (2010b), se debe hacer gran
hincapié al modelo evaluativo, puesto que se debe reconocer tanto el esfuerzo personal como
el grupal en cuanto a sus procesos y resultados, teniendo en cuenta las capacidades y
habilidades requeridas y a la propia dedicacidon docente. Asi pues, durante el desarrollo del
proceso de colaboracidn, el docente, el cual tiene que explicar la tarea y los principios de la
colaboracién, debe generar un ambiente que favorezca la motivacion intrinseca, relacionando
los conocimientos previos y experiencias de los alumnos con nueva informacién y habilidades
que se van a desarrollar.

La creacién de proyectos de cardcter colaborativo, deben de propiciar que los alumnos puedan
desarrollar competencias de trabajo en equipo, creando espacios para la intercomunicacién,
edicion y colaboracion, utilizando recursos propios de la web 2.0, y software para la creaciény
edicién de contenidos. A través de estos proyectos, los alumnos se desenvuelven, tanto a
través de entornos presenciales como virtuales, teniendo a golpe de clic, numerosos medios
sociales, capaces de desarrollar en ellos grandes canales de comunicacién, lugares para
compartir informacién en la red y editarla conjuntamente, programas para la creacidon de
recursos audiovisuales, espacios para la gestion del tiempo y un gran etcétera de aplicaciones
que facilitan el trabajo al alumno en cuanto a estos proyectos de caracter colaborativo se
refiere.

Asi pues, la utilizacion de redes de colaboracién como estrategia metodolégica implica una
labor docente de seguimiento continuo. La creacién de contenidos, informacion, vy
conocimiento en la red, asi como la creacién de canales para la comunicacién entre los mismos
alumnos o entre éstos y otros agentes externos deben ser valorados y evaluados en funcién de
los objetivos previstos y sin olvidar la importancia del proceso llevado a cabo, pues en el
proceso se “activa” esa red de colaboracidon que como fin Ultimo tendra la creacidon de un
contenido, recurso o informe creado con la ayuda de esta red. La evaluacién llevada a cabo del
proceso y producto, va acompafiada de la evaluacion de la experiencia metodoldgica, puesto
qgue el docente es el encargado de comprobar si se han cumplido los objetivos iniciales del
desarrollo de esta metodologia, con un fin prospectivo y propuestas para la mejora.

Las redes de colaboracidn en la Educacidon Superior, no sélo se comprenden en torno a una
estrategia metodoldgica en aula. Las redes de colaboracién se crean, en funcién de los
intereses de los alumnos, sin una relacién directa con los proyectos exigidos en su formacion.
Se crean gran cantidad de redes de colaboracién, sin que muchos de estos alumnos conozcan
este concepto o lo asocien a las definiciones que aqui se le han dado. La colaboracién a través
de las redes sociales, con grupos de facebook, a través de microblogging como twitter,
creando temas y grandes hilos de conversacion y colaboraciéon, blogs, espacios donde se

.25.



José Javier Diaz Ldzaro

comparten documentos, etc., forman parte de estas redes que a veces parecen casi invisibles
pero que existen y que cada vez son mas largas, puesto que la comunicacién y la interaccion se
realiza con personas y en lugares de cualquier parte del mundo y cada vez mds anchas, puesto
qgue los canales, las aplicaciones web, medios sociales, etc. son mas numerosos dia a dia,
ofreciendo multitud de usos y funciones.
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CAPITULO

Marco Metodologico

2.0 Introduccion

Como se ha visto, esta investigacion se desarrolla a partir de la evaluacién de una experiencia,
donde el uso de tecnologias emergentes en el aula, junto a estrategias metodoldgicas que
potencian la colaboracién con el uso de herramientas y aplicaciones, provenientes de la web,
facilitan la creacién de redes entre el alumnado. Estas redes de colaboracién, su formacién y
su desarrollo son el objeto principal de estudio de esta investigacién. En este capitulo se
recogen los objetivos establecidos, el disefio de investigacion, asi como las instrumentos y
técnicas utilizadas en la recogida de informacién junto a como se ha organizado
temporalmente dicha investigacion.

2.1 Objetivos.

El propdsito de la investigacion que planteamos es la reflexionar sobre la configuracion de
redes de colaboracién en la Educacién Superior como estrategia metodoldgica activa en la
Educacién para generar aprendizajes significativos en el alumnado. A partir de una experiencia
innovadora en 22 curso del Grado de Educacion Infantil de la Universidad de Murcia, se
pretende analizar la colaboracién, comunicacién e interaccion del alumnado en espacios
virtuales a través de la realizacion de actividades orientadas al andlisis, disefio y reflexién sobre
la integracion de tecnologias en la Educacién Infantil.

De acuerdo con este propdsito, los objetivos establecidos son:

1. Analizar el uso y los conocimientos previos sobre TIC y metodologia colaborativa del
alumnado.
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2. Realizar una evaluacién durante el proceso formativo sobre la conducta, interaccion
y organizacidn del alumnado para la elaboracién de recursos didacticos interactivos a
través de la colaboracion como estrategia metodoldgica.

3. Analizar el grado de satisfaccién del alumnado y las reflexiones que hacen de su
aprendizaje, referente al proceso formativo y a los aspectos e ideas previamente
establecidas sobre TIC y colaboracién.

4. Reflexionar de un modo prospectivo sobre la integracion de las TIC en la Educacién
Superior para la configuracién de redes de colaboracion, asi como contemplar posibles
propuestas de mejora.

3.2 Diseio de la investigacion.

Cuando hablamos de disefio de investigacién, debemos comprender “la investigacién”, en su
concepto general, “como la manera planificada, cautelosa, sistemdtica y confiable de
descubrir el conocimiento” (Blaxter, Hughes y Tight, 2000:p.24), a partir de esto, podemos
diferenciar en la investigacidon una estructura casi sistematica diferenciada, siguiendo a Quivy
y Van Campenhoudt (1992:p.22), en tres actos del procedimiento cientifico: Ila ruptura,
inicidndose con el problema de investigacion y la exploracidn; la estructuracion del modelo de
andlisis y la comprobacién o experimentacién, analizando la informacion y finalmente la
conclusién. Asi mismo, siguiendo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) vemos que una
investigacion puede ser de 4 tipos: exploratorias, correccionales, explicativas y descriptivas.
Para desarrollar esta investigacién, se va a proceder a utilizar una investigaciéon del tipo
descriptivo. Entendiendo, pues, que “los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o
cualquier otro fendmeno que se someta a un andlisis. En un estudio descriptivo se selecciona
una serie de cuestiones y se mide o recolecta informacion sobre cada una de ellas, para asi
describir lo que se investiga” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003:pp.117-118).

La investigacidn, planteado desde un enfoque mixto, donde el disefio de investigacion,
entendido como el plan o estrategia concebida para obtener la informacién que se desea
(Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2006) o los procedimientos para recopilar, analizar e
informar (Creswell, 2005), y por lo tanto, establecer la metodologia, las técnicas de recogida de
informacidn, y la linea de investigacidn que va a llevar la misma (Hernandez, Iglesias, Fuentes y
Serrano, 1995); debe realizarse, siguiendo a Hernandez, Fernandez, y Bapstista, 2006,
cuidadosamente, para que asi el producto final de un estudio (sus resultados) tenga mayores
posibilidades de éxito para generar conocimiento. Por lo que diseiio de esta investigacion se
caracteriza por ser no experimental, ya que como expone Kerlinger, F. (1979) se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de una investigacion donde no se hace
variar intencionadamente las variables independientes. Donde se observan los fendémenos tal
y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. Y centrado en una
metodologia no experimental, asi como nos indica Mateo (2000), utilizando técnicas para
describir la realidad, analizar relaciones, categorizar, simplificar y organizar las variables que
configuran el objeto de estudio. Y es que, frente al debate cualitativo—cuantitativo se opta por
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la postura defendida por Romero (2001), Henriquez, P. (2001) y Henriquez, A. (2003) que se
sitian entre lo cualitativo y lo cuantitativo como elementos complementarios en cuanto a la
investigacion en educacidn, asi pues, se incide en métodos de investigacion de caracter
descriptivo al pretender interpretar el objeto de estudio de esta investigacion.

La metodologia utilizada se caracterizada por ser de tipo mixto, donde se recogen tanto datos
cuantitativos como cualitativos, al mismo tiempo, para comprender mejor el problema de
investigacion. Se utilizan técnicas como el cuestionario con preguntas cerradas y abiertas, y la
observacién a través de hojas de registro. Analizando los datos cuantitativos obtenidos
mediante el paquete ofimatico de Excel, el paquete estadistico SPSS y el programa estadistico
de gréficas propio del portal de encuestas.um.es ; y asi mismo, los datos cualitativos mediante
el andlisis de su contenido, reduciendo y categorizando la informacién. Toda esta informacién
obtenida esta integrada dentro de un analisis e interpretacién conjunta dando respuesta a los
objetivos de la investigacion.

2.3 Contexto y participantes.

Este estudio se desarrolla en el 22 curso de Grado de Educacidn Infantil de la Universidad de
Murcia (Espaia), en la asignatura Medios, materiales y TIC en el curso académico 2012-2013,
tomando como muestra productora 111 alumnos para la primera fase de la investigacion y un
total de 70 alumnos en la segunda y tercera fase de la misma, profundizando en ello en
parrafos posteriores.

Tenemos que tener en cuenta, antes de ahondar en ello, que, siguiendo a Martin-Crespo, C. y
Salamanca (2007), en los estudios cualitativos casi siempre se emplean muestras pequeinas no
aleatoria, y debido a este pequefio tamafio muestral, se pone en duda, frecuentemente, la
representatividad de los resultados, pero debemos comprender que el interés de esta
investigacion, se centra en una caso especifico que presenta un interés intrinseco para
descubrir su significado y reflejar su realidad, por lo que la generalizacidon no es un objetivo de
esta investigacion.

El contexto educativo en el que se enmarca esta investigacion, la Educacion Superior, en este
caso el Grado de Educacion Infantil, se comprende en este momento en una transicion,
después de la incorporacién en 2010, al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), esto
significa que se estd produciendo un cambio muy profundo tanto en sus aspectos tedricos
como didacticos, cambios notorios y visibles en el rol del alumno y en la metodologia docente,

Por lo que las nuevas metodologias pedagdgicas adoptadas deben cerciorar uno de los grandes
objetivos de la Convergencia, donde el alumno sea el protagonista del proceso de ensefianza-
aprendizaje y trabaje activamente de modo colaborativo y sea capaz de gestionar la
informacidn y su propio conocimiento. Es ahi donde las TIC, han creado un nuevo escenario,
que ha venido evolucionando en los ultimos afios, influenciando en los habitos de estudiantes
y docentes, por lo que, siguiendo a Dellepiane (2011), este contexto en el que se interviene en
estos nuevos espacios, Internet y la web social, junto a otros medios, de aprendizaje
colaborativo, como aulas virtuales, redes, blogs, wiki, han modificado las relaciones y han
potenciando el aprendizaje como actividad social.

-290.



José Javier Diaz Ldzaro

En Educacién Superior, sin embargo, a pesar de haber avanzado con celeridad en la facilitacion
del acceso a las TIC, como expone Dellepiane (2011:p.26), “el impacto real del uso especifico en
el desarrollo de procesos de ensefianza y aprendizaje no se ha mostrado tan evidente, y no solo
debido a diferencias generacionales entre docentes y estudiantes, sino también a una brecha
digital que deviene de un cambio cultural en estos dos colectivo”. Y es el docente el que, en
palabras de Salinas (2004:7), debe orientar acciones educativas relacionadas con el uso,
seleccion, utilizacion y organizacion de la informacion, de manera que el alumno vaya
formdndose como un maduro ciudadano de la sociedad de la informacidn, y asi mismo, a la
vez, desarrollar la competencia digital propia de esta sociedad tecnolégica.

Es en esta asignatura, en la que se enmarca en Ultima estancia, el estudio de esta
investigacion, llamada Medios, materiales y TIC para el curso académico 2012-2013 (ver guia
de la asignatura, anexo 10), en la que se tiene como finalidad el acercar al alumnado del grado
de Educacion Infantil a la incorporacion y uso de las TIC en los centros, y especificamente, en el
aula de Educacién infantil en la que se integren estos medios tecnoldgicos, tratando
contenidos referidos a la intervencidn en el proceso de ensefanza-aprendizaje y de la
organizacion y administracion del centro a través de la utilizacién de instrumentos
informaticos, audiovisuales y telematicos. En esta asignatura, el trabajo se organiza y presenta
a través de un portafolio, que se desarrolla utilizando como soporte y via de comunicacién un
blog que crea y gestiona el propio alumno, en el cual incluyen reflexiones sobre su aprendizaje
y que ademds sirve como lugar de entrega de las practicas. Ademas de disenar una Webquest
y utilizar herramientas para el disefio de recursos multimedia, incluyendo el uso de Twitter
para ensefiar al alumno a gestionar mejor y enriquecer su aprendizaje; asi como el de
herramientas y servicios o aplicaciones ofimaticas en linea (google docs), wikis y gestores de
paginas web (google sites).

Asi pues, describiendo al conjunto del alumnado, participe en esta investigacion, fue invitado
para la primera fase de la investigacion una muestra de 210 alumnos divididos en: Grupo
1(n=73), Grupo 2 (n=76) y Grupo 3 (n=61). De esta muestra invitada, contestaron el
cuestionario un total de 111 alumnos, 35 alumnos correspondientes del Grupo 1, 55 alumnos
correspondientes del grupo 2 y 21 alumnos del Grupo 3 siendo esta la muestra productora,
como se puede observar en el grdfico 3.1. En cuanto al sexo de la muestra productiva, 109
alumnos son mujeres y Unicamente 2 son hombres (ver grdfico 3.2).

Grupo 3
(18,9%)

21 alumnos

Grupo 1
(31,5%

35 alumnos 1]
Hombre (1,8%) ujer (98,2%)

Grafico 3.1. Alumnado por grupos Gréfico 3.2. Alumnado por sexo
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La edad de la muestra se concentra en un 71.1% en las edad comprendidas entre 19 y 21 afios
(pudiéndose ver la frecuencia agrupada en el grdfico 3.3), siendo ésta primera la mas
predominante en un 36.9%. El resto de la edad, un 21.6% se reparte entre los 22 y 29 aiios de
edad, predominando el intervalo de 22 a 24 afios en un 15,3%; el restante 7,3% se reparte
entre las edades de 30 a 48 anos de edad, habiendo un uUnico caso en cada una de estas
edades extremas (ver grdfico 3.4).

0 41

Grafico 3.3. Edad alumnado
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Gréfico 3.4. Frecuencia edad alumnado (tallo y hoja)

Para la segunda fase de investigacidén, en la cual se analiza de un modo mds profundo Ia
realidad del aula durante el proceso del disefio y creacidn de recursos multimedia de modo
colaborativo en equipos de trabajo, se tiene como muestra o participes, en este caso, al grupo
2 del 22 curso de Grado de Educacién Infantil, formado por 70 alumnos repartidos en 12
grupos de trabajo, grupos comprendidos de entre 5y 6 miembros. Y para la tercera etapa de la
investigacion se continda con la misma muestra correspondientes al grupo 2 del 22 curso de
Grado de Educacion Infantil (70 alumnos), en la cual se analiza la autoevaluacién de los grupos
de trabajo, asi como el producto final del proceso formativo.

Este grupo 2 (70 alumnos), del 22 curso de Educacion Infantil se selecciond para la segunda y
tercera fase de la investigacion, como Unico grupo de estudio, ya que se realizd un analisis mas
exhaustivo de una experiencia en concreto, donde se recogid informacién en la misma aula
donde el alumnado trabajé de forma colaborativa, y donde se recogié datos de tipo cualitativo,
entre otros. Seleccionar este grupo, y este nimero concreto de alumnos y no mas grupos, era
una caracteristica esencial en este estudio, pues un elevado nimero de alumnos y grupos
hubiera supuesto un mayor periodo de tiempo, y analizar diferentes experiencias, pues cada
grupo posee de un docente, con sus propias estrategias metodoldgicas, y por lo tanto, se
escaparia, de alguin modo, de los objetivos planteados

2.4 Procedimiento y técnicas de recogida de informacion.

2.4.1 Fases.

Dentro del proceso propio de esta investigacion, se diferencia cuatro fases en cuanto al disefio
del procedimiento en base al tipo de evaluacién llevada a cabo. Si bien cada una de las 4 fases
corresponde a un tipo de evaluacion, el conjunto de las mismas conformaran, de un modo
integro, la respuesta al problema de investigacion. Asi, el tipo de evaluaciones, entendiendo
evaluacidén como el proceso que implica una recogida de informacién, seguido de un anlisis
de la misma y una posterior interpretacion para hacer posible la emisién de un juicio de valor
que permita orientar la accién o la toma de decisiones, que se diferencian son: una evaluacion
inicial, una evaluacién del proceso, una evaluacion final y una evaluacién prospectiva. Estas
evaluaciones corresponden a las siguientes fases:
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a) Fase 1. Evaluacion inicial. La primera fase corresponde a una evaluacidn inicial, en esta
primera fase se pretende recoger las ideas y conocimientos previos sobre el uso y
conocimiento de TIC, metodologia colaborativa y redes de colaboracién, de los
alumnos, de la asignatura de Medios, materiales y TIC (2012/2013) del 22 curso de
Grado de Educacién Infantil, antes del proceso de intervencién. Esta primera fase nos
ayudara a conocer de modo exploratorio a los participantes del proceso de
intervencion y la informacion recogida nos ofrecerd una visién inicial que podra ser
analizada tanto independientemente, como en su conjunto con la informacién
obtenida en la evaluacién final.

b) Fase 2. Evaluacién del proceso. Esta segunda fase corresponde a una evaluacién del
proceso, en esta fase se recoge informacién durante dicho proceso de intervencién, en
el 22 grupo del 22 curso de Grado de Educacién Infantil, en la asignatura de Medios,
materiales y TIC (2012/2013) analizando el proceso de intervencion realizado
correspondiente a la elaboracion de proyectos/recursos a través de grupos de trabajo
con un metodologia colaborativa. Esta evaluacidn, se centra en el analisis de la misma
practica e interaccién de los alumnos, los cuales de un modo colaborativo trabajardn,
para dar una respuesta comun a las tareas grupales correspondientes a la elaboracion
de recursos multimedia, asi como la gestion de su propio aprendizaje y su propia
actividad en red.

c) Fase 3. Evaluacidn final. Esta tercera fase corresponde con la evaluacién final donde se
analiza el grado de satisfaccién del alumnado del mismo 22 grupo del 22 curso,
después del proceso de intervencion. El alumno, del mismo modo, evallda su propio
aprendizaje, asi como el proceso de trabajo colaborativo realizado con sus
compaferos. La informacién obtenida, se analiza de modo independiente y en su
conjunto con la informacién obtenida en la evaluacién inicial y evaluacién del proceso,
pues se pretende comprender los cambios llevados a cabo, en el proceso formativo del
alumno, desde los conocimientos e ideas previas ya recogidas y en su mismo proceso.

d) Fase 4. Evaluacién prospectiva. Esta ultima fase corresponde a una evaluacién
prospectiva, realizando una visién conjunta del proceso donde se engloba el conjunto
de resultados obtenidos en cada una de las evaluaciones, realizando un analisis de
posibles acciones futuras y propuestas de mejora.

+Evaluacion
inicial
Analisis delos
conocimientos e
ideas previas
sobrelas TIC

eEvaluacion

del proceso
Analisis del
proceso de
intervencion del
trabajo
colaborativo

-~/

+Evaluacién
final
Analisis del grado
de satisfaccion

)

llustracién 2.1. Fases de la investigacion
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2.4.2 Técnicas e instrumentos de recogida de informacion.

Una vez determinadas las fases de la investigacidn y la informacidn que se pretende extraer en
cada una de ellas, se establecen las técnicas e instrumentos de recogida de informacidon mas
adecuados a cada una de ellas y al objetivo comun de las mismas. Los instrumentos y técnicas
de recogida de informacion llevadas a cabo en esta investigacién se describen a continuacién,
segun la fase a la que corresponde.

a) “Cuestionario inicial sobre colaboracién y TIC en educacidon”?.

En la evaluacidn inicial, se recogera la informacidn a través de la técnica de encuestas,
utilizando como instrumento un cuestionario cerrado (anexo 1), acopiando los
conocimientos e ideas previas sobre TIC, metodologia colaborativa y redes de colaboracion
entre los alumnos. El cuestionario, como define Pérez Juste (1991), consiste en un
conjunto de preguntas, normalmente de varios tipos, que han sido preparadas sistematica
y cuidadosamente, sobre hechos y aspectos que interesan en una investigacién o
evaluacidn. Este cuestionario fue validado por un panel de tres expertos (validaciones en
anexo 2), y éste consta de 16 preguntas, repartidas en tres apartados, informacion
identificadora, informacidn sobre el uso de las TIC e informacién sobre metodologia y
redes colaborativas. Es un cuestionario con preguntas cerradas, casi en su totalidad,
exceptuando preguntas donde existen indicaciones concretas, mediantes preguntas
abiertas.

b) Hojas de registro mediante observacion.

En la evaluacion del proceso, la informacién, se recogerd a través de la técnicas de
observacién, una técnica, como bien describe Meltzoff (2000), tiene como objetivo
describir fendmenos que ocurren en ambientes naturales donde la recogida de datos la
suele hacer bien el propio investigador, trabajando con muestras pequefas. Se utilizan
hojas de registro (anexo 3), como instrumento, mediante plantillas divididas en categorias
segln los aspectos a analizar sobre las dimensiones del trabajo colaborativo realizado del
desarrollo de diversas actividades formativas durante el desarrollo de la experiencia. Las
categorias corresponden a: 1. Organizacidon del tiempo; 2. Pautas de cooperacion; 3.
Herramientas de comunicacién y colaboracion utilizadas; 4. Ayuda (de unos grupos a
otros); 5. Compartir informacidn en el grupo y con otros grupos; 6. Criticas y consensos; 7.
Motivacidn; y 8. Otras observaciones. La informacion se recoge en diferentes dias/sesiones
en los que se lleva a cabo el proceso de intervencidn formativo, donde los alumnos
trabajan colaborativamente en grupos de trabajo.

! Cuestionario inicial accesible en
https://encuestas.um.es/encuestas/encuestas.realizacion.insertar.gen?a=177F5EDC07BB5D7FDS8AD2F409DFD04D0
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c) Registro de actividad en red.

En la evaluacion del proceso, se registrard y se analizard la actividad en red realizada por
los alumnos, referente a la creacién de recursos multimedia y webquest a través de los
grupos de trabajo colaborativos, asi como los blogs creados por cada uno de los alumnos y
la actividad registrada en twitter. Asi pues, el registro de informacién se lleva a cabo a
través de cuatro categorias: 1. Elaboraciéon en los recursos didacticos interactivos; 2.
Originalidad de los blogs y webquest; 3. Contenidos de los blogs y la webquest; 4.
Interaccidn en los blogs y twitter.

c) “Cuestionario de evaluacion final y satisfaccién sobre colaboracion y TIC en
educacion”’.

Para la evaluacion final, del mismo modo que para la evaluacion inicial, la informacién se
recogera a través de la técnica de encuetas, utilizando un cuestionario con 17 preguntas
(anexo 4), repartidas éstas, en cerradas y abiertas, con gran peso en las preguntas abiertas,
donde se comprobara el grado de satisfaccién de su aprendizaje, de su forma de trabajar
en equipo, asi como sus consideraciones sobre la integracion de las TIC en la Educacidn
Superior y redes de colaboracion. Este cuestionario fue validado por un panel de dos
expertos (validaciones en anexo 5).

2.5 Tratamientos y analisis de los datos.

Tratandose de una investigacién con una metodologia mixta, los datos se analizaran
(dependiendo del instrumento y la informacién recogida) siguiendo procedimientos de analisis
cuantitativo y cualitativo. Referente al analisis cuantitativo que se llevard a cabo, éste se
realizard de los datos obtenidos por el instrumento de recogida de informacién “Cuestionario
sobre colaboracion y TIC en educacidn”, como cuestionario inicial y un cuestionario final
“Cuestionario de evaluacion final y satisfaccidn sobre colaboracién y TIC en educacién” (Anexo
8). En este ultimo se recoge informacion tanto cuantitativa, codificada y analizada
cuantitativamente, como informacidn cualitativa a través de preguntas abiertas y estudiadas a
través de andlisis de contenido. Esta misma técnica de analisis se utiliza para la segunda fase
de la investigacién, donde a través de la observacion de campo y hojas de registro, se recogerd
informacidn cualitativa, que sera codificada, reducida, categoriza y analizada para su posterior
interpretacion.

El cuestionario inicial servird para recoger informacidn sobre los conocimientos previos que
tienen los alumnos y alumnas sobre las TIC y el cuestionario final recogera los conocimientos
obtenidos después de la acciéon formativa y las valoraciones emanadas de su satisfaccion de la

? Cuestionario final accesible en
https://encuestas.um.es/encuestas/encuestas.realizacion.insertar.gen?a=147FDA1BC6810A8CA02ABCA2355C4A43
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misma por el conjunto del alumnado. Para el analisis cuantitativo de estos dos cuestionarios
(“Cuestionario sobre colaboracién y TIC en educacidon” y “Cuestionario de evaluacion final y
satisfaccion sobre colaboracion y TIC en educacidn”), se utilizara la hoja de célculo Excel, el
paquete estadistico SPSS y el programa estadistico y de graficas de encuestas.um.es.

Asi pues, se realizara un andlisis descriptivo de los datos, entendiéndose como aquella parte de
la Estadistica que utiliza estadisticos procedentes de muestras o de poblaciones con una
finalidad eminentemente descriptiva o informativa de las mismas, como frecuencias,
porcentajes, etc. Y se realizard una tarea de sintesis y descripcidn de las caracteristicas de uno
0 mas conjuntos de datos (Perez Juste, 2009). Asi mismo Fox (1981) seiala algunas de las
principales funciones de la estadistica descriptiva como es interpretar lo que nos dicen los
estadisticos muestrales sobre los pardmetros o medidas de poblacién que se extrajo de la
muestra o conocer la existencia, el sentido y la magnitud de la relacién entre dos variables,
entre otras. Del andlisis de datos realizado se plasmard una interpretacién de ésta que
responda al problema de la investigacidn y a los objetivos previstos en ésta.

El andlisis cualitativo que se realizard, tanto en las preguntas abiertas del “cuestionario de
evaluacion final y satisfaccidon sobre colaboracién y TIC en educacidon”, como la informacion
obtenida mediante la observacidn y el registro de actividad en red, y sera tratada a través de
técnicas cualitativas, entendiendo estas técnicas mediante ciertos procedimientos que son
comunes en la mayoria de estos analisis, asi como describen Huberman y Miles (2000),
primero, los textos se codifican, se examinan cuidadosamente para identifica patrones,
semejanzas, diferencias, relaciones y temas y a continuacién, se elaboran ideas analiticas que
se registran para desarrollarlas y sustentarlas. Posteriormente, se elaboran gradualmente
conceptos que den cuenta de los datos. Se llevan estas ideas o conceptos en distintas rondas
de recoleccién de datos y finalmente, se contrastan los conceptos en forma de teoria con un
cuerpo formalizado de conocimientos.

Mediante la observacidon, entendiendo que la observacion perspicaz, rigurosa y sistematica es
el instrumento indispensable para comprender el comportamiento del alumno en el trascurso
de las tareas de aprendizaje (Bassedas y Ballus., 1984), sera obtenida, durante la sesiones de
trabajo colaborativo, donde serd recogida en una tabla de observacion, que estara constituida
por diferentes apartados/categorias, correspondiente a (refiriéndose a los grupos de trabajo):
1. Organizacion del tiempo; 2. Pautas de cooperacion; 3. Herramientas de comunicacién y
colaboracidn utilizadas; 4. Ayuda (de unos grupos a otros); 5. Compartir informacién en el
grupo y con otros grupos; 6. Criticas y consensos; 7. Motivacion; y 8. Otras observaciones. Para
el andlisis de esta informacion se realizara un analisis de contenido, entendido como, la técnica
que permite investigar el contenido de las "comunicaciones" mediante la clasificacion en
"categorias" de los elementos o contenidos manifiestos de dicha comunicacién o mensaje. Por
lo que el proceso sera el siguiente: la informacion obtenida en la observacién, ya recogida en
funcién de apartados, serd reducida para poder ser codificada las palabras o ideas mas
importantes, a continuacién se realizard una categorizacién para comprobar con qué
frecuencia esas ideas se repiten e interpretar de un modo especifico y general en cuanto a los
datos obtenidos, esta informacidon serd afiadida a las otras informaciones obtenidas en la
investigacion para realizar una interpretacién conjunta.
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Asi mismo se recogid informacidon cualitativa a través de las preguntas abiertas del
“cuestionario de evaluacidn final y satisfaccién sobre colaboracién y TIC en educacién. Por lo
que al igual que la informacion obtenida en la observacion, se realizara para ésta un analisis de
contenido obtenido en estas tres preguntas abiertas. La reducciéon de la informacién se
realizard segun la pregunta, para poder ser codificada y posteriormente categorizada en ideas
y/o palabras especificas. Estas ideas especificas, segln la pregunta, seran categorizadas para
contabilizar su repeticidn y su porcentaje de aparicion, lo cual servird para la interpretacion
especifica y general de las respuestas y esta informacion serd integrada en el conjunto de
informacién obtenida en la investigacion.

Finalmente, y a fin de dar respuesta a los objetivos planteados en la investigacién, y
comprendiendo toda la informacidn obtenida en la cuestionario inicial (informacion
cuantitativa), en la observacién y en el cuestionario final (informacidon cuantitativa vy
cualitativa), la informaciéon ha sido integrada en los resultados iniciales de la investigacion y
serd entendida como un conjunto para la interpretacién de los resultados ultimos vy
conclusiones de la investigacidon. Finalmente, y para comprender la complejidad de esta
investigacion, al consistir de una investigacion mixta, de ésta se pueden extraer ciertas
ventajas, asi como se menciona en Hernandez (2006), la perspectiva es mas precisa del
fendmeno (integral, completa y holistica); ayuda a clarificar y a formular el planteamiento del
problema, asi como las formas mas apropiadas para estudiar y teorizar los problemas de
investigacion. Asi mismo, se consideran diversas fuentes y tipos de datos, contextos,
ambientes y andlisis, por lo que potencia la creatividad tedrica, a la vez que, se apoyan con

mayor solidez las inferencias cientificas, que si se emplean aisladamente (Hernandez, 2006).

Tabla 2.1. Fases/instrumentos/analisis

Programas/ paquetes
estadisticos/ graficos

Fase Instrumento de recogida de

informacion

(evaluacion) Técnica de analisis

informaticos

Hoja de cdlculo Excel,

paguete estadistico SPSS y
Analisis cuantitativo de

tipo descriptivo

Fase 1 Cuestionario sobre colaboracién

programa estadistico y de
(evaluacién y TIC en educacién gréficas de
inicial) encuestas.um.es.

Fase 2 Observacion de campo Analisis cualitativo a

(hojas de registro) través de analisis de

(evaluacion del

contenido
proceso) Registro de actividad en red
Cuestionario de evaluacion final Analisis cuantitativo de Hoja de cdlculo Excel,
y satisfaccion sobre tipo descriptivo y paguete estadistico SPSS y
Fase 3

(evaluacion
final)

colaboracion y TIC en educacién

analisis cualitativo a
través de analisis de
contenido

programa estadistico y de
graficas de
encuestas.um.es.
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2.6 Cronograma de la investigacion.

Esta investigacidn se realiza entre el periodo del mes de diciembre de 2012 y el mes de julio de
2013, en 7 etapas bien diferenciadas. Se selecciond la linea de investigacidn durante el mes de
diciembre de 2012; se revisé bibliografia y se redactdé el marco tedrico durante toda la
investigacion, desde diciembre de 2012 a julio de 2013. Se realizd una planificacién diddctica
de una propuesta de trabajo colaborativo a través de espacios virtuales para la adquisicidon de
habilidades de gestién del proceso formativo del alumno durante el mes de diciembre de
2012; se diseiid y se selecciond los instrumentos de recogida de informacién y se validaron
durante los meses de diciembre de 2012 y enero de 2013. Asi mismo, se recogid la
informacidn, durante el mes de febrero y junio de 2013, se analizaron y se interpretd los
resultados durante el mes de abril hasta julio (incluido) de 2013 y finalmente se realiz6 la
redaccidn del informe y se presentaron los resultados desde el mes de marzo hasta julio de
2013.

Tabla 2.2 Cronograma

Periodo
Eta pas de inVeStigaCién Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
2012 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013

1 [Seleccion de la linea de
investigacion.

2 |Revisioén bibliografica y redaccion del
marco tedrico.

3 [Planificacion didactica de wuna
propuesta de trabajo colaborativo a
través de espacios virtuales para I3
adquisicion de habilidades de|
gestion del proceso formativo del
alumno.

4 |Disefio y seleccion de instrumentos
de recogida de informaciéon v
validacion de los mismos.

5 [Recogida de Informacion.

6 |Andlisis de interpretacion de
resultados.

7 [Redaccidn del informe yl
presentacion de resultados.
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CAPITULO

Analisis de datos

3.0 Introduccion

En funcién del propdsito general de la investigacidn, “analizar la colaboracion, comunicacién e
interaccion del alumnado en espacios virtuales a través de la realizacién de actividades
orientadas al analisis y reflexién sobre la integracidon de tecnologias en la Educacion Superior,
en el alumnado del 22 curso del Grado de Educacidn Infantil de la Universidad de Murcia”; la
presentaciéon de los datos se realiza de modo descriptivo a partir de los objetivos planificados,
procedentes de dicho propdsito, con el fin de comprender de forma integra la consecucion de
los mismos y en general, del propésito de la investigacion.

e Uso y conocimientos previos sobre TIC y metodologia colaborativa del alumnado.

e Conducta y organizacién del alumnado en la elaboracién de recursos multimedia a
través del trabajo colaborativo.

e Grado de satisfaccion del alumnado y reflexiones sobre sus aprendizajes.

3.1 Uso y conocimientos previos sobre TIC y metodologia colaborativa del
alumnado.

3.1.1 En cuanto a uso y conocimiento sobre TIC.

Sobre los recursos y las herramientas (TIC) de las que posee el alumno, se les dio como opcion
para su eleccion las siguientes: ordenador de mesa, ordenador portatil, Smartphone, Mdvil,
Tablet, reproductor de musica, videojuegos, camara digital de fotos y cdmara digital de video.
Arrojando, de su eleccion, los siguientes datos mas significativos (ver tabla 3.1): Alrededor del
90% del alumnado reconocer tener Ordenador portatil, Smartphone y Cdmara digital de fotos.
Asi mismo, el alumnado reconoce poseer, con un 70%, de ordenador de sobremesa (con un
porcentaje inferior al ordenador portatil) y reproductor de musica (Mp3, Mp4, IPod). El 48,6%
posee videojuegos (PSP, PlayStation, Wii, DS), seguido de la cdmara digital de video con un
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28,8%. Los porcentajes mds bajos corresponden con un 12,6% del alumnado que reconoce
tener Tablet y un 15,3% poseer moévil sin posibilidad de conectividad a internet.

Finalmente, observando la tabla 3.1, hay que destacar, sabiendo que el alumnado puede
contestar varias opciones a esta pregunta sobre los recursos y herramientas (TIC), gran parte
de los mismos indican que poseen tanto ordenador portétil (predominando) como de
sobremesa, ya que al tener en torno al 90% de ellos ordenador portatil y el 70% ordenador de
sobremesa, superan en gran cantidad el 100%. Lo mismo ocurre con el Smartphone con un
90% y el mévil sin accesibilidad a internet con un 15,3%; poseyendo, el alumnado, en algunos
casos tanto de Smartphone como de mdvil sin acceso a internet. Por otro lado, en lo que se
refiere al acceso a internet, el 97,3% del alumnado posee de este servicio en casa y
Unicamente el 2,76% no dispone del mismo (ver grdfico 3.5). De este 2.76% del alumnado que
no posee de internet en casa, reconoce que se conecta en la biblioteca, en la universidad, en el
trabajo, o bien, no lo especifica.

Tabla 3.1. Recursos disponibles

Ordenador de sobremesa 78 703

Ordenador portatil 102 919

Smartphone (teléfono movil 101 910
inteligente)

Movil (sin posibilidad de 17 153

conectividad a Internet) No (2,7%)
Tablet (Ipad o cualquier tipo de 14 126 S0 (07 30—

& i, A

tableta)

Reproductor de musica (Mp3, Mp4, 77 694

iPod)

Videojuego (PSP, Playstation, Wii, 54 486

DS)

Camara digital de fotos 100 90,1

Cémara digital de video 32 288 -

Sin rellenar 0 00

Grafico 3.5. Acceso internet desde casa

En cuanto a qué frecuencia utilizan estas tecnologias, los datos obtenidos revelan (como se
muestra en la tabla 3.2) que, en cuanto al uso del ordenador de sobremesa, su frecuencia se
focaliza entre nuca o casi nunca a 5 horas o menos semanales (frecuencia de 74/96); en
cambio, con el ordenador portatil, ocurre lo contrario, su frecuencia se focaliza entre 11/15
horas semanales a mas de 25 horas semanales (frecuencia de 78/106). En cuanto a internet y
al Smartphone ocurre exactamente lo mismo, destacando el gran uso que se realiza de este
ultimo, focalizando su eso exclusivamente a mas de las 25 horas semanales. En cuanto al
movil sin acceso a internet, la respuesta se focaliza en los dos extremos, no en gran cantidad,
debido a que gran parte de la muestra no tiene esta tecnologia, algo parecido ocurre con la
tablet, centrandose su frecuencia de uso en nunca o casi nunca (frecuencia de 49/57). Asi
mismo ocurre en los videojuegos y la cdmara digital de video, en cambio la cdmara digital de
fotos y el reproductor de musica, su frecuencia de uso se focaliza entre nunca o casi nuncaa5
horas o menos semanales.
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Tabla 3.2. Frecuencia de uso TIC

DeGalOhoras | DeilaiShoras | De16a25horas | Mas de 25 horas
samanalas semanales samanalas samanales semanales
20 4 [ T 5
10

54

9 9 26 30 22
Infemet | 0 4 4 19 33 50
6 3 3 10 8 74
Mol | 23 13 3 3 ] 22
49 4 0 1 2 1
pd iPod

38 59 6 2 2 1
85 ] 2 i 0 0

En cuanto al uso de Internet y el ordenador, los resultados reflejan (ver tabla 3.3) que el
alumnado lo hace, destacadamente, entre a menudo y muy a menudo para escuchar musica o
ver peliculas, ver/comentar y/o descargar fotos y videos, comunicarse con sus amigos,
familiares y compafieros de universidad y principalmente para buscar informacién, estudiar y
hacer trabajos (frecuencia de 103/107), por lo que se refleja asi la frecuencia del uso de
internet dedicada al estudio y al aprendizaje del alumno. Por otro lado, el grado de utilizacién
de Internet y el ordenador se reparte entre casi nunca/a menudo o muy a menudo para
descargar programas o musica y en subir fotos, videos y documentos en la nube. En cambio,
utilizan el ordenador e internet, nunca/casi nuca, o a veces, para jugar y nunca o casi nunca
para conocer nuevos amigos.

Tabla 3.3. Grado de utilizacidn internet

e ] Gemes ] Aees T Anendo ] ra nanvo |
3 37 70

Para buscar informacian 0 1
32 46 24 8 3

?ara descargar programas, 7 24 38 24 22
[OUSICS

Para estudiar o hacer trabajos 0 0 1 27 83

e 0 7 23 34 49

ENa0: amuliares. e

Para eomunicarme eon mis 1 8 21 35 48
| Conocer nuevos amigos | 54 36 18 3 0

afergs de universidad
Wer, comentar yio descargar
\Ver, comentar y/o descargar

2 18 2 s 25

Subir folos, videos o

documentos en Intemet B a 4 2 15
Para escuchar misica o ver

TR 0 13 22 38 39

Respondiendo cudles son las paginas mas visitadas por el alumnado (ver grdfico 3.6), destacan,
notablemente y justifica asi el tema de nuestra investigacién, en cuanto a las redes de
colaboracién se refiere, las redes sociales (Facebook, Tuenti, Twitter, etc.) con un 31,7%. Le
siguen las plataformas virtuales de las universidades y sus paginas web (Sakai, SUMA, um.es,
etc.) con un 15,7%, buscadores de informacién (Google, Yahoo, etc.) con un 15,2%, correo
electrénico (Gmail, Hotmail, etc.) y visionado de videos/series y peliculas (Youtube, Series.ly,
etc.) con un 11,3%. Siendo las anteriores paginas las mas visitadas, le siguen las paginas de
compra on-line con un 5,2%, Blog con un 3,4% y diccionarios o enciclopedias con un 3,2%.
Entre las 5 pdginas mas visitas, en el ultimo lugar, no superando el 1%, se encuentran las de
informacién en periddicos digitales, informacién televisiva y finalmente, con sélo un 0.2% las
paginas para el almacenamiento en la nube (google drive, dropbox, etc.).
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Compra on-line
{5,2%)
Buscadores de informacion

{15,2%) ——

Redes sociales
(31,7%)

\.

Informacion-television
{0,5%) "
Alamacenamiento en la nube

{0,2%) ~=
D:ccmnano/enclﬂ
(3.2%) —M8M ]

Correo electrénico
(12,8%) —

N\
\\

EVEA/Pagina Univesidad
Visionado de videos/series/peliculas {15,7%)

(11,3%) ’

Bloggs v, Informacion-periodicos digitales
{3.4%) - ————  [0,7%)

Gréfico 3.6. Paginas mds visitadas

El grado de uso que tiene el alumnado de las siguientes aplicaciones on-line (ver tabla 3.4), se
resume en que las aplicaciones con el grado de uso mas alto (alto/muy alto) son, por grado
ascendente, microblogging (Twitter, Edmodo, etc.), gestores de video (Youtube, Vimeo, etc.),
redes sociales (Tuenti, Facebook, Socialgo) y en el punto mas alto, aplicaciones de mensajeria
instantanea (Watshapp, line, etc. con una frecuencia de 103/107). Los editores de blogs
(Blogger, Wordpress, etc.), son aplicaciones que tienen un grado de uso medio/alto.
Finalmente, con un grado medio/bajo o ninguno, donde refleja asi el uso que hacen los
alumnos de herramientas para la publicacidon, almacenamiento y trabajo colaborativo, se
encuentra la mayoria de aplicaciones habilitadas para su eleccidn, se situan los gestores de
imagenes (Flicker, Picassa, etc.), editores de animacion en red (Animoto, Slideshare, etc.),
aplicaciones para colgar y gestionar documentos y presentaciones visuales (Scrib, Calameo,
etc.), editores de sitos wiki (Wikispaces), editores de sitios web (Weebly, Jomla, Google Sites,
etc.), aplicaciones en red para la edicién y gestién de documentos (Google Docs), sistemas de
videoconferencia y voz por IP (Skype, etc.), sistemas de almacenamientos y escritorios
compartidos (Dropbox, Google Drive, etc.). Y las aplicaciones practicamente con un uso nulo,
se encuentran las aplicaciones de calendario (Google Calendar), aplicaciones de pizarra
compartida, herramientas de sindicacion (RSS), organizadores sociales (Doodle) y marcadores
sociales (Delicious, Mister Wong, etc. con una frecuencia de 103/107).

Tabla 3.4. Grado de uso aplicaciones

[ e ] sk ] Mede ] A [ Muvale |
a1 12 ] 1 a

Marcadoras sociales (delicious |
ister Wong
Organizadores sociales
o 10 . : 0
Microblogging (Twitter,
- 8 <] 14 39 43
Herramientas de sindicacian
n 28 ° 0 2
sscritorios compartidos (dropbosx, 31 26 21 15 15
booale drive
Aplicaciones de mensajeria
. 0 o " s
Aplicaciones de pizara 76 29 5 o o
Slal-'rin; ‘de videoconferencia y a0 27 27 11 &
0Z Do Skype
Aplicaciones en red para la
<l 32 34 20 16 ]
“Agiic: de calendario
7 7 " . 2
Editores de silios web (weebly,
& 2 o s -
Editores de sitios wiki 57 30 18 4 1
aces)
Editores de blogs (biogger, E 18 43 34 7
Aplicaciones para colgar y
e documentos
bresentaciones visuales (serib, 64 24 " e 2
Elideshare:
Editor de animaciones en red
= 2 0 : '
Gestor de imagenes (Flickr,
‘Geslor de videos (Youlube, 3 7 28 36 36
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3.1.3 En cuanto a metodologia colaborativa.

Profundizando en la metodologia colaborativa (ver grdfico 3.7), en cuanto al trabajo en equipo
con el fin de alcanzar un objetivo comun, los datos reflejan que el 52,3% del alumnado creen
tener un grado de conocimiento medio sobre el uso de la metodologia colaborativa, seguido
con un 29,7% que cree tener un grado de conocimiento bajo, reflejando que esta metodologia
no ha sido muy practicada por los alumnos. Un 14,4% muestra tener un grado alto en esta
metodologia y tan solo un 1,8% cree tener un grado muy alto en cuanto al uso de la
metodologia colaborativa. Finalmente, un 1,8% indica no tener ningln grado de conocimiento
sobre esta metodologia.

. Alto
Medio 14 4%

£9 300
lad, 3%

fuy alta
(1,8%)

Ninguno
(1,8%)

Bajo
(29,7%)

Grafico 3.7. Grado de conocimiento colaboracion

Analizando de dénde procede el grado de conocimiento que tiene el alumnado sobre el uso de
metodologias colaborativa (ver grdfico 3.8), un 29,4% reconocen que procede de experiencias
y actividades universitarias junto a explicaciones tedricas en este mismo lugar en un 28,5%. Un
18,2% del alumnado muestran que su grado de conocimiento procede de experiencias y
actividades realizadas en Educacién Primario o Secundaria, seguido de un 17,8% que proceden
de précticas escolares con alumnos de Educacién Infantil. Unicamente un 1,4% de ellos cree
gue su conocimiento sobre esta metodologia procede de cursos, jornadas o conferencias y un
3,7% reconoce que esos conocimientos proceden de otras partes.

En cursos, jornadas o conferencias
(1,4%)

Explicaciones tedricas universitarias

8 GO
Lew, o)

7 ooan
i17,8%)

En pricticas escolares con alumnos de E.l,

Otros
(3,7%)
——— (0,9%)
Sin rellenar

2 28
'1\.-,..10'

En experiencia realizadas en Ed. Primaria o Secundaria
En experiencias universitarias

129,4%

Grafico 3.8. Procedencia conocimiento metodologia
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En cuanto a si la colaboracion es adecuada en la formacion (inicial o continua) de maestros/as
y si la colaboracién es adecuada para el trabajo de maestros/as en ejercicio, el alumnado en su
mayoria cree que es adecuada, bastante adecuada y muy adecuada, predominando esta
ultima (ver grdfico 3.9). En cuanto al grado en el que se le han evaluado la colaboraciéon en su
formacién como maestro/a, el alumnado reconoce que ha sido, predominantemente, medio,
seguido en menos cantidad de un grado alto y también de un grado bajo, solo muy poco de
ellos creen que se le ha evaluado en un grado muy alto como, en su extremo, en un grado
nulo. En cambio, a la pregunta de en qué grado debe evaluarse la colaboracidn en la formacién
de maestros/as (ver grdfico 3.10), muchos de ellos creen que debe ser en un grado alto o muy
alto, seguido en menos cantidad de un grado medio. Es escasa la cantidad de alumnos que
creen que debe evaluarse en un grado bajo, y ninguno de ellos cree que no debe evaluarse.

L1

Hada Adecuada  Bastante Muy
adecuada  adecuada adecuada  adecuada

Ningunao Bajo Medio Alto Muy alto

La colaboracidn es adecuada en la formacidn (inicial o continua) de maestros Grado en el que se ha evaluado la colaboracidn en tu formacion de maestro/fa
M La colaboracidn es adecuada para el trabajo de maestros/as en ejercicio M Grado en el que debe evaluarse la colaboracidn en la formacion de maestros/as

Grafico 3.9. Adecuacion colaboracién Grafico 3.10. Grado de evaluacién colaboracién

Referente a lo que conllevar el uso de la metodologia colaborativa, el alumnado se muestran
bastante y muy de acuerdo en que esta metodologias (ver tabla 3.5), las decisiones tomadas
son fruto del consenso y la negociacién del grupo, asi como que se desarrollan habilidades
sociales y de comunicacidn en grupo, existe una mayor satisfaccién en el producto logrado, se
aprenden a asumir diferentes roles, se promueve la construccion compartida del conocimiento
y requiere conocer y saber usar aplicaciones tecnoldgicas (como google docs). El alumnado se
muestra disperso entre algo de acuerdo y bastante de acuerdo en que se obtiene un producto
de mas calidad y entre algo de acuerdo y muy de acuerdo en que reduce el aislamiento, en
cambio se muestran entre poco de acuerdo y nada de acuerdo en que esta metodologia
reduce la creatividad individual y en que existe una escasa responsabilidad de los miembros
del grupo.
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Tabla 3.5. Caracteristicas de la colaboracion

Se reduce el thempo Invertida
an la realizacién da un trabajo 10 32 28 30 11

Existe una escasa

asponsabllidad de los miembros 36 51 14 5 5
o LI
Existe una escasa
18 35 41 14 5
1] 2 18 51 40

18 On en aruog
Se desarrollan habllidades
soclales y de comunicacion en 1] ] 11 49 45
¥ Mo
Exlste una mayor satisfaccidn
an el producto logrado 1 ] 25 55 24
Se aprende a asumir
' - 21 s 2
Existe dificuliad para gestionar
8| conflicto an al grupo. 1" 39 37 15 9
Requiere mas tiempo 3 29 34 25 20
Existen dificultades de

pomunicacion con los miembros 27 46 24 7 7
el g

Existen dificultades de gestién
palidad
Compromisos

Sea promueve la construccidn
rompartida del conocimismnto ! 10 8 51 3

Se reduce la crealividad 27 4T 20 8 9
dividual

Existe dificultad para reunirsa 12 a7 37 19 16

prasenciaimenis
Reducs el aislamianto 2} 18 27 34 24
Requiere conocear y saber usar

pplicaciones tecnoldgicas (googlef 2 10 27 42 30

Wl

En referencia a si han utilizado algun software o aplicacién de Internet para colaborar con sus
compafieros (ver grdfico 3.11), el 49,5% del alumnado contesta que si lo ha utilizado, en
cambio el 43,7% contesta lo contrario, y el 7,2% no se menciona. De ese 49,5% que si ha
utilizado algun software o aplicacién de internet para colaborar, sefialan haber utilizado (ver
grdfico 3.12), de un modo destacable y en orden ascendente, blogs (10,3%), Whatsapp
(14,7%), correo electrénico (19,1%), redes sociales (19,1%) y Google Drive (20,6%). Seguidos
con un porcentaje menor, la utilizacion de Dropbox (7,8), Skype (5,9%) y las plataformas
virtuales de ensefianza-aprendizaje como Aula Virtual o SUMA (2,9%). Asi mismo, del
alumnado que si ha utilizado algin software o aplicacidn de internet para colaborar con sus
compafieros, lo hace (ver grdfico 3.13), principalmente, desde este Ultimo mes desde que se
hizo en la encuesta, aunque algunos de ellos lo hacen desde hace 3 meses o, incluso, hace mas
de 1 afo.
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Grafico 3.11. Uso de aplicaciones colaboracion Gréfico 3.12. Aplicaciones colaboracién usadas
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Grafico 3.13. Tiempo utilizacién aplicaciones colaboracion

El 44,5% del alumnado (ver grdfico 3.14) manifiesta que forma parte de redes sociales con
maestros y profesionales de la educacién, estas redes son (ver grdfico 3.15) Twitter,
principalmente, (50,7%) y Blogs (30,1%), seguido de Facebook (8,2%) y entornos virtuales de
aprendizaje (4,1%). Con un numero bastante mas reducido se encontrarian Whatsapp, Foros,
Tuenti, Youtube y Dictalia. El alumnado forma parte de estas redes (ver grdfico 1.16), desde
hace 1 mes y mas principalmente, desde hace mas de 1 afio (27%).

Tuenti
{1.4%) Youtube
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Grafico 3.15. Redes sociales con maestros

Grafico 3.14. Participe en redes sociales colaboracion
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Grafico 3.16. Tiempo en redes sociales colaboracion

Finalmente, en cuanto a la valoracion a la constitucidn de redes de colaboracién, el alumnado
se muestra, en general, entre algo de acuerdo y muy de acuerdo, en todas las modalidades
que se les han dado (ver tabla 3.6), destacando, entre alumnos/as de magisterio de la misma
especialidad, entre alumnos/as y maestros en ejercicio y expertos en educacidn, entre
maestros/as de una misma escuela y entre maestros/as y familias, entre otras. Aun
mostrandose, en general, muy de acuerdo en todas las modalidades, se destacan como las que
menos, redes entre alumnos/as de magisterio de diferente especialidades, redes entre
alumnos/as de diferentes universidades, asi como redes entre alumnos/as y profesores de
diferentes universidades.

Tabla 3.6. Redes de colaboraciéon

1 i} 18 44 41

Entre alumnos/as de
naglsterio de la misma

i
mnosfas de
nagisterio de diferentes 2 12 39 34 24

Entre alumnosfas de diferentes 4 15 30 34 28
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pn ejercicio y expertos an i 4 22 37 48
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3.2 Conducta y organizacion del alumnado en la elaboracion de recursos
multimedia a través del trabajo colaborativo.

3.2.1 A partir de la informacion recogida mediante observacion directa.

Durante el proceso formativo del alumnado, en el grupo 2 del 22 Curso de Educacién infantil,
en la asignatura de Medios, materiales y TIC, que a la vez se subdivide en 2 grupos, se
utilizaron hojas de registro, como instrumento, mediante plantillas divididas en categorias
(anexo 5) segun los aspectos a analizar sobre las dimensiones del trabajo colaborativo
realizado en la elaboracién de los recursos multimedia de la muestra (2 subgrupos, 70 alumnos
en total) durante el proceso de intervencidn. Las categorias corresponden a:

1. Organizacion del tiempo.

2. Pautas de cooperacion.

3. Herramientas de comunicacién y colaboracién utilizadas.
4. Ayuda (de unos grupos a otros).

5. Compartir informacién en el grupo y con otros grupos.

6. Criticas y consensos.

7. Motivacion.

8. Otras observaciones.

La informacidn se recoge en diferentes dias/sesiones en los que se lleva a cabo el proceso
de intervencidn formativa, donde los alumnos trabajan colaborativamente en grupos. Las
sesiones corresponden a las siguientes fechas con el subgrupo y actividad correspondiente:

Tabla 3.21. Sesiones observadas

Dia/Sesid Subgrupo 1 Subgrupo 2
14/03/2013 | Actividad 4, Creacion de recursos
multimedia (31 alumnos — 7 grupos)
15/03/2013 Actividad 4, Creaciéon de recursos
multimedia (39 alumnos — 8 grupos)

21/03/2013 | Actividad 4, Creacién de recursos
multimedia (31 alumnos — 7 grupos)
11/04/2013 | Actividad webquest, explicacion inicial
(31 alumnos — 7 grupos).

22/04/2013 Actividad webquest (39 alumnos — 8
grupos)

25/04/2013 | Actividad webquest (31 alumnos — 7
grupos)
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A continuacion, se expone la informacion recogida mediante cada una de las categorias, en las
diferentes sesiones, donde los alumnos editaron videos, disefiaron recursos web
hipertextuales, reflexionaron sobre las condiciones de su aplicacion didactica, su disefio, etc.
en la creacion de recursos multimedia y la webquest; dicha informacién se analiza en su
conjunto, en apartados posteriores.

e ORGANIZACION DEL TIEMPO

Durante el proceso de la creacidon de los recursos multimedia y la webquest en clase, se
registrd, mediante observacién, informacidn relevante al trabajo colaborativo, en funcién de
10 dimensiones. Como podemos ver en la tabla 3.7, en cuanto a la organizacion del tiempo
para la creacion de los recursos multimedia (en su inicio), los alumnos se organizaban
auténomamente. Al inicio de la sesidn, se daba una pequefia explicacion y después el trabajo
era auténomo. A pesar de que no habia control de asistencia, el porcentaje de asistencia era
bastante alto. A fecha 21/03/2013 los grupos terminaban los recursos multimedia, y se
mostraban bien organizados temporalmente, otros se organizaron fuera de clase para
terminarlos. La clase del 11/04/2013 fue, casi en su totalidad, de explicacién de la webquest,
por lo que el tiempo que restaba para comenzar la webquest, empezaron a organizarse entre
los grupos de trabajo. En fechas posteriores, con la finalizacién de los recursos multimedia y
elaboracion de la webquest; por lo que en definitiva los grupos de trabajo se organizaron en su
totalidad de un modo mas auténomo, en cuanto al paso del tiempo y su habituacidn a este
cambio metodoldgico, que al inicio, los cuales se mostraron algo desorganizados.

Tabla 3.7. Dimensién 1. Organizacién del tiempo

Sesion Organizacion del tiempo

12 (14/03/2013) Después de las primeras indicaciones de la profesora, los alumnos empezaron a organizarse de un
modo auténomo, guiado en algin momento por la profesora. Los alumnos marcaron las pautas
para comenzar la clase en la creacion de los recursos multimedia. Durante la sesion los grupos se
mantuvieron organizados en funcion del tiempo, aun asi la profesora les orientd en algunas
ocasiones.

22 (15/03/2013) El subgrupo 2 comienza la clase con una explicar breve por parte de la profesora y comienzan a
organizarse los grupos de trabajo para iniciar la creacién de los recursos multimedia. Si bien la
profesora tuvo que orientarlos, en general, se organizaron el tiempo durante toda la sesion.

32 (21/03/2013) El subgrupo 1 se mantiene organizado en esta sesién donde, en general, finalizan los recursos
multimedia a fecha prevista. Muestran un grado de autonomia superior al inicial.

42 (11/04/2013) Comienza la creacion de la webquest por parte del subgrupo 2, esta sesién se inicia con la
explicaciéon por parte de la profesora, de cdmo debe realizarse la webquest. La explicacion cubre
las % partes de la sesion y al finalizar, de un modo auténomo empiezan a organizarse para cémo se
iniciara la creacién de la webquest; muchos de ellos se empiezan ya a organizar fuera de clase.

52 (22/04/2013) El subgrupo 2 continta con la creacién de la webquest de un modo organizado; al comenzar la
sesion, los propios alumnos continuaron el trabajo, donde Unicamente la profesora solventaba
pequeiias dudas.

62 (25/04/2013) Los alumnos del subgrupo 1, muestran una gran organizacion y trabajo auténomo, éstos
comienzan a finalizar la creacién de la webquest, viendo los resultados con gran satisfaccion.

e PAUTAS DE COOPERACION

Como se muestra en la tabla 3.8, en cuanto a la dimensién de pautas de cooperacion, los
alumnos inicialmente no se organizaban, en general, a través de pautas de cooperacion, a lo
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largo de las sesiones. Algunos grupos comienzan a gestionar su trabajo a partir de diferentes
pautas entre los miembros, donde cada uno se encargaba de una parte del trabajo y cémo los
demads colaboraban con él, y asi con todas las partes entre ellos. Como se puede analizar
durante las Ultimas sesiones observadas, en la finalizacion de recursos multimedia y creacién
de la webquest, los grupos de trabajo, ya parecian haber automatizado esas pautas y su
trabajo era mas eficiente.

Tabla 3.8. Dimensidn 2. Pautas de cooperacién

Sesion Pautas de cooperacion

12 (14/03/2013) Los alumnos no muestran unas pautas de cooperacion explicitas al comienzo de la sesién, aunque
durante ella y al comenzar el trabajo, inician ciertas pautas para organizarse el trabajo para poder
entre los miembros repartirse las tareas.

22 (15/03/2013) El subgrupo 2, con ayuda de la profesora comienza a organizarse el trabajo, y los grupos
comienzan con cierto desorden a establecer ciertas pautas para que comiencen a guiarlos en la
creacion de los recursos multimedia. En ciertos grupos aun no se observan pautas de cooperacion.

32 (21/03/2013) Ya se observa en el subgrupo 1, en general, en todos los grupos de trabajo como cada uno de los

miembros trabaja en una tarea o como, en algunos casos, en parejas trabajan en una misma tarea,
las pautas de cooperacion parecen automatizadas.

42 (11/04/2013) Aunque la sesién no dejara mucho tiempo para el trabajo, después de la explicacion de la
profesora, los grupos de trabajo empiezan a organizarse el trabajo siguiendo ciertas pautas, las
cuales, en algunos casos siguen planificando aun habiendo terminado la sesion.

a2 (22/04/2013) En la creacidon de la webquest, los alumnos se muestran organizados y parecen haber
automatizado las pautas a seguir en su trabajo como grupo.

62 (25/04/2013) Con gran parte de las webquest terminadas, el subgrupo 1, muestra una gran solidez en cuanto al
funcionamiento de los grupos de trabajo, las pautas de cooperacidén se muestran asentadas, donde
cada grupo se organiza de un modo.

v
[

e HERRAMIENTAS DE COMUNICACION Y COLABORACION UTILIZADAS

En cuanto al a dimensién herramientas de comunicacion y colaboracion utilizadas, como se
observa en la tabla 3.9, inicialmente, en la creacion de recursos multimedia, en general, no
tienen un habito en utilizar herramientas de comunicacidn y colaboracidn, particularmente, en
algunos grupos, si utilizan ya google docs para trabajar colaborativamente y messenger y
whatsapp para comunicarse. Durante la creacion de los recursos multimedia y la webquest,
trabajan presencialmente, tanto dentro como fuera de clase, en general, y en algln caso en
particular trabajan mediante google docs. En las ultimas sesiones, de forma casi unanime
utilizan google docs para compartir informacion entre ellos, grupos de whatsapp y correo
electrénico para comunicarse y en muchos de ellos, publican a través de calameo y prezzi. Por
lo que puede concluir, que aunque al inicio de las sesiones el porcentaje de los grupos que
trabajan a través de herramientas de comunicacion y colaboracidn era bajo, a lo largo de las
sesiones fueron descubriendo muchas de ellas y comenzaban a habituarse en su uso,
formando finalmente parte de su dia a dia en el trabajo.

Tabla 3.9. Dimensidén 3. Herramientas de comunicacion y colaboracién utilizadas

Sesion Herramientas de comunicacion y colaboracion utilizadas

12 (14/03/2013) Inicialmente no tiene habito en utilizar herramientas para la comunicacién y colaboracién.
Colaboracién practicamente presencial. Algunos grupos comienzan a organizar su trabajo,
comunicarse e interaccionar a través de de Messenger, watshapp, google docs.
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22 (15/03/2013) En el subgrupo 2, no se observa la utilizaciéon de herramientas para trabajar en grupo, inicialmente.
Alguno de los grupos comienza a utilizar google docs, para almacenar y trabajar en las primeras
informaciones de la actividad.

32 (21/03/2013) Se puede observar una gran colaboracién presencial. Utilizacion watshapp para comunicarse y
organizarse para el trabajo, utilizan, en general, documentos compartidos en google docs,
actividades en blog, y uso para las primeras publicaciones en calameo, prezi, etc.

42 (11/04/2013) Inicialmente la sesion estuvo dedicada a la explicacion de la webquest, posteriormente, como en la
sesion anterior, los grupos contindan utilizando numerosas herramientas para trabajar en grupo,
antes desconocidas, en muchos de ellos.

52 (22/04/2013) En el subgrupo 2, se observa, al igual que en el subgrupo 1, como los los grupos utilizan google
docs, watshapp para comunicarse y organizarse el trabajo, manejan con soltura aplicaciones como
Jclic, Edulim y otras para publicar como prezzi.

62 (25/04/2013) En esta sesion, el subgrupo 1 parece haber interiorizado el uso de las diferentes herramientas que
han ido utilizando a lo largo de las sesiones anteriores; comienzan a sacarle verdadero partido,
realizando la webquest, embebiendo videos, actividades, publicando sus productos en calameo,
prezzi, twitter, etc.

e AYUDA (DE UNOS GRUPOS A OTROS)

En lo que se refiere a la dimensidn ayuda (de unos grupos a otros), como se puede observar en
la tabla 3.10, la ayuda de unos grupos a otros ha sido irregular, es cierto que en general no se
vio mucha ayuda entre los diferentes grupos, pero si indicaron muchos de los grupos, que en el
aula vy fuera de ella, se observaban los trabajos uno a otros, que en casos concreto algun
miembro del grupo consulté con otro miembro de otro grupo, tanto en el aula como a nivel
personal o través de comentarios en el blog, ciertas dudas en la elaboracién de recursos y
demas aspectos.

Tabla 3.10. Dimensidn 4. Ayudas (de unos grupos a otros)

Sesion Ayudas (de unos grupos a otros)

12 (14/03/2013) No se ha observado ayuda entre los grupos, si en alguno caso se ha consultado cémo iniciarse en
herramientas de edicidn de actividades.

22 (15/03/2013) La ayuda entre grupo de trabajo no ha sido muy numerosa, la observaciéon entre grupos y
preguntas de como acceder a ciertos lugares o aplicaciones ha sido lo mas significativo.
32 (21/03/2013) No se ha observado situaciones de ayuda presencial en esta sesiéon de unos grupos a otros.

42 (11/04/2013) Al finalizar la explicacién y comenzar con la webquest, alguno de los miembros consulta a otro de
otros grupos como debian iniciar la creacion de la webquest y qué direcciones de otras webquest
visitar.

52 (22/04/2013) Se observaron casos, de consultas entre grupos para saber como introducir ciertos recursos a la
webquest, aunque no fue lo habitual en la sesidn.

62 (25/04/2013) Algunos grupos observan el trabajo realizado por sus compafieros y lo comparan, de cierto modo,
con el suyo. Algunas webquest contienen ciertos errores que se solvente gracias a la profesora.

e COMPARTIR INFORMACION CON EL GRUPO Y OTROS GRUPOS

En cuanto a la dimensidn compartir informacion con el grupo y otros grupos, como se puede
observar en la tabla 3.11, la informaciéon se ha compartido en mayor medida entre los
miembros del mismo grupo y menor medida entre diferentes grupos. La informacidn generada
de los grupos se ha compartido en los blogs individuales de cada miembro, comentando otros
miembros en los mismos. También se ha compartido la informacidn, recursos creados, blog,
etc. a través de twitter. Aunque es cierto que en las primeras sesiones no se compartia
informacidn, tras ir generando y creando recursos y otros contenidos, los grupos, a nivel
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individual y grupal, han ido compartiendo mds informaciéon a través de mds medios y
aplicaciones.

Tabla 3.11. Dimension 5. Compartir informacion con el grupo y otros grupos

Sesion Compartir informacién con el grupo y otros grupos

12 (14/03/2013) Inicialmente no comparten informacién entre grupos. En cada grupo comienzan a compartir
informacion relevante para comenzar su trabajo.

22 (15/03/2013) Entre los miembros del mismo grupo se comparte cierta informacién necesaria Unicamente para la
elaboracién de recursos.

32 (21/03/2013) Los grupos comparten y publican sus recursos, y otros en proceso, en sus blogs y twitter, se
observa una evolucién significativa desde el comienzo.

42 (11/04/2013) Después de la explicacién, los alumnos comenzar la webquest, por lo que los miembros de los
grupos comenzar a compartir diferente informacion necesaria para la elaboracién de la misma.

52 (22/04/2013) Los miembros de los grupos, a nivel individual, comparten ya a través de sus blogs, los recursos
multimedia creados, asi como en calameo, prezzi, twitter, etc. Otros miembros de otros grupos
responden a sus publicaciones por estos mismos medios.

62 (25/04/2013) El subgrupo 1, muestra, como lo hace el subgrupo 2 un comportamiento similar, contraponiéndose
al inicio de estas sesiones. Como datos mas significativos, es la utilizacidn de los blogs, como medio
para la comunicacién y compartir informacién, asi como prezzi o calameo para publicar y twitter
para comentar y exponer los recursos creados.

e CRITICAS Y CONSENSOS

En referencia a la dimensién critica y consensos, como se muestra en la tabla 3.12, no se
observan entre los miembros del grupo ninguna critica destructiva, y llegan a consensos
rapidamente, aunque hay que destacar ciertos problemas en algunos grupos para llegar a
consenso en la finalizacién de la webquest. Asi, como se puede observar en la tabla, en las
primeras sesiones costaba mas llegar a consenso, y una vez creada, las pautas de cooperacion,
la organizacion y la rutina entre los grupos, llegaban rdpidamente a acuerdos entre las
acciones llevadas a cabo en la elaboracion de los recursos multimedia y creacién de la

webquest.
Tabla 3.12. Dimension 6. Criticas y consensos
Sesion Criticas y consensos

12 (14/03/2013) En el inicio de la sesidn, los grupos se ponen de acuerdo en qué recursos realizar. En general, en
todos los grupos hay cierto conflicto y tardan en llegar a un acuerdo en qué hacer y como hacerlo.

22 (15/03/2013) En el inicio de la sesidn del subgrupo 2 ocurre algo similar a lo que sucede en el subgrupo 1. Existe
cierto conflicto a la hora de llegar a ciertos acuerdos, que aunque lo solucionan, tardan en
conseguirlo.

32 (21/03/2013) En esta sesion, el subgrupo 1, muestra una evolucién considerable, aunque, en general sigue

habiendo conflictos entre los grupos, el consenso es mas rapido y llegan a acuerdos rapidamente,
muestran rutinas de trabajo consolidado.

42 (11/04/2013) Aunque la sesion es corta, los grupos comienzan la elaboracién de la webquest llegando a
acuerdos en como comenzar dicha actividad rapidamente.

2 (22/04/2013) El subgrupo 2 muestra una clara evolucion; los grupos trabajan organizados en las tareas
demandadas, sin existir criticas entre ellos, pues parecen estar consolidada su rutina.

62 (25/04/2013) El subgrupo 1, terminando la webquest, muestra una rutina de trabajo en grupo ya sélida; una
conducta que dista bastante de las primeras sesiones.

v
[l
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e MOTIVACION

En cuanto a la dimensién motivacién, como se observa en la tabla 3.13, ésta se pudo observar
en las primeras sesiones, aunque con cierto miedo, en algunos casos, por no ser capaz de
utilizar las herramientas requeridas para la creacion de recursos. Cuando empezo la creacion
de los recursos multimedia y el tiempo que ello requeria, la motivacién fue disminuyendo, en
parte. En las siguientes y ultimas sesiones la motivacidn crecid, pues la finalizacion de las
actividades conllevd a gran satisfaccion entre los grupos, por lo que observd cierto grado de

evolucion.
Tabla 3.13. Dimension 7. Motivacién
DIMENSION 7
Sesion Motivacion

12 (14/03/2013) Existe en el comienzo de la sesidn una manifiesta motivacién, en general. Algunos miembros de
algunos grupos muestran algo de miedo por creer desconocer por completo el mundo de las TIC y
no verse capaces.

22 (15/03/2013) En el subgrupo 2, se observa cierta motivaciéon en la elaboracién de los recursos multimedia,
aunque cierto grupos, consideran que disponer de poco tiempo para su realizacion hace que su
motivacién sea menor.

32 (21/03/2013) La elaboracién de los recursos multimedia, en general, en casi todos los grupos, hace que la
motivacién aumente entre los miembros de éstos, pues aunque creen que han sido costosos,
existe gran satisfaccion por verlos culminar.

42 (11/04/2013) El inicio de la webquest, marca otro punto en el subgrupo, pues aunque estan practicamente los
recursos multimedia hechos, deben ahora elaborar una webquest que contenga dichos recursos.
La falta de tiempo, segun ellos, hace mella en su motivacién.

52 (22/04/2013) La motivacion el subgrupo 2 es manifiesta, se muestran, en general, contentos por tener casi
terminados la webquest, y ven como su trabajo, aunque costoso, ha sido valioso en su aprendizaje.
62 (25/04/2013) Al igual que en el subgrupo 2, el subgrupo 1 muestra la misma motivacion en la finalizacién de la
webquest. Estan contentos por el trabajo realizado, y aunque han invertido mucho tiempo, la
satisfaccion es grande.

e OTRAS OBSERVACIONES

Por ultimo, en referencia, a la dimensidn otras observaciones, como se muestra en la tabla
3.14, se destacan entre esas observaciones, las quejas continuas de falta de tiempo. Se
muestran criticos con el uso de twitter, creandose una cuenta nueva, casi en la totalidad del
alumnado, para esta asignatura; mostrando asi una separacién de su vida personal y su
proceso de formacion. Se muestran muy competitivos entre grupos y se ayudan, interaccionan
y colaboran entre ellos, a través de las distintas herramientas utilizadas y entornos
desarrollados en el aula. Muestran, del mismo modo, miedo al examen oral y utilizan entre los
grupos de trabajo, de forma undnime, grupos de whatsapp para comunicarse en tareas de
reparto de tareas.

Tabla 3.14. Dimension 8. Otras observaciones

DIMENSION 8

Sesion Otras observaciones
12 (14/03/2013) Cierto agobio por la cantidad de trabajos que se les manda en el curso. Remarcan que para la
asignatura en particular, necesitan dedicar mucho tiempo. Actitud muy critica con la utilizacién
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que se da a twitter en la asignatura. En algunos casos, prefieren tener una cuenta nueva de twitter
exclusivamente para la asignatura.

22 (15/03/2013) Muy criticos con el uso del blog y twitter para la asignatura, aunque durante la realizacién ven la
necesidad y ventajas de disponer de ellos. Quejas por falta de tiempo. Nuevas cuentas de twitter
creadas exclusivamente par la asignatura. Se observan las primeras interacciones en los blogs,
referentes a los recursos multimedia realizados.

32 (21/03/2013) Todos los grupos de trabajo disponen de un grupo en whatsapp para comunicarse en todo
momento.

42 (11/04/2013) Gran parte de la clase ha sido para explicar la webquest. Han estado atentos y se muestran
capaces de poder crear la webquest.

52 (22/04/2013) Los grupos ya han terminado los recursos multimedia, salvo excepciones. Siguen con la elaboracién
de la webquest y la interaccidn y colaboracion en la red (blog y twitter) es muy numerosa.

62 (25/04/2013) Existe gran satisfaccion por el trabajo realizado, se ensefian entre los grupos los recursos y las
webguest. Muestran cierto miedo al examen oral.

3.2.2 A partir de la observacion de la actividad en red (Interaccion y
elaboracion de recursos multimedia, blog, twitter y webquest).

Durante la intervencién del proceso formativo, se requeria al alumno que creara un blog
personal, en el cual tendria que actualizar, mediante publicaciones, su proceso formativo. Asi,
los alumnos u otros usuarios podrian seguir y acceder a estos blog y comunicarse y colaborar a
través de comentarios. Del mismo modo, para el proceso formativo se le requeria al alumno la
creacién de recursos multimedia a través del trabajo colaborativo en grupo, creando
videos/cuentos y actividades destinados a alumnos de Educaciéon Infantil y darles difusidén en
red. Los recursos multimedia creados, formarian parte de una webquest, que del mismo modo
gue los recursos multimedia, se crearia a través del trabajo colaborativo. Para comunicarse,
crear un hilo de conversaciéon comun, dar difusién informativa o de recursos en red, y formar
redes para la colaboracion entre el alumnado y otros usuarios, se cred en Twitter el hashtag
#InfanTIC2013, para llevarlo a cabo. A continuacién analizaremos dicha actividad en red de un
modo mas detallado, teniendo en cuenta las cuatro dimensiones establecidas: 1. Elaboracidn
en los recursos didacticos interactivos; 2. Originalidad de los blogs y webquest; 3. Contenidos
de los blogs y la webquest; 4. Interaccion en los blogs y twitter.

e INTERACCION, ELABORACION Y ORIGINALIDAD EN LOS BLOG

Cada alumno cred, de modo individual (siguiendo las pautas de la guia de la asignatura, ver
anexo 10), un blog para publicar y dar difusién a su proceso formativo, y poder comunicarse y
acceder a los blogs de sus companferos y otros usuarios. El blog debia recoger, como portafolio,
la actividad diaria, las actividades realizadas en clase e informacidn relevante al mismo proceso
formativo, eso si, no se dio una estructura fija; se valoraba la creatividad y originalidad. En
general, la actividad en red del blog fue alta, salvo pequeinas excepciones. En su mayoria, los
alumnos crearon varias pestafias en el blog por las que separar la informacidn, una, referente a
la pagina principal para informar de la actividad diaria, otra, para albergar las practicas o
actividades realizadas, otra, para reflexiones u opiniones personales y una ultima, para
recopilar recursos multimedia, o enlaces que llevaran a éstos, para Educacién Infantil, un
ejemplo de esto, se puede observar, a continuacion, en la ilustracion 3.1, correspondiente a un
blog de un alumno.
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llustracién 3.1. Blog, estructura general

En ciertos casos, al no exigir una estructura fija en la elaboracidn de los blogs, y teniendo en
cuanta la originalidad y creatividad, algunos alumnos crearon su blog en torno a una tematica
concreta, elaborando blogs creativos girando en torno a una tematica concreta, como por
ejemplo el que se observa en la jlustracion 3.2, creado en torno a los arboles

(oS ARROLES Sob Ub ADoRuo MUY FACL

En Educacién Infantil los pequefios detalig§sson los masimportantes
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ello doy por finalizada el uso del blog como portafolio Empatia (1) Globalizacidn (1) GRACIAS
b de la asignatura, lo que no significa que vaya a dejar (1) Juegos (4) Lectura (1)
P de usar el blog, al contrario, es una herramienta muy Maunalidad. (1) - Motivacidn (2)
ks T util para el aprendizaje, aportar informacion y Originalidad "~ (3) | Poesia = (1) D
W u . ol o
lvﬂgrkbep 4 aprender de la de los demas, por ello seguiré Recursos (8) Siop Motion R
< uhllza’n'dolo y os recomiendo a vosotros que también @ TIC (4) vissocuentos (1) *
lo hagais Webquest (1)

ARCHIVO DEL BLOG -
De esta manera, aunque la asignatura de TIC se de e -
FhiknsAtiicom  por finalizada puedo seguir aprendiendo sobre ella W 2913 (28) M
¥ junio (1)

llustracién 3.2. Blog, en torno a una tematica

Entre los mismos compafieros, y otros usuarios, se comunicaban a través del blog (entre otras
herramientas y aplicaciones). Los alumnos interaccionaban creando redes de comunicacién y
colaboracién. En muchos casos elogiando la estructura del blog, los recursos multimedia y
demas contenidos que alberga; utilizaron esta via para ayudarse y colaborar, entre ellos, sobre
la elaboracidn de recursos multimedia y otros aspectos, creando redes de colaboracion entre
ellos, como se observa en la ilustracion 3.3, a continuacién. La interaccion y la colaboracidn
llevada en el blog, junto a la comunicacién en twitter (como se verda en los siguientes
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apartados) y otras herramientas y aplicaciones sociales, mostraban dichas redes de
colaboracidn, objeto central de estudio de esta investigacién.

7 comentarios:

. Eusebio 23 de febrero de 2013 20:30
S Guaull parece que en la Universidad de Murcia se trabajan las TIC igual de bien que

en lsen. gran prezi y gran stop motion!

Responder

isj Giuseppe Poli 24 de fabrero de 2013 12.00

=¥ Hola Alba. soy Giuseppe
£Cémo has montado la stop motien? Si ya tengo las fotos. ¢qué debo hacer para
hacer la animacién? He probado a usar varios programas entre los cuales Vimeo
pero  no  consigo  entender como  subir las  fotos..me  podrias
ayudar_SOCORRO000000
Un beso

Respondsr
~ Respuestas

- Alba L. B. @ 24 de febrero de 2013 12:11

Hola Giuseppe!
Pues mira cuando tengas todas las fotos. las agregas al Windows Live
Movie Maker”. ya se a través de copia y pega o en una pestafia que
pone agregar videos o fotos. Esta aplicacién la debes tener en tu
ordenador ya instalada, porque yo también o tenia y sino pues te lo
descargas. Y luego tisnes que subir el video a Viemeo para que pusdas
subirlo al blog

De todas formas si tisnes alguna duda, en clase te lo explico msjor que
por aqui es muy largo ja ja.ja

llustracién 3.3. Blog, comunicacién y colaboracién

e ELABORACION DE RECURSOS DIDACTICOS INTERACTIVOS

En el proceso formativo, se les requeria a los alumnos, como ya se ha dicho anteriormente, la
creacion de recursos multimedia, en concreto, una actividad interactiva o un video, con una
tematica definida, destinado a alumnos de 3, 4 o 5 afios de Educacidn Infantil. Esos contenidos
multimedia conformarian los recursos hipertextuales de la webquest, como estrategia
metodolégica de acceso a la informacién. Los dos subgrupos elaboraron sus trabajos en torno
a las siguientes tematicas.

Tabla 3.15 Temética/grupo. Subgrupo 1 Tabla 3.16 Tematica/grupo. Subgrupo 2
Subgrupo 1 ‘ Subgrupo 2
Grupo de Tematica Grupo de Tematica
trabajo trabajo
1 Hallowen 1 Animales
2 Vida saludable (verduras Vs chucherias) 2 La higiene postural
3 Primavera 3 Las vocales
4 Animales (conocimiento del entorno) 4 Comida saludable
5 Reciclaje 5 Hébitos saludable
6 Amistad (Frutas) 6 Las planetas
7 Tematica: Planetas (Big-Bang) 7 El verano
8 El respeto

Los grupos de trabajo realizaron, en su mayoria, videos donde muestran una historia cuento,
tanto de dibujos creados y animados por ellos, como videos donde eran ellos mismos los
personajes. Utilizaron programas como Crazy Tolk, EduLim, JClic, Movie Maker, etc., para el
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montaje, elaboracién y animacion de los videos. Asi mismo utilizaron estos mismos programas
para realizar actividades relacionadas con el video, como puzzles, uniéon de imagenes pares
similares, reconocimiento de objetos, etc. Los recursos multimedia fueron publicados en la
red, en los blogs de los alumnos, twitter con el hashtag #InfaTlC2013, y utilizados en la
webgquest. A continuacién, en la ilustracion 3.4 y la ilustracion 3.5, se muestran unos ejemplos
de estos recursos.

Higiene Postural: La Sefiora Columna

Vamos 3 complety o puaak, jacebie!

llustracién 3.4. Recurso multimedia. Video llustracién 3.5. Recurso multimedia. Puzle

e CONTENIDO Y ORIGINALIDAD DE LA WEBQUEST

Los grupos de trabajo debian integrar los recursos multimedia interactivos y audiovisuales
(videos), de tal manera que se tratara de una actividad integradora, derivada del trabajo
anterior, ya que tenian que hacerlo de la misma temdtica. Asi pues, los grupos de trabajo
crearon webquest, donde se mostraban diferentes apartados, como introduccién, tarea,
proceso, recursos, evaluacion, guia didactica, etc. y utilizaron un disefio en su elaboracién
propio de su tematica. En las webquest, se muestran que objetivos se pretenden alcanzar, que
actividades engloba, las actividades y recursos para realizarlos y la evaluacion del aprendizaje.
Como se puede ver a continuacion, en la jlustracion 3.6, donde se observa un ejemplo de las
webquest realizadas, con la tematica concreta de los planetas.

INTRODUCCION

de ffas estrelias y los planetas.

llustracién 3.6. Ejemplo de webquest
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e INTERACCION EN TWITTER

A los alumnos, durante su proceso formativo, en la asignatura, se les requeria que participaran
en twitter con el hasthag #InfanTIC2013, éstos generaron alrededor de 550 twitts, donde
exponian temas relacionados con la Educacién Infantil, realizaban afirmaciones, expresiones y
comentarios generados por ellos o escuchados durante las clases tedricas, conferencias,
seminarios, o en la red; del mismo modo, enlazaban documentos o materiales que veian
relevantes, importantes o al menos curiosos, como también los recursos multimedia creados o
su propia webquest. Clasificando sus twitts en diferentes tematicas: publicacién y enlaces de
recursos elaborados en la asignatura; citas sobre la importancia de la Educacién Infantil;
informacién sobre documentos de interés general; retweet de otros usuarios expertos en
Educacién Infantil; e interaccidon a través de didlogo. También se registrdé actividad en los
alumnos en cuanto a seguir a personas o instituciones relevantes a la Educacion Infantil, como
a sus propios compafieros, y viceversa; asi como retweet entre éstos. Un ejemplo de la
actividad en twitter, se pueden observar en la ilustracion 3.7, a continuacién.

Resultados de #nfanTIC2013 k=24 . P s
“© Lucia Garcia Nicolas «7IC_iorteact ab
dp Agui 0s dejo el enlace de "Benito y la primavera", nuestro
primer stop motion. Espero que os guste
vimeo.com/6364 1355 #InfanTIC2013
Elena Serrane TIC “ElenaSerancTIC 6h 0 Abrir
£ QUEs es la colaboracion? "Situacion social gue produce MAS v
MEJORES aprendizajes” #InfanTIC2013
Seguido por UniversidadDeMurcia
Aprir

Tweets pestacados / Todos | Personas que sigues

Elena Serrane TIC ElenaseranaTIC 6h
Existen tres tipos de television: Television educativa, television
escolary la televisian cultural #infanTIC2013

Abrir

Pilar Lépez Meontoya pilarlopezTIC 14 may
La caolaboracion es el pilar basico para el mundo de la nuevas
tecnologias. #InfanTIC2013

Abrir

o M? Victoria @futura_educa 11 may
Muestro video del recurso multimedia #nfanTIC2013 youtu be
f-alABAaF1E

O ver contenido multimedia

LI < |

Benito y la primavera

e Salomé Recio Caride (salomerecin 9 rnay Este vido pretende contar la historia de una flor que nace en |a hierba de un
-ﬁ& La PDI por sus usuarios & 103 3 afos prado y de un gusano llamado Benito que la elige para hacer en ella su
etapainfantil blogspot.com.es/2011/06/a-piz crisdlida, de
#infanTIC2013 £ vimeo
Abrir
Alba Valverde @ Tichlha amay > Alba Lopez aLB_TIC B
| 0s animo a todos a visitar la Webouest que hemas realizado mi ‘ﬁ' #InfanTIC2013 Mirar que pagina he encontrado sobre disefio
J grupo e trabajo! ESpero gue 0s guste | sites google. com de recursos digitales educativos canaltic.com/blog/?p=889

fsiteflamargar... #InfanTIC2013 Echadle un vistazo
Abrir Ahrir

llustracién 3.7. Actividad en twitter

3.3 Grado de satisfaccion del alumnado y reflexiones sobre sus aprendizajes.

Partiendo de la misma muestra analizada (n=70) en el apartado 3.2, en cuanto a la pregunta de
como valoran el grado de satisfaccién con la asignatura Medios, materiales y TIC después de
sus experiencia, valorando de 1 a 10, siendo 1 lo minimo y 10 lo maximo, los datos reflejan que
(ver grdfico 3.17): la mayoria de los alumnos (97,1%) valoran positivamente su grado de
satisfaccion, repartiendo sus valoraciones predominantemente entre 5y 9, siendo el grado de
satisfaccion 8 el mas destacado (5=10%; 6=12,9%; 7=17,1%; 8=28,6% y 9=25,7%); asi mismo,
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solo el 2,9% del alumnado opta por el 10. Por otro lado, Unicamente el 2,9% del alumnado
valoraran con un 4 su grado de satisfaccién con la asignatura, siendo la valoracion mas baja.
Obteniendo una nota media de 7,47 sobre 10.

SC Ta0
9 (25,7%)

]

Qe
B

-
o, b

ra

10 2,9%)

5 g
(2,9%

5 (10,0%)

7AL7,1%

Grafico 3.17. Grado de valoracidn de la asignatura

En cuanto a la valoracién que le da el alumnado, después de la experiencia llevada, a la
introduccion de las TIC en la Educacion Superior (ver tabla 3.17), es de bastante adecuada y
muy adecuada en general (frecuencia de 61/70), lo mismo ocurre con el uso de las redes para
la colaboracién (intragrupo) entre los compafieros de su mismo grupo, donde lo consideran
bastante adecuado y muy adecuado (frecuencia de 65/69). El uso de las redes para la
colaboracién (intergrupo) entre los compafieros de otros grupos es valorado del mismo modo,
considerandola bastante adecuada y muy adecuada (frecuencia de 61/70). Finalmente el uso
de las redes de colaboracién con personas externas a la universidad, por ejemplo maestros o
personas interesadas en Educacién, es considerada bastante adecuada y muy adecuada,
siendo esta opcidn, que aun siendo considerada del mismo modo que las anteriores, es donde
aparecen con menos frecuencia las opciones de bastante adecuada y muy adecuada en su
conjunto (frecuencia de 57/70). Por lo que se puede observar, que, en general, la creacion de
redes de colaboraciéon en la Educacion Superior se ve bastante adecuada entre el alumnado.

Tabla 3.17. Valoraciones sobre TIC y Redes

1] 2 7 40 21

La introduccin de las TIC en
a Educacitn Suparior

1] 0 4 36 29
1] 1 8 38 23
4] 3 10 28 29

En cuanto, si el alumnado ha aprendido de forma diferente con esta asignatura a como lo ha
hecho con otras (ver grdfico 3.18), el 84,3% de ellos consideran que si, y por el contrario el
15,7% de éstos consideran que no han aprendido de forma diferente en esta asignatura con
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respecto a otras. Por lo que refleja que el alumno considera que ha aprendido a través de otra
metodologia diferente a la que estd acostumbrado. No hay que olvidar que la metodologia
desarrollada en esta asignatura (Medios, materiales y TIC), el alumno tiene un papel activo en
su aprendizaje, donde trabaja de modo auténomo y colaborativo.

0 (15,7%)

Si (B4,3%)

Grafico 3.18. Aprendizaje de forma diferente con MMT

Del 84,3% que considera que ha aprendido de forma diferente (59 alumnos), muestran en sus
respuestas, en general, realizando un andlisis de contenido, una postura casi comdn (ver
grdfico 3.19), ya que con un 70,7%, los alumnos exponen que han aprendido de un modo
diferente ya que ha sido un aprendizaje mas practico en comparacion con otras asignaturas.
Del mismo modo, con un porcentaje menor, 25,9%, muestran en sus respuestas que han
aprendido de modo diferente ya que han aprendido a utilizar y manejar diferentes programas
y medios para la creacién de recursos multimedia. Finalmente con un 3,4%, los alumnos
muestran, de forma minoritaria, que han aprendido de un modo diferente ya que ha sido un
aprendizaje mas colaborativo que en otras asignaturas.

A utilizar y manejar diferentes programas y medios
25,9%

Anivel ms practico

Anivel més colaborativo
34% V

Grafico 3.19. Modos diferentes de aprendizaje

A la pregunta de cual de los siguientes agentes consideras que han influido mas tu aprendizaje
de esta asignatura (ver tabla 3.18), en cuanto al profesor, consideran que ha influido entre
algo y bastante (frecuencia de 49/70). Y entre bastante y mucho (frecuencia de 57/70) de los
companferos de su propio grupo de trabajo. De modo descendente, creen que han influido en
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su aprendizaje entre algo y bastante los compafieros de clase (frecuencia de 53/69), asi como
los ponentes de conferencias (frecuencia de 49/70) y cdmo menos influyentes, entre poco y
algo, amigos externos a la universidad. Asi, como indican los datos, los alumnos focalizan la
influencia de su aprendizaje en los companeros de sus propios grupos de trabajo por encima
del profesor, lo que demuestra el papel activo y protagonista del alumno en la metodologia
llevada, donde el profesor ocupa una posicion secundaria.

Tabla 3.18. Influencia en el aprendizaje de la asignatura

Companeres de mi grupe de 0 3 10 27 30
LI

| Mee ] Peeo [ Ako | Bastnte | Muwh

1 4 13 36 16
Compafiercs de mi grupo de 2 8 29 24 7

G135 E

nive : 1 20 30 2 1
Penentes de la conferencia 1 12 26 23 8
| Otros | 10 2 3 8 1

En cuanto a cdmo califican el grado de comunicacidn y colaboraciéon que han tenido con sus
compafieros de clase para el desarrollo de esta asignatura (ver grdfico 3.20), el 58,6% lo
consideran bastante adecuado, seguido de muy adecuado con un 24,3%. Finalmente, como
menos valoracion, lo califican como algo adecuado con un 17,1%. Por lo que, como reflejan los
datos, el grado de comunicacién y colaboracién que han tenido los alumnos, entre ellos, es
considerada bastante adecuada y muy adecuada, lo que nos permite comprobar que la
metodologia de trabajo llevado a cabo y la creacidn de redes de comunicacion y colaboracién
no es que soélo hay sido valorada positivamente, sino que ha cumplido la funcién deseada.

Py
decuado
(24,3%)

Eastante
adecuads —
(58,6%)
Algo
decuado
(17,1%)

Grafico 3.20. Grado de colaboracidn en la asignatura

Referente a identificar alguna situacidn, en la asignatura, en la que han necesitado ayuda para
algun asunto relacionado con la misma y en qué apoyo han encontrado esa ayuda, el andlisis
de contenido (ver grdfico 3.21) muestra que sélo el 74,7% de los alumnos preguntados han
contestado, y de ese porcentaje, el 20% de las respuestas han sido identificadas, mas no
categorizadas por no responder a la pregunta en cuestién, ya que se centraban en valorar la
asignatura. Con un 40%, aparece como una respuesta casi comun a tolo el alumnado, que ha
tenido problemas con el Blog, la WebQuest y/o recursos multimedia y han obtenido ayuda por
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sus propios compafieros de grupo de trabajo (CdelG Webg/blog/RM). De manera mas
minoritaria, con un 9,3%, aparece como respuesta, que han acudido a tutoriales en la web
para solucionar los problemas con el Blog, la WebQuest y/o recursos multimedia (TUTOR
Webg/blog/RM); seguido por un 8,5%, dénde el alumno ha tenido que acudir a la profesora
(PROF Webg/blog/RM). Con un 2,4% aparecen como respuestas, tanto que la ayuda para
resolver los problemas con el Blog, la WebQuest y/o recursos multimedia ha tenido que ser
resuelta por personas externas (PextG Webq/blog/RM), como por compafieros de otros
grupos de clase (CotroG Webqg/blog/RM). Por lo que se puede concluir, que el alumno, como
ya se ha visto en datos anteriores y en la misma observacidn, vuelve a ser el protagonista en su
aprendizaje, destacando que con una diferencia notable del mas del 35% en las respuestas, ha
sido los mismos compafieros del grupo, por encima del profesor, los que han resuelto las
dudas y han ayudado a sus otros compafieros a la hora de elaborar los recursos multimedia y
la webquest.

40

30

20

109

Porcentaje

¥ T T
Situacionez Mo contesta CeelG TUTOR PextG CotroG PROF Ctras
Wishgblog/RM WebghlogRM Webgblog/BM Webhgblog/RM Webgblog/RM

CdelG Webq/blog/RM: Ayuda de los compafieros del grupe para 1a elaboracién de Webquest, blag y/o recursos multimedia
TUTOR Webq/blogf/RM: Ayuda de tutoriales para la elaboracion de Webquest, blog y/o recursos multimedia

PextG Webq,/blog/RM: Ayuda de personal externo para |z elaboracion de Webguest, blogy/o recursos multimedia

CotroG Web/blogf/RM: Ayuda de compaferos de otro grupe para |2 elaboracidn de Webquest, blogy/o recurses multimedia
PROF Web/blog/RM: Ayuda de |z profesora para |z elaboracion de Webguest, blog y/o recursos multimedia

Grafico 3.21. Problemas de la asignatura y ayudas

En cuanto al grado que utilizan actualmente las siguientes herramientas y/o aplicaciones para
comunicarse y trabajar colaborativamente, como se muestra en la tabla de frecuencias 3.19,
destacan por su poco uso o ninguno, marcadores sociales, organizadores sociales, aplicaciones
de pizarra compartida y aplicaciones de calendario (frecuencia relativa de 50/70). A nivel
intermedio de uso (grado algo), utilizan herramientas de sindicacién y editores de sitios web
(frecuencia relativa de 26/50); y con un grado de uso de entre mucho y bastante se sitdan
microbogging, redes sociales, sistemas de almacenamiento y escritorios compartidos,
aplicaciones en red para la edicién y gestion de documentos, editores de blog, gestores de
video y finalmente, con una frecuencia mayor (64/69) y destacando del resto, aplicaciones de
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mensajeria instantanea. En definitiva, destacan por encima del resto, aquellas aplicaciones que
enfatizan por un vinculo, donde los alumnos han podido interaccionar, comunicarse y
colaborar entre ellos, corroborando los datos anteriores y las redes de colaboracidn creadas.

Tabla 3.19. Aplicaciones para trabajar

CEE T w®e &g [ C=mE [ TED
28

19 15 T 1

Organizadores sociales 2 13 19 1

ister Wong.

1

: : : » .
; ; ; . .
Hemramientas de sindicacion 10 s 25 19 &
: . 3 3 15 22 29
1 2 2 13 58

ey 24 11 T 8

T 16 11 19 16

3 T 14 26 20

20 28 10 8 4

T 16 27 16 5

13 ey 19 11 6

1 8 16 25 eyl

13 18 18 12 8

23 14 15 13 4

13 11 19 19 14

o 1 2 28 39

Posteriormente, se les pidid que de las herramientas recogidas en la pregunta anterior,
enumeraran 5 de ellas que les han supuesto un cambio significativo en su modo de aprender,
comunicarse y de trabajar colaborativamente. Respondieron el 100% de los alumnos, y como
se puede ver en el grdfico 3.22, entre las herramientas mas escogidas estan, Blogger con un
16,8%, Google docs con un 13,6%, y Twitter con un 12,2%. Le siguen herramientas como
Google sites con un 8,6%, Dropbox con un 7,5%, Skype con un 6,5% vy Flicker con un 4,7%.
Luego se encuentran otras aplicaciones que no superan el 4%, como Wikis, Google drive, RSS y
Whatsapp, y las menos escogidas, entre las que se encuentran Jomla, Piscasa, Jclic, etc.

=

Porcentajes

0=

55

Herraminetas

epipeduod eLez)

Grafico 3.22. Aplicaciones mas significativas en el modo de aprender

~63~



José Javier Diaz Ldzaro

En cuanto a considerar cdmo de necesario creen las siguientes afirmaciones en Educacion,
después de la experiencia llevada, se muestra en la tabla 3.20, que en general, y como
respuesta undnime, es considerado bastante necesario y muy necesario compartir recursos en
red (frecuencia de 61/70), publicar documentos y recursos en internet (frecuencia de 62/70),
disefiar recursos didacticos en red (frecuencia de 62/70), crear redes de colaboracion
(frecuencia de 65/70), generar espacios de intercambio, reflexién y colaboracion (frecuencia
de 63/70), disefiar actividades didacticas enriquecidas con TIC (frecuencia de 65/70), conocer
metodologia y estrategias didacticas para el uso de TIC en la ensefianza (frecuencia de 66/70),
y de un modo destacado, conocer y usar herramientas de la Web 2.0 (frecuencia de 67/70).
Por lo que los datos reflejan que los alumnos consideran muy necesario el uso de las TIC en la
Educacién, ven la necesidad de compartir y publicar informaciéon para que exista esa
interaccionar y colaboracion con otros agentes involucrados en la ensefianza (internos o
externos al aula/centro), asi como la necesidad, del mismo modo, de conocer metodologias y
estrategias didacticas para el uso de las TIC en la ensefianza, pues serdn los mismos alumnos
quien tengan que aplicarlas en su futuro profesional.

Tabla 3.20. Afirmaciones necesarias en Educacion

0 1 33 23

Compartir recursos en red 8
Publicar documentos y 0 0 8 3z 10
ecursgs en red .
0 0 3 7 40
Crear redes de colaboracion
0 1 4 3 34
0 0 7 30 33
0 0 5 23 kT
0 0 4 27 39

Como se muestra a continuacion (grdfico 3.23), el 54,3% de los alumnos consideran, que
después de la experiencia llevada a cabo, si ha cambiado su modo de trabajar en grupo, en
cambio, el 45,7% creen que no ha cambiado su forma de trabajar en grupo. Asi pues, algo
menos de la mitad del alumnado considera que no ha cambiado su forma de trabajar en grupo,
ya que la metodologia de trabajo utilizada, para trabajar entre ellos, en esta asignatura, ha
sido similar a otras asignaturas. En cambio, algo mds de la otra mitad del alumnado, si
considera que ha cambiado su modo de trabajar y especifican ese cambio seguidamente.
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50 (54,3%)

Grafico 3.23. Cambio en su modo de trabar en grupo

Por lo tanto, de ese 54,3% de los alumnos que consideran que si ha cambiado su forma de
trabajar en grupo, después de la experiencia llevada a cabo, lo justifican (ver grdfico 3.24) en
un 82,9% de los casos, en que han trabajado a través de herramientas colaborativas y han
podido trabajar a distancia y de manera sincrénica y asincrénica. En el 14,3% de los casos lo
justifican porque han usado aplicaciones nuevas, creando recursos multimedia y finalmente el
2,9% lo justifican por haber utilizado de un modo distinto las redes. Esto quiero decir, que a lo
que se hace referencia anteriormente es lo que hemos descrito como redes de colaboracion,
asi pues, ese 54,3% cree que ha cambiado su forma de aprender ya que ha sido a través de
estas redes creadas a través de herramientas colaborativas.

100

&0

G0

40

204

Porcentaje

-
Aspectos Trah.Col.Herr. Aplic-Rec. Redes

Trab.Col.Herr.: Trabajande a través de herramientas solaborativas [a diztancia y de un medo sincrénica).
Aplic-Rec.:Uzando aplicaciones y creando recursos.
Redes: Utilizar de un mode distinto las redes.

Grafico 3.24. Por qué ha cambiado su modo de trabar en grupo
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En cuanto a la valoracién de la utilidad de lo aprendido en esta asignatura para su posterior
desempeno laboral, el grdfico 3.25, muestra que el 50% del alumnado lo considera muy dtil, el
41,4% lo considera bastante adecuado, el 7,1% algo util y el 1,4% poco util. Por lo que el 91,4%
del total del alumnado, una gran mayoria considera realmente util lo aprendido para su futuro
profesional. La opcidn de nada util no ha sido escogida por ningin alumno. Posteriormente se
les pidid que valoraran del 1 al 10 el aprendizaje en esta asignatura (ver grdfico 3.26) y las
puntuaciones mas escogidas son un 8 con el 34,3% de las respuestas del alumnado, una
puntuacion de 9 con un 31,4% y un 7 con un 18,6%. Entre las puntuaciones menos
seleccionadas se encuentran, un 10 con el 7,1%, un 5 con un 4,3%, un 6 con un 2,9% vy
finalmente un 4 con un 1,4%. Obteniendo un media total en la valoracion de su aprendizaje de
8,02.

Wy vtil

—
(50,0%)

Poca wtil

i1,4%)
i1,4%

5 4,3%

8 (34,3%) )
£ (2,9%)

7 (18,620 Bastante
util 41,4%)

Grafico 3.25. Valoracién de lo aprendido (futuro laboral) Grafico 3.26. Valoracidn 1-10 del aprendizaje en la asignatura

Los alumnos, en cuanto a las competencias o capacidades que consideran que has adquirido
con esta asignatura, se destacan, en el siguiente grafico (grdfico 3.27), seis como las mas
mencionadas, las cuales son categorizadas a través de un andlisis de contenido. Asi pues, con
un 48,8% de de las respuestas de los alumnos, estos consideran que han adquirido una
competencia instrumental, para el manejo de distintos programas y herramientas y
elaboraciéon de recursos multimedia (Instr-Man-Elab.rec). Seguidamente, el 24,8% corresponde
a la competencia para trabajar colaborativamente y con un 16,3% a la competencia para
buscar, comunicar, publicar y compartir informacién en la red (Bus-Comu-Publ-Comp). Por lo
que, los alumnos hacen hincapié en aquellas competencias que han adquirido a través del uso
de herramientas para la creacion de recursos multimedia, interaccionar y colaborar, asi como
aquellas que le han permitido publicar dichos contenidos, es decir, competencias adquiridas,
en su conjunto, a través de las redes de colaboracidn creadas. Entre las competencias menos
nombradas, se sitlan la competencia sobre conocimiento de estrategias metodoldgicas y
didacticas (Estratg-METyDID) con un 5,4%; un 3,1% para la competencia de ser critico (CRIT) y
finalmente un 1,6% para la capacidad de autoaprendizaje (Aut.Ap). Ya que estas Ultimas
competencias han sido adquiridas a través del trabajo auténomo, donde el alumno ha tenido,
en todo momento, un papel activo en su aprendizaje.
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Grafico 3.27. Competencias adquiridas

Finalmente, se les propone que, pensando en la mejora de esta asignatura en cursos
posteriores, indiquen los aspectos positivos que han tenido esta asignatura y los negativos. En
cuanto a los positivos, como se observa en el grdfico 3.28, son cinco los aspectos los que mas
se repiten en sus respuestas, y realizando un andlisis de contenidos de éstas, se observa que
con un 31% la respuesta mds comun, en cuanto a aspectos positivos se refiere, es el
aprendizaje del uso de herramientas y aplicaciones y la creacién de recursos multimedia
(Ap.Herr-Cr.Rec.), seguido del aprendizaje en conocimientos relativos a las TIC (Ap.Con.) con
un 20,7%, la colaboracion entre compafieros (COL) con un 18,4% y los aspectos practicos de la
asignatura (PRA) con un 18,4%. Como aspecto menos indicado, dentro de los aspectos
positivos, se sitdan las clases tedricas (CLAS) con un 11,5%. En cuanto a los aspectos negativos
(ver grdfico 3.29), los alumnos consideran con un 39,1% el nimero de practicas y trabajos
requeridos (PRA), seguido del tiempo dedicado (TIEMP) a la asignatura con un 31% vy el
examen oral (EXA) con un 23%. Finalmente, como aspecto menos sefialado se encuentra la
elaboracion del blog (BLOG) con un 2,3%.
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Grafico 3.28. Aspectos positivos
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Grafico 3.29. Aspectos negativos
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CAPITULO

Conclusion y discusion

4.1 Conclusiones.

En cuanto a los resultados obtenidos, se considera que se han cumplido el propdsito general
de la investigacidn; analizando la colaboracién, comunicacion e interaccion del alumnado, del
22 curso del Grado de Educacién Infantil de la Universidad de Murcia, en espacios en red a
través de la realizacién de actividades orientadas al andlisis y reflexidn sobre la integracion de
tecnologias en la Educacion Superior. Mas concretamente se ha analizado, de un modo amplio,
el uso y los conocimientos previos sobre TIC y metodologia colaborativa del alumnado; se ha
realizado, in situ, una evaluacion del proceso formativo sobre los aspectos, pedagdgicos y
tecnoldgicos en la elaboracion de recursos multimedia a través del trabajo colaborativo. Y
finalmente, de un modo general, se ha analizado el grado de satisfaccion del alumnado, tanto
referente al proceso formativo, como los aspectos e ideas previamente establecidas sobre TIC
y colaboracién. Donde se destacan las siguientes conclusiones:

e Los alumnos, antes de llevarse a cabo la experiencia, hacian un uso practicamente
nulo, desde el punto de vista educativo, de herramientas y aplicaciones telematicas
para publicar y almacenar informacién, asi como herramientas para trabajar en grupo.
Después de la experiencia, los alumnos establecieron redes de colaboracién, donde
crearon sus recursos multimedia, publicaron sus trabajos e interactuaron a través de
redes sociales, blog y microblogging para colaborar entre ellos. Donde, al mismo
modo, se puso observar un cambio en su manera de aprender en el uso de
herramientas y aplicaciones, antes desconocidas.

e Al inicio del proceso de trabajo en grupo en el aula, los alumnos se mostraron con
cierta desorganizacidn, en general, debido a que se le otorgaba un papel activo en su
aprendizaje. Esta autonomia y su trabajo en grupo fue evolucionando en cuanto se
fueron habituando, interiorizando y automatizando sus pautas de cooperacion y se
sintieron auténomos.

e El alumno tuvo un papel decisivo en su aprendizaje, considerado entre los miembros
del grupo y sus compafieros, como el agente mas influente en su aprendizaje durante
la experiencia, donde el profesor se situdé en un segundo lugar, tomando, Unicamente
el papel de guia y orientador.

e Tanto la asignatura, como su aprendizaje, fue valorado por los alumnos muy
positivamente, consideraron haber adquirido ciertas competencias, referidas al
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manejo de herramientas para la creaciéon de recursos multimedia, comunicacién e
interaccion entre los mismos, asi como la aptitud para trabajar en grupo,
competencias adquiridas, en su totalidad, a través del uso de las creadas redes de
colaboracion.

Y es que, después de la experiencia llevada a cabo en esta investigacion, se ve mas que patente
el avance de la tecnologia en el campo educativo, concretamente, en este caso, en la
Educacién Superior. Los alumnos comprenden la necesidad de desarrollar, de un modo
transversal, la competencia digital, ya que estos se ven inmersos en una sociedad tecnoldgica
que avanza a la velocidad de la luz, y su formacién es imprescindible. Aun asi, éstos consideran
la competencia instrumental, en el manejo de herramientas telematicas para la interaccion y
comunicacion y creacién de recursos multimedia, la que han adquirido en mayor medida, sin
darles una importancia considerable a una realidad donde existen una multitud de
posibilidades gracias a las tecnologias de la informacion y de la comunicacidn, donde existen
mds canales para comunicarnos, mas lugares en los que compartir informacién y mas y mejor
acceso a las partes constituyentes de un conocimiento creado conjuntamente. Por lo que hay
gue destacar el caracter social que nos proporciona, lo que conocemos como Web 2.0 ya que
podemos encontrar miles de herramientas y aplicaciones para comunicarnos, socializarnos,
compartir informacién y, como es el caso de esta investigacion, trabajar colaborativamente. Y
es que, saber trabajar de un modo colaborativo, siendo ésta también una dimensién del
concepto de competencia digital, es una aptitud exigida por la misma sociedad, pues
entendemos que somos seres sociales, y que la creacidon conjunta de conocimiento es
ineludible para un mayor desarrollo, pues, como se conoce coloquialmente el concepto de
sinergia, dos cabezas piensan mas que una.

En los resultados obtenidos, antes de llevar la experiencia a cabo, se puede observar que el
uso de ciertas aplicaciones o herramientas, entre el alumnado, esta generalizado, esto sucede
con las redes sociales para comunicarse junto a la mensajeria instantdnea a través del movil
(smartphone). Una vez llevada a cabo la experiencia, es cierto que creen que su grado de
conocimiento en metodologia colaborativa no es muy alto, conocimiento proveniente casi
Unicamente de experiencias universitarias, pero si lo ven como algo muy adecuado, necesario
y que debe evaluarse con gran ponderacién en la universidad; lo que corrobora nuestras
consideraciones previas. Después de la creacién de redes, donde comunicarse, interaccionar y
colaborar con otros agentes, los alumnos valoran muy positivamente la necesidad de éstas en
su aprendizaje. Comprobar que, algunas de las redes de colaboracidn creadas en el proceso se
mantengan, requeriria de un estudio en el tiempo que acreditaria o no el impacto entre el
alumnado, asi como el uso y la necesidad de estas redes en ellos.

El proceso de trabajo colaborativo en grupo entre el alumnado, llevado a cabo en la realizacion
de recursos multimedia, mediante una observacién directa, ha revelado gran informacién de
como son las relaciones entre los miembros de un mismo grupo de trabajo, y entre éstos y
otros grupos de trabajo, los cuales comparten objetivos comunes. Y es que, la organizacion del
mismo grupo, el reparto de tareas, esas normas no explicitas que rigen el trabajo conjunto y su
caracter social, provocan actitudes y conductas propias del ser humano con sus iguales; asi
como, rechazos, consensos, criticas, complacencia conjunta, que, aunque creen que el trabajo
conjunto es necesario pero es muy costoso y conlleva tiempo y organizacion, la satisfaccion
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final del trabajo realizado colaborativamente es mayor, pues reciben la aprobacidon de su
grupo de iguales. La creacién tanto de recursos multimedia como la webquest, en nuestro
caso, requerian el conocimiento instrumental de programas y aplicaciones para la creacién y la
edicién de los mismos, y requeria que los miembros del grupo tuvieran esos conocimientos, se
autoformaran y se especializaran; por lo que esa exigencia requeria a la vez una gran
dedicacién y tiempo. Asi pues, se observd una gran evolucién en cuanto al trabajo en grupo
entre los miembros de éstos, donde los alumnos trabajaron de un modo auténomo en su

aprendizaje, gracias al planteamiento metodoldgico colaborativo llevado a cabo en la

asignatura.

La satisfaccién ultima, por los conocimientos adquiridos, tanto tedricos, como practicos es muy
visible entre el alumnado. La asignatura y su proceso de aprendizaje, son muy bien valorados,
pues el alumnado cree que el uso de las TIC en la educaciéon es necesario, y la colaboracion en
red es muy util, y aunque creen que han aprendido en esta asignatura de forma diferente, aun
trabajando de un modo colaborativo en otras asignaturas, en ésta (Medios, materiales y TIC)
han aprendido a utilizar herramientas telecomunicativas para llevarlo a cabo mas alla del aula,
con las potencialidades que eso supone; algo que nos hace pensar y preguntarnos, por qué
una asignaturas de estas caracteristicas no se encuentra en los planes de estudio de 12 de
carrera, pues desde ese curso comienzan a trabajar en grupo, y mas, sabiendo las numerosas
posibilidades de las TIC en el proceso de aprendizaje del alumno. Y es que, como ellos mismos
reconocen unas de las grandes influencias de su propio aprendizaje son los mismos
companferos de trabajo, que como hemos visto anteriormente, es el alumno el protagonista
tanto de su aprendizaje, como el de sus companeros, donde es activo y auténomo a lo largo de
Su proceso.

En cuanto al posible cambio en su modo de aprender, en la utilizacién de herramientas y
aplicaciones para interaccionar, comunicarse y colaborar entre ellos, los resultados de la
investigacion, muestran que si bien, sus entornos personales de aprendizaje en red se centran
en la relacidon y comunicacién mediante las redes sociales y microblogging y buscadores de
informacidn y documentos; después de la experiencia llevada a cabo, el alumnado a conocido
y experimentados diferentes programas y aplicaciones, que al menos, para su proceso
formativo, en esta asignatura en concreto, han enriquecido su entorno personal de
aprendizaje. Pues, aunque consideren que las aplicaciones que, realmente, han supuesto un
cambio en su forma de aprender, sean el Blog, Twitter, Google docs, Dropbox, etc., el uso de
aplicaciones como gestores de imagenes y de video, aplicaciones para publicar documentos,
herramientas para la creacién de objetos de aprendizaje y editores de sitios web, han
aumentado ese entorno personal de aprendizaje, produciendo una mayor actividad en red y
sacando mas partido a las posibilidades que nos ofrecen las TIC en la educacion. Obtener
conclusiones que emanen cambios significativos, los cuales perduraran en su entorno personal
de aprendizaje, seria aventurarnos, puesto que esta investigacion analiza el cambio estacional,
el cual lo provoca un proceso formativo concreto, en su forma de aprender en red. Por lo que
en un estudio longitudinal comprobariamos si esos cambios perduran en el tiempo y en el
modo de aprender de los alumnos.

Actualmente, el mundo laboral requiere de profesionales competentes digitalmente en uso de
programas, herramientas y aplicaciones en red y con una actividad propia de su competencia,
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capaces de relacionarse y con grandes dotes en habilidades sociales y en trabajo en equipo;
asi, los resultados de esta investigacién muestran que el alumnado es consciente de ello, y
creen que el aprendizaje sobre TIC serd muy util en su futura vida laboral. Si bien, la asignatura
ha sido valorada muy alta entre el alumnado, también cabe destacar, que éstos consideran
que han desarrollado competencias en cuanto al manejo de aplicaciones y herramientas de la
web para la creacion de recursos, en cuanto a comunicarse, publicar y compartir informaciény
de trabajar colaborativamente. Y, aunque han considerado la asignatura como muy costosa, en
cuanto al tiempo requerido para las practicas exigidas en la misma, son conscientes de su
necesidad, en su formacion, en la Educacién Superior para su futuro laboral.

Finalmente, la investigacién ha cumplido, con creces, las expectativas previas; los objetivos
planteados se centraban en un estudio analitico y descriptivo, de una experiencia concreta, la
cual se ha llevado a cabo en paralelo a un proceso formativo del alumnado, por lo que ha
enriquecido mads, si cabe, la informacién obtenida y las conclusiones aqui acopiadas. La
metodologia llevada a cabo y el uso de técnicas e instrumentos de recogida de informacion, de
diferente tipo, tanto cuantitativo como cualitativo, ha permitido triangular la informacién y
acercarnos lo maximo a la realidad del aula. Y es que, la realidad del aula es muy compleja,
influyendo numeros factores y variables que repercuten directamente en el aprendizaje del
alumnado, dificiles de controlar y analizar tanto por el docente en su proceso de ensefianza,
como para el investigador en su proceso de estudio y andlisis. El mundo de la investigacidn en
las ciencias sociales, por su dificultad, conlleva un plus, y ese plus es el que el investigador
tiene que poner de su parte; y es que el caracter social de las ciencias sociales, valga la
redundancia, provoca una realidad cambiante, que avanza y evoluciona sin medida, y de su
estudio y analisis pre-, durante y post-, dependera el éxito de cualquier proceso de ensefianza
aprendizaje, pues la mejora de éste, en la actualidad, es el reto ultimo del investigador.

4.2 Evaluacion prospectiva. Propuestas de mejora.

El mirar mas alld de la propia investigacion, proponer pautas y acciones con fin de mejorar, es
un objetivo que, si bien, de forma transversal lo recoge la mayoria de estudios llevados a cabo
en educacién, en el caso de esta investigacion Redes de colaboracion para el aprendizaje. Una
experiencia en la Educacion Superior lo recoge como un objetivo en igual de importancia que
los demas, formando parte de una propia fase en la investigacidn, correspondiente a la ultima
de ellas. Asi, una vez recogida la informacidn, analizada e interpretada, y con las conclusiones,
emanadas anteriormente, es el momento de realizar una evaluacién de la propia investigacion
en su conjunto (limitaciones y logros) y analizar las posibilidades futuras de los indicios
presentes en cuanto a la integracion de las TIC en la Educacidn Superior se refiere.

e LIMITACIONES Y LOGROS DE LA INVESTIGACION

En cuanto a la metodologia llevada a cabo en esta investigacién, a fin de cumplir con los
objetivos previstos, se enmarca en un analisis descriptivo y analitico de un proceso formativo,
llevada a cabo en el periodo lectivo de una asignatura cuatrimestral, donde la informacion
recogida, las técnicas e instrumentos intentaban ajustarse lo maximo posible al periodo lectivo
de la asignatura sin entorpecer el proceso formatico del alumnado. Por lo que de haber
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dispuesto de un periodo de tiempo mas prolongado, el estudio se hubiera desarrollado de un
modo mas amplio y global, en cuanto a la mayor recogida de informacién a través de mas
técnicas que profundizaran en los aspectos clave de esta investigacidn. Las entrevistas
individuales y en grupo nos permitirian conocer de un modo mds personal, intergrupo e
intragrupo, las sensaciones vividas durante el trabajo colaborativo, su organizacién vy
funcionamientos internos, las expectativas y demds aspectos a valorar para tener un
conocimiento mas amplio de la realidad analizada; aunque, como se ha considerado
anteriormente, el tiempo que ello conllevaria interrumpiria excesivamente el mismo proceso
formativo y tiempo lectivo.

Como bien expone el titulo de este estudio, la investigacién se centra en las redes de
colaboracién que pueden generarse en la Educcidén Superior, concretamente se analiza qué
conocimientos previos tiene un muestra al respecto, el proceso en su creacidon y las
consideraciones finales de esta muestra, en cuanto a las mismas redes de colaboraciéon. Ahora
bien, conocer si esos conocimientos adquiridos, ese cambio en su entorno personal de
aprendizaje a través de la experimentacidon con otras herramientas, aplicaciones y medios a la
vez que en su proceso, asi como si las redes de colaboracién creadas, en funcidn de esta
asignatura, permaneceran en el tiempo formando parte de ese entorno personal en el
alumnado o sélo se habria producido de un modo temporal. Es por esto, por lo que se propone
un estudio prolongado en el tiempo, a nivel longitudinal, a la misma muestra analizada desde
un principio, en nuestro caso, la muestra de esta investigaciéon, por lo que no sélo se
comprobaria si las redes de colaboracion creadas en su proceso formativo, se mantienen en el
tiempo, comprobando la utilidad y el uso de las mismas, sino que, del mismo modo, se
comprobaria si los cambios en su forma de aprender (cambios de su PLE, nos referimos) se
tratan de cambios reales, o simplemente estacionales.

Este estudio longitudinal, en su globalidad, en este caso concreto, en la asignatura de Medios,
materiales y TIC, analizaria que aspectos de la misma se han llegado a interiorizar por parte del
alumnado y que utilidad hacen de lo aprendido o que otros aspectos no se han afianzado, con
el fin de buscar posibles acciones de mejora en esta misma asignatura (en objetivos,
contenidos, metodologia, evaluacion, actividades, etc.), puesto que lo que se pretende es la
optimizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje en este caso.

e PROPUESTAS DE MEJORA RESPECTO AL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

En cuanto a la asignatura Medios, materiales y TIC, la metodologia docente llevada a cabo, asi
como los contenidos y actividades, en el desarrollo de la misma, potencia, segun se ha podido
analizar mediante el proceso de la investigacion, el desarrollo de las competencias y
habilidades asignadas en los planes de estudio de dicha asignatura. Aun viéndose potenciadas
esas competencias y habilidades, cabe realizar una evaluacién continua de la asignatura, a fin
de optimizar ciertos aspectos que pueden ser mejorables; por lo que dicha evaluacién siempre
iria destinada a la mejora y toma de decisiones. Cabe destacar el plan ambicioso de la
asignatura, el cual podria ser desarrollado en su plenitud y con mas profundidad a lo largo de
un periodo mas extendido de tiempo, pues se trata de una asignatura cuatrimestral, donde
podria considerarse la importancia de la misma, con respecto a la formacién profesional de
alumnado.
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Teniendo en consideracion el tiempo de desarrollo de la asignatura y el proceso formativo del
alumnado en cuanto a redes de colaboraciéon, cabe potenciar actividades, que desarrollen el
uso de dichas redes a través de trabajos por proyectos, que aunque éste ha sido el método
llevado en la asignatura, la limitacién del tiempo de esta materia cuatrimestral, no ha
propiciado desarrollar plenamente esta metodologia. Los trabajos por proyectos fomentan el
uso de herramientas y aplicacién web, enriqueciendo sus entornos de aprendizaje, y
colaborando conjuntamente en la realizacién de actividades, mediante un proceso ciclico que
conste al menos, de diferentes fases para la busqueda de informacidon propia para la
realizacion del proyecto, herramientas para el almacenaje compartido de dicha informacion,
otras para la gestién, edicién y organizacién de dicho contenido, donde puedan estructurar el
conocimiento creado, donde puedan comunicar y seguir el proceso y herramientas para
compartir y publicar estos proyectos. Un ejemplo de este proceso de trabajo a través de
proyectos y enriquecimiento del PLE, podria desarrollarse, como se muestra a continuacion,
siguiendo ciertos niveles y el uso de diferentes herramientas y aplicaciones de cierto caracter
social y colaborativo, en el grdfico 4.1.
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Grafico 4.1. Procesos en la realizacion de trabajo por proyectos. Propuesta enriquecimiento del PLE

Asi, cabe destacar, como es el caso de esta asignatura, en la creacién de recursos multimedia,
se desarrollan otras habilidades a través herramientas y aplicaciones propias para la creacion,
edicion, animacidn y elaboracidn de recursos, como son Jclic, EdiLIM, Crazy talk u otros que se
han utilizado por parte del alumnado durante esta investigacidon en su proceso formativo, si
bien estas herramientas formarian parte, del mismo modo, en su entorno personal de
aprendizaje. El enriquecimiento del PLE del alumno se logra cuando el alumno es consciente
de que este cambio no es el resultado final de un proceso formativo, sino que dicho
enriquecimiento forma parte de un proceso en continuo desarrollo y mejora, donde su
entorno personal de aprendizaje se adaptard y se ird ampliando en funciéon de su proceso
formativo, como se concluye en estudios similares (Solano y Bernal, 2011).

Asi pues, se ha podido justificar, en esta investigacidn, las numerosas posibilidades que ofrece
las redes de colaboracidn entre el alumnado. El uso de metodologias en la Educacidn Superior
que conlleve la creacidn de estas redes, permite al alumnado permanecer activos de un modo
permanente en su formaciéon profesional. Y es que, la interaccidn con otros agentes expertos
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del mismo ambito profesional a través de diferentes escenarios virtuales, es hoy en dia una de
las grandes posibilidades que nos permite la red. La colaboraciéon, la ayuda y la creacién
conjunta de conocimiento a través de estas redes nos permiten estar conectados a un
aprendizaje continuo, donde poder desarrollar nuestra practica profesional en funciéon de
experiencias ya valoradas y mejoradas o ayuda directa entre profesionales de nuestro ambito,
algo que nos aportaria gratamente en nuestra misma formacion, en la Educacién Superior.

Por el contrario, en cuanto a la integracién de las TIC en la Educacién Superior, si hemos ido
viendo una evolucién significativa, aunque insuficiente; ya que si comprendemos que las
tecnologias de la informacién de la comunicacidn estan, actualmente, integradas en nuestro
dia a dia, en nuestra forma de comunicarnos, de relacionarnos, de aprender, en definitiva, en
nuestra vida, cabe entender que esa integracidn, durante el proceso formativo profesional del
alumno sea completa, pues como se ha expuesto en apartados anteriores, se requiere de
profesionales competentes digitalmente en el uso de estas tecnologias. Por lo que, se
considera mas que necesario la integracién, al menos de un modo transversal en todos los
planes de estudio, sea cual sea la formacién profesional especifica.

Comprendiendo la integracién de las TIC en la Educacién Superior de un modo transversal, y
especifico en su caso, cabe preguntarse si esta integracion y formacion de y en TIC, se realiza
de un modo tardio en el proceso formativo universitario del alumnado; cuestidn que acarrea
discusion. Si bien, es sabido, que en los planes de estudio de ciertas carreras universitarias,
como por ejemplo, en el caso de las que pertenecen a Educacién, contienen asignaturas
especificas en TIC, que se imparten a mitad o final del proceso formativo, pues considerando la
importancia y el caracter potenciador de las TIC en el modo de aprender en el alumno, parece
conveniente, formarlos previamente en su inicio universitario. Del mismo modo, sabemos que
influyen otras muchas variables en el tema de esta cuestion, y es que el concepto de
educacion, si es cierto que estd cambiando; que este concepto cambia, en cuanto tanto
cambia la sociedad y nuestro modo de vida, aun asi, en cuanto al uso y formacion de las TIC,
hay mucho que avanzar. Las organizaciones educativas, cada dia apuestan mds por el
desarrollo de las TIC en la educacidn, aun asi ese desarrollo e integracién a la practica no se
esta llevando a cabo tanto como se pretende.

Otra de las variables que encontramos en esta cuestién, en concreto, es la formacién docente
en cuanto a las TIC, tema relevante que recoge y es discutido en Prendes (2010), Suarez,
Almerich, Gargallo y Aliaga (2010), Castafieda, Prendes, Castarieda y Gutiérrez (2010) y otras
investigaciones distinguidas en cuanto a competencia docente en TIC. Y es que podemos
comprender que los profesionales docentes que pretendan innovar e introducir e integrar las
TIC deben estar bien formados y ser competentes digitalmente, para llevarlo a cabo. Si bien
eso ocurre en los docentes que imparten asignaturas concretas relacionadas con las TIC, los
docentes que imparten otras no relacionadas, pero que deben desarrollar de un modo
transversal esa competencia, necesitan de esa formacién que posiblemente no contengan,
pues esa competencia transversal se consideraria no desarrollada realmente. Ya no sélo nos
referimos al conocimiento en TIC y su uso independiente, sino que deben estar formados para
desarrollar metodologias acordes que desarrollen en el aula dicha competencia. De igual
modo, las infraestructuras en la Educacion Superior tienen que posibilitar el desarrollo de esta
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competencia, pues aun en muchos casos, se ven estancadas en un modelo tradicional de
educacion. Asi, estas variables estan provocando que la integracién de las TIC en la Educacidn
Superior se esté viendo medianamente mermada y su proceso aun lento.

En conclusidn, son muchos los retos que aun estan por delante, las posibilidades de las TIC en
la Educacion son innumerables, e incluso aun desconocidas, continuar investigando e
innovando es un trabajo casi obligado si buscamos mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje en la actualidad, siendo acordes con los adelantos propios en nuestra sociedad, y
nuestro modo vida, puesto que aquello que de algin modo se queda obsoleto deja de cumplir
su funcién y quedarse impasible e ignorando o negando la realidad sélo hard empeorar la
situacién. Las llamadas tecnologias emergentes, cuya definicién es la que ha abierto este
informe de investigacidn, son el futuro en cuanto al uso de las TIC en Educacidn, se refiere. El
estudio y experimentacién de la realidad aumentada, como innovacién el proceso de
aprendizaje del alumno a través de las TIC ya estd dando sus frutos, asi como el m-learning o
el aprendizaje a través del mévil, ya que como sabemos, el uso del mdvil entre el alumnado, en
particular, y entre la sociedad en general, es muy alto, por lo que ser capaces de darles un uso
educativo real en el proceso formal de los alumnos, seria potenciar las posibilidades de
aprendizaje de éstos. La investigacién conlleva trabajo, esfuerzo y compromiso, en busca
siempre de la mejora en la ensefanza y el aprendizaje. Por lo que lo importante es reflexionar
sobre su uso, aprender de los demas, compartir, difundir informacion y para eso debemos
promover y fomentar el cambio metodoldgico que hemos justificado en este trabajo.
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ANEXO 1
CUESTIONARIO INICIAL SOBRE COLABORACION Y TIC EN EDUCACION
(DEFINITIVO)

CUESTIONARIO SOBRE COLABORACION Y TIC EN EDUCACION

Con este cuestionario pretendemos conocer qué uso haces de las TIC y qué valor le otorgas a la colaboracion para
tu préactica docente, y en particular, a la colaboracién con TIC. En él no hay preguntas verdaderas o falsas.

Responde con sinceridad.

iMuchas gracias por tu colaboracion!

. DATOS DE IDENTIFICACION

e SEXO []Hombre  [] Mujer

II.USODE LAS TIC

2.EDAD

e Indica cuales de las siguientes tecnologias o servicios tienes. Puedes sefialar mas de una opcion.

Ordenador de sobremesa

Ordenador portatil

Smartphone (teléfono mévil inteligente)

Mavil (sin posibilidad de conectividad a internet)

Tablet

Reproductor de musica (Mp3, Mp4, iPod...)

Videojuego (PSP, Playstation, Wii, DS...)

Cémara digital de fotos

Cémara digital de video

4. ;Tienes internet en casa?

sl

] NO. Indica desde donde te conectas.

5. ¢Con qué frecuencia utilizas estas tecnologias y/o servicios?

Nunca o casi
nunca

5 horas 0 menos
semanales

De 6 a 10 horas
semanales

De 11 a 15 horas
semanales

De 16 a 25 horas
semanales

Mas de 25 h.
semanales

Ordenador de sobremesa

Ordenador portatil

Internet

SmartPhone

Tablet

Reproductor de musica (Mp3, Mp4, iPod...)
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Videojuego (PSP, Playstation, Wii, DS...)
Camara digital de fotos
Céamara digital de video

6. ¢Para quéy en qué grado utilizas Internet y/o el ordenador? Puedes sefialar méas de una opcion.

Nunca | CasiNunca| Aveces | Amenudo Muy a
menudo

Para buscar informacion

Para jugar

Para descargar programas, musica

Para estudiar o hacer trabajos

Para comunicarme con mis amigos, familiares, etc.

Para comunicarme con mis compafieros de
universidad.
Conocer nuevos amigos

Ver, comentar y/o descargar documentos

Ver, comentar y/o descargar fotos y/o videos

Subir fotos, videos o documentos en Internet

Para escuchar musica o ver peliculas

Otro. Indica cuél

7. Sefala las 5 direcciones de internet que mas utilizas:
1.

2.

8. Indica el grado de uso que tienes de las siguientes aplicaciones online:

Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto

Marcadores sociales (delicious, Mister Wong...)

Organizadores sociales (doodle...)

Microblogging (Twitter, edmodo...)

Redes sociales (tuenti, facebook, Socialgo...)
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Herramientas de sindicacion (RSS)

Sistemas de almacenamiento y escritorios compartidos
(dropbox, google drive...)

Aplicaciones de mensajeria instantanea (whatsapp,
Line...)

Aplicaciones de pizarra compartida

Sistemas de videoconferencia y voz por IP (Skype...)

Aplicaciones en red para la edicién y gestion de
documentos (google docs...)

Aplicaciones de calendario (google calendar)

Editores de sitios web (weebly, jomla, google sites ...)

Editores de sitios wiki (wikispaces ...)

Editores de blogs (blogger, wordpress...)

Aplicaciones para colgar y gestionar documentos y
presentaciones visuales (scrib, slideshare...)

Editor de animaciones en red (animoto, slide...)

Gestor de imagenes (Flickr, picasa...)

Gestor de videos (Youtube, vimeo...)

lll. COLABORACION

9. ¢ Qué grado de conocimiento tienes sobre el uso de la metodologia de la colaboracion en Educacion?
] Muy alto

] Ninguno [ Bajo [ ] Medio

[ ]Alto

10. ¢De donde procede el conocimiento que tienes de esta metodologia educativa?

] Como alumno/a en experiencias o actividades realizadas en educacion primaria o secundaria.

] Como alumno/as en experiencias o actividades en niveles universitarios.

[] De las explicaciones tedricas de asignaturas especificas de la Universidad.

] En cursos, jornadas o conferencia sobre esta metodologia educativa.

] La he utilizado como maestro/a en practicas con alumnos de Educacion Infantil.

[] Otro. Indica cual

11. Responde a las siguientes cuestiones.

Nada adecuada

Poco adecuad

Adecuada

Bastante adecuada

Muy adecuada

¢ Consideras que la colaboracién es
adecuada en la formacion (inicial o
continua) de maestros?

; Consideras que la colaboracion es adecuada
para el trabajo de maestros/as en ejercicio?

12. Responde a las siguientes cuestiones.

Ninguno

Bajo

Medio

Alto

Muy alto
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;Con qué grado consideras que se ha
evaluado la colaboracion en tu formacion de
maestro/a?

;Con que grado consideras que debe
evaluarse la colaboracion en la formacion de
maestros/a?

13. En relacién con esta metodologia, sefiala el enunciado con el que estés mas de acuerdo:

Nada de acuerdo | Poco de acuerdo | Algo de acuerdo | Bastante de acuerdo Muy de acuerdo

Se reduce el tiempo invertido en la realizacion
de un trabajo.

Existe una escasa responsabilidad de los
miembros del grupo.

Existe una escasa disponibilidad de espacios
para las reuniones.

Las decisiones tomadas son fruto del consenso
y la negociacion en grupo.

Se desarrollan habilidades sociales y de
comunicacion en grupo.

Existe una mayor satisfaccion en el producto
logrado.

Se aprende a asumir diferentes roles en grupo.

Existe dificultad para gestionar el conflicto en el
grupo.

Requiere més tiempo

Existen dificultades de comunicacion con los
miembros del grupo.

Existen dificultades de gestion del grupo y
roles.

Se obtienen productos de més calidad.

Inexistencia de normas y compromisos.

Se promueve la construccion compartida del
conocimiento.

Se reduce la creatividad individual.

Existe dificultad para reunirse presencialmente.

Reduce el aislamiento.

Requiere conocer y saber usar aplicaciones
tecnolégicas (google docs...)

Indica alguna més:

14. ;Has utilizado alguna aplicacién o herramienta de Internet para colaborar con tus compafieros (alumnos o
maestros en los centros de practicas)?

] SI. Indica cual o cules. 1. 2. 3.
[ INO
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En caso afirmativo, desde cuando:
[ 11mes [ ]3 meses [ ]6 meses [ 11 afio [ ] Mas de 1 afio

15. ¢ Formas parte de redes sociales con maestros y profesionales de la educacion?
[ 1SI. Indica cual o cuales. 1. 2. 3.
[ INO

En caso afirmativo, desde cuando:
[ 11mes [ ]3 meses [ ]6 meses [ 11 afio [ ] Mas de 1 afio

16. ¢ Como valorarias la constitucion de redes de colaboracién en la Educacion Superior?

Nada de acuerdo | Poco de acuerdo | Algo de acuerdo | Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo

Entre alumnos/as de magisterio de la misma
especialidad.

Entre alumnos/as de magisterio de diferentes
especialidades.

Entre alumnos/as de diferentes universidades.

Entre alumnos/as y profesores de la misma
universidad

Entre alumnos/as y profesores de deferentes
universidades

Entre alumnos/as y maestros en ejercicio y
expertos en educacion.

Entre maestros/as de una misma escuela.

Entre maestros/as de diferentes escuelas.

Entre maestros/as de diferentes paises.

Entre maestros/as y familias.

Entre maestros/as y agentes sociales.

Entre diferentes agentes educativos (alumnos,
profesores, expertos, profesionales en ejercicio,
etc.)

Otro tipo de red de colaboracién. Indica cuél

~90-~




José Javier Diaz Ldzaro

ANEXO 2

VALIDACIONES DEL CUESTIONARIO INICIAL SOBRE COLABORACION Y TIC EN EDUCACION

EXPERTO 1

FICHA DE VALORACION DEL CUESTIONARIO (DIRECTORES)

Margque la casilla que corresponda a la valoracidén que otorga a cada item del instrumento. Guarde el documento y reenvie al correo (imsolano@um.es)

PERTINENCIA UNIVOCIDAD IMPORTANCIA OBSERVACIONES
ITEM Sl NO Sl NO 3 4

1

2

3 Indica que puede sefialar mdas de una opcion.
Pondria teléfono movil.
Pondria cdmara de video y de fotos por separado.

4 Reflexiona si te interesa redactar la pregunta en segunda o tercera persona.
Internet no es una tecnologia. Pondria servicios. Repetiria la tabla del item 3.

5 Pondria aplicacion, software o programa.
Mencionas tres cosas muy diferentes en un mismo item.

6 Reformular: Sefiala 5 de las direcciones de internet que mas utilizas.

7 Poner la coletilla on line en aplicaciones.

Poner grado de uso.
Poner ejemplo de mensajeria instantanea, whatsapp, line.
Google Site es una aplicacion para hacer paginas web.

Yo quitaria Flickr para no liar con las fotos.
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8 Cooperar no es lo mismo que colaborar.
¢ Te refieres a colaborar virtualmente o presencialmente), no se hace de la
misma
forma.

9

10

11

12

13

14

15 Yo afiadiria como desventaja el que tienes que conocer y saber usar
herramientas
tecnoldgicas (google docs...)

16

17

18

VALORACION GLOBAL DEL CUESTIONARIO:
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EXPERTO 2
FICHA DE VALORACION DEL CUESTIONARIO (DIRECTORES)

Marque la casilla que corresponda a la valoracion que otorga a cada item del instrumento. Guarde el documento y reenvie al correo (imsolano@um.es)

PERTINENCIA UNIVOCIDAD IMPORTANCIA OBSERVACIONES
ITEM Sl NO Sl NO 1 2 3 4 5
1
2
3 Separaria la pregunta de Internet y la pondria fuera, ya que no es un recurso

como el ordenador o el movil.
Se podria incluir la television.
4 La veo incoherente. Se puede utilizar el ordenador y al mismo tiempo utilizar
internet, quizas lo que falla es el encabezado al preguntar por “tecnologias”.

5 Separaria el estudiar con hacer amigos, y cambiaria estudiar por aprender.

6 Desde mi experiencia esta pregunta a veces da lugar a confusién, porque
algunos ponen “servicios”, otros “buscadores”, otros “paginas web”. Aunque
me parece una pregunta muy pertinente.

7 Pondria ejemplos de mensajeria instantanea. Lo demas lo veo muy bieny
pertinente.
Twitter no lo pondria como microblogging.

3 Pondria una escala del 1 al 10 para que resulte mas facil puntuarse.

9

10 Quitaria la variable “algo adecuada” y la dejaria como “adecuada”.
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11 Quitaria la variable “algo adecuada” y la dejaria como “adecuada”.
12 Quitaria la variable “algo adecuada” y la dejaria como “adecuada”.
13 Quitaria la variable “algo adecuada” y la dejaria como “adecuada”.
14 Para recoger informacion valida lo dejaria como una pregunta abierta, creo
que los item condicionan las respuestas.
Igual que la 14
15 gualq
16
17 Comunidades y redes sociales, no es lo mismo, especificaria.
OK
18

VALORACION GLOBAL DEL CUESTIONARIO:
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EXPERTO 3

FICHA DE VALORACION DEL CUESTIONARIO (DIRECTORES)

Margque la casilla que corresponda a la valoracidén que otorga a cada item del instrumento. Guarde el documento y reenvie al correo (imsolano@um.es)

PERTINENCIA UNIVOCIDAD IMPORTANCIA OBSERVACIONES
ITEM Sl NO Sl NO 3 4

1

2 Pocas cuestiones de identificacion... que luego seran algunas de tus
\variables independientes.

3

4 algunas opciones de la cuestion 4 no entiendo muy bien su pertenencia:
como los pendriver, cdmara video y camara de fotos

5 en la cuestion 5 para que utilizas interna hay 3 cuestiones de
comunicarse con amigos... me parecen muchas,... si los objetivos de la
investigacion lo requieren diferenciaria entre familiares y amigos,.. de
compafieros de universidad pero no dejaria la de nuevos amigos... me
falta informacion de los objetivos para valorar esta... pero es la cuestién
donde las opciones de respuesta me descolocan mas diferencias entre
\ver o comentar documentos y videos pero luego subir los documentos y
\videos lo pones juntos épor qué? o juntos en ambos casos o separados
ino crees? todo depende del objetivo que te hayas marcado

6 sila 5y 6 tienen las mismas opciones deberias plantearte unificarlas de
modo que dejes 3 opciones de respuesta y una ultima columna de
aplicacidon que empleas.....asi aligeras espacio

7
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8 De la cuestion 8 poco puedo valorar porque me pierdo en este
contenido.
9
10
11 en el apartado de colaboracion no haria tanta desfragmentacién
clarificandole al alumno si preguntas por las ventajas o desventajas...
ademads haces la pregunta interrogativa y luego formulas escala... esto
requiere cambios importantes segin mi parecer.. La cuestion 11,12,
15y 16 se pueden poner todas en una Unica escala porque tienen las
mismas opciones de respuesta, solo debes modificar un poco la
formulacion de los items e intercalar las ventajas y desventajas para no
promover la automatizacion de respuestas(*)
*
12 (*)
13 la cuestion 13 y 14 las pondria al final
14 la cuestion 13 y 14 las pondria al final
*
15 (*)
*
16 ()
17
18

VALORACION GLOBAL DEL CUESTIONARIO:
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ANEXO 3

INFORMACION RECOGIDA MEDIANTE OBSERVACION
DURANTE EL PROCESO DE TRABAJO COLABORATIVO

Dimensiones

Fecha Organizacion Pautas de Herramientas de Ayuda (de Compartir Criticas y
Actividad del tiempo cooperacion | comunicacion y unos grupos | informacion en el | consensos | Motivacion +Observaciones
colaboracion a otros) grupo y con otros
utilizadas grupos
14/03/2013 Después de las | Los alumnos no | Inicialmente no tiene | No se ha | Inicialmente no | Eneliniciode | Existe en el | Cierto agobio por la cantidad
12 sesidn primeras muestran unas | habito en utilizar | observado comparten la sesion, los | comienzo de la | de trabajos que se les manda
. indicaciones de la | pautas de | herramientas para la | ayuda entre | informacion entre | grupos se | sesion una | en el curso. Remarcan que
(Actividad profesora, los | cooperacion comunicacion y | los grupos, si | grupos. En cada grupo | ponen de | manifiesta para la asignatura en
4_Creaci(')n de | alumnos explicitas al | colaboracion. en alguno caso | comienzan a | acuerdo en | motivaciéon, en | particular, necesitan dedicar
recursos empezaron a | comienzo de la | Colaboracién se ha | compartir informacién | qué recursos | general. mucho tiempo. Actitud muy
multimedia) organizarse de un | sesidn, aunque | practicamente consultado relevante para | realizar. En | Algunos critica con la utilizacion que
modo auténomo, | duranteellayal | presencial. Algunos | como iniciarse | comenzar su trabajo. general, en | miembros de | se da a twitter en Ia
Grupo 2 guiado en algin | comenzar el | grupos comienzan a | en todos los | algunos grupos | asignatura. En algunos casos,
1/2 (31 momento por la | trabajo, inician | organizar su trabajo, | herramientas grupos  hay | muestran algo | prefieren tener una cuenta
alumnos -7 profesora. Los | ciertas pautas | comunicarse e | de edicién de cierto de miedo por | nueva de twitter
grupos) alumnos para interaccionar a través | actividades. conflicto y | creer exclusivamente para la
marcaron las | organizarse el | de de Messenger, tardan en | desconocer por | asignatura.
pautas para | trabajo para | watshapp, google docs. llegar a un | completo el
comenzar la clase | poder entre los acuerdo en | mundo de las
en la creaciéon de | miembros qué hacer y | TIC y no verse

los recursos
multimedia.
Durante la sesion
los grupos se
mantuvieron
organizados  en

funcidn del
tiempo, aun asi la
profesora les
orientd en
algunas

repartirse  las
tareas.

como
hacerlo.

Capaces.
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ocasiones.
15/03/2013 El  subgrupo 2 | El subgrupo 2, | En el subgrupo 2, no se | La ayuda entre | Entre los miembros | En eliniciode | En el subgrupo | Muy criticos con el uso del
19 sesidn comienza la clase | con ayuda de la | observa la utilizaciéon | grupo de | del mismo grupo se | la sesiéon del | 2, se observa | blog y twitter para la
. con una explicar | profesora de herramientas para | trabajo no ha | comparte cierta | subgrupo 2 | cierta asignatura, aunque durante
(Actividad breve por parte | comienza a | trabajar en grupo, | sido muy | informacién necesaria | ocurre algo | motivacion en | la  realizacion ven la
4 Creacidonde | de Ia profesora y | organizarse el | inicialmente. Alguno de | numerosa, la | Unicamente para la | similar a lo | la elaboraciéon | necesidad y ventajas de
recursos comienzan a | trabajo, y los | los grupos comienza a | observacién elaboracién de | que sucede | de los recursos | disponer de ellos. Quejas por
multimedia) organizarse los | grupos utilizar google docs, | entre grupos y | recursos. en el | multimedia, falta de tiempo. Nuevas
grupos de trabajo | comienzan con | para almacenar vy | preguntas de subgrupo 1. | aunque cierto | cuentas de twitter creadas
Grupo 2 para iniciar la | cierto desorden | trabajaren las primeras | como acceder Existe cierto | grupos, exclusivamente par la
2/2 (39 creacion de los | a establecer | informaciones de la | a ciertos conflicto a la | consideran que | asignatura. Se observan las
alumnos — 8 recursos ciertas pautas | actividad. lugares o hora de llegar | disponer de | primeras interacciones en los
grupos) multimedia. Si para‘ que a.plicaciones hla a ciertos | poco tiempo | blogs, referentes ? Iqs
bien la profesora | comiencen a sido lo mas acuerdos, para su | recursos multimedia
tuvo que | guiarlos en la significativo. que aunque | realizacién hace | realizados.
orientarlos, en | creacién de los lo solucionan, | que su
general, se | recursos tardan en | motivacién sea
organizaron el | multimedia. En conseguirlo. menor.
tiempo durante | ciertos grupos
toda la sesion. aun  no se
observan
pautas de
cooperacion.
21/03/2013 El subgrupo 1 se | Ya se observa | Se puede observar una | No se ha | Los grupos comparten | En esta | La elaboracidon | Todos los grupos de trabajo
12 sesién mantiene en el subgrupo | gran colaboracién | observado y publican sus | sesion, el | de los recursos | disponen de un grupo en
. organizado en | 1, en general, | presencial. Utilizaciéon | situaciones de | recursos, y otros en | subgrupo 1, | multimedia, en | whatsapp para comunicarse
(Actividad esta sesion | en todos los | watshapp para | ayuda proceso, en sus blogs | muestra una | general, en casi | entodo momento.
4 _Creacién de | donde, en | grupos de | comunicarse y | presencial en | y twitter, se observa | evolucién todos los
recursos general, finalizan | trabajo como | organizarse para el | estasesién de | una evolucién | considerable, | grupos,  hace
multimedia) los recursos | cada uno de los | trabajo, utilizan, en | unos grupos a | significativa desde el | aunque, en | que la
multimedia a | miembros general, documentos | otros. comienzo. general sigue | motivacion
Grupo 2 fecha prevista. | trabaja en una | compartidos en google habiendo aumente entre
1/2 (31 Muestran un | tarea o como, | docs, actividades en conflictos los  miembros
alumnos -7 grado de | en algunos | blog, y uso para las entre los | de éstos, pues
grupos) auton.omia. N caso.s, .en primeras publica.ciones grupos, el | aunque cre:en
superior al inicial. parejas trabajan | en calameo, prezi, etc. consenso es | que han sido
en una misma mas rdpido y | costosos, existe
tarea, las llegan a | gran
pautas de acuerdos satisfaccion por
cooperacion rapidamente, | verlos culminar.
parecen muestran
automatizadas. rutinas de
trabajo
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consolidado.

11/04/2013 Comienza la | Aunque la | Inicialmente la sesién | Al finalizar la | Después de la | Aunque la | El inicio de la | Gran parte de la clase ha
19 sesidn creacion de la | sesién no | estuvo dedicada a la | explicacién vy | explicacion, los | sesion es | webquest, sido  para explicar la

webquest por | dejara mucho | explicacion de la | comenzar con | alumnos comenzar la | corta, los | marca otro | webquest. Han estado
(webquest) parte del | tiempo para el | webquest, la  webquest, | webquest, por lo que | grupos punto en el | atentos y se muestran
Grupo 2 subgrupo 2, esta | trabajo, posteriormente, como | alguno de los | los miembros de los | comienzan la | subgrupo, pues | capaces de poder crear la
1/2 (31 sesion se inicia | después de la | en la sesion anterior, | miembros grupos comenzar a | elaboracion aunque estan | webquest.
alumnos — 7 con la explicacion | explicacion de | los grupos contintan | consulta a otro | compartir  diferente | de la | practicamente

por parte de la | la profesora, los | utilizando numerosas | de otros | informacién necesaria | webquest los recursos
grupos) profesora, de | grupos de | herramientas para | grupos cOmo | para la elaboracién de | llegando a | multimedia

como debe | trabajo trabajar en grupo, | debian iniciar | la misma. acuerdos en | hechos, deben

realizarse la | empiezan a | antes desconocidas, en | la creacion de cémo ahora elaborar

webquest. La | organizarse el | muchos de ellos. la webquest y comenzar una webquest

explicaciéon cubre | trabajo qué dicha que contenga

las % partes de la | siguiendo direcciones de actividad dichos recursos.

sesion y al | ciertas pautas, otras rapidamente. La falta de

finalizar, de wun | las cuales, en webquest tiempo, segun

modo auténomo | algunos casos visitar. ellos, hace

empiezan a | siguen mella en su

organizarse para | planificando motivacién.

cémo seiniciard la | aun  habiendo

creacion de la | terminado la

webquest; sesion.

muchos de ellos

se empiezan ya a

organizar fuera de

clase.
22/04/2013 El  subgrupo 2 | Enlacreacion En el subgrupo 2, se | Se observaron Los miembros de los | El subgrupo 2 | La motivacion el | Los grupos ya han terminado
22 sesidn continla con la | delawebquest, | observa, al igual que en | casos, de grupos, a nivel | muestra una | subgrupo 2 es | los recursos multimedia,

creacion de la | los alumnos se el subgrupo 1, como los | consultas individual, comparten | clara manifiesta, se | salvo excepciones. Siguen
(webquest) webquest de un | muestran los grupos utilizan | entre grupos ya a través de sus | evolucidn; los | muestran, en | con la elaboracion de la
Grupo 2 modo organizado; | organizadosy google docs, watshapp | para saber blogs, los recursos | grupos general, webquest y la interaccién y
2/2 (39 al comenzar la | parecen haber para comunicarse y | como multimedia creados, | trabajan contentos por | colaboracion en la red (blog
alumnos — 8 sesion, los propios | automatizado organizarse el trabajo, | introducir asi como en calameo, | organizados tener casi | y twitter) es muy numerosa.

alumnos las pautas a manejan con soltura | ciertos prezzi, twitter, etc. | en las tareas | terminados Ila
grUpOS) continuaron el | seguirensu aplicaciones como Jclic, | recursos a la Otros miembros de | demandadas, | webquest, y

trabajo, donde | trabajo como Edulim y otras para | webquest, otros grupos | sin existir | ven como su

Unicamente la | grupo. publicar como prezzi. aunque no fue responden a  sus | criticas entre | trabajo, aunque

profesora lo habitual en publicaciones por | ellos, pues | costoso, ha sido

solventaba la sesion. estos mismos medios. parecen estar | valioso en su

pequeiias dudas. consolidada aprendizaje.

su rutina.

25/04/2013 Los alumnos del | Con gran parte | En esta sesion, el | Algunos El subgrupo 1, | El  subgrupo | Al igual que en | Existe gran satisfaccion por
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22 sesion
(webquest)
Grupo 2
1/2 (31
alumnos -7
grupos)

subgrupo 1,
muestran una
gran organizacién
% trabajo
autéonomo, éstos
comienzan a
finalizar la

creacion de la
webquest, viendo
los resultados con
gran satisfaccion.

de las webquest
terminadas, el
subgrupo 1,
muestra una
gran solidez en
cuanto al
funcionamiento
de los grupos
de trabajo, las

pautas de
cooperacion se
muestran
asentadas,
donde cada
grupo se

organiza de un
modo.

subgrupo 1 parece
haber interiorizado el
uso de las diferentes
herramientas que han
ido utilizando a lo largo
de las sesiones
anteriores; comienzan
a sacarle verdadero
partido, realizando la
webquest, embebiendo
videos, actividades,
publicando sus
productos en calameo,
prezzi, twitter, etc.

grupos
observan el
trabajo
realizado por
sus
compafieros y
lo comparan,
de cierto
modo, con el
suyo. Algunas
webquest
contienen
ciertos errores
que se
solvente
graciasala
profesora.

muestra, como lo hace
el subgrupo 2 un
comportamiento

similar,
contraponiéndose  al
inicio de estas

sesiones. Como datos
mas significativos, es
la utilizacion de los
blogs, como medio
para la comunicacion
y compartir
informacion, asi como
prezzi o calameo para
publicar y twitter para
comentar y exponer
los recursos creados.

1,
terminando la
webquest,
muestra una
rutina de
trabajo en
grupo ya

solida; una
conducta que
dista
bastante de
las primeras
sesiones.

el subgrupo 2,
el subgrupo 1
muestra la
misma

motivacién en
la finalizacién
de la webquest.
Estan contentos
por el trabajo

realizado, y
aunque han
invertido

mucho tiempo,
la satisfaccion
es grande.

realizado, se
ensefian entre los grupos los
las  webquest.
Muestran cierto miedo al
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ANEXO 4

CUESTIONARIO DE EVALUACION FINAL Y SATISFACCION SOBRE COLABORACION Y TIC EN
EDUCACION
(DEFINITIVO)

CUESTIONARIO DE EVALUACION FINAL Y SATISFACCION SOBRE COLABORACION Y TIC
EN EDUCACION

Con este cuestionario pretendemos conocer cual ha sido tu grado de satisfaccion después de esta
experiencia y qué valor le otorgas, ahora, a la colaboracion para tu practica docente, y en particular, a la
colaboracion con TIC. En él no hay preguntas verdaderas o falsas. Responde con sinceridad.

iMuchas gracias por tu colaboracién!

1. SEXO Hombre Mujer 2. EDAD

3. Valora del 1 al 10 tu grado de satisfaccién con esta asignatura.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4. Después de la experiencia llevada a cabo, como valorarias:

Nada adecuada Poco Algo adecuada| Bastante Muy
adecuada adecuada | adecuada

La introduccion de las TIC en la Educacion
Superior

El uso de las redes para la colaboracion
intragrupo

El uso de las redes para la colaboracion
intergrupo

El uso de las redes de colaboracién con
personas externas a la universidad, por
ejemplo maestros o personas interesadas en
Educacion

5. ¢Consideras que en esta asignatura has aprendido de forma diferente a como lo has hecho en

otras?

Sl En que aspectos
No

6. ¢Cual de los siguientes agentes consideras que han influido mas en el aprendizaje de esta

asignatura?
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Nada

Poco

Algo

Bastante

Mucho

Profesor

Companieros de mi grupo de trabajo

Companieros de mi grupo de clase

Amigos externos a la universidad

Ponentes de la conferencia

Otros

7. iCémo calificarias el grado de comunicacion y colaboracién que has tenido con tus

compafieros de clase para el desarrollo de esta asignatura?

Nada adecuado  Poco adecuado Algo adecuado Bastante adecuado

Muy adecuado

8. Describe alguna situacidn, en esta asignatura, en la que hayas encontrado ayuda para desarrollar

actividades o entender los contenidos en algin compafiero de clase o persona externa.

9. ¢Qué herramientas y/o aplicaciones, y en qué grado, utilizas para comunicarte y trabajar

colaborativamente?

Ninguno

Poco

A nivel de
usuario

Alto

Muy alto

Marcadores  sociales (delicious, Mister
Wong...)

Organizadores sociales (doodle...)

Microblogging (Twitter, edmodo...)

Redes sociales (tuenti, facebook...)

Herramientas de sindicacion (RSS)

Sistemas de almacenamiento y escritorios
compartidos (dropbox, google drive...)

Aplicaciones de mensajeria instantanea.

Aplicaciones de pizarra compartida

Sistemas de videoconferencia y voz por IP
(Skype...)

Aplicaciones en red para la edicion y gestion
de documentos (google docs...)

Aplicaciones de calendario (google calendar)
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Editores de sitios web (google sites, jomla...)
Editores de sitios wiki (wikispaces, google
sites...)

Editores de blogs (blogger, wordpress...)
Aplicaciones para colgar y gestionar
documentos y presentaciones visuales (scrib,
slideshare...)

Editor de animaciones en red (animoto,
slide...)

Otros...

10. En relacién con la pregunta anterior, é{Cudles de estas herramientas o aplicaciones has
utilizado para trabajar en esta asignaturay con quién/quiénes?

Ninguno Poco Anivel de | Alto Muy alto Con
usuario quién/quié
nes

Marcadores  sociales (delicious, Mister
Wong...)

Organizadores sociales (doodle...)

Microblogging (Twitter, edmodo...)

Redes sociales (tuenti, facebook...)
Herramientas de sindicacion (RSS)

Sistemas de almacenamiento y escritorios
compartidos (dropbox, google drive...)

Aplicaciones de mensajeria instantanea.
Aplicaciones de pizarra compartida

Sistemas de videoconferencia y voz por IP
(Skype...)

Aplicaciones en red para la edicion y gestion
de documentos (google docs...)

Aplicaciones de calendario (google calendar)

Editores de sitios web (google sites, jomla...)

Editores de sitios wiki (wikispaces, google
sites...)

Editores de blogs (blogger, wordpress...)

Aplicaciones para colgar y gestionar
documentos y presentaciones visuales (scrib,
slideshare...)

Editor de animaciones en red (animoto,
slide...)

Otros...
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11. De las herramientas recogidas en la pregunta anterior, enumera 5 de ellas que te han

supuesto un cambio significativo en tu modo de aprender, comunicarte y de trabajar

colaborativamente.

12. Después de la experiencia llevada a cabo, cdmo consideras de necesario en Educacion.

Nada necesario

Poco
necesario

Algo necesario

Bastante
necesario

Muy
necesario

Compartir recursos en red

Publicar documentos y recursos en red

Disefar recursos didacticos en red

Conocer las herramientas de la Web 2.0

Crear redes de colaboraciéon con compafieros
a través de blog, redes sociales,
microblogging, etc.

Generar espacios de intercambio, reflexién y
colaboracion

13. Después de la experiencia llevada a cabo, éha cambiado tu forma de trabajar en grupo?

No Si ¢Por quéy en qué?

14. Pensando en la mejora de esta asignatura en cursos posteriores, indica los aspectos

positivos que ha tenido esta asignatura y los negativos.

Positivos

Negativos
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15. {Cémo valorarias la utilidad de lo aprendido en esta asignatura para tu posterior
desempenio laboral?

Nada util Poco util  Algo util  Bastante atil Muy util

16. Valora del 1 al 10 tu aprendizaje en esta asignatura.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

17. Enuncia las competencias o capacidades que consideras que has adquirido con esta
asignatura?

1 4.
2 5.
3 6.

iMuchas gracias por tu colaboracién!
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ANEXO 5

VALIDACIONES DEL CUESTIONARIO DE EVALUACION FINAL Y SATISFACCION SOBRE COLABORACION Y TIC EN EDUCACION

EXPERTO 1

FICHA DE VALORACION DEL CUESTIONARIO (DIRECTORES)

Margque la casilla que corresponda a la valoracidén que otorga a cada item del instrumento. Guarde el documento y reenvie al correo (imsolano@um.es)

PERTINENCIA UNIVOCIDAD IMPORTANCIA OBSERVACIONES
ITEM Sl NO Sl NO 3 4 5

1 X X

2 X X X

3 X X X Hay un conjunto de preguntas que hacen referencia a la valoracion.
IAlgunas resultan repetitivas. Formularlas de forma mas clara 'y
repensar el orden. Las preguntas sonla 3, 4, 13y 19.

4 X X X Hay un conjunto de preguntas que hacen referencia a la valoracion.
IAlgunas resultan repetitivas. Formularlas de forma mas clara y
repensar el orden. Las preguntas sonla 3, 4, 13y 19.

5 X X X

6 X X X

7 Reordenar. Ponerla en quinto lugar.

3 X X El cuestionario se hace largo, y esta pregunta no es muy concreta.
\Valorar si se puede eliminar.
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9 X

10 Estoy podria estar incluido en la pregunta 6. Si son cosas diferentes
mantenerla como esta.

11 Confusa. Eliminar!

12 X

13 Hay un conjunto de preguntas que hacen referencia a la valoracion.
IAlgunas resultan repetitivas. Formularlas de forma mas clara y
repensar el orden. Las preguntas son la 3, 4, 13y 19.

14

15

16 X El enunciado es un poco confuso. Quizas habria que afadir més
categorias, asi resulta imprecisa la informacion que puedes obtener.

17 X

18

19 Hay un conjunto de preguntas que hacen referencia a la valoracion.

X |Algunas resultan repetitivas. Formularlas de forma mas clara y

repensar el orden. Las preguntas sonla 3, 4, 13y 19

20 X
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EXPERTO 2

FICHA DE VALORACION DEL CUESTIONARIO (DIRECTORES)

Marque la casilla que corresponda a la valoracion que otorga a cada item del instrumento. Guarde el documento y reenvie al correo (imsolano@um.es)

PERTINENCIA UNIVOCIDAD IMPORTANCIA OBSERVACIONES
ITEM Sl NO Sl NO 3

1 X X

2 X X

3 X X La redaccién es un poco enrevesada. Considero que deberia estar
al final del cuestionario.

4 X X Como la anterior, deberia estar al final del cuestionario. Antes de la
3.

5 X X Reordenar. Ponerla en cuarto lugar.

6 Reordenar. Ponerla en tercer lugar.

X X Faltaria una categoria de la colaboracion intergrupos.

También seria interesante afiadir la colaboracion con personal
externo, como expertos, maestros, etc

7 Reordenar. Ponerla en quinto lugar.

3 X X Eliminar. No es necesaria

9 X X
La pregunta es interesante, pero considero que no es muy clara.

10 X X . . </
¢, Situaciones de ayuda? ¢, Con quién?
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11
12 X Poner al final, junto con la del aprendizaje (actualmente, la 32)
13 Repetida
14
15
16 IAfadir: Disefar recursos didacticos en red; Publicar documentos t
X  lrecursos en red; Conocer las herramientas de la Web 2.0; Crear
redes de colaboracion.
17 X
18 No veo muy claro preguntar aqui por PLEs. Los alumnos saben lo
que es.
Ponerla al principio.
19
X
20 X
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ANEXO 6

CUESTIONARIO INICIAL SOBRE COLABORACION Y TIC EN EDUCACION
(PRIMER BORRADOR)

CUESTIONARIO SOBRE COLABORACION Y TIC EN EDUCACION

Con este cuestionario pretendemos conocer qué uso hace de las TIC y qué valor le otorgas a la colaboracién para tu
practica docente, y en particular, a la colaboracion con TIC. En él no hay preguntas verdaderas o falsas. Responde

con sinceridad.

iMuchas gracias por tu colaboracion!

|. DATOS DE IDENTIFICACION

1. SEXO (] Hombre (] Muijer 2. EDAD
[l. USO DE LAS TIC
3. Indica cuales de las siguientes tecnologias o servicios tienes:
Ordenador de sobremesa
Ordenador portatil
Internet
Movil
Tablet
Reproductor de musica (Mp3, Mp4, iPod...)
Videojuego (PSP, Playstation, Wii, DS...)
Memorias externa o pen drive
Camara digital de fotos o video
4. ; Con qué frecuencia utilizas estas tecnologias?
Nunca o casi 5horaso |De6a10horas| De11a15 De 16 a 25 Mas de 25 h.
nunca menos semanales horas horas semanales
semanales semanales semanales

Ordenador (portatil o de sobremesa)

Internet
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5. ¢ Para qué utilizar Internet y/o el ordenador? Puedes sefialar mas de una opcion.

Nunca

Casi Nunca

A veces

Amenudo| Muya
menudo

¢ Qué herramienta utilizas?

Para buscar informacion

Para jugar

Para descargar programas, musica

Para estudiar o hacer trabajos

Para comunicarme con mis amigos, familiares, etc.

Para comunicarme con mis compafieros de universidad.

Conocer nuevos amigos

Ver, comentar y/o descargar documentos

Ver, comentar y/o descargar fotos y/o videos

Subir fotos, videos o documentos en Internet

Para escuchar musica o ver peliculas

Otro. Indica cual

6. Sefala 5 de las paginas web que utilizas habitualmente:
1.

2.

7. Indica el grado de conocimiento que tienes de las siguientes aplicaciones:

]

Ninguno

Poco

A nivel de usuario

Alto

Muy alto

Marcadores sociales (delicious, Mister Wong...)

Organizadores sociales (doodle...)

Microblogging (Twitter, edmodo...)

Redes sociales (tuenti, facebook...)

Herramientas de sindicacion (RSS)

Sistemas de almacenamiento y escritorios compartidos (dropbox,
google drive...)

Aplicaciones de mensajeria instantanea.

Aplicaciones de pizarra compartida

Sistemas de videoconferencia y voz por IP (Skype...)

Aplicaciones en red para la edicion y gestion de documentos
(google docs...)
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Aplicaciones de calendario (google calendar)
Editores de sitios web (google sites, jomla...)
Editores de sitios wiki (wikispaces, google sites...)
Editores de blogs (blogger, wordpress...)

Aplicaciones para colgar y gestionar documentos 'y
presentaciones visuales (scrib, slideshare...)
Editor de animaciones en red (animoto, slide...)

lll. COLABORACION

8. ¢ Qué grado de conocimiento tienes sobre el uso de la metodologia de la colaboracion (o cooperacion) en Educacion?

Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto

9. ¢ De donde procede el conocimiento que tienes de esta metodologia educativa?
Como alumno/as en experiencias o actividades realizadas en educacion primaria o secundaria.
Como alumno/as en experiencias o actividades en niveles universitarios.
De las explicaciones tedricas de asignaturas especificas de la Universidad.
En cursos, jornadas o conferencia sobre esta metodologia educativa.
La he utilizado como maestro/a en préacticas con alumnos de Educacion Infantil.

Otro. Indica cual.

10. ¢ Consideras que la colaboracién (o cooperacion) es adecuada en la formacién (inicial o continua) de maestros/as?

Nada adecuada  Poco adecuada Algo adecuada  Bastante adecuada  Muy adecuada

11. ¢ Consideras que la colaboracion (o cooperacion) es adecuada para el trabajo de maestros/as en ejercicio?
Nada adecuada  Poco adecuada Algo adecuada  Bastante adecuada  Muy adecuada
12. ;Con que grado consideras que se ha evaluado la colaboracién (o cooperacién) en tu formacion de maestro/a?
Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto
13. ¢ Con que grado consideras que debe evaluarse la colaboracion (o cooperacion) en la formacion de maestros/as?

Ninguno Bajo Medio Alto Muy alto

14. ; Cudles son las ventajas de la colaboracion?

Nada de acuerdo Poco de acuerdo Algo de acuerdo Bastante de acuerdo Muy de acuerdo

Se reduce el tiempo invertido en la realizacién de un
trabajo.

Se obtienen productos de mas calidad.

Se promueve la construccion compartida del
conocimiento.

Las decisiones tomadas son fruto del consenso y la
negociacion en grupo.

Se desarrollan  habilidades sociales y de
comunicacion en grupo.

Existe una mayor satisfaccién en el producto
logrado.

Se aprende a asumir diferentes roles en grupo.
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‘Reduce el aislamiento.

‘Indica alguna mas:

15. ¢Cuales son las desventajas de la colaboracién?

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Algo de acuerdo

Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo

Requiere méas tiempo

Dificultades de comunicacion con los miembros del
grupo.

Dificultades de gestion del grupo y roles.

Escasa responsabilidad de los miembros del grupo.

Inexistencia de normas y compromisos.

Escasa disponibilidad de espacios para las
reuniones.

Se reduce la creatividad individual.

Dificultad para reunirse presencialmente.

Dificultad para gestionar el conflicto en el grupo.

Indica alguna mas:

16. ¢ Has utilizado alguna aplicacion o herramienta de Internet para colaborar con tus compafrieros (alumnos o maestros en los

centros de practicas)?

Sl. Indica cual o cuales.

NO

17. ¢ Formas parte de comunidades redes sociales de maestros y profesionales de la educacién?

Sl. Indica cual o cuales.

NO

2.

18. ¢ Como valorarias la constitucion de redes de colaboracion?

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Algo de acuerdo

Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo

Entre alumnos/as de magisterio de la misma
especialidad..

Entre alumnos/as de magisterio de diferentes
especialidades.

Entre alumnos/as de diferentes universidades.

Entre alumnos/as y profesores.

Entre alumnos/as y maestros en ejercicio y expertos
en educacion.

Entre maestros/as de una misma escuela.

Entre maestros/as de diferentes escuelas.

Entre maestros/as de diferentes paises.

Entre maestros/as y familias.

Entre maestros/as y agentes sociales.

Otro tipo de red de colaboracién. Indica cual
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ANEXO 7
CUESTIONARIO DE EVALUACION FINAL Y SATISFACCION SOBRE COLABORACION Y TIC EN
EDUCACION
(PRIMER BORRADOR)

CUESTIONARIO DE EVALUACION FINAL Y SATISFACCION SOBRE COLABORACION Y TIC
EN EDUCACION

Con este cuestionario pretendemos conocer cual ha sido tu satisfaccion después de esta experiencia y
qué valor le otorgas, ahora, a la colaboracion para tu practica docente, y en particular, a la colaboracion
con TIC. En él no hay preguntas verdaderas o falsas. Responde con sinceridad.

iMuchas gracias por tu colaboracion!

1. SEXO [ JHombre [ ] Mujer 2. EDAD

3. éCual es la valoracién que haces del aprendizaje que has experimentado en esta asignatura?

[ ]Nada adecuada [_]Poco adecuada [ JAlgo adecuada [ ]Bastante adecuada [_]Muy adecuada

4. i Cudl de los siguientes agentes consideras que han influido mas en tu aprendizaje?
[ ]profesor

|:|Compaﬁeros de mi grupo de trabajo

|:|Compaﬁeros de mi grupo de clase

[ ]Amigos externos a la universidad

[ ]ponentes de la conferencia

|:|Otros

5. éCOmo valorarias la utilidad de lo aprendido en esta asignatura para tu posterior
desempenio laboral?

[ ] Nada util [ ] Pocoatil [ _]Algo util [_] Bastante util [_] Muy util

6. Como valorarias el trabajo realizado con tus companieros de clase?

[ ]Nada adecuado [ _]Poco adecuado [_]Algo adecuado [_|Bastante adecuado [_]Muy adecuado
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7. Enuncia las competencias o capacidades que consideras que has adquirido con esta

asignatura?

8. ¢{Qué herramientas y/o aplicaciones, y en qué grado, te han supuesto un cambio

significativo en tu modo de aprender, comunicarte y de trabajar colaborativamente (PLE)?

Ninguno Poco A nivel de Alto Muy alto
usuario
Marcadores sociales (delicious, Mister Wong...)
Organizadores sociales (doodle...)
Microblogging (Twitter, edmodo...)
Redes sociales (tuenti, facebook...)
Herramientas de sindicacion (RSS)
Sistemas de almacenamiento y  escritorios
compartidos (dropbox, google drive...)
Aplicaciones de mensajeria instantanea.
Aplicaciones de pizarra compartida
Sistemas de videoconferencia y voz por IP (Skype...)
Aplicaciones en red para la edicién y gestion de
documentos (google docs...)
Aplicaciones de calendario (google calendar)
Editores de sitios web (google sites, jomla...)
Editores de sitios wiki (wikispaces, google sites...)
Editores de blogs (blogger, wordpress...)
Aplicaciones para colgar y gestionar documentos vy
presentaciones visuales (scrib, slideshare...)
Editor de animaciones en red (animoto, slide...)
Otros...
9. Después de la experiencia llevada a cabo, écdmo valorarias?
Nada adecuada | Poco adecuada | Algo adecuada | Bastante |Muy adecuada
adecuada

La introduccion de las TIC en la Educacién Superior

La construccion de redes de colaboracion en la
Educacion Superior

10. Después de la experiencia llevada a cabo, écdmo consideras de necesario en Educacion?
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Nada necesario

Poco necesario

Algo necesario

Bastante
necesario

Muy necesario

Compartir recursos en red

Generar espacios de intercambio, reflexion vy
colaboracion

11. Después de la experiencia llevada a cabo, éha cambiado tu forma de trabajar en grupo?

[ INo []siéPor qué?

12. Ahora se trata de imaginar tu vida profesional dentro de algunos afos (ya has terminado la

carrera y estas en el mundo laboral). ¢ Cuantas de esas herramientas nuevas que has conocido

y con las que has trabajado ente cuatrimestre crees que pasaran a formar parte de tu PLE

real/habitual?

Marcadores sociales (delicious, Mister Wong...)

Organizadores sociales (doodle...)

Microblogging (Twitter, edmodo...)

Redes sociales (tuenti, facebook...)

Herramientas de sindicacion (RSS)

compartidos (dropbox, google drive...)

Sistemas de almacenamiento y  escritorios

Aplicaciones de mensajeria instantanea.

Aplicaciones de pizarra compartida

Sistemas de videoconferencia y voz por IP (Skype...)

documentos (google docs...)

Aplicaciones en red para la edicién y gestion de

Aplicaciones de calendario (google calendar)

Editores de sitios web (google sites, jomla...)

)

Editores de sitios wiki (wikispaces, google sites..

Editores de blogs (blogger, wordpress...)

presentaciones visuales (scrib, slideshare...)

Aplicaciones para colgar y gestionar documentos vy

Editor de animaciones en red (animoto, slide...)

Otros...

0 T 1 ¢ o

13. ¢ Cudl es tu grado de satisfaccidon con la metodologia de trabajo seguida en esta asignatura?

[ ] Muy bajo [ ] Bajo [ ]Medio [_] Bastante alto
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ANEXO 8
VOLCADO DE INFORMACION RECOGIDA EN
CUESTIONARIO INICIAL SOBRE COLABORACION Y TIC EN EDUCACION

Este codigo QR contiene el link que le direcciona a la descarga del volcado de la informacién
recogida en el CUESTIONARIO INICIAL SOBRE COLABORACION Y TIC EN EDUCACION en formato
Xlsx (plantilla Excel) accesible pinchando aqui en la versidn digital o a través de un lector QR en
su version papel.
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ANEXO 9
VOLCADO DE INFORMACION RECOGIDA EN
CUESTIONARIO DE EVALUACION FINAL Y SATISFACCION SOBRE COLABORACION Y TIC EN
EDUCACION

Este codigo QR contiene el link que le direcciona a la descarga del volcado de la informacién
recogida en el CUESTIONARIO FINAL Y SATISFACCION SOBRE COLABORACION Y TIC EN
EDUCACION en formato .xIsx (plantilla Excel) accesible pinchando aqui en la versién digital
o a través de un lector QR en su version papel.
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ANEXO 10

GUIA DIDACTICA DE LA ASIGNATURA MEDIOS MATERIALES Y TIC

1. Identificacion

1.1. De la Asignatura

Curso Académico

2012/2013

Titulacion

GRADO EN EDUCACION INFANTIL

Nombre de la Asignatura

MEDIOS, MATERIALES Y
TIC PARA LA ENSENANZA

Cdédigo 1993
Curso SEGUNDO
Caracter FORMACION BASICA
N° Grupos 3
Créditos ECTS 6
Estimacién del volumen de trabajo del alumno 150

Organizacion Temporal/Temporalidad

2° Cuatrimestre

Idiomas en que se imparte

ESPANOL

Tipo de Ensefianza

Presencial

1.2. Del profesorado: Equipo Docente

Coordinador de |Area/Departamento

la asighatura

DIDACTICA Y ORGANIZACION ESCOLAR/

DIDACTICA Y ORGANIZACION ESCOLAR

ISABEL MARIA [Categoria

PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TIPO A (DEI)

SOLANO Correo

FERNANDEZ  |Electronico /
Grupo: 2 Pagina web /

Tutoria electrénica

imsolano@um.es http://www.um.es/dp-didactica-

organizacion-escolar/ Tutoria Electronica: Si
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Teléfono, Horario y Duracién Dia Horario Lugar
Lugar de atencion Primer Lunes 11:00- 13:00 868888037,
al alumnado Cuatrimestre Facultad de
Educacion B..
Primer Jueves 12:00- 13:00 868888037,
Cuatrimestre Facultad de
Educacion B..
FRANCISCO Area/Departamento DIDACTICA Y ORGANIZACION ESCOLAR/
MARTINEZ DIDACTICA Y ORGANIZACION ESCOLAR
SANCHEZ Categoria PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD
Grupo: 1 Correo pacomar@um.es
Electrénico / http://www.um.es/web/didactica-
Pagina web / organizacion-escolar/contenido/departamento
Tutoria electronica Tutoria Electronica: Si
[Teléfono, Horario | Duracién Dia Horario Lugar

Lugar de atencion

al alumnado

Anual Lunes 08:00- 09:00

MARIA DEL MAR
SANCHEZ VERA

Grupo: 3

Area/Departamento

DIDACTICA Y ORGANIZACION ESCOLAR/

DIDACTICA Y ORGANIZACION ESCOLAR

Categoria

PROFESOR AYUDANTE DOCTOR

Correo
Electrénico /
Pagina web /

Tutoria electrénica

mmarsanchez@um.es
http://www.um.es/gite/mmarsanchez/Bienvenida.html

Tutoria Electrénica: Si
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Teléfono, Horario

Duracién

Dia

Horario

Lugar

Lugar de atencién

al alumnado

Anual

Lunes

11:00- 13:00

868883602,

Facultad de

Educacién

B1.2A.001-2

Anual Miércoles 17:00- 18:00 868883602,
Facultad de
Educacién

B1.2A.001-2

2. Presentacion

La asignatura Medios, Materiales y TIC para la Ensefianza pertenece al conjunto de materias de formacion
bésica del Grado de Maestro en Educacion Infantil. Esta asignatura se encuentra ubicada en el area de
Didéactica y Organizacién Escolar y desarrolla los aspectos de formacién didactica en el campo de los medios
de ensefanza y de las nuevas tecnologias para la mejora de los procesos de ensefianza. Esta asignatura tiene
la finalidad de acercar al alumnado del grado de Educacién Infantil a la incorporaciéon y uso de las TIC en los

centros, y especificamente, en el aula de Educacién infantil en la que se integren estos medios tecnoldgicos.

De acuerdo con esta finalidad, esta asignatura trata contenidos referidos a la intervencién en el proceso de
ensefianza-aprendizaje y de la organizacion y administracion del centro a través de la utilizaciéon de
instrumentos informaticos, audiovisuales y teleméaticos. De acuerdo con estos contenidos basicos, la asignatura
contempla entre sus contenidos los fundamentos conceptuales de los medios y TIC en la ensefianza, los
criterios para la integracion curricular de las TIC, asi como estrategias metodologicas y las herramientas
comuinmente utilizadas en las situaciones de ensefianza-aprendizaje mediadas por redes teleméaticas en el
aula de Educacién Infantil. Por Gltimo, la asignatura también prestara atencién a la dimension formativa del
profesorado de Educacion Infantil, reflexionando sobre las dimensiones de la formacion continua en procesos

de formacion no formal e informal en el que estén implicadas las redes.

La guia docente de la asignatura se presenta con total flexibilidad, de tal modo que la dindmica del proceso

formativo marcard las posibles modificaciones a realizar en cualquier elemento de la misma.
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3. Condiciones de acceso a la asignatura

3.1 Incompatibilidades

No existen incompatibilidades.

3.2 Recomendaciones

Es recomendable que el alumno haya trabajado anteriormente en grupo y tenga un nivel de manejo del

ordenador como usuario.

4. Competencias

4.1 Competencias Transversales

- Ser capaz de gestionar la informacion y el conocimiento en su @mbito disciplinar, incluyendo saber utilizar
como usuario las herramientas basicas en TIC. [Transversal3]

- Considerar la ética y la integridad intelectual como valores esenciales de la practica profesional.
[Transversal4]

- Ser capaz de trabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito
profesional. [Transversal6]

- Desarrollar habilidades de iniciacion a la investigacion. [Transversal7]

4.2 Competencias de la asignatura y su relacion con las competencias de la titulacion

Competencia 7. 1. Conocer los rasgos distintos del proceso de ensefianza-aprendizaje en tanto que situacién de
comunicacion didéactica.
- CET1.Conocer los objetivos, contenidos curriculares y criterios de evaluacion de la Educacion Infantil
- CET3.Disefiar y regular procesos de aprendizaje en contextos de diversidad que atiendan a las singulares necesidades educativas
de los estudiantes, a la igualdad de género, a la equidad y al respeto de los derechos humanos
Competencia 8. 2. Reflexionar sobre los conceptos relacionados con recursos, medios y TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje en Educacion Infantil.

- CET9.Conocer las implicaciones educativas de los lenguajes audiovisuales y de las tecnologias de la informacién y la comunicacion

en la primera infancia.
Competencia 9. 3. Conocer las caracteristicas comunicativas de las tecnologias de lainformacion y la comunicacién en
los procesos de ensefianza-aprendizaje en Educacién Infantil.

- CET9.Conocer las implicaciones educativas de los lenguajes audiovisuales y de las tecnologias de la informacién y la comunicacién

en la primera infancia.

- CET14.Reflexionar sobre las practicas de aula para innovar y mejorar la labor docente. Adquirir habitos y destrezas de indagacion

Competencia 10. 4. Reflexionar sobre las condiciones de integracién de las TIC en el ambito de la Educacién Infantil.

- CET3.Disefiar y regular procesos de aprendizaje en contextos de diversidad que atiendan a las singulares necesidades educativas

de los estudiantes, a la igualdad de género, a la equidad y al respeto de los derechos humanos

- CET9.Conocer las implicaciones educativas de los lenguajes audiovisuales y de las tecnologias de la informacién y la comunicacién

en la primera infancia.

- CET14.Reflexionar sobre las practicas de aula para innovar y mejorar la labor docente. Adquirir habitos y destrezas de indagacion

Competencia 11. 5. Conocer los factores de utilizacion didactica de las TIC méas frecuentemente utilizadas en el aula
de Educacioén infantil: recursos web hipertextuales, presentaciones colectivas, recursos multimedia en soporte CD) y
reflexionar sobre las condiciones de aplicabilidad de nuevos recursos y estrategias didacticas.

- CET9.Conocer las implicaciones educativas de los lenguajes audiovisuales y de las tecnologias de la informacién y la comunicacion

en la primera infancia.

- CET14.Reflexionar sobre las practicas de aula para innovar y mejorar la labor docente. Adquirir habitos y destrezas de indagacion

Competencia 12. 6. Adquirir las competencias para llevar a cabo el disefio de medios multimedia e interactivos aplicados

1 = Aal S Aa N a2 Aa 2 Ao
alaensenanzZadeios nNnos devasyadcsaoanos.
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- CET3.Disefiar y regular procesos de aprendizaje en contextos de diversidad que atiendan a las singulares necesidades educativas

de los estudiantes, a la igualdad de género, a la equidad y al respeto de los derechos humanos

- CET14.Reflexionar sobre las practicas de aula para innovar y mejorar la labor docente. Adquirir habitos y destrezas de indagacion
Competencia 13. 7. Favorecer habitos de formacidn continua en el profesorado y actitudes de indagacion y autoformacion
por medio de las Tecnologias de lainformacion y la comunicacion.

- CET7.Aprender estrategias para fomentar en un clima ladico e inclusivo la comprension, expresion e interaccién de los nifios en

diferentes lenguajes (cientifico, linguistico-literario y l6gico-matematico).

- CET13.Aprender a aprender como formacién para toda la vida: asumir que el ejercicio de la funcién docente ha de ir

perfeccionandose y adaptandose a los cambios cientificos, pedagégicos y sociales; y reflexionar sobre las practicas del aula para

innovar y mejorar la propia practica docente

- CET14.Reflexionar sobre las practicas de aula para innovar y mejorar la labor docente. Adquirir habitos y destrezas de indagacion
Competencia 14. 8. Promover el desarrollo de una actitud critica hacia el uso de los medios audiovisuales y las nuevas
pantallas en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

- CET13.Aprender a aprender como formacién para toda la vida: asumir que el ejercicio de la funcién docente ha de ir

perfeccionandose y adaptandose a los cambios cientificos, pedagdgicos y sociales; y reflexionar sobre las practicas del aula para

innovar y mejorar la propia practica docente

- CET16.Adquirir una concepcion profesional en la Educacion Infantil a partir de modelos y referente europeos. (Para la adquisicién

de esta competencia se considera especialmente importante potenciar la movilidad de los estudiantes y profesores)

. Contenidos

Bloque 1: FUNDAMENTACION CONCEPTUAL DE LAS TIC APLICADAS A LA
EDUCACION
TEMA 1 LOS MEDIOS EN LA ENSENANZA: CONCEPTOS FUNDAMENTALES E INTEGRACION

CURRICULAR
. La ensefianza como proceso de comunicacion.
. Concepto y caracteristicas de medio y otros términos relacionados.
. Clasificacion de recursos de ensefianza.
. Funciones de los medios en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
. Principios generales sobre el disefio de medios interactivos en la ensefianza.
. Criterios para la seleccion de los medios en el ambito educativo.
. La organizacion de las TIC en el aula de Educacion Infantil.

TEMA 2 LAS TIC COMO RECURSOS EN LOS PROCESOS DE COMUNICACION DIDACTICA

. Implicaciones sociales y culturales de las nuevas tecnologias de la informacién y la

comunicacion.

. Concepto y caracteristicas de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

. Las TIC en el curriculum de Educacion Infantil y la consideracion de la competencia digital.
. Integracion curricular de las nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
. Adaptaciones para el alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

. Programas institucionales y proyectos de incorporacién de las TIC en la ensefianza.
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Bloque 2: TECNOLOGIAS AUDIOVISUALES, INFORMATICAS Y MULTIMEDIA EN LA
ENSENANZA.
TEMA 3 LOS MEDIOS AUDIOVISUALES EN LOS PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

. La Educacién para los medios de comunicacion.

. La imagen y estrategias para su lectura.

. Integracion curricular de la television y video en situaciones de ensefianza.

. La evolucién de los medios audiovisuales tradicionales: la Web audiovisual y los Sistemas

Multimedia audiovisuales.

TEMA 4 RECURSOS MULTIMEDIA PARA LA ENSENANZA PRESENCIAL

. Concepto y caracteristicas de los recursos multimedia en la ensefianza.

. Integracion curricular de los recursos multimedia en el aula de primaria: presentaciones visuales

didacticas, pizarra digital, recursos multimedia en soporte CD y en red y objetos de aprendizaje.

Blogque 3: POSIBILIDADES COMUNICATIVAS Y DIDACTICAS DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
TEMA 5 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS PARA EL USO DE REDES EN EL AULA DE

INFANTIL
. Estrategias para la implementacion de redes en el aula: Blsqueda, Publicacion y Comunicacion.
. Caracteristicas, implicaciones didacticas, utilidades practicas y herramientas para la

implementacion de estrategias con redes en el aula.

. Metodologias y Estrategias didacticas especificas con redes telematicas: Trabajo Colaborativo

en red, Caza del Tesoro, WebQuest y Proyectos telecolaborativos.

TEMA 6 REDES PARA LA FORMACION CONTINUA DEL PROFESORADO

. Recursos en red para la formacion del profesorado de infantil y primaria.
. Herramientas para la comunicacién, colaboracién y formacién contintia del profesorado.
PRACTICAS

Practica 1 CREACION DEL PORTAFOLIO ELECTRONICO DE LA ASIGNATURA :Global
Se trata de una actividad de seminario. En esta pra#ctica se dara#n las pautas te#cnicas y pedagogicas para
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Practica 2 ANALISIS DE LA INTEGRACION CURRICULAR EN EL AULA DE INFANTIL :Relacionada con
los contenidos Tema 2

La practica consistira en analizar el proceso de integracion curricular de las TIC en el aula de Infantil.

Practica 3 CRITERIOS DE DISENO DE MATERIALES DIDACTICOS Y PUBLICACION DE ESTOS COMO
CONTENIDOS LIBRES. :Relacionada con los contenidos Tema 2,Tema 3y Tema 4

Se trata de una actividad de seminario en grupos reducidos. El seminario consiste en:
1. Explicar los criterios de disefio de recursos didacticos.
2. Explicar las condiciones de publicacién de recursos didacticos como contenidos libres.

Préctica 4 WEB 2.0 Y HERRAMIENTAS DE RED PARA EL AULA DE INFANTIL :Global

Este seminario consistird en el analisis de aplicaciones y herramientas de la Web 2.0 para el aula de Infantil
y la reflexién sobre su aplicacién e implicaciones didacticas en esta etapa educativa.

Practica 5 DISENO DE UN RECURSO MULTIMEDIA AUDIOVISUAL PARA EL AULA DE
INFANTIL :Global

Actividad préctica de laboratorio en el aula de informatica. Esta practica consistira en disefiar un recurso
multimedia audiovisual interactivo. Los recursos multimedia estaran destinados a ser utilizados en los niveles
de Educacion Infantil por los docentes, o de forma autonoma por los alumnos.

Practica 6 DISENO DE UNA WEBQUEST EN EDUCACION INFANTIL :Global

Esta préactica consistira en disefiar una webquest en alguna de las aplicaciones de Internet destinadas a este
fin. Los recursos disefiados estaran destinados a ser utilizados por los docentes en el aula de Infantil.

Practica 7 PRESENTACION Y DEFENSA DE LOS RECURSOS DISENADOS Y/O
SELECCIONADOS :Global

Tras realizar la seleccién y disefio de recursos didacticos multimedia y en red para el aula de Infantil, se
realizara una presentacion de los mismos, incidiendo en los elementos didacticos que lo caracterizan (perfil
de los alumnos, los objetivos y competencias a trabajar con estos recursos, los contenidos y la metodologia,
especificando las estrategias metodol6gicas y las técnicas empleadas). Esta actividad se podra realizar
presencialmente o a través de algln recurso de comunicacién en red (foros, blog, microblogging, redes
sociales). Se considerara fundamental que todos los alumnos analicen y valores los trabajos realizados por
otros compafieros.

Practica 8 REFLEXION DE LA FORMACION CONTINUA DEL PROFESORADO EN EDUCACION
INFANTIL :Global

Esta préactica consiste en la realizacion de una reflexién sobre la formacion continua del profesorado en
Educacién Infantil. Para su realizacion se utilizara una herramienta que permita y favorezca la comunicacion
sincrénica o asincrénica entre los alumnos, pudiendo ser bien foros, microblogging, un sitio de red social, chat
0 mensajeria instantanea, etc.
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6. Metodologia Docente

Actividad Horas Trabajo Volumen
Metodologia
Formativa Presenciales| Autbnomo | de trabajo
PRESENTACION
Presentacién de la Guia docente: Objetivos,
DE LA 1 15 25
contenidos, practicas, metodologia, evaluacion.
ASIGNATURA
EXPLICACIONES
TEORICAS
20 40 60
Y CLASES
MAGISTRALES
Practicas de Laboratorio realizada en el aula de
) informatica. Estas actividades estaran orientadas
PRACTICAS DE
al disefio y desarrollo de recursos multimedia 8 28.5 36.5
LABORATORIO
para la ensefianza en Educacion Infantil, asi
como el disefio de presentaciones visuales.
Los seminarios estaran destinados a trabajar en
grupo contenidos de la asignatura. Se realizaran
normalmente en el aula, y en algin caso especifico
SEMINARIOS se realizara a través de Internet (Gltima practica).
10 20 30
DE TRABAJO Las estrategias metodoldgicas utilizadas en
los seminarios seran: debate, estudio de
casos, aprendizaje basado en problemas
y aprendizaje basado en proyectos.
TUTORIAS
Las tutorias iran destinadas a orientar el trabajo
EN GRUPOS 2 5 7
realizado por los alumnos el periodo lectivo.
REDUCIDOS
PRUEBA FINAL
TEORICO- 2 12 14
PRACTICA
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7. Horario de la asignatura

http://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/grados/educacion-infantil/2012-13#horarios

8. Sistema de Evaluacion

Competencia
Evaluada

8,10,12,13,14

Métodos /

Instrumentos

PORTAFOLIO

Criterios de Valoracion

* Presentacio#n.

* Inclusio#n de todas las actividades.

» Cumplimiento de los plazos establecidos.

» Correccio#n en su realizacio#n y claridad expositiva.

» Estructuracio#n y sistematizacio#n.

» Correccio#n ortogra#fica.

+ Originalidad y Creatividad. -

+ Capacidad cri#tica y autocri#tica.

+ Capacidad de anatlisis y si#ntesis.

+ Organizacio#n del tiempo.

* Incorporacio#n de bibliografi#a.

+ Autoevaluacio#n y evaluacio#n reci#proca.

Ponderacion

15
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Competencia
Evaluada
7, 8, 10,

11,12, 14

Métodos /

Instrumentos

TRABAJOS PRACTICOS

Criterios de Valoracion

» Adecuacio#n a los criterios establecidos para cada pra#ctica en el

guio#n de pra#cticas.
+ Originalidad y Creatividad
+ Organizacio#n y estructuracio#n de la informacio#n.
* Presentacio#n de la informacio#n.
* Adecuacio#n al contexto.

« Justificacio#n de los aspectos pedago#gicos de los recursos

disen#ados.

* Implicacion del alumno en la realizacion y desarrollo de las actividades

practicas.

Ponderacion

35

Competencia
Evaluada
7,8,9,

10, 11, 14

Métodos /

Instrumentos

PRUEBA ORAL TEORICO-PRACTICA

Criterios de Valoracion

» Correccion en las respuestas
* Precisio#n

+ Claridad expositiva

» Estructuracio#n de ideas

« Espi#ritu cri#tico en la presentacio#n de contenidos

Ponderacion

50

Fechas de examenes
http://www.um.es/web/educacion/contenido/estudios/grados/educacion-infantil/2012-13#examenes

9. Bibliografia (basica y complementaria)

REAL DECRETO 1630/2006, de 29 de diciembre, por el que se establecen las ensefianzas minimas del

segundo ciclo de Educacion infantil. [Consultado el 22 de julio de 2011]
@ VV. AA. (1991). La Educacion Infantil, 0-6 afios. Vol. I, Il y Ill. Barcelona: Editorial Pidotribo.
l'j ADELL, J. (2004). Internet en educacion. Comunicacién y Pedagogia, 200, 25-28.
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10. Observaciones y recomendaciones

La asistencia a las préacticas es obligatoria. El alumno podra faltar como maximo a un 20% de estas
sesiones presenciales. Aquellos alumnos que falten mas del 20% se consideraran alumnos que no
pueden asistir con asiduidad a clases y tendran que hablar con los profesores de la asignatura para

acordar los procedimientos e instrumentos para la superacion de las practicas y el portafolio.

Todas las actividades practicas deberan ser incluidas en el portafolio electrénico en los plazos indicados,

gue ademas incluira la reflexion sobre el proceso de aprendizaje seguido.
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Para superar la asignatura deberan tener aprobados todos los instrumentos de evaluacién contemplados

en esta guia docente.

En caso de no superar el examen tedrico-practico de la asignatura, las practicas se considerararan
vélidas hasta la convocatoria de febrero de 2014. Posteriormente no se tendran en cuenta estas

practicas.
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