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Qué nos ensefan la neurociencia,
la psicologia y la inteligencia artificial
sobre la mentira y su deteccién

PAIDOS

La nueva ciencia de la mentira es
el nuevo libro de José Maria Mar-
tinez Selva, catedratico de Psi-
cobiologia en la Universidad de
Murcia. El autor tiene numerosas
publicaciones, fundamentalmente
en los ambitos de la psicobiologia
y la divulgacion, aunque también
ha realizado numerosas colabora-
ciones en prensa y una incursion
en la ficcién. De entre las obras
del autor podemos entresacar
algunas relacionadas con la co-
municacién, como Marketing de
servicios profesionales (Pearson-
Financial Times 2002, 2005) y Ma-
nual de comunicacién persuasiva

para juristas (La Ley, 1999, 2008), y otras relacionadas directamente con
el tema que nos atane: Psicologia de la mentira (Paidés, 2005) y La gran
mentira (Paidés, 2009). En La gran mentira ponia el foco en las grandes
mentiras, en los grandes mentirosos y también en los crédulos. No cabe
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duda de que las transformaciones globales experimentadas en los dlti-
mos anos hacian obligada la vuelta del autor a la cuestion.

Se han dado varios cambios importantes en los Gltimos anos: las in-
vestigaciones han pasado de los emocional a lo cognitivo, de lo no ver-
bal a lo verbal, de buscar la agitacién en el mentiroso a detectar una
quietud impostada, del individuo a la sociedad... y a las redes sociales.
No somos la tnica especie que miente. Se conoce bien cudndo, cémo'y
por qué comienzan a mentir los nifios. La neuroimagen vy la inteligencia
artificial son ahora relevantes para la deteccion de la mentira. En los dl-
timos afios hemos asistido ademads a una sofisticacion en la creacion de
enganos con las nuevas herramientas de inteligencia artificial, asi como
a su instrumentalizacién politica a niveles hasta ahora desconocidos.

Podemos dividir La nueva ciencia de la mentira en tres partes. En
una primera tenemos un recorrido exhaustivo que aborda ambitos tales
como los tipos de mentiras, las motivaciones, su apariciéon en el desa-
rrollo psicoevolutivo y los grandes fabuladores. La segunda parte son los
motivos para actualizar la cuestién, pues trata de la irrupcién del engafio
con todas sus variantes en internet (amen de la inteligencia artificial) y
la politica en la era de la posverdad. La tercera parte se centra en las no-
vedades en la deteccién de la mentira, aborda las variantes de interroga-
torio policial, las contribuciones de la psicologia y de las neurociencias.

En el primer capitulo se fijan los limites del campo de trabajo. Se asi-
mila mentira a engafo, siendo central el aspecto intencional o elemento
estratégico. No basta con proporcionar informacion falsa, es necesario
ademas que el emisor conozca su falsedad y quiera hacer creer al recep-
tor que es cierto. Como fenémeno nos remite al acto de la comunicacién
y asi a un pilar de la sociedad, que se basa en la confianza mutua. Sin
embargo, no toda mentira esta sancionada, pues vivir en una sociedad
donde siempre hubiera que decir la verdad seria insoportable. Por tanto,
lo que se persigue de la mentira es su instrumentalizacion, el objetivo
que se persigue al mentir. En el otro extremo de este acto de comuni-
cacion hay un receptor crédulo, porque no somos buenos detectando
mentiras.

A continuacion, se revisan los tipos de mentiras, que admiten dife-
rentes clasificaciones: fabricadas versus omisiones, necesarias para la
convivencia versus dafinas, rumores y secretos, mentiras piadosas y au-
toengano. Aunque existen diferentes motivos para el autoengano, este
resefista se queda con las mentiras piadosas que nos decimos de no-
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sotros mismos. Se sefiala la importancia del secreto en nuestra libertad,
ese espacio intimo en el que cada uno elige a quien y hasta donde deja
entrar.

Es posible seguir la génesis evolutiva de la mentira en los nifios. Su
aparicion se relaciona con habilidades de pensamiento cada vez mas
complejas necesarias para su funcionamiento social. En un primer mo-
mento proceden de la fantasia y nos remiten al concepto de realidad
como verdad compartida. Aparecen luego las mentiras de autoprotec-
cién y posteriormente las secundarias y las prosociales en funcion de la
edad evolutiva. También se trata el papel de las mentiras festivas y cudn-
do destaparlas, y por Gltimo cémo educar en la honestidad.

El capitulo cuatro habla de los grandes mentirosos y de la psicopa-
tologia. Dentro de los grandes mentirosos estdn los que buscan aprove-
charse de los demas (mentiras dafinas) y aquellos que lo hacen porque
no pueden evitarlo, por costumbre, por recibir atencién (fabuladores).
Otros tipos donde la mentira es el eje central de su vida son los imposto-
res, los mitdmanos y los mentirosos patolégicos. Dentro de la psiquiatria,
estan muy bien descritos los mecanismos psicolégicos del trastorno de
personalidad narcisista (el pequeno Nicolas) y la descripcién clinica del
sindrome de Miinchhausen o simuladores de enfermedad en ellos mis-
mos o en sus familiares.

Los siguientes dos capitulos conectan con la actualidad: Internet y
politica. En internet el engafo alcanza a todos y con diferentes variantes.
El papel del anonimato en las interacciones, tanto para actuar sin inhi-
biciones como para presentarnos de una forma ideal, las suplantaciones,
el papel de la inteligencia artificial en la creacién y difusién de noticias
falsas y la consiguiente pérdida de credibilidad de los medios tradicio-
nales. Mentir en linea es algo habitual y diferentes ambitos propician
formas de mentir diferentes (buscando pareja, foros de opinién, redes so-
ciales...). En la politica el medio como mensaje se ha llevado al extremo
y de la misma manera ha aumentado la distancia entre el politico y su
publico. Asi mismo, se atribuyen términos y expresiones muy negativas
al oponente, se usa un marco lingiistico favorable para describir una
situacién y se presta atencién al relato para persuadir con éxito.

La tercera parte corresponde a la indagacion. No existe ninglin pro-
cedimiento que revele fuera de toda duda que alguien miente o dice la
verdad. Se distingue entre deteccion verbal, no verbal y fisiolégica. Des-
de el dmbito de la investigacion de laboratorio se realiza una revision
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muy interesante sobre los indicios verbales y no verbales sugerentes de
engano y se aplica a un ejemplo estremecedor. En el ambito policial
se contrapone el interrogatorio emocional al cognitivo, el que busca la
confesion del interrogado frente al que busca inconsistencias en su dis-
curso y comportamiento. El bloque finaliza con las diferentes corrientes
en el uso del poligrafo y otras variables fisiolégicas para la deteccién de
la mentira.

El libro concluye con medidas de autoproteccién (una red social de
confianza nos protegera contra las mentiras de otros), recomendaciones
para protegernos como sociedad de la mentira (permanecer vigilantes en
aquellas dreas mds sensibles y hacer piblicos los danos de las mentiras).

La obra se ilustra con historias y ejemplos sacados de la literatura, de
los medios de comunicacién y de experimentos de laboratorio, de ma-
nera que su lectura se hace muy amena a la vez que se profundiza en
la materia. Es de una aparente agil lectura, que resulta engaiosa, pues
abundan las frases que llevan a la reflexion (“existe una relacion entre
el buen funcionamiento de las instituciones y los valores de un pais, por
un lado, y la honestidad individual por otro”. “La mayor difusién de las
noticias falsas estd relacionada con que suelen ser historias simples y
faciles de comprender, recientes o novedosas, emotivas y que provocan
reacciones mas intensas”). Son particularmente interesantes los aparta-
dos sobre el uso del lenguaje en la politica actual y los capitulos sobre
los métodos de indagacion, donde el autor parece hablar de primera
mano y donde el libro coge mucha altura.

En conclusion, se trata de una obra de divulgacion muy actual dirigi-
da al publico general y a aquellos profesionales interesados por el tema.
El autor hila las explicaciones en profundidad mediante historias, noti-
cias y comentarios perspicaces y consigue transmitir la importancia de la
mentira, cémo, quién y por qué se miente y cémo detectarla.
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