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Data use for teaching decision making: A bibliometric
review in WoS and Scopus Databases

ABSTRACT

This article presents a bibliometric review focused on the use of data for decision-making
in the educational field. The Web of Science (WoS) and Scopus databases are examined for the
period 2013-2022, revealing key bibliometric indicators such as the number of publications
and impact factor. The collection and analysis of data emerge as fundamental pillars for
effective teaching decision-making, a concept that has been theorized in various studies on
data-driven decision-making in the educational context. The study shows a steady increase in
publications, citations, collaborations, and geographical distribution, among other factors,
demonstrating a growing interest in the educational system in the use of data, which coincides
with the implementation of new public policies that promote the efficient utilization of
information to enhance student learning. This is achieved through teacher training in data
literacy, fostering collaboration, and providing institutional support to improve teaching
capacity in data usage. However, research has been concentrated in countries with advanced
economies, highlighting the need for further development in the global study of this subject. In
summary, the review highlights the vital relationship between data use and the improvement
of teaching decisions, reflecting a field of constant growth and global significance.

KEYWORDS: data-driven decision making; data use; data literacy; teaching decision
making; bibliometric study.

Introduccion

Las instituciones educacionales hoy en dia disponen de un amplio nimero de
datos provenientes de distintas fuentes, que pueden ser recolectados
sistemdticamente, representando asi aspectos de interés de las escuelas para la toma
de decisiones (Schildkamp et al., 2013). Asi también, la dataficacién en la educacién,
impulsada por los avances de la tecnologia, ha demostrado ser de suma importancia
en la transformacién de los sistemas educativos actuales (Nottingham et al., 2022).
Distintos paises han incorporado el uso de grandes cantidades de datos (big data) a
través de evaluaciones internacionales a gran escala como el Programa para la
Evaluacién Internacional de Estudiantes (PISA) y el Estudio Internacional de
Tendencias en Matematicas y Ciencias (TIMSS), lo que supone un analisis del costo-
beneficio del uso de estos datos en el sistema educativo, lo que puede ser utilizado
para optimizar los modelos de ensefianza, sin embargo, a pesar de que los costos son
calculables, se reconoce como un desafio la medicién monetaria de los beneficios que
el uso de datos puede proveer en el campo de la educacién (Chen, 2021; Engel
Rutwoski, 2021).
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Por tanto, surge una creciente necesidad de implementar una ensefianza basada
en decisiones fundamentadas, siguiendo enfoques como “toma de decisiones guiada
por datos”, que es entendido como un proceso sistematico de analisis de distintas
fuentes de datos existentes en las escuelas, tanto cuantitativos como cualitativos, que
permiten detectar problemas y realizar ajustes instruccionales, innovando la
ensefilanza, el curriculum y finalmente el desempefio escolar, lo que es evaluado
posteriormente (Filderman y Toste, 2018; Schildkamp y Kuiper, 2010).

Bajo esta perspectiva, distintos autores han planteado teorias y modelos para
explicar el uso de datos en la toma de decisiones dentro del contexto educativo
(Carlson et al., 2011; Dodman et al., 2021; Filderman y Toste, 2022; Hebbecker et al,,
2022; Mandinach et al,, 2006; Marsh, 2012; Schildkamp et al., 2019; Schildkamp y
Poortman, 2015; Visscher, 2021), los cuales describen componentes que deberian ser
considerados a la hora de utilizar los datos en busca de mejoras instruccionales.
Dentro de los elementos que mas se repiten en estas teorias asociadas al ciclo de
indagacidén se encuentran la definicidn de objetivos, la recoleccion y analisis de datos,
la transformacién de datos en informacion, la implementacién de acciones de mejora
y la evaluacién de la efectividad de dichas acciones. En la tabla 1 se muestra una
sintesis de los principales componentes presentes en algunas teorias de accién de la
Toma de Decisiones Guiada por Datos.

Tabla 1
Caracteristicas compartidas por distintas teorias de accién de la Toma de Decisiones

Guiada por Datos

Autores Componentes principales

Carlson etal., 2011 Evaluacion, revision de datos, interpretacion de datos,
investigacion en practicas eficaces, seleccion y aplicacion de
programas de intervencion.

Dodman et al., 2021 Data, informacion, conocimiento accionable, decisiones,
implementacion, impacto.

Filderman y Toste, 2022 Implementar intervencion intensificada, monitorear
progreso, evaluacion diagnostica, adaptar intervencion.

Hebbecker et al., 2022 Coleccion de datos, analisis de datos, toma de decisiones
instruccionales, progreso aprendizaje de estudiantes.

Mandinach et al.,, 2006 Data, informacion, conocimiento.

Marsch, 2012 Data, informacidn, conocimiento, respuesta y accion,
resultados.

Schildkamp y Portman, 2015  Definicién de problema, formulacién de hipétesis, coleccion
de datos, revision calidad de datos, analisis de datos,
interpretacion y conclusiones, implementaciéon medidas de
mejora, evaluacion.

Schildkamp et al,, 2019 Propésito, data, informacion, conocimiento, accion,
resultados.
Visscher, 2021 Evaluar y analizar resultados, definir objetivos, determinar

estrategia, ejecutar estrategia, logro estudiantil.
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En esta linea, las organizaciones educacionales han sido llamadas a utilizar
responsablemente estos datos, que promuevan el avance del aprendizaje de sus
estudiantes, a partir de las politicas publicas incorporadas en distintos paises del
mundo (Campbell y Levin, 2009; Mandinach y Jackson, 2012; Ozga, 2016; Shewbridge
etal,, 2011; Van der Kleij, 2014).

Uno de los paises pioneros en incorporar este nuevo enfoque es Estados Unidos,
quien a partir de la ley No Child Left Behind ha convertido en un foco central de su
practica educativa el uso de datos para tomar decisiones, realizando un cuidadoso
seguimiento del desempefio de los estudiantes en las evaluaciones de alto riesgo y
que determinan su éxito o fracaso (Mandinach et al.,, 2006).

Muchas son las fuentes de datos que se pueden utilizar en el sistema educativo,
por una parte Jimerson y Wayman (2015) sefialan que son ejemplos de datos para
tomar decisiones las pruebas utilizadas para medir rendimiento, evaluaciones
formativas, informacién disciplinaria, informacién de los padres y observaciones en
aula, entre otros. Sin embargo, Mandinach y Schildkamp (2021) plantean que en el
sistema educativo se tiende a confundir el uso de datos educativos con el uso de datos
de evaluacién, dando mayor énfasis a los datos asociados a la evaluacion del
rendimiento estudiantil antes que a otras fuentes de informacidn, lo que estaria
limitando el espectro de posibilidades para las instituciones en la toma de decisiones
informadas.

Ademas de esta confusién conceptual, otro de los grandes desafios identificados
en la literatura es la incomodidad del profesorado frente al uso de los datos para
tomar decisiones instruccionales, por aspectos como falta de entrenamiento en el uso
de los datos, actitudes negativas frente a los datos, falta de colaboracién en el uso de
datos e incluso desconocimiento de los aspectos éticos asociados al uso de datos
educativos (Jimerson, 2014; Mandinach y Schildkamp, 2021).

Frente a esta problematica, emerge la necesidad de educar a los docentes en el
uso de datos, lo que ya ha sido pesquisado hace décadas (Ross y Mahlck, 1990), pero
que aun es un desafio para el sistema educativo. Es asi como se han desarrollado
iniciativas para lograr la alfabetizacion de datos en los docentes, es decir, que cuenten
con el conocimiento y las habilidades que les permitan acceder, interpretar, actuar y
comunicar acerca de los datos buscando mejorar su instruccién (Conn et al., 2022;
Gambell, 2004; Gearhart y Osmundson, 2008). Estas competencias has sido
consideradas como un pre-requisito fundamental para la toma de decisiones basada
en datos (Van Geel et al,, 2019).

As{ también, para una efectiva toma de decisiones en educacién guiada por datos,
es crucial desarrollar la colaboracion entre docentes, directivos y administradores
para interpretar la informacién; fortalecer el liderazgo escolar que guie hacia
objetivos claros y practicas efectivas; y cultivar la actitud de los docentes frente al uso
de datos, empoderandolos en la toma de decisiones informadas (Hoogland et al,,
2016).

Respecto a la alfabetizacién de datos Mandinach y Gummer (2015) plantean que
los docentes alfabetizados son capaces de completar un ciclo de indagacion a partir
de las siguientes acciones: identificar problemas y definir preguntas; utilizar los
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datos; transformar los datos en informaciéon; transformacién la informacién en
decisiones y evaluacidn los resultados.

En vista de la creciente relevancia que ha adquirido en los tltimos afios la toma de
decisiones fundamentada en datos en el &mbito educativo, resulta imperativo llevar a
cabo el presente estudio bibliométrico. Con el propdsito de comprender y analizar en
profundidad el panorama de la investigacion sobre la toma de decisiones guiada por
datos en la docencia, se ha optado por explorar exhaustivamente las bases de datos
de Web of Science (WoS) y Scopus.

A través de este andlisis bibliométrico, se aspira a brindar valiosos conocimientos
que permitan mejorar la calidad y eficacia de los procesos educativos, destacando la
importancia de tomar decisiones informadas para promover un sistema educativo
mas sélido y equitativo.

Metodologia

En marzo del ano 2023, se llevd a cabo una exhaustiva revisiéon bibliométrica
utilizando las renombradas bases de datos Scopus y WoS, que se destacan como
pilares fundamentales en el ambito de la difusién de investigaciones cientificas en la
actualidad (Chadegani et al., 2013; Pranckuté, 2021). Para llevar a cabo esta revision,
se establecieron criterios precisos de busqueda basados en dos conjuntos de
términos cuidadosamente definidos. En primera instancia, se eligié "uso de datos"
como foco de interés, mientras que el contexto abarcé al “sistema educativo” en todos
sus niveles. También se consider6 como poblaciéon principal a los docentes, sin
embargo, para no acotar la biisqueda en las bases de datos no fue incorporado en la
sintaxis de la busqueda, sino que fue considerado en la etapa de cribado como criterio
de inclusién. Para tener una vision actualizada se definié un filtro temporal de los
ultimos 10 afios (2013-2022), considerando que es una tematica que ha tenido
avances significativos en el tltimo tiempo.

La definicion y seleccion de los términos se enriquecieron mediante la
incorporaciéon de sinénimos obtenidos principalmente del Tesauro de Eric y de la
revisién minuciosa de palabras clave presentes en articulos afines. La estrategia de
busqueda se fortaleci6 al aplicar operadores booleanos "OR" y "AND", asi como
truncamientos, con el propdsito de afinar y optimizar los resultados obtenidos. De
este modo, se garantizé una busqueda exhaustiva y precisa, permitiendo el andlisis
detallado y riguroso del panorama investigativo relacionado con la interseccion entre
docentes, uso de datos y el entorno educativo en su totalidad.

Siguiendo esta metodologia de busqueda la sintaxis es la siguiente:

Base de Datos Scopus: ( TITLE-ABS-KEY ( "data driven decision making" OR "data
based decision making" OR "data use" OR "information utilization" OR "data literacy")
AND TITLE-ABS-KEY ( "education” OR "higher education” OR "college*" OR
"universit*" OR "tertiary education” OR "preschool education” OR "preschool" OR
"primary education” OR "secondary education” OR "secondary schools" OR "high
school" ) AND TITLE-ABS-KEY ( "teacher*" OR "educator*" OR "instructor*" OR
"professor*" OR "facult*" ) ) AND PUBYEAR > 2012 AND PUBYEAR < 2023.
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Base de Datos WoS: ((ALL=("data driven decision making" OR "data based
decision making”" OR "data use" OR "information utilization" OR "data literacy" )
AND ALL=("education" OR "higher education” OR "college*" OR "universit*" OR
"tertiary education” OR "preschool education” OR "preschool" OR "primary
education” OR "secondary education” OR "secondary schools” OR "high school"))
AND ALL=("teacher*” OR “educator*” OR “instructor*” OR “professor*” OR “facult*”)).

Una vez incorporados estos términos en las bases de datos, se obtuvo un total de
413 articulos en la Base de Datos Scopus y 522 en la Base de Datos WoS, sumando un
total de 935 articulos. Posteriormente, estos articulos se exportaron a la plataforma
Rayyan, donde se procedié a la lectura de titulos y resimenes. Este conjunto fue
sometido a un proceso de evaluacién, en el cual se analiz6 su pertinencia con la
tematica de la revision bibliométrica, culminando en la seleccion de 413 articulos que
se alinearon de manera coherente con la tematica propuesta para el analisis
bibliométrico.

Finalmente, se utilizé el paquete R bibliometrix que tiene como proposito facilitar
la investigacion cuantitativa en bibliometria, proporcionando un conjunto completo
de herramientas. Este sistema esta desarrollado en el lenguaje R, el cual constituye un
entorno y ecosistema de cddigo abierto, destacando por su capacidad para llevar a
cabo calculos cientificos. Uno de sus atributos mas notables radica en la
disponibilidad de algoritmos estadisticos sélidos y eficaces y su capacidad para
ofrecer herramientas integradas para la visualizacién de datos (Aria y Cuccurullo,
2017).

Resultados

En respuesta a la necesidad creciente de informar decisiones docentes mediante
datos, esta revision bibliométrica se enfoca en presentar los resultados derivados de
indicadores bibliométricos relevantes en el andlisis del uso de datos para la toma de
decisiones educativas durante la dltima década (periodo 2013-2022). Métricas como
la produccién anual de publicaciones, las revistas de mayor influencia, las
instituciones lideres y el recuento de citas por articulo se examinan con el propésito
de arrojar luz sobre la produccién cientifica y su repercusion en este campo.

En primer lugar, se analizan los resultados asociados a la productividad
diacroénica, correspondiente al conjunto de voliumenes y nimeros publicados en un
rango de afos, con el objetivo de intentar verificar la ley de crecimiento exponencial-
logistico de Price (Bueno y Fernandez, 2003; Price, 1959, 1986). En la busqueda
realizada en la base de datos WoS se seleccionaron en el periodo de los ultimos 10
afios 210 articulos, donde se evidencia un crecimiento que varia desde 11 articulos el
2013 a 59 el 2021 y 43 el 2022, evidenciando un crecimiento de 325%, si se
comparan los afios 2013-2014 versus 2021-2022. En el caso de Scopus aumenta de
14 articulos el 2013 a 39 el 2021 y 32 el 2022, mostrando un aumento de 200% si se
comparan los mismos afios que en WoS. (ver Figura 1).
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Figura 1
Niimero de publicaciones en WoS y Scopus 2013-2022
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Respecto a las revistas de la Base de Datos WoS con mayor cantidad de
publicaciones sobre el uso de datos para la toma de decisiones en educacion, destaca
en primer lugar “Studies in Educational Evaluation” con 28 articulos, “Teachers
College Record” con 24 y “Teaching and Teacher Education” con 22 (ver Figura 2). En
el caso de Scopus destaca también en primer lugar la revista “Studies in Educational
Evaluation” con 14 articulos, seguida por las revistas “Teaching and Teacher
Education” y “Teachers College Record” con 6 articulos cada una (ver Figura 3).

Figura 2
Niimero de publicaciones en WoS por revista 2013-2022
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Figura 3

Niimero de publicaciones en Scopus por revista 2013-2022
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En las siguientes figuras se muestra el factor de impacto de las revistas antes
mencionadas para el intervalo de tiempo 2013-2022, entendido como la métrica del
impacto de la revista en base a la relacién entre el nimero de citas y nimero de
publicaciones para un periodo de tiempo (Garfield, 2006; Hirsch y Buela-Casal, 2014).
En este caso se presenta el h-index, destacando para WoS la revista “Studies in
Educational Evaluation” en primer lugar, “Teachers College Record” en segundo lugar
y “Teaching and Teacher Education” en tercer lugar (ver Figura 4), mientras que en
Scopus las primeras tres revistas con mayor factor de impacto son “Teaching and
Teacher Education”, “Studies in Educational Evaluation” y “Teachers College
Education” respectivamente (ver Figura 5).

Figura 4
Indice H en revistas WoS 2013-2022
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Figura 5
Indice H en revistas Scopus 2013-2022
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Respecto a los principales autores que escriben sobre la tematica, se obtiene que
en WoS quienes mas publican son Schildkamp, Datnow y Vanhoof (ver Figura 6) y en
Scopus son Schildkamp, Mandinach y Reeves (ver Figura 7). En las figuras se puede
apreciar el nimero de publicaciones por afio representado por el tamano de los
circulos y también el nimero de citaciones (TC) representado por la tonalidad de
estos. Cabe destacar que de los 10 principales autores que publican sobre la tematica
en la Base de Datos WoS, el 70% son mujeres y el 30% hombres, mientras que para la
Base de Datos Scopus de los 9 principales autores, el 66.6% corresponde a mujeres y
33.3% a hombres.

Figura 6
Principales autores en revistas WoS 2013-2022 segun Bibliometrix
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Figura 7
Principales autores en revistas Scopus 2013-2022 segtin Bibliometrix
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En la figura 8 se muestran los paises de los autores de correspondencia con mayor
produccién cientifica en el uso de datos para la toma de decisiones docentes,
destacando Estados Unidos, Paises Bajos, Alemania y Australia en los primeros
lugares.

Figura 8

Paises con mayor niimero de publicaciones en WoS y Scopus 2013-2022
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A continuacion, se puede apreciar los paises de los autores de correspondencia
que poseen los articulos con mayor nimero de citaciones en el periodo 2013-2022.
Para ambas Bases de Datos los paises de los autores que poseen los articulos con
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mayor numero de citaciones son Estados Unidos, Paises Bajos y Reino Unido
Respectivamente (ver Figura 9).

Figura 9

Paises de los autores que poseen articulos con mayor niimero de citaciones en WoS y

Scopus 2013-2022
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En la Tabla 2 se puede apreciar los titulos de los articulos mas citados en el
periodo 2013-2022 para las bases de datos WoS y Scopus, mostrando que las
publicaciones mas citadas en WoS son “How Can Schools of Education Help to Build
Educators' Capacity to Use Data? A Systemic View of the Issue” y “Data-Driven
Decision Making: Components of the Enculturation of Data Use in Education” de
Mandinach y Gummer, con 48 citas ambos, mientras que en Scopus es el articulo
“What does it mean for teachers to be data literate: Laying out the skills, knowledge,
and dispositions” también de Mandinach y Gummer, con 26 citas.

Tabla 2

Titulo de los articulos mds citados en WoS y Scopus 2013-2022

Autores y afio Base de Datos Titulo articulo Citas
Mandinach, 2015a WoS How Can Schools of Education Help to Build 48

Educators' Capacity to Use Data? A Systemic
View of the Issue

Mandinach, 2015b  WoS Data-Driven Decision Making: Components of the 48
Enculturation of Data Use in Education

Mandinach, 2016 WoS What does it mean for teachers to be data 46
literate: Laying out the skills, knowledge, and
dispositions

Schildkamp, 2015 WoS Factors influencing the functioning of data teams 42
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Autores y afio Base de Datos Titulo articulo Citas

Datnow, 2015 WoS Teachers’ Use of Assessment Data to Inform 40
Instruction: Lessons from the past and Prospects
for the Future

Datnow, 2013 WoS Affordances and constraints in the context of 39
teacher collaboration for the purpose of data use

Schildkamp, 2014  WoS Exploring data use practices around Europe: 38
Identifying enablers and barriers

Bertrand, 2015 WoS Teachers’ Sensemaking of Data and Implications 34
for Equity

Schildkamp, 2016  WoS Data teams for school improvement 34

Hoogland, 2016 WoS Prerequisites for data-based decision making in 33
the classroom: Research evidence and practical
illustrations

Mandinach, 2016 Scopus What does it mean for teachers to be data 26
literate: Laying out the skills, knowledge, and
dispositions

Mandinach, 2013 Scopus A Systemic View of Implementing Data Literacy 22
in Educator Preparation

Mandinach, 2015  Scopus How can schools of education help to build 21
educators' capacity to use data? A systemic view
of the issue

Gummer, 2015 Scopus Building a conceptual framework for data 16
literacy

Schildkamp, 2015  Scopus Factors influencing the functioning of data teams 16

Reeves, 2015 Scopus A classroom data literacy intervention for pre- 12
service teachers

Ebbeler, 2016 Scopus Effects of a data use intervention on educators’ 11
use of knowledge and skills

Marsh, 2015 Scopus How leaders can support teachers with data- 10
driven decision making: A framework for
understanding capacity building

Wayman, 2014 Scopus Teacher needs for data-related professional 10
learning

Dunlap K, 2016 Scopus Diving into data: Developing the capacity for data 9

literacy in teacher education

A continuacién, en las figuras 10 y 11 se muestran las redes de colaboracién que
entrega Bibliometrix para los ultimos 10 afios en la publicacién de articulos sobre la
tematica en Scopus y Wos, evidenciando que Schildkamp es la autora que genera
mayores redes de colaboracion para la publicacién de articulos en ambas bases de

datos.

384
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Figura 10

Principales redes de colaboracion en WoS 2013-2022 seguin Bibliometrix
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Figura 11

Principales redes de colaboracién en Scopus 2013-2022 segtin Bibliometrix
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En la siguiente figura se puede apreciar la representacion de una nube de
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palabras, que corresponde a las palabras que aparecen con mayor frecuencia en la
busqueda realizada para la base de datos WoS (ver Figura 12). En este caso las
palabras mas frecuentes fueron “teachers/docentes”, “impact/impacto”,
“knowledge/conocimiento” e “improvement/mejora”. Por su parte, la nube de
palabras generada por la bisqueda en la base de datos Scopus muestra que las
palabras mas frecuentes fueron “students/estudiantes”, “decision making/toma de
decisiones”, “teaching/ensefianza” y “education/educacion” (ver Figura 13).

Figura 12
Nube de palabras en WoS 2013-2022 segtin Bibliometrix
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Figura 13
Nube de palabras en Scopus 2013-2022 seguin Bibliometrix
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Principales temas abordados

A continuacidn, se presentan los principales temas abordados en los estudios
presentados, tomando como referencia los articulos mas citados, tanto en las bases de

datos WoS como Scopus (ver Tabla 3).

Tabla 3

Principales ideas abordadas en los estudios con mds citas para las bases de datos WoS y

Scopus

Titulo y autor

Principales ideas abordadas

Building a Conceptual Framework
for Data Literacy (Gummer y
Mandinach, 2015)

How Can Schools of Education
Help to Build Educators' Capacity
to Use Data? A Systemic View of
the Issue (Mandinach et al., 2015)

What does it mean for teachers to
be data literate: Laying out the
skills, knowledge, and dispositions
(Mandinach y Gummer, 2016)

Factors Influencing the
Functioning of Data Teams
(Schildkamp y Poortman, 2015)

Teachers' Use of Assessment Data
to Inform Instruction: Lessons
from the Past and Prospects for the
Future (Datnow y Hubbard, 2015)

Marco conceptual sobre la alfabetizacién de datos,
que comprende tres dominios interactivos (uso de
datos para la ensefianza, conocimiento del contenido
y conocimiento pedagdgico del contenido), seis
componentes del ciclo de investigacion y 59
elementos de conocimiento y habilidades que lo
componen.

La importancia de la alfabetizacion de datos para los
docentes, el papel de las escuelas en el desarrollo
profesional docente, la definicion de la alfabetizacion
de datos y la influencia de las politicas educativas y
estandares profesionales.

La importancia de la alfabetizacion en datos para los
docentes, la necesidad de integrarla en los programas
de formacion docente en las escuelas, la falta de
apoyo a nivel federal para aumentar la capacidad de
los docentes en el uso de datos. Al mismo tiempo se
resalta la importancia de realizar mas investigacion
en alfabetizacion de datos y la necesidad de fortalecer
el discurso en torno a la alfabetizacién de datos.

El articulo se centra en explorar los factores que
influyen en el funcionamiento de los equipos de datos
en las escuelas y ofrece ideas para mejorar el
desarrollo profesional en esta area. Algunos de los
factores considerados son la autonomia de las
escuelas, la presencia de equipos de datos, la
formacion profesional y el apoyo requerido para
mejorar la capacidad de los equipos.

Revision de literatura que aborda aspectos
relacionados con el uso de datos de evaluaciéon por
parte de los docentes, tanto respecto al analisis de los
datos como la toma de decisiones para mejorar su
instruccion. Dentro de estas ideas destacan el proceso
de uso de datos, las variaciones en el andlisis de los
datos, la influencia de las creencias de los docentes, el
contexto educativo y el rol del liderazgo escolar.
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Titulo y autor

Principales ideas abordadas

Affordances and constraints in the
context of teacher collaboration for
the purpose of data use (Datnow et
al,, 2013)

Exploring data use practices
around Europe: Identifying
enablers and barriers (Schildkamp

etal, 2014)

Data teams for school
improvement (Schildkamp et al,
2016)

Teachers' Sensemaking of Data
and Implications for Equity
(Bertrand y Marsh, 2015)

Prerequisites  for  data-based
decision making in the classroom:
Research evidence and practical
illustrations (Hoogland et al,
2016)

El articulo aborda ideas clave relacionadas con la
colaboracion entre docentes y el uso de datos en el
contexto educativo para lograr la toma de decisiones
guiada por datos. Entre sus planteamientos se
encuentra la importancia de la colaboracién docente,
el impacto de las estructuras y culturas escolares, la
presion por el rendimiento académico, el apoyo
requerido por los sistemas de informacion, el
personal escolar y el distrito.

El articulo aborda la toma de decisiones basada en
datos en escuelas de cinco paises europeos: Reino
Unido, Alemania, Polonia, Lituania y los Paises Bajos.
Destacan los propésitos que lideres escolares y
docentes dan al uso de datos, el foco en la rendicion
de cuentas, la variedad de fuentes de datos y posibles
barreras para el acceso, y la importancia en la
formacidn en alfabetizacién de datos.

Se resalta la importancia del uso de datos y el
desarrollo profesional en el contexto escolar, tanto de
docentes como de lideres escolares, asi como la
implementacion efectiva de equipos de datos para
abordar desafios especificos y mejorar los resultados
estudiantiles, lo que requiere de la disponibilidad de
fuentes de datos diversas.

Explora como los maestros interpretan los datos de
aprendizaje de los estudiantes y el impacto de sus
explicaciones en la equidad en la educaciéon de
estudiantes de inglés y estudiantes en educacion
especial. Dentro de las interpretaciones se consideran
las causas de los resultados de los estudiantes y se
reflexiona sobre las reformas en el uso de datos y la
consideracién del contexto escolar.

Revision de la literatura sobre los requisitos previos
necesarios para la toma de decisiones basada en
datos en el aula. Se identifica nueve temas que
influyen en el uso de la toma de decisiones basada en
datos como la colaboracidn, el liderazgo, la cultura, el
nivel de alfabetizacion de datos, entre otros. Ademas,
se discute la falta de investigacion sobre el papel de
los estudiantes en la toma de decisiones basada en
datos.

Tal como se puede apreciar en la tabla 3, las tematicas abordadas en los articulos
mas citados tienen varios puntos en comun, los cuales son claves para la toma de
decisiones docentes a partir del uso de datos.

Una de las tematicas que mas se repite es la alfabetizacién de datos, haciendo
hincapié en la importancia de que los docentes desarrollen habilidades para utilizar
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datos que les ayuden a mejorar su toma de decisiones en la ensefianza en el aula, a
partir de la formacién profesional y el apoyo del sistema escolar (Gummer y
Mandinach, 2015; Hoogland et al, 2016; Mandinach et al, 2015; Mandinach y
Gummer, 2016; Schildkamp et al.,, 2014).

Por otra parte, destaca la relevancia de la colaboracion entre docentes para el uso
de datos y la implementacién de equipos de datos, como estrategia que permite
abordar desafios especificos de la ensefianza (Datnow et al., 2013; Schildkamp et al,,
2016; Schildkamp y Poortman, 2015).

Se aborda también el uso de los datos en la toma de decisiones y se discute como
los docentes interpretan los datos de aprendizaje de los estudiantes, asi como la
variabilidad del andlisis de datos y el impacto de sus explicaciones en la equidad en la
educacion (Bertrand y Marsh, 2015; Datnow y Hubbard, 2015).

Otro punto que se rescata de estos articulos es el rol de las estructuras y culturas
escolares, ya que estas tendran un impacto en la capacidad de los docentes para
tomar decisiones guiada por datos, lo que también se puede relacionar con otros
aspectos como la presiéon por el rendimiento académico, y la necesidad de apoyos
como los sistemas de informacién y el personal de apoyo (Bertrand y Marsh, 2015;
Datnow et al., 2013; Datnow y Hubbard, 2015; Hoogland et al., 2016; Mandinach et al,,
2015; Mandinach y Gummer, 2016; Schildkamp y Poortman, 2015).

Discusioén y Conclusiones

En el panorama educativo actual, el papel de los datos en la toma de decisiones
docentes ha adquirido una relevancia sin precedentes. Esta evolucion ha sido
impulsada por la creciente disponibilidad de informacién generada en entornos
educativos, asi como por la promesa de que el andlisis de estos datos puede
proporcionar una comprensién mas profunda y objetiva de los procesos de
enseflanza y aprendizaje (Romero y Ventura, 2020). A su vez, el crecimiento del
interés en el uso de datos en la educacién se ha visto impulsado por elementos como
el big data, optimizando la ensefianza y mejorando la experiencia del estudiante, y el
auge de sistemas de autoaprendizaje respaldados por inteligencia artificial,
ofreciendo multiples herramientas que permiten generar estrategias mas eficientes
en el proceso formativo (Moreno, 2019; Williamson et al., 2020). Surge asi el interés
por analizar el costo-beneficio de la incorporacién del uso de datos para la toma de
decisiones en educacion, lo que es examinado por Engel y Rutwoski (2021), quienes
plantean que por el momento, si bien es un interés noble, la complejidad de medir
todos los costos y todos los beneficios asociados al uso de datos es muy alta, pudiendo
llevar a multiples sesgos en su andlisis.

Los resultados relativos a la productividad diacrénica revelan una notable
consonancia con las premisas presentadas por Mandinach y Schildkamp (2021). En
su analisis, las autoras resaltan el importante auge que ha experimentado el empleo
de datos en el ambito educativo en las Ultimas décadas. En este sentido, los hallazgos
obtenidos en cuanto a la productividad a lo largo del tiempo corroboran la tendencia
al alza en la integracién y aplicaciéon de datos en el ambito educativo. Tal como
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plantea la ley de crecimiento exponencial-logistico de Price, la productividad asociada
a esta tematica se duplica en el rango de 10-15 afios (Campos et al,, 2019; Lépez et al.,
2020). En este caso, tanto para las Bases de Datos WoS como Scopus, se puede
apreciar que el crecimiento es alin mayor a lo planteado por Price, con un crecimiento
de 325% para la Base de Datos WoS, mientras que en el caso de Scopus en 10 afios se
duplica la productividad cientifica en el area, respondiendo al creciente interés por el
uso de datos en distintos campos y disciplinas, especialmente en el area educativa.
Este aumento del interés puede estar relacionado a nuevos entornos educativos que
llaman a analizar su efectividad, como son los “Massive Open Online Courses”, cursos
de realidad aumentada, la gamificacidn, entre otros. También puede relacionarse al
mayor acceso a datos educativos, al avance en los algoritmos y la tecnologia, la mejora
en la comprensién del aprendizaje y el avance del enfoque en la toma de decisiones
basada en datos (Dutt et al.,, 2017; Ndukwe y Daniel, 2020; Romero y Ventura, 2020).
De esta manera, el uso de datos en el ambito educativo ha dado lugar a la formulacién
de diversos enfoques, como son la mineria de datos educativos, la ciencia de datos, la
analitica del aprendizaje, el big data, entre otros (Fischer et al., 2020).

Si bien varias son las revistas que publican sobre el uso de datos para tomar
decisiones educativas, destaca la concentracién de publicaciones para el caso de WoS
en las revistas “Studies in Educational Evaluation”, “Teachers College Record” y
“Teaching and Teacher Education”, mientras que en el caso de Scopus las principales
revistas son “Studies in Educational Evaluation”, “Teachers College Record” y
“Teaching and Teacher Education”. Respecto al factor de impacto de dichas revistas,
en el caso de WoS destacan con un mayor indice h las revistas “Teaching and Teacher
Education”, “Studies in Educational Evaluation” y “Teachers College Record, y en
Scopus “Teaching and Teacher Education”, “Studies in Educational Evaluation” y
“Teachers College Record”. Esto responde a la Ley de Bradford, quien propuso que la
mayoria de los articulos relacionados con un tema especializado podrian estar
concentrados en algunas revistas dedicadas especificamente a ese tema, junto con
otras revistas mas generales. Esto resultaria en un patrén de publicacién similar a
generaciones sucesivas de revistas, donde cada generacion tendria mas publicaciones
que la anterior (Urbizagastegui, 2016). Este planteamiento es de utilidad para el
grupo de personas que investigan sobre esta temdtica, quienes pueden recurrir a
estas revistas frente a la busqueda de experiencias y conocimientos generados acerca
del uso de datos y la toma de decisiones.

Por su parte, si se analiza a los autores que mas publican, se cumple la Ley de
Lokta, que indica que la mayoria de los investigadores tienen una productividad baja
o moderada, mientras que un pequefio ndmero de autores tienen una productividad
muy alta. En términos bibliométricos, esto significa que un pequeiio grupo de
investigadores produce la mayor parte de los articulos cientificos, mientras que la
mayoria de los investigadores tienen una contribuciéon relativamente baja en
términos de publicaciones (Campos et al., 2019; Criado-Villamizar et al., 2022; Sola-
Martinez et al,, 2020). En esta revision se evidencia que para el caso de la Base de
Datos WoS y Scopus, quien ha producido mayor cantidad de articulos en la tematica
es Schildkamp, seguida de otros autores como Datnow, Vanhoof, Mandinach y Reeves.
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Se debe resaltar en este sentido la mayor presencia de mujeres por sobre
hombres en la autoria de los principales articulos sobre el uso de datos para la toma
de decisiones. La cuestion que emerge aqui es la necesidad de analizar en
profundidad cémo se aborda la transversalizacion de la perspectiva de género en el
contexto de la investigacién sobre la evolucién de la toma de decisiones respaldada
por datos en el ambito educativo. El enfoque adquiere una dimensién ain mas crucial
cuando se dirige la mirada hacia la investigacién efectuada por mujeres desde esta
perspectiva, quienes histéricamente han tenido mayores dificultades para
desarrollarse en el campo de la investigacion (Tadey, 2015). La exploraciéon de como
las investigadoras incorporan la transversalizacion de género en el estudio de la toma
de decisiones guiada por datos se convierte en un ejercicio esencial de autoevaluacién
y empoderamiento, que permita visualizar las diferencias de género que marcan
importantes brechas en el area educativa (Jiménez-Hernandez et al., 2020; Sales,
1999). Se trata de reconocer no solo la relevancia de su contribucién en un campo
histéricamente dominado por voces masculinas (Albornoz et al., 2018; Reboiro del
Rio, 2022), sino también de analizar como estas investigadoras pueden moldear y
enriquecer el didlogo sobre género y educacion a través de sus propias experiencias y
perspectivas Unicas, las cuales por mucho tiempo han sido limitadas (Maffia, 2007).

Respecto a las redes de colaboracién, destaca nuevamente la autora Schildkamp
como la investigadora con mayores redes de colaboracién, quien a su vez logra la
mayor cantidad de publicaciones en la tematica, tanto en WoS como Scopus, lo que
permite reforzar la idea de que existe una relacién entre la generacién de redes de
colaboracién y la productividad cientifica (Garcia, 2013), ya que podria generar un
aumento del intercambio de conocimientos, retroalimentacién y sinergia,
favoreciendo el aumento de la productividad en la investigacidn cientifica.

Continuando con la tematica tratada, sobresale una interesante distribuciéon
geografica en términos de produccion y reconocimiento cientifico. Estados Unidos,
Paises Bajos, Alemania y China emergen como lideres en la generacion de
investigaciones que se traducen en publicaciones que exploran las aplicaciones y
ventajas del uso de datos en el ambito educativo. Sin embargo, al observar las
citaciones y la influencia de estas investigaciones, destaca la presencia predominante
de Estados Unidos, Paises Bajos y el Reino Unido. Esta distribucién promueve la
reflexion acerca de la alta concentracion de estudios en paises desarrollados,
ubicados principalmente en Europa, América del Norte y Asia, en comparaciéon con
paises en desarrollo, lo que podria estar relacionado con distintos factores como el
acceso a recursos tecnoldgicos avanzados, infraestructura educativa robusta y
capacidad de financiamiento para la investigaciéon. Al mismo tiempo, la limitada
cantidad de publicaciones en otras regiones del mundo podria sefialar desafios en
términos de acceso a tecnologia y recursos, o la necesidad de una mayor colaboraciéon
internacional para equilibrar el flujo de conocimiento en un tema de gran relevancia a
nivel mundial (Cetindamar et al., 2009; Quiroga-Parra et al., 2017).

Tras el andlisis de los resultados de esta revisidn se vuelve necesario fomentar el
estudio del uso de datos en el ambito educativo, sobre todo desde la mirada de la
formacion del profesorado, quienes segin distintos estudios han mostrado
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dificultades y actitudes negativas frente al uso de datos en su contexto docente, a
pesar de que ha sido recomendado por distintas iniciativas en la educacién del siglo
XXI (Mandinach Friedman, 2015; Means et al,, 2010). Se vuelve fundamental, por lo
tanto, avanzar hacia la alfabetizacién de datos docentes, lo que ha sido uno de los
principales focos de estudio en esta tematica. En este sentido, Filderman et al. (2022)
realizaron un meta-analisis sobre la formacién de docentes en el uso de datos,
encontrando un impacto positivo en conocimientos y habilidades, asi como en las
creencias de los educadores sobre la alfabetizaciéon de datos. Destacaron que la
inclusiéon de componentes colaborativos intensifica los beneficios de la formacidn,
aunque sefialaron la necesidad de investigaciones adicionales para mantener estos
resultados a largo plazo y lograr una transferencia efectiva del aprendizaje a la
practica docente cotidiana. Otros estudios similares también resaltan la importancia
de ofrecer programas de formacién que fortalezcan habilidades técnicas, fomenten la
colaboracién y aborden estrategias sostenibles para la integracién exitosa de la
alfabetizacién de datos en la ensefianza (Merk et al, 2020; Miller-Bains et al.,, 2022;
Neugebauer et al., 2020).

Los estudios sobre el uso de datos en educacién también han abordado la
creciente incorporaciéon de equipos de datos, que corresponde a un grupo de
personas que colaboran utilizando datos para resolver un problema educativo dentro
de la escuela, utilizando un enfoque estructurado (Schildkamp et al., 2016). Esta
practica ha demostrado otorgar una serie de beneficios que transforman la toma de
decisiones en el ambito educativo. Estos equipos facilitan la recopilaciéon, analisis e
interpretacion de datos relevantes, permitiendo a los educadores y administradores
obtener una visiéon mas clara y completa del rendimiento estudiantil y de la eficacia
de los métodos de enseflanza (Abrams et al., 2020; Kippers et al.,, 2018; Randel et al,,
2016; Van Geel et al., 2017).

Se puede apreciar una tendencia en estos estudios acerca del rol fundamental que
tiene la colaboracién en el uso de datos para una toma de decisiones informada y
basada en evidencia. La colaboracién no se limita solo a la interacciéon entre
individuos dentro de una institucién educativa, sino que también involucra la sinergia
entre lideres educativos, docentes, investigadores y otras partes interesadas en el
ambito educativo (Filderman et al,, 2022; Hermansen Nerland, 2014; Hoogland et al.,
2016). Esta colaboracién se presenta como una estrategia clave para abordar desafios
comunes, compartir conocimientos especializados y recursos, y promover un enfoque
colectivo hacia la toma de decisiones basada en datos.

La creciente relevancia del aspecto ético en el manejo de datos educativos se
destaca como una preocupacién importante en la actualidad, ya que existe el riesgo
de que se recopile y utilicen datos sin consentimiento o conocimiento de profesores y
estudiantes, lo que puede llevar a malas practicas como la monetizacién de los datos
rastreados, y es por ello que la comprensién ética de los datos es un factor
fundamental a considerar también en la formacion en alfabetizacién de datos
(Raffaghelli et al.,, 2021; Raffaghelli Stewart, 2020).

La efectividad en el uso de datos en el sistema educativo también dependera en
gran medida del contexto en el que se implemente. Esto se debe a que las
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particularidades de cada institucion, tales como los requisitos curriculares, tienen el
potencial de influir en los comportamientos de los estudiantes, lo que afectara la
interpretacion de los andlisis de datos educativos (Fischer et al, 2020). La
infraestructura y el acceso a herramientas adecuadas influiran en un uso mas efectivo
y eficiente de datos (Martin-Gonzalez Iglesias-Rodriguez, 2022), asi también sera
fundamental la disponibilidad de tecnologia que permita el acceso a datos como
registros de estudiantes, asistencia o resultados de examenes, y que permita la
integracién de diferentes fuentes de datos que ofrezcan una visién mas completa de
los procesos educativos (Dutt et al., 2017). Otro aspecto que debe ser considerado es
el rol que cumplan los lideres escolares para promover una efectiva utilizacién de los
datos, fomentando el desarrollo de la capacidad de los docentes, proporcionando
sistemas de apoyo, ofreciendo oportunidades de desarrollo profesional y
promoviendo una cultura escolar que valore la toma de decisiones basada en datos
(Schildkamp et al., 2016; Sun et al,, 2016).

Se puede sefialar que distintas revisiones vinculadas al uso de datos, desde
enfoques como la analitica del aprendizaje, la mineria de datos educativos, la analitica
de la ensefianza, la toma de decisiones basada en datos y el big data en educacidn,
concluyen que un uso adecuado de datos en el sistema educativo permitira abordar
los desafios que las instituciones enfrentan para mejorar los resultados de
aprendizaje de sus estudiantes, aumentar la personalizacién del aprendizaje y
garantizar la calidad de los programas académicos a partir de la mejora del
desempefio docente, sin embargo, existe la necesidad de potenciar la capacidad de los
docentes para el uso de datos y mejorar sus creencias al respecto (Avella et al., 2016;
Daniel, 2014; Datnow Hubbard, 2015; Dutt et al,, 2017; Ndukwe Daniel, 2020).

La presente revisidn bibliométrica, si bien aporta una visién panoramica del uso
de datos para la toma de decisiones docente, presenta ciertas limitaciones que es
crucial reconocer para una interpretaciéon informada de sus hallazgos. En primer
lugar, es importante sefialar que la bisqueda se realizé exclusivamente en las bases
de datos WoS y Scopus. Aunque estas plataformas son reconocidas y ampliamente
utilizadas, existe la posibilidad de que haya estudios relevantes que no estén
indexados en estas fuentes. La exclusion involuntaria de investigaciones de calidad
podria afectar la representatividad y exhaustividad de la revisién. Otra limitacién es
la restriccién temporal, ya que se seleccion6 un periodo de 10 afios para la inclusiéon
de estudios. Esta decision puede haber dejado fuera investigaciones mas antiguas
que, aunque podrian haber sido eclipsadas por investigaciones mas recientes,
podrian proporcionar una perspectiva valiosa sobre la evolucidn histérica del area de
estudio. Ademas, es fundamental destacar que, dada la naturaleza bibliométrica de la
revision, no se llevo a cabo una evaluacion sistematica de la calidad de la evidencia en
los estudios seleccionados. La falta de este andlisis impide ofrecer una apreciaciéon
completa de la solidez de la evidencia respaldando las conclusiones extraidas.

La revision ofrece una amplia visién del uso de datos en la toma de decisiones
docente y propone implicaciones futuras para mejorar su comprension y
aplicabilidad. En primer lugar, se podria ampliar la busqueda a bases de datos
especializadas, y no limitarse a WoS y Scopus, para garantizar una cobertura mas
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completa y diversa de la literatura disponible. Ademas, se propone llevar a cabo una
evaluacion sistematica de la calidad de la evidencia en los estudios seleccionados. Es
importante explorar como las practicas de toma de decisiones docentes varian en
contextos culturales y geograficos especificos para adaptar estrategias a diferentes
entornos educativos. Asimismo, se sugiere explorar el impacto real a largo plazo de
estas practicas en el rendimiento estudiantil y la mejora de la calidad educativa,
conectando asi los resultados de la revisiéon con efectos tangibles en el ambito
educativo. Ademas, se plantea la necesidad de evaluar la efectividad de nuevas
tecnologias utilizadas en el uso de datos y considerar la relacion costo-efectividad de
incorporar estas practicas en la toma de decisiones docente. Estas direcciones de
investigacién podrian enriquecer significativamente el campo y orientar futuras
acciones en el ambito educativo.
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