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RESUMEN

Desde MECESUP 0307 se asume el
funcionamiento en red afecta al apren-
dizaje basado en competencias. Se
fundamenta tedricamente la integracion
curricular de las nuevas tecnologias en
las carreras de Pedagogia en proceso
de innovacion. Se revisa el concepto
de medio y de integracion curricular.
Asume como motor de innovacion me-
todologias inclusivas y la necesidad de
afrontar la interculturalidad. Se describe
la aplicacion en una asignatura desde el
disefio de medios utilizando el entorno
MOODLE y Simbad. Se concluye que,
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en general, los términos adoptados
conducen hacia el de inclusion digital.
En particular, se atiende a la asignatura
implementada desde su disefo, la inte-
ractividad, la evaluacion del aprendizaje
y la evaluacion de medios.

Palabras Clave: Nuevas tecnologias,
Formacién Inicial Docente, Inclusion
Digital, Mecesup 0307.



ABSTRACT

MECESUP 0307 agrees with social
network structures. It includes learning
environments, and learning based in
competences. Theoretical background
attend concept of media and curricu-
lum-integrated media inside degrees of
education in process of innovation. In-
clusive methodologies and the necesity
of interculturality are the motor. It des-
cribes a course application from media

design using MOODLE and Symbad.
To conclude, theoretic analysis re-
members digital inclusion like a con-
cept. About the course, it offers notes
about design, interactivity, assessment
of learning and media evaluation.

Key words: New technologies, Tea-
cher Training, Digital Inclusion, Mece-
sup 0307.

1. MECESUP 0307

Dice la sabiduria popular que cuando no se tiene muy claro por donde empezar
hay que hacerlo por el final. Tomando esta referencia al pie de la letra, se entiende
por MECESUP 0307 al programa de Mejoramiento de la Equidad y Calidad de la
Educacion Superior. Dentro de este programa se encuentra el Proyecto 0307, el
que afecta a la reconceptualizacion curricular de las carreras de Pedagogia en
Educacion Parvularia, en Educacién Fisica y en Educacion Especial (Fuentes y
Pinto, 2003). EI 2003 indica el afio en que comienza el proyecto y el 2007 el afo
en que termina.

Briinner (2003) indica que en el momento actual nos encontramos inmersos en
una “revolucion digital”. Las fuerzas impulsoras del cambio son la globalizacion y
las nuevas tecnologias. Socialmente esta situacion afecta al todo, pasando de un
modelo centralista a modos de funcionamiento en red. MECESUP 0307 advierte
este momento y desde el reconocimiento de |a utilidad de las nuevas tecnologias
en contextos de ensenanza plantea la innovacion curricular.

MECESUP 0307 se lleva a cabo en la Facultad de Ciencias de la Educacién de
la Universidad Catolica del Maule (UCMaule de aqui en adelante). El Departamen-
to de Fundamentos de la Educacion imparte docencia en las tres carreras men-
cionadas. Siguiendo a Longmire (2000) el aprendizaje que implica el trabajo con
objetos de aprendizaje (recursos generalmente digitales) lleva a un planteamiento
centrado en el aprendizaje basado en competencias. En este sentido, MOODLE
como ambiente digital que sustenta la asignatura explicada responde a un entorno
de aprendizaje dinamico, orientado a objetos y modular (Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment).
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Sobre la fundamentacion tedrica de la integracion curricular de medios, se
describe el modo en que se ha disefado la asignatura. El objetivo es su nueva
implementacion. Se ha llevado a cabo en el primer semestre del curso académico
2007/ 08. La sala de clase estaba formada por 49 estudiantes (2 hombres y 47
mujeres). Todos eran estudiantes de segundo curso de la carrera de Educacion
Especial y Diferencial. Fue impartida por dos profesores (1 hombre, 1 mujer). Si-
guiendo el Plan de Desarrollo Estratégico 2004-2008 de la UCMaule (http://www.
ucm.cl/pde/) la formacién se enmarca dentro de los siguientes ejes: 1) Identidad
Catolica; 2) Calidad académica y administrativa; 3) Desarrollo integral del estu-
diante; 4) UCMaule como actor relevante para la region.

2. MEDIO

Siguiendo a Blazquez (1995) el concepto de medio no esta consensuado. Se
llega a advertir hasta ocho grandes perspectivas desde las que aproximarse al
concepto (Cabero, 1999a). Como se advertira mas adelante, coincidiendo con Ca-
bero (2001), la diversidad e indefinicion del término es palpable. Esta indefinicion
aumenta, segun Gallego y Alonso (1996), al integrar el término dentro de enfoques
cientificos distintos y contextos diferentes.

Prendes (1994b) diferencia entre concepto amplio de medio y concepto li-
mitado de medio, un criterio realmente util para favorecer la comprensién con-
ceptual que se utiliza a continuacion. Si bien Cabero (1994, 1999a, 2001) desde
un posicionamiento sistémico- curricular, similar al marco en el que se posiciona
Escudero (1983), considera que los medios de ensefianza propician habilidades
cognitivas dentro de contextos concretos, facilitan la intervencion mediada de la
realidad y contribuyen a su comprension. En esta linea, los autores consideran
que el tratamiento del medio debe ser amplio, esférico, en el sentido de compren-
der los medios desde mdiltiples direcciones.

2.1. Concepto amplio

La amplitud del concepto atiende al medio como instrumento y como medio am-
biente. El medio se considera un conjunto de elementos que actiian como vehiculo
del mensaje (objetos, instrumentos, artefactos) y un ambiente, es decir, un contexto
que rodea al emisor y al receptor. Desde una perspectiva organizativa, el entorno
tiene implicaciones con influencias culturales que afectan a la codificacion.
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Desde Canada, en 1964 Marshall McLuhan advirti6, no sin detractores al res-
pecto, que el medio es el mensaje. Unos anos después, McLuhan y Fiore (1967)
reconocen que los medios funcionan como ambientes en tanto que mensajean.
Mas adelante, McLuhan y McLuhan (1988) utilizan la palabra artefacto otorgando
un significado que va mas alla de la maquina, aparato u objeto. Sobre las cuatro
leyes de los medios abordan como artefactos al lenguaje, la ropa, el computador,
el satélite o la imprenta. Ademas aplican las leyes de los medios a las ideas o
hipétesis, el espacio acustico o tactil, la semidtica, la hermenéutica, la causalidad
aristotélica, el cubismo, las reglas de Maslow o las leyes judiciales. De este modo
se entiende que las leyes de los medios son aplicables a cualquier artefacto, estilo
o sistema.

Salomon (1979) reconoce que los medios pueden ser iguales en unos aspectos y
diferentes en otros. Si los medios difieren en dimensiones especificas entonces hay
también caminos distintos desde los que relacionar el medio con la conducta huma-
na y el aprendizaje. También aqui se otorga un tratamiento amplio al concepto de
medio segun las dimensiones en las que estos sean estudiados (ver tabla 1).

Dimensiones de los medios.
Basado en Salomon (1979)

DIMENSIONES
Libro impreso Tecnologia Tipografia
Peribdico Simbolos Formato
Contenido
Cine Simbolos Tecnologia
Television Marco social
Tabla 1

Se advierte en la tabla 1, que el libro impreso y el periodico son similares en
cuanto a tecnologia empleada (imprenta) y el sistema simbdlico (alfabeto, letras)
mientras que son diferentes en tipografia (times new roman, verdana, tamaro de
letra 24, 18, 12), formato (tipo de parrafos, columnas, tabulaciones) y contenido.
Por su parte, el cine y la television comparten el sistema simbélico audiovisual.
Sus diferencias vienen marcadas de un lado, por la tecnologia empleada, el retro-
proyector en el cine, el televisor como receptor de la sefial. De otro lado, el marco
social de uso de ambos, una gran sala o teatro en el cine, la pequefa sala o el
hogar en la television.
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En esta misma linea, Escudero (1983) considera el medio de ensefianza como
objeto, o recurso tecnolégico, contenedor de un mensaje transmitido por un siste-
ma de simbolos. En otras palabras, en lugar de detenerse en el atributo del medio
como maquina, se centra en el sistema simbdlico, donde tan importante es la
funcién del medio como las relaciones que con €l se llevan a cabo.

En 1996 hay dos trabajos interesantes que recogen el criterio de amplitud del
medio. Un trabajo proveniente de EE.UU y el otro desde la UNED, en Espaa.
Sobre planteamientos psicoldgicos, en EE.UU, Cole (1996) habla de artefacto
como objeto material y lo relaciona con la categoria de herramienta (concepto
limitado del término). Sin embargo, lo incluye como parte del estudio del material
cultural, por lo que en este momento amplia el concepto. Desde la pedagogia, en
Espana, Gallego y Alonso (1996) pensando en los medios en el interior del aula,
determinan que los recursos fundamentales en el centro docente son humanos,
metodolégicos, ambientales y didacticos. La amplitud del concepto se manifiesta
al considerar, ademas de los objetos didacticos, a las personas, las metodologias
de ensenanza empleadas y el ambiente.

2.2. Concepto limitado

Se entiende que medio tiene una concepcion limitada en cuanto que es un ob-
jeto, artefacto o instrumento concreto, especifico o preciso. Se atiende a aquellas
referencias dirigidas a los objetos fisicos, tangibles, que actian como mediadores
en la comunicacién entre emisor y receptor, dentro de lo que Gallego y Alonso
(1996) exponen como concepcion de medio bajo una clara “experiencia cosisti-
ca.

Aqui se ubica exclusivamente al material Util para apoyar procesos de aprendi-
zaje. Por ejemplo se consideran los juegos didacticos, los objetos propios de una
sala de clase (mesa, sillas, pizarra) o externos a ella, (mapas, libros, computado-
res). La reduccién del término al plano de cacharro o artefacto puede apreciarse
en Gerlach y Ely (1979), Escudero (1983), Prendes (1994a) y Cabero (1999b) al
describir al medio como la unién del hardware (componente fisico, tangible) y del
software (elemento de contenido).

Desde la sociologia de los medios, De Kerckhove (1997) diferencia entre medio
individual, medio colectivo y medio conectado. El medio individual transmite in-
formacion que forma parte de la persona, por ejemplo el libro. El medio colectivo
difunde informacién a muchos no permitiendo la entrada a otras personas, como
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la radio o la televisioén. El medio conectado difunde la informacién a muchos y
permite la entrada a otras personas, como sucede con la World Wide Web, y con
ella, los sistemas mediados de aprendizaje (LMS) como por ejemplo MOODLE, la
herramienta que soporta UCMaule Virtual.

Considerando al mismo nivel el concepto de medio y de recurso en contextos
de ensefianza, Escudero (1995) atiende a la integracion de las nuevas tecnologias
dentro del curriculo. Generalmente, la literatura revisada sobre integracion curricu-
lar de medios ofrece un tratamiento del medio como objeto fisico (Margalef, 1994;
Ballesta, 1995; Blazquez, 1995; Gallego y Alonso, 1996; Cebrian, 1999).

3. INTEGRACION CURRICULAR DE MEDIOS

De un lado, conviene plantear si los entornos digitales, y con ellos los recursos
que se generan (hipertexto/ hipermedia), deben ser integrados de manera diferen-
te a cualquier otro medio didactico. La segunda cuestion se refiere al como llevar
a efecto la integracion curricular dentro de un sistema escolar (kinder o jardin de
infancia, escuela o colegio, instituto o liceo) o institucional (academia, universidad,
departamento de formacién en la empresa). Finalmente, desde el punto de vista
educativo, conviene preguntarse qué aporta la innovacion. Veamos cada una de
estas cuestiones.

3.1. Entornos digitales como recurso didactico

Los trabajos revisados en este sentido (Cebrian, 1999; Cabero, 2001; Martinez
y Prendes, 2004) reconocen transformaciones sociales que afectan al sistema
escolar y al curriculo. Las tecnologias, cuyo adjetivo “nuevas” ha sido discutido
(Gallego y Alonso, 1995; Martinez, 1996) adoptan caracteristicas que llevan a la
tecnologia educativa a replantearse cuestiones sobre el sistema educativo aten-
diendo a su organizacién, metodologia, oferta de contenidos 0 modo de evaluar el
proceso de ensefanza y aprendizaje. Puede recurrirse a los trabajos de Martinez
(1995b y 1996), Reigeluth (1999), Gisbert y Cabero (2002).

3.2. Integracion curricular de entornos digitales

Se han revisado trabajos en busca de aplicaciones tanto teéricas como prac-
ticas y términos relacionados. El término “integracion curricular de medios” esta

pag. 14 UCMaule - Revista Académica N°34 -Septiembre 2008



asociado principalmente a sistemas escolares, mas que de educacion superior.
En inglés, también es frecuente encontrar curriculum-integrated media en progra-
mas K-12. Atendiendo especificamente a las palabras empleadas, Gallego Arrufat
(1994) escribe sobre integracion del computador en la ensefanza, mientras que
Escudero (1995) utiliza los siguientes términos sobre integracion: curricular de
los nuevos medios, integracion de medios y recursos e integracion escolar de las
nuevas tecnologias.

También se utilizan las palabras como “sistematizacion de recursos tecnol6-
gicos” (Gallego y Alonso, 1996), “integracion curricular de la informatica” (Galle-
go Arrufat, 1994; Gallego y Alonso, 1999) e “integracion de los medios en los
procesos de ensefanza- aprendizaje” (Cabero, 2001). Sin referencia directa al
término, se atiende a los canales de transmisién en la ensefianza o el soporte
(Martinez, 1995b y 1996; Prendes, 1995; Bartolomé, 1999a, 2000b), su aplica-
cion didactica en el aula o en la ensefanza (Escudero, 1983; Martinez, 1985;
De Pablos, 1993; Beltran y Segovia, 1998; Bartolomé, 1999c y 2000a; Gallego y
Alonso, 1999; Marqués, 2000), educacion, aprendizaje o proceso de ensefianza y
aprendizaje (Martinez, 1992; Crook, 1994; Del Moral, 1998). Otros son faciimente
identificables porque desde el inicio se refieren a los planes de estudio de primaria,
secundaria, los centros educativos y/o el curriculo (Gallego Arrufant, 1993, 1994;
Cebrian, 1999, De Kerckhove, 2004).

3.3. Aportaciones de la innovacion

Recordando que la electricidad nos acerca al mundo como a una aldea global
(McLuhan, 1964), se consideran dos aspectos motores de innovacion curricular, a
saber, la inclusion y la interculturalidad. En particular, la segunda es expuesta por
Martinez (2004) como una necesidad ante los nuevos medios.

La denominada cibercultura obliga a conductas determinadas, significados o
modos de comportamiento asumidos por quienes intervienen en el proceso co-
municativo propio de un contexto de ensefanza (Martinez, 1994). Estos com-
portamientos los determina la naturaleza del medio y la singularidad que impone
el canal de comunicacion como tal, aspecto que también traté6 Salomon (1979).
Martinez (1995a) indica que hay que reconocer un problema a solucionar cuando
se da una relacién de comunicacion entre grupos sociales con culturas distintas.
Por diferencias culturales entiende a las tradiciones, la situacion econdmica, la
religion, el clima o la distancia fisica. En un trabajo posterior (Martinez, 2004) la in-
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terculturalidad es vista como solucién, en tanto que ofrece una posibilidad de con-
vivencia, donde las culturas diferentes son objeto de asignacién de significados.
La aportacién de significados diversos afecta tanto a la informacion disponible,
como a los procesos de comunicacion.

El tratamiento conceptual de inclusion e interculturalidad suponen una ardua y
larga tarea que en este momento escapa a los objetivos del trabajo. Sin embargo,
si resulta interesante recurrir a expertos para justificar la innovacién curricular.

3.3.1. Inclusion

Hace diez afos, atendiendo a la inclusion, Arnaiz (1997) expuso iniciativas
exitosas a |a hora de afrontar la integracion curricular. Interesa este trabajo porque
pocos afnos después, concursé y gand una Catedra sobre el topico “inclusion”.
En total reconoci6 catorce iniciativas considerando: 1) escuela como comunidad;
2) disefio curricular partiendo de resultados; 3) multiculturalidad; 4) inteligencias
multiples; 5) constructivismo; 6) curriculo unificado e interdisciplinar; 7) estrategias
practicas de aprendizaje; 8) valoracion auténtica; 9) comunidad de aprendizaje
heterogénea; 10) tecnologia; 11) responsabilidad; 12) amistad; 13) grupos multi-
edad y 14) los apoyos. A continuacién se explica cada una.

La idea de comunidad contribuye a la inclusion, a través de la creacion de
ambientes de colaboracion y cooperacién mutua. En paralelo va el disefio de un
curriculo que considera los resultados a largo plazo y la actualizacién de acuerdo
a las caracteristicas de la sociedad actual. Un ejemplo seria definir las areas de
conocimiento, las habilidades, como la comunicacion, el razonamiento, la reso-
lucién de problemas, el desarrollo personal y la responsabilidad social. Ademas
conviene especificar los campos de conocimiento practicos y adecuados, como la
tecnologia.

La educacion multicultural, la consideracion de inteligencias multiples y el cons-
tructivismo deben ser considerados también. En el constructivismo, el aprendizaje
supone creacion de significados gracias a la conexion entre el nuevo conocimiento
y el conocimiento existente (Arnaiz, 1997). Gardner (1983) apoyandose en pruebas
biologicas y antropol6gicas, reconoce la inteligencia lingtistica, musical, inteligencia
logicomatematica, espacial, cinestesicocorporal y las inteligencias personales.

El curriculo debe ser trabajado desde una vision unificada e interdisciplinaria.
Un curriculo unificado favorece modificaciones fundamentadas individualmente.
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Un curriculo interdisciplinar expresa una metodologia y lenguaje extraido de varias
disciplinas. La unificacién curricular y la interdisciplinariedad favorecen la reflexion,
la profundidad desde perspectivas multiples, y la relacién de lo que se sabe con
modos diferentes de llevar ese razonamiento a la practica. Dando un paso mas
alla, de interdisciplinar se pasa a multidisciplinar, donde Villar indica (2004):

El pértico del curriculo escolar tiene nueva mecanica. Los ejes espacio/ tiempo
contienen elementos de presencia/ ausencia, inmaterialidad/ textura, sincronia/
asincronia, movimiento/ imagen fija, interactividad/ estatismo que se ejemplifican
en cualquier planteamiento on-line. La multidisciplinariedad sera una forma de in-
novacion curricular habitual. (p. 65)

Como iniciativas para la inclusion debe considerarse el uso de estrategias
practicas de aprendizaje, a través del aprendizaje cooperativo, instruccién media-
da por companeros y ensefianza basada en la experiencia (ver tabla 2).

Estrategias practicas de aprendizaje. Arnaiz (1997)

Estrategias Caracteristicas
Ensenanza basada
6n experiencia Experiencia: la da el entorno
Instruccion mediada Estudiantes: agentes que instruyen
por comparneros a otros estudiantes

Trabajo: en grupo

Aprendizaje
GooparRig Atencion a comportamientos
interpersonales cooperativos
Responsabilidad
Confianza individual a aprender
Tabla 2
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La evaluacion tiende hacia la valoracion auténtica al centrarse en la actuacion
del alumnado a lo largo del tiempo. Conviene que la agrupacion en sala sea multi-
edad, donde diversas edades se encuentran en un mismo lugar-nolugar, generan-
do una comunidad heterogénea de aprendizaje, esto es, alumnado que difieren en
sexo, edad, habilidad, etnia e intereses. Ademas debera atenderse al uso de la
tecnologia y la ensefianza basada en la responsabilidad, donde el estudiante es
un “gestor de paz”.

Atendiendo a las agrupaciones, conviene fomentar |as relaciones de amistad
y formar grupos de colaboracion entre adultos y estudiantes. Esto beneficia la
relacion instructor- alumno, contribuye al diagnéstico inmediato y a la generacion
de respuestas a necesidades individuales. Los apoyos deben estar dirigidos por
los profesores al tiempo que incorporan a la comunidad escolar (desde los padres
hasta los administradores).

Sobre el uso de las computadoras, Prendes y Munuera (1997) indican que la
necesidad de reflexion y toma de decision responde al porqué y el para qué se
utiliza el medio. Las bases teéricas sobre inclusion indican que la sala de clase
esta inmersa en la idea de comunidad, centrando la atencién en el aula como un
todo (entorno, centro docente, sala, profesorado, familia y demas miembros de la
comunidad).

3.3.2. Interculturalidad

Atendiendo al proceso de ensefanza, sobre la interculturalidad el antrop6logo
E. T. Hall (1977) identifica las siguientes utilidades: a) conocer el comportamiento
de los otros para predecir, acercandose a la naturaleza de las acciones con un
presumible efecto positivo; b) conseguir dichos efectos a nivel social, de conviven-
cia, en los negocios y en la formacion; c) producir materiales formativos contextua-
lizados; d) representar e identificar al estudiante dentro del entorno de formacién.

Cabe reconocer la diversidad de aplicaciones informaticas/telematicas actuales
acordes a dichas utilidades. En la tabla 3 se recogen algunas aplicaciones desde
diferentes dimensiones relacionadas con el proceso de ensefianza-aprendizaje:

a) Dimension que atiende al tipo de aprendizaje.

b) Dimensi6n basada en las funciones multimedia.

c) Dimension centrada en la instruccion basada por computador (Computer

Based Instruction, CBI).
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e) Sistemas de trabajo en grupo (groupware) teniendo en cuenta el espacio y
el tiempo. Se atiende a tareas realizadas en el mismo lugar o en espacios dife-
rentes. Se considera el trabajo realizado al mismo tiempo o realizaciones lleva-
das a cabo en momentos distintos, segun las necesidades de los implicados.
f) Dimension basada en el cruce de tres ambitos, a saber, la comunicacion, la
comunidad y la colaboracion, con el fin de potenciar el efecto red.

g) Dimensién basada en etnoclasificaciones de contenidos, ya sea construida
por mucha gente (broad folksonomy), ya sea construida por una persona en
particular (narrow folksonomy).

Se advierte que los entornos de formacion digitales como MOODLE ofrecen
hipertexto/ hipermedia. Las paginas web dinamicas, foros de discusion y chats,
los diarios de navegacion (weblogs), paginas colectivas (wikipages), entornos co-
laborativos como BSCW o Hypersession, programas para elaborar mapas con-
ceptuales como CmapTools (bringsoftware o software de la mente), mensajeria
electronica o los servicio de envio de textos cortos (SMS), listas o noticias ofrecen
facilidades. Algunas de estas facilidades son el aporte y acceso a la informacion,
el estimulo de ideas, el trabajo en colaboracién y la interactividad, permitiendo
la comunicacion de uno a muchos, de muchos a uno y de muchos a muchos de
modo sincrénico y asincrénico. Se habla de lugares-no lugares para el intercambio
de ideas, espacios-ciberespacios donde se hace posible la interactividad cognitiva
(Prendes, 1995, 2004) o la conectividad de mentes (De Kerckhove, 1997).

Martinez (2004) asume la interculturalidad como una necesidad que profeso-
res y estudiantes tienen ante los nuevos medios. El profesorado necesita dominar
un campo cientifico concreto, pero también, un dominio de modos de proceder
generales y especificos. Ademas necesita capacidades de analisis, valoracion y
aceptacion de procedimientos nuevos. El alumnado, por su parte, necesita cono-
cimientos sobre un campo cientifico concreto, pero ademas, sobre procedimientos
generales y especificos. A su vez, necesita estar estimulado para la aceptacion de
procedimientos nuevos, disponiendo de habitos de trabajo y de responsabilidad.
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Aplicaciones informaticas para el aprendizaje

Autor

Cabero y Duarte
(1999)

Goémez
Skarmeta,
Garclay
Martinez (2003)

Dimension

Aplicaciones informaticas

Teorias asociacio-
nistas

Construccion del
conocimiento

Ambivalente

Contextual

En grupo

Funciones multimedia

Informativos

Formativos

Objetos de aprendizaje(Leaming Objects)

Sistemas groupware
por espacio y tiempo

= lugar / = tiempo

= lugar/ # tiempo

# lugar / = tiempo

# lugar/ # tiempo
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Enciclopedias

Hipermedia

Videojuegos

Cultura mosaico

Bases de datos

Enciclopedias

Hipermedia

Programas de ejercitacion

Simulaciones

Editor colaborativo

Videoconferencia

Pizarra colaborativa

Editor colaborativo

Correo electrénico

Listas de distribucion

Calendarios de grupo

Tablén de anuncios
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Autor Dimension Aplicaciones informaticas

Red de software Chat
social (Social Networ-
king Software)
Grupos de noticias
Péaginas colectivas o wikipages
Comunidades de sitios web o webrings
De Kerckhove Etnoclasificacion Por mucha gente Paginas colectivas o wikipages
(2006) (folksonomias)
Por uno solo
Tabla 3

4. UN EJEMPLO APLICADO: ASIGNATURA DE “EDUCACION COMPARADA,
ETICA Y POLITICA EDUCATIVA”

A la hora de plantear |a elaboracion de materiales formativos Amorés, Alfage-
me y Solano (2003) reconocen la necesaria consideracion de aspectos didacticos.
En particular, este trabajo se detiene en la fase del disefio de medios, atendiendo
al andlisis de la situacion en la que se aplica la asignatura, el disefio pedagégico
y el técnico.

4.1, Fases para la elaboracion de hipermedia

Inicialmente se consideraron las fases basicas dentro de la elaboracién de
materiales hipermedia, siguiendo los trabajos de Cabero (1994), Gallego y Alonso
(1997), Insa y Morata (1998), Maran (1998) y Bartolomé (2000a).

En la tabla 4 se recogen las fases para la elaboracion de recursos, utilizando
circulos como representacion de un proceso, a modo de conjunto de todas las
fases. De este modo se cercan (del verbo cercar, sustantivo cerco) acciones. Las
fases se han enumerado utilizando cardinales. La numeracion cardinal representa
la cantidad de elementos que constituyen el conjunto “fases para la elaboracion
de materiales”. Asi, aunque en el tiempo |a fase de disefio se da en primer lugar,
el resto de fases guardan relacion con ella y se complementan. Las descripciones
se hacen desde el punto de vista del profesor. Se utiliza el sistema de aprendizaje
mediado MOODLE dentro del interfaz UCMVirtual de la UCMaule, como apoyo a
la ensenanza presencial.
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4.2. Diseno de la asignatura

Siguiendo las tres caracteristicas basicas que expone Insa y Morata (1998) sobre
disefo, la idea ha sido factible, concreta y viable. La idea es factible porque se ajusta
a tiempos y recursos disponibles. La idea es concreta porque ha sido definida duran-
te el segundo semestre del curso 2006/07 por un grupo de 4 docentes (3 hombres
y 1 mujer). La idea es viable porque se lleva a efecto durante el primer semestre del
curso 2007/08. La factibilidad, concrecion y viabilidad de la idea se observa al entrar
en el entorno y la asignatura. Se recogen horarios, criterios de evaluacion y avisos.

Para el disefio se han considerado los atributos de Boyle (2001) a la hora de ela-
borar materiales multimedia para la ensefianza y el aprendizaje, a saber, la universa-
lidad, la apertura, la formalidad y la utilidad. La universalidad hace posible la asimila-
cién de contenido evitando particularidades ideoldgicas. La apertura del multimedia
implica la disponibilidad de una base conceptual que incorpora avances nuevos de
acuerdo con el conocimiento establecido. La formalidad interesa porque supone la
incorporacion con precision de conceptos y representaciones. La utilidad es un atri-
buto del multimedia al representar sistematicamente la informacion dirigida hacia o
para el disefio educacional, y no exclusivamente sobre el disefio educacional.

Los atributos de universalidad, apertura, formalidad y utilidad se advierten en
el modo en que se han ubicado los materiales progresivamente conforme el grupo
avanzaba en el desarrollo de sus aprendizajes. Para ello se recurre a materiales de
elaboracion propia y documentos de otros autores.

4.2.1. Analisis de la situacion

Se responde a la consideracion de los destinatarios, esto es, a los estudiantes
de segundo, de la carrera de Pedagogia en Educacion Especial y Diferencial. En
la primera sesion de clase se dedica la jornada a detectar sus motivaciones, lo que
esperaban de la asignatura, si conocian o no el entorno UCM Virtual y si lo habian
manejado. Se atiende a la representacion e identificacion, siguiendo las utilidades
expuestas por Hall (1979) anteriormente.

Para el seguimiento y recuerdo se utiliza el diario del investigador y las fichas.
Se favorece el conocimiento de los estudiantes y el reconocimiento de sus necesi-
dades. Apunta Insa y Morata (1998) que el nivel de conocimiento de partida permi-
te al docente conocer la evolucién del aprendizaje del estudiante y la presion.
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El lugar donde los estudiantes utilizaron el entorno fue la biblioteca, la sala
de clases y el hogar. Para eliminar la presion, en tanto que la calificacion final
depende del resultado de sus aprendizajes, se estimulaba al grupo a través de
comentarios favorables dentro del aula, recepcion de trabajos con valoraciones
rapidas, envio de documentos aclaratorios, talleres de trabajo y colocacion de los
mejores en el entorno. Puesto que los estudiantes ya conocian el entorno no fue
necesaria una larga explicacion sobre él. Sin embargo, si se dedicé parte de una
sesion en sala para mostrarlo, atender las dudas y ofrecer espacio temporal en
las horas de tutorias para aclaraciones de manejo. Finalmente se utilizé una hora
de tutoria para aclaraciones.

El alcance del contenido, cuyo guion se recoge en San Martin, Amords, Paukner
y Arellano (2007), describe la planificacion de la asignatura y define el temario.

4.2.2. Disefo pedagogico

Se expone el disefio pedagégico a los estudiantes al inicio de la asignatura y se
indica que éste aparece en UCMVirtual (http://www.Ims.ucm.cl) como orientacion.
Para llevar a cabo la planificacion se utilizé el procesador de textos. La planifica-
cion atiende a los objetivos especificos y las fuentes que ayudan, posteriormente,
al disefio de presentaciones visuales y la ubicacion de materiales de apoyo para
talleres o clases magistrales interactivas. Ademas la planificacion reconoce como
modelo de ensefianza el trabajo en colaboracion. Algunos aspectos comentados
se muestran en la tabla 5.

La navegacion viene dada por MOODLE en la medida en que son posibles
los vinculos accesibles con un clic de raton. Los mapas de navegacion, gracias al
hipertexto, tienen caracteristicas sobresalientes en el procesamiento de la infor-
macion y el aprendizaje por descubrimiento (Amords, 2004).

Las finalidades y objetivos generales de la asignatura han quedado reco-
gidos en la planificacion del proyecto, tal y como indican Cabero (1994), Insa y
Morata (1998) y Bartolomé (1999b). Teniendo en cuenta los objetivos generales,
se han considerado los objetivos especificos siguiendo el modelo de planificacion
restringido que reconoce Angulo (1994). Se habla de conceptos, procedimientos y
actitudes en una planificacion de clase presencial. Este modo de proceder coinci-
de con los documentos institucionales de elaboracién de modulos, y los objetivos
estratégicos de la UCMaule (http://www.ucm.cl/pde/). Cabero y Gisbert (2002)
recuerdan que los objetivos implican relaciones que se desarrollan en los estu-
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diantes. Se favorece la participacion. Asi, los objetivos implican para los docentes-
desarrolladores del material un marco de referencia desde el que se planifica la
accion docente. Para los estudiantes, son indicativos sobre los que se valoran sus
conocimientos previos y necesidades, el aprendizaje logrado al final del proceso

y un elemento motivador si suponen para ellos expectativas de aprendizaje inte-
resantes.

Lineas cas iniciales:  Objetivo
aral/Final delo de  Ensefanda-
g:emmmuhaon

Contenidos: Obje-

Destinatario

_ tivos especificos,
Navegacién: Disefio fuentes, presenta-
Contenido  ANALISIS leractive, Mapa de cién de contenidos,
Entomo de DI competencias
Aprendizaje pemmco

Interfaz de usuario: botones,
hipertexto, navegador

Sistemas de codificacién: imagen, audio,
audiovisual

Teenco

FASE 1: DISENO

FASE 2:
FASE 5:
MATERIAL PRODUCCION
COMPLENTARIO

FASE 3:
POSTPRODUCCION

FASE 4:
EVALUACION
FASE 6:
PUBLICACION
FASE 7:

MANTENIMIENTO

FIGURA 1: Fases para la elaboracién de medios
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Disefo pedagogico. Aspectos de contenido.
Asignatura: Educacion comparada, ética y politica educativa

3 UNIDAD 3: COMPARACION DE POLITICAS EDUCATIVAS, o0

Sobre la base de los sistemas educatives actuales dentro de un contexto
internacional, se comparan politicas educativas tanto de Europa como de
America del Norte y America Latina Esta unidad enlaza con |la uidad 1 y 2 al
exponer pautas desde el metodp comparativo para conocer los sistemas de diversos
paises. Al tiempo se relaciona cpn la unidad 4 al aproximarse a la importancia de las
agencias internacionales en edudacidn en la sociedad contemporanea.

; \ Introduccion a la Unidad y conexidn entre
[@] CONTENDOS UNIDAD 2y 3 P T T
[@] CONTENIDOS UNIDAD 3 Purto 3.3
Educacion vy ciudadania en AméricefLsting_Sugerencias para analisis v comprension
[W] Sintesis de la Unidades 1, 2 y 3 1
I Docurnento para
Documemlg ds iclod Palabras importartes taller
lap:yo SIPR RO destacadas en color y grosor de
rakajacas la letra
4 UNIDAD 4: DINAMICAS DE LA EDUCACION CONTEMPORANEA =
@ LU e et doscsass e los  estudiantes  las  siguienies
competenct Ematicon alidad, equidad e inclusidn; Ser capaces de
explicar los gr les de los dltimos afos y |z necesidad de

realizar reformas  educacionales, Emprender procesos de reflexion personales y
disciplinares sobre |a calidad, la equidad y la inclusion; Comprender y valora
basicamente la calidad, la equidad y la inclusidn

Figura 2

En cuanto al modelo de ensefanza, siguiendo a Salinas (2000), se reconoce
uno de los efectos principales del uso de las redes en contextos de ensefianza, a
saber, la adquisicion por parte del alumnado de una mayor autonomia. Al tiempo,
se afade una mayor interaccion, asi como la posibilidad de compartir las activida-
des de aprendizaje a través de un marco de colaboracion, en la linea de Prendes
(2006).

MOODLE tiene diversas aplicaciones, denominadas herramientas, elemen-
tos l6gicos 0 médulos. Siguiendo a Castro (2004), el campus virtual tiene tres ti-
pos de modulos. Cada médulo contiene herramientas, también llamadas médulos.
MOODLE dispone de médulos de comunicacion, médulos para los materiales y
maddulos de realizacion de actividades.
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En la asignatura se ha utilizado MOODLE principalmente como repositorio de
contenidos (mddulos para los materiales). De manera excepcional, se ha hecho
uso del correo electrénico entre docentes (mddulo de realizacion de actividades).

Las fuentes de informacion utilizadas han sido presentaciones visuales
(Power Point, de Microsoft), documentos de revistas periddicas en PDF (Acrobat)
o informes relevantes para la asignatura, documentos elaborados con procesador
de textos (Word Perfect, de Microsoft y ocasionalmente Writer, de Open Office).
También se utilizé el descompresor Winrar.

Siguiendo a Cabero y Gisbert (2002) los contenidos en la ensefianza son
aquellos que van a dar respuesta a las necesidades formativas relacionadas con
los conocimientos, habilidades y actitudes que se pretendan estimular. Deben ir
relacionados con los objetivos generales y especificos propuestos con anterio-
ridad. Estos contenidos estan dotados de calidad cientifica y un planteamiento
didactico.

La aplicacion esta dotada de una intencionalidad instructiva. Coincidiendo con
Gallego y Alonso (1997) a la hora de presentar el contenido se ha considerado
el modo de presentar el texto escrito y la imagen (graficos, dibujos y fotografias).
En este sentido, aclaran que trabajar con imagen transmite dos mensajes super-
puestos: a) Un mensaje semantico, referido al significado, que explica. Contiene
generalmente signos denotativos; b) Un mensaje estético, que ademas de sugerir
tiene valores emocionales o sensoriales. EI mensaje estético generalmente con-
tiene signos connotativos.

Se ha trabajado con simbolos graficos (emoticon) en la péagina principal del
entorno y en algunas introducciones a las unidades de contenido. Con ello se pre-
tende evocar, sugerir y simbolizar. Se ha cuidado la redundancia, especialmente
dentro de las presentaciones visuales. Se ha aprovechado el coste cero del color
en documento electronico para el subrayado de palabras clave, conceptos e ima-
genes (ver tabla 6).

En la unidad de contenido 1, por ejemplo, se redunda con la escritura y la ima-
gen (pantalla 1y 2, sesion 26/3/2007). En ambas pantallas se establecen pautas
para llevar a efecto un estudio comparado. Es muy importante que las pautas
estén siempre presentes. A final de semestre, el gran grupo se divide en pequefios
grupos que deben exponer un estudio comparado sobre estas pautas. Para favo-
recer la toma de decision acerca del pais de estudio, se abre un espacio/tiempo
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en la sala de clase para pensar y justificar porqué se dedica el semestre al estudio
de ese pais. Para favorecer la representacion de la toma de decisiones se ubica
cada respuesta en el lugar correspondiente utilizando un mapa del mundo. Se
presenta en una sesion posterior para asegurar que todos los estudios de paises
(y con ellos los grupos, y con los grupos los estudiantes) estan incluidos (pantalla
5, sesion 26/3/2007). Diez dias mas tarde se recuerdan las pautas utilizando un
cuadro del artista franco-canadiense Herve Fischer.

Para la elaboracién de los contenidos se tiene en cuenta elementos de com-
petencia, ya existentes en el Departamento de Fundamentos de la Educacion, de
quien depende la asignatura. Ademas se ha recurrido a las orientaciones de Ca-
bero y Gisbert (2002). Se han seleccionado los contenidos necesarios de acuerdo
con los objetivos. Se han distribuido los objetivos en blogues, teniendo en cuenta
la tematica, los objetivos propuestos o la temporalizacion de la accion formativa.
Finalmente, se han decidido los recursos a través de los cuales se desarrollan los
contenidos.

El disefio interactivo presenta una estructura de redes, en la linea de Bartolo-
mé (1995) y Briinner (2003). Dicha estructura es adecuada al modelo investigador
de ensenanza, al favorecer la toma de decisiones y la bisqueda de informacion.

El trabajo se desarroll6 en un semestre por lo que fue necesario mediar entre
la cantidad de informacion de la WWW y la biblioteca considerando las particulari-
dades del alumnado. Se cumple asi el principio de libertad aparente expuesto por
Bou (1997). La biblioteca entr6 en sala en dos momentos. Se expusieron tipos de
fuentes bibliograficas.
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Contenido visual de la Unidad 1. Fragmento. Escritura e imagen.

Pantalla 1 Sesion:
o 26/3/07

GRUPOS - EXPOSICION
Algunas pautas para el estudio comparado

+ EL CONTEXTO ©Oqndngy. poiiico, cancinsicas
socales, rasgoe 92 13 poliica del pas

-~

Pantalla 2 Sesion:
26/3/07

El triangulo en EE, algunas pautas
para el estudio comparado

+ EVOLUCION DEL SISTEMA EDUCATIVOY hestona

penesls -
+ ESTRUCTURA DEL SISTEMA ESCCLAR poljtica
wtal foderal v | / \\

basca secundarg ctigatord 0 no-edad {

ORI ensellanZs wpericr, Q... / \
+ PROBLEMAS Y PERSPECTIVAS Inclusién /

Seszenyobzaciin, phnweo, privodoputicn del

sstema educatvo, taligonscatapa. [, Izamadm /

e,

economia

sistera social/
educativo

AN N T aey,

Vamos a trabajar sobre...
TR

Pantalla 5 Sesion:
26/3/07

Pantalla 8 Sesion:
28/3/07 y 2/4/07
L

Figura 3

Para el mapa de navegacion sirvio el taller de formacion docente dirigido a
profesores de la Facultad de Ciencias de la Educacion, impartido en julio de 2006,
por dos profesores, en colaboracion con Enlaces. Se entregd material de apoyo en
soporte digital (CD-Rom) y se utilizé un programa de presentacion visual (Power
Point, de Microsoft). Para la difusion de la informacion fuera de la UCMaule se
utilizé el programa Impress, de OpenOffice.

En la linea descrita por Villalta (2006), las unidades de contenido fueron pla-
nificadas por un grupo de cuatro profesores que, posteriormente, implementan la
asignatura en las tres carreras (San Martin, Amorés, Paukner y Arellano, 2007).
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4.2.3. Diseno técnico

Se ha recibido soporte desde la Direccion de Docencia. Ha colaborado para la
amplitud de ancho de banda, manejo de las herramientas y asesoramiento el Pro-
grama Enlaces, el Equipo de Gestion del Proyecto MECESUP 0307 y la Direccion
de Informéatica. Cabe reconocer que MOODLE tiene consideraciones técnicas que
favorecen el manejo y que, a su vez, afectan a las consideraciones didacticas.
Siguiendo a Prendes y Amoros (2002), el interfaz de usuario resulta amigable.

Atendiendo a la publicacion (fase 6) el interfaz general de la asignatura ha
ido variando conforme se implementaba en la sala de clase. El interfaz consta
de tres columnas. A la izquierda hay bloques de informacion y acciones, también
denominados paneles (Castro, 2004). La columna central contiene el diagrama de
temas, junto con bloques sobre materiales del curso y actividades. En la columna
de la derecha se encuentran los paneles de informacion temporal. Estos paneles
tienen informacion de ultima hora y/o de aviso: novedades, eventos proximos,
actividades recientes o calendario.

5. CONCLUSIONES

Sobre la base del proyecto MECESUP 0307 se atiende a las carreras en pro-
ceso de innovacion introduciendo una nueva asignatura en el curriculo. El entorno
digital que la soporta es MOODLE, como apoyo a la clase presencial. Si bien se
advierte una falta de consenso en el concepto de medio, conviene reconocer un
planteamiento amplio y un planteamiento limitado. La palabra “recurso” es fre-
cuente en contextos de ensefianza.

Aunque la integracion curricular de medios es un término usual en contextos for-
males de educacion basica y media, se trabaja desde él para fundamentar la ma-
nera en que se contribuye a la reconceptualizacion curricular de las carreras inno-
vadas. De este modo se atiende a las nuevas tecnologias aplicadas al proceso de
ensefanza/aprendizaje de la nueva asignatura. El trabajo con un entorno digital
hipertexto/hipermedia implica cambios estructurales (afectan al sistema y con €l al
curriculo). Los cambios sociales que caminan junto a la sociedad de la informacion
hacen necesaria que la innovaciéon asuma como motor metodologias inclusivas y
la interculturalidad como necesidad.
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La adopcién del término inclusion invita a repensar el término, desde la integracion
curricular de medios al de inclusion digital. Valga una resefa de aplicacion en con-
textos académicos sobre inclusion digital en http://www.utn.edu.ar/edutec2007/de-
fault.utn . Sobre la asignatura se concluye:

1) Sobre el diserio de la asignatura

Atendiendo a la factibilidad, se consideraron recursos impresos y en formato
electrénico. Para los recursos impresos se detectaron dos problemas. De un lado, la
disponibilidad de referencias bibliograficas actualizadas, acorde al nimero minimo
exigido en la Universidad no pudo llevarse a cabo. En su defecto, se utilizaron refe-
rencias trasladando contenido a las presentaciones visuales. Asimismo, se pone a
disposicion de los estudiantes manuales importantes por medio de la consulta en la
sala de clase o en horario de tutoria. Asi mismo, se aportaron recursos periodisticos,
otros libros de ediciones limitadas y CDs de adquisicion actualizada, obtenidos gra-
cias a seminarios y congresos actuales. De otro lado, la impresién de documentos
escritos no era buena. Para superar este inconveniente, se opt6 por utilizar equipos
externos, enviar los documentos por correo electrénico o almacenarlos como mate-
riales de apoyo en MOODLE. La disponibilidad de papel y de tinta fue escasa, en
ocasiones nula.

b) Sobre la interactividad cognitiva

Con MOODLE se han implementado algunos de sus médulos. En particular se
ha hecho uso del médulo de materiales y del médulo de actividades. En un futuro,
seria conveniente el trabajo con los tres tipos de médulo intentando una triangulacién
entre modulos de comunicacion - mddulos de materiales - modulos de actividades.

c) Sobre la evaluacion de los aprendizajes

El 100% de los estudiantes aprobaron la asignatura. A nivel institucional se lleva
a efecto una evaluacion del profesorado para el conocimiento de su actividad do-
cente y la percepcion que de ella tienen los estudiantes implicados. Al momento de
redactar este trabajo no se conocen los resultados.
d) Sobre la evaluacion de medios

Los estudiantes no fueron evaluados sobre las ventajas y falencias percibidas
durante el proceso de aprendizaje con respecto al entorno de trabajo virtual y
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los recursos aportados. Algunas ventajas y falencias fueron recogidas de modo
informal durante las sesiones de clase, gracias al diario del investigador. Como
ventajas se considera el acceso rapido a la informacion sin desplazarse del hogar,
la comodidad en el uso del correo electronico y el empleo de Simbad (herramienta
donde se publican las calificaciones). Como falencias se advirtieron problemas en
la conexion en red dentro de la sala de clase haciendo imposible este recurso, la
ausencia de documentos importantes en fotocopiadora por pérdida, la ausencia
de uso del correo electrénico integrado en MOODLE vy la falta de integracion de la
plataforma de calificaciones (Simbad) con el entorno digital de aprendizaje.
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