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Resumen

Se realiza un analisis del contenido de las paginas web
que tratan sobre la homeopatia con el objetivo de de-
terminar su tendencia, tipologia, dominios mas desta-
cados y términos mas utilizados. Para ello, se han
identificado los términos mas representativos del am-
bito y se han seleccionado un grupo de semillas. Am-
bos elementos son el punto con que arranca “Crawler
by domain”, una aplicaciéon desarrollada para la reco-
leccion de paginas del dominio. Los resultados mues-
tran que la inmensa mayoria de paginas del sector tie-
nen una vision positiva de la homeopatia. Algo que es
légico teniendo en cuenta que gran parte tiene como
fin la venta de productos y/o servicios de homeopatia
o se tratan de portales especializados en ésta. Como
conclusién general, la tendencia de las fuentes a ofre-
cer un contenido con sesgo positivo y facilmente com-
prensible por el usuario medio, junto con la relativa es-
casez de paginas con un sentido critico o incluso sin
tendencia puede ser un factor que impulse a los usua-
rios a inclinarse por la utilizaciéon de esta pseudotera-
pia, ya que es posible que sea interpretada como
prueba efectiva de sus beneficios.

Palabras clave: Homeopatia. Analisis de contenido.
Web. Crawler by domain. Crawlers.

1. Introduccion

Desde hace un tiempo, se da la paradoja de que
se genera mas informacién que nunca y, al
mismo tiempo, crecen las dificultades para acce-
der a fuentes de informacion fiables. Prueba de
ello es el auge de las redes sociales como puerta
de acceso de informacién o la popularizaciéon de
los llamados contenidos virales que, a menudo,
pueden dar acceso a contenidos poco fiables,
manipulados o directamente falsos. En muchas
ocasiones, el usuario no atiende a la calidad de
sus fuentes. Esto es clave para el éxito de las lla-
madas noticias falsas o “fake news”, que son un
elemento fundamental para influir en la opinién

Abstract

An analysis of the content of the web pages that deal
with homeopathy is carried out. The aim is to determine
their trends, typology, most prominent domains, and
most used terms. To do this, the most representative
terms in the field have been identified and a group of
seeds has been selected. Both elements are the start-
ing point for “Crawler by domain”, an application devel-
oped to collect web pages. The results show that many
pages in the sector have a positive view of homeopa-
thy. That is logical considering that a large part has as
its purpose the sale of homeopathy products and/or
services or they are specialized portals in it. As a gen-
eral conclusion, the tendency of these sources to offer
content with a positive bias and easily understood by
the average user, together with the relative scarcity of
pages with a critical sense or even without bias, may
be a factor that encourages users to lean towards for
the use of this pseudotherapy, since it is possible that
it is interpreted as effective proof of its benefits.
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publica e incluso explican el triunfo de ciertos mo-
vimientos politicos (Alcott y Gentzklow, 2017).

La informacién poco contrastada no es un fené-
meno nuevo. Es parte de la cultura popular,
siendo el origen de historias basadas en la litera-
tura oral. Desde el chisme o la historia que antes
corria de boca en boca, hasta los actuales conte-
nidos “virales” que llegan a millones de personas
en un breve periodo de tiempo, estamos ante
algo que, simplemente, ha aprovechado las ven-
tajas de las Tecnologias de la Informacion para
expandirse. Como un organismo vivo, la informa-
cion poco contrastada ha evolucionado adaptan-
dose al entorno.
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Se trata de un fenémeno que, en muchas ocasio-
nes, no tiene mayor relevancia al margen de su
interés socioldgico o cultural. Sin embargo, esto
cambia cuando comienzan a extenderse ideas
y/o practicas que pueden resultar de riesgo tanto
para uno mismo como para terceros o, sin llegar
a ese punto, cuando el ciudadano tiene acceso a
informacioén que, al no tener una base cientifica
real, puede llevarlo a abandonar terapias con evi-
dencia médica en favor de otras basadas en
pseudociencias. Uno de los ejemplos mas claros
es el auge de las medicinas alternativas, como la
homeopatia, del griego homoios (igual) y pathos
(sufrimiento), en la que se centra este trabajo
como objeto de estudio.

La homeopatia surge en 1796, de manos del doc-
tor aleman Samuel Hahnemann, basandose en la
idea de que, si una sustancia causa en personas
sanas los sintomas de una enfermedad, esa sus-
tancia curaria estos sintomas en personas enfer-
mas (Nayernouri, 2017). Es lo que se conoce
como la Ley de los similares. El otro principio en
el que se asienta esta pseudociencia es la Ley de
los infinitesimales, segun la cual, un remedio se
vuelve mas efectivo al diluirse (Young, 2014). La
practica de la homeopatia se extendié a lo largo
del siglo XIX en Europa y cay6 en desuso a prin-
cipios del siglo XX. Hasta que, en los afios 70,
volvié de forma significativa (Nayernouri, 2017)
como terapia alternativa, casi cien afios después.

La creciente concienciacion del consumidor y la
presion ejercida por los sectores criticos con las
pseudociencias han hecho que la Real Academia
de la Lengua Espafiola haya enmendado la acep-
cion de este concepto, que ha pasado de ser de-
finido como un sistema curativo a una mera prac-
tica que “consiste en administrar a alguien, en do-
sis minimas, las mismas sustancias que, en ma-
yores cantidades, producirian supuestamente en
la persona sana sintomas iguales o parecidos a
los que se trata de combatir’ (Redaccion Médica,
2019). No es la unica institucion, el Ministerio de
Sanidad continta revisando la categorizacion de
otras pseudoterapias por carecer de evidencia
cientifica, tales como la magnetoterapia estatica
o la dieta macrobidtica (Europa Press, 2021).

En esta investigacion se combina el uso de técni-
cas propias de las Ciencias de la Documentacion,
como la indizacion y el analisis de contenido, y de
la Informatica, mediante el disefio e implementa-
cion de un rastreador que analiza el contenido de
paginas web relacionadas con la homeopatia.

El crawler es un tipo de agente computacional
(Chowdhury, 2004) que se comporta como un
usuario (buscador) y visita y descarga el contenido
de paginas web para su procesamiento posterior
(Chakrabarti, 2003). Este tipo de herramienta ya

ha sido empleada antes para la recuperacion de
informacion filirada para el andlisis o la creacion
de bases de conocimiento especificas. Ademas,
existen diversas técnicas para la realizacion de es-
tos programas, como Chakrabarti et. al (1999),
que empled técnicas de aprendizaje automatico y
taxonomias. Por su parte, Safran et. al (2012) hizo
uso de términos préximos a las URLs relevantes,
marcadas inicialmente como semillas, para cons-
truir un conjunto de entrenamiento para el apren-
dizaje automatico. Hegade et. al (2021) trabaja
con un modelo de inferencia contextual, basado
en similitudes y reglas de inferencia.

Por otro lado, De Groc (2011) propone un modelo
de categorizacion de paginas web a partir de un
léxico basado en filtros tematicos. Aggarwal
(2019) hace uso del aprendizaje automatico ba-
sado en un conjunto de premisas que pueden in-
cluir URLs, paginas padre, textos de anclaje y
textos proximos a los elementos relevantes.
Dahiwale (2014) adopta un modelo de analisis de
contenido basado en determinadas etiquetas
HTML, con el fin de computar la relevancia de la
pagina. Bedi et al. (2012) trabaja con un meca-
nismo multihilo asociado a las ontologias de do-
minio. Farag et al. (2018) estudia el concepto de
eventos para filtrar datos especificos. Du et al.
(2015) elabora un camino de similitud a partir da
modelo vectorial.

2. Justificacion y objetivos

El objetivo general de este trabajo es realizar un
analisis de contenido de las paginas web relacio-
nadas con la homeopatia con el propésito de co-
nocer de qué tratan las paginas web relacionadas
con la homeopatia y su intencionalidad. De ma-
nera mas especifica, se pretende realizar el se-
guimiento de paginas y recuperacion de informa-
cion que permita determinar qué términos son
empleados para representar los conceptos que
giran en torno a esta pseudociencia.

Para satisfacer los aspectos indicados, se ha
desarrollado un rastreador, “Crawler by domain”,
que emplea una estrategia centrada exclusiva-
mente en una lista de términos del area de la ho-
meopatia, configurada por documentalistas. En
cada visita del crawler, consulta un vocabulario
controlado con el fin de identificar uno o mas tér-
minos que determinen la posible relevancia del
contenido en relacion con la tematica analizada.

3. Metodologia

La investigacion arrancé con un analisis biblio-
grafico y documental con el propésito de obtener
una primera lista de términos asociados con la
tematica. Se recurrio a bibliografia especializada
en homeopatia disponible en Web of Science
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(WoS) y Google Scholar. También se empled la
taxonomia DeCS, como instrumento terminolé-
gico validado. Con ello, se obtuvo una lista de las
palabras clave mas representativas del resumen
de cada publicacién, que dieron lugar a un voca-
bulario controlado. Este producto es empleado
en dos ocasiones en este trabajo.

crawDomain.py — crawerByDomain
& crawDomaingy M x >ul

60 if (urlNotVisited(url)):

61 page = contentFronUrl(url

62 keywordsFound = (keyswordsInDocunent (page

63 allurls = utils.allUrlsFronDocunent (page

64 # allirls = utils.allUrLsFronPage (page)

65 if (len(keywordsFound) > 6):

66 print colors.bcolors.OKGREEN + @ URL added:

", url + colors.bcolors.ENDC
67 Utils.insertDatalnd8(url, page, keywordsFound

68 else:

69 print (colors.beolors.FAIL + "# URL without keywords: ",
7 else:

7 print(colors.bcolors.OKCYAN + "+ URL already visited: *, url

url + colors.beolors. ENDC
+ colors.bcolors. ENDC

3 queveUrlsVisited.append url
74 addUrLsTovisit(allUrls
75 allrls.clear

77 def processQueue (counter :
78 """ Process the queve with seeds and prior address

80 while (counter < co
81 counter += 1
82 url = queveUrlsTovisit.get

nsts.VISIT_LINIT and (not queveUrlsToVisit.empty()):

83 if (utils.isFilevalid(url) and (url is not None)):
84 print (colors.bcolors.OKBLUE + "I Processando: "
85 processUrL url

86 else:

87 print (colors.bcolors WARNING + "% Arquivo invélido: "
88 utils.saveQueveToVisit queveUrlsToVisit

89 utils sVisited  queveUrlsVisited

+ strlcounter) + " - " + url + colol

+ url + colors.bcolors . ENDC

__name__ == "__main__":
92 utils.initialize queveUrlsTovisit

93 keywordsList = utils.loadFileLikeArray consts.ARQ_KEYWORDS
94 quevelrlsVisited = utils.loadUrlsVisited consts.ARQ_DATABASE
95 processQueve counter

portDataBaseToXLsx consts.ARQ_DATABASE

s .countKeyllordsFraDB

Figura 1. Cédigo fuente en que se muestra
uno de los principales procesos del programa

Asi, fue empleado en diversas busquedas en
Google, con el propdsito de obtener las paginas-
semilla que se utilizaran después en el Crawler.
Se seleccionaron los 10 primeros resultados de
cada busqueda realizada, descartando aquellas
URLs que no estaban relacionadas con el tema
de estudio o no resultaban utiles para el propésito
del Crawler. Por ejemplo, diccionarios en linea no
especializados (The Free Dictionary o WordRe-
ference), asi como repositorios o bases de datos
especializadas en informacién cientifica, como
Elsevier. Ademas, varias paginas tenian un ori-
gen en comun y fueron contabilizadas como un
resultado unico. Estos términos de busqueda son
empleados después en el crawler desarrollado.

Simultaneamente, se desarrollé “Crawler by do-
main”, con el fin de permitir filtros especificos para
la captacion de paginas web de la tematica esco-
gida. Un esbozo del funcionamiento de este soft-
ware se muestra en la Figura 1, donde se puede
visualizar un proceso importarte del programa
para su funcionamiento. Esta herramienta permite
utilizar las palabras clave detectadas inicialmente
como representativas del tema “homeopatia” y las
paginas-semilla obtenidas para recolectar otras
paginas web del dominio analizado.

Finalmente, se analizé la informacién obtenida por
el software por documentalistas, excluyendo miles

Punto de
inicio del
rastreador

de materias diversas que no estaban relacionadas
con la tematica propuesta. Asi, se revisaron las
palabras clave del total de paginas web captadas
con el crawler, el tipo de pagina web y algunas de
sus caracteristicas, clasificandolas por su intencio-
nalidad (divulgacion, formativa, venta, etc.).

3.1. Crawler by domain

Los rastreadores son un software especializado
que permite la recuperacion automatica de pagi-
nas web empleando un mecanismo de filtro para
seleccionar sélo aquellas paginas web del domi-
nio analizado. En otras palabras, a partir de un
sitio y sus hipervinculos, se genera una lista de
visitas para los demas sitios, hasta que un criterio
de parada es satisfecho (Yu, 2011).

La herramienta “Crawler by domain” (https://gi-
thub.com/erfelipe/crawlerByDomain), es suce-
sora de MetadadosHTML, un programa para la
extraccion de metadatos de paginas web (Bafios-
Moreno et al., 2017). Se trata de una nueva he-
rramienta, escrita en Python (version 3), orientada
a la recoleccion del codigo fuente de paginas web
especializadas en una tematica para, entre otros,
extraer datos, como el titulo o las palabras clave.
Entre las diferencias que encontramos con su an-
tecesor, destaca su comportamiento: visitar pagi-
nas web a partir de una lista de URL iniciales (se-
millas), filtrando la recoleccion de paginas a partir
de un vocabulario controlado propio del tema de
estudio, eliminado asi horas de evaluacion hu-
mana. Ademas, el programa es capaz de mostrar
al usuario toda la informacion recolectada y faci-
lita unos resultados mas pertinentes. En la Figura
2 se resume su funcionamiento.

Semillas para

Lectura de las
la fila a visitar

palabras clave
del dominio

URL2

URL3
Lectura del limite

——"""de URLs

Inicializacion de la
configuracion

Lectura de las

_Kbmas de URL:

- visitadas
- por visitar

Tectura de fa fila“a
visitar"

(re)inicio de la busqueda

hasta alcanzar el limite

Procesado de la URL

l

Adicion de la URL a la
lista de "Visitadas”

Estan
. Presentes las\,
Ralabras clavy

Ou doming

si
EXporacion de
datos,
»| estadisticas y
nube de
palabra

Figura 2. Funcionamiento de la herramienta

Aunque del software se haya incidido particular-
mente en el modelo de crawler, su parte analitica
es similar a un programa orientado al web scra-
ping. Esta técnica permite extraer datos mediante
algoritmos especificos con el fin de identificar in-
formacion relevante para el contexto que se estu-
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dia. Este proceso hace posible que, mediante ana-
lisis computacional, se pueda analizar grandes vo-
limenes de datos de forma estandarizada en es-
cenarios donde la evaluacién humana se demora-
ria durante mucho tiempo y, ademas, podria con-
ducir a errores de interpretacion o de analisis.

En el programa, se emplearon diversas bibliote-
cas de software (documentadas en el github del
proyecto), destacando: 1) requests para solicitar
el contenido de la URL y permitir el andlisis de
codigo fuente local; 2) urllib para verificar el co-
digo fuente de las paginas, con el proposito de
alimentar la fila de visitas con las urls de la pagina
visitada; 3) bs4 (beautifulsoup) es una biblioteca
multifuncional para el parseo y analisis de cédigo
html. En todo momento, se procuro escribir el co-
digo siguiendo las buenas practicas del "Clean
Code" (Martin, 2009).

En cuanto a sus componentes, destacan los si-
guientes ficheros:

1. consts.py: permite indicar donde se ubican los
archivos de las URLs de las semillas iniciales,
la lista de palabras clave y la ruta en la que se
deben guardar los ficheros resultantes. Por
defecto, todos los archivos estaran en el
mismo directorio del programa. También per-
mite definir el limite de visitas para el proce-
samiento del crawler (en la constante VI-
SIT_LIMIT), que por defecto sera de 1.000 pa-
ginas recuperadas y el numero de grabacion
parcial (en la constante RECORD_EACH),
que permite detener la recoleccién en un mo-
mento dado y retomarla posteriormente.

2. urls-seeds.txt: en este fichero se especifican
las semillas. El proceso recolecta las direccio-
nes a las que apuntan estas URLs. El proceso
se repite con cada nueva coleccion de paginas,
que entran en una cola de espera para su ana-
lisis. Asi hasta que se detenga de forma activa
o se alcance el limite especificado.

3. keywords.txt: es la lista de palabras clave que
enriquece la recoleccion. Este fichero, si bien
no es obligatorio, es muy recomendable. Su
inclusién en la actividad del crawler evita ana-
lizar paginas descontextualizadas, que no tie-
nen nada que ver con el tema de estudio. El
rastreador busca esos términos en el conte-
nido de cada pagina web. Si no encuentra nin-
guno, considera que es ruido y lo rechaza.
Para asegurar un buen funcionamiento del
proceso, las palabras clave, en el caso de que
utilicemos terminologia en castellano y/o en
portugués, deben introducirse con y sin tildes.

4. black-list-domain.txt: es una lista editable de
términos que hardn que una URL sea
desechada por incluir alguno de ellos. Por

ejemplo, se puede eliminar todas las referen-
cias a youtube, facebook, pinterest, twitter, lin-
kedin, github, entre otras.

A continuacion, se describe como se configura y
funciona la aplicacion.

3.1.1. Configuracion y puesta en marcha
de Crawler by domain

Antes de iniciar su primera iteracion, el usuario
debe especificar las semillas (en el archivo url-
seeds.txt) y el vocabulario especializado en la te-
matica que se estudia (en keywords.txt). También
se puede definir el nimero de visitas que realizar
en la constante VISIT_LIMIT del fichero consts.py.

Una vez instaladas las bibliotecas por el adminis-
trador PIP y configurados los archivos anteriores,
se puede lanzar el Crawler. Para ello, basta con
escribir en la linea de comando: Python crawDo-
main.py. Este puede funcionar durante el tiempo
que consideremos, pero, como minimo, para que
recolecte una cantidad relevante de paginas, ten-
dria que alcanzar las 3.000 URLs de contexto. El
inicio del procesamiento permite que se generen
una base de datos relacional sqlite y ficheros re-
lacionados.

Si es un proceso nuevo, se partira de las semillas
definidas por el usuario. Si se detiene el procesa-
miento de paginas, después se puede continuar
con la recoleccién respondiendo "N" a la pregunta
de construir un nuevo proceso. Las visitas conti-
nudan a partir de la ultima URL tratada, dando con-
tinuidad a iteraciones pasadas y permitiendo agre-
gar mas paginas al conjunto. Podemos hacerlo en
momentos diferentes, con el propdsito de incre-
mentar el numero de paginas durante un periodo.

Para cada pagina web visitada se verifica si po-
see al menos un término del vocabulario contro-
lado entre las palabras clave (etiqueta <meta
keywords>), en el cuerpo (<body>) o en el titulo
(<title>) del codigo fuente. En caso afirmativo, se
procesa la web, extrayendo sus metadatos y al-
macenandolos en el banco de datos junto con su
contenido. En caso contrario, la pagina es des-
cartada, aunque la URL es almacenada de cara
a futuros accesos. La iteracion continia hasta
que la fila que se procesa quede vacia (aunque
es improbable que esto ocurra), o bien se al-
cance el numero de visitas anteriormente defi-
nido como limite.

Al acabar, el programa consulta la base de datos
generada y exporta su contenido en un docu-
mento con formato de hoja de calculo, que facilita
el andlisis de los datos obtenidos, que incluye las
paginas filtradas y diversos metadatos (se indi-
canen la Tablal).
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Metadato Descripcion

domain Dominio base de la direccion analizada

url Direccion completa analizada

keys Palabras clave del vocabulario
recuperadas de la pagina analizada

quantKeys Cantidad de palabras clave encontradas
con respecto al vocabulario controlado

keysFromPage Palabras clave de la pagina, declaradas
en “meta keywords”

langFromPage Idioma de la pagina, declarado en “meta
lang” o “language”

descFromPage Descripcion de la pagina, declarado en
“meta description”

authorFromPage Autor de la pagina, declarado en tag

“meta author”

Tabla I. Metadatos proporcionados
por "Crawler by domain”

ID Referencia bibliografica

1 Bornhéfta, Gudrun; Wolf, Ursula; Ammon, Klaus von;
et al. (2006). Effectiveness, Safety and Cost-
Effectiveness of Homeopathy in General Practice —
Summarized Health Technology Assessment. //
Research in Complementary Medicine. 13 (2), 19-29.
pp. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/16883077

2 Cano-0roén, Lorena; Mendoza-Poudereux, Isabel;
Moreno-Castro, Carolina (2018). Perfil
sociodemografico del usuario de la homeopatia en
Espafia. // Atencion Primaria. 1615.
https://doi.org/10.1016/j.aprim.2018.07.006

3 Descriptores en Ciencias de la Salud: DeCS. ed. 2018.
Sao Paulo: BIREME / OPS / OMS [actualizado en abril
de 2018]. http://decs.bvsalud.org/E/homepagee.htm

4 Ernst, Edzard (2018). Homeopathy: what does the “best”
evidence tell us? // Systematic review. 192:8, 458-460.
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/20402610

5 Lépez Espinosa, José Antonio (1999). Notas para la
historia de la homeopatia. Revista Cubana de
Medicina General Integral, 1999. 15:5, 587-590.
http://www.bvs.sld.cu/revistas/mgi/vol15_5_99/mgi175
99.htm

6 Nayernouri, Touraj (2017). Homeopathy, Ritual and
Magic. Archives of Iranian Medicine. 20:11, 718-722.
http://www.aimjournal.ir’/PDF/aim-1701

7 Ochoa Ortega, Max Ramiro (2018). Analisis sobre la
homeopatia como ciencia o pseudociencia. //Archivo
Médico Camagiey. 22:3, 381-392.
http://ref.scielo.org/gnx7g9

8 Young, Pablo (2014). La farsa de la homeopatia. /
Revista Médica de Chile. 142:2.
http://dx.doi.org/10.4067/S0034-98872014000200021

Tabla Il. Bibliografia analizada para la seleccion
de términos relacionados con la homeopatia

La herramienta también puede proporcionar el
numero total de palabras clave y una nube de pa-
labras en formato grafico.

4. Resultados

Se muestran los resultados obtenidos, organiza-
dos por bloques para facilitar su interpretacion.

4.1. Obtencion de la lista de palabras clave

Como se indicaba en la metodologia, primero se
realizd una revision bibliografica relacionada con
la homeopatia. Se recoge la seleccion de publi-
caciones obtenida tras la busqueda bibliografica
en WoS y Google Scholar, asi como la taxonomia
DeCS enla Tabla Il. Esta busqueda fue realizada
en enero y marzo de 2019.En segundo lugar, me-
diante indizacidon humana se extrajo de la biblio-
grafia anterior una lista de palabras clave relacio-
nadas con la homeopatia. Se indican a continua-
cion, estos términos, organizados por categorias:

e Términos genéricos: Medicina alternativa,
Pseudociencia, Medicina natural, Terapias al-
ternativas, Terapias complementarias, Prac-
tica médica alternativa, Sistema terapéutico.

e Términos especializados: Nosode.

e Términos de ambito organizativo: Industria
homeopatica, Boiron, COFENAT, Homeo-
pathy Research Institute, Observatorio de Te-
rapias Naturales, Swiss Association of Ho-
meopathic, Physicians, SAHOP/SVHA.

e Personas: Samuel Hahnemann (creador); Ho-
meopata (profesional).

o Principios de la homeopatia: Ley de los simi-
lares, Ley de los infinitesimales, Agua polime-
rizada, Memoria del agua, Dilucion homeopa-
tica, Numero de Avogadro, Constante de Avo-
gadro, Moléculas activas.

e Relativos a tratamientos homeopaticos:
Prueba homeopatica, Repertorios homeopati-
cos, Homeopathic Materia Medica, Productos
homeopaticos, Tratamientos homeopaticos,
Medicina homeopatica, Remedios homeopati-
Ccos.

Estas relaciones son importantes para conocer
con mayor profundidad los elementos relaciona-
dos con la homeopatia. Asi, por ejemplo, pode-
mos ver en qué principios esta basada o qué tra-
tamientos pueden establecer sus especialistas.
También permiten determinar cual es su marco
general como pseudociencia o terapia alternativa.

4.2. Obtencion de las semillas

Se realizaron las siguientes busquedas en Goo-
gle, a partir de los términos recogidos en el apar-
tado anterior: “Homeopatia”; “Nosode”; “Samuel
Hahnemann”; “Industria homeopética y Boiron”;
“Industria homeopatica y COFENAT”; “Industria
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homeopatica y Homeopathy Research Institute”;
“Industria homeopatica y Observatorio de Tera-
pias Naturales”; “Industria homeopatica y Swiss
Association of Homeopathic Physicians”; “Indus-
tria homeopatica y SAHOP/SVHA”; “Miasmas”;
“Ley de los similares”; “Ley de los infinitesimales”;
“Agua polimerizada”; “Memoria del agua”; “Dilu-
cibn homeopdtica”; “Numero de Avogadro”;
“Constante de Avogadro”; “Prueba homeopatica”;
“Repertorios homeopaticos”; “Homeopathic Mate-
ria Medica”; “Productos homeopaticos”; “Trata-
mientos homeopaticos”; “Medicina homeopatica”;
" “Homeopata”.

“‘Remedios homeopaticos”;

Estas busquedas fueron lanzadas entre junio y
julio de 2020. Los términos genéricos, como “Me-
dicina alternativa”, fueron excluidos de las bus-
quedas por ser menos especificos que “homeo-
patia”. Tras el analisis de los datos, se consiguie-
ron 12 semillas distintas relacionadas con el tema
de estudio (250 en bruto). Como requisito se im-
puso que el dominio de las URLs debia aparecer
como minimo en tres consultas diferentes (ver la
Tabla IlI).

ID Pagina semilla y busqueda en que aparece

001 https://cuidateplus.marca.com (01, 18, 19, 21, 22, 23)

002 http://semh.org (01, 22, 23, 25)

003 https://www.boiron.es (01, 04, 15, 21, 22, 24, 25)

004 http://queeslahomeopatia.com/ (01, 18, 21, 22, 23, 24,
03, 15)

005 https://elpais.com/ (01, 18, 23, 04, 09, 05, 07, 18, 01,
09)

007 http://www.homeopatia.net/ (01, 15, 18, 22, 24, 25)

016 https://es.wikipedia.org (03, 04, 10, 13, 14, 15, 16, 17,
18, 19, 20, 23, 25)

028 https://www.redaccionmedica.com/ (04, 05, 18, 21)

032 https://www.elmundo.es/ (04, 09, 18)

033 https://www.eldiario.es/ (04, 05, 09)

148 https://www.portalfarma.com/ (21, 22, 23, 24)

159 https://www.hablandodehomeopatia.com/ (22, 23, 25)

Tabla Ill. Semillas y busquedas en que aparecen

Se desecharon sitios de venta de productos con
escasa repercusion, blogs basados en la opinion
particular de personas, etc. Un caso excepcional
es Boiron (https://www.boiron.es), un laboratorio
dedicado exclusivamente a la venta de productos
homeopaticos, que aparecié en casi un tercio de
las busquedas (7/25) y que indica, sin dudas, un
buen posicionamiento en Google, pero también
la especificidad de los términos empleados por
dicho sitio web.Posteriormente, con el objetivo de
incrementar el nUmero de semillas, se utilizo el
propio crawler hasta recolectar 238 URLs que,

tras su revision, fueron incorporadas al archivo
url-seeds.txt.

4.3. Recoleccién de paginas sobre homeopatia

Con la lista de palabras clave y semillas obteni-
das en los procesos descritos en los apartados
4.1y 4.2 respectivamente, se configuré la aplica-
cién Crawler by domain para el rastreo de pagi-
nas web sobre homeopatia.

El rastreador estuvo funcionando durante varias
horas en distintos periodos de tiempo, entre el 19
y el 23 de diciembre de 2021, visitando un total
de 141.702 paginas. 5.108 paginas fueron proce-
sadas como validas para el objeto de estudio,
descartando todas aquellas que no tuvieran al
menos uno de los términos recogidos en el ar-
chivo keywords.txt del crawler en su cdodigo
fuente (palabras clave, titulo o cuerpo). El pro-
ducto resultante fue exportado en formato Excel.

Tras un andlisis inicial, se desecharon: paginas
sin acceso, de los que no se puede acreditar su
contenido; paginas repetidas con distintas ca-
suisticas (URLs recortadas; paginas moviles
aceleradas; versiones para impresion, sin certifi-
cado de seguridad, etc.); referencias a esque-
mas, como XML o JSON; agregadores de conte-
nido (feeds); informacion de suscripciones web;
avisos de cookies; recuperacion de contrasefas;
gestion de cuentas de usuario; avisos legales;
contacto; politicas de privacidad, carritos de com-
pra o listas de deseos vacias; listas de deseos
vacias; busquedas sin resultados; paginas de
bancos de imagenes, etc.

Ademas, se encontraron dos tipos de falsos po-
sitivos: paginas con el término “homeopatia” (o
cualquiera de los identificados durante la indiza-
cién humana) en un enlace, pero no en el propio
contenido; paginas con palabras clave polisémi-
cas, como “memoria del agua”, que nada tienen
que ver con el area en que se centra este trabajo.

Finalmente, la muestra quedé compuesta por
2715 paginas recolectadas univocas.

4.4. Analisis de los datos obtenidos

4.4.1. Tendencia de la pagina web

Por tendencia se hace referencia a la considera-
cién que se hace de la homeopatia en la pagina
web. En la Figura 3 se identifican las siguientes
tendencias:

1. Positiva: corresponde a paginas en las que se
habla bien de la homeopatia, ya sea con in-
tencién de vender un producto homeopatico,
ofrecer un servicio o simplemente convencer
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de sus beneficios). Se atribuye esta tendencia
a 2238 paginas (82,43%).

2. Negativa: se refiere a aquellas paginas que
analizan la homeopatia desde un punto de
vista critico y centrado en la exposicion de pro-
blemas asociados al lector comun. Constituyen
el segundo tipo de fuente mas abundante
(15,69%), aunque muy lejos de la anterior.

3. Sin inclinacion: estas paginas se centran
practicamente en un aporte histérico de sus
inicios o la descripcién de algunos de sus re-
ferentes basicos, como qué es la ley de los
similares, por ejemplo (1,88%).

Figura 3. Paginas web segun la intencionalidad de
sus contenidos

Los datos muestran una clara tendencia de las
fuentes a ofrecer una vision de la homeopatia
como una terapia con visos de fiabilidad. Te-
niendo en cuenta que su publico objetivo son los
usuarios con un conocimiento medio o bajo de
medicina, pueden ser un punto de apoyo para el
crecimiento que la homeopatia ha vivido en las
ultimas décadas.

4.4.2. Tipos de péagina

La tipologia de las paginas es diversa, desde
aquellas dedicadas a la venta hasta paginas de
asociaciones de distintos colectivos.

La Tabla IV agrupa las paginas analizadas por ti-
pos. Los tipos de la tabla anterior fueron identifi-
cados ad hoc para este estudio.

Destacan muy especialmente los contenidos en-
focados a la venta de productos y/o la oferta de
servicios propios de la homeopatia. De hecho,
constituyen el 50% de las URLs analizadas. En
una cantidad bastante inferior (17,5%), también
se recolectaron paginas de portales especializa-
dos en homeopatia, dedicadas principalmente a
informar de sus caracteristicas, de los beneficios
que aportaria, de sus bases, etc.

El tercer tipo de pagina es el blog (8,18%), gene-
ralmente de tipo personal y casi siempre orien-
tado a proporcionar una opinién sobre la homeo-
patia en un sentido negativo (96%).

También se detectdé que un 6,7% del total de pa-
ginas se centraban en la formacion en homeopa-
tia y pseudoterapias relacionadas, proporcio-
nada por instituciones de todo tipo (universida-
des, institutos, etc.). Se ha considerado intere-
sante separar este dato de la oferta de servicios,
aunque ciertamente, se podria haber conside-
rado un servicio mas. Que casi una décima parte
de las URLs estudiadas se centren en formar ho-
meopatas o profesionales afines y otro 50% en la
venta y servicios da una idea del volumen de ne-
gocio de este tipo de producto.

Tipos de paginas Frec. %
Venta de productos y prestacion de 1359 50,05
servicios

Portal especializado en homeopatia 476 17,53
Blog 222 8,18
Entidad educativa 182 6,70
Prensa generalista, deportes y economia 128 4,71
Asociacién de profesionales de homeopatia 98 3,61
o terapias alternativas

Publicacion o sitio de informacion cientifica 54 1,99
Prensa especializada en medicina y salud 52 1,92
Prensa especializada en ciencia, cultura y 40 1,47
tecnologia

Portal especializado en medicina, farmacia 24 0,88
y/o salud

Otro tipo de pagina 22 0,81
Portal de informacién publica oficial 16 0,59
Asociacién de profesionales de farmacia 15 0,55
Otro tipo de asociacion 8 0,29
Asociacion de empresas de homeopatia o 8 0,29
terapias alternativas

Asociacién de profesionales de medicina 6 0,22
Venta de otro tipo de productos 4 0,15
Prensa especializada en terapias 1 0,04

alternativas

Tabla IV. Tipologia de paginas recolectadas

La siguiente figura muestra los datos de la Tabla
IV, agrupando en bloques mayores algunos de
los tipos detectados. Asi, es interesante observar
que algo mas de un 8% de las URL recuperadas
(221 items) corresponden a noticias publicadas
en prensa generalista o especializada, formando
parte de esa variedad de temas que cubren los
medios de comunicacion (Bafios-Moreno, 2017).
Esto indica que el tema objeto de estudio consti-
tuye una fuente de interés para la sociedad. Casi
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un 79% de las noticias tenian una tendencia ne-
gativa, desmitificando los beneficios de la ho-
meopatia. Seria de interés para trabajos futuros
profundizar en la informacion que ofrecen los me-
dios generalistas, pero también los especializa-
dos en salud y medicina.

Publicacién o sitio de

informacidn cientifica 154

Otro tipo de padgina W 80

Asociacion de homeopatia

o terapias alternativas 106
Entidad educativa 182
Prensa generalista o
s 221
especializada
Blog 222
Portal especializado en
, 476
homeopatia
Venta de productos
g Y 359

prestacion de servicios

Figura 4. Tipologia de paginas recolectadas

En cuanto a publicaciones cientificas (casi 2%),
se han identificado varios trabajos que analizan
los efectos de la homeopatia ante diferentes
afecciones. Segun algunos estudios, el remedio
funciono positivamente (66,6%), para otros tuvo
consecuencias negativas (casi 15%) y para el
porcentaje restante no hizo nada (18,51%).

4.4.3. Dominios de las paginas recolectadas

Las 2715 paginas recolectadas corresponden a
196 dominios distintos. Esto podria indicar que
las paginas sobre homeopatia tienden a referen-
ciar contenidos de su propio dominio.

En la Tabla V se recogen 16 dominios con mayor
frecuencia en la muestra (una ocurrencia minima
de 50), que representan mas de un 71% del total
de péaginas recolectadas. La mayor parte de do-
minios se centran, como era légico, a la vista de
datos de apartados anteriores, en la venta y/o
servicios de productos homeopéticos, o bien a la
promocién de la homeopatia.

De los 16 dominios, sélo tres son ajenos al area
y, ademas, tienen una tendencia negativa res-
pecto a esta pseudociencia: “La lista de la ver-
glenza (blog Naukas)” (3,87%), “El Pais”
(2,25%) y “El blog de buho gris” (1,84%). Resulta
llamativo que un medio de comunicacién genera-
lista y de gran alcance, como es el periddico es-
panol “El Pais”, aparezca mas veces que la pa-
gina web de Boiron, la citada empresa que ofrece
productos homeopaticos.

Dominio Frec. %
Hablando de homeopatia 289 10,64
Quanta. Farmacia homeopatica y boutique 239 8,80
de la vida saludable

B JAIN 211 7,77
Clinica Medicina Integrativa 178 6,56
Consultorio médico-homeopatico Doctores 162 5,97
Eizayaga

Satisfarma 151 5,56
La lista de la vergiienza (blog Naukas) 105 3,87
Farmacia Coliseum 97 3,57
Elaesi CDMX 89 3,28
Jacomart Farmacia 79 2,91
Homeopatia Pura 67 2,47
El Pais 61 2,25
Sociedad Espafiola de Medicina 55 2,03
Homeopatica

Homeopartia suma. Asamblea Nacional de 51 1,88
Homeopatia (ANH)

El blog de buho gris 50 1,84
Instituto Argentino de Terapia Neural 50 1,84

(Neuralterapia)

Tabla V. Dominios con mayor frecuencia

4.4.4. Palabras clave de las paginas

Se localizaron 6223 palabras clave, de las cua-
les, “homeopatia” (2320) es la mas frecuente, se-

guida de “homeopatia” (1523).

Palabra clave Frec. %
homeopatia 2320 37,28
homeopatia 1523 24,47
homeodpata 884 14,21
medicina homeopatica 461 7,41
productos homeopaticos 366 5,88
nosode 353 5,67
remedios homeopaticos 88 1,41
memoria del agua 83 1,33
tratamientos homeopaticos 62 1,00
miasmas 30 0,48
dilucion homeopatica 20 0,32
ley de los infinitesimales 16 0,26
ley de los similares 8 0,13
agua polimerizada 4 0,06
homeopathic materia medica 3 0,05
constante de avogadro 1 0,02
samue hahnemann 1 0,02

Tabla VI. Palabras clave identificadas
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Estos dos términos constituyen casi el 62% del
total. De hecho, juntas (“homeopatia, homeopa-
tia”) aparecen en 1227 ocasiones. También se
emplean otras palabras clave relevantes para el
area objeto de estudio, como “homedpata”
(14,21%), “medicina homeopatica” (7,41%) o
“productos homeopaticos" (5,88%).

Se observa que los términos propios de la jerga
homeopatica, como “Ley de los infinitesimales” o
“‘Miasmas”, son menos representativos en las pa-
ginas recolectadas. Se trata de un resultado 16-
gico si se tiene en cuenta que la gran mayoria de
éstas se orientan a la venta o divulgacion, reafir-
mando una imagen positiva de la homeopatia.
Los conceptos mas complejos relacionados con
esta pseudoterapia estan fuera de su ambito de
interés. Se entiende que el usuario medio desco-
noce las bases tedricas de la homeopatia, por lo
que es comprensible que este tipo de conceptos
no aparezcan en las paginas analizadas.

Una excepcion es el término “Nosode” (5,67%),
utilizado fundamentalmente en las paginas cate-
gorizadas como publicaciones o sitios de infor-
macion cientifica. Es decir, se inserta en un am-
bito cientifico y muy especializado.

Un posible trabajo futuro podria ser el andlisis del
vocabulario de las paginas tanto de tendencia po-
sitiva como negativa, para conocer su posible in-
fluencia en la construccion de la opinion de los
usuarios.

5. Conclusiones y trabajos futuros

La homeopatia resulta atractiva para un gran nu-
mero de pacientes (Lopez Espinosa, 1999) que,
si bien se sirven de amigos y conocidos como
principal elemento de informacion, acuden a In-
ternet como segunda fuente (Cano-Orén et al.,
2018). Ahora bien, ni la abundancia de paginas
especializadas y tampoco un uso extendido ase-
guran que la informacion sea de calidad ni fiable.

Este trabajo ofrece informacién acerca de las po-
sibles vias que los usuarios pueden tener para
obtener informacion sobre este tipo de pseudote-
rapias. Los resultados muestran una tendencia
de las fuentes a ofrecer un contenido con sesgo
positivo y facilmente comprensible por el usuario
medio. La relativa escasez de paginas con un
sentido critico o incluso sin tendencia puede ser
un factor que impulse a los usuarios a inclinarse
por la utilizacién de esta pseudoterapia, ya que
es posible que sea interpretada como prueba
efectiva de sus beneficios.

Si bien resulta légico que las paginas web crea-
das expresamente para apoyar la homeopatia
muestren esa tendencia positiva, la capacidad de
los medios para influir en la opinién publica hace

que su responsabilidad ética y social sea mayor.
De hecho, como se ha observado, sus publica-
ciones tienen casi siempre una postura critica
con la homeopatia. Resulta evidente que los me-
dios generalistas influyen de forma decisiva en la
opinién publica; un usuario que quizas no se
haya sentido atraido por la homeopatia o la des-
conozca, es posible que cambie de punto de vista
si una fuente a priori fiable le ofrece una visién
positiva o neutra de este tipo de productos.

Tanto los términos mas frecuentes (muy poco es-
pecializados), como las fuentes recolectadas con
mayores ocurrencias revelan la predisposicién a
ofrecer informacion con la finalidad de influir con
un sesgo positivo que de ofrecer contenidos ob-
jetivos y basados en la evidencia cientifica.

Un andlisis pormenorizado de los términos em-
pleados en los contenidos de paginas recolecta-
das podria mejorar el propio vocabulario contro-
lado, enriqueciendo asi los procesos de capta-
cidn de nuevas paginas visitadas. La extraccion
de palabras clave del dominio mas alla de las pa-
ginas visitadas también podria contribuir a mejo-
rar esa lista de términos.

Teniendo en cuenta los riesgos de la populariza-
cion de las pseudoterapias, es clara la necesidad
de una alfabetizacion informacional en los usua-
rios para mejorar su capacidad de detectar fuen-
tes sesgadas. Asimismo, seria interesante un
“contraataque” informativo por parte de organis-
mos oficiales y medios de comunicacion genera-
listas que, en un lenguaje facilmente comprensible
y con un vocabulario cercano, explicasen la reali-
dad de la homeopatia como pseudoterapia y los
beneficios de la medicina basada en la evidencia.

Por otro lado, el comportamiento del rastreador
fue el esperado. Las paginas que no pertenecian
a la tematica de este estudio, filtradas gracias al
empleo de un vocabulario controlado, fueron des-
cartadas. Las paginas captadas presentaban,
como minimo, un término de la lista de palabras
relevantes para el dominio analizado y fueron al-
macenadas en un formato que hace posible su
analisis, junto con sus metadatos. Todavia se
puede hacer evolucionar el algoritmo del soft-
ware, programando su mecanismo de captacién
de paginas hacia una modalidad multiprocessing,
donde varias paginas se pueden visitar “al mismo
tiempo”, acelerando o proceso de evaluacién y
captacion (Python, 2022).

“Crawler by domain” ha resultado util para el pro-
poésito de recoleccion de paginas cuyo contenido
trata algun aspecto relacionado con la homeopa-
tia. El proceso de ejecucion es sencillo, aunque
puede mejorarse y la obtencidon de un documento
en formato de hoja de célculo facilita el analisis
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de los datos. Sin embargo, hay dos mejoras ob-
vias que hay que realizar: a) durante el procesa-
miento, se deben desechar las paginas que son
recolectadas cuando el término del vocabulario
controlado se localiza en el cuerpo de la pagina
web pero como parte de un enlace ya que, en
realidad, no forman parte de su contenido; b) es
necesario que, de alguna forma, se comprueben
si los enlaces recortados o que hacen referencias
a partes de una pagina web han sido ya incluidos
en la lista de URLs recolectadas, pues estaria-
mos hablando de una misma repeticién.

Finalmente, esta aplicacion podria utilizarse para
analizar otros temas de interés social, como
puede ser el SARS-CoV-2. Esta cuestion esta te-
niendo repercusiones mundiales y, desde hace
tiempo se observan movimientos negacionistas
en contra de las evidencias cientificas. En Es-
pafa, diversos equipos, integrados por docu-
mentalistas y periodistas, como VerificaRTVE se
encargan de analizar los datos y arrojar luz sobre
la veracidad de la informacion aportada. Un estu-
dio basado en el analisis conceptual de fuentes
sobre este tema, en combinacién con la “Crawler
by domain”, aportaria nuevos datos sobre la in-
tencionalidad de las fuentes en linea sobre dicho
virus y sus consecuencias para el ser humano.
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