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ABSTRACT
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INTRODUCCION

El mundo (y especialmente la sociedad europea) es cada vez mas plural y complejo,
como consecuencia de la inmigracion y el consiguiente aumento de la diversidad en la
composicion cultural de los grupos humanos. Ello ha hecho que nuestra cultura, nuestra
escala de valores y nuestra convivencia hayan sido afectadas de alguna manera. En el caso de
Espana, nunca se habia dado la situacion de pluriculturalidad de una manera tan heterogénea
como se da en la actualidad, ni el fendmeno se habia dado en tan poco tiempo. La
transformacién operada en nuestro pais es realmente espectacular: mientras que en la pasada
década una de cada sesenta personas era inmigrante, ahora lo es una de cada diez.

Debido a esta situacion, la pedagogia estd llamada a interrogarse sobre la mejor forma
de educacion frente a tantas diferencias en el plano étnico, lingiiistico, religioso, axioldgico y
cultural: jcudles seran los valores a promover?, ;cudles seran los contenidos a difundir, los
métodos a emplear, los objetivos a perseguir, frente a la diversidad existentes en nuestras
aulas?, porque en la sociedad compleja, pluricultural y globalizada en la que nos ha tocado
vivir, es urgente reconocer a la educacidén un rol de primer orden para la promocién de las
relaciones interculturales. Y, a mi juicio, la respuesta pedagdgica mas coherente a la nueva
situacién, puede estar contenida en la filosofia de educacion intercultural, que puede
considerarse como una verdadera revolucion pedagdgica.

Efectivamente, se han depositado muchas expectativas sobre la capacidad de la
educacion, en general, y a la escuela y los institutos, en particular, para resolver los problemas
sociales que pudieran resultar de la convivencia pluricultural. Y, en este sentido, creo que si la
educacion y las instituciones educativas quieren cumplir con este objetivo, deben tener claro
cudl es el concepto de cultura y de interculturalidad que tienen que manejar. Si estamos
convencidos de que el fin ultimo de la educacion es la formacion integral de los alumnos, para
ello es indispensable el desarrollo armoénico de las distintas capacidades comunes a todas las
personas, al tiempo que usamos enfoques individualizadores que permitan conformar la
propia identidad dentro del respeto a la diversidad y a la diferencia (Garcia, Sdez, y Escarbajal
de Haro, 1999). Desde mi punto de vista, éste debe ser uno de los grandes objetivos de la
educacion intercultural. Pero, como expresa Giddens (2000, 12) los ideales y las buenas
intenciones deben plasmarse en posibilidades reales, en concreciones. Necesitamos saber qué
tipo de sociedad queremos construir, pero también necesitamos saber las formas concretas de
acercarnos a la consecucion de ese tipo de sociedad que disenamos, y ahi deben estar (estdn)
los profesores como protagonistas imprescindibles.

Debemos educar en el convencimiento de que las culturas no se contraponen sino que
se complementan y se enriquecen mutuamente, por lo que tanto la escuela como los institutos
de secundaria deben jugar un papel crucial para lograr el encuentro entre las culturas
mayoritarias y las minoritarias, colaborar en la lucha contra el racismo y la xenofobia y
contra cualquier tipo de discriminacion. Por eso se dice que la educacién intercultural es una
de las principales esperanzas para lograr un futuro en donde la comprension y la solidaridad
sean la base de la relacidon entre hombres y mujeres de diferentes culturas (Bueno, 1999, 58).

En todo caso, creo que la cuestidon importante a plantear respecto al papel de la
educacion y las instituciones educativas es en qué condiciones de justicia e igualdad se
negocia la integracion para que los grupos minoritarios puedan oponerse a la asimilacion que
muchas veces encierra la propia integracion. Por ello, creo con Teresa Aguado (2003, 14) que
una educacion intercultural tendria como gran objetivo la construccion cultural llevada a
cabo en ambitos pluriculturales, con lo que se introduce una perspectiva dindmica del hecho
socioeducativo y no se limita al ‘espacio escolar’, pues tiene en el ambito extraescolar un
enorme campo de actuacién. Si apostamos por la interculturalidad, si pretendemos un
verdadero dialogo entre culturas para pasar a la convivencia sin discriminacion, tendremos
que plantearnos tarde o temprano los criterios de valor que orientaran nuestras acciones
educativas. Pero no sélo se trata de imponer valores, ni siquiera de seleccionar de entre los
existentes en una o varias culturas, sino también de encontrar nuevos valores interculturales a
través del didlogo y el consenso. La educacion apostara por la interculturalidad si se orienta a
la consecucién de fines y valores morales alcanzables por la via del consenso libre y abierto a
la participacidn igualitaria de todos los miembros de una comunidad.

Como profesores preocupados por nuestros alumnos, pero también comprometidos
con el futuro de la sociedad, debemos trabajar educativamente para buscar suelos comunes. Se
trata de consensuar, como escribe Amin Maalouf (2008, 49), qué es lo que en la cultura del
pais de acogida constituye el bagaje que toda persona se supone que ha de asumir, y qué es lo
que legitimamente se puede (y se debe) discutir y/o rechazar. Y, de la misma manera, en justa
reciprocidad, es fundamental consensuar qué rasgos de la cultura inmigrante deben ser
incorporados a la cultura de acogida y cudles pueden (y deben) ser discutidos y/o rechazados.
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Los profesores hemos de estar convencidos de que educar para el pluralismo y la
interculturalidad supone educar en el respeto a todas las identidades, contribuyendo a la
formacion de ciudadanos capaces de integrarse social y culturalmente sin perder su propia
identidad. Por ello, la aproximacion intercultural deberia contener una dimension politica y
educar en la ciudadania democrdtica (Gundara, 2000, 48). Asi lo ha manifestado
reiteradamente uno de los autores que con mas profundidad ha trabajado sobre las tematicas
de la mulficulturalidad y de la interculturalidad: Banks. Y, a pesar de las muchas
recomendaciones, programas y reflexiones sobre el tema, siempre acaba reconociendo que
poco puede hacer la educacién sin un proyecto sociopolitico que la apoye. Sin este apoyo se
derrumbaria el objetivo transformador de una apuesta por la educacidon intercultural, no se
conseguiria hacer de ella un modo de acabar con las diversas formas de exclusion social ni se
asumiria la importancia de los valores solidarios en la construccion de sociedades
interculturales (Banks, 1997).

1. LA ESCUELA COMO ESPACIO PLURICULTURAL

Hace una década, los alumnos extranjeros tan solo representaban un 0,7% de los
chicos y chicas matriculados en colegios espanoles, pero hoy su numero se ha multiplicado
por 14 (suponen el 9,4%), de los que casi cuatro de cada cinco (560.000 frente a 120.000)
estdin matriculados en la ensenanza publica. La desproporcion es evidente, pero las
proyecciones no son mejores para la escuela publica porque esa desproporcion no deja de
crecer. Por ejemplo, segun datos del propio Ministerio de Educacion, en el curso pasado hubo
un aumento de alumnos inmigrantes de 1,3 puntos en la escuela publica frente a un aumento
del 0,5 en la privada. Concretamente, mas de 85.000 nuevos alumnos ingresaron en las aulas
espanolas, con casi la mitad procedentes de Centroamérica y Sudamérica, casi un 30% de
algunos paises de Europa del Este, fundamentalmente de Rumania y cerca del 20% de Africa,
sobre todo Marruecos. De Asia el porcentaje fue del 4,8%.

Ante esta situacion, la escuela publica ha intentado responder como ha podido, sin
tiempo para poder digerir el rdpido cambio en la estructura social. Primero intento integrar a
los alumnos inmigrantes mediante la asimilacién y las propuestas compensatorias y ahora
intenta ofrecer una educacion multicultural. El ultimo paso serd llegar a la interculturalidad,
pero no solo necesita medios materiales y humanos, nuevos recursos didacticos y propuestas
novedosas para llegar al didlogo y reconocimiento intercultural (Lynch, Modgil y Modgil,
1992, 1-20), porque no debemos olvidar que, en general, los patrones educativos tienden a la
homogeneizacion; las escuelas han sido y son en muchos casos un instrumento de
homogeneizacion cultural, un instrumento de normalizacién y asimilacién que sigue los
patrones de la cultura dominante establecida mayoritariamente, lo que significa ya un sesgo
importante y un obstaculo para conseguir los objetivos de la interculturalidad.

Por lo anterior, es dificil que la escuela cambie en su organizacion y funcionamiento si
no se cambian ciertas estructuras sociales, aquellas que impiden la comprension, el didlogo y
el intercambio entre culturas. Esto, evidentemente, supondria cambiar los patrones generales
de la educacion misma, la revision a fondo del curriculum y una formacion diferente del
profesorado, sobre todo dirigida al cambio de mentalidad, pero también una educacion que se
proyecte mas alla de los muros de las instituciones educativas y se prolongue hacia los padres
y madres, la Administracion educativa y las propias editoriales de los libros de texto y, en
definitiva, a toda la sociedad.

Como decia, la primera respuesta educativa a los problemas emanados de las diferencias
culturales fue la puesta en pie de la educacion compensatoria. Esta tuvo su origen en la feoria del
déficit, analizadas y comentadas por todos los docentes e investigadores en numerosos articulos
de investigacion, y, como sabemos, esta vision ha recibido numerosas criticas ya que,
esencialmente, parte de una vision de la ensefianza nivelada desde unos presupuestos
socioculturales correspondientes a la percepcion del mundo de las clases medias de las culturas
mayoritarias. Con ello, automaticamente se sitila en posicion de déficit o desventaja a quienes no
participan o no provienen de tales coordenadas socioculturales. No por casualidad, la mayoria de
alumnos necesitados de compensacion proceden de poblaciones que son social, econdomica y
culturalmente consideradas como marginadas. Y se ha demostrado que la consecuencia de los
modelos basados en la validez exclusiva de la cultura y la lengua vehiculadas por las
instituciones educativas, fundamentalmente la escuela, ha sido normalmente la de ‘etiquetar’ a
los alumnos procedentes de otros niveles culturales, generando fracasos constantes en la
aculturacion de los mismos, y favoreciendo el “xito’ escolar de los alumnos procedentes de las
clases socioculturalmente dominantes.

La propuesta intercultural por la que apuesto parte de presupuestos radicalmente
distintos: la diversidad cultural supone la valoracion especifica de cada cultura y el respeto al
ritmo de cada alumno perteneciente a ellas, asi como que son las instituciones educativas las que
deben acomodarse a los diferentes ritmos de aprendizaje resultantes de la diversidad y no a la
inversa, sin por ello sacralizar ni aumentar las diferencias. La convivencia y el intercambio
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cultural hara optar a cada cual por la opcion que considere mds adecuada. Asi y todo, parece
evidente que, como sostiene Agostino Portera (1995, 287), no es suficiente bagaje el logrado por
los desarrollos en el sector de la educacion intercultural para modificar la realidad educativa.
Incluso los docentes, aunque sean expertos en comunicacion o mediacion intercultural, no llegan
a traducir positivamente el contacto con los padres y estudiantes de diversa procedencia étnica.
Muchos conciben la educacién intercultural como un concepto abstracto de la ciencia, como un
nuevo slogan..., una utopia o simplemente algo que sirve solo para ocasionar mas trabajo y estrés.

Por ello, creo que se hace necesaria una educacion (y una formacion) que permita a
todos alcanzar un mayor conocimiento de si mismos y de su cultura, porque, para poder
relacionarse con otras culturas de modo eficaz, es importante reconocer de nuevo la propia,
pero también porque solo a través de un esfuerzo autorreflexivo es posible comprender la
manera de conciliar la propia ética con la de los otros. Una institucidon educativa que apueste
por la educacion intercultural es una institucion que amplia la curiosidad, el respeto y el
interés por los diversos puntos de vista y da la posibilidad de poner en entredicho los propios
criterios culturales, lo que garantizaria la conciencia y el convencimiento de que la identidad
es un concepto dindamico. Es, en definitiva, una institucién educativa integradora, inclusiva, de
caracter intercultural.

Uno de los primeros pasos que debemos tener en cuenta es, sin duda, considerar la
educacion como un derecho humano inalienable. Educar pensando en el mercado de trabajo
(como piensan muchos) es un riesgo para la humanidad, pues ello nos despreocuparia de la
necesaria formacién en valores ‘olvidados’ como la solidaridad y el respeto por todas las
culturas. La educacion, como proclamoé la UNESCO (2003) debe educar para vivir en comun,
teniendo en cuenta, naturalmente, la complejidad de las relaciones entre la propia educaciéon
y la sociedad y entre todas las dimensiones de la reflexion y la accion educativas.

2. MODELOS DE EDUCACION MULTICULTURAL E
INTERCULTURAL

Conocidos autores especialistas en la tematica que nos ocupa (Lynch, 1986ab;
Aguado, 1995; Elosua ef al, 1994; Garcia y Sdez, 1998) han escrito sobre modelos de
educacion multicultural e intercultural, y son muy clarificadores en el papel, pero también es
verdad que tales plataformas de conocimiento y accién educativa no son estancas ni aparecen
como cotos cerrados; tampoco suelen darse en ‘estado puro’ en la practica. Por tanto, esos
modelos no deben ser entendidos como respuestas uniformes, claras, cerradas y excluyentes.
En realidad, es mds comun encontrar estrategias de aplicacion mixta. En cualquier caso, y
para intentar clarificar el tema, aludiré a los modelos mas conocidos (Gibson, 1984, 94-119;
Aguado, 1991, 89-104; Garcia y Pulido, 1992, 35-69; Garcia, Pulido y Montes, 1993, 13-
25):

a) Asimilacion culfural: Se pretende que los alumnos inmigrantes se integren (queden
asimilados) en la cultura del pais de acogida. Para cllo se disenan programas
compensatorios tendentes a que los alumnos inmigrantes accedan a la cultura
dominante. Todo ello sustentado por la teoria del déficit cultural, como sefialamos
anteriormente.

b) Adicion étnica: Se trata de incluir contenidos de otras culturas en el curriculum
oficial de las instituciones educativas, pero ello no implica que éste se reestructure ni
se reconduzca, sino que permanece inalterado en sus concepciones bésicas.

¢) Educacion bicultural: Se busca la competencia de los alumnos inmigrantes en dos
culturas. La educacion tendria como objetivo dotar a los alumnos inmigrantes de
competencias biculturales. Evidentemente, la primera regla es ser competentes en dos
lenguas. Como una de las mayores dificultades suele ser el acceso y la utilizacion del
lenguaje, se pretende desde esta Optica impartir contenidos y programas en la lengua
materna de los alumnos de minorias étnicas o inmigrantes, al tiempo que se intensifica
la formacion en el aprendizaje de la lengua de acogida. En este sentido, sostiene el
socidlogo Alvin Gouldner (en Legrain, 2008, 133) que cuando una persona puede
moverse entre dos o mas lineas de pensamiento, pueden surgir nuevas
interpretaciones muy positivas. Es decir las personas biculturales son mas flexibles
mentalmente y les resulta mds facil codificar la informacion y acceder a ella de
distintas maneras, ademds de que muestran mayor tolerancia frente a la ambigiiedad
porque se encuentran cémodos en situaciones en las cuales una idea basica puede
presentar diversos matices.

d) Enfendimiento o pluralismo culfural: Se trata de educar sobre las diferencias y no
de educar a los culturalmente diferentes. Se valoran las diferencias culturales
introduciendo en el curriculum educativo el valor de la pluralidad cultural, pero no
como contenidos puntuales y anecdoticos, sino como algo estructural que impregne
todo el curriculo.

e) Multiculturalidad para la reconstruccion social. El gran objetivo es dotar tanto a los
alumnos inmigrantes como a los autdctonos de instrumentos de reflexidon y accion
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tendentes a la comprension critica de la multiculturalidad en todas sus dimensiones y
manifestaciones.

f) Antirracismo: Se intenta combatir el racismo por ser considerado como una de las
mayores lacras sociales. Para ello se imparten cursos a docentes, educadores sociales y
trabajadores sociales y se intensifican los programas comunitarios para extender fuera
de las instituciones educativas esa lucha contra el racismo.

) Respuesta radical: Se considera que las instituciones educativas, fundamentalmente
la escuela, tienen que ser las abanderadas de la lucha contra la perpetuacion del orden
social imperante y la lucha contra el racismo institucional. Pretende concienciar a los
docentes, pero también a padres y alumnos, frente al sistema econdmico y social que
obliga a la sumision de una cultura a otra.

A partir de estos modelos citados como ejemplo, podemos encontrar otros que los
matizan, complementan o los fusionan. Particularmente, considero que en las instituciones
educativas la aproximacion intercultural no deberia traducirse en intervenciones de tipo
“sumativo” (al lado de las clases de historia o de geografia previstas se anaden las clases
inherentes a la cultura de los alumnos inmigrados presentes en el aula), ni siquiera solamente
en la realizacion de acciones ad hoc a poner en practica en anadidura o en sustitucidén de los
programas previstos (como proyectos o actividades circunscritas: por ejemplo, la “semana
intercultural”, “la hora de la interculturalidad”). Tampoco se trata de elaborar un modelo
didactico especifico de pedagogia intercultural, sino que es preciso incluir la perspectiva
intercultural dentro de cada disciplina actualmente impartida y en cada actividad organizada
en el colegio. Mds aun, no se trata de apostar por uno u otro modelo, ni siquiera de buscar
modelos alternativos, sino de que las propias instituciones educativas, sobre todo la escuela,
sean realmente interculturales en todos los sentidos, implicando naturalmente a toda la
comunidad.

3. EDUCACION INTERCULTURAL, FORMACION DEL
PROFESORADO Y TRABAJO COLABORATIVO

Es evidente que, desde las instituciones educativas, ya no podemos seguir
considerando la alternativa a la situacion de pluriculturalidad solo como una educacion
compensatoria, sino que es urgente crear las condiciones necesarias para que los alumnos de
todas las culturas dispongan de un tipo de procesos educativos que les permita descubrir su
situacion personal y contextual y, desde ahi, profundizar colectivamente en el conocimiento y
la transformacion de las situaciones que consideren susceptibles de cambiar, e incluso, ;por
qué no?, trabajar en la instauracion de nuevos valores. En definitiva, participar de un tipo de
educacion generadora de conocimiento colectivo aplicable a la mejora social.

No obstante ello, la educacion multicultural es defendida como un alegato en favor de
la tolerancia, pero no tiene entre sus objetivos la modificacidon de los modelos etnocéntricos
porque niega los aspectos estructurales del racismo, tanto en la sociedad como en el sistema
educativo (Garcia y Sdez, 1998, 210-211). La educacién multicultural ignora elementos tan
determinantes en las relaciones sociales como la posicion econdmica, el acceso a los recursos,
y la discriminacion en materias de empleo, vivienda, etc. Es decir, la multiculturalidad acaba
por excluir de sus planteamientos cualquier tema que afecte al poder y la capacidad de
decision.

No ocurre asi con la educacion intercultural que, heredera de esas tradiciones, nace
en un contexto sociopolitico que ha ido evolucionando desde posturas asimilacionistas en la
atencion a las diferencias culturales hacia otras posiciones en las que esas diferencias son
abordadas en el marco de valores democraticos de equidad y participacion social (Aguado,
2003, 33). La educacién intercultural implica siempre interaccion, intercambio, ruptura del
aislamiento, reciprocidad, solidaridad entre culturas, asi como el reconocimiento y aceptacion
de los valores y de los modos de vida de los otros (Troyna y Carrington, 1990). A la luz de ello,
es evidente que la aproximacion de la educacion interculfural representa una verdadera
revolucién copernicana: conceptos como “identidad” y “cultura” ya no se entienden de forma
estatica, sino dindmica, en continua evolucion; la alteridad, la emigracion, la vida en una
sociedad compleja y multicultural ya no se consideran como riesgos, Sino como oportunidades
de enriquecimiento y de crecimiento personal y colectivo (el encuentro con el extranjero con
el individuo ¢étnicamente y culturalmente diferente, representa una posibilidad de
confrontaciéon y de reflexion en el plano de los valores, de las normas, de los
comportamientos).

Por tanto, la educacion intercultural alude a una tendencia reformadora tanto a nivel
tedrico como practico que forma parte de un interés internacional por tener en cuenta los
diversos grupos culturales, aunque ya hemos visto que no todas las ‘soluciones’ dadas a la
pluralidad son dignas de llamarse interculturales (Aguado, 1991, 89). Aunque, naturalmente,
la educacion intercultural no es la panacea en la eliminacidon de los prejuicios raciales,
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evidentemente, pero si debe ser entendida (Garcia y Sdez, 1998, 215) como un proceso
intencional, sistemdtico y a largo plazo que, unido a otros procesos educativos, escolares y
sociales, esta destinado a capacitar a individuos y grupos para hacer frente a tales prejuicios, y
a sus manifestaciones sociales, a través de estrategias educativas y sociales vinculadas a las
condiciones politicas y a las practicas sociales de sus destinatarios.

Asi que la educacién intercultural no solo se refiere a un cambio metodologico, ni
tampoco a una actitud de compromiso en el acto educativo, sino que se constituye en una
verdadera exigencia de la propia naturaleza del acto pedagogico (Cortesao, 2002). Si
queremos apostar por la educacion intercultural, debemos procurar compromisos activos
entre todos los que conviven en un mismo espacio. Ello requiere la puesta en préctica de unos
minimos indispensables de actuacion (Garcia y Saez, 1998, 214; Grant y Sleeter, 1989;
Leicester, 1989; Galino y Escribano, 1990; Aguado, 1991, 90; Nieto, 1992:

a) Reconocer y garantizar el derecho de las minorias étnicas a incorporar a la
escuela, en particular, y a la sociedad, en general, sus peculiaridades lingiiisticas,
religiosas y culturales, sin discriminacion.

b) Incorporar y dar respuestas a los problemas de identidad cultural de las
minorias desplazadas de su lugar de origen.

c) Atender las necesidades educativas especiales derivadas de la diversidad
humana dentro de una misma cultura (por ejemplo, el caso de los gitanos en
Espana), es decir, de las minorias marginadas de cada cultura especifica, asi como
responder a las necesidades de las nuevas minorias.

d) Promover el respeto por todas las culturas coexistentes y condenar las medidas
politicas destinadas a asimilar a los emigrantes y minorias culturales a la cultura
mayoritaria.

e) Plantear la educacion intercultural como relevante para todos, no sélo para
personas inmigrantes o las minorias culturales.

f) Desarrollar esquemas conceptuales transculturales, para demostrar en la
practica educativa que el conocimiento es propiedad comun de todas las personas,
mas alla de la cultura particular de un grupo concreto.

<) Tener el convencimiento de que ninguno de los problemas planteados por la
diversidad étnica y cultural de la sociedad tiene una solucioén unilateral.

h) Aplicar los principios democraticos de justicia social favoreciendo la
participacién democratica.

1) Atender preferentemente a la calidad de las relaciones mas que a los medios y
apoyos puestos en juego.

j) Introducir nuevas estrategias didacticas y organizativas, tanto en las situaciones
escolares como en la formacién del profesorado y en las relaciones con los padres
y la comunidad.

Hacer efectivos estos objetivos supone llevar a la practica una verdadera educacion
intercultural, capaz de recoger la multiculturalidad para transformarla en encuentro rico y
formativo entre los alumnos, pero también entre las familias y el contexto social, una
educacion que transforme los estereotipos negativos y los prejuicios en actitudes positivas
hacia el encuentro y la fusidon con otras culturas, favoreciendo el desarrollo indiscriminado de
las culturas minoritarias.

En cualquier caso, es bastante ingenuo creer que las instituciones educativas, por si
solas, puedan conseguir una auténtica interculturalidad; ésta, sin duda, debe contemplarse
desde plataformas mds amplias y complejas. La educacion intercultural supone plantear
mucho mas que estrategias educativas; es sacar a la luz los conflictos que subyacen en nuestra
sociedad, vinculados a situaciones que van mds alld del sistema educativo. Pero, en todo caso,
necesitamos profesores formados desde los parametros expuestos de la educacion
intercultural. Pero, ;qué tipo de formacidn es la mas adecuada?

Por todo lo anteriormente expuesto, creo que la formacion de profesores debe tener
caracter polivalente, lo que no significa que esos profesionales sean capaces de hacerlo todo y
hacerlo bien, sino que su formacion académica y practica sea tal que les permita desarrollar
variados tipos de estrategias de actuacién en el aula, dadas las multiples situaciones que se les
presentara en los centros en los que desarrollardn su labor docente. Por eso, los futuros
profesores deben ir construyendo, desde su formacion universitaria, un determinado
conocimiento tedrico~practico que les permita no sélo la capacitacion en competencias
concretas, sino también y fundamentalmente, que les haga mas autonomos para abordar las
diversas situaciones que encontrardn en sus actuaciones profesionales. Esto requiere estar
formado para tener una vision global del mundo y sus problemas, voluntad para construir
novedosas alternativas, plantear espacios fisicos y temporales de solidaridad y, finalmente,
construir de forma colectiva y creativa los conocimientos y las actitudes necesarios para el
trabajo intercultural. Ademas, el hecho de trabajar con otros profesionales (educadores
sociales, trabajadores sociales, psicologos) no sélo elimina la sensacidon de aislamiento
profesional, sino que también ayuda a reforzar su practica. Ya nadie duda de que las
intervenciones educativas requieren del trabajo profesional colectivo, porque enriquecen
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mutuamente a todos al ofrecer distintos enfoques en la solucion de problemas, aunque
naturalmente, cada profesional desde sus funciones y competencias especificas.

En todo caso, la formacion de profesores desde una perspectiva intercultural ha de
estar vertebrada, como minimo, en torno a (Caride, 2002, 125):

a) Adquisicion de un bagaje de contenidos cientificos bdsicos, construidos,
interpretados y explicados desde la interdisciplinariedad, fundamentalmente en el
ambito de las ciencias sociales y humanas. A esto se debe anadir una formacion
especifica en el ambito de la multiculturalidad y la interculturalidad.

b) Dominio de estrategias, técnicas, procedimientos, recursos y métodos que
posibiliten la accidn educativa escolar en aulas pluriculturales; sin obviar la
adecuada contextualizacion y adaptacion a las peculiaridades geograficas,
socioculturales y econdmicas de cada escuela en particular.

¢) Asuncion de obligaciones éticas y sociales respecto de los alumnos, pero también
de las familias de diversa cultura presentes en contextos pluriculturales.

d) Desarrollo de actitudes, aptitudes y comportamientos que garanticen un alto nivel
de comunicacion intercultural, fomentando valores de solidaridad, cooperacion y
participacién democratica.

Por otra parte, es evidente que un profesional que trabaja en una institucion educativa
para favorecer la integracion, la inclusion y la interculturalidad deberia tener aptitudes muy
precisas, pero en este caso, es posible que sean mucho mds importantes algunas actitudes que
las competencias profesionales (Ipifia, 1997, 3-7):

a) Compromiso con las causas de los grupos culturales marginados en defensa de la
dignidad, derecho a la identidad cultural, a desarrollar sus valores, costumbres ¢
instituciones tradicionales.

b) Tolerancia horizontal activa y valoracién de lo diferente. Ser el propio profesor el
mejor modelo para la interculturalidad.

¢) Apertura al mundo, abierto a las innovaciones y las propuestas novedosas.

Es decir, en la formacion de profesores es muy importante la arrancar de raiz los
estereotipos, los prejuicios y las conductas discriminatorias que pudieran tener algunos de
esos futuros profesionales. Toda accidon formativa debe, fundamentalmente, tener como
objetivo el de dar respuesta a los problemas que esos profesionales encuentran en su practica
educativa en al aula con alumnos de varias culturas, esto no parece tener mucha discusion,
pero también ha de estar muy contextualizada, porque no existen recetas de aplicacion
formativa validas para cualquier contexto. La formacién debe propiciar la adquisicion de
nuevas habilidades y competencias, de técnicas o estrategias para su trabajo, pero también se
sabe que los futuros profesores (y los profesores en activo) rechazan las formaciones
demasiado académicas, repetitivas, impuestas, injustificadas, descontextualizadas e inutiles.
Quieren formacion que les proporcione buenas herramientas de conocimiento de la realidad,
faciliten la concrecion en proyectos de actuacidn, basadas en la realidad, que tengan en
cuenta motivaciones e inquietudes profesionales, que fomenten el trabajo en grupo... Y, a este
respecto, hemos de tener en cuenta que los futuros profesores no deben ser considerados
como un recipiente en el que almacenar conocimientos, técnicas, estrategias y metodologias,
sino que no deben olvidar en su formacidon otros aspectos no menores como actitudes,
sentimientos, intereses, motivaciones. ..

Vamos a formar profesores que trabajaran en contextos pluriculturales, pero no
olvidamos que en los colegios formaran un grupo, heterogéneo y en cierto modo superficial si
se quiere, pero si apuestan por la educacion intercultural es ineludible que sepan trabajar en
grupo. Por tanto, una de las primeras tareas que debemos acometer es ensenarles a trabajar en
equipo, a formar un grupo cohesionado en torno a objetivos comunes. Por tanto, en la
formacion de profesores hemos de prestar mucha atencidn a la capacitacion para trabajar en
grupo, para desarrollar habilidades sociales y comunicativas. Creo que es un aspecto
formativo que ha estado un poco olvidado y que ahora se estd retomando en la Universidad
con la puesta en practica de la filosofia del Espacio Europeo de Educacion Superior.

Apuesto por las estrategias de trabajo colaborativo en la formacion del profesorado
porque les permitird en el futuro compartir experiencias y construir la propia practica. Los
profesores necesitan del conocimiento académico, naturalmente, pero no necesitan tanto ese
conocimiento académico como saber reconducir sus experiencias, siendo conscientes, a su
vez, de que su competencia profesional no depende solo de la formacion recibida, sino
fundamentalmente de la experiencia vivida en su préctica profesional; es decir, tienen que
aprender a reconstruir el conocimiento que en la practica elaboran con los alumnos de
diversas culturas, pero también de los companeros con los que trabajara en los centros
educativos. Y, para ello, es fundamental el trabajo colaborativo.

Antes de continuar, quizd seria necesario clarificar qué entiendo yo por trabajo
colaborativo. Cuando un grupo de personas pone en marcha instrumentos para alcanzar
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metas comunes tenemos el embrion del trabajo en grupo, cuyo sentido viene determinado por
los objetivos comunes planteados. Pasamos a considerar a ese grupo como cooperativo
cuando, ademas de lo anterior, hay un reparto de tareas a los componentes del grupo para
realizar individualmente segun sus capacidades o destrezas; aunque no todos los miembros
del grupo participan del proceso en su totalidad, pues algunos solo trabajaran “su parte
especifica”. Para que esta cooperacion sea verdaderamente participativa es necesario, ademas,
que todos participen de todo, que todos participen del proceso global, aunque la
responsabilidad y la direccion se diluyan entre el conductor del grupo y cada uno de los
participantes. Por ultimo, entiendo que un grupo es verdaderamente colaborativo cuando hay
democracia interna en el mismo y cuando el propio grupo se convierte en protagonista y
responsable de todo el trabajo, de tal manera que, con el paso del tiempo el grupo va
generando un estilo propio, hay interdependencia positiva entre sus miembros, lo que exige
un alto nivel de compromiso personal y el convencimiento de que el conflicto no sélo estara
presente sino que es deseable para crecer como grupo y como personas.

Si estamos de acuerdo en lo anterior, también hemos de estar de acuerdo en que el
profesor que trabaje para fomentar la interculturalidad debe ser formado para potenciar lo
que se llama inteligencia culfural, aquella que crece con la comunicacion, la del aprendizaje
dialdgico en donde cada alumno aporta su cultura y experiencia para compartirla con los
demas. Para ello, los profesores deben ser competentes en el desarrollo de estrategias de
trabajo colaborativo. El profesor debe usar el trabajo colaborativo para explorar situaciones de
aula desde el punto de vista de la concepcion cultural y simbdlica que cada alumno tiene de si
mismo.

El conocimiento surgido de la reflexion critica entre alumnos de diferentes culturas a
través del trabajo colaborativo utiliza gran parte de las estrategias interpretativas para
relacionar a las personas y aproximarlas a metas comunes, compartir sentimientos y afectos y
dar significado a sus actos, pero debe ir mas lejos y propiciar que todo esto pueda llegar a
generar un tipo de conocimiento con el que los alumnos de diversas culturas lleguen a ser mds
competentes, dialdgicamente hablando, en la manera de plantear y solucionar los problemas
no solo personales sino también grupales y comunitarios; en definitiva lleguen a ser mas
criticas. Y, para propiciar ese conocimiento, los futuros profesores deben ser formados en el
dominio de estrategias de trabajo colaborativo.

Si tenemos en cuenta lo anterior, debemos de sumir que el profesor que trabaja en
contextos pluriculturales debe estar formado para tender puentes entre la cultura experiencial
o cotidiana (Rodrigo, 1996, 51-54) de la que son portadores los alumnos procedentes de otras
culturas y la cultura ‘oficial’, facilitando la creacidén y recreacién del conocimiento, en un
ambiente que permita el intercambio, la confrontacion y el consenso. Tener en cuenta la
cultura cotidiana de los alumnos hijos de personas inmigrantes, es mas, partir de ella para la
educacion en el aula debe ser una de las mdximas de los profesores, una premisa pedagdgica
basica e ineludible. Y, creo que la mejor manera de conseguirlo es mediante el trabajo
colaborativo. Por eso estoy convencido de que la capacitacion en estas estrategias debe ser uno
de los pilares en la formacion de futuros profesores.
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