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Political, citizen and educational challenges
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ABSTRACT

This paper focuses on different topics related to democracy underpinning the current development and
use of the Internet. In the three first sections, different concepts of democratic theory are discussed
(what democracy at large is, what liberalism and neoliberalism are, and the meaning of radical or
deliberative democracy). Then, the implications of the Internet for the society in general and for schools
in particular are analysed. Finally, it is concluded that schools should not only train on how to use
Information Technologies. Students’ training on searching for and selecting information is not enough
either. It is also imperative to train students to use the Internet as a tool to get involved in the problems
of our world as responsible citizens who act knowingly.
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El presente articulo es una reflexion desde la teoria politica democratica del actual modelo de
Internet. Es una realidad plenamente insertada en nuestras vidas cotidianas, y cada vez mas, ya sea por
motivos ludicos, educativos, laborales, comerciales, etcétera, lo usamos sin que por lo general
reflexionemos sobre los principios éticos y politicos que subyacen en el actual modelo de desarrollo de
la red. A veces surge la polémica por cuestiones como las descargas de ficheros, por los contenidos de
determinada pégina, o por las clausulas abusivas que emplean algunas compaiiias pero, salvo en casos
mas o menos puntuales, no nos planteamos el significado ultimo de que las cosas funcionen como estan
funcionando.

En este articulo me propongo hacer un analisis de dicho sustrato politico, para lo cual iré
presentando diferentes conceptos sobre lo que es la democracia y de cada una de sus grandes
corrientes: el liberalismo y la democracia. En las conclusiones sostengo que el sistema educativo ha de ir
mas alla de los principios neoliberales y mercantilistas que se nos ofrecen casi como unica alternativa
para formar a un alumnado que sea capaz de ejercer de manera responsable y con criterio sus
responsabilidades ciudadanas, también a través de Internet.

Qué es democracia

Una definiciéon en la que todo el mundo estaria de acuerdo sobre qué es democracia es
considerarla como “una organizacion inferna del Estado en que cabe al pueblo el origen y el ¢jercicio
del poder politico, en que es el pueblo gobernado quien gobierna a fravés de sus legitimos
representantes, asegurdndose asi [...] la simbiosis y la infercomunicacion entre los gobernantes y Ios
gobernados, en el marco de un Estado de Derecho” (SARAMAGO, 1994: 22). Es decir, la soberania radica
en el pueblo, “lo que significa que él hace las leyes y la ley, y también que la sociedad fabrica sus
Instituciones y su institucion, que se autoinstituye [.../, en parte al menos, explicita y reflexivamente’
(CASTORIADIS, 1995: 60). La libertad, la igualdad y la solidaridad son los fundamentos en los que se basa
este Estado de Derecho autoinstituido, punto de partida aceptado por todos los democratas, por
definicion.

Para poder desarrollar tal organizacion del Estado se requiere un sentimiento de identidad
comun que impulse la integracion e identificacion del ciudadano en el Estado que lo representa,
conformandose asi una ciudadania integrada (RUBIO—CARRACEDO, 1996) en esa sociedad, y a la que se
le supone lo suficientemente formada para la tarea reflexiva que se le encomienda. Dicho concepto
presenta el inconveniente de no contemplar a las minorias sociales o culturales, pues no tiene en cuenta
las senas de identidad propias. De ahi que se incorpore la nocidn de ciudadania diterenciada,
consistente en que dichas minorias pueden mantener con plena vigencia “sus rasgos culfurales o
religiosos caracteristicos, dando lugar a una integracion diferenciada de los mismos en la organizacion
estatal’ (RUBIO—CARRACEDO, 1996: 143). Para conseguirlo, no queda mas que apelar al relativismo en
los valores y el pluralismo de opiniones que permitan, por un lado, la identificacién de toda la
ciudadania con el tronco comun que los vertebra y que, por otro, permita los rasgos diferenciadores de
las minorias dentro de la comunidad.

Comunidad extendida

La cuestidon es qué podemos entender por comunidad en este mundo global. Antes de este
fendmeno de integracién planetario a nivel econdmico, politico, cultural y, desde luego, también
educativo, los limites de la comunidad eran los de la nacién—estado. Estos limites siguen existiendo, pero
solo en parte, al menos en lo referente a qué entender por comunidad. Rizvi (en prensa) analiza cémo
la movilidad de: personas y culturas; dinero y capital; tecnologia e innovacion; medios de comunicacion
y ficheros multimedia; ideas e ideologias; y esperanzas y deseos, configuran las vidas de las personas,
sobre todo de los mas jévenes, y, por tanto, de lo que conforma su entorno cultural y social.

Para explicar lo que significan en la préctica estas movilidades, este mismo autor expone el caso
de una familia proveniente de la India viviendo en Australia. Ademas de las frecuentes visitas a su pais
de origen, Rizvi refiere como la hija adolescente veia durante dos o tres horas la television india y
peliculas de Bollywood, y otro tanto a chatear o hablar con amigos y familiares de alld. ;Donde estan los
limites de la comunidad para esta chica? Su experiencia como inmigrante es muy distinta de la que
hasta hace dos décadas podria haber experimentado. Aun siendo un caso extremo, no es ni mucho
menos aislado, y representa la realidad de una gran parte de la poblacién mundial, sobre todo juvenil,
en muchas naciones con el suficiente desarrollo de Internet.
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Se habla asi de comunidad extendida (MILLER, 2011) para referirse a la expansion de los limites
tradicionales de la comunidad. Este autor encuentra tres causas que permiten esta expansion de la
comunidad: 1) el aumento de los medios de comunicacion social; 2) el incremento de los programas de
estudio en el extranjero y los viajes; 3) la democratizacion del conocimiento, que permite no solo que
esté al alcance de todos, sino que se escuche la voz de los poderosos, y también la de las minorias.

Seguimos siendo ciudadanos miembros de naciones—estado pero, al mismo tiempo, nuestros
horizontes politicos, econodmicos y culturales se han expandido. La escuela ha de continuar preparando
a los estudiantes para el ambito ciudadano dentro del marco de las naciones—estado, pero también con
las nuevas funciones ciudadanas mas alld de las fronteras nacionales que nos amplian las actuales
interconexiones globales (NODDINGS, 2005).

Democracia liberal: 1a libertad ante todo

Que la soberania radica en el pueblo y el Estado es quien lo representa; que la ciudadania ha de
tener un sentimiento de comunidad o identidad comun que la aglutine; que hay una integracién
diferencial de las minorias; y el respeto al relativismo en los valores y pluralismo en las opiniones
constituyen el cuerpo bédsico de todo demodcrata. Sin embargo, las diferencias entre corrientes son
mayores que las similitudes. Todas ellas en realidad podrian resumirse en una: la diferente priorizacion
que se hace de la libertad y de la igualdad.

Asi, la corriente denominada liberal prioriza la primera al poner el énfasis en el individuo frente
al Estado. Vargas Llosa (2005) hace la siguiente exposicién de lo que para ¢l significa ser liberal:

El liberal que yo trato de ser cree que la liberfad es el valor supremo, ya que gracias a la
libertad la humanidad ha podido progresar desde Ia caverna primitiva hasta el vigje a las
estrellas y la revolucion informdtica, desde las formas de asociacion colectivista y
despotica, hasta la democracia representativa. Los fundamentos de la liberfad son la
propiedad privada y el Estado de Derecho, el sistema que garantiza las menores formas de
injusticia, que produce mayor progreso material y cultural, que mds ataja la violencia y el
que respeta mds los derechos humanos. Para esa concepcion del liberalismo, la libertad es
una sola y la libertad politica y Ila libertad econdomica son inseparables, como el anverso y
el reverso de una medalla (VARGAS LLOSA, 2005: 2).

Esta exposicion parte de un premisa implicita: la libertad del individuo presupone
necesariamente la igualdad entre todos los seres humanos, igualdad entendida como igualdad natural,
la que todos tenemos por el hecho de ser humanos. Es decir, para el liberal, la libertad del individuo por
encima del Estado que lo representa presupone la igualdad de oportunidades y su desarrollo autonomo.

A partir de aqui, se asegura que basta con dejar que cada uno determine y sopese sus necesidades
e intereses sin mayor intervencidn externa para proporcionar a la ciudadania todo lo que necesita, no
solo en el plano econdmico, sino en el social en general: “dado que fodos los individuos son
esencialmente aufonomos e iguales, todos tienen juicio suficiente para apreciar sus necesidades y
determinar la mejor manera de proteger sus intereses” (DEL AGUILA, 1997: 27).

Esta defensa de la autonomia individual lleva a considerar la esfera de lo privado como el lugar
apropiado para el desarrollo del individuo, de ahi la importancia capital que el derecho a la propiedad
tiene para el liberal. El individuo auténomo e igualitario es propiedad ante todo de si mismo y del fruto
de su trabajo, de modo que se hace “referencia a una concepcion de la persona que se desarrolla por
medio de la acumulacion de bienes, y a una foma de partido, no tanto por los derechos del individuo
como por los derechos de propiedad” (QUESADA, 1988: 284), quedando asi por encima de los demas
derechos fundamentales.

Todo lo cual implica, en primer lugar, priorizar de entre todos los dmbitos privados al mercado,
lugar donde se suponen condiciones de equidad entre comprador y vendedor, y de la que ambos salen
beneficiados, dado el presumible conocimiento que cada uno tiene de sus intereses y su libertad de
actuacion. De ahi surge la relacion entre propiedad y mercado, al ser éste el referente ultimo de las
posibilidades de dicho desarrollo personal, lo que supone justificar las desigualdades que el sistema
genera entre la ciudadania, a pesar de ser todos inicialmente iguales.

Por eso el papel del Estado debe ser basicamente y, a ser posible, unicamente, proteger los
intereses de unos individuos de los otros, incluido del propio Estado, lo que significa establecer las
condiciones en que pueden producirse los intercambios dentro del mercado y, en ultima instancia, la
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proteccion del titulo de propiedad. De este modo el circulo argumental se cierra al reforzar la idea de
que la esfera privada es el &mbito natural de desarrollo del individuo.

Con respecto a la cultura, el liberalismo tiene una posicién que se desprende facilmente de lo
hasta ahora dicho: la mejor politica cultural es la que no existe; basta con dejar que el mercado cultural
se regule por si solo, ya que se supone que cada uno sabe lo que le conviene. Para ser exactos, no se
rechaza toda politica cultural, sino aquélla que no sea “obvia y rutinaria, o, si se prefiere, lIo menos
emocionante posible” (DELGADO-GAL, 1995: 58), aunque en realidad su funcion, mas que la
propiamente cultural, es la de aportar a la sociedad elementos de identidad propia. El rechazo es,
entonces, a una politica cultura “inspirada en la nocion de que corresponde al Estado, en el campo de la
cultura, algo mds que difundir perogrulladas” (DELGADO—GAL, 1995); mas alla del acervo de las obras
maestras indiscutibles, para el liberal la cultura es cosa de unos pocos.

Neoliberalismo

Liberalismo y neoliberalismo difieren entre si; la primera es una doctrina politica con
consecuencias, ademas de en lo econdmico, en todos los ambitos sociales. El neoliberalismo es
puramente econdmico y, aunque comparten con el liberalismo ideas parecidas sobre el papel del Estado
lo menos intervencionista que sea posible y la primacia del mercado y de la propiedad privada, aquélla
no tiene una teoria definida sobre derechos civiles, por ejemplo, mds alla de lo que se desprende de una
defensa a ultranza de los mercados.

El neoliberalismo surgié en los afios ochenta en los Estados Unidos, cuando un grupo de politicos
e intelectuales de diferentes organismos financieros internacionales sitos en la ciudad de Washington
(EE.UU.) pensaron que el Estado del Bienestar, es decir, los servicios que presta el Estado financiados
con los impuestos que recauda, eran excesivos. Puesto que parecia haber un acuerdo implicito, a las
medidas que se propusieron se las conoce como el Consenso de Washingfon (WILLIAMSON, 2002), un
conjunto de propuestas inicialmente previstas para las economias lationamericanas pero que luego se
esta aplicando a la mayoria de los paises en la actualidad. En resumen, dicho consenso consta de las
siguientes medidas: 1) disciplina fiscal para la reduccion del déficit; 2) reordenamiento de las
prioridades del gasto publico; 3) reforma impositiva; 4) liberalizacion de los tipos de interés; 5) Cambio
de divisas competitivo; 6) liberalizacidon del comercio internacional; 7) liberalizacion de la entrada de
inversiones extranjeras directas; 8) privatizacion; 9) desregulacion de los mercados; 10) derechos de
propiedad.

Consecuencias del liberalismo en la red: mercantilismo, privatizacion y
privacidad

Las influencias liberales y neoliberales en la red podrian agruparse en fres: mercantilismo,
privatizacion y privacidad o, mejor dicho, la falta de ella.

Mercanfilismo

En este mundo tan condicionado por los principios econdmicos neoliberales, Internet no podia
escapar de ser un lugar para hacer negocio. No es sélo una cuestion de vender productos a través de la
red o de cobrar por proporcionar el acceso, sino de llegar a extremos como pretender cobrar a quienes
hacen negocio a través de Internet. Por ejemplo, la Compariia Telefonica Nacional de Espana ha hecho
amago de querer cobrar una tasa a Google y, en general, a todos los buscadores, alegando que generan
un trafico muy elevado del que esta empresa se beneficia, mientras que el desarrollo y mantenimiento
de 1a red lo hace ella. En otras palabras, pretende cobrar por partida doble por el mismo servicio, al
internauta y a los que estdn en la red ofreciendo un servicio lo que, haciendo un simil con la red
eléctrica, seria como querer cobrarle no solo al usuario por la energia consumida, sino ademads al
fabricante de, por ejemplo, aparatos de aire acondicionado, porque consumen mucha electricidad y
requiere de un mayor mantenimiento de la red eléctrical.

Uno de los objetivos del mercado son los centros educativos, dada la cuota potencial de ventas y
la demanda de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para uso escolar. El proyecto
Escuela 2.0 del Ministerio de Educacion y Ciencia es, desde el 2009, el ultimo de los que el Gobierno de

! Este argumento entra en colision directa con el principio de neutralidad en la red que se tratara mas adelante.
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Espana y las Comunidades Autonomas han puesto en marcha para extender las TIC en nuestras aulas.
Basicamente consiste en: 1) la conversion de todas las aulas de 5° de Primaria a 2° de ESO en aulas
digitales, 2) dotacion de portdtiles a cada estudiante de los referidos niveles; 3) formacion al
profesorado para el uso de las TIC; 4) Desarrollo de contenidos digitales (MEC, 2009).

Este proyecto, sin duda necesario para la formacion del alumnado a comienzos del siglo XXI, tiene
una evidente vertiente econdémica de las que son las grandes empresas las beneficiadas; no sélo para
Toshiba como proveedora de los portatiles y El Corte Inglés como distribuidora, sino también para el
Banco Espanol de Crédito, entidad que financia la parte del ordenador que las familias han de comprar,
en caso de que no dispongan de medios por si mismos, siendo el resto pagado por las comunidades
autdnomas mediante un cheque digital, de modo que ni el coste total es asumido por el Estado ni el
gasto repercute en las pequefias y medianas empresas. Microsoft también tiene su parte de beneficio,
pues todos los ordenadores llevan instalados el sistema operativo Windows, aun en aquellas
comunidades que optaron por el Linux (Extremadura, Andalucia y, parcialmente, Valencia), en donde
los ordenadores llevan los dos sistemas. En cuanto a los materiales digitalizados, tienen una licencia
personal para cada usuario, es decir, una licencia DRM que restringe la copia del material, de modo
que ya no podra pasar de un hermano a otro, como ocurre con los libros de texto en papel, salvo que
también le pase el ordenador. Y todo esto en centros publicos, es decir, de ensefianza gratuita. El
programa tiene, pues, un marcado caracter econémico:

El programa Fscuela 2.0, en realidad, no es un programa que tenga mucho que ver con la
educacion o la enserianza ni con la sifuacion de la tecnologia actual, sino que se trata de
un programa para justiticar el gasto de dinero publico en nuevas tecnologias dentro de un
proceso de mercantilizacion de nuestra educacion, un tuerfe proceso que defermina las
decisiones de nuestra administracion y que se desprende claramente de documentos como
las conclusiones de la Conferencia Jean Monnet sobre “El papel de educacion y la
formacion en la nueva economia europea” (2010) clausurada por el Ministro de
Fducacion, Angel Gabilondo (MURILLO, 2010: 69).

Esta faceta mercantilista no afecta sélo a la parte organizativa de nuestros centros educativos,
también se encuentra en el alumnado. En el 2001, Chris Barrett y Luke McCabe fueron los dos primeros
estudiantes universitarios en ser patrocinados por una entidad privada, concretamente por el First Bank
de los Estados Unidos, como medio para financiar sus estudios. Asi, hicieron anuncios y publicidad en
television, radio, periddicos y, por supuesto, Internet?.

Un caso mas reciente es el de Ultrinsic#, un portal en el que el estudiante universitario puede
apostar sobre sus propias notas, aventurando las calificaciones que va a sacar en la carrera,
proporcionando asi “una motivacion ulterior que crea un amor intrinseco al conocimiento”, segun se
declara en la pédgina inicial de este portal. Resulta llamativo que una empresa pueda hacer negocio
mediante este tipo de apuestas sobre resultados académicos, aunque lo es aun mas que el valor
extrinseco de los estudios, la calificacion, se vea nuevamente reforzado con esta iniciativa crematistica.
El valor de uso del conocimiento claramente importa menos que el de cambio, en consonancia con los
tiempos econdmicos que corren.

Con estos ejemplos no pretendo decir que las empresas no deban ganar dinero produciendo y
vendiendo ordenadores, materiales digitalizados, o lo que sea; tampoco que el trabajo de un estudiante
no pueda tener un reconocimiento meritocratico que vaya mas alld del conocimiento adquirido. La
cuestion es a qué limites hemos llegado y el modelo de sociedad, de persona y de valores que reflejan.

Privatizacion

El sustrato mercantilista del actual desarrollo de Internet ha generado dos fendmenos
aparentemente opuestos: el de la privatizacién de servicios y el de la politica del gratis fofal, el poder
acceder a todo tipo de productos sin que aparentemente tengamos que pagar por ellos.

El ejemplo mas claro de acceso previo pago en la red es probablemente el de los periddicos.
Todos empezaron siendo gratuitos para, una vez generada la demanda, comenzar a ser de acceso
restringido previo pago, proceso que aun estd en sus inicios. Los primeros en dar el paso han sido The
Timesy The Sunday Times en el Reino Unido y The New York Times en los Estados Unidos. En nuestro

2 http://www.elpais.com/articulo/sociedad/Gobierno/planea/cheque/digital/euros/escolar/elpepusoc/
2009051 2¢lpepisoc_5/Tes

8 http://www.chrisandluke.com/
4 http://www.ultrinsic.com/
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pais, los periddicos mantienen la difusion gratuita que se financia con publicidad (y el rastreo de
nuestros habitos en Internet) junto con servicios de suscripcion con mayores opciones. Esta estrategia
de gratuidad inicial la siguen numerosos portales, que ofrecen servicios limitados gratuitos que pueden
aumentarse previo pago®.

Estas politicas comerciales entran dentro del juego habitual de oferta y demanda por el se rige el
sistema capitalista, de modo que no tiene nada de extraiio que se apliquen igualmente a las TIC. Lo que
ya choca mas con esas mismas practicas habituales del mercado son las restricciones al comprador de
un producto. Cuando alguien compra algo, pasa a ser de su propiedad y, por tanto, hace con ¢l lo que
quiere. Sin embargo, en el ambito de las TIC, si uno compra una video consola, el vendedor pretende
seguir manteniendo el control y evitar que su propietario la modifique aun cuando es un producto que
venden mutilado, en tanto en cuanto tiene sus funciones limitadas al permitir que sélo los productos
que ese mismo fabricante vende sean los tinicos que funcionen en ese aparato.

Lo mismo vale para un disco de musica o una pelicula con protecciones; las companias limitan o
impiden la copia privada argumentando que vulnera los derechos de autor, a pesar de que se estamos
pagando un canon por todo soporte digital precisamente para poder hacer esa copia privada,
independientemente del uso que le vayamos a dar a ese soporte, lo que recientemente ha sido
considerado ilegal por los tribunales europeos.

En un caso y en otro, a mi parecer lo que intentan las distribuidoras es seguir manteniendo el
control del producto tras su venta argumentando que ataca a los derechos de autor, cuando los que més
se estdn beneficiando son esas distribuidoras, que no los autores, al menos considerando el porcentaje
que se llevan unos y otros sobre el precio final del producto. Como las leyes hasta ahora vigentes en la
mayoria de los paises permitian al ciudadano estas practicas, lo que los Estados estan haciendo es
cambiar las leyes para impedirlo. De este modo, el Estado, el garante de la transparencia en las reglas
del mercado, las cambia para favorecer a una de las partes, la mas fuerte econdmicamente hablando.

Muchos son quienes han argumentado (AROSTEGUL, 2008) que las productoras y distribuidoras
estaban pretendiendo mantener el sfafus quo existente antes de la aparicion de Internet y las
posibilidades de copia y que no habia mas remedio que adaptarlo a las nuevas circunstancias; también
que es posible que coexistan modelos de pago con otros gratuitos. Poco a poco se va produciendo esta
adaptacion, la primera con éxito tal vez fuera iTunes de entre las de pago y, entre las gratuitas, Spotify
es probablemente la mds conocida, aunque hay muchas mds y el fendmeno va en aumento. En el
momento de escribir estas lineas (abril del 2011) se anuncian acuerdos de colaboracién entre Google y
Spotify, por un lado, y entre Apple y Warner, por otro. Hewlett Packard también anuncia que va a abrir
otro portal de descargas a bajo coste. Lo mismo vale para la television con servicios de pago cada vez
mas extendidos como Apple TV, Youtube, Amazon, Netflix, o Mubi entre las de pago y Hulu entre las
gratuitas. Algunas de estas empresas funcionan en Espafia, en donde ademds trabajan Filmin, Filmotech
y Adnstream. La mayoria de estas empresas tienen un anio o menos de vida. El mercado se estd
adaptando claramente a las nuevas circunstancias, aunque siga habiendo resistencias, como las de
Paramount Pictures, Twentieth Century Fox y Disney, que por el momento se niegan a cerrar acuerdos
con Youtube.

La privatizacion del acceso a la informacion es una cuestion que claramente afecta al sistema
educativo. El uso de licencias protegiendo contenidos multimedia con enfoque escolar antes
mencionado es un ejemplo, lo que sucede en ensefianzas universitarias otro incluso mas claro. La
facilidad con que se accede a la informacion gracias a las TIC ha ido aumentando a la par que el acceso
a ella pagando, bien el usuario final, bien la biblioteca universitaria desde la que se accede: Jstor,
Elsevier o SAGE son algunas de las empresas que ofrecen estos servicios.

Una revista tiene un coste, de modo que parece razonable que una via para la publicacion sea el
pago. Lo que ya no lo es tanto es que los autores no sélo no cobren, sino que en determinadas ramas de
conocimiento (como en Ciencias Naturales o Medicina) el autor tenga que pagar para conseguir que su
articulo sea publicado. También resulta llamativo que algunas editoriales conjuguen las publicaciones
de pago con las de acceso abierto. Por ejemplo, la editorial SAGE ha lanzado una revista, SAGE Open,
con esta filosofia de difusion gratuita de sus articulos... cobrando al autor. El precio promocional para
este primer ano (la revista esta disponible desde el 1 de enero del 2011) es de 195 dolares por articulo,

5 En el caso de los periddicos, puede que sea una estrategia comercial, aunque también hay que tener en cuenta
que las ediciones digitales son en su mayoria deficitarias y las acaban sustentando las impresas que,
paraddjicamente, tienen menos informacién e inmediatez.
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aunque el precio normal serd de 695 dolaresé. Los derechos de autor, que cubren tanto a las obras
literarias, artisticas y cientificas, parece que se aplican de distinto modo segun de quién estemos
hablando y de quién se beneficie.

Privacidad

Cuentas de correo, buscadores, periddicos y revistas, almacenamiento de datos en la nube, redes
sociales, programas informaticos... estos y otros muchos servicios se ofrecen gratuitamente, a pesar de
lo cual generan pingiies beneficios. ;Como? En parte a través de la publicidad que aparecen en la
mayoria de estas pdginas, pero no solo. La principal fuente de ingresos estd en saber qué paginas
visitamos y qué busquedas realizamos, quiénes son nuestros amigos y qué comentarios hacemos en las
redes sociales ¢, incluso, donde estamos.

Todo esto es posible gracias a numerosas técnicas de seguimiento, desde las conocidas cookies
hasta las web beacon, silverlight o flash cookies, entre otras. No es este articulo el lugar para describir
cada una de ellas?, baste aqui con decir que, con diferentes técnicas, cada una deja en nuestro
ordenador un fichero que va recopilando informacidn sobre nuestros usos y costumbres navegando por
Internet, gracias al seguimiento que hacen de nuestra direccion IP. Con este dato por si sélo no pueden
saber quiénes somos, pero si vamos sumando uno tras otro, entonces existe una elevada probabilidad de
que quedemos identificadoss.

Por ejemplo, si nos conectamos a £/ Fais, la pagina principal intentard conectarse a seis
servidores distintos, ademas de a www.elpais.com y otros de la propia empresa (como
eskup.edicioneselpais.net, tienda.elpais.com, ads.prisa.com) o también ajenos (Twitter o Facebook... en
las paginas de cada noticia). Ademads, en el codigo de la pagina hay tres scripts de java de tres empresas
rastreadoras (24/7 Real Media, Omniture y Revenue Science). Esta practica no sélo sucede en portales
privados, también en entornos publicos y educativos. Por ejemplo, la Escuela de Postgrado de la
Universidad de Granada® conecta con fonts.googleapis.com, geo—us.il.yimg.com.g00.yahoodns.net,
www.newsgator.com, ademds de con Google y Google Analytics, e instala dos cookies. Si bien algunas
de estas conexiones generan un valor afiadido a la pagina, también sirven para que nuestra visita deje
huella, sin que se nos pregunte si aceptamos o no, o sin que al menos se nos informe de tales
circunstancias que, por otro lado, no son necesarias para que funcione la pagina. E1 Wall Street Journal
hizo en el 2010 un estudio de este estilo!® y con mayor profundidad sobre las practicas de seguimiento
de los 50 portales mds visitados en los Estados Unidos. Al visitarlos, se instalaron un total de 3.180
ficheros de seguimiento!!; solo la Wikipedia no intento rastrear al visitante.

La geolocalizacion es el mecanismo mds reciente de recopilacion de informacion de los
internautas pues, también a través de nuestra IP, puede saberse donde estamos. En el caso del ordenador
desde el que escribo este articulo, la pdgina de Abine, que ofrece un complemento para Firefox de
proteccidn de la privacidad, senala que estoy “cerca de Granada”. ¥l servicio de localizacidon de Google
es mas preciso, apareciendo mi localizacion exacta en la ciudad con un margen de error de unos 100
metros. Esta precision es posible gracias a su servicio sfreef view, el cual se dedicd, ademas de a tomar
fotografias de las calles de nuestras ciudades, a recopilar informacion de las redes wi—fi que se
encontraba, marcando su posicidn, lo que le estd generando no pocos problemas con las autoridades
europeas. Con los moviles y tabletas el nivel de localizacion es incluso mayor, quedando registrados
nuestros movimientos, salvo que demos orden expresa en sentido contrario a la empresa de
telecomunicacion.

Tal vez de quien mas se haya hablado sobre las politicas de privacidad sea de Google y de
Facebook, aunque las cldusulas mas abusivas son las de esta ultima. Al registrarnos, firmamos un

6 http://www.sagepub.com/journals/Journal202037?siteld=sage—us&prodTypes=any&q=sage+open (en
inglés) [recuperado el 30—4-2011].

7 Para mas informacion al respecto y sobre alternativas accesibles al usuario para proteger nuestra privacidad,
puede visitarse http://donttrack.us/ (en inglés).

8 Para mas informacién, véase https://www.eff.org/deeplinks/2010/01/primer—information—theory—and—
privacy (en inglés).

9 http://escuelaposgrado.ugr.es
10 http://online.wsj.com/article/SB10001424052748703977004575393173432219064.html (en inglés).

1 https://panopticlick.eff.org/ y http://browserspy.dk/ son dos portales que proporcionan informacion sobre la
informacién que pueden recopilar estas empresas rastreadoras de nuestros ordenadores (los dos en inglés).
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contrato de servicio en el que accedemos a cederle a esa empresa todos los datos que incorporemos, aun
cuando los borremos o nos demos de baja, si es que lo conseguimos, cosa que no es precisamente facil.
Datos, fotografias, nuestros amigos, los enlaces y comentarios que ponemos en el muro... todo lo
cedemos al abrir una cuenta, lo que le interesa a la empresa con vistas a vender los datos a terceros
para asi generar beneficios, tantos que su salida a bolsa parece inminente. Y es que Facebook sera
gratuito, pero le sale bien caro a sus usuarios. Esta falta de privacidad en las redes sociales lleva, en
términos politicos, a dos paradojas: qué se entiende por espacio publico y privado, ya que aparecen
entremezclados; y que las redes sociales difundan cuestiones privadas (BARNES, 2006).

Aqui es donde radica el verdadero negocio de servicios presuntamente gratuitos: en la venta de
nuestra intimidad con el fin de saber sobre nosotros y enviarnos publicidad acorde a nuestros intereses,
por no hablar de casos que empiezan a darse de conseguir empleo o no, cobertura médica o la
formalizacion de un seguro en razdn de esa informacién'2. En el mercado se presupone que comprador
y vendedor son conocedores de las condiciones de la transaccion. No parece que sea el caso de estos
servicios gratuitos, en donde poco o nada se hace por informar claramente al usuario de las condiciones
en que se prestan esos servicios.

La falta de privacidad en la red tiene otra vertiente: la de los internautas, normalmente chicas
adolescentes, que proporcionan datos personales o que se exhiben mas o menos desnudas sin que
tengan demasiado cuidado (o sin ser conscientes) en todos los casos de en manos de quién puede llegar
esas imagenes. La situacion ha llegado a tal extremo que el Centro Nacional para Ninos Explotados y
Desaparecidos de los Estados Unidos y el Defensor del Menor de la Comunidad de Madrid han hecho
campanas de concienciacion al respecto!d, pues las redes y herramientas de comunicacion social
(Facebook, Tuenti, Messenger, etcétera) se han convertido en indispensables para los adolescentes,
quienes con frecuencia piensan que sus vidas permanecen privadas con tal de que sus padres no
accedan a esa informacién (BARNES, 2006).

Buckingham (2005) hace una reflexion sobre la ensefianza de los medios digitales desde una
perspectiva de género a partir de las teorias feministas partiendo de las reflexiones de Funge (1998)
que puede aplicarse a esta exposicion de datos e imagenes que hacen las chicas adolescentes. Parten de
la brecha existente entre las percepciones del alumnado y de las teorias feministas en las que se basa la
educacion de los medios audiovisuales:

Esta autora sostiene que el “feminismo de la década de 19707, con su obsesion por la
deconstruccién ideoldgica, simplemente no consigue conectar con la politica contemporanea sobre el
2énero, tal como estd personificada, por ejemplo, en la idea del poder de la chica. Analizar estereotipos
y la opresiva objetivacidon del cuerpo femenino no nos ayuda a comprender el atractivo de las Spice
Girls o de Lara Croft; tampoco conecta, segun Funge, con «/a insistente y realmente poderosa expresion
de la sexualidad de sus propias» alumnas. Estos argumentos podrian ampliarse si tenemos en cuenta
representaciones mas recientes de la sexualidad femenina —Buffy Caza Vampiros, Xena, la Princesa
Guerrera, 0 Sexo en Nueva York!#—, que parecen combinar una forma de intensificada de objetivacion
del cuerpo con una poderosa celebracion de fuerza personal (BUCKINGHAM, 2005: 249).

Esta idea de la fuerza personal de la mujer que ya no se esconde segun el modelo patriarcal
femenino junto con la de la objetivacidon del cuerpo femenino han llevado a que el exhibicionismo mas
o0 menos atrevido a fravés de redes sociales se convierta en un elemento de conformacién de la
identidad social de muchas chicas adolescentes lo que, gracias a la falsa sensacion de intimidad que da
estar solos en nuestra casa con nuestro ordenador, unido al mds que probable desconocimiento de las
consecuencias que puede acarrear la difusion descontrolada de esta informacion (probablemente
azuzado por lo asumido que estd, sobre todo entre los jovenes, que la falta de privacidad es parte de la
red), constituye un problema que el sistema educativo no puede ignorar.

Democracia radical

Mientras que el liberal pone el énfasis en la libertad del individuo que le lleva a priorizar el
mercado por encima de cualquier otro ambito, la democracia radical, deliberativa o también llamada

12 En http://donttrack.us/ se documentan algunos de estos casos (en inglés).
13 http:/ /networkedblogs.com/guZMb5 [recuperado el 16-4—-2011].

14 Titulos de las series en sus originales en inglés en el texto.
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republicanismo civico insiste en el derecho de la persona a la participacion directa en la politica, siendo
el contexto social prioritario por ser el que le da sentido al individuo.

La democracia también considera que todos los seres humanos son iguales por el hecho de serlo,
aunque desde esta perspectiva no se enfatiza tanto este dato que de tanta importancia resulta para el
liberal a la hora de defender las condiciones igualitarias de las que dice que parte el mercado. Por su
parte, el democrata toma como punto de partida la libertad intrinseca que toda persona posee de modo
natural (lo que igualmente se reconoce desde el liberalismo, aunque no se insista tanto en ello) para
defender una igualdad real entre toda la ciudadania: “la existencia de cierfos derechos es, si bien
importante, de poco valor si no pueden ser genuinamente distrutados. Una valoracion de la liberfad
debe hacerse sobre la base de las libertades tangibles, que puedan ser desplegadas en el reino del estado
v de la sociedad civil” (HELD, 2008: 307). Asi pues, todo humano por el hecho de serlo tiene derecho a
disponer de libertad, recursos, poder y conocimientos imprescindibles para llevar una vida digna. La
importancia de la libertad para el demodcrata radica en ser punto de partida que permite llegar a la
igualdad mediante la accion solidaria y fraterna.

Por eso el nosofros precede al yo, puesto que el individuo se define en el contexto de su
comunidad especifica, que es la que le dota de valores, creencias y vocabularios en los que expresar sus
deseos e intereses. De hecho, desde esta perspectiva de lo que es la democracia, la autonomia del
individuo “es el producto de un determinado tipo de comunidad y de una forma especifica de
socializacion, y no un dato previo” (DEL AGUILA, 1997: 29); es decir, la actividad politica y social de la
persona define sus intereses al permitirle desarrollar su voluntad y opinion. Y puesto que para el
democrata (lo mismo que para el liberal) los procedimientos para formar personas autonomas parten
de la razoén, es decir, del didlogo y de la deliberacion, se concluye que la democracia es el presupuesto,
no el resultado de la autonomia individual. Dicho de otro modo, “los «derechos democrdticosy |...],
aunque perfenecientes al individuo pueden ejercerse solo colectivamente” (MOUFFE, 1990: 95). La
ciudadania se define asi en el contexto de su comunidad.

De ahi que sea basico poder participar en el mayor numero de ambitos publicos posibles, con lo
que se consigue que “el poder se convierta en un lugar vacio” (LECHNER, 1993: 86), dada la inexistencia
de una figura unica que lo ostente y la indeterminacién relativista que el democrata tiene del poder, el
derecho y el conocimiento. No basta, pues, con elegir a nuestros representantes cada cierto periodo de
tiempo, sino que es necesario implicarse intensiva y extensivamente en las cuestiones publicas, con lo
que se evita el riesgo de anquilosamiento, burocratizacion y gigantismo de la administracion a la que el
Estado podria tender. Por eso la democracia ha de trascender el plano politico y abarcar el econdémico lo
mismo que el cultural, ya que:

“de poco deberia servirnos una democracia politica, por mas equilibrada que pareciese
estar en sus estructuras infernas y en su funcionamiento, si no se hubiese constifuido
como la raiz y la razon de una efectiva y concreta democracia econdomica y de una no
menos efectiva y no menos concreta democracia culfural” (SARAMAGO, 1994: 26-27).

De todo lo anterior se desprende la legitimidad del Estado para intervenir econdémica y
socialmente mas alla del mero arbitraje entre diferentes partes; la necesidad de crear espacios publicos
de decision politica en la que se desarrollara una ciudadania supone garantizar la igualdad necesaria
entre todos sus integrantes a fin de asegurarse el progreso adecuado de tales espacios publicos. El
mercado por si sélo no garantiza tal igualdad, puesto que:

“pvor mucho que crezca econdmicamente un pais, por bien que marche su economiia,
sabemos que las politicas de igualdad o politicas sociales son necesarias. Las desigualdades
y discriminaciones no se remedian solas, por virfud y gracia de una mano invisible, ni se
resuelven tampoco garantizando tinicamente las libertades politicas” (CAMPS, 1993: 176).

Y si la propiedad era el derecho fundamental que se deducia en el liberalismo como
consecuencia de anteponer al individuo, en el caso del democrata es el de justicia, consecuencia de
anteponer el contexto social. Asi, partiendo de la libertad formal se llega a la defensa de la igualdad
real. Entendida en un sentido genérico, la justicia podria definirse como “fratar lo igual en forma jgual,
v lo desigual, de forma desigual; dar a cada uno lo que se merece” (VARGAS-MACHUCA, 1993: 188), de
ahi la necesidad de politicas de compensacion y redistribucion.

En cuanto al ambito cultural, para el demdcrata, el Estado puede y debe intervenir en la misma,
pues se parte de la base de que la cultura pertenece a todos y no a una élite (CASTORIADIS, 1995). Existe
coincidencia con el liberal en que sirve como elemento de identidad social, pero no sélo por compartir
determinados contenidos y significados culturales que llevan a la cohesion social, también porque toda
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manifestacion artistica transmite unos valores y una ideologia que son los subyacentes a esa sociedad en
ese momento.

Otro Internet es posible: Internet como herramienta de servicio publico

Las principales caracteristicas de la democracia en Internet podrian agruparse en dos: es publico
y es participativo.

Es publico

Internet es una herramienta muy poderosa en todos los ambitos sociales, no sélo por las
posibilidades ingentes de acceso a la informacion, ademds en tiempo real, sino sobre todo porque no
pertenece a nadie o, lo que es lo mismo, a todos. Regulada por un organismo que, si bien esta
controlado por el Gobierno de los Estados Unidos, hasta ahora ha funcionado, salvo en contadas
ocasiones, como ¢/ lugar vacio en que el democrata deliberativo aspira a convertir el poder: es el
principio denominado de neutralidad en la red, un concepto actualmente cuestionado por algunas de
las grandes empresas de Internet y defendida por otras, ademas de por la sociedad civil.

La neutralidad en la red supone que todo internauta: 1) pueda enviar y recibir el contenido de su
eleccion; 2) que puedan utilizar cualquier contenido y ejecutar cualquier aplicacion y servicio; 3) debe
emplear programas y equipos que no danen la red; 4) pueda elegir al proveedor de servicios que
considere; 5) pueda acceder a la red sin ningun tipo de discriminacion, es decir, que los proveedores
del servicio no puedan restringir el trafico hacia servidores propios o de empresas que paguen por
priorizar su acceso; 6) supone ademds para los proveedores de acceso a Internet ofrecer un servicio
transparente!d. Se trata, por ejemplo, de que ni Facebook ni Google puedan impedir que sus usuarios
puedan transferir su libreta de direcciones de un servicio a otro, o de que los buscadores no pongan al
principio del listado de resultados de la busqueda la de aquéllos que pagan con tal fin, o que todas las
redes sociales accedan en las mismas condiciones al ordenador del usuario final, sin que uno tenga
mayor ancho de banda que otro, segun haya pagado o no.

La neutralidad en 1a red esta en la actualidad en riesgo, aunque por el momento se mantiene, no
sin dificultades. De entre las empresas del sector mas conocidas, Google la defiende, y Facebook la
cuestiona, debido al modelo de negocio de cada una; la primera se basa en ofrecer servicios, siendo
muchos de ellos recopilacion de lo que existe en Internet, ya sean busquedas, noticias, imagenes,
etcétera, mientras que Facebook lo que quiere es que el usuario emplee sélo los suyos propios tanto
como sea posible, ya sea para enviar mensajes (que sélo se pueden responder desde dentro de 1a red),
realizar busquedas (en convenio con Bing, el principal competidor de Google), juegos en red, o incluso
compras, empleando la propia moneda de trueque interno, los “Facebook credits”. Para el internauta de
a pie, la neutralidad es crucial para “mantener la enorme ola de innovacion, el crecimiento econdmico,
la creacion de empleo, la generacion de pequerios negocios, y una vibrante libertad de expresion’6”.

El dominio publico es otra idea clave para el desarrollo democratico de Internet, que en parte se
opone a la de los derechos de autor. El proposito de los derechos de autor es recompensar y reconocer el
trabajo de creacion durante un periodo de tiempo para que, una vez transcurrido, pase a ser
patrimonio comun, es decir, de dominio publico. Desde su invencion, el periodo de proteccion del autor
no ha hecho mas que aumentar, siendo en la actualidad de 70 anos a contar desde la muerte del
creador. Busaniche (2010) demuestra, con el caso del patrimonio musical argentino, como lo que estd
sucediendo con esa expansion del tiempo de los derechos de autor es la privatizacion del patrimonio
cultural. Esta autora hace la siguiente reflexion ante la declaracion de un senador de ese pais
argumentando que obras trascendentales de ese acervo cultural estaban “en peligro” (sic) de caer en el
dominio publico:

“Pensar en esos términos es invertir la ecuacion de un modo inferesado y perjudicial para
los infereses del publico. Recordemos que las leyes de derechos de aufor, los monopolios
artificiales otorgados por el estado a aufores, artistas, intérpretes y productores, tienen

15 Resumen del Manifiesto a favor de la neufralidad en la red en Europa. Disponible (en inglés) en
http://www.euopenlnternet.eu/open—Internet/ [recuperado el 4-3—2011].

16 Discurso de Julius Genachowski, presidente de la Comision Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos,
sobre la preservacion de la libertad en Internet y su apertura, ofrecido el 21 de diciembre del 2010. Disponible
en: http://www.openlnternet.gov/speech—statement—on—preserving—Internet—freedom—and—openness.html
[recuperado el 4-3—2011].
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como objetivo oforgar un incentivo para que haya mds y mejores obras que luego lleguen
a nutrir nuestro acervo cultural comun, el dominio publico.

[...] Un reciente documento publicado por el principal economista de la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), Carsten Fink, da cuenta de que en el caso de
los derechos de autor, un fortalecimiento de la observancia provoca la expulsion de las
personas de la posibilidad de acceder a cultura. En un escenario de mayor regulacion y
observancia, los que no pueden comprar las obras, simplemente no acceden. Esto significa
que la profundizacion de las leyes de "propiedad intelectual”, Icjos de promover el acceso a
la culfura, lo restringen. El mismo Fink explica en el trabajo, publicado a principios de
noviembre de 2009, que cuando una ley no sirve al bien publico, no debe ser violada, sino
moditicada” (BUSANICHE, 2010: 60).

Y es que, desde la perspectiva democratica, la cultura es ante todo un patrimonio que pertenece a
la sociedad, de ahi que se defienda el copyleff antes que el copyright como medio para reconocer la
autoria de quien crea una obra sin limitar su libre difusidon o, en informatica, las licencias GNU o de
codigo abierto. Es el caso de Sourceforge?7, alojando proyectos de codigo abierto y libre difusion, o
Participatory Culture!s, desarrollando herramientas y formatos de video y audio de libre difusién “para
la culfura compartida que entre fodos estamos creando”, como se dice en la péagina de inicio. Se
desarrollan igualmente plataformas educativas y programas educativos de libre distribucién
sustentados por este mismo principio, cuyos ejemplos mds conocidos tal vez sean Moodle y Hot
Potatoes, respectivamente.

Este mismo principio de acceso universal a la cultura es el que igualmente se promueve desde
portales que ofrecen informacién de calidad y acceso publico sin ningun tipo de rastreo de los habitos
del internauta. El caso mas conocido es sin duda la Wikipedia, enciclopedia sustentada por donaciones
y disponible en numerosos idiomas cuyas voces son editadas colectivamente por voluntarios, lo que le
ha supuesto no pocas criticas por la calidad y rigor que podrian tener algunas aportaciones, y otros de
vandalismo sobre temas controvertidos y polémicos, con ediciones y reediciones en un sentido y el
contrario. Aun siendo la mas conocida, la Wikipedia no es la unica que promueve informacion de
calidad y de libre difusion, por ser de dominio publico. El portal de museos europeos Europeana!® es
otro ejemplo, compartiendo cuadros, musica, peliculas y libros procedentes de las galerias, bibliotecas,
archivos y museos de Europa. En este mismo grupo cabe encuadrar a todas las revistas académicas de
libre acceso, la mayoria encuadradas dentro del Directorio de Revistas de Acceso Abierto20.

Es participativo

La implicacion directa en asuntos sociales es otro rasgo de amplio desarrollo y aplicacion en la
red. Mucho se estd diciendo en estos dias sobre el papel de las redes sociales en las revoluciones drabes,
papel que otros atemperan pero que, en cualquier caso, parecen haber tenido. La bitdcora de Yoani
Sanchez?!, relatando desde Cuba como ve a su pais, es otro ejemplo al respecto. Grupos como Attac?2 o
Anonymous?? son populares por su activismo a través de la red en defensa de diferentes causas a nivel
global y local, asi como por su funcionamiento asambleario y comunitario, aunque sin duda Wikileaks
ha sido quien mds ha dado que hablar. La lista es numerosa?4, y comprende tanto a organizaciones
existentes de hace tiempo como a otras del estilo de las citadas creadas al amparo de la red. En nuestro
pais, Democracia Real Ya?5, demandando una regeneracion de la vida politica, Juventud sin Futuro2é,

17 http://sourceforge.net/

18 hitp:/ /participatoryculture.org/

19 http://www.europeana.cu/

20 http://www.doaj.org

21 http://www.desdecuba.com/generaciony/
22 http://attac.org

23 http://anonops.net/

24 Puede verse una relacidon de muchos de estos portales y de la influencia de la red en politica en
http://blogs.elpais.com/3500-millones/2011/03/ciberactivismo—por—-un—mundo—mejor.html [recuperado el 5—
3-2011].

25 http://democraciarealya.cs/

26 http://www .juventudsinfuturo.net/
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sobre los actuales problema de paro y falta de expectativas en la juventud, o Criticos y Ciudadanos?7,
pidiendo una mejora de las universidades publicas son probablemente los ejemplos mas conocidos.
Existen ademds numerosos portales para la recogida de firmas para la causa que el ciudadano quiera
defender, como Peticion Publica?®, o portales donde poder contar el problema que un cliente ha tenido
con determinada empresa (como quejasonline.com). La red se estd convirtiendo en una poderosa
herramienta para darle la voz al ciudadano, contribuyendo asi a que la democracia sea algo mas que
votar cada cuatro afios al permitir la participacidn ciudadana en la cosa publica.

Conclusiones

Martinez Bonafé (2007: 24) dice, hablando sobre la democracia en la Escuela, que “cuando el 1
de septiembre a las 9 de la mariana el profesor o la protesora abren por primera vez la puerta de la
escuela ya estd alli la democracia”, es decir, se da por sentada y, por tanto, nadie se plantea nada al
respecto. Lo mismo vale para Internet en nuestra vida diaria: en general, no nos cuestionamos que no
pueda estar presente y, a menudo, vemos todo su contenido y desarrollo como si no hubiera una
ideologia implicita.

Nada mas Iejos de la realidad. Y es que no es lo mismo usar un sistema operativo libre que
protegido; no es lo mismo usar un fichero abierto que con restricciones de acceso y copia; no es lo
mismo acceder a una informacién de calidad pagando que disponer de ella publicamente; no es lo
mismo acceder a un servicio gratuito sin que te vigilen dentro y fuera de ese portal que uno que respete
tu intimidad; y no es lo mismo que la cultura tenga propietario que sea de dominio publico. A estos y
otros retos nos enfrentamos al hacer clic en nuestro navegador, seamos conscientes o no.

Las consecuencias directas para la Escuela podrian resumirse en tres: necesitamos formar a
nuestro alumnado en el manejo de estas herramientas y, al tiempo, integrarlas como una herramienta
mas a utilizar en el proceso de ensefianza—aprendizaje; necesitamos que sepan buscar y seleccionar
informacion y convertirla en conocimiento funcional (MONEREO, 2000); y necesitamos que sepan
manejar las TIC como una herramienta mas que les permita implicarse en los problemas de nuestro
mundo como ciudadanos responsables que actian con conocimiento de causa. A pesar de su origen
militar, en la idea de Internet esta implicita la idea de comunidad, pues se trata de una herramienta de
comunicacién. Con su uso, podemos adquirir conocimientos y nuevas destrezas para buscar y
seleccionar informacion, lo que es basico para ejercer la ciudadania en democracia (STRIBOS, 2002), y
también tenemos la oportunidad de hacer comunidad, una comunidad en la que el flujo de informacion
permita reconocer e integrar la diferencia como miembros de una comunidad global (MERRYFIELD &
Dury, 2008), ya que los horizontes de identificacion y sentimiento de pertenencia a una comunidad se
han extendido por mor de la multiplicidad de movilidades, TIC incluidas, que experimentamos en la
actualidad, mds aun en los jovenes.

Por otro lado, Levinson (2010) sefiala cémo los adultos vemos las TIC como una fuente de
informacion y un medio de comunicacién, mientras que los nifios las ven como un modo de
entretenerse y socializarse. En otras palabras, para los “nativos digitales’ (PRENSKY, 2001), forman parte
esencial de su identidad social, es parte de ellos, mientras que para los “inmigrantes digitales’ resulta
algo accesorio a nuestra identidad, algo aprendido y adoptado con posterioridad, por muy util que nos
resulte y por muy profusamente que la empleemos. La Escuela, es decir, curriculo y profesorado, no
puede permanecer al margen de este hecho por ser una poderosa motivacion para el alumnado y una
necesidad para adaptarnos a su realidad.

Esta adaptacion escolar, aun siendo necesaria, no es suficiente. El uso de, por ejemplo, Facebook,
ademads de sus indudables ventajas, encierra unos riesgos de pérdida de intimidad por partida doble:
por el rastreo que hacen de nuestras pautas de comportamiento en Internet y por la exposicion publica
de aspectos de nuestra vida que, en principio, desde la perspectiva de un adulto y de una proteccion
responsable (que no paternalista) del menor, debieran permanecer en el Ambito privado. Las paradojas
sefialadas por Barnes (2006) sobre la mezcla entre lo publico y lo privado tiene importantes
consecuencias para el sistema educativo, tenemos que alertar y prevenir a nuestro alumnado de los
riesgos de una vida en publico.

27 http:/ /www.criticosyciudadanos.com/

28 http://www.peticionpublica.es/
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Por todos estos motivos necesitamos desarrollar una estructura y usos democraticos del empleo
de las TIC en la Escuela que permita al alumnado acostumbrarse a unos usos u otros. Los hébitos y
costumbres que adquirimos de pequenos son los que mds nos marcan en nuestras vidas, de ahi que la
importancia de aplicar una politica de desarrollo de las TIC verdaderamente publica sea ademds una
cuestion educativa. Internet, al igual que la democracia: se autoinstituye; la idea de comunidad es parte
consustancial de ella; le da voz a las minorias; y permite el acceso libre de la informacion. Si no
desarrollamos este modelo, queriéndolo o no, estaremos apostando por un modelo mercantilista en el
que la Escuela se convierte en formador de consumidores pasivos de tecnologia y productos digitales.

Un modelo publico de las TIC no tiene ni mucho menos que estar en contra del sector privado, ni
en la sociedad en general ni en la Escuela en particular, y si evitar la preeminencia de la primera sobre
la segunda, al tiempo que facilita tanto como sea posible la igualdad de oportunidades y la difusion
cultural.
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