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PROGRAMA PRESENCIAL PARA ALUMNOS
DEL TRONCO INTERDIVISIONAL

orarios P_mwmm Zwmam Z—ommowam J cm«mm <~W~Mnm Cupo
Sep. Sep. Sep. Sep. Sep. -
9:30-11:30 | (Temal) | (Tema 2) | (Tema 3) | (Tema 4) | (Tema 5) 30
12:00-14:00 | (Temal) | (Tema 2) | (Tema 3) | (Tema 4) | (Tema 5) 30
17:00-19:00 | (Temal) | (Tema 2) | (Tema 3) | (Tema 4) | (Tema 5) 30
Total 90
PROGRAMA PRESENCIAL PARA
PROFESORES Y ALUMNOS DE LAS
. 'DIVISIONES ACADEMICAS
Horarios HEH:mm Martes | Miércoles | Jueves | Viernes Cupo
2 3 4 5
Octubre | Octubre | Octubre | Octubre | Octubre
9:30-11:30 | (Temal) | (Tema2) | (Tema3) | (Tema4) | (Tema5) 20
12:00-14:00| (Temal) | (Tema2) | (Tema3) | (Tema4) | (Tema 5) 20
17:00-19:00| (Temal) | (Tema2) | (Tema3) | (Tema4) | (Tema 5) 30
Total 70
PROGRAMA ONLINE:

CONSULTAR HTTP://PSA.XOC, UAM.MX

Tema 1: EL PROCESO DE BUSQUEDA

Objeto: Introducir en conceptos basicos sobre habilidades y estrategias de basqueda de
informacion. _ ;

Contenidos: Conceptos basicos. El entomo Internet. Servicios de Internet. Estrategias
genéricas de bisqueda. Operadores booleanos.

CONCEPTOS BASICOS

Sociedad del conocimiento
s 2 sociedad de conocimiento se caracteriza porque el conocimiento es el principal
componente de cualquier actividad, ya sea economica, social o cultural. De forma que el
conocimiento/informacion se convierte en el principal recurso 'y en el principal producto de
la actividad economica. Es cierto que el conocimiento ha estado siempre presente en la
economia y la sociedad. Por ejemplo, las nuevas tecnologias han eliminado las barreras
geograficas y ampliado las posibilidades de compartir, almacenar y recuperar el
conocimiento. Ademas, el conocimiento se ha convertido en el principal capital de las
empresas, y su adquisicion y conservacion un aspecto basico en su estrategia y para su
supervivencia. Por ell, el mercado lo que esta reconociendo es el “saber hacer’, un concepto
un poco mas amplio que el de tecnologia”.!

“E| conocimiento se constituye como el principal motor de las actividades sociales
y economicas, impulsando la revalorizacion del aprendizaje a o largo de la vida, apoyado
cada vez mas en las tecnologias actuales. Se trata de un nuevo paradigma economico y
productivo que revaloriza la importancia del conocimiento adquirido y adquirible por los
sujetos.” 2

Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)
Los sistemas de educacion superior europeos se preparan para introducir nuevas
metodologias que ayuden al alumno a adquirir una serie de actitudes, habilidades y
destrezas que le permitan aprender a aprender a lo largo de su vida académica y laboral.
Con el proyecto EEES se trata de trata de armonizar los sistemas de ensefianza superior,
instando a las Universidades Europeas a adoptar nuevos métodos docentes que reviertan
en la formacion de individuos competentes y empleables en el mercado de trabajo de la
Sociedad de la Informacion y del Conocimiento.

Se estan desarrollando nuevas metodologias que ayuden al alumnado a adquirir
una serie de actitudes, habilidades y destrezas que le permitan aprender a aprender a lo
largo de su vida académica y laboral.

1 BLANCO, F. 2008, “La sociedad det conocimiento”. En: E-POLIS (Biog). (Consultado: 08/0820/07).
za“\\saoczam.U_Smcoﬁ.noa\moom:A\_m-mogmama.%roosogammzo.Ea_

2 HERNANDEZ SERRANO, M.J.; FUENTES AGUSTI, M. 2007. "De la blisqueda de informacién presencial a la
busqueda virtual". Vill Encuentro Virtual Educa Brasil 2007. (Consultado: 08/0820/07).
http:/fihm.ccadet.unam, mx/virtualeduca2007/) df/110-MHS.pdf
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. El alumno no mo_n debera centrarse en adquirir o acumular conocimientos basicos,
sino en construir otro tipo de procesos auténomos basados en la busqueda y la seleccion

de informacion digital, sobre todo en Internet, principal fuente de informacion y conocimiento
en la actualidad.

Habilidades de informacion
Internet aumenta la necesidad de habilidades de informacién en la investigacion académica,

con respecto a tres categorias: valoracion; conocimiento y utilizacion de recursos, y

habilidades logicas v lingliisticas.

Las habilidades de informacion se pueden descomponer en las siguientes fases:?

Formular y analizar necesidades.

Identificar y valorar posibles fuentes.

Localizar recursos.

Examinar, seleccionar y rechazar fuentes. o
Interrogar a las fuentes.

Procesar y almacenar la informacion. ’
Interpretar, analizar, sintetizar y evaluar la informacion recogida.
Presentar y comunicar el trabajo resultante.

Evaluar los logros conseguidos.

OCXNOOTAE WM =

m:.o:mao.m las qm%a.m%m y experiencia académica general, que deben adquirir alumnos
universitarios e investigadores, se basan en:

Identificacion de recursos bibliotecarios y como utilizarlos.

Formacion en otras fuentes y métodos bibliograficos.

zﬂoaom para llevar un seguimiento de la literatura.

Utilizacion de anuarios, tesis, revistas, actas de conferencias y semi-publicaciones.
Gestion de una bibliografia de investigacion personal.

Procesamiento de textos, hojas de célculo y gestion de bases de datos.
Procedimientos para evaluar la investigacion, incluyendo citas y resefias bibliograficas.

EL ENTORNO INTERNET
Internet (cominmente conecido como ‘red de redes”) es un método de interconexion
Qmmom:.:mﬁmam de redes de computadoras implementado en un conjunto de protocolos
a.maoa._:mao TCP/IPy garantiza que redes fisicas heterogéneas funcionen como una red
6gica tnica, de alcance mundial. Sus origenes se remontan a 1959, cuando se establecio

fa nza.ma conexion de computadoras, conocida como ARPANET, entre tres universidades
en California y una en Utah.

3 o e . m \
m>m.m<. C.A. 1999, “Las :mg:ama.mm de informacién en un mundo electronico: la formacién investigadora de los
estudiantes de doctorado/ Traducido por Piedad Fernandez Toledo.” Anales de Docimentacidn 2-237-958
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Al contrario de lo que se piensa com(inmente, Internet no es sinénimo de World Wide

Web (WWW, o “la Web”). Esta es parte de Internet, siendo uno de los muchos servicios
ofertados en la red Internet, como veremos mas adelante. La Web es un sistema de
informacién mucho mas reciente, desarrollado inicialmente por Tim Berners Lee en 1989.
En 2008, Internet alcanzé los mil cien millones de usuarios y se prevé que en diez afios, la
cantidad de navegantes de la Red aumentara a 2.000 millones.*

Sin duda, Internet tiene un impacto profundo en el trabajo, el ocio y el conocimiento.
Gracias a la Web, millones de personas tienen acceso facil e inmediato a una cantidad
extensa y diversa de informacion en linea. Un ejemplo de esto es el desarrolio y la
distribucion de colaboracion del software de Free/Libre/Open-Source (SEDA) por ejemplo
GNU, Linux, Mozilla y OpenOffice.org.

En un principio, Internet se pensod para compartir informacion entre unos pocos
cientificos. Posteriormente, el gran plblico tuvo acceso a ella, aumentando
exponencialmente su crecimiento y descentralizacion. Muchos de los sitios web disefiados
para facilitar la localizacion de informacién han ido evolucionando hacia el formato de
“portal’ que hoy en dia resulta tan familiar. En esos portales se pretende ofrecer, de forma
centralizada, los servicios y contenidos esenciales para la gestion de tareas basicas en
Internet, entre ellas la Recuperacion de Informacion (RI) de la Red. No obstante, no se
debe confundir cualquier pagina web con un portal, pues no toda pagina web ofrece la
suficiente informacion y servicios como para considerarse portal.

Desde los inicios de la Red se hicieron necesarias herramientas o métodos para facilitar
la navegacion y la localizacion de los cada vez méas numerosos recursos disponibles en
Internet. Por ese motivo, se crearon sitios web cuya finalidad principal era organizar ese
incipiente acerbo de conocimiento en linea. En 1994 surge Yahoo!® Con el objetivo de
indicar las paginas web de la red. Un equipo humano recopilaba informacion y la clasificaba
dentro de su indice de categorias.

Con el paso del tiempo, los sistemas de indizacion se hicieron mas sofisticados, algunos
incorporaron un robot para recoger informacion sobre las paginas que encontraban. Un
robot:S es un programa que rastrea la estructura hipertextual de la web, recogiendo
informacion sobre las paginas web que encuentra.

También mejord la calidad y capacidad de trabajo de estos robots y, por tanto, el
numero de paginas que eran capaces de rastrear. Pese a ello, el nimero de éstas era
siempre mucho menor que el total de las existentes, en constante crecimiento exponencial.
Ni los robots mas potentes como son los de Google” o Atavista® conseguirian indizar la
totalidad de las paginas web existentes. Se hizo necesario reconocer como imposible la

 labor de registrar todo el contenido de Internet, cuyo volumen esta tendiendo a sobrepasar

ampliamente los limites de lo 6ptimamente gestionable.

4Mas informacion en Wikipedia: Internet. Consultado: 08/08/2007. (http:/fes.wikipedia.org/wiki/lnternet).

SEn: hitp://www.yahoo.com

sDefinicion extraida del "Glosario de Recuperacion de Informacion Web” / Adriana Colino Tomé. Consultado:
08/08/2007. (htp://www.um.es/gtiweb/adrico).

En: http://www.google.es

& En: http:/iwww.altavista.com
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SERVICIOS DE INTERNET -

mo.ca la m.m:coz:m de lared Internet se han desarrollado cuatro grandes tipos de servicios:
de comunicacion, de conexion, de acceso a la informacién y méviles. Dentro de estos
grandes grupos se encuentran las aplicaciones desarrolladas para los usuarios de esta
red y verdaderas causantes de la alta popularidad que ha adquirido. A continuacion tratamos

aquellos servicios de interés en este tema, dejando aquellos que se trataran posteriormente
en ofros temas del taller.

TFabla I
Clasificacién de los servicios de Internet
Servicios de Camusnicacion
Co Listas de i ; i
&oﬁ“m%g mw”umwm”wms AM_MMV maMMMWMWmA wm_uwmmwz %M.M.mwﬁw% %M@MM
Servicios de Conexién
Caonexién remota Transferencia de ficherns Telefonia IP
Servicios de Acceso a la Informacidn
Portales Buscadores | Bibliotecas Archie X500 WAIS pap
digitales
. a Servicios Méviles
Mensajerfa Portates Multimedia

Emam.“ LOPEZ o»mmmzo,. R; MARTINEZ MENDEZ, F. J. {2005), “Revision de los servicios de Intemet: su
aprovechamiento en unidades de informacion y documentacion”. Revista Espafiola de Documentacion Cientifica, 28, 4.

00.38 electrénico: es junto a la web la aplicacion mas conocida de Internet y una de
jmm primeras desarrolladas. Permite enviar mensajes escritos (también otro tipo de
informacion de forma anexa), entre todos los usuarios que dispongan de este servicio. En
realidad, no se trata de una aplicacion exclusiva de Internet, podemos encontrar sistemas
de mensajeria local en redes privadas o en intranets.

Lista de distribucién: es una coleccion de direcciones de correo electronico a la que
se remite un mismo mensaje. Su finalidad oscila ampliamente en funcion de los suscriptores
0 de la organizacion que las mantiene. Pueden ser abiertas o cerradas, en funcién del
colectivo destino. En ambos casos pueden ser moderadas o no moderadas, en funcion
del control que sobre los contenidos de la misma ejerza el administrador (de este tipo
encontramos varios foros para la formacion y la actualizacion profesional).

IRC (Internet Relay Chat): IRC es otro servicio muy popular en Internet. Usuaimente
se ﬁmma a una comunicacion escrita a través de la red entre dos 0 méas personas que se
realiza instantdneamente. Estas «conversaciones» reciben el nombre coloquial de «chats»
(que en espafiol significa «charla).

News/USENET: se trata de foros de debate sobre los mas variados temas, distribuido
por todo el mundo a través de 1a red Internat | ne tamae ca Adientiton an lne Arinan Aa
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noticias («newsgroups»), que estan clasificados jerarquicamente. Las contribuciones a

los grupos de noticias (articulos) se realizan de manera similar al envio de un mensaje de
correo electronico. Muchos de estos sistemas disponen de ediciones simultaneas en formato
de grupo de discusion web (groups). ,

Bitacoras o Blogs: (también conocidas como weblogs o blogs), estos sitios recopilan
cronologicamente textos ylo articulos de uno o varios autores sobre una tematica en
particular, (puede tratarse de una bitacora colaborativa) donde el mas reciente aparece
primero, siempre conservando el autor la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente.
Generalmente son publicados con un estilo personal e informal, aunque muchos de ellos
estan constituyéndose en valiosas fuentes de informacion y de intercambio de experiencias
para profesionales e investigadores.

Agregadores de contenido (lectores de feeds): para un usuario interesado en la consulta
de varias bitacoras puede llegar a ser complicado estar al dia de todo lo publicado en
ellas. Esta necesidad viene satisfecha por unas aplicaciones denominadas lectores de
feeds o agregadores de contenido. Estos programas clientes analizan las novedades
introducidas en las bitacoras registradas y avisan al usuario de las mismas. Esta notificacion
es posible gracias a que estos programas permiten leer fuentes RSS (formato XML
desarrollado especificamente para sitios de noticias y bitacoras que se actualizan con
frecuencia y por medio del cual se puede compartir la informacion y usarla en otros sitios
web o programas). Estos lectores detectan las novedades introducidas en las fuentes de
informacion y evitan al usuario la conexion a las distintas sedes de las bitdcoras. RSS se
encuentra intimamente vinculado con uno de los conceptos méas en moda actualmente en
Internet, la sindicacion de contenidos. ‘

Telnet: conexion remota interactiva. Suelen emplearse programas clientes para esta
conexion, que hacen uso del protocolo de nivel de aplicacion telnet. Mediante este sistema
podemos utilizar otro ordenador de una manera remota como si estuviera en nuestra
propia mesa de trabajo. Los requisitos para acceder a este servicio son muy sencillos,
basta saber el nombre y direccion del servidor remoto y estar habilitado para poder acceder
al mismo por medio de un identificador de usuario y una clave de acceso (login/password).

FTP (File Transfer Protocol): El protocolo de transferencia de ficheros es uno de los
servicios mas importantes de Internet. Los usuarios pueden conectarse al servidor FTP y
obtener una copia de la informacion depositada en el mismo, traspasandola hacia su
propio ordenador local; también pueden depositar uno o mas archivos de su ordenador
local en el servidor FTP autorizado. Este protocolo es el empleado por todos los
administradores de sitios web para hacer publicas sus paginas

Telefonia IP (Intemet Protocol): es una tecnologia que transforma la voz en una sefial
digital basada en el protocolo de Internet. Es un servicio de comunicacion entre dos usuarios
conectados a Internet en el cual los dos pueden hablarse y escucharse. Permite llamar
desde nuestro ordenador tanto a otros ordenadores como a sistemas de telefonia (fija o
movil). Una aplicacion de esta tecnologia es el correo de voz, servicio consistente en un
mensaje de audio enviado al correo electronico del destinatario.
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Web: sedes, portales y sistemas de recuperacién de informacion. La funcion de
diseminacion de la informacion en la web se lleva a cabo por medio de la construccion de
las distintas sedes web que en funcion de su grado de desarrollo liegan a convertirse en
un elemento mas dinamico y complete, el portal (sedes donde se agrupan contenidos con
servicios de valor afiadido). La funcion de acceso de forma selectiva a estas sedes web la
flevan a cabo ~con mayor o menor éxito— los sistemas de recuperacion de informacion en
la web, tradicionalmente conocidos como «buscadores », aunque sus acepciones mas
precisas son las de (dependiendo de la naturaleza del sistema) directorio, motor de
busqueda o metabuscador.

Archie: bisqueda de ficheros. Es una gigantesca base de datos en la que se encuentran
incluidos todos los directorios de ficheros existentes en los ordenadores conectados a
Internet. En general, existen servidores Archie en cada pais, que incluyen en su ambito el
propio pals, areas cercanas y otros servidores seleccionados de todo el mundo.

WAIS (Wide Area Information Server): es una herramienta que permite crear indices
de los términos contenidos en un documento, y realizar blsquedas sobre ellos para
identificar el documento que interesa al usuario a lo largo de la red. WAIS suele consultarse
via plataforma web y los datos se encuentran agrupados en colecciones denominadas
fuentes. ’

X.500: es un sistema de bisqueda de direcciones que ofrece la posibilidad de coordinar
los datos locales de nuestra organizacion con los del resto de Internet. Suele estar accesible
en distintas organizaciones que ofrecen los datos de su directorio de miembros y de todas
las asociaciones con las que se mantenga este servicio de directorio.

Aplicaciones P2P: destinadas a compartir ficheros entre ordenadores conectados a
redes P2P. Estas redes convierten el ordenador del usuario, generalmente usado para
recibir informacion, en un elemento activo que permite a los navegantes intercambiarse
informacion entre ellos y agrupar capacidad de procesamiento. Asi, los usuarios consultan
indices de ficheros disponibles en cada momento en los miles de ordenadores conectados
a estas redes y solicitan su transferencia, proceso totalmente transparente para ellos.

ESTRATEGIAS GENERICAS DE BUSQUEDA
La Recuperacion de Informacion (R1) es el proceso donde se accede a una informacién
previamente almacenada, mediante herramientas informaticas que permiten establecer
ecuaciones de blsqueda especificas. Dicha informacién ha debido de ser estructurada
previamente a su almacenamiento.

Podemos clasificar la Rl en Internet en varios tipos®
Segln la creacién del recurso:
¢ La creacion de listados, indices y catalogos ordenados por areas o
materias, de forma que el usuario dispusiese de un conjunto de fuentes
seleccionadas en las que empeazar a buscar. El ejemplo méas conocido es
el norteamericano Yahoo!. Han ido afiadiendo motores internos a sus

STRAMULLAS SAEZ, J. 2002. “Aproximaciones a la recuperacion de informacion. Localizacion v acnesn a Ia
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prestaciones, de forma que permiten consultar mediante ecuaciones sus

bases de datos.

e La creacion automatica de bases de datos basadas en indices o ficheros
inversos, mediante unas aplicaciones que rasfrean o exploran todo el
ambito Web, llamados robots, spiders o wanderers. Estos robots rastrean
el web a la busqueda de documentos, obtienen una copia, la indizan
seglin los métodos vistos en el capitulo anterior, y usan los enlaces
presentes en los mismos para localizar nuevos documentos.

Segln la herramienta utilizada: .

« Directa: EI navegador se conecta al servidor web que actia como interfaz del .392
de busqueda correspondiente a la base de datos que desea o.o:mc:mﬂ. m_ servidor le
envia una pagina web que actia como interfaz de interrogacion, a través de la cual
formula la consulta. El servidor la recibe, procesa y envia como respuesta una nueva
pagina web, generada de forma dinamica, que contiene las respuestas méas pertinentes
a la cuestion formulada por el usuario. .

e Porintermediario: El navegador se conecta a un servidor web que le ofrece una interfaz
de interrogacion propia. Esta interfaz le permite im:‘omm_. una u.mwm de datos
correspondiente a un motor de bisqueda situado en un servidor web a_aq.mam al que
ofrece la interfaz. La interfaz actiia como intermediario entre el motor de bUsqueda de
destino y el usuario. El interés de estos intermediarios (metabuscadores) se da cuando
consultan a maltiples motores de blsqueda. ‘ .

¢ Por agente: El usuario instala en su magquina una aplicacion que permite 3:2.__2 m.mw
ecuaciones de busqueda y remitirlas a uno o varios motores de bisqueda. La aplicacion

A lanza conexiones simultaneas al conjunto de motores que se trate, recibe las

| respuestas, y las entrega al usuario en una presentacion (nica, que puede ofrecer
diferentes formas. Dependiendo de las prestaciones del agente, las respuestas ocma.w:
ser filtradas, aplicando criterios propios de eliminacion de duplicados, reordenacion
de resultados, etc. .

 Porrobot personal: Se trata de aplicaciones que se instalanen el oamzma.Q nm_ usuario,
y que son capaces de acceder a un servidor web, construir un mapa de sa._omm desus
contenidos, y utilizar los mismos para acceder a la informacion que sea _amﬂ.mmmam
para el usuario, obteniendo copias de las paginas 0 documentos web contenidos en
el mismo.

Independientemente de que la Recuperacion de Informacion se vayaa ﬂ.mm:qu enuna
| herramienta de 12 o 23 generacion, o en un sistema de RI de Internet o ajeno a ella, es
necesario plantear estrategias para la adecuada bisqueda aoocaw.am_.

Busqueda documental: es el conjunto de métodos y procedimientos que pretenden

| seleccionar de entre una coleccion de registros, aquellos especificos que se refieran a un
" tema dado.




8
Las etapas a seguir en el establecimiento de una blisqueda son:
¢ Definicion de la consulta: planteamiento del tema y nivel de conocimientos.
e |dentificacion de los tipos de informacién: el web contiene diferentes tipos de
informacion.
¢ Seleccion de los recursos de informacion y de las herramientas de consulta.
¢ Formulacidn de la ecuacién. Ejecucion. Recepcidn de respuestas.
s Preseleccion de respuestas pertinentes. Exploracion de los documentos originales.
¢ Replanteamiento de estrategias.

A continuacion, mostramos una serie de caracteristicas y pautas aplicables a practicamente
todos los buscadores:

Bisaguedas en lenguaje natural. Es decir, se pregunta como si hablaramos con cualquier

persona distendidamente. No es el método mas exacto pero es una buena forma de
empezar a buscar. Tecleamos una palabra, frase o pregunta. Por ejemplo: restaurantes
Madrid o ;qué restaurantes hay en Madrid?.
. Guiones vy puntos intermedios. Los buscadores descartan los puntos y guiones
intermedios. Para buscar sobre la liga de baloncesto profesional americana podemos utilizar
nba. Esto localiza también n.b.a. y la correspondiente en may(scula. Otro ejemplo es cd-
rom que para el buscador es igual que cdrom, CDROM y CD-ROM (en Google el guion
significa que buscamos 2-palabras y que han de ir en ese orden).

Leer la ayuda o FAQ (Preguntas frecuentes) del buscador para conocer sus posibilidades
y la sintaxis admitida.

. Usar minasculas v tildes. En la mayor parte de los buscadores, cuando introducimos
mindsculas sin tildes recuperan todas las posibles escrituras de esa palabra pero si usamos
mayusculas y/o tildes, sdlo buscaran las palabras escritas exactamente de esa manera.
Por ejemplo: aguilas am@:ma equivalente a palabras como aguilas, dguilas, Aguilas y
hmc.z.bm. sin embargo Aguilas hace que deba aparecer la palabra exactamente asi, en
ﬂwévmoc_mm y acentuada (Google no hace ningun tipo de distincién entre may(sculas y
ildes).

Cuidar la ortografia.

Ser genérico (truncar). A veces es preferible usar la raiz de las palabras para poder

- encontrar las variaciones de la misma en plural, género, tiempo verbal, etc. Por ejemplo,
pararecuperar todo lo relativo a Esparia, Espafiol, Espafioles, etc. usare espafi*. (Google
NO admite aperadores de truncamiento).
Localizar empresas y organizaciones representativas. Normalmente una empresa
representativa del sector pude proporcionarnos mucha informacion sobre ese tema.
Definir dominios y servidores. Algunos buscadores como AltaVista y Google, permiten
limitar el dominio en que deben aparecer los resultados. Es 0til para buscar informacion
solo dentro de una determinada entidad o pais.

9
OPERADORES BOOLEANOS

La mayoria de buscadores, aunque utilicen un mecanismo distinto para la RI, suelen
compartir algunos aspectos de sintaxis basica, a través del manejo de los operadores
basicos.

OR. Cuando utilizamos este operador entre dos términos de blsqueda estamos
pidiendo documentos que contengan cualquiera de los dos términos. Asi si utilizamos
como perfil de bisqueda cancer OR pulmon estamos pidiendo documentos que contengan
bien el término cancer, bien el término pulmon, o los dos.

AND. Cuando utilizamos este operador entre dos términos de blsqueda estamos
pidiendo documentos que contengan ambos términos. Si utilizamos en este caso como
perfil de busqueda cancer AND pulmén estamos pidiendo documentos que contengan
tanto el término cancer como el término pulmon.

NOT. Si utilizamos este operador entre dos términos de bisqueda estamos pidiendo
documentos que contengan uno de los terminos y no el otro. Si utilizamos como perfil de
busqueda cancer NOT pulmén, solicitamos documentos que contengan el término cancer
pero que no contengan el término pulmén

Cuando utilizamos un motor de bisqueda en Internet, la utilizacion de 16gica booleana
en el entorno de busqueda del motor puede llevarse a cabo de tres modos:

o Utilizacion de los operadores booleanos como suele ser habitual

 Utilizacion implicita de la légica boolena

« Utilizacion de opciones predeterminadas en el entorno de bisqueda del motor de que
se trate

1. Utilizacion habitual de operadores booleanos
Muchos motores de bisqueda permiten la utilizacion de operadores booleanos como
suele ser habitual, esto es, escribiéndolos en el perfil de busqueda:

cancer OR pulmén
cancer AND pulmon
cancer NOT pulmén
_ (cancer AND mujeres) NOT pulmén

Nota: En este Gltimo caso la utilizacion de paréntesis fuerza al motor a realizar primero la operacion cancer
AND mujeres, y posteriormente se lleva a cabo el resto del perfil de biisqueda con el operador NOT. El uso de

paréntesis fuerza por tanto a considerar los términos unidos por AND como una unidad légica.

2. Busqueda booleana implicita

La utilizacion de operadores booleanos no se lieva a cabo de manera explicita, escribiendo
los operadores, sino que al escribir las palabras clave, el motor de blisqueda por defecto
ya considera una determinada opcion de combinacién logica. También puede llevarse a
cabo la bisqueda booleana mediante la utilizacion de determinados simbolos (por ejemplo
+0- ) que substituyen a los operadores l6gicos. Esta opcion es tan comdn en el mundo de
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los motores de blsqueda que puede considerarse la estandar. En muchos motores de

busqueda al escribir varias palabras se considera que estan unidas por un OR.

- cancer pulmon (se considera cancer OR pulmon)
+cancer + pulmon (es moczm_mam a cancer AND E_aoa
cancer -pulmén (se considera equivalente a cancer NOT pulmon)
cancer tumores +pulmon Amnczm_mam a om:nmﬂ om anam AND uc_aoa

3. Opciones predeterminadas en el entorno de biisqueda del motor

>_@c.:om motores.de busqueda ofrecen en su entorno un menii u opciones que permiten
elegir el operador logico deseado. Con frecuencia el operador ha sido sustituido por una
frase que expresa la accion de combinacion a realizar por el operador:

cualquiera de I palabras por OR
todas las palabras por AND
" no amcm contener las um_mvam noq 29‘

A .mmﬁmm, opciones (o expresiones similares) se suele unir la opcion “la frase exacta”
que .nm::;m c.cmomﬁ documentos que contienen una frase determinada, tal como la hemos
escrito. También es habitual que entre las opciones se incluyan operadores de proximidad

0 m%mo.m:o_m como NEAR que permite buscar términos que estén proximos, y por tanto
en el mismo contexto.

OR 0,1
AND Y, & +
NOT NO, -

¢COMO BUSCAR EN GOOGLE?

e Uso de comillas para indicar que buscas una frase exacta. Si no acostumbras a usarlas,
. te mmoacﬁ&_ lo que mejoran los resultados de tus blisquedas sélo con esto.
martillo rojo” encuentra paginas en las que aparecen esas dos palabras juntas y en
ese orden, mientras que sin las comillas martillo rojo encuentra todas las paginas
que contienen las dos palabras, pero en cualquier orden y aunque éstas estén
separadas.

° mxofm_oz *-". Por defecto, Google busca todas las palabras que escribes en el campo
de busqueda, aunque puedes decirle que no incluya una palabra o palabras si les
pones un - delante, como por ejemplo en apple -ipod.

Puedes excluir varias palabras escribiendo cada una precedida del correspondiente

AGAR: Ameda e Lo
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Google acepta hasta 32 palabras en las blsquedas e ignora las siguientes, pero
deberian ser mas que suficientes para encontrar lo que buscas.
Operadores booleanos. Puedes hacer que busque una palabra u otra usando el
operador OR (en may(sculas) o el simbolo |, como por ejemplo, en cambio climatico
OR ozono; de nuevo puedes encadenar varios OR.
Rangos numéricos. Google es también capaz de buscar rangos de nimeros cuando
los separas con dos puntos, tal que 1990..1999.
Si lo combinas con una frase puedes hacer bisquedas del tipo “La Corufia” 1990..1999
que te devolveran paginas en las que se hable de La Coruna y aparezcan ademas
alguno de los niimeros que van de 1990 a 1999.
Caracteres especiales. Google no entiende ciertos caracteres especiales y en ese
caso los ignora, con lo que t., t- y t* dan el mismo resultado; sin embargo, s entiende
otros como #, con lo que si buscas c# los resultados seran pertinentes.
Palabras vacias. Aunque en el pasado lo hizo, Google no usa ahora listas de palabras
vacias, que en una bisqueda son aquellas que no afiaden significado.
Antes ignoraba palabras como «en» o «de», pero ahora ya no lo hace, asi que origen
de internet y origen internet ya no devuelven los mismos resultados.
Comodines. Puedes usar comodines en las blsquedas si no recuerdas una o varias
palabras: “con * cafiones por banda” si no recuerdas cuantos cafiones tenia el famoso
bajel pirata, 0 “con * * por banda” si no recuerdas cuantos niqué tenia como armamento.
Por supuesto los comodines no tienen por qué ir seguidos.
Calculadora. Google también sabe echar cuentas, asf que si escribes 22*3,4 te dira
que el resultado es 74,8; si le preguntas por la respuesta a la vida, el universo y todo
lo demés también la sabe.
Definiciones de acronimos. Si necesitas saber el significado de un acrénimo, usa
define: para obtener una pagina con descripciones; al final de ésta aparecen enlaces
para buscar el mismo acronimo en otros idiomas, como por ejemplo con define:XGA
o con define:EEES.
Paginas enlazadas. Es posible averiguar qué paginas enlazan con 98 usando el
operador link: seguido del URL de la pagina sobre la que quieres averiguar:
link:www.lacoctelera.com/artedi.
Acotar por dominios. También es posible restringir los resultados de las busquedas a
un dominio de primer nivel determinado, como por ejemplo los .org o los .de.
Asi, EEES site:edu, busca las paginas alojadas en sitios con dominio .edu en los que
sale la palabra EES y EEES site:es, busca las que incluyen la palabra EEES y su TLD
es de Espaiia.

Estos consejos funcionan al dia de hoy en Google Espafia, pero no todos los Googles

se comportan igual ya que el buscador esta evolucionando continuamente, asi que puede
que algunos de estos no funcionen en tu version local del buscador.
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; ) ] _ Tema 2:
EJERCICIO 1: Proceso y blsqueda en directorios _ PRINCIPALES HERRAMIENTAS DE RECUPERACION DE INFORMACION

A) Preparacion de procesos de biisqueda Dbijeto: Mejorar el conocimiento sobre a seleccion < uso de las principales herramientas

. He recuperacion de informacion.
¢ Establezca una necesidad de informacion A Co

e Defina los términos que pueden identificar a los documentos pertinentes

ntenidos: Directorios / [ndices / Motores de bisqueda / Metabuscadores. Portales:

2 dCiOl] N010Q14, DBases.ge daio (C
» Busque sindnimos, términos similares y expresiones .
» Establezca las equivalencias en otros idiomas . DIRECTORIOS / INDICES / MOTORES DE BUSQUEDA | METABUSCADORES
° _qm:.%acm los tipos de documentos que pueden aparecer como respuesta Existe una cierta confusion entre los usuarios a la hora de discernir qué tipo de buscador
¢ Decida que operadores son los més adecuados para relacionar los términos estan empleando, muchas veces no distinguen las diferencias existentes entre un directorio

interfaces de usuarios resultan muy similares y ninguno explica claramente su naturaleza.
Directorios o indices. Son aplicaciones gestionadas por indicadores-clasificadores

e Seleccione los recursos de informacion a utilizar

e Formule las posibles ecuaciones que representen su necesidad de informacion / (por ejemplo, Dmoz) y un motor de biisqueda (Alta Vista o Google), méxime cuando sus
¢ Adecle las ecuaciones a los recursos m

e -Formule las expresiones y ejecute la bisqueda " humanos que manejan bases de datos referenciales de direcciones de paginas, titulos de
» Evalde el listado de respuestas obtenidas ) ! documentos, descripciones, etc. Estas bases de datos son alimentadas de forma manual
 Modifique los elementos de la busqueda si es necesario (términos, relaciones, ' normalmente cuando revisan las direcciones que les son enviadas, para luego ir
operadores, recursos a utilizar...) , clasificandolas en subdirectorios de forma temética, que se organizan jerarquicamente en
. un arbol de materias de informacion que permite el hojeo de los recursos descendiendo
B) Busqueda en &_.mzo:om * desde los temas mas generales a los més especificos. Las categorias presentan un
g . listado de enlaces a las paginas referenciadas en el buscador. Cada enlace incluye
Tras seguir el planteamiento establecido en el ejercicio 1, desarrolle el proceso de biisqueda * una breve descripcion sobre su contenido.
sobre un directorio. .N Motores de bisqueda. Son aplicaciones que manejan grandes bases de datos de
e Conecte con www.yahoo.es referencias a paginas web, recopiladas automaticamente por medio de un algoritmo de
¢ Consulte la ayuda rastreo. La mayor parte de los usuarios de estos dos tipos de sistemas llevan a cabo sus
« Localice recursos de informacion que contengan informacion grafica sobre la obra de bisquedas por medio de un lenguaje de recuperacion que suele presentarse generalmente
Van Gogh ~ enformato sencilloy en formato avanzado. Ademas, los directorios permiten la navegacion
o Localice recursos de informacion sobre sociologia de la organizacion ~ por sus categorias y subcategorias tematicas, y también la realizacion de una blsqueda
e Localice recursos de informacion sobre ontologias . dentro de una de esas divisiones.
o localice recursos de informacién sobre el cultivo de la aifalfa _M Metabuscador. Fueron concebidos para mitigar el problema de tener que acceder a
@

Desarrolle las blsquedas anteriores utilizando para ello www.google.es varios motores de bisqueda o directorios con el fin de recuperar la informacion méas
completa sobre un tema. Estos sistemas se encargan de realizar estos accesos de forma
simultanea, recopilando las respuestas recibidas y unificandolas. Estos sistemas no
almacenan direcciones de paginas web, en su lugar contienen registros de motores de
busqueda e informacion sobre ellos. Envian la peticion de! usuario a los directorios y
motores de blsqueda que tienen registrados y obtienen los resultados que les devuelven.
. Algunos mas sofisticados detectan las direcciones duplicadas provenientes de varios

motores y eliminan la redundancia. Los metabuscadores se diferencian unos de otros en,

la manera en que llevan a cabo el alineamiento de los resultados, en la construccion del

conjunto unificado de la respuesta, en como traducen la pregunta formulada por el usuario

a los lenguajes especificos de interrogacion que maneja cada sistema, ya que el lenguaje
comin a todos sera mas o menos reducido y en el modo de acceso a los mismos. Como

e




14

contrapartida, los metabuscadores obligan de ordinario a un mayor tiempo de espera y a

un menor grado de precision en las blsquedas.

Junto a los sistemas de recuperacion de informacion generalistas existen los tematicos,

tanto directorios como motores de blisqueda.

DIRECTORIOS GENERICOS MOTORES GENERICOS DIRECTORIOS Y MOTORES METABUSCADORES
LookSmart Altavista Lif Eopecricos

) vis ibrarian Indexing to the Ci i
hitp:/fwww Jooksmart.com http:/fwww.altavista.com Internet s sm%\m\ﬂ“ﬂsnoumio com/

) . hittp:/Hti.or '
Ovmau:‘mn_.oa, Project Dogpile ’ Metacrawler
http:/iwww.dmoz.org http:/fwww.dogpile.com SOSIG hitp:/fwww.metacrawler.com

http:/iwww.sosig.ac.uk 4
About Google " s
http:/iwww.about.com hip:/iwww.google.com Humbul

HotBot
hitp:/fwww.hotbot.com

Northern Light
hitp:/www.northernlight.com

Yahoo!
hitp:/hwww.yahoo.com
hifp:/iwww.yahoo.es

http:/fwww.humbul.ac.uk

BUBL
hitp://bubl.ac.uk

Scirus
http:/iwww.scirus.com

SearchdScience
http:/iwww.searchdscience.com

PORTALES: CLASIFICACION Y TIPOLOGIA

Un no:m._ ‘es un punto de entrada a Internet donde se organizan sus contenidos, ayudando
al usuario y concentrando servicios y productos, de forma que le permitan realizar cuanto
necesite hacer en la Red a diario, o al menos que pueda encontrar alli todo cuanto utiliza
o.o@m,:mamam sin necesidad de salir de dicho sitio. El objetivo tltimo pretende ser su
fidelizacion, es decir, conseguir que no lo usen de forma eventual sino que se habitien a
jmom:.o a diario, lograr que vuelvan en repetidas ocasiones con expectativas de encontrar
mm@o_om que normaimente usan en Internet, informacion interesante y que se establezca
algan tipo de vinculo casi personal entre el usuario y el portal. .

Se persigue no solo que los visitantes coloquen la pagina en su bookmark o lista de
URLs favoritas, sino que sea por defecto la de inicio de su navegador, lo que garantizaria
en el futuro un tréfico alto y constante. Esto ayudaria a asegurar su supervivencia, por un
fado, por medio de ingresos derivados de la publicidad en forma de banners (pequefios
anuncios incrustados en la pantalla), y por otro, gracias a servicios adicionales como venta
de productos o comercio electronico”.!

David Morrison (técnico especialista de Lotus) usé las iniciales del término “portal’
para definirlo:

Personalizacion para usuarios finales.

Organizacion del escritorio.

Recursos informativos divididos y organizados.

Trayectoria o seguimiento de las actividades de los usuarios (tracking).
Acceso a bases de datos.

Localizacion de gente o de cosas importantes.

1 i .
GARCIA GOMEZ, J.C. 2001. “Portales de Internet: conceoto. finoloaia hasica v decarralln® I nrafacianal da Ia
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Debido a la proliferacion del nimero de portales y de usuarios, asi como al vertiginoso
crecimiento de Internet, se hace necesario clasificarlos en funcion del pablico al gue van
dirigidos y de la linea de contenidos que pretenden cubrir. Se podrian distribuir teniendo en
cuenta muchos criterios y obtener clasificaciones amplias y profundas, pero se ha
considerado oportuno realizar una ordenacion lo més simple posible, con el objeto de que
sea mas sencillo obtener una vision general de este fenomeno. Se distinguen:
o Portales generales o genéricos: orientados a toda la poblacion.
« Portales especializados: los dedicados a usuarios interesados en un tema concreto.
o Portales corporativos: destinados a las personas refacionadas con una
empresa o institucion.
o Portales verticales: sitio web que provee informacion y servicios a un
sector o industria en particular.

| BASES DE DATOS: DEFINICION, CLASIFICACION Y TIPOLOGIA
| Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos que pertenecen al mismo
i contexto, almacenados sisteméaticamente para su posterior uso. En este sentido, una
. biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoria por documentos
. y textos impresos en papel e indexados para su consulta. En la actualidad, y debido al
+ desarrollo tecnologico de campos como la informatica y la electronica, la mayoria de las
bases de datos tienen formato electrénico, que ofrece un amplio rango de soluciones al
problema de almacenar datos.?
Las bases de datos pueden clasificarse de diferentes modos de acuerdo con el criterio
elegido para su clasificacion:
o Segun los sistemas de gestion:
o Bases de datos relacionales: Access, Oracle, etc.
o Bases de datos documentales: Knosys, Excallibur, etc.
o Bases de datos hibridas (relacionales/documentales) :Lotus Notes,
Winlsis, etc.
o Segtn el contenido:
o Bases de datos referenciales o bibliogréficas: Cindoc, los Opacs,
etc.
o Bases de datos numéricas: Tempus, Cronos, efc.
o Bases de datos de directorio: Dun & Bradstreet, Informa, etc.
o Bases de datos a texto completo (full-text): Iberlex, New York Times,
efc.
e Segiin la estructura de la informacion:
o Bases de datos clasicas, formadas por registros, estructurados en
campos, y gestionadas por un Sistema de Gestion de Bases de Datos
(SGBD): Bedoc, Cindoc, Tempus, |berlex, Opacs, etc.

2 Mas informacién en Wikipedia: Bases de datos. Consultado: 09/08/2007. (http://es.wikipedia.org/wiki/
Base_de_datos).
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o Bases de datos formadas por archivos o documentos, no
estructurados y no gestionadas por un Sistema de Gestion de Base de
Datos: las creadas por Altavista y Google. _

e Segun su distribucion:

o Distribuidas por sus creadores. Con la popularizacion de Internet
muchos productores de bases de datos y creadores de contenidos
digitales en general se han convertido en sus propios distribuidores:

o Distribuidas por un host o distribuidor de bases de datos.
o,amaNmomo:mm que albergan en sus ordenadores (servidores) un
numero importante de bases de datos construidas por distintos
productores de bases de datos y a las que se puede acceder utilizando
el mismo lenguaje de recuperacién de informacion: Dialog-DataStar,
ESA-IRS, Echo, etc.

o Sindicadas. Han aparecido nuevas empresas dedicadas a comprar,
vender y sindicar contenidos digitales, bases de datos, entre elios.

WOK: IS| WEB OF KNOWLEDGE
Es una plataforma integrada accesible via Web (desde servidores institucionales
registrados: universidades, centros de formacion, bibliotecas, empresas y administraciones
publicas a través de la direccion: hitp://portal.isiknowledge.com) y disefiada para brindar
apoyo a todos los niveles de investigacion cientifica y académica.

- Biisqueda por contenido cruzado (IS! CrossSearch).

- Basquedas en lenguaje natural con operadores booleanos.
- Alertas. .

- Enlaces al texto completo.
- Listas personalizadas de revistas.
- Gestién de bibliografias personales.

Es un indice de citas, una herramienta de referencia que incluye informacion bibliografica
estandar (titulo del articulo, abstracts, informacion del autor, etc.) y también referencias
owmamm (bibliografias o listas de referencias) de los items indizados. IS contiene informacion
bibliografica en el campo del arte y las humanidades, las ciencias sociales y las ciencias
experimentales y biomédicas. Indiza mas de 22.000 revistas, 5.000 libros, 12.000 ponencias
am.on:@_.mmom. 5.500 portales Web, 23 millones de patentes y 2 millones de estructuras
quimicas.

El contenido multidisciplinario proviene de publicaciones, actas de conferencias,

patentes, reacciones y compuestos quimicos y sitios Web internacionales, incluidos
documentos individuales de esos sitios Web.

e
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Se estructura en las siguientes bases de datos:
o Web of Science.
= Science Citation Index Expanded.
= Social Science Citation Index.
= Arts & Humanities Citation Index.
= Current Chemical Reactions.
= |ndex Chemicus.
ISI Current Contents Connect.
{S! Proceedings.
Derwent Innovations Index.
iSI Essencial Science Indicators.
o ISl Journal Citation Report on the web.
Existe la posibilidad de interrogar al mismo tiempo algunas de ellas mediante una
busqueda transversal, (IS! CrossSearch) o interrogar una {inica base de datos.

0 00O

, GOOGLE ACADEMICO / GOOGLE SCHOLAR
Permite buscar bibliografia especializada de una manera sencilla. Desde un solo sitio
(http://scholar.google.es/) se pueden realizar bisquedas en un gran ndmero disciplinas y
fuentes como, por ejemplo, estudios revisados por especialistas, tesis, libros, resimenes
y articulos de fuentes como editoriales académicas, sociedades profesionales, depésitos
de impresiones preliminares, universidades y otras organizaciones académicas.

Caracteristicas de Google Académico:

o Buscar en diversas fuentes desde un solo sitio

o Encontrar documentos académicos, resimenes y citas

o Localizar documentos académicos completos a través de tu biblioteca
oenlared

o Obtener informacion acerca de documentos académicos clave en un
campo de investigacion

Google Académico ordena los resultados de la bisqueda por orden de relevancia. Asi,
aligual que sucede con las bisquedas web en Google, las referencias mas Utiles apareceran
al inicio de la pagina. La tecnologia de ranking de Google toma en consideracion el texto
completo de cada articulo, asi como el autor, donde fue publicado y con qué asiduidad ha
sido citado en otras fuentes especializadas.

Ademas, Google también oferta otro producto que permite buscar en el texto completo
de los libros para encontrar aquellos que puedan interesar y averiguar donde puede
comprarse 0 conseguirse (Google Books). La presentacion que ofrece es muy similar a
la de una libreria o editorial electronica.

D
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: SCIRUS
Es un buscador web, de é&mbito internacional, especializado en informacion cientifico-
técnica que sirve para localizar paginas web en Internet. La direccion web de acceso es:
http:/iwww.scirus.com. Permite la blisqueda simple y avanzada, establecer preferencias
de busqueda y salvar los resultados de blsqueda.

EJERCICIO 2: Comparacion de resultados entre Google vs ISI Web of Knowledge

A) Descripcion .
El alumno debera realizar bisquedas (sobre los temas que se indican) en las herramientas
propuestas para comparar la oferta en cada una de ellas y anotar, por medio del formulario
propuesto, los datos que se solicitan. Ademas, debera obtener una conclusion final, en
base a los resultados obtenidos. Las blisquedas versaran sobre los siguientes temas:
. o Web information retrieval evaluation {evaluacion de la recuperacion de
informacién en la web).
o Climate change desertification (cambio climéatico y desertificacion).

B) Herramientas

o Google: http://www.google.com
o Google Scholar: http://scholar.google.com/
o 1S Web of Knowledge (Intranet de la UAM)

C) o=_mm:o=mzo
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TEMA: Web information retrieval evaluation

S a%ﬁw B b Pl
19 | Abrir IS!y buscar, a través de la blisqueda general y en el campo TO
information retrieval AND evaluation

2° | Ordenar por relevancia.

3> | Anotar el titulo y autorfes de los 10 primeros resultados. _
-TITULO/ AUTOR . L

s Google | TC!

e

1
2
3
4
5
6

7
! 8
9
10.

00
4° | Abrir y localizar en Google por el titulo de cada articulo de los 10 primeros resultados obtenidos en 1SI.

5° | Comprobar si en la respuesta de Google, ef trabajo referenciado en IS! aparece entre los 10 primeros
resuitados.

En caso afirmativo comprobar si ofrece acceso al texto completo.
SRR AR 7

Abrir < buscar en Google Scholar la siguiente sentencia: “information retrieval” evaluation web

Seleccionar los 5 primeros resultados que sean articulos. Anotar TITULO/ AUTOR y comprobar si aparecen

entre los anteriores resultados de ISI. Verificar si o8m_m, m,o:ommq ofrece acceso al texto 83%8.
= S TITULO [ AUTO] :

1
2.
3.
2
5

g° { Conclusion final

it

* TC: Texto Completo.

-
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TEMA:

Skt

19 T Abrir IS! y buscar, a través de la bisqueda general y en el campo TOPIC.
2° | Ordenar por relevancia.

3° | Anotar el titulo y autor/es de los 10 primeros resultados

. ITULO J AUTOR:= "] Google | .TC".

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.
FGOOGLE & . i et G L
4° | Abrir y localizar en Google por el titulo de cada articulo de los 10 primeros resultados obtenidos en ISI.

5° | Comprabar si en la respuesta de Google, el trabajo referenciado en 1Sl aparece entre los 10 primeros
resultados.

Abir .

Seleccionar los 5 primeros resultados que sean articulos. Anotar TITULO / AUTOR y comprobar si aparecen
entre los anteriores resultados de IS, Verificar si Google Scholar ofrece acceso al texto completo.

e TITULO TAUTOR I8l

SRS BN

9° | Conclusion final

* Tavin Camnlaia

|
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Tema 3: RECURSOS DE INFORMACION
Dbjeto: Analizar las u.%%m_mm fuentes de informacion bibliogréfica / académica en Intemet
Contenidos: Bibliotecas virtuales. Hemerotecas virtuales. Bitacoras. Wikis.

BIBLIOTECAS VIRTUALES

Segiin Merlo Vega,' una biblioteca digital “es una coleccion de documentos en formato
electronico, debidamente organizados y dispuestos para su uso. Es un servicio distinto de
los de acceso a la informacion electronica, ya que se trata de que la biblioteca sea productora
de documentos que van a integrar la coleccion digital propia, ya sea mediante técnicas de
escaneado y digitalizacion o a través de la edicion especifica en formatos electronicos.

Es actualmente una de las herramientas mas utilizadas en lo que a investigacion se
refiere, pues permite al cibernauta conseguir desde un esbozo, general, hasta una
meticulosa definicion de muchos temas.

Disponemos de miltiples ejemplos de bibliotecas digitales, tales como la veterana The
WWW Virtual Library? que comenz0 a construirse practicamente desde el mismo inicio de
la web y que en su seccion de recursos sobre Bibliotecas y Documentacion proporciona
acceso a varios directorios especializados, bibliografias en formato digital, otras muchas
bibliotecas y documentos digitales (guias de usuario y tutoriales fundamentalmente). En
nuestro idioma contamos con la excelente Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes,’
desarrollada en la Universidad de Alicante con el apoyo de algunas de las principales
instituciones pliblicas y privadas de Espafia. Esta biblioteca, inaugurada en julio de 1999,
es un amplio proyecto de edicion digital del patrimonio bibliografico, documental y critico
espafiol e hispanoamericano, que pretende potenciar la expansion universal de las culturas
hispanicas a través de la web. Actualmente dispone de una amplia coleccion de textos
completos de obras de todo tipo, que pueden recuperarse navegando entre las distintas
categorias de los directorios o bien por medio de un buscador interno.

Otros ejemplos de bibliotecas virtuales son, por un lado, Gutenberg (http://
www.gutenberg.org) que quiza sea una de las bibliotecas més populares de internet.
Dispone de miles de libros para descarga de obras cuyos derechos de reproduccion han
expirado. Y por otro, la Biblioteca Virtual de Salud (http:/iwww.bireme.br/php/index.php)
que es una red descentralizada de fuentes y servicios de informacion en América Latina y
el Caribe.

1 MERLO VEGA, J.A. 2005. “Servicios bibliotecarios para la comunidad universitaria. En: Orera Orera, Luisa
{ed.). La biblioteca universitaria: anélisis en su enforno hibrido. Madrid: Sintesis, 2005, p.445-447.

2En: hitp:/ivlib.org/

3 En: hitp://www.cervantesvirtual.com/
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, HEMEROTECAS VIRTUALES
Son aquellos sitios web donde se compilan publicaciones periddicas de toda indole, sobre
todo de revistas. Suelen estar estructuradas por categorias y ofertan el texto completo de
los articulos de dichas revistas.
Una revista electrénica es aquella que presenta su “contenido en un formato electronico, ya
sea para su consulta gratuita o por medio de servicios comerciales. Ademés, un requisito
adicional es que se disponga de un nimero de identificacion normalizado (ISSN) exclusivo
para la edicion electronica, que difiera del asignado a la edicion impresa, si es que existe. Por
tanto, hay que diferenciar entre informacion electrénica sobre revistas, revistas m_mgaanmm
propiamente dichas y servicios de acceso a las revistas electronicas. El primer concepto se
refiere alos recursos que dan informacion sobre una publicacion periddica, tanto datos sobre
su editorial, su frecuencia, su contenido, etc., como sobre los sumarios de los distintos nimeros
publicados. La informacion electronica sobre revistas y las fuentes de informacion electronica
sobre revistas son conceptos sinonimos, por tanto. En cambio, hay que entender por revistas
electronicas propiamente dichas la informacién que se ofrecen en los sitios web que los
editores emplean para dar acceso a los articulos incluidos en cada volumen de una publicacion
. periodica. Ademas, los servicios de acceso a las revistas electronicas son las distintas
interfaces, servidores y productos que empresas e instituciones desarrcllan para consultar el
contenido de las revistas que estan accesibles en linea’2
En la mayoria de los casos se usa el término de *hemeroteca virtual o electronica”
para referirse, indistintamente a informacién sobre revistas (bases de datos de revistas,
directorios y repertorios) o al sitio de enlace a revistas electronicas, ya que en ambos
casos son fuentes de informacion sobre revistas.
De entre el gran abanico de fuentes de informacién sobre revistas cientificas, destacan
las siguientes:

o ISSN: La identificacion internacional de las publicaciones en serie se
realiza mediante la asignacién de un cddigo denominado ISSN, nimero
internacion normalizado de publicaciones periddicas. Alrededor de 70
paises disponen de centros nacionales que coordinan la recogida de
informacion acerca de las publicaciones periddicas que se editan en
sus respectivos estados y la envian al Centro Internacional del ISSN
(www.issn.org), con sede en Paris, quien se encarga de recopilar toda
la informacidn y elaborar una base de datos comin. En estos momentos
la base de datos 1SSN es la fuente de informacidn mas completa para
localizar datos sobre publicaciones periodicas de cualquier formato y
pais. Difusién en CD-ROM y en linea.

o Ulrich’s: fuente de informacién sobre publicaciones periddicas de mayor
prestigio y trayectoria historica. Incluye mas de 164.000 titulos de
publicaciones peritdicas, tanto irregulares como de periodicidad fija.
Entre estas hay informacion sobre unos 14.000 diarios y semanarios
de todo el mundo. Ademas, facilita los datos de unos 80.000 editores
de cerca de 200 paises. Se edita en papel, CD-ROm y en linea

. {(www.ulrichsweb.com).

" MARTIN GONZALEZ, J.A; MERLO VEGA, J.A. 2003. “Las revistas electronicas: caracteristicas, fuentes de

infarmanian v madine da arraen’ Analac da Nasmanianiin & ~n AEE 400
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o Latindex: este directorio (www.latindex.org) es uno de los mas recientes
recursos de informacion sobre publicaciones periodicas, pero sin duda
se ha convertido en muy poco tiempo en una referencia obligada en su
campo. Se presenta como un sistema regional de informacion en linea
para revistas cientificas de América Latina, el Caribe, Espafiay Portugal
y es fruto de la cooperacion entre distintos centros de estos ambitos
geograficos. Desde su indice se da el enlace de unas 760 revistas
electrénicas de América Latina, Espafia y Portugal. El servidor de
Latindex también es un buen recurso para obtener documentos relativos
a las revistas cientificas, como son la «Guia para publicaciones
cientificas» o «La edicion de revistas cientificas: guia de buenos usos».

o Redalyc: Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe,
Espafia y Portugal, proyecto impulsado por la Universidad Auténoma
de Estado de México (UAEM), con el objetivo de contribuir a la difusion
de la actividad cientifica editorial que se produce en y sobre
Iberoamérica. Ofrece acceso a revistas de todas las areas del
conocimiento y miles de articulos a texto completo que podran leer,
citar, criticar y analizar (http://www.redalyc.org/).

o Dialnet: es un portal de difusion de la produccién cientifica hispana
gestionado por la Universidad de La Rioja (Espafia). Dispone de un
eficaz servicio de alertas para los usuarios que se registran en el sistema.
Ademas ofrece a las revistas cientificas la posibilidad de hacer una
edicion electronica de las mismas (http://dialnet.unirioja.es/).

o E-revistas: plataforma open access de Revistas Electronicas Espafiolas
y Latinoamericanas donde se recogen, seleccionan y alojan las revistas
cientificas electronicas espafiolas y latinoamericanas existentes o de
nueva creacion que cumplen unos requisitos de calidad rigurosos, siendo
su acceso abierto (http://www.erevistas.csic.es/).

BITACORAS

En los Gltimos afios han proliferado las bitacoras (también conocidas como weblogs o
blogs), como una demostracion del alto poder comunicativo que posee la web. Estos sitios
recopilan cronolgicamente textos y/o articulos de uno o varios autores sobre una tematica
en particular (puede tratarse de una bitacora colaborativa) donde el mas reciente aparece
primero, siempre conservando el autor la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente.
Generalmente son publicados con un estilo personal e informal, aunque muchos de ellos
estan constituyéndose en valiosas fuentes de informacion y de intercambio de experiencias
para profesionales e investigadores.

Una muestra mas de la importancia que vienen ganando las bitacoras, es el desarrollo
de buscadores y portales especificos para la blogosfera. Ejemplos de ello, son:

.o
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o Blog Search: tecnologia desarroliada por Google para explorar el
universo de los blogs de manera mas eficaz, y quizas logre que muchos
se unan a esta revolucion (http://www.google.es/blogsearch).

o Technorati: portal dedicado exclusivamente al seguimiento de las
bitacoras. Su buscador permite buscar en mas de 10 millones de
bitacoras que rastrea continuamente. Permite un seguimiento por
palabras clave y el uso de la tradicional blisqueda booleana, ordenando
los resultados de sus basquedas por el tiempo que hace que se
actualizaron las bitcoras que muestra el listado (http://technorati.com/).

Cada vez es més frecuente la oferta de servicios de edicion y alojamiento de blogs que
permiten, de manera facil y rapida, crear nuestro propio cuaderno a través de unos sencillos
formularios. Ejemplos de estos servicios son:

o Bitacoras.com: hitp://www.bitacoras.com/
o Blogger: hitp://www.blogger.com _
o Blogia: hitp://www.blogia.com/

WIKIS
Un wikiwiki, o wiki, es un'sistema de publicacion en la WWW que se caracteriza porque
cualquiera puede modificar una pagina. Permite crear colectivamente documentos
web, sin que la revision del contenido sea necesaria antes de su aceptacion para ser
publicado en la red. Las wikis mas populares son las <<_znma_mm enciclopedias libres
(http://es.wikipedia.org).

Cada vez son més frecuentes wikis de ambito ca<maxmzo. como es el caso de
Wikiversity (http:/les.wikiversity.org) que permite crear proyectos de aprendizaje en
cualquier nivel educativo, participar en un grupo de aprendizaje, crear contenidos
didacticos tales como examenes, ejercicios de practicas, foros de discusion sobre las dudas
en las materias cursadas, etc. También destaca Wikileaming que es un proyecto de
aprendizaje colaborativo online (http://www.wikileaming.com/).

Aligual que ocurre con las bitacoras, la popularizacion de las wikis esta propiciando
el desarrollo de buscadores especificos para este tipo de servicio web, como por
ejemplo:

o  Wikinside: buscador de Wikis que presenta clasificaciones para wikis
en espafiol, ingles, de ciencia, salud, tecnologia, programacion y
Linux (http://www.wikinside.com/).

o WikiTag!: directorio de wikis que ademas de almacenarlos mediante
etiquetas (tags), permite buscar a través de él gracias a un buscador

_ interno (http://www.wikitag.us/).
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EJERCICIO 3: Analisis de recursos de informacion

A) Basqueda en hemerotecas virtuales
Utilizando las herramientas indicadas abajo, localice el nimero de publicaciones periédicas
por las materias indicadas, indizadas en los distintos directorios. Ademés debe repetir el

proceso, buscando publicaciones de interés en su area o materia.

Dialnet

TEMA “Latinex -
GERIATRIA s

FILOSOFIA

Tu tema propuesto:

Herramientas
o Latindex: hitp://www.latindex.org
o Relayc; http:/iwww.redalyc.org/
o Dialnet; hitp://diainet.unirioja.es/

B) Biisquedas en blogs y wikis
Utilizando Blog Search o Technorati busca BLOGS en castellano dedicados a los siguientes
temas y selecciona uno de cada tema. Repite el proceso, buscando wikis en Wikinside o
WikiTag.

TEMA Blog- . Wiki:

ALFABETIZACION INFORMACIONAL
INFORMATION LITERACY.

JARDINERIA
GARDENING

Tu tema propuesto:

C) Creacion de un blog

Utilizando alguno de los editores blogs, indicados anteriormente, crea tu propio blog sobre
la tematica que te interese. Posteriormente entra en la blog. del taller (http://info-
academica.blogia.com) y deja un post recomendando tu blog.

.
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Tema 4: INFORMACION Y DOCUMENTACION ACADEMICA

Objeto: ‘Analizar los principales vehiculos de transmision de la-activad ‘gmaaom. y
proporcionar los conocimientos basicos sobre su descripcion, . .

|Contenidos: Articulo cientifico / tesis doctoral.Descripcion ca__omaaom‘ :oﬂam__Nmo_o:.
Propiedad industrial / intelectual. ,

ARTICULO CIENTIFICO / TESIS DOCTORAL

Articulo cientffico: es un escrito que contiene una descripcion completa, breve y acabada
de una investigacion. Su finalidad es comunicar con claridad, concision y fidelidad los
descubrimientos realizados en la investigacién, no como parte de un libro, sino como un
todo acabado e internamente estructurado. La forma de articulo cientifico se utiliza a)
para resumir una tesis, b) para presentar trabajos de grado y c) para enviar trabajos a
publicaciones cientificas.

Tesis doctoral: sus exigencias de rigor cientifico son idénticas a cualquier otra publicacion
cientifica, aunque con ciertas peculiaridades. Algunos apartados cobran mucha importancia:
las conclusiones, la revision del estado de la cuestion o la discusion a propésito de las
teorias de ofros autores precedentes. Las reflexiones sobre la propia metodologia del
trabajo son también atendidas mas extensamente que en publicaciones convencionales.
La tesis, a diferencia del articulo, contempla mas de un tema y ofrece frecuentemente
distintos enfoques para su andlisis. Todo ello motiva que su extensién sea mucho mas
amplia y tenga el caracter de una monografia.

Estructura de documentos cientificos:

Introduccion "Porqué se ha hecho este trabajo”
Material y métodos "Cémo se ha hecho el estudio”
Expresar los resultados de los experimentos descritos en
el Material y Métodos y presentar las pruebas que

Resultados
tado apoyan tales resultados, sea en forma de figuras, {ablas
0 en el mismo texto.
Son uno de esos elementos caracteristicos e
Discusién y imprescindibles de este tipo de trabajo. En la tradicién

mas canbnica, las conclusiones se presentan con
numeracién seguida en parrafos no muy largos. Algunos
prefieren ofrecer una sintesis final.

Comprenden una lista que contiene las fuentes
bibliograficas de los autores citados en el texto. Las
obras que no se nombraron dentro del articulo no se
incluyen en las referencias bibliograficas.

Si fuere indispensable agregar un apéndice, éste iria

Conclusiones

mmﬁm_‘w:nmmm\mazomamw

Apéndice . . ,
p colocado inmediatamente después de las referencias.
Titulo Debe ser corto, conciso y claro.
. Resumen Proporciona una visién de conjunto del trabajo.

Palabras clave Serande 3a 10
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Al igual que ocurre con los articulos cientificos que son recogidos en bases de datos
referenciales y de texto completo, las tesis doctorales van siendo mas visibles y accesibles
con Internet, como son los casos de:

o TESEQ: base de datos referencial de tesis doctorales leidas en
universidades espafiolas desde 1976 (hitp://fteseo.mec.es/teseoljsp/
teseo.jsp).

o TDR: (Tesis Doctorales en Red) es un repositorio cooperativo que
contiene, en formato digital, las tesis doctorales leidas en las
universidades de Catalufia y de otras comunidades autbnomas. Permite
la consulta remota, a través de Internet ,del texto completo de las tesis,
asi como realizar biisquedas (http:/www.tdr.cesca.es/).

o TESINALIA: Servicio comercial de publicacion de tesinas, tesis de
graduacion, tesis doctorales y otros papeles académicos (http://
tesinalia.com/). A

o REDIAL: base de datos de referencias bibliograficas de tesis
relacionadas con América Latina leidas en universidades europeas,
desde 1980 (http://pci204.cindoc.csic.es/htdocs/cindoc/tesis.htm).

o BIBLIOTECA VIRTUAL MIGUEL DE CERVANTES. CATALOGO DE
TESIS DOCTORALES: Edicion electronica de tesis doctorales, acceso
al texto completo de las tesis doctorales de universidades espafiolas y
extranjeras. El acceso es libre y gratuito (http:/www.cervantesvirtual.com/
tesis/).

o NDLTD: enlaces a tesis digitalizadas de diferentes universidades de
todo el mundo (http://www.ndltd.org/browse).

DESCRIPCION BIBLIOGRAFICA: NORMALIZACION
La bibliografia es el estudio de referencia de los textos, es decir, de las fuentes bibliograficas
para la redaccién de la obra e intenta dar una completa vision de conjunto de la literatura
(importante) en su categoria.

Las citas son las referencias a otros autores u obras incorporadas en el documento
que se elabora, se escriben entre comillas y posteriormente, se indica la referencia. Silas
citas son mas largas (mas de 3 lineas) se escriben en un parrafo independiente y sangrado
a la izquierda. Las supresiones de texto en las citas tiene que indicarse con tres puntos
entre corchetes:[...].

Cualquier referencia bibliografica a otra obra hay que resefiarla convenientemente o
bien a pie de pagina o bien al final del capitulo o al final de la obra. Hay tres sistemas
principales de citas: a) las citaciones numéricas, b) las citaciones en notas, ) las citaciones
de autor y afio.

Existen diferentes criterios a la hora de crear una referencia bibliogréfica/cita que
dependiendo del area o temética y del pais, seran usados unos mas que otros, al igual
que en las normas de redaccion de las revistas cientificas donde se indican lanormao
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estilo adoptado por la misma y por tanto la forma de presentacion de las referencias en los
trabajos de los autores. Los criterios 0 normas mas comunes son:

ISO: (Organizacién Internacional de Normalizacion) es la entidad internacional
encargada de producir los estandares normativos en los campos industriales y comerciales.
La normativa ISO 690 es la que se ocupa de establecer una normativa internacional de
edicion de referencias bibliograficas (y 1SO 690-2 para recursos electronicos). Esta norma
18O 690 determina unos campos que se deben seguir en la misma secuencia. Algunos de
estos campos son opcionales y otros son fijos. Asi pues, la persona que hace una lista
bibliogréfica tiene que tomar en cuenta que siempre se deben seguir las mismas pautas en
los campos opcionales. Por o tanto, si se opta por incluir todos o algunos de los elementos
opcionales, se debe mantener este criterio uniforme a lo largo de todo el trabajo.

o MLA: (Modern Language Association) Esta asociacion estadounidense
es una entidad muy importante de indexacion bibliografica (sobre todo
en lengua inglesa). Ha publicado diferentes libros que tratan sobre las

. normas de estilo en bibliografias. Se utiliza mucho en literatura, artes y
humanidades (http://www.mla.org/).

o APA: (American Psychological Association) Es la Asociacion
Estadounidense de Psicologia. Tiene la vocacion de representar a los
psicologos de todo el mundo. El alcance internacional de la organizacion
de la publicacion de sus normas de estilo a dado pie a que sirvan de

X referencia en el ambito de la salud (psicologia, medicina) y en general
en todas las ciencias sociales (http://apastyle.apa.org/).

o ESTILO VANCOUVER: en gran parte se basa en el estilo normalizado
ANSlI-adoptado por la NLM para sus bases de datos y es muy utilizado
en Ciencias de la Salud. (http://www.fisterra.com/recursos_web/mbe/
vancouver.asp)

PROPIEDAD INDUSTRIAL/INTELECTUAL
La propiedad intelectual tiene que ver con las creaciones de la mente: las invenciones, las
obras literarias y artisticas, los simbolos, los nombres, las iméagenes y los dibujos y modelos
utilizados en ef comercio.

La propiedad intelectual se divide en dos categorias: la propiedad industrial, que incluye
las invenciones, patentes, marcas, dibujos y modelos industriales e indicaciones geogréficas
de origen; y el derecho de autor, que abarca las obras literarias y artisticas, tales como las
novelas, los poemas y las obras de teatro, las peliculas, las obras musicales, las obras de
arte, tales como los dibujos, pinturas, fotografias y esculturas y los disefios arquitectonicos.
Los derechos relacionados con el derecho de autor son los derechos de los artistas
intérpretes o ejecutantes sobre sus interpretaciones o ejecuciones, los derechos de los
productores de fonogramas sobre sus grabaciones y los derechos de los organismos de
radiodifusion sobre sus programas de radio y television.
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En muchas disciplinas es necesaria la consulta de este tipo de informaciones para
salvaguardar la autoria de una creacion intelectual, para ello se recurrira a la consulta de

la legislacién competente de cada pais, asi como a la normativa internacional de este

campo. Ademas son numerosas las bases de datos que indican la propiedad de patentes
y marcas. A continuacion destacamos los recursos mas relevantes:

o OMPI (Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual): desde su
web (http://www.ompi.int) ofrece un amplio abanico de documentos y
datos sobre la regulacion y orientacion de la propiedad intelectual a
nivel mundial. Destaca la “guia mundial de oficinas de propiedad
intelectual’.

o IMPI (Instituto Mexicano de Propiedad Industrial): desde su web (http:/
Jwww.impi.gob.mx/impi/jsp/indice.jsp) se ofrece un variado conjunto de
informacion y documentacion de interés entre lo cual destaca: la
normativa, el Banco Nacional de Patentes (Banapa-Net) y el Banco
Nacional de Marcas (Marca-Net).

o OEPM (Oficina Espafiola de Patentes y Marcas): La Oficina Espafiola
de Patentes y Marcas ofrece desde su web Azs“\\ééé.omna.mm,v_
informacion general, informacion tecnologica, normativa sobre um.ﬂazm
y herramientas de valiosa utilidad como son: el BOP/ Bo\mﬁ Oficial de
la Propiedad Industrial) y el Localizador de marcas que permite obtener
un listado de marcas nacionales, nombres comerciales, rotulos de
establecimiento, marcas internacionales que designe Espafia y marcas
comunitarias, solicitados o registrados.

“Las patentes se utilizan en la evaluacion de la investigacion tecnoldgica, como un
acercamiento al analisis de la innovacion. De esta forma, las bases de datos que las
contienen se constituyen en una herramienta eficaz para la obtencion de informacion que
permita el estudio de la [+D+".! -

Los autores realizan una interesante comparativa de algunas caracteristicas de las
bases de datos de patentes accesibles a través de Internet:

Cobe geogré Cob a Cobartra

Sica tensitica tenmporal

Pais cuyn oficina ) Distints en Distinta en
BBDD e~ realiza Is bbdd Multitenrbticn e

clonalas (salvo Swissrog}

Actunlizacion Accvso

Gratuito
salvo
cada ¢caso cada enso EMSE. qus)
Desde 5. XIX
Todo e mundo " . (eon limitacio-
Espipcenet | (72 autoridades de | Multitematica | Lo g0 sitevo-
patentes) gncion)
Derwent Todo el nyundo . j
Annovation (40 autoridades de | Multitemadtion Deade 1963 RKemonal Pago
Index potentes)
Todo =l munde A
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1 GONZALEZ-ALBO MANGLANO, B.: ZULUETA, M.A. 2007. "Estudio comparativo de bases de datos de patentes
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EJERCICIO 4: Analisis de documentos cientificos

A) Descripcién

El alumno debera seleccionar y leer un articulo y una tesis doctoral, publicados a texto
completo en la Red de la materia que sea objeto de su interés. Para ello utilizara cualquiera
de los recursos tratados en el taller para la localizacion de dichos documentos. De cada
uno de los documentos seleccionados, debera identificar y analizar las caracteristicas
formales de sus estructuras, basandose en las tablas de observacion.

B) Tablas de observacién
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Titulo del documento / Autor:

URL:

Fuente:

Tipo de Documento: TESIS DOCTORAL

¢ Estalaintroduccion ubicada en una seccién

Titulo del documento / Autor:
Cm_vl. .y > = > .v
¢ Estélaintroduocion ubicada en una seccitn
Fuente independiente de! trabajo?
¢ Se efediiia revision bibliogréfica? .
Tipo de Documento: ARTICULO CIENTIFICO ;Se sefidlan los objefivos del frabajo?
Se formulan hipdtesis?

independiente ddl trabajo?

¢Seidertifica la muestra objeto de estudo?

independiente del frabejo? ERESLTADOS x
¢Se efectla revision bibliogrfica? ¢Estén Tos resultados ubicados en una seccion
¢Se sefialan los objetivos del trabajo? independiente del frabajo?

Se formulan hipétesis?
{5 T

€N Una seccion
independiente del rabajo?

¢ Seidentifica la muestra objeto de
¢ Estén los resuitados ubicados en una seccion
independiente del trabgjo?

¢ Son suficientes las tablas y/o gréficos empleados
para visudlizar los datos?

i

omm@ la discusion y conclusiones cmomawm g
secaién independiente del irabajo?

¢Se sugieren lineas futuras susceptibles de
{ 9

i

formulas poco conoddas?
¢Es ¢ fitulo una representadion breve y precisa del
contenido def articulo?

¢ Se define ¢ cbjelivo prindpal de la investigacion?

¢ Se presentan los hallazgos fundamentales?
¢Se sefalan las principales condlusiones abtenidas?

- PALABRASCLAVE

¢ Proporciona palabras dave?
Indica & niimero de palabras dave yainduidas en &

titulo y/fo en ¢ resumen?

REFERENCIAS )

¢Se utiliza un estilo unifome en las mismas?

;. Se Uilizan referencias electronicas?. ¢ Cuéntas?

Son suficientes las tablas ylo gréficos empleados
para visualizar los dztos?

¢Estén a discusion y condiusiones ubicadas en ura
seccion independiente del trabajo?

¢Sesugieren lineas fuluras susceptibles de
investigacion?
B
¢Eplea abreviaturas, acronimos, simbaos o
formulas poco conodidas?

¢Es  titulo una representacion breve y precisa del
contenido del articulo?
T RESUNEN::

]

Indica €l nimero de palabras dave yainduidas en el

tituloylo en m_ _,mu,cngq

¢ Se utiliza un estilo uniforme en las mismes?

;Se utilizan referendias eledironicas?. ¢ Cuéntas?

e
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Tema 5: GESTION DE INFORMAGION BIBLIOGRAFICA

Objeto: Adiestrar al alumno en el uso de herramientas de gestion de bibliografica uma g
mejora de su actividad investigadora y optimizacién del tiempo.
Contenidos: Definicién y tipologia. Gestores bibliogréficos..

DEFINICION Y TIPOLOGIA

“Los gestores de bases de datos bibliograficas son programas que permiten a los
especialistas, profesionales e investigadores almacenar las referencias bibliograficas
recuperadas durante la bisqueda de informacion. Su disefio permite la elaboracion de
bibliografias, a partir de los datos acumulados de acuerdo con los formatos de descripcion
que exigen las diferentes revistas cientificas”.!

Las autoras indican funciones basicas de estos gestores bibliograficos, a pesar de
que existen diferentes tipos:
- Captacion de datos: la introduccion de los datos en estos programas se realiza mediante
registros con estructuras predefinidas, que representan los diferentes tipos de publicaciones:
articulos de revista, libros, capitulos de libros, tesis, informes, etcétera. Cada uno de ellos
presentan campos comunes como son: autor, afio, fuente, resumen, palabras clave, ademas
de campos especificos propios de cada tipo de publicacién. Puede realizarse mediante la
importacion de registros desde una base de datos en CD-ROM o en linea, desde un
articulo y desde Internet.
- Bisqueda en bases de datos: suelen realizarse por campos determinados, aunque también
existe la posibilidad de buscar en todo el registro, puede ser asistida mediante formularios
o pantallas preconfiguradas o posibilitar la construccion de estrategias de biisquedas.
Durante la bisqueda es posible acceder a una lista de términos con los campos indizados
y construir bisquedas complejas que involucren varios campos y términos con los
operadores booleanos clasicos (AND, OR y NOT). _
- Creacion de bibliografias: una de las propiedades més apreciadas en los gestores de
bases de datos es la posibilidad de generar listas de referencias a partir de bases de datos
personales, con los diferentes estilos de citacion que utilizan habitualmente las revistas.
Los gestores de bases de datos bibliogréficas, permiten crear bibliografias aisladas o
introducir las listas de referencias en un manuscrito. El nimero de estilos de citacién va
desde los méas comunes, como el estilo Vancouver, Harvard MLA o ISO, hasta programas
que incluyen méas de cien estilos, ordenados segun la revista que lo recomienda. Una vez
seleccionadas las referencias, pueden generarse listas para imprimir, ver en pantalla o
guardar en un archivo de texto en formato ASCIl -0 de los procesadores de texto mas

habituales- en el estilo de citacidn seleccionado.

'ARMENTEROS VERA, [, ALFONSO SANCHEZ, 1. 2004. “Los gestores personales de bases de datos bibliograficas:
conoce usted qué es y como se maneja el Procite”. ACIMED, vol.12, 2. (Consultado: 15/08/07). http://bvs.sld.cu/
revistasfaci/vol12_2_04/aci06204..htm
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Para la elaboracién de bibliografias, a partir del manuscrito de un articulo, los %ma:ﬁmm
programas utilizan diversos métodos, que, en general, se basan en fa posibilidad de Sm.mq&
automatica o manualmente codigos en el texto; cada codigo representa una aﬁmaqo_m en
la base de datos. El programa reemplaza automéaticamente los codigos con nimeros
consecutivos (0 autor-afio entre paréntesis) y afiade, al final del articulo, fa lista de
referencias formateadas y ordenadas adecuadamente, conforme aparecen en el texto o
alfabéticamente, de acuerdo al estilo seleccionado. .

Existen dos tipos de gestores de bases de datos bibliogréficas desde el punto de vista
del almacenamiento de la informacion:

_ o Gestores bibliograficos locales: son aquellos programas que deben ser
instalados previamente en el ordenador donde se vaya a utilizar y ao:.am
se almacenara la informacion. Existen un amplio abanico de este tipo
de gestores pero los mas utilizados son: Reference Manager. 3

o Gestores bibliograficos online: son aquellos que alojan la informacion
de la base de datos en un servidor, lo que permite un rapido y practico
acceso a la misma desde cualquier lugar. Un ejemplo de elio es
Refworks.

También pueden clasificarse en funcion de su acceso:

o Gestores bibliograficos sociales o gratuitos: toman algunas de las
caracteristicas de la actual web 2.0 (entorno web social, capacidad de
compartir documentos o registros, etiquetado, etc.). Como por ejemplo,
CiteULike. .

o Gestores bibliograficos bajo licencia: son aquellos en los que se requiere
una suscripcién al producto. Como por ejemplo, ProCite.

GESTORES BIBLIOGRAFICOS

REFERENCE MANAGER . o

Es un completo gestor de referencias bibliogréficas producido por el _3&_65 of m,o_ma_:o
Information (ISI) y comercializado por Thomson ReasearchSoft, que um::,.a la bisqueda
y la captura de referencias de bases de datos en linea como {81 Web of mo_m:.om, vccz_m.a
ylibrerias en Internet. Organiza con facilidad su coleccion personal am. ﬁmaa:o_.mm..\amamm
permite revisar ortografia y sintaxis de las referencias y personalizar los a_oo_o:w:o.m.
También es posible publicar la coleccion de referencias en linea o en una Intranet. Mas

informacion sobre el producto en: http://www.refman.com/

ENDNOTE N
Aligual que Referente Manager es un producto comercializado por Thomson ReasearchSoft

y es una herramienta completa que integra las tareas de bisqueda de bases de Q.msm
bibliograficas en Internet, organizacion de referencias, mam@msmmw PDFsy oqo,nh m.aj_,wo.m
construccion de ensayos con planillas preconstruidas para escritos y permite visualizar
bibliografia a medida que se escribe. Permite el acceso a omm.waow de bases de datos
remotas, incluyendo la Web of Science, Ovid, PubMed, la Libreria del Congreso de USAy

-
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REFWORKS

Es una herramienta online de apoyo a la redaccion, colaboracion e investigacion. Permite
importar, organizar, exportar y compartir referencias bibliograficas. Se puede dar el formato
bibliografico adecuado y su acceso es posible a través de muttiples plataformas: Windows,
Mac, Unix, etc. Més informacion sobre el producto en: http://www.refworks.com/.

ZOTERO
Es un complemento de Firefox 2.0, pensado para estudiantes e investigadores y funciona
como un gestor bibliogréfico. Ha sido escogido por PC Software como una de las mejores
aplicaciones def software libre. Es gratuito, de codigo abierto, se implementa continuamente,
tiene varios idiomas (todavia no lo hay en espafiol) y permite elaborar bibliografias en los
principales estilos. De momento es una versién Beta, pero ya resulta muy practica. Permite:

o Integrar comodamente registros.

o Crear carpetas para distintas colecciones o trabajos.

. o Poner adjuntos, etiquetar los documentos y ponerles notas.

o Relacionar unos documentos con otros, a través de sus datos, hacer
colecciones y subcolecciones.
Importa datos directamente desde paginas web visualizadas en el
momento, catalogos web (Google Scholar, Library Of Congress, Scirus,
y multitud de bibliotecas y redes cientificas) y catalogos comerciales

. como Amazon.
o Exporta datos a diversos formatos (RIS, TeX, MODS y otros )y genera
- citas bibliograficas con estilos APA, MLA y Chicago.
o Usarun buscador integrado y una plataforma extendida para desarrollos
futuros,

Aunque los gestores bibliograficos “de pago” son més potentes y tienen mas opciones,
Zotero ahora mismo ya tiene un alto rendimiento y es muy recomendable para aquellas
personas que busquen un gestor bibliografico gratuito, sencillo, facil de utilizar y eficaz.
Mas informacion sobre el producto en: http://www.zotero.org

0]

Breve guia de Zotero
A) Instalacion

.Paso 1: Descargar Firefox, version 2.0 (http://www.mozilla-europe.org/es/products/firefox/)
ya que Zotero no funciona en versiones anteriores de Firefox ni en Internet Explorer.

Paso 2: Una vez instalado Firefox 2.0, descargar Zotero desde http://www.zotero.ora/

Paso 3: Reiniciar Firefox para completar la instalacion.

Después de la instalacion, veras el acceso a Zotero desde la barra de mend, en la
pestaiia “herramientas” y abajo a la derecha en la barra del navegador el icono “Zotero”
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B) Ventana de Zotero . o
Al hacer click sobre Zotero, la ventana del navegador Firefox se dividira en dos partes

horizontales. La parte inferior es Zotero. Se puede hacer mayor o menor arrastrando la

barra horizontal divisoria hacia arriba o hacia abajo. o ~
Zotero tiene una serie de botones y pestafias que nos permitiran con facilidad agregar

colecciones y documentos, borrar, buscar, establecer opciones, etc..
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Ademas tiene tres columnas para facilitamnos el trabajo y la informacion:

Columna izquierda: donde aparece la carpeta ‘my library”, que aparece
por defecto. Podremos ir agregando colecciones y subcolecciones.
Columna centro: donde aparecen las entradas de los documentos que

o

vamos agregando a
correspondientes.

una coleccion marcada, con sus iconos

Columna derecha: donde aparecen los diferentes datos de cada
documento marcado (titulo, autor, url, fecha de incorporacion, fecha de
publicacion, lugar, etiquetas, etc.

LR B Dl R

Tewdv

Cat . o naain TH

Vade: Oatpole dn Serss
Authep P Rtvote, BLEe oo - R0

columma central

)

columna derecha

E ﬁ My bl uwmmyl ’
i ]

Tema 1
Tema 2
Yema 3
Tema 4
Temas

ocumentacion educativa

Accion

Agrega una carpeta nueva de la coleccion.

Muestra o esconde el selector de marcas.

Muestra las acciones de importar, exportar,
cambian las preferencias y ver informacion
sobre Zotero.

Simbolo de tu biblioteca de Zotero, que muestra
todos los documentos agregados.

3 D Mostrar todas las marcas

i

Aplicaclones Web  bibliograffas

zioc,su marca seleccionada

i Deseleccionar todai

leono de una coleccion o un subconjunto de tu
biblioteca.

D) Columna centro
we L i Botones | Accitn

) De la biisqueda de Informacién presancial a ta busa. i .
De I» bisqiieds dekid e madkin presends) & i pOsas @ >@_.m@m _ﬁm:cm_amswm un item o
& profesional de la Informacion - Atticle documento.
£l Tesauro como herramienta en la optimadidn de lo.,.  Rosan... B Py e

) La Sociedad del Conotimiento Prancis... 1 ﬂm >@_‘m@m una UN@.DN a AC OO_QOO_Muz.'
LAS DE INFORMACIGHABILIDADES N EN UNMUND...  Traducl... 1 o >@ rega un enlace a una pagina web

Los gestores personales de bases de dotos bibliogr.., ARMEM... 2

{como si fuese un bookmark).

'} Recopilacién y andlists de los gestores bibliogréfico... S.

Toma una foto de la pagina web.

Buscador interno.

Agregar nota independiente.

Nota.

Libro.

Articulo de revista.

Articulo de periddico.

Tipos de documentos més comunes:

Pelicula.

Archivo.

Enlace a un archivo.

Enlace a una web.

Foto de una web.

E) Columna derecha

| informacién | Notas | Adjunt Botones Accidn
! [ Muestra la pantalla completa con
o Zotero.
1 cumento .
Tialor Do s bisauads de mrormacian fi Cierra la ventana de Zotero.
X . presencial a la bisqueda <,~Ea_
T Autor: (Rime),” rmers) = L ETTEEESTT \isyaliza el documento en finea.
Abstract: T
| . Editorial ' - . .
Fecha: 2007 a | (T rocatew Localiza el documento a través de
. Language: : tu biblioteca local.
Short Tide: . :
! . URL: 1th adat.unam. e d
H . Rcredido: - mércales, 08 de agosto de 2007
H . - ' 0:00:00
Namero de registrot
Posicidn en archivo:
Depdsito:
Derechos:
Adicional .
Fecha de adiclén:  miércoles, 08 de 2gosto de 2007
. 14:56:13
Modificedo:  migicoles, 08 de agosto de 2007
1115951 .
Informacién | Muestra los distintos campos del
registro.
Notas Permite realizar anotaciones sobre
. . . el documento.
[ nformacion { Notas | Adjuntos { Marcas {Relacionado! Adjuntos Muestra los documentos adjuntos
T al documento.
Marcas | Permite introducir palabras claves
para los articulos.
Relacionado | Permite relacionar los documentos
de mi biblioteca entre si.
L—

-
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F) Operaciones con documentos o registros

._,mm entradas se pueden agregar manual o automaticamente. En muchos casos aparecera un
icono en la propia barra de navegacion, que nos permitira agregar automaticamente los datos
a Zotero, o bien si utiliza una base de datos bibliografica (Scirus, por ejemplo, que es libre y

mﬂmnexmv se pueden marcar los registros que se deseen y exportarlos directamente desde
otero.

[ u W Inn.vuCnﬂﬁ.ﬁm;omﬁ%\nﬂuvF,\mﬁmmenos.nw_.?.wﬂm.1

o Pwm_o_o:m:ao:om m.oca un item, documento o registro y pulsando el boton derecho
el raton, se ammu_m@.ma el mend contextual que permitira realizar diferentes acciones, tal
y como muestra la siguiente imagen.

lﬁw, Tl

Mostrar en la biblioteca

Afadir nota . -
Adjuntar una instanténea de la pagina actual ,
Adjuntar un enlace hacia la pagina actual

Duplicate Selected Ttem
Eliminar el tem seleccionado
Borrar de I3 biblioteca el tem seleccionado

Exportar el tem seleccionado. ..
Crear una bibliografia a partir del item seleccionado...
Producir un informe a partir del tem seleccionado. ..

| Abreviat

G) Operaciones con colecciones

cq.,m vez que se tenga una coleccion de entradas documentales terminada organizada y

etiquetada, se moaaz exportar los datos y realizar las citas, listas, informes ~< bibliografias

de manera répida y sencilla. Se pueden generar citas y bibliografias con varios estilos

(APA, MLA, Chicago) y guardarlas como textos RTF para tratarlas con un procesador de

textos, o como HTML para subirlas a una web, o simplemente hacer listados e imprimirlos
Para ello, también hay que posicionarse sobre la coleccion y pulsar el botén amao:m

del ratén para amwu_m.u@mﬁ el mend contextual que permitira realizar diferentes acciones, tal
y como muestra la siguiente imagen.

: q
Colecdones - o oo

R My biblioteca _ .
Documentacidn educativa !

Nueva subcoleccion...

Renombrar a coleccidn...

Eliminar la coleccién...

Exportar la coleccion...
Crear una bibliograffa a partir de la coleccidn...
Producir un informe a partir de la coleccién...

L

EJERCICIO 5: Uso de un gestor de referencias bibliograficas: Zotero

A) Descripcion

El alumno deberé buscar y seleccionar documentos académicos para insertarlos en una
coleccion, organizarlos, etiquetarlos en Zotero, para posteriormente generar una bibliografia
sobre dicha coleccion.

B) Pasos
1) Crear una coleccion llamada “TALLER-Nombre del alumno”.
2) Introducir manualmente las siguientes referencias en vuestra coleccion:

o Alfabetizacion cientifica: el aprendizaje de la evolucion / Rosa Maria
Pujol... [et al.]. — Barcelona : Grad, 2002

o Laalfabetizacion informacional desde una perspectiva global: el desastre
agudiza nuestras mentes / Alex Byrne. En: Anales de documentacion.
— ISSN 1575-2437.— N°. 8 (2005), p. 7-20. (Consultado: 07-05-2006).
http://www.um.es/fccd/anales/ad08/ad0801.pdf

3) Entrar en el catalogo de la “Library of Congress’ (http://catalog.loc.gov/) y buscar
monografias que contengan en el titulo el término “INFORMATION LITERACY”
(Alfabetizacién informacional). Selecciona 2 monografias y captiralas con Zotero. Si es
necesario retoca la informacion de los campos del item.

4) Utilizando Google (http:/www.google.es), Google Académico (http://scholar.google.es)
o Scirus (http:/www.scirus.com/), busca y selecciona 2 articulos de revista e insértalos en
Zotero.

5) Revisa tus 6 documentos y crea una bibliografia a partir de tu coleccion. Guardala con
formato RTF en el escritorio de tu PC.

6) Abre con un procesador de textos la bibliografia creada e introduce tu nombre, grupo y
horario del taller. Después envia el fichero a la profesora por correo electronico ala siguiente

-
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