
Esta obra dirigida por el profesor de la Univer-

sidad de Murcia Manuel Hernández Pedreño, no

es sino la continuación del trabajo que, bajo su di-

rección, viene desarrollando un equipo de investi-

gadores que integran el Área de Investigación del

Observatorio de la Exclusión Social de la Universidad

de Murcia (OES). Instancia, esta última, enriquecida

por la presencia y experiencia de representantes

de ONG de la Región de Murcia y de profesionales

de la acción social. 

Con anterioridad, y marcando la ruta de trabajo, han sido

publicados otros libros como Exclusión Social y Desigualdad

(2008), Exclusión Social en la Región de Murcia (2008), Vivienda

y Exclusión Residencial (2013), en los que se abordan temas tan

cruciales como las dimensiones de la Exclusión social en su con-

junto, o la especificidad de la dimensión residencial, como ele-

mento de exclusión, que en los últimos años está siendo, des-

graciadamente, muy relevante.

La crisis que actualmente padece la sociedad y que ya dura

demasiado tiempo, ha dado lugar a un escenario de incertidumbre

y precariedad social que ha empeorado algunas situaciones ya

existentes de pobreza y exclusión y abierto nuevos procesos como

consecuencia, entre otros aspectos, del deterioro producido en

el mercado laboral.

En este sentido, el contenido y naturaleza de la obra que

presentamos es totalmente adecuado para analizar la situación

actual de la exclusión social en la Región de Murcia, entendida

ésta como un proceso evolutivo y que, como tal proceso, es sus-

ceptible de mejora o empeoramiento, dependiendo éstos de las

distintas circunstancias que padecen las personas y los colectivos

más vulnerables, así como de las políticas económicas y sociales

establecidas por las distintas administraciones competentes en

esta materia.

Como señala el propio autor, en la Introducción de este libro,

“de todos los sistemas que conforman el Estado del Bienestar

español, el de los servicios Sociales es en el que más se están evi-

denciando las consecuencias negativas de la crisis” y, por tanto,

donde en los últimos años el retroceso en la prestación de servicios

y la atención a usuarios se ha precarizado, e incluso eliminado,

en algunos casos.

Recogiendo la experiencia obtenida en ante-

riores investigaciones se ha aprovechado la com-

plementariedad que ofrece la combinación de las

técnicas cuantitativas (explotación estadística de

la Encuesta de Condiciones de Vida y Registro de

Usuarios de ONG del OES) y las cualitativas, con

las que se ha recogido la experiencia de responsa-

bles y técnicos de numerosas entidades, públicas

y privadas, relacionadas con la exclusión social,

que han participado en las entrevistas y los grupos

de discusión realizados. 

Esta complementariedad metodológica ha sido fundamental

para obtener una visión completa de la realidad de la exclusión

social y para que el grupo de investigadores que participan en la

obra, haya alcanzado el objetivo general propuesto: “analizar la

evolución de la exclusión en la Región de Murcia a través del es-

tudio de los perfiles de personas en riesgo de exclusión social y

de las políticas sociales regionales” 

Los autores, Sofía Dios Pintado, Olga García Luque, Rainer

Gehrig, María Dolores Gracia Ortiz, Manuel Hernández Pedreño,

Diego P. López Carmona, Isabel serrano Rodríguez y Marta M.

Soriano Salinas, han estructurado a través de cinco capítulos su

análisis sobre la evolución de la exclusión social en la Región de

Murcia.

De este modo, en el primer capítulo, se presenta de manera

muy explícita los objetivos y metodología, así como las fuentes

utilizadas para la explotación de los datos cuantitativos que han

servido de base a la investigación y que han sido completados y

confirmados mediante sujetos bien escogidos para obtener los

resultados cualitativos y el por qué de la idoneidad de los indica-

dores seleccionados.

El segundo capítulo, nos centra en el contexto de la investi-

gación llevada a cabo, desde el punto de vista espacial y temporal,

así como evolutivo. De este modo, se presenta la exclusión social

como un proceso dinámico, pero sujeto a las distintas circuns-

tancias que han sobrevenido en los últimos tiempos, tanto en lo

referente a los hechos que la han producido como a las distintas

políticas llevadas a cabo para paliarla, teniendo en cuenta, por

ejemplo,  influencias de la Unión Europea.
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Ya el tercer capítulo, introduce al lector en la verdadera esencia

de esta obra, resaltar la metamorfosis del perfil de la exclusión

social, como consecuencia de una crisis que además de económica,

se nos ha presentado como la fuerza que ha destapado las ver-

daderas carencias y desigualdades, de todo tipo, de una sociedad

que aparentemente funcionaba bien. Así, los autores llaman la

atención sobre las desigualdades en los niveles de ingresos, de

cualificaciones laborales, vulnerabilidad en el empleo, en cuanto

a la vivienda, salud, integración “sociofamiliar” o participación

ciudadana.

El capítulo cuatro está dedicado a analizar la acción de las

distintas administraciones públicas en materia de política social,

el nivel de gasto social dedicado a esta cuestión y la evolución

de estas cuantías, las rentas mínimas de inserción, así como el

estudio y valoración de la oferta de recursos de apoyo a la

exclusión en la Región de Murcia.

Por último, en el capítulo cinco, se reflexiona sobre las reper-

cusiones de esta crisis sin parangón, ya que sus efectos así como

sus causas no son solamente económicos, sino que ha resultado

ser la mayor crisis social de la historia, haciendo retroceder ideas,

acciones, políticas y formas de vida, a una velocidad y con una

trascendencia que sólo las grandes guerras o las grandes catás-

trofes, habrían producido hasta ahora. Es por ello que los autores

concluyen señalando la necesidad de un replanteamiento de las

políticas sociales y sobre la necesidad de configurar un nuevo

modelo de intervención social.
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