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RESUMEN

Analisis de las condiciones sociales y culturales determinadas
por las Nuevas Tecnologias y que se presentan como horizonte y
contexto para los entormos escolares. En particularlas condiciones de
una sociedad definida como de la informacién y el conocimiento.
Consideracion de las particularidades que ofrecen los nuevos sistemas
de fratamiento de la informacion, la documentacion y la comunicacion
y su significado en los @mbitos educativos y, de manera especifica,
en el entomo escolar.
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formacion del profesorado, renovacion pedagogica, sociedad de la
informacion y del conocimiento.

New technologies: Analysis of a relating one for the educational

ABSTRACT

environment

The purpose of this study is to identify the New Technologies as a cause of a new society and
how this can be identify as a new context for school. The new society of information and knowledge
involves the development and training of information, documentation and communication systems.
The schools have to improve the skills and abilities of the pupils in order to implement these systems

in educational environments.

KEYWORDS: Quality of education, information, documentation and communication technologies,
teachers training, new technologies, educational renewal, information and knowledge society.
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1. Introduccion

La educacion se esta convirtiendo en tema preferente en nuestra sociedad.
Politicos, artistas, economistas y socidlogos -podriamos citar a, practicamente, to-
dos los que de una manera u otra se ocupan, desde cualquier perspectiva de lo
social, lo humano olo cultural- incluyen en sus planteamientos referencias y alu-
siones explicitas, a veces, o implicitas, siempre, ala necesidad de educacion.

No podria ser de otra forma si consideramos que la educacion es un fenémeno
cuyas significaciones y caracteristicas nos llevan a considerarlo sistematicamente
interrelacionado con lo humano, lo social, lo cultural y lo comunicativo. En efecto,
el ser humano, la sociedad, la cultura y la comunicacién constituyen los cuatro
pilares fundamentales de la educacion (Sanvisens, 1984, 24). Su mutua implica-
cidén, su interdependencia e interrelacion es efectiva, patente y manifiesta. Cualquier
mutacion significativa en uno de estos elementos afecta a todos los demas, en ma-
yor o menor medida.

Es por esto que no resulta extrafio considerar que cuando se producen varia-
ciones, transformaciones y cambios en cualquiera delas dimensiones de los social
aparecen nuevos aspectos culturales y, también, nuevos elementos comunicacionales
que sefialan -todos ellos como conjunto- nuevos horizontes o nuevas determina-
ciones a la presencia del ser humano en el mundo y, consecuentemente, nuevas
perspectivas -tanto tedricas como practicas- de lo educacional.

Estamos viviendo, en las dos ultimas décadas, una situacién en la que, sin
duda, se estan operando profundas mutaciones. A su consideracion y al analisis de
lasimplicaciones que enlos ambitos educativos, especificamente en el escolar, plan-
tean nos dedicamosen este trabajo.

2. Las nuevas tecnologias: Su significaci()n social y cultural

Laintervencion del ser humano en el medio ha sido una constante a lo largo
de la historia. Los diferentes logros que, a través de lamisma, se han ido alcanzan-
do trazan los pertiles de lo que denominamos progreso tecnolégico. El mismo ha
sido, sin duda, elemento favorecedor del sucesivo incremento del nivel de
humanizacion, de progreso en general. Humanizacion y progreso que no siempre
ha supuesto mejora, pero que siempre ha elevado, anuevas cotas, las posibilidades
de dominio, de intervencién y de realizacion de lo humano. Para bieny paramal,
como en una indisociable, irrenunciable y contradictoria unidad.

En sucesivas etapas el ser humano ha ido domefiando las energias ocultas de
lanaturaleza y poniéndolas a suservicio creando sucesivas culturasenlas queha
ido proyectando, en forma de técnicas e instrumentos, la fuerza muscular de su
brazo en una primera fase, la habilidad manipulativa de sumano enuna segunda
fase y la capacidad logica de su cerebro en una tercera fase. Sociedad agraria, in-
dustrial y de la informacion y el conocimiento son, correlativamente, las tres
dimensiones en las que se han ido figurando las formas de vida que se han ido
pergenando en las tres fases indicadas. De esta forma, técnicas y tecnologias, cul-
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turay sociedad son nivelesimplicados e interrelacionados en el proceso del desa-
rrollo diacrénico de la presencia del ser humano en el mundo.

En la segunda década del siglo veinte ha comenzado a perfilarse la tercer de
las fases y en ella comienza a hacerse evidente un nuevo nivel del desarrollo con-
notado porla informacion y el conocimiento.

El referente con el que se enuncia esta situacion es el de Nuevas Tecnologias

Las Nuevas Tecnologias hacen referenciaala emergencia de unnuevo sistema
técnico que sustituye, y supera, al que ha venido consolidandose a lo largo del
siglo XIX en la cultura industrial. Comprende los desarrollos en los cuatro pilares

basicos: la energia, los materiales, los seres vivos y la informacién/comunicacién
(Petrella, 1986, 79).

Esquematicamente podria representarse como sigue:

Espacio |:f:|—DE.I [ERGI Recursosnaturales i
y G renovables y nucleares Electrénica

Informatica
MATERIALES I]I\J'FORMACIC)N |—> Comunicaciones
Inteligencia
MANIPULACION Artificial

— Biotecnologia

GENETICA

Sin detenernos a tratar detalladamente lo que constituye cada uno de los cua-
tro conjuntos tecnolédgicos indicados -lo cual nos llevaria fuera de los limites de
este trabajo- sefialamos que los cambios en cada uno de ellos estan estrechamente
relacionados y entremezclados, de forma que la mayor parte de avances en cada
uno de ellos repercute en los demas.

Ciencia, tecnologia, industria, economiay sociedad adquieren, en nuestra épo-
ca, especial significaciéon por el hecho de que son, mas que nunca, mutuamente
independientes. Cualquier avance puntual supone complejas y sofisticadas apor-
taciones y/o replanteamientos en areas de conocimiento y ambitos de actividad
que, hasta el momento, parecian estancas y totalmente independientes.

Lo que por nuestra parte nos interesa constatar es que la complejidad y el
cambio son dos notas especialmente definitorias de nuestra época, como resultado
de los nuevos desarrollos operados.

La sociedad y la cultura estan alcanzando un nuevo nivel. Es cierto que esta
nueva realidad no es perceptible en todos los estratos ni en todos los entornos
geograticos conlamismaintensidad. Por muy diversas razonesno todaslas comu-
nidades humanas alcanzan el nuevo nivel de forma paralela. No resulta facil
constatar como en un mismo pais conviven sectores con formas de vida conven-
cionalmente instalados enuna perspectiva agricola-industrial con otros situados
enunhorizonte queavanza hacia nuevos escenarios superadores delos anteriores.
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El nuevo nivel hacia el que se mueve la sociedad y la cultura viene definido
por la informacion y el conocimiento.

La cantidad y la calidad de los trabajos y las publicaciones que se refieren a
estos aspectos es notable, como hemos manifestado en otra ocacion (Aguareles,
1988). En todos ellos se argumentan las afirmaciones que venimos haciendo de
forma que, mas alla de la opinion, resulta evidente la necesidad de asumir los
nuevos plantemientos que comienzan a perfilarse en la sociedad. Especialmente
importante es el analisis de lo que podriamos denominar el nuevo contexto en el
que se sitlan los entornos educativos. Evidentemente, una cultura en la que el
cambio, la complejidad, lainformacién y el conocimiento son algunas de sus mas
notables notas definitorias y enla que la tecnologia desempefia un papel fundante
y determinante es una cultura que delimita un nuevo humanismo. Un nuevo hu-
manismo si entendemos que deben superarse tanto la tecnologia como el
tecnocentrismo.

Sin embargo conviene precisar nuestro andlisis refiriéndonos al contexto enel
queseinscriben las situaciones educativas. Dicho contexto es, fundamentalmente,
informacién y comunicativo, como se ha senalado. Evidentemente este contexto
resulta especialmente potenciador de lo educativo si tenemos en cuenta las pecu-
liares implicaciones que se dan entre la informacién y la educacién (Sanviesens,
1987).

3. Tecnologias de la informacion la documentacion y la comuni-
cacion y entornos educativos

Como se ha indicado en el esquema anterior, la situacion actual viene deter-
minada, de forma especial, por los desarrollos en los cuatro pilares bésicos
mencionados. Los referidos a la energia, los materiales y la biotecnologia inciden
en multiples ambitos de actividad y aplicacion. sin embargo el que se refiere ala
informacion presentaespeciales caracteristicas relacionadas de formamuy directa
y significativa en los ambitos propiamente educativos.

En efecto, los desarrollos de la Electrénica, la Informatica, las Comunicacio-
nesy laInteligencia Artificial -campos que de forma genérica se engloban dentro
del referente Informacion- estan resultando especialmente fecundos en la
potenciacién de unas tecnologias cuyos efectos estan directamente relacionados
con elincremento y difusion -cuantitativo y cualitativo- de la cultura.

Son las Tecnologias de la Informacién, la Documentacion y la Comunicacion.
Incluimos en ellas todoslos elementos técnicos que tratan senales, datos, informa-
cién y documentos y todos los que ofrecenla posibilidad de transferir dichassefiales,
datos, informacion y documentos de un punto a otro.

Enlos esquemas adjuntos ofrecemos la enumeracion de los elementos técni-
cos que suponen, de forma significativa, el alcance de una dimension
particularmente definitoria de nuestra época: el universo informaciénico.
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UNIVERSO INFORMACIONICO (1)

T
E INFORMATICA MEDIOS AUDIOVISUALES
C .
N o Aprender sobre ord. FOTOGRAFIA
o R| (Altabetizacion inf.) DIAPOSITIVA
L D Aprender con el ord.: LOGQO/otros MICROFILM
O ]E‘I [ RETROPROYECTOR
(’; A del ord.: EAO,{EAOI —> CH\IE.,"TEATRO
I D | Como herramienta—para el prof. ] TELEVISION
g g [ CCTV
para el alum. VTR (VIDEO)
DE RADIO
LA A TAPERECORDER
SISTEMASNTERACTIVOS
I£I SISTEMASINTEGRADOS
F
(0}
R i
M GRAFICA/IMPRESA (Libro)
A —» | PERIODISMO (Revista)
C MAQUINA DE ESCRIBIR
I AUTOEDICION (Desktop Publishing) | «—
g FOTOCOPIADORA
t v
TECNOLOGT_AS TESAURUS Bases/Bancos
DE LA DATOS de Datos y de
DOCUMENTACION DOCUMENTACION Documentos
CD ROM
CORREO
TECNOLOGIAS TELECOMUNICACION (Redes)
DELA S CORREO ELECTRONICO
COMUNICACION MENSAJERIAS DE EDUCACION
TELECONFERENCIA/
TELETERTULIA

TELEFAX/TELETEXTO/TELEFONO
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UNIVERSO INFORMACIONICO (2)

Tecnologias Tecnologias
dela dela
Informacion Documentacion

Tecnologias de la
Comunicacion

Los agrupamos en tres sistemas:

a) Sistemas de Informacién. Son las Tecno]ogias de la Informacion, en sentido
amplioy tratan diferentes tipos de sefiales, datos o informaciones.

Entre ellos podemos distinguir los de acceso inmediato y facil manejo, es de-
cir, aquellos que podrian considerarse como mas convencionalesy los que presentan
una mayor complejidad y por tanto suponenun cierto grado deaprendizaje espe-
cializado. Entodoslos casos es posible constatar una cierta cualidad ergonémica o
de adaptacién mas o menos adecuada ala habilidad del usuario.

Los mas complejos se basan en el desarrollo de la microelectrénica, la opticay
la optoelectronica. Tratan impulsos o sefiales 6pticas o electrénicas que se perciben
como datos de forma auditiva y/o visual. Ofrecen datos, informaciones o docu-
mentos en forma de imagenes fijas, imagenes moviles, graficos, caracteres y texto,
en soporte quimico, magnético o electromagnético; entre estos podriamos citar al
ordenador, el videoy similares. Los de acceso mas inmediato, o mas covencionales
presentanunas caracteristicas que suponen unamenor complejidad de aprendiza-
je v uso; por ejemplo la diapositiva o el taperecorder.

b) Sistemas de Documentacion. Comprenden las Bases y Bancos de Datos y/o
documentos. Incluyen aspectos tales como los Thesaurus y otros referidos a las
ciencias documentalistas. El elemento técnico mas relevante de las mismas es el
ordenador.

c) Sistemas de Comunicacion. Se refieren a las comunicaciones a distancia o tele-
comunicaciones en sus diferentes entornos y variantes. En general el elemento
técnico que sustenta estos sistemas es el ordenador, el MODEM vy la linea de trans-
porte, prevista para sefiales de naturaleza 6pticay/o electronica; otros elementos
ténicos son especificos, como es el caso del telefax, el teletexto y el video texto
interactivo.

Tal vez lo mas destacable de los tres conjuntos de sistemas es su
complementariedad e interfuncionalidad. Si bien son auténomos pueden multi-
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plicar sus efectos actuando conjuntamente, de forma acoplada. En los esquemas,
representamos esta particularidad mediante las tlechas que unen los tres conjun-
tos.

Sinembargo, queremos hacer notar que no tratamos de confeccionar una lista
de instrumental susceptible de ser utilizado en situaciones de aprendizaje. Nues-
tra atencion es la de poner de relieve el potencial pedagogico inherente en los
mismos y, sobre todo, remarcar la capacidad que tienen de sugerir nuevos plantea-
mientos educativos mas adecuados a las funciones de ensefianza-aprendizaje que
los convencionalmente utilizados en las mismas. En este sentido no entendemos
que su utilizacién, pura y simple, constituya una superaciéon mejoradora de cual-
quier funcion pedagodgica; una clase no es mejor por el simple hecho de que
utilicemos unvide en lugar de un texto escrito, elaprendizaje dela Tabla Periodica
de los Elementos puede hacerse, tal vez, mas efectivo implementando un progra-
ma de ordenador, sin embargo, ello garantiza una mas correcta comprension y
asimilacion de su sentido y signiticado de cara a la comprension de la organiza-
con de lanaturaleza.

El sentido potencialmente mejorador de los entornos educativos noradica en
la funcionalidad de los instrumentos. Es ésta una interpretacion superficial de los
mismos, una primera aproximacion alos mismos que, de no superarse conduce,
como es lastimosamente demasiado frecuente, a precipitados desencantos fruto
de exageradas espectativas.

Los sistemas de informacion, de documentacién y de comunicacién sugieren
nuevos planteamientos de los entornos educativos cuando son comprendidos en
profundidad. Cuando através de su funcionalidad instrumental se entienden como
elementos que tratan informacion, es decir, coinciden con aquellos que siempre ha
venido haciendo el conductor de aprendizajes. Captados de esta forma se convier-
ten en elementos multiplicadores de los efectos que éste iltimo pretende en el
entorno educativo que disena.

Por esto entendemos que hablar de Nuevas Tecnologias en la educaciénno es
hablar solo de nuevos mediosy, tampoco, de reducir el concepto de tecnologiaala
mera utilizaciéon de herramientas, sean estas simples o sofisticadas. Masbien sos-
tenemos que se trata de un cambio en la mirada, de mirar lo educativo desde una
nueva perspectiva, desdela perspectiva que ofrecen unos elementos que, venturo-
samente, pueden permitirnos aproximarnos a la idea -ciertamente no nueva- de
ayudar a que los sujetos aprenda. Tal vez la novedad sean las herramientas, pero
tal vez lo renovador es que podemos, caso de no ser esclavos de lo superficial,
asumir nuevas formas de hacer y nuevos planteamientos que nos permitan desa-
rrollar, de formas mas adecuadas, principios educativos tales como el de
personalizacion autonomia y socioculturizacion, o que podamos ofrecer alos alum-
nos una mas correcta preparacion inicial para que posteriormente puedan
desarrollar sus competencias en el aprendizaje continuado de una profesion.
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4. El entorno escolar ante los nuevos horizontes de una sociedad
dela informacion y el conocimiento

Latransformacion, renovaciony actualizacion que esperamos y deseamos para
la escuelano puede ser meramente metodolégica-instrumental.

Los nuevos planteamientos deben partir de la consideracion de los nuevos
horizontes sociales y culturales. Estos planteamientos comportan, esencialmente,
cambios actitudinales en los agentes educativos; no suponen, solamente, mejoras
cuantitativas enla necesaria formacion permanente sino, sobre todo, saberhacer el
esfuerzo para situarse, ante la tarea de siempre, desde unanueva perspectiva. Sa-
ber comprender el contexto informaciénico, al que nos hemos referido, como un
nuevo medio superador potenciador y multiplicador de sus efectos como agente
facilitador de aprendizajes.

Es este ultimo aspecto el que nos interesa poner de relieve, si queremos supe-
rar el nivel de la pura funcionalidad técnica de los instrumentos en los que parece
concretamente el contexto social y cultural actual. Porque, bien entendido, no esta-
mos haciendo apologia del instrumento, sea éste el ordenador, el video o la
fotocopiadora y tampoco pretendemos insinuar que se trata de potentes medios
auxiliares en nuestras tareas docentes o educativas. Evidentemente pueden ser
considerados como tales, sinembargo con ello no hacemos mas que sustituir unos
medios por otros y, con ello, no superamos las estructuras de siempre, razon por la
cual continuamos permaneciendo en unos niveles de accién que no suponen mas
que innovacién coyuntural que puede quedar defasada en cualquier momento en
el que aparezca un nuevo medio.

Por el contrario postulamos la creacion dinamica de unas nuevasestructuras
en los entornos escolares ubicandolos en el horizonte informaciénico en el que se
sittiala cultura.

Los agentes educativos tratan informacion. El quehacer educativo y la funcion
docente son, primordialmente, procesos de informacion y de comunicacién. Los
nuevos medios inciden, por tanto, de forma directa en sus propios cometidos y
funciones: cualquier instrumento que trate informacién puede, enmayor o menor
medida, sersignificativamente importante en las tareas docentes y/o educativas.

Por otra parte las funciones educativas se proyectan enlos sujetos educandos
y éstos no pueden dejar de adquirir el dominio de todas las competencias que
necesitan desarrollra para vivir, de forma personal y digna, en los tiemposen que
estamos. Competencias, que todo sujeto a su media posee, con relacion a las di-
mensiones codificativas y decodificativas, adaptativas, proyectivas, evolutivas e
introyectivas que como persona, entendida como un sistema hipercomplejo e inte-
ligente, posee (Martinez, 1986, 125).

Se ha sefialado, anteriormente, que la complejidad y el cambio son dos de las
notas caracteristicas de nuestra época. Eneste sentido valoramos la funcién educa-
tivacomola delexpertoen complejidad que es tanto como decirla del simpliticador
dela complejidad. Simplificar la complejidad quiere decir saber personalizar, sa-
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ber ayudar a asumir en las peculiaridades personales la complejidad del entorno.
Y, al mismo tiempo, preparar para aprender, es decir, preparar para asumir un
medio en cambio permanente.

En estas condiciones resulta del todo improcedente que la labor del maestro
se limite a transmitir conocimientos y normas de conducta. Esto seria adecuado
para un contexto sociocultural estatico o relativamente evolutivo. Sin embargo,
hoy mas que nunca los principios de actividad, creatividad, individualizacién/
personalizacion y socializacion, intuicion, estuerzo o atencion sostenida, asicomo
otrosya propugnados desde diferentes perspectivas renovadoras de la ensefianza
y de la educacién, deben de ser conemplados en cualquier planificacion escolar.
En particu]ar es preciso, pensamos, proponer un principio que haga referencia a
un "saberhacer 'respecto de lainformacion, la documentaciony la comunicacion.

Este saber hacer se refiere al hecho de que el maestro ha de entender que una
de sus primordiales funciones consiste en ofrecer o sugerir las indicaciones perti-
nentes para que elalumno cree o localice informacion, aprenda a elaborar o abuscar
documentos enlos que encontrar informacién y, en su caso, trnsmitirla o comuni-
carla a otros.

La ensenanza y la educacion se han caracterizado por tener en el libro o en el
manual -méas recientemente en la "fotocopia” de fragmentos de un manual o de un
libro- el instrumento privilegiado y casi tinico. Entendemos que ya no es valido
este material por si solo. Paralelamente el alumno recibe conocimientos ya elabo-
rados. Tampoco creemos que sea ésta la finalidad 6ptima de un proceso de
aprendizaje adecuado alas condiciones de vida en unasociedad y una cultura en
constante cambio y mutacion. Por el contrario pensamos que lo necesario seria
adiestrar al alumno en el planteamiento de situaciones, en labusqueda documen-
tal de informacion, en la seleccidén de la misma en funcion de las caracteristicas de
la situacion y en el intento de resolver dichas situaciones o, dicho de otra forma, en
la elaboracion de conocimiento. Los conocimientos se van superando sin cesar, lo
que se necesita, pues, es el tener lo suficientemente despierta y desarrollada la
capacidad de curiosidad, de biisqueda, en una palabra, de aprender; lo necesario
parece ser mas el ayudar a crearse unas estructuras tanto en lasmaneras de hacer
como enlas formasy estrategias para proveerse delainformacién adecuada para
la constitucion del conocimiento.

Es importante distinguir entre sefiales, datos, informacién, conocimiento/sa-
ber/ cienciay sabiduria. Las sefalesson el soporte de los datos; éstos sélo constituyen
informacion cuando su sentido es univoco y/'o convenido; el conocimiento/saber/
ciencia surge de la interpretacion, seleccion, estructuracion y organizacion de la
informacidn; a partir de este nivel -aunque no siempre- se esta en condiciones de
alcanzar la sabiduria o saber ser y estar en el mundo.

Evidentemente no tenenmos la pretension de decir nada nuevo. Mas bien de
reflexionar sobre la manera de optimizar lo que para muchos es ya una practica
cotidiana. En efecto, es notorio el que muchos docentes y educadores planifican
sus actuaciones sirviéndose de ficheros y de catalogaciones documentales; las uti-
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lizan para observaciones sistematicas de conducta, recogida de informacion bi-
bliografica y/o textual, referencia de obras y trabajos, etc...

Sin embargo, y precisamente por lo que acabamos de decir, entendemos que
las aportaciones de los sistemas de informacién, documentacién y comunicacion
son particularmente significativas para estos profesionales.

Lautilizacion de Bases de Datos y de Bancos Documentales son un instrumen-
to de acceso a la informacién de notable, si no primordial, interés e importancia
para la ensefianza y la educacion. Pueden ser consultadas a distancia, a través de
redes telematics; pueden ser creadas porlos mismos profesionales; se pueden uti-
lizar en cualquier drea y/onivel; los mismos alumnos pueden crearlas, adistrandose
en el manejo y organizacion de informacion y documentos (Vives, 1988, 249). El
video constituye unelemento técnico deineluctable interés parala observacionde
conductas, creaciéon de documentos y visionado de fragmentos especializados en
temas especiticos; su interés esincuestionable en la docencia, enla educacién yen
cualquier planificacion investigacion accion (Bujons, Buxarrais, 1988, 317). El or-
denador se nos presenta como un instrumento multifuncional; nos permite crear
y/o gesionar Baees de Datos, Documentales, crear documentos de todo tipo, tratar
textos (Mestres, Alonso, 1988, 757), revisarlos, podemos utilizarlo como herramienta
de ensenanza o de aprendizaje (Gros, 1907), permite servirnos del mismo como
terminal de comunicaciones, etc... El retroproyector, la radio, la television o
taperecorder audio son elementos, que si bien ya se utilizan, pueden sugerir no
pocas aplicaciones en diferentes niveles y situaciones docentes o educativas, el
videotexto interactivo se ira configurando como un sistema comunicacionalenla
medida que su difusion se estandarice (Bartolomé, 1988, 469).

Laeducacion del sistema educativo, en su conjunto, a todas estas aportaciones
no es, sin embargo, ni inmediata ni evidente. Multiples factores, y no solo la falta
de material de recursos, inciden en la permanencia de unas estructuras que se
resistiran, tal vez por largo tiempo, ala incorporacion de nuevos elementos desde
nuevas perspectivas. Es preciso querer vencer todas las resistencias y ello no es
facil y, aun diriamos, comprensible dadas las circunstancias que concurren tanto
en el elemento humano como en el estructural, legal y financiero. No estamos pro-
clamandouna pretensién sino sugiriendo una direccion y un sentido que no puede
seguirse adecuadamente si no es asumida por todo el conjunto de cada entorno
escolar concreto. Tal vez poresto las renovaciones o reformas si bien pueden plani-
ficarse desde los vértices no son efectivas si no se asimilan y asumen desde todos
los sectores del sistema.

5. Las bases de datos y el correo electronico
Un caso concreto de cuanto venimos diciendo esta representando por las Baes

de Datos y el Correo Electrénico. Ambas suponen innovaciones especialmente sig-
nificativas, si bien deberian de ser asumidas en el sentido que hemos indicado
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anteriormente para poder alcanzar la pretension de que constituyan, ademas de
innovacion, elementos de renovacion.

La expresion Base de Datos (bdd) es traduccion de la inglesa DATABASE y se
acuno en los inicios de la década de los sesenta (Madrigal, 1986, 131) si bien no se
ha desarrollado conceptualmente y con productos ad hochastala década siguien-
te y, especialmente, en la actual. Una bdd es un conjunto de datos organizados
seglin una estructura coherente. No es, como se indica en ocasiones, un archivo
automatizado, ya quelo caracteriza a una bdd es que permite diferentes -en nive-
les crecientes de complejidad- estrategias de busqueda, de recuperacion de la
informacion;el término bdd implica que cualquiera de los datos que contiene pue-
den ser utilizados como elementos clave deinformacion para especificar consultas.
La comprension, pues, de la entidad de una bdd supone superar la de archivo la
secuencia de busqueda es simple, en labdd la secuencia debusqueda es multiple y
compleja, por tanto estimula la creatividad en la formulacién de la consulta.

Terminolégicamente incluye, fundamentalmente, los conceptos de campo, re-
gistro y fichero. El campo es la unidad bdsica de informacion, varios campos
constituyen un registro y varios registros un fichero. En el conjunto se almacenan,
clasificados y ordenados, datos segtin una ordenacion estructurada en funcion de
diversos criterios. Estos criterios han sido, previamente, determinados en funciéon
de ciertas categorias conceptuales establecidas, definidas y concretadas.

El ordenador mediante los programas denominados Sistemas de Gestion de
Bases de Datos (SGBD) y, especialmente los basados en tecnologias dpticas -
CDROM- nos permiten recuperar la informacioén segun diferentes estrategias en
las que se imponen una o varias condiciones.

Las caracteristicas que presenta una bdd se podrian concretar en versatilidad:
permiten almacenamiento y bisquedas segtin diferentes caracteristicas y criterios;
rapidez: lalocalizacion es practicamente instantanea; relacion: permiten establecer
condiciones de igualdad, inclusién y exclusién; comunicabilidad: permiten ser
consultadas a distancia por medios telematicos.

Si bien el catalogo general de bdd existente indica una amplia difusién de las
mismas, especialmente, enlos Estados Unidos ytambién en Europa (Labrada, 1985),
en Espafia ha comenzado su creacion y difusiéon como atestiguan las diterentes
publicaciones de FUNDESCO; también en ambitos escolares esta creacion se ha
iniciado en los ultimos afios (TIDOC, 1988).

El Correo Electronico (CE) es un medio telematico de comunicacion. su
operatividad se basa en la utilizacion de un ordenador, un MODEM o elemento
que codifica y decodifica las sefiales digitales del ordenador en analdgicas de la
red de transmision telefénica, y la propia linea telefénica; en esencia un ordena-
dor-modem y la linea telefénica. Incluye los conceptos de Informatica y
Teleinformatica y Telematica. Su origen es inglés en las expresiones Mail Box,
Electronic Mail o Computer Mail. Por tanto se trata de un medio de comunicacion
a distancia sirviéndose del ordenador y de la red telefénica convencional.
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Su potencial pedagogico, entendemos, puede ser denotable signficacion como
ponen de relieve las aplicaciones que del mismo se hacen, especialmente en Esta-
dos Unidos, en Gran Bretafa y en Francia y en algunas experiencias que se estan
realizando en Espana (TIDOC, 1988). su principal caracteristica es la de permitirla
creacion de un entorno comunicacional que supera el inmediato del centro en el
que se trabaja. La interrelacion entre niicleos diferentes en sus modos de vida, de
pensamiento, de expresion y de intereses puede manifestarse especialmente enri-
quecedora para los usuarios del sistema. Permite la creacion de situaciones
educativas de muy diverso grado de interés y estimulo. Puede, al mismo tiempo,
servir de mero elemento informador de aspectos concretos. Una serie de sus prin-
cipales utilizaciones concretas es la de permitir el acceso a bdd distantes. Sus
caracteristicas mas destacables sonlainmediatez, fiabilidad, interaccién y alcance.

6. Consideraciones finales

De forma lenta, pero ineluctablemente irreversible, la sociedad y la cultura
avanza hacia nuevos niveles definidos por lainformacion y el conocimiento. Esta
tendencia se observa, de forma evidente, en las dos 1ltimas décadas.

Los entornos escolares no pueden ser ajenos a las nuevas dimensiones que el
medio v el entorno van alcanzando.

En estas condiciones los sistemas de informacion, documentacion y comuni-
cacion, surgidos de las Nuevas Tecnologias, presentan unas caracteristicas que los
hacen especialmente significativos en todos los ambitos educativos vy,
especificamente, en el entorno escolar.

En la funcion docente y educadora se imponen cambios sustanciales. Las
competencis y habilidades inherentes a los profesionales de dichas funciones pa-
san por la comprension de unos medios que permitan, de manera eficaz, situarse
ante un escenario diferente definido porla complejidad y el cambio.

Sustareasy quehaceresva a venir perfiladas mas por el ser capaces de ofrecer
modelos de estructuracion de conocimiento y de estimulo para tomar decisiones y
seleccionar valores que por el mero, aunque no inutil por si mismo, transmitir
contenidos acabados. Para ello sera imprescindible ingeniar estratregias de crea-
cion, tratamiento, organizacion, recuperacion y comunicacion de informacion.
Comprender, en suma, que la persona del educando debe de ser asumida como
sujeto que aprende y no como sujeto al que se ensefia.

Tal vez sea éstala via paralograr lo que la misma escuela como entorno privi-
legiadamente educativo pretende: el ofrecer una circunstancia con tal riqueza de
estimulos que permitan, a todos y cada uno de los sujetos, encontrar y comenzar a
desarrollar sus personales caracteristicas quele permitan vivir en unmundo don-
de la seleccion y la competividad no le impidan, a nadie, situarse en un lugar en el
que proyectar el limitado perfil de su propia libertad vivida en comunicativa
alteridad.

Universidad de Barcelona, enero, 1989.
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