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RESUMEN

El estudio de la emocion en la practica escolar es objeto de interés en el panorama de la
investigacion educativa (Bisquerra, 2016; Mora, 2016), dado que el aprendizaje estd directamente
relacionado con las emociones. Si bien, el estudio de la Inteligencia Emocional este marcado por
deferentes autores; Mayer (2001) sefiala cinco fases hasta el momento en el desarrollo del campo
de estudio de la Inteligencia Emocional que pueden ayudarnos a entender de donde surgen los
conceptos y habilidades que actualmente se presentan juntos bajo el epigrafe de IE. La
investigacion sobre la inteligencia se desarrolla en este periodo y surge la tecnologia de las pruebas
psicologicas. Aunque algunos autores hablan sobre la “inteligencia social” las concepciones sobre
Inteligencia siguen siendo meramente cognitivas. Durante el 1970-1989, el campo de la cognicién
y el afecto examina como las emociones interaccionan con el pensamiento. Una teoria
revolucionaria de este periodo es la Teoria de Inteligencias Multiples de Gardner, la cual incluye
una inteligencia “intrapersonal”. En el 1990, Mayer y Salovey publicanuna serie de articulos sobre
la inteligencia emocional, incluyendo el primer intentode medir estas competencias. Luego, con
Goleman que publica su libro “Inteligencia Emocional” y el término IE salta a la prensa popular.
Desde este momento, se producen refinamientos en el concepto de IE y se introducen nuevas
medidas. Aparecen las primeras revisiones de articulos de investigacion.

Teniendo en cuenta que no hay aprendizaje sin inversion de emociones (Bisquerra, Pérez —
Gonzdlez y Garcia Navarro, 2015), es necesario que en el entorno escolar se produzca un
interesante proceso de formacion emocional. A partir de los descubrimientos en el campo de la
neurociencia de las emociones, con la definicidn del cerebro emocional es posible definir la estrecha
relacion entre mente y cuerpo (Damasio, 2005). Goleman (1996) sefiala la inteligencia emocional
como la capacidad que potencialmente posee cada persona y que pone en practica considerando
factores como la motivacién, el autocontrol, la empatia, el autoconocimiento y la forma de
relacionarse con otras personas. La educacion de esta habilidad ofrece una posible respuesta al
problema de la pobreza de significado que caracteriza a la sociedad en la que vivimos, donde se
pierde el valor del afecto, el autoconocimiento y el respeto por el otro.

La educacion no es un proceso de individualizacion (Garcia Fernandez y Giménez- Mas,
2010) sino que el ser humano forma parte de una comunidad, ergo, si la inteligencia emocional es
una cualidad intima y fundamental en la vida de una persona, igualmente importante es la
realizacion de una educacion de todo esto, dentro del grupo con el que te relacionas. La presente
tesis doctoral nacid de la necesidad de privilegiar el aspecto "emocional" de la vida escolar diaria
que en el escenario del siglo XXI es complejo en vista del aumento de sujetos con trastornos de
conducta y episodios que muestran las dificultades de relacion de los estudiantes.

Sin embargo, la realidad de la vida escolar es muy diferente del horizonte te6rico que sigue
siendo una hermosa portada de un libro que nunca se ha completado. Este pensamiento, vivido
en la practica diaria durante los afios de experiencia laboral, hizo nacer la necesidad de hacer que



mi perfil de maestro sea "interesante" al investigar las practicas que le permiten desarrollar la
competencia emocional, transformar lo que es un suefio en una realidad. Yo uso el término interés
porque como dijo Leonardo da Vinci, “Comer sin hambre hace dafo a la salud, asi como el estudio
sin motivacion dafia la memoria”. La misma etimologia de la palabra interés significa “estar
dentro”, tan intimamente involucrado con lo que haces.

El objetivo de estas tesis doctorales es ofrecer a los docentes apoyo practico y facil de
implementar, ofreciendo estrategias, técnicas operativas para implementar en el aula mediante la
evaluacion de los efectos producidos en los alumnos y en el proceso de ensefianza- aprendizaje en
general. La informacion y la reflexion sobre los materiales encontrados, la aplicacion y la
experimentacion, compartiendo con las figuras profesionales involucradas, el deseo y el
entusiasmo para facilitar el proceso de capacitacion del alumno han sido los elementos basicos en
la fase practica.

La educacion es un aspecto de la vida que no se limita al puro entrenamiento intelectual.
Se sustancia de influencias que nos llegan desde diferentes entornos y que involucran interacciones
sociales, familiares y grupales. En el caso de la escuela, la inteligencia se encuentra con la emocién
a través de la educacion emocional, o precisamente en el &mbito del Social and Emotional Learning
(SEL). La educacion socioemocional define una amplia gama de habilidades, no especificamente
académicas, que los individuos necesitan para establecer metas, manejar el comportamiento,
construir relaciones y procesar informacion (CASEL, 2014).

Asumiendo esta perspectiva se necesita desarrollar los siguientes aspectos para lograr un
proyecto de educacion emocional: enfoques holisticos y un entorno mas amplio en toda la escuela,
actividades flexibles y atentas a las necesidades de todos los nifios, métodos mas atractivos sobre
las relaciones entre pares, conexion con el curriculo de la escuela.

Como se expresa Bisquerra (2011) la educacién emocional “sigue una metodologia practica
con objeto de favorecer el desarrollo de las competencias emocionales” (p. 18) e implica
contribuciones de diversos estudios, como investigaciones sobre concepto de fluir, o incluso, la
teoria de las inteligencias multiples. Es importante conocer las experiencias de educacion
emocional en centros concretos mediante la aportacion de evidencias y la descripcion de hechos
tal como han sucedido (Bisquerra, 2014). Conocer lo que se esta haciendo puede servir para un
conocimiento de caracter general, como sugerencia para otros profesionales o como critica sobre
lo que no se apoya, con la intencidon de contribuir a la mejora de la practica de la educacion
emocional. Con este propdsito se presenta la situacion de la educacion emocional en Espana,
describiendo los estudios y los proyectos desarrollados en las diferentes regiones de la peninsula
ibérica. Ademads, se analiza el panorama de la educacién emocional conocido como SEAL,
entendido como una extension del SEL, que ayuda a desarrollar habilidades para mantener
relaciones positivas, resolver problemas, adoptar una vida saludable y ser ciudadanos
responsables. La eleccion de tratar el SEAL se basa sobre el hecho de ser un conjunto de materiales
a modo de curriculo explicito que nos permite pensar una integracion curricular en las escuelas.
Después haber analizado las fundamentas teoricas del tema a investigar, se analizaron, actividades
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innovadoras en el marco de la educacién socioemocional, observadas en diferentes escuelas en el
territorio de Dinamarca y una en Finlandia. El proposito de la observacion ha sido de conocer las
metodologias y estrategias que desarrollan los procesos de educacién socioemocional en nifios de
6 a 11 afos. La eleccion de la escuela Norrebro Park Skole estuvo motivada por la implementacién
en el curriculo de una tarea obligatoria llamada Klassen Tid: un tiempo dedicado en el que
alumnos y profesores hablan en un ambiente intimo y confidencial.

La metodologia utilizada es de observacion directa y sistemdtica durante una experiencia
practica de inmersion en la vida escolar de la escuela danesa, donde el investigador ha tenido un
rol activo. Ha sido relevante presentar los pilares de la organizacidn escolar de la escuela, con las
estrategias activas que favorecen el desarrollo del perfil socioemocional del alumnado, las
actividades que llevan a los estudiantes a promover y desarrollar el bienestar personal; reflexionar
sobre el uso de estrategias activas, algunas experimentadas directamente por los profesores, y otras
de realizacion propia, considerando materiales académicos del contexto danés y los principios
basicos que fundamentan la vida de la institucion escolar. Tras una descripcidon del proceso de
documentacion a través de medios tecnoldgicos y su difusion por los canales sociales, se ha
describe el proceso de job shadowing, una metodologia que ofrece nuevas perspectivas de estudio
facilitando un intercambio de conocimientos y experiencias entre profesionales del contexto
educativo. El enfoque de investigacion considera un modelo multisistémico y multimodal que
analiza el &mbito de la educacion en su complejidad. Se inscribe en el marco de la investigacion
cualitativa que entiende la realidad de forma holistica, observando el contexto en su forma natural,
entendiendo sus diferentes perspectivas (Sandin, 2003). Para llevar a este objetivo se exige la
utilizacién de diversas técnicas interactivas y flexibles, en un enfoque constructivista, globalizado
y activo. Se produjo una fase de disefio ad hoc del instrumento, mediante la cual, gracias a una
revision bibliografica se fueron elaborando items con referencia a diferentes aspectos que forman
parte de la educacion socioemocional. Como la finalidad era conocer qué tipo de practicas llevaba
a cabo el profesorado en sus sesiones de ensefianza diaria, se optd para el diseno de dos
instrumentos, un cuestionario sobre “Las metodologias de educacion socioemocional y su
conexidn con el curriculum escolar”, y una entrevista para “Investigar la puesta en practica de
principios de educacidon socioemocional”. Una vez disefiada las primeras versiones de los
instrumentos que, en un principio cumplian casi todos los requisitos para ser utilizados como
instrumentos de recogida de informacion en esta investigacion, se procedio a analizar su validez
y, para ello, se sometio al juicio de 15 expertos.

Durante el trabajo de campo, mediante una investigacién de lo que pasaba en las escuelas
de diferentes contextos, se han aportado datos significativos de la forma mas descriptiva posible
para luego interpretarlos y poder comprender. En breve, han sido analizados varias practicas
implementadas en las aulas de primaria, considerando el modelo de educacién socioemocional y
como enfoque integrador la teoria de la inteligencia emocional de Daniel Goleman (1996).
Teniendo en cuenta los objetivos, y siendo la descripcion de actividades esenciales para contestar
a la pregunta de investigacion, se describieron las actividades observadas, con el soporte de las
informaciones de algunas entrevistas. De cada actividad se describe el tiempo, los educadores
involucrados, las competencias socioemocionales implementadas, los pasos operativos de



desarrollo. En particular, la atencion se focalizé sobre el desarrollo del tiempo de clase, porque
todas las escuelas visitadas en Dinamarca lo tenian como tarea obligatoria, mientras que en
Finlandia se obtuvieron informaciones sobre programas especificos de educacion socioemocional.
Gracias a estas categorias, fue posible reflexionar sobre los datos, comprenderlos y poder guiar a
las conclusiones del estudio. Se ha recopilado la informacién a través de una transcripcion y
traduccion de los documentos, un proceso de lectura selectiva subrayando y anotando ideas. A
continuaciéon, se ha codificado la informacion utilizando procedimientos graficos: mapas
conceptuales, matrices, diagramas. La codificaciéon de los datos ha sido simultdnea al proceso de
recogida.

Las técnicas y métodos propios de la investigacion cualitativa han planteado la posibilidad
de trabajar directamente en el lugar donde se presenta el problema, comprendiendo los fenomenos
en la situacion donde se producen. Se recopilaron cuestionarios, entrevistas, fotografias y textos
escritos en un marco de investigacion etnografico. El andlisis de estos registros ha sido posible
mediante un acercamiento a los lugares escolares, viviendo la cotidianidad del contexto.
Asimismo, se presentaron las caracteristicas de las escuelas junto con el modelo pedagdgico de
cada institucion.

La elecciéon de la investigacion cualitativa como marco metodoldgico de la presente
investigacion, ha facilitado un disefio abierto, no estructurado, desarrollado a medida que ha
evolucionado la investigacion. Durante el trabajo de campo, la exploraciéon es conducida de
primera mano a través de la observacion participante en un enfoque similar a lo de la etnografia.
El intercambio de metodologias y practicas entre el investigador y los docentes, por un lado, ayudé
al primero a ampliar sus conocimientos previos en el panorama de la educacién socioemocional;
por otro lado, suporto los docentes con sugerencias y estimulos positivos sobre el uso de cierta
técnica o estrategia util.

El analisis de los datos y la presentacion de los resultados son detallados en funcion del
disefio de los instrumentos de observacion (Ob. 1); los proyectos, estrategias y metodologias que
promueven el desarrollo de las habilidades sociales y emocionales (Ob. 2); la documentacion de
practicas observadas durante el job shadowing (Ob. 3).

Cabe destacar la relevancia de la estancia hechas en las aulas de primaria, recogiendo los
datos mediante los instrumentos del cuestionario y de las entrevistas, analizando las
informaciones encontradas durante la observacion en la clase y por ultimo el proceso de job
shadowing. Se produjo un desarrollo de las llamadas soft skills, con un aumento de autoestima y
motivacidon personal por parte de los docentes y del investigador. Se deduce que los docentes
observados han podido reflexionar sobre los posibles limites y fortalezas de sus practicas diarias,
anotando las sugerencias ofrecidas por el observador desarrollando pensamiento critico y creativo.
Los docentes han afinado sus habilidades comunicativas, necesarias para explicar y justificar la
eleccion de una estrategia de ensefianza, mostrando flexibilidad y disposicién a aportar cambios
para responder a las diferentes situaciones del proceso educativo. Los resultados expuestos, fueron
recogidos en un tiempo de seis meses, en algunas escuelas de Dinamarca y una de Finlandia. El
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tamano de la muestra, caracterizado por un niimero definido de personas docentes, podria ser un
limite al proceso de generalizacion de los resultados a todo el territorio de Dinamarca o Finlandia.
Es relevante especificar este detalle, por supuesto el escenario representado por las visitas de
escuelas es vasto y puede aportar abundantes informaciones sobre practicas innovadoras
implementadas por los docentes. Para alcanzar resultados significativos en término de niimeros
seria deseable, en futuras investigaciones, extender el proceso de job shadowing y observacion por
un periodo mas amplio e involucrar escuelas que sean representativas del territorio observado
junto a las necesidades del estudio.

Seria innovador y productivo concretar un proceso de visitas de centros educativos de
diferentes paises europeos para documentar y difundir practicas de educacion socio emocional.
Aprender el mundo emocional representa una teméatica de interés actual, y, ademas, ha sido objeto
de estudio por numerosos estudiosos, que, en distintos &mbitos cientificos, han dejado numerosas
semillas durante el curso del tiempo. Por lo tanto, seria deseable implementar curriculos de
educacion emocional en las escuelas a través de la promocion de habilidades de autoconciencia,
empatia y expresion de los propios estados de animos. Teniendo en cuenta una perspectiva bien
auspiciosa, tenemos la esperanza de un aumento de la conciencia de una implementacion efectiva
de la educacién socioemocional.

Palabras clave: Educacion socio emocional, metodologias y estrategias innovadoras de
docentes, desarrollo de habilidades sociales y emocionales, observacion participante, educacién
primaria.
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ABSTRACT

The study of emotion in school practice is an object of interest in the panorama of
educational research (Bisquerra, 2016; Mora, 2016) since learning is directly related to emotions.
Although different authors mark the study of Emotional Intelligence, Mayer (2001) points out five
phases so far in developing the field of study of Emotional Intelligence that can help us understand
where the concepts and skills currently presented together under the heading of EI arise from.
Intelligence research develops in this period, and the technology of psychological tests emerges.
Although some authors talk about "social intelligence”, conceptions about intelligence are still
merely cognitive. From 1970-1989, cognition and affect examined how emotions interact with
thought. Gardner's Theory of Multiple Intelligences is a revolutionary theory of this period, which
includes "intrapersonal” intelligence. In 1990 Mayer and Salovey published a series of papers on
emotional intelligence, including the first attempt to measure these competencies. Then, with
Goleman publishing his book "Emotional Intelligence", the term IE jumped to the popular press.
From this moment, there are refinements in the concept of EI and new measures are introduced.
The first reviews of research articles appear.

Considering that there is no learning without the investment of emotions (Bisquerra, Pérez
— Gonzélez and Garcia Navarro, 2015), an exciting process of emotional formation must occur in
the school environment. From the discoveries in the field of neuroscience of emotions, with the
definition of the emotional brain, it is possible to define the close relationship between mind and
body (Damasio, 2005). Goleman (1996) points out emotional intelligence as the capacity that each
person potentially possesses and that he puts into practice considering factors such as motivation,
self-control, empathy, self-knowledge and the way of relating to others. The education of this
habilidad offers a possible answer to the problem of poverty of meaning that characterises the
society in which we live, where the value of affection, self-knowledge and respect for others is lost.

Education is not a process of individualisation (Garcia et al., 2010), but the human being is
part of a community; ergo, if emotional intelligence is a personal and fundamental quality in the
life of a person, equally important is the realisation of education of all this, within the group with
which you relate. This doctoral thesis was born from the need to privilege the "emotional" aspect
of daily school life that, in the scenario of the XXI century, is complex in view of the increase of
subjects with behavioural disorders and episodes that espectidculo students' relationship
difficulties.

However, the programa de telerrealidad of school life is very different from the theoretical
horizon that remains a beautiful cover of a book that has never been completed. This thought lived
in daily practice during the years of work experience, gave birth to the need to make my teacher
profile "interesting" by investigating the rules that allow you to develop emotional competence
and transform what is a dream into a programa de telerrealidad. I use the term interest because
Leonardo da Vinci said, "Eating without hunger harms health, just as studying without motivation
damages memory." The etymology of interest means "to be inside, " intimately involved with your
actions.
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These doctoral theses aim to offer teachers practical and easy-to-implement support,
strategies, and operational techniques to implement in the classroom by evaluating the effects
produced in students and in the teaching-learning process in general. Information and reflection
on the materials found, application and experimentation, sharing with the professional figures
involved, and the desire and enthusiasm to facilitate the student's training process have been
essential in the experimental phase.

Education is an aspect of life that is wider than pure intellectual training. It is substantiated
by influences that come to us from different environments and that involve social, family and
group interactions. In the case of school, intelligence meets emotion through emotional education,
or precisely in Social and Emotional Learning (SEL). Social-emotional education defines a wide
range of skills, not specifically academic, that individuals need to set goals, manage behaviour,
build relationships, and process information (CASEL, 2014).

Assuming this perspective, it is necessary to develop the following aspects to achieve an
emotional education project: holistic approaches and a broader environment throughout the
school, flexible activities and attention to the needs of all children, more attractive methods of peer
relationships, and connection with the school curriculum.

As expressed by Bisquerra (2011), emotional education "follows a practical methodology
in order to favour the development of emotional competencies” (p. 18) and involves contributions
from various studies, such as research on the concept of flow or even the theory of multiple
intelligences. It is essential to know the experiences of emotional education in specific centres by
providing evidence and describing facts as they have happened (Bisquerra, 2014). Knowing what
is being done can serve as general knowledge, as a suggestion for other professionals or as a
criticism about what is not supported to contribute to improving the practice of emotional
education. With this purpose, the situation of emotional education in Spain is presented,
describing the studies and projects developed in the different regions of the Iberian Peninsula. In
addition, it analyses the landscape of emotional education known as SEAL, understood as an
extension of the SEL, which helps develop skills to maintain positive relationships, solve problems,
adopt a healthy life and be responsible citizens. The choice to treat the SEAL is based on the fact
that it is a set of materials as an explicit curriculum that allows us to think about curricular
integration in schools. After having analysed the theoretical foundations of the subject to be
investigated, innovative activities were analysed within the framework of socio-emotional
education, observed in different schools in the territory of Denmark and one in Finland. The
purpose of the observation has been to know the methodologies and strategies that develop the
processes of socio-emotional education in children from 6 to 11 years old. The choice of Norrebro
Park Skole school was motivated by the implementation in the curriculum of a mandatory task
called Klassen Tid: a dedicated time in which students and teachers talk in an intimate and
confidential environment.

The methodology used is direct and systematic observation during a practical experience
of immersion in the school life of the Danish school, where the researcher has played an active
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role. It has been relevant to present the pillars of the school organisation of the school, with the
operational strategies that favour the development of the socio-emotional profile of the students,
the activities that lead students to promote and develop personal well-being; Reflect on the use of
active strategies, some experienced directly by teachers, and others of self-realisation, considering
educational materials from the Danish context and the basic principles that underpin the life of the
school institution. After describing the documentation process through technological means and
its dissemination through social channels, the job shadowing process has been described as a
methodology that offers new perspectives of study, facilitating an exchange of knowledge and
experiences between professionals in the educational context. The research approach considers a
multisystemic and multimodal model that analyses the field of education in its complexity. It is
part of the qualitative research framework that understands programa de telerrealidad holistically,
observing the context in its natural form and understanding its different perspectives (Sandin,
2003). Various interactive and flexible techniques are required in a constructivist, globalised and
active approach to achieving this goal. There was an ad hoc design phase of the instrument,
through which, thanks to a bibliographic review, items were elaborated concerning different
aspects of socio-emotional education. As the purpose was to know what kind of practices teachers
carried out in their daily teaching sessions, we chose for the design two instruments, a
questionnaire on "The methodologies of socio-emotional education and its connection with the
school curriculum" and an-interview to "Investigate the implementation of principles of socio-
emotional education"”. Once the first versions of the instruments were designed, which initially
met almost all the requirements to be used as information collection instruments in this research,
their validity was analysed, and, for this, it was submitted to the judgment of 15 experts.

During the fieldwork, through an investigation of what happened in schools in different
contexts, essential data have been provided in the most descriptive way possible to interpret and
understand them. In brief, several practices implemented in primary classrooms have been
analysed, considering the model of socio-emotional education and, as an integrative approach, the
theory of emotional intelligence of Daniel Goleman (1996). Considering the objectives and the
description of activities being essential to answer the research question, the observed activities
were described, with the support of information from some interviews. We describe the socio-
emotional competencies implemented and the operational development steps for each activity, the
time, and the educators involved. In particular, we focused attention on the development of class
time because all the schools visited in Denmark had it as a critical task, while in Finland, we
obtained information on specific socio-emotional education programmes. Thanks to these
categories, it was possible to reflect on and understand the data and guide the study's conclusions.
We have collected the information by transcribing and translating the documents, a process of
selective reading, underlining and annotating ideas. We coded the report diagrams. Data coding
was carried out simultaneously with the data collection process.

The techniques and methods of qualitative research have raised the possibility of working
directly where the problem arises and understanding the phenomena where they occur.
Questionnaires, interviews, photographs and written texts were collected in an ethnographic
research framework. The analysis of these records has been possible through an approach to
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school places, cuarto de estar the daily life of the context. Likewise, the characteristics of the schools
were presented together with the pedagogical model of each institution.

The choice of qualitative research as the methodological framework of this research has
facilitated an open, unstructured design developed as research has evolved. During fieldwork,
exploration is conducted first-hand through participant observation in an ethnography-like
approach. The exchange of methodologies and practices between the researcher and the teachers,
on the one hand, helped the former to expand their previous knowledge in the panorama of socio-
emotional education; On the other hand, I support teachers with suggestions and positive stimuli
about the use of a beneficial technique or strategy.

The analysis of the data and the presentation of the results are detailed according to the
design of the observation instruments (Ob. 1); projects, strategies and methodologies that promote
the development of social and emotional skills (Ob. 2); the documentation of practices observed
during job shadowing (Ob. 3).

It is worth mentioning the relevance of the stay made in the primary classrooms, collecting
the data through the instruments of the questionnaire and the interviews, analysing the
information found during the observation in the class and finally, the job shadowing process. The
so-called soft skills developed with increased self-esteem and personal motivation from teachers
and researchers. It follows that the teachers observed have been able to reflect on the possible limits
and strengths of their daily practices, noting the suggestions offered by the observer and
developing critical and creative thinking. Teachers have refined their communication skills, which
are necessary to explain and justify the choice of a teaching strategy, showing flexibility and
willingness to bring changes to respond to the different situations of the educational process. We
have collected the results presented for six months in some schools in Denmark and one in Finland.
The size of the sample, characterised by a defined number of teachers, could limit the process of
generalising the results to the whole territory of Denmark or Finland. It is relevant to specify this
detail. Of course, the scenario represented by the school visits is vast and can provide a wealth of
information on innovative practices implemented by teachers. To achieve significant results in
terms of numbers, it would be desirable, in future research, to extend the job shadowing and
observation process over a longer period and to involve schools that are representative of the
territory observed by the needs of the study.

It would be innovative and productive to conduct visits by educational centres from
different European countries to document and disseminate socio-emotional education practices.
Learning the emotional world represents a topic of current interest, and, in addition, it has been
the subject of study by numerous scholars, who, in different scientific fields, have left numerous
seeds over time. Therefore, it would be desirable to implement emotional education curricula in
schools by promoting self-awareness skills, empathy and expression of one's moods. Considering
a very auspicious perspective, we hope for an increased awareness of the effective implementation
of social-emotional education.
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"Your job will fill a big part of your life, and the only way to be satisfied is to do what you think is
great work. Moreover, the only way to do a great job is to love what you do.”

Steve Jobs
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Personal motivation

Emotional intelligence in the educational context through an analysis of innovative
practices that develop the social and emotional well-being of the student is the theme of this work.
The main objective is to analyse the methodologies and techniques of projects and activities
favouring primary school students' social and emotional skills.

The study of emotion in school practice is an object of interest in the panorama of
educational research (Bisquerra, 2016; Mora, 2016) since learning is directly related to emotions.
Emotional intelligence is essential to family and academic relationships (Persico Lamas, 2018)
because personal well-being precedes social and relational well-being. So much so that when
thoughts and emotions work together, people manage to regulate themselves concerning their
feelings, and it is precise with Emotional Intelligence that the rational part of our brain can
dialogue with the emotional (Lopes et al., 2005). Goleman (1996) points out emotional intelligence
as the capacity that each person potentially possesses and that he puts into practice considering
factors such as motivation, self-control, empathy, self-knowledge and the way of relating to others.
The education of this habilidad offers a possible answer to the problem of poverty of meaning that
characterises the society in which we live, where the value of affection, self-knowledge and respect
for others is lost.

Starting from a question that Goleman himself (1999) asks in one of his writings, we
wonder if "emotions can be intelligent" following the paths of thought of different authors such as
Gardner (1983), who first allowed to expand of the concept of humans intelligence, Mayer and
Salovey (1990) and then Goleman (1995) precursors of what is now called emotional intelligence.
To these studies, we must also add the analysis of the brain functioning profile of school-age
children through the contributions offered by neuroscience (Rizzolatti & Sinigaglia, 2006).

Education must form for life; as a consequence, in recent years, a movement has been
generated in favour of the importance of promoting, disseminating and developing emotional
education as an innovation. Pérez & Filella (2019) reflect on how dynamic education advocates the
prevention of problematic issues focusing on the personal empowerment of future generations.
The challenge is not simple: acquiring and using the right moving and social skills at the right time
is not comparable to learning knowledge but involves much greater complexity.

When discussing social and emotional processes in education, we refer to the concept of
social and emotional learning (SEL) used by the Association Collaboration for Social and
Emotional Learning (CASEL, 2020) in the United States.

Emotional competencies are "the knowledge, skills, abilities and attitudes necessary to
understand, express and regulate emotional phenomena appropriately” (Bisquerra & Pérez, 2007,
p- 69).

They are fundamental competencies for the integral education of the person and thus have
a greater probability of success in life. A study by Martinson et al. (2022) found that better



EMOTIONAL INTELLIGENCE IN THE EDUCATIONAL CONTEXT: IMPLEMENTATION OF PRACTICES

emotional competence and prosocial behaviour significantly affect children's motivation,
commitment to learning, and academic performance.

According to a recent study by UNESCO (2021), the social and emotional dimension of
learning stands out, in education for sustainable development (ESD) and global citizenship
education (GCED), from preschool (PE) to upper secondary (US) levels of education. Anxiety is
emerging, especially among young people, who must offer a pedagogy of hope that values
education for global citizenship so that they can participate in society constructively.

In this sense, we ask ourselves, what can the study of innovative practices that develop
emotional intelligence in primary classrooms contribute to us from a methodological perspective?
SEL interventions significantly improve students' attitudes toward school (Durlak & Wells, 1997,
cited in Ee & Lee Cheng, 2014).

Recently, there has been much interest and investment in social-emotional education
because of the evidence that SEL programs affect academic, behavioural, emotional, social, and
cognitive outcomes. SEL programs positively impacted fundamental and more complex cognitive
skills, such as executive function tasks, mindfulness, mental concentration, and problem-solving
(Jones et al., 2017).

This study investigates this topic for these reasons, illustrating new practices and
methodologies teachers can develop in primary school classrooms. This path has been possible
thanks to a first-hand observation made in schools in Denmark and in addition to Finland,
motivated by the greatinterest that the education system of Northern Europe reserves for the social
and emotional well-being of students.

The structure of the thesis

Before describing the relevant parts of the thesis, it is essential to present the scenario of
the 2030 Agenda for Sustainable Development, promoted by the United Nations, which highlights
various objectives closely related to research, development and innovation. In September 2015,
during a celebration of the UN General Assembly, the Resolution Transforming our World, they
adopted The 2030 Agenda for Sustainable Development.

Through the 2030 Agenda, with its 17 Sustainable Development Goals and 169 targets, an
action plan in favour of people, the planet and prosperity has been embodied (United Nations,
cited in Cortés, 2018). The 17 goals and 169 targets constitute an ambitious, comprehensive global
development strategy with significant transformative potential in Sanahuja (2015).

At this headquarters, it is worth highlighting Goal No. 3, "to ensure healthy lives and
promote well-being for all at all ages," and, in addition, Goal No. 4, to "ensure inclusive, equitable
and quality education and promote lifelong learning opportunities for all" (United Nations, 2018,
pp. 5-6). By 2030, the aim is to improve education at all levels, increasing the minimum literacy
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level and building inclusive education, attentive to children with disabilities or vulnerable
conditions (United Nations, 2018).

In Spain, the Spanish Strategy for Science, Technology and Innovation 2021-2027, approved
by the Government, aims to place science, technology and innovation key to achieving the
Sustainable Development Goals of the 2030 Agenda. Specifically, the new strategy offers its
contribution to the political priorities of the European Union through R + D + I for the benefit of
the country's social, economic, industrial and environmental development (Law 17, 2022).

In this scenario, the present research arises from the need to encourage the emotional aspect
of daily school life that, in the design of the XXI century, is complex in the face of the increase of
subjects with behavioural disorders and episodes that show the relationship difficulties of the
students, with the consequent exhaustion of the teaching staff.

The innovative potential of this research fits well with the scenario proposed by the 2030
Agenda. There is an emphasis on the social and emotional dimension of learning as it relates to
education for sustainable development and education for global citizenship.

That said, we describe the structure of the following work, which consists of theoretical
and empirical parts.

In the pages of the first chapter of the theoretical framework, we present a scientific vision
of the concept of Emotional Intelligence (EI), a controversial construct as attractive as it is. Then,
different theoretical models are explained, ultimately assuming emotional intelligence is the key
to emotional competence, characterised by the five components of the Goleman model, in terms of
self-regulation, self-awareness, empathy, self-motivation and relationship management. Along
with this model, CASEL works, spreading the concept of socio-emotional learning.

In the second chapter, we start with the definition of emotional education, specifying
contents, objectives, people involved, and methodologies. Then, it will follow a review of the
current state of research on dynamic education in Spain, explaining the legislative context and
pointing out the issue of teacher training. It continues with a compilation of inspirational education
programs, citing numerous lines of work and collecting creative ideas that let us wait to effectively
implement Emotional Intelligence programs for a future educational field where heart and mind
are part of the same path.

This analysis opens the doors to a general review of emotional education programs in the
third chapter, focusing on the primary education phase in European countries. In describing the
initiatives carried out, selected by the national and international relevance criterion, we consider
the methodologies used and the practices developed. Among the European framework, we can
distinguish different countries with specific socio-emotional education programs that work with
emotional education. There are substantial differences in the school culture of the countries of
Europe, in the values and norms, the teaching methods or strategies, and the links between parents
and the school. The chapter espectaculos the SEAL approach in the UK, where several practical
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experiences in different schools teach social and emotional skills through an explicit curriculum.

The fourth chapter addresses the connection between technology and emotional education.
In this sense, it is an essential tool to establish communication channels through Information and
Communication Technologies (ICT) to consider the socio-emotional profile of the child. The way
to take care of the emotional aspect with technological tools is analysed, presenting how to
implement passionate intelligence teaching in a virtual environment. In the field of SEL, the
Microsoft EDU organisation (2020) has implemented an online platform to help teachers use
different supports to teach socio-emotional skills interactively and with technological means. On
the other hand, through analysis and recommendations, global organisations such as the OECD,
UNESCO and the World Bank demonstrate the importance of social and emotional skills in the
XXI century (WEF, 2016). The fact of incorporating digital technologies into school practice does
not imply that there is innovation in the methodology since it remains merely traditional. It is
necessary to value teachers using technology and trusting in meaningful learning.

The fifth chapter relates the school's functioning in Northern Europe at a general level,
going into detail about four schools in Denmark and one in Helsinki, Finland. In these countries,
the Ministry of Education is responsible for ensuring the well-being of students as specified in the
curriculum, where their wishes and opinions are relevant when taking any action or decision that
affects them. As read in a publication by Finland's national education team (2016), teachers enjoy
pedagogical autonomy as they can decide on their teaching methods, textbooks and other
materials. In both countries, there are no national examinations for students in primary education;
Teachers are responsible for assessing them in their subject based on the objectives of the
curriculum and put the grades on the certificate of completion of compulsory education delivered
at the end of the ninth grade. Essential are the values that regulate the school system of northern
European countries. Values such as equality, social responsibility and trust are critical from
primary school through active methods such as problem-based learning, group work and
collaboration, communication, play, experiential learning and role-playing (CanopyLAB, 2021).

The empirical part begins with the sixth chapter, which describes implementing a social-
emotional learning project developed in a school in Copenhagen, Denmark. We present the
background of Denmark's education system and the context of the Nerrebro Park school. It
describes the collaborative research of the professor involved, the description of the
implementation of the SEL activities and the evaluation of the project. Emotional awareness and
emotional management competencies were prioritised in the project performance because there
were often conflicts in the classroom, and children needed to learn how to manage their emotions.
The project ran from September 2021 to March 2022 and presented the results of our analysis of
children's activities and reactions.

The seventh chapter includes the empirical study from the methodological profile
presenting the objectives of the research as well as the instruments used, describing the procedure
followed in carrying out the work and data analysis. The research is an inductive and qualitative-
quantitative study with a methodology of direct and systematic observation during a practical
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immersion experience in school life in a Danish school, where the researcher has played an active
role. During fieldwork, exploration is conducted first-hand through participant observation in an
ethnography-like approach. Through an investigation of what happens in the school in different
contexts, we provide essential data in the most descriptive way possible to interpret them then and
be able to understand them.

We present the context that has inspired the description of the proposed activities by
schools visited in and around Copenhagen during the 2020-2021 school year. The objective is to
select experiences of emotional education in specific centres, in different countries, through a
contribution of evidence and the description of facts as they have happened.

The analysis of the results presented in the eighth chapter was original for the study to
complement the detailed descriptions of situations, events, people, interactions, and behaviours
observed and lived with the voice of teachers, their experiences, and attitudes. The definition of
specific categories and the synthesis in tables has facilitated the awareness of the results obtained
according to the objectives. We have finished with a generalisation process and subsequent
communication of the results through these procedures. In the results section, we highlight the
activities developed together with the strategies used by the teachers, collecting the data through
the observation instruments, the questionnaire and the interviews with the teachers of the
observed institutions. In particular, the effectiveness of strategies that encourage the student's
active role with their peers. We present the activities to work on social and emotional
competencies, considering the specific context of the centre analysed.

It is worth mentioning that with the analysis of results emerged essential factors to promote
described in the ninth chapter: the implementation of a curriculum of social and emotional
education, teacher training, effective use of instruments, the process of visits and documentation
of practices observed in schools. Finally, we have the possible educational implications and future
lines of research along with the bibliographic references used in developing our research. In this
way, in future research, we refer to the opportunity to consent to visits from schools in innovative
contexts to socialise methodologies and strategies that favour the development of students'
emotional and social skills.

Ethical Considerations in the Context of Research

During the educational research process, it is necessary to consider the deontological code
in each phase. Buendia and De Luna (2001) expressed that ethics is an obligation of correct conduct.
It is a part of each professional to act responsibly, avoiding harm to people, which sometimes is
unconscious. The theme of the present research on the development of emotional and social
processes among primary school students, which gives rise to a very delicate area in which it is
crucial to establish an agreement with the participants on the use of data, through a collaboration
with families, without suddenly producing conclusions or exaggerating results. As an active
researcher in this process, it is reasonable to know the system of beliefs and values that
characterises the culture, in general, and the school system of reference, in particular.
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Because one of the research objectives is to analyse and retrieve information from the
processes of socio-emotional education directly in the field, it is necessary to take more excellent
care in the formulation of judgments, supporting them with adequate documentation without
incurring the temptation of cultural conditioning. In the phase of bibliographic review and writing
of the theoretical framework, we consider the rules of the APA code (7th edition) without incurring
plagiarism actions, respecting the work done by other researchers in the specific context and taking
the information accurately and respectfully. The research process intends to improve the
educational landscape without economic or personal benefit. It is not of minor importance the
attitude of the researcher, who, despite the difficulties and critical issues that may arise, through
careful analysis, comparison and an attitude of humility, follows the project with a flexible
predisposition and the necessary firmness to make decisions.

The entire research process, characterised by due respect for the ethical code with critical
and reflective habits, can lead to achieving goals and objectives and finding original and successful
answers in the broad educational panorama. We guarantee respect for the participants' autonomy,
informing them about the purposes, the process and the possible implications of participation in
the research expressed in the informed consent. Privacy and confidentiality have been two relevant
elements to protect the identity of people who should not suffer harm or feel uncomfortable, the
relational character through a constant and direct dialogue with the participants. Thanks to the
relational aspect, it has been possible to interview a consistent group of people and obtain
information relevant to the research. Based on all the information presented above, it is necessary
to specify and define the problems. The definition of these problems can contribute to increasing
knowledge in this field of intervention close to implementing socio-emotional education activities
in primary school classrooms.

The stages of the research and the objectives

In principle, it has been interesting to investigate the characteristics of several emotional
intelligence education programs in different countries, studying the strengths and weaknesses
through an analysis of educational practices. The intermediate phase of research follows the
activity of observation and the study of the different methods of emotional education. It leads to
creating a project of its elaboration in a specific educational centre with children of primary school
age (8-11). During the implementation of the project, it has been necessary to consider the context
with a critical and reflective habit, typical of the action research method.

During the first research phase, all the stages for developing the research process are
explained below. The first stage took place between September 2019 and December 2020, about a
critical analysis of the literature associated with Emotional education includes the following
elements.

Question

What are the characteristics of emotional education programs in some European countries?
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General objectives: Determine the characteristics of an emotional education program,

Specific objectives: Define the processes of an emotional education program; Examine the
social-emotional learning approach.

General objectives: Analyse the different social-emotional education programs,

Specific objectives: Study-specific emotional education programs in different destinations;
Study projects that deal indirectly with emotional education; Examine the advantages and
weaknesses of the programs analysed.

General objectives: Synthesise research on social-emotional education by country,

Specific objectives: Analyse the theoretical approach of the programs; Know the work

of emotional education associations; Gather in tables the experiences of emotional education in
Spain and the United Kingdom.

In the second year, a new stage is developed between January 2021 and September 2021,
designing and validating instruments to explore the methodologies implemented for developing
socio-emotional skills by teachers in primary school classrooms.

Question

To what extent is social-emotional education carried out in the countries under
observation?

General objectives: Define the observation context;

Specific objectives: Define the characteristics of the observed centres; Synthesise socio-
emotional education projects; Provide input on work to promote social and emotional skills.

General objectives: Build observation and data collection instruments,

Specific objectives: Predispose qualitative methodology instruments (observation,
interviews, narrative stories); Validate instruments by experts and assess the reliability; Make
changes and observations to instruments; Analyse socio-emotional education from a
methodological perspective through the instruments.

General objectives: Observe experiences of practices in primary school classrooms,

Specific objectives: Check the effectiveness of tools during observation; Collect social-
emotional education strategies and practices; Conduct interviews with teachers and professionals.

General objectives: Document the observation process,
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Specific objectives: Establish the use of audiovisual media for observation; Create
audiovisual documents of observed practices; Writing publications in journals.

Next, a third stage, is developed between October 2021 and March 2022; it regards the
design and implementation of a self-developed socio-emotional education project with children
aged 9/10.

Question: ;What are the stages of a self-developed socio-emotional education project?

General objectives: Design a social-emotional education project,

Specific objectives: Define the classroom context; Analyse needs and define objectives;
Choose the contents to work with; Write a plan with content, methods, instruments and stages of
development.

General objectives: Implement the intervention,

Specific objectives: Train the teachers involved; Participate in the development of
activities

Create new strategies and practices;
General objectives: Analyse the data and disseminate it,

Specific objectives: Synthesise classroom experiences into tables; Collect reflections from
teachers and students through interviews, website; Disseminate the project and the
implementation in congresses and publications.

Finally, the last stage described in Table 4 occurs between April 2022 and December 2022,
synthesize the data analysis and elaboration of conclusions.

Question: ;What are the results of the research plan?
General objectives: Analyse data from instruments used during stage two,

Specific objectives: Assume the standard methodological tools of social-emotional
education programs for 7 to 11 years old students; Explain the practices developed in the observed
classrooms; Collect interviews and questionnaire results.

General objectives: Carry out the final evaluation of the research: impact, effectiveness,
sustainability, and transportability.

Specific objectives: Group data into thematic categories (tables and figures); Tabulate and
analyse the strengths and weaknesses of the implemented methodologies; Analyse the self-d
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General objectives: Write conclusions and lines of future follow-up and intervention,

Specific objectives: Write a report of strategies and practices collected through
observation; Disseminate the results in publications; Make contributions to the practice of social-
emotional education.
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“Trabajar en las aulas con los aportes de la neurociencia y comenzar a formar a nuestros
estudiantes, nosélo en los aspectos cognitivos sino también en los emocionales, ayudard a desarrollar en
ellos inteligencia emocional como una habilidad y un requisito de futura insercién social”

Marilina Rotger
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Introduccion

El problema de una educacion orientada a la conquista de una personalidad virtuosa surgio
en una época lejana, sin embargo, el tema es siempre actual. Parece relevante pensar en una escuela
como un entorno no solo para la transmision de conocimientos sino también,para la realizacion de
la persona. Podria ser maravilloso construir una educacion que logre la unién entre la mente y el
corazon. Una educacion donde la emocion camina al paso de la inteligencia.

A partir de este pensamiento, en este capitulo se ofrece una vision cientifica del concepto
de Inteligencia Emocional (IE) que se configura como un constructo tan interesante como
controvertido. Los modelos IE han sido de lo mas variado, incluyendo concepciones y habilidades
muy diferentes, por lo tanto, se presenta una revision de distintos pensamientose investigaciones
sobre el concepto de IE y su promocion en el ambito escolar. En particular,nos detendremos en las
teorias de Gardner (1985) y Goleman (1996) como claves para conocerlos contenidos necesarios en
los parametros de la pedagogia de las emociones. Se presentarael rol de las emociones en el cerebro
evidenciando como desde la teoria es posible pensar enuna aplicacion practica de la inteligencia
emocional. Por esta razon, se concluira con una especificacion de la educacion emocional y/o
socioemocional, definiendo las caracteristicas de un programa educativo.

La educacion formal se perfila como un terreno propicio para trabajar las emociones, para
aprender a sentirlas, expresarlas y vivirlas de pleno. El objetivo de nuestro trabajo sera entender
cdmo crear el vinculo entre inteligencia y emocion en la escuela para devenir sujetos conscientes de
nuestra vida emocional, gestionando los estados de dnimos con estrategias eficaces que los
docentes pueden ayudar a implementar en las aulas escolares.

Un camino entre los modelos tedricos

El conocimiento de las emociones es un hecho fundamental para el bienestar del ser
humano. Las emociones son un instrumento eficaz para canalizar nuestra energia durante las
actividades diarias. El manejo emocional depende de muchos factores como la historia personal,
la actitud de la persona, el momento cultural en el cual se vive. Aprender el mundoemocional
representa una tematica de interés actual, y, ademas, ha sido objeto de estudio pornumerosos
estudiosos, que, en distintos dmbitos cientificos, han dejado numerosas semillas durante el curso
del tiempo.

En la segunda mitad de los noventa, se produjo una especie de revoluciéon emocional, con
destacados investigadores como Gardner, Salovey, Mayer, Caruso, Elias, Tobias, Friedlander,
Lantieri, Bracket, etc., cuya punta del iceberg fue el superventas “Inteligencia emocional” de
Daniel Goleman (Bisquerra, 2011). Con el tiempo, la educacién emocional seha convertido en
materia de estudios en el campo de la neurofisiologia, con académicos como Damasio (2005),
Davidson (2012), Gardner (1985), que, en los afios noventa, estudiaron la relacion entre la emocién
y la cognicion, asi como las implicaciones en el comportamiento humano. Otros autores, como
Mayer y Salovey (1997), que también investigaron en este campo, concluyeron con un concepto



que incorpora los aspectos anteriores introduciendo eltérmino de competencia emocional. Sera la
intervencién de Goleman, con la definicion de inteligencia emocional y sus cinco componentes,
tan fundamental para planear un estudio que oriente las investigaciones futuras (Alvarez
Gonzalez, 2001).

En el siglo XX, los psicologos se han interesado por el estudio de la inteligencia que se
convirtio en objeto de investigacion por parte de numerosos estudiosos (Bisquerra et al., 2015). Si
bien, los modelos sobre IE han sido de lo mas variado, incluyendo concepciones y habilidades muy
diferentes (Bar-On, 1997; Elias, Tobias y Friedlander, 1997; Goleman, 1995 y 1996). Fue en 1990,
cuando se defini6 formalmente el constructor de inteligencia emocional, gracias a los
investigadores estadounidenses Salovey y Mayer 1990) quienes definieron el marco teérico general
que organiza los estudios existentes sobre el manejo de la informacidnafectiva. En particular, ellos
explican los diferentes componentes de la competencia emocional, hablan por lo tanto del proceso
de valorizacién y expresion de las emociones expresado a través del lenguaje. Mientras es diferente
el componente de uso y regulacion, quese refiere a la experiencia emocional subjetiva de cada unoy
explica como los procesos cognitivos de planificacion de ideas, pensamiento creativo, motivacion,
atencion selectiva son influenciados por la emocién. En 1997, Salovey y Mayer (1990) revisan el
concepto desarrollado anteriormente introduciendo el componente de comprensién de las
emociones, mediante un modelo piramidal que presenta la inteligencia emocional como una
capacidad.

Reuven Bar-On (2012) ha demostrado que “la inteligencia emocional-social se compone de
una serie de competencias intrapersonales e interpersonales y habilidades que se combinan para
determinar el comportamiento humano efectivo” (p.30). Su conceptualizacién no se basa
simplemente sobre el concepto de inteligencia, sino que considera factores emocionales,personales
y sociales que influyen en la habilidad general de adaptarse de manera activa a las demandas del
ambiente (Bar-On, 2005). Este autor presenta un modelo multifactorial o mixto con cinco dreas de
funcionamiento (habilidades intrapersonales, interpersonales, de adaptabilidad, componentes
factoriales de manejo del estrés) que subdividié a su vez en quince destrezas mas especificas. De
acuerdo con estos componentes, una persona es emocionalmente inteligente si tiene la capacidad
de reconocer y expresar las propias emociones, entender cémo se sienten los demds y mantener
relaciones interpersonales de satisfaccion. El individuo con estas cualidades es generalmente
optimista, realista, flexible yexitoso ante la resolucion de problemas y afronta las situaciones de
estrés sin perder el control (Bar-On, 2000).

Gardner (1985), fue el primero en revolucionar el concepto de inteligencia considerando
imprescindible potenciar todas las inteligencias de la persona sin conformar los estudiantes,
llevandolos a sofocar sus inteligencias personales para lograr resultados académicos iguales.El
psicologo trata el problema hablando de inteligencia intrapersonal (capacidad para comprender a
los demas, comprender cudles son los aspectos que mas los motivan, cémo funcionan y la mejor
forma de cooperar con ellos) y personal (capacidad correlativa que nospermite tener una imagen
vertiera de nosotros mismos para actuar en la vida de manera masefectiva).
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Es con Goleman (1998) que se define la inteligencia emocional como:

“La capacidad potencial de que disponemos para aprender las habilidades practicas
basadas en uno de los siguientes elementos o componentes: la conciencia de uno mismo, la
motivacidn, el autocontrol, la empatia y la capacidad de relaciéon” (p.46).

En 1996, Goleman reflexiona sobre la importancia de las habilidades sociales en la vida de
las personas, dado que el coeficiente intelectual por si solo no garantiza el éxito. Los estudios
muestran, sin embargo, cémo las personas brillantes tienen una mayor competencia emocional. Al
examinar el trabajo de Gardner (1985), Goleman ve el aspecto cognitivo predominante, por la
presencia de factores como la conciencia de las emociones, la metacognicion y lo que se llama
sentimiento, mas que la emocion en si. El propio Gardner (1985), reconoce esta limitacion al afirmar
que Goleman (2004) "cuando habla de inteligencia personal se refiere a las emociones,
especialmente en lo que mantiene con la inteligencia intrapersonal, cuyo aspecto principal es la
capacidad de sintonizar con las propias emociones"(p.42).

Sin embargo, Gardner (1985) mismo reconoce cémo el aspecto metacognitivo (la conciencia
de los propios procesos mentales), ha prevalecido sobre el amplio espectro de habilidades
emocionales. En los ultimos afios diferentes estudiosos han llegado a conclusiones similares
afirmando el aspecto personal de la inteligencia.

En definitiva, uno de los aspectos mas importante en torno al concepto de IE es la distincion
de los diferentes modelos (Tabla 1), donde unos estan basados en el procesamiento de informacién
emocional centrado en las habilidades emocionales basicas (como el de Mayer ySalovey, 1997), y
otros modelos, denominados mixtos, estan basados en rasgos de personalidad (como los modelos
de Bar-On, 1997, o Goleman, 1995).

Tabla 1.
Modelos de inteligencia emocional

MODELO AUTOR DEFINICION DE IE

Capacidad para supervisar los sentimientos y

i d i de los demas, d
Modelos de Modelo de Salovey yMayer as emociones de uno/a mismo/a y de los demas, de

habilidad (1990-1997) Hdiscriminar entre ellos y de usar esta informaciénpara

a orientacion de la accion y el pensamiento propios”
(p.189).




Modelos mixtos

Modelo de competencia
emocional de Goleman(1995-
1998)

Capacidad para reconocer y manejar nuestros
propios sentimientos, motivarnos y monitorear
nuestras relaciones” (p.3).

Modelos mixtos

Modelo de la Inteligencia
Socioemocional (ESI)Bar-On
(1997)

Conjunto de habilidades, competencias y
destrezas no cognitivas que proporcionan éxito frente
alasdemandas y presiones del ambiente” (p.14).

Modelo circular de Petridesy

Constelacion de disposiciones emocionales y
habilidades auto perceptivas que representan el
constructor de un compuesto bien definido en los

Furnham (2001
urnham ( ) niveles jerarquicos mas bajos de la estructura de la
Modelo de rasgo personalidad” (p.449).
Competencia emocional como “la habilidad
Modelo de competencia para movilizar adecuadamente el conjunto de
Modelo de emocionales de Bisquerray |conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes,
competencia Pérez (2007) necesarias para realizar actividades diversas en un
emocional cierto nivel de calidad y eficacia” (p.3).
Capacidad para supervisar los sentimientos y
Modelo de Salovey yMayer a.s eI.no.ciones de uno/a mismo/a 'y de.los demés,, de
Hdiscriminar entre ellos y de usar esta informaciénpara
(1990-1997) . Ly gt . -
Modelos de a orientacion de la accion y el pensamiento propios
habilidad (p-189).

Nota. Elaboracién propia a partir de las teorias de los autores.

Al estudiar los modelos anteriores, que consideraban los rasgos de la inteligencia, los
estudiosos se dan cuenta de cdmo elementos como la empatia, la autoconciencia emocional,la
regulacion emocional son esenciales para definir la personalidad. Por lo tanto, se consideran los
diferentes componentes de la Inteligencia Emocional, que se pueden trabajarpor el desarrollo de

una persona consciente emocionalmente (Tabla 2).

Tabla 2.

Aportaciones sobre los componentes de la inteligencia emocional

Goleman,1995

Autorregula
cion.
Automotiva
cién.
Empatia.

Gestion de las relaciones.
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Salovey y
Mayer, 1997

Percepcion, valoracion y expresion de las emociones.

Facilitaciéon emocional del pensamiento.

Comprension y analisis de las emociones; empleo del conocimiento

emocional.

Regulacion reflexiva de las emociones para promover el crecimiento

emocional e intelectual.

Autoevaluacién adecuada.

Intrapersonal: Adaptacion:
Autoconciencia emocional. Solucién de problemas.
Asertividad. Prueba de realidad.
Autoestima. Flexibilidad.
Bar-On,1997 Autorrealizacion. Manejo del estrés:
Independencia. Tolerancia al estrés.
Interpersonal: Control de impulsos.
Empatia. Estado de animo general:
Relaciones interpersonales. Felicidad.
Responsabilidad social. Optimismo.
Autoconciencia: Optimismo.
Autoconciencia emocional. Empatia.

Conciencia organizacional.

Expresion emocional.
Gestion emocional de los
demas.

Regulacién emocional.
Baja impulsividad.
Habilidades de relacién.

Autoconfianza. Orientacion al servicio.
Autorregulacion: Desarrollo de los demas.
Autocontrol. Aprovechamiento de la
Confiabilidad. diversidad.
Goleman,1998 Responsabilidad. Habilidades sociales:
Adaptabilidad. Liderazgo.
Innovacion. Comunicacion.
Automotivacion. Influencia.
Motivacién de logro. Canalizacién del cambio.
Compromiso. Gestion de conflictos.
Iniciativa. Construccion de alianzas.
Optimismo. Colaboracion y cooperacion.
Capacidades de equipo.
Adaptabilidad. Autoestima.
Asertividad. Automotivacion.
Valoracion o percepcion Competencia social.
. emocional de uno mismo y de Manejo del estrés.
Petrides y los demas Empatia rasgo
Furnham,2001 ' )

Felicidad rasgo.
Optimismo rasgo.

Nota. Esta tabla muestra los componentes de la inteligencia emocional de autores especificos, por
razén de espacio no se pueden reportar todos los estudios. Por lo tanto, las personas interesadas en
profundizar el problema estdn invitados a consultar la tabla de referencias para un ulterior andlisis.
Adaptado de “La medida de la inteligencia emocional rasgo” (PP. 92-94), por Pérez-Gonzalez, et al 2007.




Como vimos en las teorias citadas en la Tabla 1, la inteligencia emocional esta relacionadaa
aspectos sociales y de interaccion. Por recordar la teoria de las Inteligencias Multiples de Gardner
(1985), esta capacidad incluye el dominio de habilidades intra e interpersonales queacercan el
concepto de inteligencia desde el punto de vista cognitivo. Esta limitacion fue superada gracias al
modelo de Goleman (1998), que presenta una combinacion de procesos cognitivos y no cognitivos.

A partir de estas teorias, la investigacion presente considera las aportaciones de estos
autores, y aquella mas reciente que ve la IE como uno de los fundamentos de la educacion
emocional y de las competencias emocionales. Segtin Bisquerra (2014) la educacién emocional es
el proceso educativo que tiene como finalidad el desarrollo de competencias emocionales. La IE
mejora el bienestar de las personas y se desarrolla en las relaciones con los demas. Se cree en la
necesidad de aportar mas inteligencia emocional, promoviendo elementos del bienestar personal
mediante relaciones interpersonales positivas en un marcotedrico cognitivo-emocional.

En resumen, el presente trabajo estudia la IE como expresion de las competencias
socioemocionales que resultan ser necesarias para aprender a ser individuos auténomos, porlo
tanto, el modelo tedrico investigado es lo que nos ayuda a aplicar la IE en las aulas escolares. Es
posible una implementacion de la IE en las escuelas a través de practicas de desarrollo de la
inteligencia emocional mediante la educacién emocional y socioemocional. El objetivo del estudio
empirico es definir las metodologias y las actividades que cada docente, segtin el enfoque de la
educacién emocional, puede desarrollar para educar personas emocionalmente inteligentes, que
aprendan a pensar viviendo una vida al serviciode causas o fines satisfacientes.

A continuacién, abordaremos el desarrollo del 6rgano responsable del aprendizaje, el
cerebro. Conocer algunas particularidades del funcionamiento de nuestro cerebro constituyeun
elemento esencial que tiene enormes repercusiones educativas. En particular, se destaca la idea de
un cerebro emotivo, desarrollando nuestra conciencia sobre el papel de las emociones en las
actividades neuronales y su desarrollo en el proceso educativo.

El cerebro emotivo

El cerebro es sujeto a un proceso de reconstruccion contintia, transformandose de un
cerebro primitivo a un cerebro pensante. El neurocientifico Damasio (2010), considera la emocion
como un conjunto complejo de respuestas quimicas y neuronales que forman un patron distintivo.
Estas respuestas son producidas por el cerebro cuando detecta un estimulo emocionalmente
competente, es decir, cuando el objeto o acontecimiento, real o rememorado mentalmente,
desencadena una emocion y las respuestas automaticas correspondientes. Al principio, el cerebro
realizaba una funcién vinculada al desarrollo de los cinco sentidos, hasta la aparicion del sistema
limbico. Considerando la etimologia del término limbo que significaanillo, este sistema sirve para
agregar emociones al repertorio de respuestas cerebrales. Su evolucion ha favorecido el proceso de
aprendizaje y memorizacion estimulando una toma dedecisiones mas inteligente.

Posteriormente, se formd la neocorteza que permite integrar los datos provenientes de los
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sentidos con los del pensamiento, especializdndose cada vez mds en acciones estratégicas,
planificacion y diferentes tacticas mentales. Esta parte también comenz6 a dibujar las lineas de la
vida emocional, a medida que comenzamos a hablar sobre las emociones, los afectos y las
conexiones neuronales entre el sistema limbico y el drea neocortical. Cerca del sistema limbico
(Figura 1), encontramos la amigdala que, junto con el hipocampo, representa una pieza clave del
cerebro primitivo que finalmente dalugar al area cortical y neocortical. En loshumanos, la amigdala
es el nucleo de las pasiones, la famosa almendra para los griegos especializados en temas
emocionales, un depdsito de conocimiento y significado emocional.

El neurocientifico LeDoux en su libro EI Cerebro Emocional (1996, citado en Montano, 2011)
fue el primero en descubrir el papel de la amigdala en el cerebro emocional, al asociarlo conel rol
de vigilante que, después de analizar las senales sensoriales que pasan al tdlamo, emiterespuestas
antes de darse cuenta. Sera en el area prefrontal donde se modulan las respuestasde la amigdala y
de las otras partes del sistema limbico, produciendo una respuesta cognitivaen un tiempo mas
largo. Sin la actividad del I6bulo prefrontal, gran parte de nuestra vida emocional desapareceria
porque sin comprender la respuesta emocional, su expresion es dificil. Las conexiones entre la
amigdala y las estructuras limbicas conectadas a ella y la neocorteza representan el campo de
luchas entre el corazén y la razon.

Por lo tanto, podemos decir que el cerebro emocional se compone de tres partes: la corteza
prefrontal, la corteza cingulada anterior y la amigdala. La activacion de la primera es fundamental
para la activacion de la amigdala y la funcién de autorregulacion. La corteza cingulada anterior
permite prestar atencion a los aspectos emocionales, controlar los impulsos y, por lo tanto, regular
las emociones. Durante el proceso de aprendizaje, el hipocampo, permite al alumno registrar
inicialmente la informacién; la amigdala, activa unarespuesta emocional, haciendo que los inputs
sensoriales llegan al tdlamo, una especie de estacion repetidora que transmite los estimulos a la
corteza sensorial para su procesamiento(Guillen, 2019). Las amigdalas, una por cada hemisferio,
hacen parte de una region del cerebro llamada ntcleos basales donde se gestiona el aprendizaje,
el movimiento, la cognicion. Alli es donde esta el cerebelo, que integra las vias sensoriales, el
talamo, centro dela atencion, y el hipocampo, centro de gestion de la memoria (Bueno, 2019). Todo
este sistemano se presenta de forma separada, sino que las estructuras interacttian entre ellas, y
con la corteza prefrontal, encargada de realizar las funciones cognitivas mas complejas de control
cognitivo y conductual.

La amigdala es un centro de alarmas, cerca del hipotalamo es el que nos permite responder
ante un estimulo, de hecho, la sefial pasa al tronco encefdlico extendiendo la respuesta a todoel
cuerpo. La amigdala puede preservar una memoria emocional, esta funcion aparece ya desde los
primeros afos de vida en un periodo en el que las estructuras del hipocampo, de las que depende
la consolidacién de la informacion y el control, no son maduras. Cuando lainmadurez cerebral esta
presente o las dreas estan comprometidas, no es facil controlar las emociones. Seguin los estudios
actuales de neurobiologia, sin la orientacion de los sentimientos, el compartir los estados de animo
de los demas, el pensamiento del otro no seentiende, produciendo comportamiento inapropiado.
En cambio, la autoestima, la empatia, la manifestacion adecuada de nuestros sentimientos,



depende de cdmo se hayan organizado los sentimientos que subyacen al desarrollo de estas
cualidades, desde los primeros afios devida (Asensio et al., 2006).

Figural.
El sistema limbico en el cerebro

Circunvolucién del cingulo

Cuerpo calloso
Tercer

ventriculo

Ventriculos laterales
Cerebelo

Hipocampo

Cuarto
ventriculo

Foérnix Fornix

Hipocampo

Amigdala
Amigdalas

Nota. Esta figura ayuda a localizar los factores responsables en el cerebro.

Obtenida desde “El Sistema Limbico y su relacién con lamemoria y las emocione”, de Mufioz
ColladoS., 2016, de la web https://www.psicoactiva.com/, https://www.psicoactiva.com/blog/sistema-
limbico-anatomia-memoria-emociones/

La comprension de los estados de animo de los demas es posible gracias a la presencia de
neuronas espejo, que se activan cuando realiza una acciéon o cuando ve que alguien lo esta
haciendo. El valor adaptativo de las emociones segtiin Damasio (2005) mejora cuando se tieneuna
percepcion de los propios sentimientos, involucrando procesos creativos en la toma de decisiones.
Especificamente, nuestro cerebro, para adaptarse al nuevo contexto ha tenido quedesarrollar dos
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caracteristicas de plasticidad y supervivencia. El cerebro se adapta a su entorno modificandose
constantemente, y se reorganiza y modifica durante toda la vida (Rotger, 2017).

Muchas caracteristicas del cerebro emocional se han analizado mediante el estudio de
personas con lesiones, por ejemplo, los estudiosos Bar-On y cols. (2003) muestran cémo las
personas que tienen dificultades para tomar decisiones y recibir estimulos sensoriales, tienen
deficiencias en términos de inteligencia social y emocional, mientras presentan nivelescognitivos
normales. Especificamente, las lesiones se refieren al area ventromedial de la corteza prefrontal, la
amigdala o la corteza insular. El estudio citado también nos muestra como la cognicion se asocia
con estructuras corticales, mientras que la inteligencia emocionaly social se asocia con estructuras
limbicas. Damasio (2010), ademads, al estudiar a pacientes con lesiones del sistema limbico, notd
que los aspectos del aprendizaje emocional estaban ausentes, con las consiguientes dificultades
para tomar decisiones. Consecuentemente, a finales de los afios cuarenta, la investigacion cientifica
comenzo a centrarse en la alexitimia, que es la esencia de la inteligencia emocional en el extremo
patologico, ya que se centra en lacapacidad, o mas bien la incapacidad, de reconocer, comprender
y describir las emociones (Bar-On, 2012).

En definitiva, para este estudio nos basamos en el nuevo paradigma donde cabeza y
corazon viven en armonia. Lo que no podemos olvidar es que, desde el nacimiento, mostramos
una forma recurrente de reaccionar a las experiencias cotidianas, tenemos en definitiva especificos
estilos emocionales. Las dimensiones que los conforman tienen sustratos cerebrales especificos.
Nuestro perfil emocional se ha ido conformando, y especialmente si se trabaja en €l durante la
infancia temprana puede permanecer bastante estable a lo largo del tiempo.

La buena noticia es que podemos cambiar ese estilo emocional que nos caracteriza
promoviendo un mayor bienestar, y por esto el ambiente educativo nos ayuda. Antes de aprender
cdmo, deberiamos tomar conciencia de las etapas especificas que cada individuo vive en su vida,
por lo tanto, es importante tomar conciencia del ciclo del desarrolloemocional. En el siguiente
apartado, se expresan brevemente las etapas del desarrollo emocional, definiendo las
caracteristicas y las estrategias que una persona con inteligenciaemocional debe implementar en
su vida diaria.

Las etapas del desarrollo emocional

Cada una de las habilidades de la IE se aprende desde la infancia, por lo que la educacion
familiar es un elemento clave en el desarrollo de una persona emocionalmente inteligente. Si esto
no ocurre en el periodo exacto, en el asi conocido como periodo critico, es posible, dada la
plasticidad del cerebro, trabajar en él mas tarde. La educacion emocional ha de comenzar en los
primeros meses, adaptarse a la edad del nifio, proseguir durante la edad escolar juntamente con
los esfuerzos de la familia, la escuela y la comunidad en general (Pérez et al.,1996). Las capacidades
de la inteligencia emocional se presentan cuando somos pequefios y van desarrollandose de forma
natural a lo largo del aprendizaje vital. Si nos hace falta mejorar alguna podemos hacerlo en
cualquier momento. Sin embargo, ;no seria buena idea ayudar a todos los nifios a empezar a
aprender pronto?



En este sentido se ha ido definiendo el movimiento del aprendizaje socioemocional
(CASEL, 2006) que se concreta en programas escolares que recogen la importancia de trabajarsobre
las capacidades de inteligencia emocional. Prestar atencion a las emociones del nifio esfundamental
para proteger el bienestar del adulto que algin dia serd. Desde el nacimiento las estructuras
subcorticales en comparacion con las corticales estan mas desarrolladas, estoquiere decir que antes
de la aparicion del lenguaje, el nifio da sentido al mundo siguiendo los principios emocionales. La
historia emocional del nifio es muy importante y depende dela relacion con la madre, primero, y
después con las personas que lo rodean. Todo esto contribuye al desarrollo de la capacidad
intelectual que le permite a la persona relacionarse y comprender la ética.

Del Barrio et al.,, (2005) describen una secuencia evolutiva. A los 3-4 meses los nifios
comienzan a distinguir las emociones de los adultos y son motivados para aprender el lenguaje de
las emociones. El contexto familiar en este periodo es fundamental, de hecho, a los 9 meses los
bebés dependen del comportamiento de la madre. A los 12 meses comienzana tener autocontrol
emocional a través de la experiencia subjetiva de las emociones. Esta conciencia comienza con la
aparicion del lenguaje. El verdadero autocontrol, sin embargo, ocurre a los 2-3 afos y esta
competencia se refina durante los 5 afos.

La capacidad de ocultar las emociones relacionadas con la de participar en un
comportamiento ficticio comienza a los 18 meses. De 2 a 4 afios, discriminan las emociones basicas
de miedo, enfado, tristeza y felicidad. A la edad de 3 afios, comienzan a distinguir entre emocién
real y ocultacion, esta habilidad se consolida sin embargo con la aparicion dela teoria de la mente,
como la capacidad de comprender los deseos, pensamientos e intenciones del otro. Cémo
reflexionan Harter y Budding (1987, citados por Palacios e

Hidalgo, 1999:369) entre los 3 y los 5 afios, los nifios son incapaces de admitir que una misma
situacién pueda provocar dos emociones diferentes. A los 5 afios, se afinan estas habilidadesy
comienza a aparecer un perfil individual de la persona en funcion del contexto, la historiafamiliar
y personal.

Desde los 6 a los 10 afios comienzan a discutir las emociones, aparece una metacognicion
de la emocion. Esta tercera fase, es cuando los nifios comienzan a comprender que hay ciertos
acontecimientos que provocan dos sentimientos al mismo tiempo, aceptando, primero, la
posibilidad de experimentar dos emociones parecidas y/o contradictorias. Para llegar a esta tercera
fase se necesita una evolucion de la comprension emocional, que depende de los progresos que
van teniendo lugar en el dambito cognitivo. Por otra parte, la experiencia social es igualmente
necesaria para la comprension de la ambivalencia emocional, porque la sociedad permite
experimentar las diversas emociones en si misma y observarlas en los demas (Palacios e Hidalgo,
1999).

Estas etapas llevan al aprendizaje emocional que se verifica mediante la imitacidn, el nifio
necesita desarrollar su potencial emocional que expresa con sonrisa, llanto, gritos. El nifio necesita
estar en compafiia y que no se le prive de expresar su afectividad. Pero también quese le ensefie a
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ser emocionalmente competente, a aprender a vivir de forma emocionalmenteadecuada (Pérez et
al., 1996).

El desarrollo emocional estda muy influido por el contexto en que tiene lugar. Durante los
primeros anos, la familia es el primer contexto que influye en este proceso que junto con la escuela
forman el entorno con quien el nifio interactiia directamente. Los nifios absorben todo lo que
observan, imitan, clasifican y, frecuentemente, ponen en marcha las pautas de acciéon.Familia y
escuela no pueden olvidarse de cumplir con la funcion esencial de la alfabetizacion emocional
deviniendo lugares interesados en el aprendizaje emocional, de forma que la educaciéon emocional
no permanezca limitada al &mbito familiar o escolar, sino que se generalice a todos los dominios
de su vida (Garcia, 2012).

Como reflexiona Extremera y Berrocal (2003) necesitamos empezar desde una pregunta:
¢ Qué significa ser un alumno/a emocionalmente inteligente?

Muchos educadores afirmaron la existencia de caracteristicas de la persona o factores
sociales. Segtin una reformulacion hecha desde Mayer et al (1997), se trataria de la habilidadpara
unificar las emociones y el razonamiento, utilizar nuestras emociones para facilitar un
razonamiento mas efectivo y pensar de forma mas inteligente sobre nuestra vida emocional(Mayer
y Salovey, 1997).

Como se lee en el texto de Ibarrola (2005) se plantean algunas caracteristicas de la persona
emocionalmente inteligente:

. Tener una actitud positiva.

. Reconocer los propios sentimientos y emociones.

. Sentirse capaz de expresar y de controlar sentimientos y emociones.
. Ser empatica.

. Ser capaz de tomar decisiones adecuadas.

° Tener motivacion e interés.

° Poseer una autoestima adecuada.

. Saber dar y recibir.

. Tener valores que den sentido a su vida.

Goleman (2001) cree que la conciencia de los propios estados de animo es el primer factor
de inteligencia emocional, es decir ser consciente de la metacognicion que defini6 como una



conciencia y una atencion continua a los propios estados internos. Una persona pone en practica
la metacognicion cuando es capaz de gestionar las emociones negativas, la ira y aquellos estados
emocionales que se presentan con excesiva intensidad y que requieren un mayor control. Las
emociones negativas no se rechazan, sino que se canalizan permitiendo que la corteza prefrontal
continde su accion a través de la memoria de trabajo de manera efectiva. Como sabemos, de hecho,
la memoria de trabajo presenta disfunciones si prevalecen las emociones negativas.

Por lo tanto, es necesario trabajar los componentes de la inteligencia emocional (Figura 2)
mediante cuatros actividades especificas que ayudan a ser personas emocionalmente inteligentes.

1: Implementar estrategias de regulacion, a través del ejercicio fisico, técnicas de relajacion,
reestructurando el pensamiento de manera positiva, viviendo con pleno optimismo. Vivir enun
estado de fluir, sentir lo que satisface consiente a la persona vivir intensamente utilizando sus
recursos al maximo.

2: Otro aspecto relevante consiste en el reconocer la propia emocidén, actuar el manejo
personal. A partir de los estudios de Davidson (2012) sobre estilos emocionales, parece que las
personas con tendencia a utilizar el hemisferio izquierdo muestran una mayor positividadpara
afrontar la vida, en comparacion con las que utilizan el hemisferio derecho. Especificamente, el
lado izquierdo del hemisferio neocortical es donde trabaja la memoria detrabajo que nos permite
recordar estados de dnimo positivos para lograr ciertos objetivos. Ellado derecho nos lleva a una
vision pesimista y a experimentar emociones negativas. Es posible fomentar el uso del hemisferio
izquierdo mediante técnicas de relajacion y meditacion.

3: El tercer factor es la conciencia social, empatia, cuya funcion se hace explicita en la
amigdala con la colaboracion de otras partes del cerebro involucradas en la comprensién de los
estados emocionales del otro; como la corteza insular, la circunvolucion del cingulo anterior, la
amigdala derecha y corteza de la érbita frontal / ventromedial.

4: De fundamental importancia es el manejo de las relaciones sociales, habilidades sociales,
que esta estrechamente relacionada con la capacidad de ser empatico (Goleman 2001, pp. 27-44).
Goleman (1996) dice que las personas socialmente inteligentes son aquellasque muestran armonia
con los demas, poseen carisma, son capaces de negociar soluciones mediando posibles conflictos,
son personas que saben trabajar en equipo. Las personas con estas habilidades interpersonales.
Son al mismo tiempo efectivas desde el punto de vista emocional ya que controlan la expresion de
sus emociones, saben comunicarse honestamentecon su propia linea de pensamiento.
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Figura 2.
Los componentes de la inteligencia emocional
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Segun la definicion obtenida por el modelo Bar-On (2012), parece que:

“las personas quienes son exactamente conscientes de si mismos y se aceptan a si mismos,
persiguen personal constructivos objetivos, son capaces de manejar eficazmente sus emociones,
son optimistas y contentos con ellos mismos, sus seres queridos y la vida en general tienden a
experimentar buenos salud y bienestar” (p.42).

La mencionada reflexion de Bar-On, valora la importancia de trabajar las componentes dela
competencia emocional donde la IE es uno de los fundamentos y aspectos relevantes de la
educacién emocional. Como refiere Bisquerra (2014) en el ambito de la psicologia, tenemos el
constructor de IE junto a otros elementos como la inteligencia, la personalidad y muchos delos
procesos psicoldgicos basicos. Las competencias emocionales son un conjunto de conocimientos,
habilidades, capacidades, actitudes y valores necesarios para comprender, expresar y regular de
forma apropiada los fendmenos emocionales. Estas se desarrollan a través de la educacion
emocional.

En este sentido, se necesita cambiar la vision del mundo educativo que no es solocognitivo,
por lo tanto, con la educacion emocional, se entiende ofrecer al alumnado un espacio donde puede
expresar lo que desea, donde los companeros constituyen una oportunidad para mejorarse y
valorarse en un continuo enriquecimiento personal. Seguimospresentando el objeto de pensar una



escuela, en la labor de los docentes y en el intercambio de experiencias entre estudiantes, dentro
del marco tedrico de la educacidn emocional, y su siguiente desarrollo de la IE.

(Por qué la inteligencia emocional en la escuela?

En la literatura occidental, el sistema emocional representa un tema especifico de la ciencia
antropologica. Desde la antigiiedad, muchas teorias han resaltado la caracteristica dualista de la
condicion humana, considerable, en este sentido, es la filosofia de Platon sobre la necesidad de una
educacion saludable por aprender a manejar la oposicion del logos y pathos. Como hemos
reflexionado en los epigrafes anteriores, por el desarrollo de los fendmenos emocionales,
incluyendo lo de la competencia emocional, se necesita un procesode educacion que se realiza en
la escuela.

Volviendo atrds en el tiempo, es interesante recordar que la Organizacion Mundial de
Salud y Calidad de vida (World Health Organization Quality of Life, 2004) sefialaba en 1995la
importancia de desear el bienestar personal. Con esta palabra se entiende una percepcidénde la
posicion relativa en la vida, en un determinado contexto de una cultura y de un sistemade valores,
y también, se refiere a la situacion psicoldgica, las relaciones sociales, las creenciaspersonales. Se
trata, en definitiva, de una evaluacion realizada en un contexto social y cultural.

Es relevante como la IE puede constituir una fuente de salud y felicidad, tanto es asi que la
mayoria de las personas con ansiedad, estrés, tienen dificultades relacionadas con la capacidad
emocional, y como dice el propio Goleman, no basta frotar la ldmpara de Aladinopara hacer un
acto de magia de IE, pero es necesario ensenarlo y ;donde si no en la escuela?(Berrocal y Ramos,
2004). En este sentido, Palomera et al. (2006), sefialan la importancia de laformacién inicial y
permanente del profesorado para el desarrollo de su bienestar y rendimiento laboral.

La educacion es un proceso que implica trabajar en grupo donde es importante que exista
una conexidn entre las acciones que se realizan y el objetivo comtn, siguiendo la misma longitud
de onda, por lo que la accion tutorial podria favorecer una respuesta positiva en este sentido.
Delors (1996) sefiala cuatro pilares para la educacion del futuro y para la convivencia, néomina el
desarrollo de habilidades emocionales cuya importancia también enfatiza la comision de la
Unesco. Los aspectos fundamentales para desarrollar en los docentes conciernen a la conciencia
emocional, la manifestacion de entusiasmo e interés, la comprension de las emociones mediante
la escucha empdtica y la regulacion emocional. La expresion adecuada de las emociones, la
educacion para la compasion, esperanza, confianza,autoestima, tolerancia a la frustracion y goce
del bienestar.

Como refleja Asensio et al. (2006) la educacion siempre ha tratado de equilibrar la
dimensién cognitiva con la afectiva a través de la educacion moral, la ciudadania o iniciativas
similares. Sin embargo, no se han abordado plenamente las necesidades urgentes y basicas, tanto
que en el programa de formacion universitaria para educadores se evaltaprincipalmente el punto
de vista cognitivo. Seria deseable encontrar un equilibrio entre los dos vértices: cognicion y
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emocion. Como recuerda el propio Goleman (2009), citando Aristdteles en la Etica a Nicémaco, la
pregunta esencial es ;cdmo podemos aportar inteligencia a nuestras emociones, mas civilizacion
en nuestras calles y mas afecto en nuestravida social?

Uno de los campos de aplicacion de la inteligencia emocional es el del aprendizaje
colaborativo, donde trabajamos juntos para conseguir un objetivo comun. La inteligencia
emocional se desarrolla en situaciones de cooperacion, negociacion, intercambio, critica
constructiva, competencia, creacion de reglas, técnicas de resolucion de problemas.

En las altimas décadas del siglo XX la investigacion del IE sigue las lineas de investigacion
de la psicologia norteamericana y europea (Mestre et al., 2006). La neurociencia nos ha mostrado
cdmo existe una correlacion entre la inteligencia emocional y el cerebro, asi que nace la
neurociencia educativa sobre el aprendizaje y la practica docente.

El docente podria evaluar la presencia de estos aspectos cuando el nifio sabe esperar el
turno, manifiesta comportamientos de aceptacion del otro, escucha activamente, por ejemplo,
parafraseando el mensaje comunicado por la otra persona, y utiliza los mensajes de una manera
consciente. Es posible implementar un buen didlogo emocional dentro del grupo trabajando
algunos factores: el rol de cada persona, el nivel de prejuicio, el grado dehostilidad y envidia en el
grupo, la autocategorizacion, el contagio emocional.

En el proceso de educacion se trata de propiciar el florecimiento de la persona y las
emociones juegan un papel fundamental. Conocer la manera de garantizar una educacion
emocional de calidad es una condicion ineludible para el desarrollo cognitivo y el pensamiento
moral del nifio. Hay un método que surge como respuesta a la carencia de unaformacion especifica
del profesorado y como respuesta a la necesidad del desarrollo de competencias emocionales, que
permita al profesor mejorar su competencia didactica en lasaulas y aumentar su bienestar docente.
El profesor Hué (2012) después de haber estudiado el concepto de inteligencia emocional creado
por Salovey y Mayer en 1990, de una parte, y ladivulgacion efectuada por Daniel Goleman, por la
otra, has desarrollado el método de pensamiento emocional que nos propone fomentar las siete
competencias emocionales, unasreferidas a nosotros mismos, y otras, relativas a los demas. Hué
(2012) acuerda la importanciadel método de pensamiento emocional describiendo la primera
competencia, que nos recuerda la importancia de conocerse, practicar introspeccion y
escucharse a si mismo.

(COémo? Buscando en el dia unos minutos de silencio por estar con nosotros mismos,
practicando esto en el aula y anotando todas las cosas que nos pasan en un diario. Otro aspecto es
valorarse, considerarse persona valiente, de diez si queremos usar un lenguaje escolar. Todos nos
merecemos un diez. Juntos con la autoestima tenemos que considerar la importancia del control
emocional y el método de pensamiento emocional nos ayuda a gestionar nuestras emociones y
sentimientos negativos y a controlarlo (Bizkarra, 2005).

Hay un control fisico mediante ejercicios y técnicas para reducir el estrés y la ansiedad,
como caminar y hacer deporte; ejercicios aerdbicos, yoga, tai-chi o pilates; o también,aromaterapia



u otras técnicas como las que nos indica Servan-Scheiber (2004). Pero, mas importante que el
control fisico es el control mental a través de la reflexion para cambiar lasemociones y sentimientos
negativos en otros positivos.

El cuarto elemento es la motivacion que para Bisquerra (2000) es “un constructo tedrico-
hipotético que designa un proceso complejo que causa la conducta” (p. 165). Para fomentarlase
necesitan metas y parece valiente elaborar un proyecto de vida (Rojas, 2002), y una vez elegida la
meta, serd sencillo conocer las herramientas para conseguirla y establecer acciones y plazos,
gestionando bien nuestro tiempo.

Otra caracteristica es la que Goleman (1998) define conducta interpersonal, que hace
referencia a los aspectos inconscientes y que tienen su sede en las neuronas espejo; y la via que
tiene relacion con los aspectos conscientes de las relaciones interpersonales. Por esto es importante
la cura de la comunicacion tanto verbal como no-verbal.

Otro pilar fundamental es la empatia, que Lopez et al.,, (2005) consideran como “la
capacidad de darse cuenta de lo que las otras personas estan sintiendo y compartir estos
sentimientos en algin grado” (p.73). Un sentimiento que representa la empatia es la base dela
afabilidad y se manifiesta cuando las personas son capaces de crear cercania. Paraconseguir la
afabilidad se utilizan un conjunto de acciones como son la sonrisa, la caricia y elelogio (Hue, 2012).

En el &mbito escolar se afadieron otras caracteristicas como la de ser tolerantes que permite
considerar a las personas con el mismo valor y la sociabilidad mediante unaconducta favorable
para establecer relaciones positivas. Goleman (2013) nos habla de la importancia del liderazgo, que
podemos definir como la funcién de dinamizacion de un grupo o de una organizacion para generar
su propio crecimiento en funcién de una mision oproyecto compartido (Pareja, 2005). El liderazgo
del alumnado viene caracterizado por cualidades como el entusiasmo (Bain, 2006), la creatividad
(Gervilla, 2005), 1a proactividad (Molinar y Veldzquez, 2004), la capacidad para fomentar el didlogo
(Freire, 1973), la capacidad para fomentar el trabajo en equipo (Fluegel y Montoliu, 2005), la
capacidad para fomentar el espiritu critico (Freire, 1973), la capacidad para fomentar en el
alumnado la toma de decisiones (Morgado, 2007), y por encima de todas, la capacidad para inspirar
confianza entre alumnos y alumnas (Bain, 2006). Los profesores, por otra parte, tienen que
conseguir competencias como: capacidad para motivar a los alumnos desde una motivacion
intrinseca(Hargreaves, 1998), hacer que los alumnos siempre tengan claro qué se les pide (Cox y
Heames, 2000), utilizar el método socratico ayudando a alumno en su aprendizaje desde los
conocimiento previos que tienen (Hernandez, 2005), capacidad para individualizar la ensefianza
(Bain, 2006), el uso de metodologias activas (Rosario, 1999), y el uso frecuente, adecuado y
democratico de la evaluacion con sus muchas formas y posibilidades (Knight, 2005).

Otro importante aspecto es la motivacion, los términos emocidn y motivacion representan
las caras de una misma moneda, Salovey y Mayer (1990) consideran la motivaciéon como unode los
£ 7’

elementos de la inteligencia emocional. El término emocion es formado desde “y” y “motio”: para
moverse; mientras lo de motivacién es la union de “motivus” y “cion”: la razénde actuar. La

65

Alessia Lalomia



motivacion se considera el resultado de la emocién, primero se siente una emocion y luego se
experimenta el deseo de hacer algo o no. La motivacién es la determinacion de luchar por
comportamientos. Gracias a ella, es posible controlar los impulsos y orientarlos hacia acciones
positivas, actuando segtin las necesidades que tenga cada uno, segin esa pirdmide de necesidades
como recuerda Maslow (1987).

No de menor valor es la curiosidad, uno de los elementos basicos de la emocion porque es
en ella donde nace el foco de atencion que abre las puertas al conocimiento. El nifio muestra esa
curiosidad que lo lleva a descubrir el mundo con los ojos bien abiertos a través del juego, un
proceso natural que le permite alcanzar ciertas habilidades y adaptarse al mundo. Sin embargo,
cuando este deseo de curiosidad, de conocimiento se reprime, surgen los problemas de tipo
cognitivo y conductual, el estrés y la ansiedad como reflexiona Mora citado por Pérez Gonzélez
(2012).

La docencia es una actividad compleja que tienes que considerar la ensefianza y la
educacion. De este modo, desarrollando cada una de las competencias alcanzaremos el liderazgo
sobre nosotros mismos y sobre los demas, alumnos y otros profesores, cambiandonuestro malestar
en bienestar docente (Hué¢, 2012).

Reflexionar sobre el rol de los docentes en la educacion de los estudiantes es
imprescindible, y como hemos visto, en el complejo proceso de desarrollo de la persona interfieren
diferentes aspectos. Ademas de estos pensamientos, sabemos que los estudios empiricos de IE se
fueron multiplicando con el objetivo de operacionalizar el constructo mediante evidencias sobre
el desarrollo de la IE de manera practica en la escuela. Por esta razdn, se presentaran ejemplos
practicos que todos los docentes pueden considerar en un proceso de educacion emocional.

Aplicaciones educativas de la inteligencia emocional

Se reconoce como la educacion emocional necesita una puesta en accion porque la alegria,la
ira o la felicidad se pueden activar al jugar dando la oportunidad de vivirlas en la propia piel
(Pellicer, 2011). En este sentido, se lanzaran pequefias semillas para mostrar como en realidad
muchas actividades, entre las mas comunes, pueden representar un terreno fértil para incrementar
la inteligencia emocional. Algunos de ellos se describiran con mayor precision, teniendo en cuenta
que esta es una pequena introduccion, un analisis exhaustivo serd hecha con mas detalle en los
siguientes capitulos, hablando de programas de educaciénemocional y describiendo el &rea de
aplicacion.

La educacién no consiste en asimilacién pasiva de datos y contenidos culturales, sino como
reflexiona Nussbaum (2012) se substancia de varias acciones como “el planteo de desafios para
que el intelecto se torne activo y competente, dotado de pensamiento critico para un mundo
complejo” (p.39).

Utilizando la terminologia actual de la psicologia positiva (Seligman, 2011) se necesita una
educacién que promueva el florecimiento de la persona que Nussbaum (2008) llama vida plena.



Para llegar a este valiente proposito nos ayuda el estudio del grupo de Davidson' (2012) que ha
identificado cuatro pilares basicos del bienestar. Estos elementos estan relacionados directamente
con la atencion, las relaciones con los demas, el didlogo interno, el sentido y significado que le damos
anuestra vida. Pueden entrenarse, especialmente, a travésde practicas meditativas concretas y otras
formas de entrenamiento mental (Dahly Davidson,2019).

Todas las formas artisticas permiten experimentar emociones estéticas y relacionadas conel
concepto de la belleza. Se necesita vivir las experiencias artisticas con consciencia emocional que
se puede fomentar mediante técnicas de meditacion y relajamiento. Lamusica, desde el principio
de la humanidad, esta intimamente relacionada con las emocioneshumanas. En el ambito escolar el
acto de cantar o tocar un instrumento musical puede traer muchos beneficios emocionales al
estudiante. Independiente del area del saber es importanteeducar una persona para que pueda ser
libre (Rodriguez, 2015) y en este sentido, mediante la educacién emocional se puede, por tanto,
fortalecer esta peculiaridad en el alumnado.

En la arena musico-educativa, como reflexiona Rodriguez citado por Ruiz (2015) la
educacién emocional incrementa la posibilidad a los jovenes de entender lo que hacen de una
manera mas consciente, y, a la vez, contribuye con el aprendizaje social tipico de losambientes
musicales. Ademads, el trabajo emocional en el aula musical permite ayudar a prevenir las
patologias mds comunes en el area artistica, creando una robusta formacidonmusical y humana.
Los estudios de Selinger y Escera (2015) sefialan que:

“cuando se escucha o se realiza musica en conjunto, tal actividad endosa la sincronizacion
del comportamiento coordinado y del estado afectivo de los individuos, promoviendo, por lo
tanto, una experiencia placentera, asi como el incremento de la simpatia y de la empatia en el

grupo” (p. 19).

Mediante la musica se estimulan los centros cerebrales responsables por las emociones,
implementando una riqueza general en todos los sentidos de una persona. Segin Moreno (2000):

“El mensaje afectivo de la musica lo localizamos en el diencéfalo, zona profunda del
cerebro asiento de las emociones. La melodia afecta ala vida emocional y afectiva y es el diencéfalo
el que recibe los motivos y disefios melddicos, adquiriendo esta significacion, despertando asi todo
un mundo interior de sentimientos y emociones” (p. 216).

Por tanto, la IE, mediante la educacion emocional, posibilita un acto musical rico y brinda
una oportunidad real de construir algo; importante no es el que se toca, y si el como se toca.
Ademas, la escritura es una buena practica tanto al producir un diario personal, un texto tematico,
un texto creativo, buscar testimonios personales, reelaborar materiales preparados para
formadores, crear objetos complejos en varios idiomas.

Es evidente que vivimos en una realidad donde se privilegia el medio audiovisual. Las
imagenes son el principal medio de comunicacidn y es necesario preparar a los alumnos paraque las
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utilicen de la mejor manera. En este sentido, podemos analizar el cine como una herramienta
pedagodgica que reproduce e investiga la vida humana, haciéndonos conectar con nuestras
emociones y pasiones. La combinacion de cine y emociones garantiza un proceso educativo
integral en el que se busca el equilibrio entre las dimensiones personal y social. Pensamos en un
modelo pedagogico con el propdsito de educar en valores, a través de una herramienta de
alfabetizacion audiovisual y emocional, ya que puede favorecer un cambio de comportamiento
frente a la dinamica social (Gutiérrez Moaret al., 2005).

Tener conciencia de nuestras emociones, ponerles nombre e identificarlas en los demas
contribuye al bienestar personal y a sostener relaciones sociales mas armodnicas y respetuosas.
Lantieri y Nambiar, (citados por Bisquerra, 2014) explican como la practica de la meditacion
requiere de continuidad y constancia, a través de una organizacion de la semana escolar que
especifica el tiempo a dedicar a su realizacion.

Los estudiosos describen algunas practicas para implementar esta actividad en la escuela,
una idea puede ser dedicar un rincén de paz en el aula que ayude al nifio a recuperar la calmay la
serenidad. El rincon se puede enriquecer con fotos, juegos o dibujos, por ejemplo, los mandalas,
que animen a los alumnos a relajarse. Ademas, se puede prever momentos de silencio en el
aula para relajar la mente aprendiendo a escuchar las sefiales que envia elcuerpo.

Como numerosos estudios nos confirman que el desarrollo de competencias
socioemocionales produce muchos beneficios (Bisquerra, 2000; Bisquerra y Pérez, 2007; Pérez-
Escoda et al, 2012). Son muchas las investigaciones que muestran las consecuencias positivas de
ejercicio de meditacion, yoga, tai chi o eutonia, por la propia salud y el desarrollo de la
autorregulacién y la empatia (Arias, Steinberg, Banga y Trestman, 2006; De la Fuente, Franco y
Manas, 2010; Kabat-Zinn, 2003 citados en Rovira et al, 2014). La manifestacion creativa es de vital
importancia en todo lo que hacemos en nuestra vida. El momento creativo,que da origen a una idea,
ocurre cuando menos lo esperamos, es como una intuicion, como un suefo con los ojos abiertos
que implica riesgo y coraje.

Las acciones creativas de todos los genios en el mundo han tenido lugar en momentos
intimos, que ocurren solo por mero placer o la alegria que despierta. Uno de los primeros enhablar
de pensamiento creativo ha sido Guilford (1950) cuando define el pensamientodivergente que se
caracteriza por algunos componentes como la fluidez, la originalidad del procesamiento y la
flexibilidad. Goleman (2009) define el espiritu creativo como “un estilo de ser: una vida llena de
ganas de innovar, de explorar nuevas formas de hacer las cosas, de convertir los suefios en
realidad".

Gardner nos invita a mirar el aspecto creativo como un factor no genético, somos creativos
en algo especifico que es importante liberar en el entorno escolar. Ser creativo se manifiesta en la
forma en que se hace algo, en la forma de ver las cosas y considerar diferentes puntos de vista, en
el riesgo de hacer algo que no habia sido previamente analizado. A mover a la persona creativa es
la pasion, el fuego que se enciende y motiva a actuar con perseverancia. La creatividad presupone
cometer errores y tener la valentia de seguir mas alld de ellos. Aprender a ser ingenioso, comenzar



algo como si fuera una pagina en blanco, ver las cosas desde diferentes perspectivas y verlas con
humor, riendo. El momento creciente de origen esel del fluir, el momento en el que nos dejamos

llevar, impulsados por un flujo que nos lleva a realizar diferentes acciones y experimentar el placer
de la felicidad.

Como reflexiona Goleman (2009) “el nticleo de la creatividad esta en el nifio: el deseo y el
impulso de explorar, descubrir, probar, experimentar con diferentes formas de manejar y verlas
cosas”. Para Gardner (2001) “la creatividad es un hecho social, no sélo psicologico”, no seguarda en
un armario, sino que debe compartirse con los demas. La creatividad se compone de cuatro
herramientas precisas: la confianza en las propias habilidades, la ausencia de criticas, la
observacion precisa "con el asombro de un nifio y la precision de un cientifico" y la constancia hacia
hacer preguntas para llegar al fondo del problema.

Hay diferentes escuelas que funcionan considerando el sistema de inteligencia multiple
comolo describe Gardnery parece relevante el centro situado en Italia en la ciudad de ReggioEmilia.
La escuela de Malaguzzi aplica el método Montessori y trabaja considerando el principio que no
puede haber nada sin alegria. El centro promueve y apoya los procesos de formacion e
investigacion de educadores, docentes y operadores considerando una filosofia basada en la
imagen de un nifio con fuerte potencial de desarrollo que crece en relacion con los demas.

Otro ejemplo es el de la Escuela Clave de Indiandpolis que fue la primera escuela del
mundo basada en inteligencia multiple donde los estudiantes dedican mucho tiempo a
incrementar la inteligencia musical, espacial y cinestésica y al mismo tiempo en el drea lingtiistica
y légico-matematica. Cuando se quiere implementar la creatividad se necesita unpotenciamiento
de la intuicidn, y lamentablemente las escuelas no ensefian a confiar en ella.Pero en la realidad de
la vida cotidiana, en cada accion o eleccion, siempre hay una cierta intuicién que nos ayuda a dar
un paso adelante. Por este valor es necesario continuar el trabajo en la escuela. Por un alumnado
creativo, apasionado y motivado a aprender con los otros y a través de ellos.

Como conclusion, es necesario considerar la globalizacion del dia de hoy, que provoca falta
de capacidades de autoconocimiento, se trata de captar la invitacion de Socrates que sigue siendo
siempre actual Condcete a ti mismo. Pero debemos considerar que el conocimiento por si solo no
sirve si los estudiantes aprenden sdlo conceptos tedricos. La humanidad necesita gente con un
corazon mejor, un corazén renovado por el sentido de la justicia y el calor de la solidaridad. Gente
que sabe poner sus conocimientos y talentos al servicio de los demas. Personas que saben cémo
interactuar y colaborar (Polito, 2012). De vez en cuando el trabajo de educador nos invita a tomar
riesgos y junto a este la necesidad de una luz que nos permite guiar el corazon, en la direccion en
la que sentimos que es correcto ir (Roncaglia, 2020).

Las experiencias nos ensefian que podemos, hay muchos experimentos, buenas practicas e
ideas. Hay escuelas que trabajan con las emociones, asociaciones y redes que apostan para un
mundo mejor, donde la educacién de la inteligencia emocional no se concluye solo en el arreglo
de nuestras emociones, sino que en la conciencia sobre nuestra fortalezas y talentos. Por esta razon,
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seguimos determinando los términos de educacion emocional y socioemocional, introduciendo el
trabajo del CASEL (2006) junto con un modelo educativo aplicado en el Reino Unido.

El cable sutil: educacion emocional y/o educacion socioemocional

El proceso de aprendizaje tiene una base emocional, nos conmueve una cierta emocion y
seguimos aprendiendo porque somos estimulados emocionalmente. Las habilidades emocionales
son importantes en la vida de una persona y desarrollar estas en la etapa de escuela primaria
parece un factor relevante. La educacién emocional en la ensefianza se traduce en actividades
destinadas a promover una atmosfera positiva en el aula encendiendo la luz de la emocion en el
cerebro de todos. Ello es posible estimulando la curiosidad, produciendo diversion, involucrando
el uso de los cinco sentidos, encontrando una conexionentre lo que se aprende y la experiencia
emocional.

Goleman (1996) es uno de los estudiosos mas representativos sobre las investigaciones de
inteligencia emocional y reflexiona sobre como las habilidades sociales son importantes en lavida
de las personas. La mayoria de los educadores consideran la educacion de las emociones como una
dimensidn indispensable para el desarrollo evolutivo y socioemocional de sus hijos y estudiantes.
La educacién emocional segun Bisquerra (2011) “sigue una metodologia practica con objeto de
favorecer el desarrollo de las competencias emocionales” (p. 18) e implica contribuciones de
diversos estudios, como los de neurociencia o sobre la teoria de lasinteligencias multiples. Es vital
aplicar la educacion emocional, que no es una teoria simple considerada dentro de un marco
tedrico especifico, sino que requiere una perspectivaadicional de acuerdo con un enfoque holistico
que también involucra a las familias y la comunidad.

El término de educacién emocional es mas amplio del vocablo alfabetizaciéon emocional
(Cefaiy Cooper, 2010) y es lo que se utiliza principalmente en el marco espafiol, mientras términos
como alfabetizacion emocional o aprendizaje socio emocional, son mas difundidosen otros paises.
En general considerar la educacion emocional como dirigida a promover el aprendizaje socio
emocional, nos conduce a colocar en ella practicas de desarrollo de la personalidad como la
educacién moral, para la salud o para la ciudadania. En este sentido engloba diferentes programas
de modificacion cognitivo-conductual, habilidades para la toma de decisiones, para la democracia.

Como piensa Bisquerra (2005) la educacion emocional debe fundamentarse en un marco
teorico solido que puede ser de cardcter integrador (teoria de las inteligencias multiples,
inteligencia emocional, neurociencia, psicologia positiva, etc.). Es importante tomar conciencia
para una correcta puesta en practica. Por un lado, se puede conceptualizar la educacion emocional
entendiendo esta como la aplicacion de un modelo concreto de inteligencia emocional o si no, hay
un enfoque amplio que integra diversos marcos tedricos.

Antes de la publicacion del libro de Goleman (1995), recordado como el superventas sobre
ladifusién del concepto de inteligencia emocional, en el 1994 se fundé el Collaborative for Academic,
Social and Emotional Learning “CASEL” (2013) con el objeto de potenciar la educaciéon emocional y
social en el mundo. El aprendizaje socioemocional (SEL) se imparte en centros educativos de



muchos distritos de América. La mayoria de los programas se concentran en grupos basicos de
competencias sociales y emocionales (Lantieri, 2016). Esencialmente se implementan mediante dos
propuestas, una se basa en el desarrollo de habilidades en modo gradual. Se sustancia de pruebas
cientificas y ofrece a los ninos la oportunidad de involucrarse de forma activa, practicando,
reflexionando y reforzando sus competencias. La segunda manera consiste en crear un entorno de
relaciones, con practicas y planes de estudios motivadores. El programa SEL en el Reino Unido,
por ejemplo, se estructura como SEAL con el objetivo de adquirir habilidades sociales y
emocionales para crear un clima emocionalmente positivo. Se origina un conjunto de
procedimientos organizados en forma de curriculum explicito y estructurado (Aguilar citado por
Bisquerra,2012). Las buenas practicas en el SEL dependen de factores especificos (Durlak et al.,
2011) evidenciadas en la Figura 3 siguiente.

Figura 3.
Los factores S.A.F.E.

A: Emplear F: Dedicar un
S: Usar un enfoque . . . E: Formular
. metodologias tiempo focalizado a - ..
secuenciado . . objetivos explicitos
activas la formacion

Nota. Elaboracién propia

Estos estudios muestran como uno de los factores que presupone un resultado positivo esel
uso de materiales claros y explicitos que forman parte de un plan estratégico de implementacion
y practicas diarias. Otro aspecto es el apoyo organizacional con oportunidades de formacion
formal e informal de todos los miembros de la comunidad educativa.

En esta investigacion aprobamos la consideracion de Pérez (2011) en entender la educacion
socioemocional como un término equivalente al de educaciéon emocional, mas utilizado en el
ambito hispanoamericano, y también equivalente al término de alfabetizacidnemocional que es
mas habitual en el contexto anglosajon. Por lo tanto, se prefiere utilizar el término mas
comprehensivo de educacion socioemocional que incluye tanto el proceso social como el emocional.

Una vez aclarado el significado de la educacion socioemocional, que sera el hilo conductor
del presente trabajo, es necesario considerar la posibilidad de disefiar un programa especifico en la
escuela considerando los componentes esenciales, como se resume en el siguiente apartado.

1.1. Condiciones basicas de un programa de educacion emocional

Un programa educativo siempre se caracteriza por la existencia de factores
imprescindibles; segin Alvarez Gonzdlez et al. (1998), un programa es “una acciéon continuada,
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previamente planificada, encaminada a lograr unos objetivos, con finalidad de satisfacer
necesidades y enriquecer, desarrollar o potenciar determinadas competencias” (p.85).

Es necesario tener en cuenta una serie de aspectos en la intervencion por programas,
ubicando la educacién emocional en el marco de un programa educativo, se pueden distinguir
diversos elementos y caracteristicas explicadas en la Tabla 3.

Tabla 3.
Requisitos para la implementacién de un programa

Fleta (2011-2012) Alvarez (2001)

Analisis del contexto y deteccion de necesidades. Justificacion y necesidad de la

Fundamentacion tedrica. educacion emocional.

Elaboracion del plan de actuacién. Evaluacion de las necesidades.

Formulacién de objetivos. Finalidad y objetivos de la educacion

Especificacion de los contenidos. emocional.

Propuesta metodologica. Contenidos de la educacion
emocional.

Principios y estrategias. Modelo metodologico.

Recursos necesarios. Estrategias de intervencion.

Personas. Recursos.

Materiales. Temporalizacion.

Espacios. Destinatarios.

Tiempos: calendario y horario. Cronograma. Actividades.

Economia: presupuesto. Evaluacion.

Actividades.

Propuesta de Evaluacion.

Aplicacion y seguimiento del programa.

Evaluacion costos-beneficios-efectividad.

Toma de decisiones respecto a mantenimiento,

supresion, o modificacion del programa.

Nota. Elaboracién propia.

Un programa de educacién emocional tiene que ser implementado en las primeras etapas
de formacion y desarrollado después en cada fase de la vida. Como aparece desde el panorama
investigativo, el enfoque global y holistico es lo que produce mejores resultados porque va mas
alla de la intervencion individual involucrando a toda la comunidad educativa (Weare y Gray,
2003; Wells et al., 2003). Bisquerra (2005) evidencia que para que los programas de educacion
emocional sean efectivos se requiere un minimo de unas diez horas de practicas en un mismo curso



académico, con un minimo de presencia en dos cursosdentro de un mismo nivel educativo. En el
aula, es importante construir un clima de bienestar, de confianza y por esto se necesita una cura
de la comunicacion por parte del profesorado. Es importante incluir familias y extender las
practicas en las actividades extraescolares y en el tiempo libre. Especialmente en la fase de primaria
es necesario una comunicacion continua con ella, compartiendo el trabajo que se hace en el aula.

Pérez Gonzalez y Pefa (2011) han resumido las recomendaciones para implementar un
programa de educacion emocional:

1. Basar el programa en un marco conceptual solido basado en investigaciones
cientificas,

2. Especificar facilmente objetivos para los alumnos,

3. Involucrar a la comunidad educativa,

4. Asegurar el apoyo para la implementacion del programa,

5. Promover la programacion sistematica a lo largo de los afios,

6. Usar técnicas de ensefianza-aprendizaje activas y participativas,

7. Ofrecer oportunidades para poner en practica todos los aspectos de la inteligencia

emocional promoviendo su generalizacion en diferentes contextos,

8. Incluir planes de capacitacion del personal,
9. Incluir un programa de evaluacion antes, durante y después,
10. Utilizar disenos experimentales o cuasi experimentales rigurosos con un grupo

experimental y de control basado en evidencia solida de evaluacion (p. 36).

En relacion con la cuestion de cémo evaluar un programa de educacién emocional, es
necesario medir el cambio de niveles de inteligencia emocional de los destinatarios, grupo
experimental, comparado al grupo de control (Nelis et al., 2007). Como reflexiona Pérez (2008) no
debemos olvidar que cualquier practica, o programa de educacion emocional o socioemocional,
deberia basarse en la evidencia disponible, fruto de la investigacion cientifica. En la tabla 4 siguiente
aparecen programas nacidos por la prevencion de problemas y consideran un enfoque familiar y
comunitario.

Tabla 4.
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Ejemplos de programas de prevencion

Qué Coémo Cuando

Cool Kids Program Modelo cognitivo-conductual que se deriva[Se estructura de 10 sesiones,

(Misfud & Rapee, 2005) |de programas anteriores para el incluidas 37 actividades con nifios
tratamiento de trastornos de ansiedad. v 10 con padres.

The Incredible Years Desarrollado originalmente para el Adaptado por Barrera y

Program (rehusado de tratamiento de nifios de 3 a 7 afios colaboradores para que los

Barrera et al.,2012) diagnosticados con trastorno de oposicion |maestros puedan usarlo como una
provocativa o con un inicio temprano del [intervencion de prevencion
trastorno de conducta. universal temprana dentro de las

clases.

Coping Power Program  |Modelo multisistémico y multimodal para [Proporciona un camino para los

“CPP” (Lochman et el tratamiento de nifos con trastornos de  [nifios (que se desarrolla en 34

al.,2012) conducta entre 8 y 16 afos. sesiones grupales) y uno para los
padres (que se divide en 16
sesiones).

Nota. Elaboracion propia, sobre los diferentes programas de educacion emocional en términos de
prevencion como de intervencidn temprana en situaciones de riesgo.

Desde investigaciones (Martinez Mediano, 2007), resulta que uno de los modelos mas
reconocidos para evaluar programas de educacion es el modelo CIPP (context, input, process,
product) de Stufflebeam (2003). El mismo modelo ha sido propuesto para su aplicacién a la
evaluacion de programas de educacidon socioemocional por miembros del CASEL (Graczyk et al.,
2000).

Un modelo alternativo a este es el de Pérez Juste (2006), que evidencia la importancia de
tres momentos en la fase de la evaluacién. Por primero se necesita una evaluacion inicial, enel que
se evalta el programa en si mismo, incluyendo su adecuacién a los destinatarios y al contexto,
secuencias de actividades, definicion de recursos, tiempos; el segundo momento escaracterizado
por el proceso de evaluacion continua, coincidente con el periodo de laaplicacién o el desarrollo
del programa. En la fase final, se evaltan los resultados o logros del programa, evaluando si los
instrumentos y técnicas han sido adecuadas, los recursos eficaces, y si se han averiguado
beneficios.

Después de haber elegido los modelos, se elaboran escalas especificas y se conduce una
evaluacién considerando indicadores y pardmetros definidos. Antes de escalas, es necesario
recabar informacion a través diferentes técnicas; por ejemplo, para una evaluacion inicial se puede



empezar con una andlisis de contenido; in itinere, hacer referenciaa entrevistas,
encuestas y cuestionarios, y por fin, diarios y notas de campo para registrar eventos, observaciones
y reflexiones sobre la marcha del programa o pruebas psicométricas para determinar los niveles
(pre y post) de IE o de CSE (Extremera y Ferndndez-Berrocal, 2007; Pérez-Gonzalez et al., 2007;
Pérez, 2006).Es conveniente adoptar el principio de complementariedad metodologica
(cuantitativa y cualitativa), no obstante, su dificultad, y también incluir una fase de
metaevaluacion.

Trabajar en el campo de la educacion emocional no es facil, considerando que no se reducea
la realizacion esporadica de algunas actividades. Por esta razén algunos autores (Bimbela,2008;
Martin, 2016; Torrabadella, 2006) proponen la creacion de gimnasios emocionales disefiados como
espacios donde formarse y realizar diversas actividades con la finalidadde mejorar el bienestar
personal y social a través de la mejora de las competencias emocionales con el apoyo de
facilitadores (Pérez y Filella, 2019).

En definitiva, se considera la formacion del profesorado una condicion primaria para la
implementacion de la educacién socioemocional en las escuelas. En esta sede, se toma comopunto
de partida las reflexiones de Bisquerra (2005) y Pérez Gonzalez y Pefia (2011). Especialmente, en
el disefio de un programa especifico, la metodologia educativa mas eficazse basa en promover los
intereses de las personas, creando en el aula espacios de reflexion eintrospeccion, trabajar en
equipo y presentar recursos diferentes como imagenes, canciones,cuentos, juegos, videos.

Una de las estrategias para insertar la educacién emocional en el curriculo de la escuela es
integrar en las diversas areas académicas de manera transversal. Seria considerable, implementar
las indicaciones de las teorias analizadas, aplicando la educacién socioemocional de forma
sistémica, no realizada de forma esporddica. Hacer educacion emocional en las escuelas significa
trabajar en un nivel horizontal, estructurando momentos y contextos especificos, y vertical,
trabajando durante cada momento del dia. La implementacion exige la formacién de los
educadores, la institucién de un grupo de trabajo en el centro educativo, la educacién de las
familias y las actividades especificas con los estudiantes. En definitiva, se trata de una forma de
educacion atenta a la persona, donde el perfil del docente es el de una persona involucrada en un
proceso de formacion continua y de desarrollo de su propia inteligencia emocional.

Sintesis

En el presente capitulo se ha tratado el concepto de inteligencia emocional a través del
estudio de numerosos tedricos para mostrar que no es solo un término de moda, sino un
constructo util y bien fundamentado. Este trabajo de andlisis nos conduce a una mejor conciencia
de la importancia de la tematica en el panorama pedagogico y no solo. La IE se estudia desde
diversos modelos: el modelo de habilidad, que entiende la IE como una habilidad cognitiva; y los
modelos mixtos, que la relacionan mas con el ambito de lapersonalidad y otros factores no
cognitivos.
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En esta sede, se considera la inteligencia emocional en clave de competencia emocional,
caracterizada por las cinco componentes del modelo de Goleman, en términos de autorregulacion,
autoconciencia, empatia, automotivacion y gestion de las relaciones. Junto a este modelo, trabaja
el CASEL, difundiendo el concepto de aprendizaje socio emocional. Se considera como un
constructo complejo que incluye los aspectos de autoestima, asertividad, autorrealizacion,
adaptacidn, solucion de problemas, flexibilidad, optimismo.

Como hemos visto, también en el campo médico parece relevante el rol de la emocion enel
cerebro y, también, como se desarrolla en las personas siguiendo etapas especificas. En resumen,
las teorias citadas y el modelo ofrecido por la neurociencia, nos hace tomarconciencia sobre la
promocién de un modelo educativo en las escuelas basado en la educacion socioemocional. En las
escuelas, los docentes deberian recibir una formacién en el campo de las aplicaciones educativas
de la inteligencia emocional en las aulas, desde un enfoque sistémico que considere los aportes de
las emociones con los distintos medios: musica, arte, cine, lenguaje, movimiento, baile, teatro,
lectura. Parece eficaz, implementar estrategias de educaciéon socioemocional estimulando
situaciones grupales a través de técnicas que desarrollan habilidades sociales, reflexionando sobre
las formas de pensamientoy accidon necesarias para un bienestar personal y social.

Es oportuno reconocer como el momento histérico que estamos viviendo estdcaracterizado
por un sentimiento general de incertidumbre, que nos conlleva, en la vida diaria, a practicar mas
compasion por las personas que estdn en nuestra cotidianidad y al mismo tiempo, por nosotros
mismos. Parecen relevantes las aplicaciones educativas de la inteligencia emocional, y, sobre todo,
garantizar programas de educacion socioemocional. Desarrollar programas especificos lleva a
promover el bienestar de los estudiantes ya que gracias a ellos es posible trabajar directamente las
habilidades de expresion, reconocimiento y manejo de los estados emocionales. En el ambito
educativo, es fundamental tener un plan de objetivos claros, especificos, puntuales, usando
instrumentos para analizar la situaciéon emocional de estudiantes, familias y educadores. El fin es
examinar los datos recogidos para identificar los puntos fuertes y los problemas, y alcanzar
objetivos individuales y por toda la escuela.

En los capitulos siguientes seguird una recopilacion de diferentes programas de educacion
emocional, citando numerosas lineas de trabajo y recopilando ideas creativas que nos deja esperar
en una productiva implementacion de programas de Inteligencia Emocional, para unfuturo campo
educativo donde corazon y mente sean parte de un mismo camino.
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“Concebimos la educacion emocional como un proceso educativo, continuo y permanente, que
pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo
integral de la persona, con objeto de capacitar para la vida”.

Rafael Bisquerra
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Introduccion

Es innegable el caracter social del ser humano, que continuamente teje redes con los demas
y es precisamente en esta relacion que cada uno tiene la oportunidad de gestionar sus emociones
con el otro.

En la estructuracion del capitulo, partimos desde la definicion de educaciéon emocional,
especificando contenidos, objetivos, personas implicadas, metodologias. A esto, seguird una
revision del estado actual de la investigacion sobre educaciéon emocional en Espana, explicando el
contexto legislativo y puntualizando la cuestion de la formacion del profesorado.

Esta revision representa un primer paso para la posterior descripcion del estado del
problema en otros paises de la Union Europea. A la revision tedrica siguié un acompafiamiento de
recopilacion de informacion directamente en el campo. El objetivo es seleccionar experiencias de
educacion emocional en centros concretos, en diferentes paises, mediante una aportacién de
evidencias y una descripcion de hechos tal como han sucedido.

El concepto de educacion emocional

El discurso sobre la educacion emocional empieza justo cuando se habla de la aplicacion
de la inteligencia emocional en la educacion. El proceso de aprendizaje tiene una base emocional,
nos conmueve una cierta emocidn y seguimos aprendiendo porque somos estimulados
emocionalmente. Las emociones positivas facilitan las interconexiones neuronales y la flexibilidad
cognitiva, promoviendo la comprension, la memorizacion y la relacion con el otro.

El concepto de educacion emocional es mas amplio de la inteligencia emocional porque
incluye varias aportaciones como aquellas de la neurociencia, las investigaciones sobre la
psicologia positiva y el bienestar subjetivo (Pérez y Filella, 2019). Como se expresa Bisquerra
(2011) la educacion emocional “sigue una metodologia practica con objeto de favorecer el
desarrollo de las competencias emocionales” (p.18) e implica contribuciones de diversos estudios,
como investigaciones sobre concepto de fluir, o incluso, la teoria de las inteligencias multiples.

Como hemos visto en el precedente capitulo hay muchos modelos de inteligencia
emocional, con el resultado que la educacién emocional puede implementarse a partir de
diferentes marcos conceptuales. La solucion que propone Bisquerra (2012) considera la necesidad
de trabajar habilidades emocionales que se desarrollan a través de la educacion emocional, por lo
tanto, el modelo de educacion emocional coincide con el modelo de desarrollo de competencias
emocionales. En general, el término competencia hace referencia al dominio de un conjunto de
conocimientos, actitudes y destrezas necesarias para el ejercicio de un rol profesional y de sus
funciones correspondientes, con cierta calidad y eficacia (Repetto, 2007).

El modelo de referencia propuesto por el GROP (Grupo de Investigacion y Orientacion
Psicopedagdgica) de la Universidad de Barcelona (Bisquerra, 2009; Bisquerra y Pérez, 2007)
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examina la competencia emocional (Figura 4) considerando cinco factores principales:

Figura 4.
Representacion grifica del modelo de competencia emocional

Conciencia
emocional

Competencias ..
arapla vida Regulacion
para y emocional
el bienestar
Competencia Autonomia
social emocional

Nota. Elaboracién propia.

La primera caracteristica se refiere a la conciencia de las propias emociones que se pueden
regular mediante técnicas de didlogo interno, relajacion, meditacion, atencién plena, control del
estrés, asertividad, imaginacién emocional, reestructuracion cognitiva. La autonomia se
caracteriza por el hecho de no dejarse influenciar desde el exterior, mientras que las habilidades
sociales son aquellas que regulan las relaciones con los otros. Por ultimo, las competencias para la
vida y el bienestar se manifiestan si una persona se relaciona con la otra de manera saludable y
beneficiosa.

Dice Bisquerra (2011) que:

“La educacion emocional supone pasar de la educacion afectiva a la educacion del afecto.
Hasta ahora la dimension afectiva en educacion o educacion afectiva se ha entendido como educar
poniendo afecto en el proceso educativo. Ahora se trata de educar el afecto. Es decir, impartir
conocimientos tedricos y practicos sobre las emociones” (p. 4).

Por lo tanto, seria deseable implementar curriculos de educacién emocional en las escuelas
a través de la promocion de habilidades de autoconciencia, de hecho, segun la investigacion
realizada por Bar-On (2012), aparece como personas con una buena percepcion y gestion de sus



emociones viven con optimismo, mostrando una buena salud emocional. La posibilidad de
experimentar una motivacion intrinseca, de sentir el propio flujo y establecer metas consistentes
siempre se refiere a la educacidon emocional. Incluso la educacion de la motivacion extrinseca tiene
un valor importante, debido al hecho que permite a las personas dirigir la motivaciéon hacia
aquellas actividades que conducen a resultados positivos.

En sintesis, seria deseable implementar la IE en la escuela y su potenciacion deberia
inculcarse desde la educacion primaria ofreciendo un plan curricular con una adecuada trayectoria
para el desarrollo de las capacidades afectivas, motivacionales y sociales del nifio (Extremera y
Berrocal, 2003).

La educacion emocional es definida como un proceso educativo, continuo y permanente,
que pretende potenciar el desarrollo de las habilidades emocionales como elemento esencial para
el desarrollo integral de la persona. Todo esto sigue el objetivo de capacitarse para la vida y esta
destinado a aumentar el bienestar personal y social (Nufiez et al., 2006).

Bisquerra (2005), presentando las caracteristicas del modelo de competencia emocional,
afirma que es necesario, en primer lugar, dominar el marco conceptual de las emociones. Se
deberia especificar el concepto de emocion, los fendmenos afectivos y los tipos de emociones.
Tienes que estar presenta una base tedrica, siempre en funcion de los destinatarios que pueden ser
formadores, familias 0 maestros y alumnos. Los conocimientos precursores para empezar son la
teoria de las inteligencias multiples de Howard Gardner (1985) y de la inteligencia emocional, tener
los conocimientos esenciales sobre el cerebro emocional, las aportaciones de la terapia emocional,
la conciencia de las relaciones entre emocion y salud, emocidn y motivacion, emocion y bienestar,
etc. Los objetivos generales de la educacion emocional, asi como los presenta Bisquerra (2005)
pueden resumirse en los siguientes términos:

“adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones; identificar las emociones de
los demads; desarrollar la habilidad para regular las propias emociones; prevenir los efectos
nocivos de las emociones negativas; desarrollar la habilidad para generar emociones positivas;
desarrollar la habilidad de automotivarse; adoptar una actitud positiva ante la vida; aprender a
fluir, etc.” (p.97).

Los contenidos de la educaciéon emocional, considerado el modelo pentagonal de la
educacion emocional (Bisquerra y Pérez-Escoda, 2007), son todos aquellos que giran en torno al
concepto de emocion, estados afectivos (emocidn, sentimiento, estado de animo, trastornos
emocionales), tipos de emocion (emociones positivas, negativas, basicas y derivadas, ambiguas,
ética), caracteristicas de las emociones (causas, predisposicidn a la accidn, estrategias reguladoras,
habilidades de gestion), conocimiento de las emociones principales y sus efectos, habilidades
emocionales. Todo esto se puede practicar a través de la autorreflexion, el didlogo, los juegos, la
dindmica de grupo.

En esta fase es importante conocer las experiencias de educacion emocional en centros
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concretos mediante la aportacion de evidencias y la descripcion de hechos tal como han sucedido
(Bisquerra, 2014). Conocer lo que se estd haciendo puede servir para un conocimiento de caracter
general, como sugerencia para otros profesionales o como critica sobre lo que no se apoya, con la
intencion de contribuir a la mejora de la practica de la educacién emocional. Con este objetivo, a
continuacion, se presenta la situacion de la educacién emocional en Espafia, describiendo los
estudios y los proyectos desarrollados en las diferentes regiones de la peninsula ibérica.

El estudio sobre la educacion emocional en Espana

En Espania, la reflexion sobre la complejidad de la sociedad y los nuevos desafios del siglo
XXI ha puesto a la escuela como una de la primera agencia educativa que juega un papel
importante en la formacién de nifios y jovenes. Como reflexionan Extremera y Berrocal (2007)
desde la consciencia de las limitaciones del actual sistema educativo, inici6 un movimiento
educativo que intenta solucionar la urgencia de qué hacer mediante la busqueda del cémo.

En Espafia, el modelo mixto de inteligencia emocional es el mas extendido después la
divulgacién del libro de Goleman (1996), identificando asi una forma mas amplia que incluye
educacion para la salud, habilidades para la vida, educaciéon de valores, educacién para la
convivenciay la paz.

Segun la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (BOE, 4 de mayo), como se
especifica “se trata de conseguir que todos los ciudadanos alcancen el maximo desarrollo posible
de todas sus capacidades, individuales y sociales, intelectuales, culturales y emocionales...”
(parrafo 16, linea 15 del BOE). A cumplimentar el mismo es el siguiente articulo Art. 71 donde
aparece que “las administraciones educativas dispondran los medios necesarios para que todo el
alumnado alcance el maximo desarrollo personal, intelectual, social y emocional...”.

. Catalufia

El discurso sobre educacion emocional ha comenzado en los ultimos quince anos y
Catalufia, puede ser considerada uno de los paises pioneros con la fundacion del GROP (Bisquerra,
1998); a partir de este momento nacieron varias experiencias practicas, tesis de investigacion,
programas, maestrias universitarias.

Como explica Bisquerra (2014) desde el GROP se han publicado, entre otros, trabajos de
fundamentacion de la educacidon emocional (Bisquerra, 1998; 2000; 2009; Bisquerra y Pérez-Escoda,
2007), materiales practicos para el desarrollo de competencias emocionales en la educacién infantil
(Lopez-Cassa; 2011, GROP, 2009), en primaria (Renom, 2003), en familias (Bisquerra, 2011),
experiencias practicas (Agull6 et al. 2010), disefio y evaluacién de programas (Alvarez, 2001),
musica y emocion (Gustems y Calderon, 2005), relajacién (Lépez-Gonzalez, 2007) etc.

Las experiencias recogidas en la Figura 5 muestran las principales acciones implementadas
desde la Universidad Auténoma de Barcelona. La creaciéon de cursos universitarios, el trabajo de
las fundaciones ha sido decisivo en el campo de la educacién emocional.



Como sefiala Menarguez (2017) es relevante la experiencia por la promocién de la salud
infantil conducida por el Hospital Sant Joan de Déu, donde se ha hecho un trabajo con la
participacion de profesorado y familias con la responsabilidad de promover el desarrollo de
habilidades emocionales en las generaciones futuras.

Figura5.
Experiencias desde la Universidad Auténoma de Barcelona

* Grupo de investigacion en orientacion psicopedagogica

* | Congreso estatal de Educacién Emocional

» Postgrado en Educacion Emocional

* Primera experenica de educacion emocional con nifios enfermos en los
Hospitales

» Jornadas sobre la Educacion Emocional

» Fundacion para la Educacion Emocional

» Master en Inteligencia Emocional en las Organizaciones

CECEsesw

Nota. Elaboracién propia.

Andalucia

Si bien en Catalufia es donde encontramos, probablemente, las experiencias pioneras y la
mayor difusién de niimero de publicaciones, en la misma época, en Andalucia se inicia una linea
de investigacion sobre inteligencia emocional (Bisquerra, 2014).

Especialmente en Malaga, el trabajo del profesor Pablo Fernandez Berrocal tuvo tanta
repercusion que, en 2007, se celebrd el Congreso de Inteligencia Emocional con repercusion
internacional (Figura 6).

Figura 6.
Eventos internacionales de educacion emocional en Espaiia
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Congreso Congreso

de de
Inteligencia Inteligencia
Emocional. Emocional.
Canarias, Malaga,
2005. 2007.

Congreso
internacional
sobre modelos
educativos.
Madrid, 2011

Nota. Elaboracién propia.

Mediante el Laboratorio de Emociones de la Universidad de Malaga se ofrecen
herramientas para la evaluacidn de la inteligencia emocional para nifios y adolescentes (Extremera
y Berrocal, 2007).

Es valiente el trabajo sobre la construccion de pruebas de habilidades y modelos mixtos
como el MSCEIT, el TIEFBA (adolescentes) y TIEFBI (infancia): herramientas de evaluacién que
consideran el IE como una inteligencia tinica para percibir, usar, comprender y regular las
emociones (Extremera y Berrocal, 2007). El proyecto INTEMO estd basado en el modelo de
Inteligencia Emocional de Mayer y Salovey (1997) y esta dirigido a varias escuelas secundarias de
la provincia de Malaga.

Desde la Universidad de Sevilla, Luis Nufiez Cubero fue un gran exponente de la
educacion emocional en la practica educativa y la investigacion (Nufiez-Cubero et al., 2006;
Asensio et al. 2006).

. Aragon

En Zaragoza ha sido considerable el trabajo de Carlos Hué (2007, 2008) y Juan Antonio
Planas, presidente de la Confederacion de Organizaciones de Psicopedagogia y Orientacion de
Espana (COPOE). Hué (2012) desde 1975 empieza su carrera como profesor de Pedagogia en la
Escuela Universitaria de Formacién del Profesorado de Zaragoza. En los tltimos afios se ocupo de
la formacion profesorado, especialmente universitario y elaboré en 2008 un método para el
desarrollo del bienestar docente desde los principios de la inteligencia emocional con el nombre



de Pensamiento emocional descrito en el capitulo de antes.
- Cantabria

Bisquerra (2012) cita los programas realizados en Cantabria, donde la Fundacion Botin y
Santander han puesto en marcha la denominada Educacién Responsable. La Fundacion Botin (2015)
nace con el objetivo de promover el crecimiento saludable de nifios y jévenes, potenciando su
talento y creatividad para ayudarles a ser autbnomos, competentes, solidarios y felices. En abril de
2007, empezo el trabajo en el campo de la Educacién Emocional y Social, con un equipo de expertos
de Alemania, Espafia, Estados Unidos, Paises Bajos, Reino Unido y Suecia. En 2011, se presenta el
segundo andlisis, sobre la situacion actual de la materia en Australia, Canadd, Finlandia, Portugal
y Singapur. Al final, el Informe de 2013, recoge buenas practicas desarrolladas en Argentina,
Austria, Israel, Noruega y Sudéfrica.

La intervencidon, en el dambito educativo, ha llevado a el programa de Educacion
Responsable, que implica la participacion de colegios de Cantabria generando una Red de Centros
ER en Madrid, La Rioja, Navarra, Galicia, Murcia, Castilla y Ledn, Aragén, Comunidad Valenciana
y la extension internacional en Uruguay, Chile y México. El asunto fundamental consiste en el
crecimiento integral de nifios y jovenes considerando la dimensidn fisica, psiquica y social para
contribuir al bienestar. Se produce una experimentaciéon (2008) de tres afios considerando los
siguientes aspectos: claridad y comprensién emocional, capacidad de expresar sentimientos
(asertividad), ansiedad reducida con resultado positivo para el alumnado y profesores. En el
contexto de la educacién primaria de 6 a 12 afios, se organizaron actividades de tutoria para
desarrollar habilidades de autoestima, empatia, autocontrol e interaccion social. Mas tarde, se
organizaron formas de educacion fisica que promueven actitudes positivas hacia la salud a través
de técnicas de relajacion, se organizaron actividades de lectura o de vision de pelicula para trabajar
el desarrollo emocional.

Otro trabajo que se realiza en Cantabria es el de la Fundacion para la investigacion en
Psicoterapia y Personalidad (FUNDIPP) operando a través de la aplicacion del Mindfulness con
pacientes con distintos tipos de problemas de salud mental. El programa Serena-mente, por
ejemplo, ha nacido con la intencion de mejorar la vida personal y aprender a ser mejores personas,
enriquecer sus relaciones con los demas.

. Madrid

Son de cita obligada las publicaciones sobre emocion y motivacion (Fernandez-Abascal et
al,, 1995; 1997) de la UNED (Universidad Nacional de Educacion a Distancia). Diversas
Universidades en Madrid han introducido la inteligencia emocional en la formacion. Destacan los
cuentos para la educacién emocional los trabajos de Juan Carlos Pérez Gonzalez (2007, 2008) sobre
el modelo de rasgo y la educacion de los sentimientos (Ibarrola, 2006).

Por fin se reconoce la Institucion Educativa SEK que puso en marcha, en el 2010 en algunos
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colegios de Madrid, un programa de aprendizaje social y emocional basado en la organizacion
Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL). El programa de Aprendizaje
Social y Emocional - Resolucién Creativa de Conflictos, en colaboraciéon con la Fundacién Punset
y la Universidad Camilo José Cela, nace con la exigencia de apoyar los alumnos en la adquisicion
sistematica de competencias sociales y emocionales, beneficiando de la existencia en todo el
mundo de proyecto piloto en esta tematica (Segovia, citado por Bisquerra, 2012). El programa de
Inteligencia Social y Emocional fue considerado como una disciplina, igual de italiano o
matematica, con conocimientos, conceptos y habilidades. Se articula en 20 lecciones y el tiempo de
aprendizaje de las estrategias no superan los 20 - 30 minutos. Los contenidos han desarrollado
tematicas diferentes como la ira, asertividad, el trabajo cooperativo, la escucha activa, la relajacion
muscular, la atenciéon plena, la resoluciéon de conflictos. Todas las actividades siguen una
estructura especifica; se empieza con una reunidn para abrir las lecciones, se comparte una agenda
para conocer las actividades, se vive el cuerpo de la leccion que representa el ntuicleo central con las
actividades especificas y el cierre mediante una reflexién sobre lo que he aprendido.

. Valencia

En la comunidad valenciana, se reconocen las investigaciones sobre la psicologia positiva
hechas por la Universidad de Castellon. Agustin Caruana, del CEFIRE de Elda promueve
publicaciones sobre educacion emocional, tratando aspectos como la prevencion de la violencia.

Para recapitular, se informara de los programas de educacion emocional (Tabla 5)
implementados en las distintas regiones considerando como cada uno ha desarrollado un modelo
especifico teniendo en cuenta diferentes necesidades y objetivos.

Tabla 5.
Recursos de educacion emocional en Espafia

LUGAR
TIPO DE -
PROGRAMA COORDINAD | ANO RECURSOS
OR
En el marco de la orientacion a lo largo de la vida, se
presenta un programa de formacion (FOSOE) que
contribuye al desarrollo de las competencias
Programa FOSOE UNED emocionales y sociales de los jovenes, con el fin de
(Formacién en " incrementar su aprendizaje académico, la integracion
. Dra. Elvira 2009 . . - .
competencias social y la insercion y desarrollo profesional. En este
. . Repetto. . .
socioemocionales) espacio se habla de la relevancia de estas
competencias y de la aplicacion de este programa.
https://canal.uned.es/video/5a6f5204b1111{24408b551
9



https://canal.uned.es/video/5a6f5204b1111f24408b5519
https://canal.uned.es/video/5a6f5204b1111f24408b5519

EDUEMO es el Laboratorio de Educacién Emocional
de la UNED, un marco académico de
colaboracion entre investigadores de la UNED y de

Educacion Emocional [UNED. X . dad ol tran )
otras universidades espafiolas y extranjeras, expertos
Basada en la Dr. Juan Carlos | 2012 . . . ) P y_ ) . p
.., . . en inteligencia emocional, emociones, motivacién,
Investigacion (EEBI) [Pérez-Gonzalez. . . . . .,
competencia social, diagndstico en educacion,
neurociencia afectiva y social, y educaciéon emocional.
http://www.uned.es/personal/jcperez
El Laboratorio de Emociones de la Facultad de
Psicologia de la Universidad de Malaga lleva mas de
Universidad de diez afos trabajando sobre la inteligencia emocional y
Malaga. sus relaciones con otras variables relevantes del
Proyecto INTEMO, & ,
. Dr. Pablo bienestar de las personas. Se puede encontrar
Laboratorio de , 1996 . . . .
. Fernandez- informaciones sobre los proyectos de investigacion,
emociones L . s
Berrocal. publicaciones en revistas y eventos cientificos sobre
emociones y sobre todo lo relacionado con aquello
que nos permita ser mas emocionalmente inteligentes.
http://emotional.intelligence.uma.es
El GROP es un grupo de investigacion que se creo el
afio 1997, en la Facultad de Pedagogia de la
Universidad de Barcelona, consolidado y reconocido
. . como grupo de calidad por la Generalitat de
Universidades )
GROP (Grupo de de Barcelona Catalunya. Fue fundado por el Dr. Rafael Bisquerra
investigacion en . y Alzina, quien dirigio el grupo en su primera etapa. A
) ., de Lleida. 1997 . ~ .. . e Tos
orientacion Dr. Rafael partir del afio 2008, lo dirige la Dra. Nturia Pérez
psicopedagogica) . Escoda. La linea principal de investigacion es la
Bisquerra. . .
educacion emocional. No obstante, hacen
investigacion en otras lineas relacionadas con la
orientacién psicopedagodgica.
http://www.ub.edu/grop/es/presentacion-grop/
Es un programa desarrollado en colaboracion con la
Consejeria de Educacion, Cultura y Deporte del
, Gobierno de Cantabria que favorece el crecimiento
Centro Botin de . . . . .
., fisico, emocional, intelectual, social y creativo de las
Programa Educacion [Santander. Ly .
. 1964 personas, promueve la comunicacién y mejora la
responsable Fundacion 1 ' -
. , convivencia en los centros escolares a partir del
Marcelino Botin. . =
trabajo con docentes, alumnado y familias.
https://fundacionbotin.org/programas/educacion/edu
cacion-responsable/
Consejeria de Los centros adscritos a la Red Extremena de Escuelas
Educacion de Inteligencia Emocional trabajan para el
Red extremeifia de y 8¢ . janp .
Cultura de la reconocimiento de emociones propias: autoestima e
escuelas de . . y . .
. 1. . Junta de 2015 identidad, la regulacion de emociones propias: el
inteligencia . .
; Extremadura. control del estrés y la automotivacion, el
emocional N . . . ,
Universidad de reconocimiento de emociones ajenas: la empatia, la
Extremadura. asertividad y habilidades emocionales y sociales.
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http://www.uned.es/personal/jcperez
http://www.uma.es/psicologia
http://www.uma.es/psicologia
http://emotional.intelligence.uma.es/
http://www.ub.edu/grop/es/presentacion-grop/
https://www.educacionresponsable.org/web/

https://www.educarex.es/redes-escuelas/red-de-
escuelas-de-inteligencia-emocional. html

El trabajo “Programa de educacion emocional para
la prevencion de la violencia” es producto del

litat
Sz;;r:i;r?a esfuerzo de un amplio grupo de profesionales de la
Programa de Grubo y psicologia y la educaciéon que en los tltimos afos se
Educacién Emocional A rzn digaie 2005 han interesado en intervenir para disminuir la
parala prevencion de en}:ocionall violencia y potenciar la convivencia entre los seres
la violencia ,' humanos.
D. Agustin . . . .
Cartana https://www juntadeandalucia.es/educacion/portals/is
’ hare-servlet/content/cac3997f-c66{-4a18-b45d-
7c6ea3al262e
La Fundacién Galicia Sustentable es una entidad
fundacional privada, sin &nimo de lucro, fundada en
Fundacion 2008 con el proposito de transformar Galicia en una
iedad sostenible.
Inteligencia Galicia soctedad sosTenibie

2008 Para ello, trabaja desde varios frentes (divulgacion,
investigacion e impacto social) para introducir
criterios de sostenibilidad en la puesta en valor de los
recursos estratégicos de Galicia con una orientacion
hacia la prosperidad social y la eficiencia ambiental.
http://es.galiciasustentable.org/

El Programa “AULAS FELICES” surge ante la
necesidad de difundir entre el profesorado las

emocional ecoldogica [Sustentable.

Equipo SATI: aportaciones actuales de la Psicologia Positiva, una
Ricardo Arguis, corriente en auge en todo el mundo y con
Programa “AULAS  [Ana Bolsas, 2012 extraordinarias posibilidades para renovar la practica
FELICES” Silvia educativa desde unos sdlidos fundamentos
Hernandez y cientificos.
Mar Salvador. https://www.educacion.navarra.es/documents/27590/

203401/Aulas+felicestdocumentaci%C3%B3n.pdf/398
0650d-c22a-48{8-89fc-095acd1faalb

Nota. Elaboracién propia, desde la informacion sintetizada por Pérez-Gonzalez & Pefia (2011).

En el resto del estado, es relevante recordar que, en Las Islas Canarias, Las Palmas se
celebraron congresos internacionales en 2004 y 2008. En Aragon, Asturias, Galicia, Murcia,
Navarra, se impartié formacion docente sobre bienestar emocional y nacieron varios trabajos. Por
ejemplo, en cuanto a la formacion por las familias, en la Universidad de Oviedo se ha desarrollado
un programa de competencias emocionales parentales. Ademds de las investigaciones y
publicaciones, muchos profesionales y grupos estan llevando a la practica la educacion emocional


http://www.educarex.es/redes-escuelas/red-de-
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/portals/is
http://es.galiciasustentable.org/
http://www.educacion.navarra.es/documents/27590/

con su alumnado en diferentes centros educativos. Estas experiencias seran descritas y resumidas
en el apartado siguiente junto con una tabla explicativa de los programas implementados.

Programas de educacion socioemocional

La literatura sobre programas de educacién emocional en Espafia es muy larga con
propuestas concretas de intervencidn, trabajos que han analizado programas especificos para
docentes (Cabello et al., 2010), experiencias de implantacion de Programas de Educacién
Emocional para alumnos con una fase previa de formacion especifica del profesorado.

La eleccion de los programas mencionados en el cuadro analitico (Tabla 6) consider? el
criterio de relevancia cientifica; gracias a la difusidén por resultados positivos significativos fue
posible analizar las diferentes propuestas describiendo sus caracteristicas, presentando las
fortalezas del programa, las debilidades y, por fin, exponiendo los elementos que aparecen como
constantes. El orden de presentacion sigue el principio temporal, poniendo mayor énfasis en los
programas mas recientes, en el contexto de la investigacion en Espafa.

Tabla 6.
Programas de educacién emocional en Espafia

Programa para desarrollar la conciencia y la regulaciéon emocional

Quién y cuando

Universidad de Lleida, 2002-2005

Caracteristicas Es un programa de prevencion inespecifica para reducir conflictos escolares y
personales en cualquier contexto

Fortalezas Utilizo estrategias de regulacion emocional especificas.

Debilidades Falta de documentacion esencial.

Elementos

recurrentes

Programa de Competencia Emocional, Sentir y Pensar

Quién y cuando

GROP-Bisquerra, 2005

Caracteristicas El programa se caracteriza por los elementos: asumido por el centro,
implicacion de profesores y tutores, recursos humanos y materiales, formacion
de los agentes, evaluaciéon mediante el modelo CIPP.

Fortalezas El programa esta pensado para educacion formal y no formal. Es contextualizar:
la intervencion se adapta a cada centro en funcion del analisis del contexto;
abierto a la inclusién de elementos de otros programas en funcién de las
necesidades; flexible; participativo porque esta previsto que en su elaboracion
interviene un niimero importante de profesorado; reuniones periodicas y
grupos de discusion,

Debilidades

Elementos Descripcion detallada de actividad con objetivos. Inclusion de material por

recurrentes profesorado y alumnado.

PIECE: Inteligencia Emocional para la Convivencia Escolar

Quién y cuando

Vallés, 2008

Caracteristicas

El Programa de Inteligencia Emocional para la Convivencia Escolar PIECE, esta
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constituido por un conjunto de competencias emocionales que debes desarrollar
mediante el aprendizaje de conceptos, pensamientos y estrategias sobre las
emociones y las actitudes que se producen en la convivencia escolar diaria.

Fortalezas El programa PIECE se basa sobre técnicas practicas para manejar mejor los
pensamientos, las emociones y el comportamiento. Conexidn con la practica en
la vida real, en las situaciones personales y en las relaciones con comparfieros,
amigos, profesores. Aumento de nivel de convivencia escolar y nivel de
autoestima.

Debilidades

Elementos Se dirige a alumnos, profesores y familias. Trabajo virtual en Internet.

recurrentes

Programa de Educacion Emocional (PEEP)

Quién y cuando

Universidad de Lleida, 2009

Caracteristicas Los contenidos coinciden con los cinco bloques tematicos de la educacion
emocional y se proponen cinco actividades de cada bloque (Renom, 2003)
integradas en la accidn tutorial.

Fortalezas Aumento del nivel de educacién emocional.

Debilidades

Elementos Formacion del profesorado.

recurrentes

Programa de educacio

n en valores

Quién y cuando

Ley Organica de Educacion, 2009

Caracteristicas La Educacion en valores considera temas transversales sobre los aspectos éticos
y morales: ambiental, para la paz, moral y civica, sexual, para la salud, del
consumidor, la igualdad de oportunidades, vial.

Fortalezas Abordar situaciones delicadas a nivel social, presencia de temas diferentes,
desarrollo de la persona vinculando los valores adecuados, aprendizajes en la
practica diaria y personal. Trabajar temas que exija la sociedad, en relacién con
el entorno.

Debilidades No es un programa especifico de educacion emocional.

Elementos La educacién debe ser transversal. Los puntos salientes son: metodologia

recurrentes utilizada, organizacién de actividades, planificacion del tiempo, uso de

materiales curriculares, didacticos y generales, organizacion y el clima de clase,
procesos de toma de decisiones.

Programa desde la psi

cologia positiva

Quién y cuando

CEFIRE de Elda, 2010

Caracteristicas Trata de trabajar la creatividad, el optimismo, la felicidad y la alegria.
Fortalezas Uso de estrategias de meditacion, resolucidn de conflictos, trabajo en equipo.
Debilidades No hay evidencia cientifica.

Elementos Presentacion de las actividades: objetivos, contenido, nivel, descripcion,
recurrentes duracién, metodologia, materiales, observacion, justificacién, bibliografia.
Programa TREVA

Quién y cuando

Lopez Gonzalez, 2010

Caracteristicas

El programa TREVA se basa sobre el modelo REMIND y proponen 12 técnicas
de relajacion vivencial aplicadas al aula que se redefinen en nueve habilidades
psico corporales basicas: REMIND (relajacion, meditacion y mindfulness).
Aparte de los objetivos generales de educar la salud y mejorar el rendimiento




escolar, TREVA desarrolla la inteligencia emocional desde un enfoque global.

Fortalezas La pedagogia REMIND puede favorecer la adaptabilidad a cada contexto.
Responde a una necesidad practica de brevedad-frecuencia,
interdisciplinariedad y de simplicidad practica (accesibles en tiempo, materiales
y espacios necesarios).

Debilidades

Elementos Uso de ejercicios breves y repetitivos, ejercicios operativos, juegos de atencion,

recurrentes respiracién-movimiento-voz, meditacion sentada, meditacion caminando

CODIP-R Children of

Divorce Intervention Program

Quién y cuando

Universidad de A Corufia, 2010

Caracteristicas

CODIP-R es un programa de intervencién y prevencion centrado en el juego no
competitivo. Supone una valiosa herramienta de prevencién de trastornos en
edades tempranas. Se centra en la intervencion con nifios cuyos padres estan en
proceso de separacion o divorcio. Cada sesién dura 50 minutos. La periodicidad
es semanal.

Fortalezas

Disminucion de los comportamientos antisociales que evitan el desarrollo de
patologias severas o su mantenimiento hasta la etapa adulta, aumento de nivel
de conciencia emocional y competencia social.

Debilidades

Saturacion de asignaturas y falta de profesionales formados. Imposibilidad de
encontrar un grupo de control. Ademas, la evaluacion de la competencia social
se ha centrado especialmente en la prevencién y solucion de conflictos y la
comunicacién expresiva, cuando la competencia social abarca aspectos mas
amplios, como el asertividad o las habilidades sociales basicas.

Elementos
recurrentes

CODIP-R Children of

Divorce Intervention Program

Quién y cuando

Universidad de A Coruna, 2010

Caracteristicas

CODIP-R es un programa de intervencién y prevencion centrado en el juego no
competitivo. Supone una valiosa herramienta de prevencion de trastornos en
edades tempranas. Se centra en la intervencidon con nifios cuyos padres estan en
proceso de separacién o divorcio. Cada sesién dura 50 minutos. La periodicidad
es semanal.

Fortalezas

Disminucion de los comportamientos antisociales que evitan el desarrollo de
patologias severas o su mantenimiento hasta la etapa adulta, aumento de nivel
de conciencia emocional y competencia social.

Debilidades

Saturacion de asignaturas y falta de profesionales formados. Imposibilidad de
encontrar un grupo de control. Ademas, la evaluacion de la competencia social
se ha centrado especialmente en la prevencion y solucion de conflictos y la
comunicacién expresiva, cuando la competencia social abarca aspectos mas
amplios, como el asertividad o las habilidades sociales basicas.

Elementos
recurrentes

Programa AULAS FELICES

Quién y cuando

Equipo SATI, 2010-2012

Caracteristicas

Programa basado sobre el modelo de psicologia positiva, atencion plena,
fortalezas personales.

Alessia Lalomia

93




Fortalezas

Integracién con elementos del curriculo, inclusién de trabajo en aula, en el
departamento y en el centro educativo. Relacion con la accidn de tutoria,
educacién en valores.

Esta presente una accion de tutoria y un vinculo con la educacién en valores. Es
un programa flexible y abierto, practico y de sencilla implementacién

Debilidades No est4 apoyado por pruebas cientificas.
Elementos Descripcion detallada de cémo hacer efectiva la ejecucion de las actividades.
recurrentes

Educaciéon Emocional

y para la Creatividad (EMOCREA)

Quién y cuando

Canaria, 2014-2015

Caracteristicas La propuesta canaria fue aprobada en mayo de 2013. Se fundamenta en la
creatividad, la regulacion y la conciencia emocional, solicitando el desarrollo de
un programa especifico de educacién social y emocional en la escuela ptblica.

Fortalezas Aumento del bienestar personal y del pensamiento critico en el nifio que
proporcione herramientas para tomar decisiones adecuadas segiin su desarrollo
psicoevolutivo.

Debilidades

Elementos Es un programa del curriculo y se desarrolla mediante formacién de

recurrentes profesorado y familias.

PROGRAMA DE EDUCACION EMOCIONAL 8-12 ANOS

Quién y cuando Cefire de ELDA, 2014

Caracteristicas Implementa la educacion emocional para la prevencion del problema del acoso,
la violencia, acoso escolar, ciberbullying.

Fortalezas Las actividades se desarrollan mediante el modelo de competencia emocional.
Oportunidad de ampliacién del programa en un proyecto futuro “Educacién
para la felicidad”. Considera las evidencias de un proyecto de investigaciones
sobre la violencia.

Debilidades

Elementos Descripcion de la actividad especificando los objetivos, el contenido, la edad y

recurrentes la competencia desarrollada. La metodologia se basa en juegos, historias y

dramatizaciones.

Implementacion y evaluacion de un programa de Educacion Emocional

Quién y cuando

Universidad de Alicante, 2015

Caracteristicas Se desarrollaron los siguientes contenidos: timidez-ansiedad, tolerancia a la
frustracion, sociabilidad, motivacion, seguimiento de normas, comportamientos
perturbadores. El programa fue impartido en 20 semanas.

Fortalezas Mejora de competencia emocional, exigencia de difusion en otros centros.

Debilidades Uso de tutoria y experimentacion practica.

Elementos Se necesita realizar este estudio con muestras representativas de un sector

recurrentes geografico mas amplio y con mayor duracién.

Programa de Educacion Emocional para docentes (Pro-Emociona)

Quién y cuando

Universidad de Salamanca, 2016

Caracteristicas S El objetivo general de este estudio consistid en comprobar la eficacia de un
programa de promocion de competencias emocionales para profesores
contribuyendo a la mejora de la calidad de la ensefianza.

Fortalezas Instrumentos adecuados a los objetivos de evaluacion. Adaptacion de la

temporalizacion de la formacion a la disponibilidad y preferencias de los




participantes. Caracter intensivo de la formacion (30 horas). Caracter
metodologico del proceso formativo: practico y participativo. Validos
instrumentos de evaluacion.

Debilidades Nuevas estrategias para la recogida de informacién. Sesiones de menor
duracion (maximo tres horas). Grupos reducidos: maximo 25 participantes.
Reforzar la variabilidad de técnicas de aprendizaje, desde el punto de vista
tedrico-practico, formacion mas intensiva y nuevas técnicas de aprendizaje.

Elementos Validos instrumentos de evaluacién

recurrentes

Modelo SEER de Desarrollo Socioemocional

Quién y cuando

Equipo Aeer, 2017

Caracteristicas

A través del Modelo SEER de Desarrollo Socioemocional se utiliza la
Metodologia VRT (Vivencia — Reflexién - Transferencia). La puesta en practica
desarrolla el autoconocimiento, la escucha interna y la comprension del yo
interior, mas alla de todos los elementos que dicen cosas de uno mismo, todos
aquellos elementos que se pueden sentir.

Fortalezas

Se trabajan los cuatros conceptos claves de desarrollo socioemocional
mediante el desarrollo de la personalidad saludable. Desde SEER se conecta el
“Modelo de Competencias Emocionales” (GROP-UB) (Bisquerra y Pérez-
Escoda, 2007) y la mirada de habilidades de la “Inteligencia Emocional” (Mayer
y Salovey, 1990).

Debilidades

Es necesario trabajar como facilitadores/as, es importante contemplar
metodologias docentes que permitan de forma gamificada y entretenida,
experimentar vivencialmente y de forma significativa elementos de la escucha
de la mirada del interior.

Elementos
recurrentes

Mind-Up

Quién y cuando

Escuelas de Pollena y Mayorca, 2019

Caracteristicas

MindUP (Schonert-Reichl et al., 2015) es un programa corto que combina
practicas del programa SEL (del inglés “Social and Emotional Learning”) con
técnicas basicas de Mindfulness. Consta de 12 sesiones, una por semana, de 45-
50 minutos de duracion.

Fortalezas

Los resultados mostraron un aumento muy significativo del bienestar
emocional, asi como una mejora significativa de la regulacion emocional
informada por los maestros, una reduccién de la supresién de la expresion
emocional referida por los alumnos y un aumento significativo de las notas en
ciencias naturales, sociales, arte, educacion fisica, castellano e inglés tras la
aplicacion del programa.

Debilidades

Experiencia limitada en técnicas de formacidn, falta de prueba para evaluar la
atencion. Necesidad de una inclusion de informacion sobre ciertas
caracteristicas sociodemograficas de la muestra, los componentes del programa
aportan mayores beneficios emocionales a los alumnos, incluyendo sélo
aquellas actividades que presentan mayores efectos sobre las variables de
interés.

Elementos

Estrategias especificas e implicacion de los maestros: entre las técnicas se
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recurrentes incluyen sesiones que promueven la autorregulacion, la comprension social y
emocional y el humor positivo. MindUP también incluye ejercicios que
fomentan conductas de amabilidad.

Programa VERA - Vamos a Emocionarnos,
Reforzarnos y Aprender
Quién y cuando Escuelas de Pollena y Mayorca, 2019

Caracteristicas El objetivo del programa es de fomentar la adquisicion de competencias
socioemocionales que

repercutan en un aumento del bienestar fisico, psicoldgico, social, académico y
emocional. técnicas basicas de Mindfulness. Consta de 12 sesiones, una por
semana, de 45-50 minutos de duracion.

Fortalezas Es un recurso aplicable, eficiente y practico. Las sesiones son disefiadas con la
finalidad de que el tutor u otro docente puedan desarrollar el programa. Los
materiales son sencillos y se desarrollan a través de una metodologia ltdica y
participativa que favorece la reflexion y la autoevaluacion.

Debilidades Se necesita un ajuste de las sesiones al tiempo efectivo de los 55 minutos, un
aumento de las técnicas activas, mejorar la factibilidad de la evaluacion y se
lamenta la dificultad de comprension de algunas actividades, motivacion
desigual entre las familias y ausencia de evaluacidn final por parte de los
alumnos del programa.

Elementos El desarrollo de las sesiones se realiza mediante el uso de un cuadernillo por
recurrentes alumnado y por profesores. Considera aportaciones metodologicas variadas
como el modelo de desarrollo social (Hawkins, 1997), el modelo ecolégico y
sistémico de Bronfenbrenner (1977, 1979); la teoria del comportamiento
problematico y desarrollo social (Jessor y Jessor, 1977), la teoria de la accién
razonada (Fishbein y Ajzen, 1975).

Nota. Elaboracién propia.

En resumen, la educacion emocional mejora cuando se disefia una situacion de ensefianza-
aprendizaje que tiene como objetivo principal lo de aplicar y evaluar un programa de educacion
emocional considerando el curriculum. Segtin Repetto et al., (2007), la intervencion por programas
es una accion preventiva o paliativa, evolutiva y educativa que se planifica sistematicamente bajo
un marco tedrico fundamentado y que sera desarrollado por un equipo de profesionales con el fin
de lograr los objetivos propuestos en respuesta a las necesidades detectadas.

Parece interesante destacar el caso de las Islas Canarias que, en Europa, junto con Reino
Unido y Malta, son los tinicos en aplicar un curriculum de educacion emocional. Las ideas
metodoldgicas ofrecidas en la descripcion de los programas son significativas. Las técnicas son
mayoritariamente activas y se basan en compartir y expresar pensamientos para el desarrollo del
perfil socioemocional. Como evidencian Moreno et al., (2000) es necesario que el programa cumpla
con las necesidades detectadas; es aconsejable, también, establecer una estructura dindmica que
favorezca las relaciones entre las experiencias de aprendizaje curricular y su significacion personal.

Es importante aclarar que los programas desarrollados en Espafia son generalmente
experiencias de programas de educacion emocional. A excepcion de unos, no entran en la



categoria de SEL como se presenta en el panorama de la investigacion. Algunos programas SEL
ensefnan directamente habilidades sociales y emocionales, a veces abordan temas como prevencién
del abuso, prevencién de la violencia, promocion de la salud y educacién del caracter. Otros
enfoques SEL tienen componentes curriculares e instructivos que fomentan entornos de
aprendizaje seguros y participativos, desarrollando el apego de los estudiantes a la escuela, la
motivacidn para aprender y el rendimiento académico (Zins et al., 2004)

Cabe puntualizar la idea de crear un programa que ayude a trasladar a la practica diaria
las formas de tratar y manejar las emociones en la vida cotidiana, aprendiendo a reconocer y
comprender los sentimientos de los alumnos o profesores, empatizando con las emociones de los
demas comparfieros de clase, regulando su propio estrés y/o malestar, optando por resolver y hacer.
Es necesaria la implicacion y cooperacion de todos los agentes educativos, asi como la colaboracién
voluntaria de otros profesionales en el disefio y elaboracion del programa, y es imprescindible,
antes de disefarlo tener en cuenta la tarea de la formacion de los docentes, asi como se explica en
el parrafo sucesivo.

La cuestion de la formacion del profesorado

Las experiencias educativas llevadas a cabo en Espafia se centran en los docentes y sus
efectos directos e indirectos en sus alumnos. La inteligencia emocional es un factor para promover
por el educador, que trabaja en este sentido cuando se siente identificado con su trabajo,
manifestando comportamientos de autorregulacion y paciencia.

Desde el GROP (Grupo de Investigacion en Orientacion Psicopedagdgica de la Universidad
de Barcelona) y concretamente desde 1997, se investigan la educacion emocional y sus aplicaciones
y beneficios (Bisquerra & Pérez-Escoda, 2007, p.1). En particular, se puso en préctica un programa
de educacién emocional dirigido a los maestros, mediante la evaluacion de la mejora de la
competencia emocional en los participantes, del clima del aula y una reduccion del estrés del
maestro. El programa incluy¢ treinta horas de capacitacién durante un periodo de nueve meses y
se llevo a cabo en sesiones de una hora por semana, treinta semanas para maestros y veinte para
nifios. Al considerar las cinco habilidades emocionales, el programa ayudo a los participantes a
ampliar su vocabulario emocional y reconocer las emociones. Para entrenarse en la regulacion
emocional, los participantes aprendieron técnicas de relajacion, mientras que, en el contexto de la
autonomia personal, reconocieron sus cualidades al usarlas para aumentar su autonomia. El
desarrollo de la competencia social comenzo6 desde el reconocimiento de las emociones de los
demas, a través de técnicas de resolucion de conflictos, asertividad y empatia. En cuanto a las
habilidades para la vida y el bienestar, los participantes aprendieron a ser criticamente reflexivos.

Segun los autores Pérez Escoda et al., (2012), los resultados mostraron una mejora en la
competencia emocional, esperando:

“Una investigacion futura para examinar si la eficacia de este programa también podria
extenderse a los importantes resultados del desarrollo, tales como la mejora del rendimiento
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escolar de los nifios, reduciendo su comportamiento agresivo y niveles de conflicto en la escuela,
y el aumento de su bienestar general” (p.21).

Por lo tanto, la formacidn del profesorado es necesaria y se ha convertido en un campo de
estudio de los Centros de Formacion Profesorado e Innovacion Educativa (CFIE) en la provincia
de Burgos a través de la participacion en cursos, seminarios, grupos de trabajo y experiencias de
calidad (Lopez & Goni, 2012). La investigacion muestra que es necesario que los maestros trabajen
para crear mentes resistentes al estrés aumentando la sensacion de control, motivando con un
proposito especifico y proponiendo una razon desafiante. Por esta razén, Lantieri y Nambiar
(citados por Bisquerra, 2012, p. 77) describieron un programa de resiliencia I.R.P. realizado en 2002
en las escuelas de Manhattan, con el apoyo del Tides Center mediante la organizacion de
actividades:

"cuyo objetivo era reducir el estrés de los profesores y aumentar su concentracion,
atencion, satisfaccion con el trabajo y relacion con los companieros, incluidas varias clases de yoga,
reuniones mensuales para cultivar la vida interior y un retiro espiritual de fin de semana, asi como
formacién y apoyo en el uso de una forma lectivo para los estudiantes".

El GROP de la Universidad de Barcelona (UB) ha revisado los programas académicos de
los grados en Magisterio, Pedagogia, Psicologia y Psicopedagogia de las universidades publicas
espafiolas en 2016, concluyendo que no existe ninguna asignatura especifica de educacién
emocional. Segiin Bisquerra, el cambio tiene que empezar con la formacion del profesorado, con
la transformacion del grado de Magisterio. En la misma UB, el grupo coordinado por Pere Darder
y Conrad Izquierdo ha investigado el perfil emocional del docente realizando investigaciones en
diversos centros educativos. Sus trabajos han dado lugar a diversas publicaciones (Darder e
Izquierdo, 1998; Bach y Darder, 2002; 2004; Gomez, 2003; Palou, 2004; Salmurri y Blanxer, 2002;
Salmurri, 2004; Royo, 2002).

En 2005, Bisquerra publico La educacion emocional en la formacion del profesorado, donde
propone un modelo de asignatura para los profesores de educacion Infantil, Primaria y Secundaria
con teoria y actividades practicas. En el afio 2002, la UB lanzd su primer posgrado en Educacion
Emocional, que hoy, también, ofrecen otras universidades ptiblicas como la de Malaga, Cantabria
o la UNED.

A principios de 2005, es de reconocer la experiencia piloto del Departamento para la
Innovacion de la Sociedad del Conocimiento de la Diputacién de Gipuzkoa, dinamizado por José
Ramoén Guridi, que puso en marcha un plan de innovacion educativa consistente en la formacion
del profesorado en educacion emocional. Como emerge en la evaluacion de los resultados, parece
que la comprension y regulacion de las emociones, por parte de los profesores, redujo los niveles
de ansiedad y de burnout (Menarguez, 2017).

En la siguiente Figura 7, se destacan los principales eventos internacionales y programas
de formacién que han surgido en algunas de las principales ciudades de diferentes regiones de
Espana.


https://economia.elpais.com/economia/2016/05/08/actualidad/1462704637_262325.html

Figura 7.
Algunas evidencias

Andalucia: Trabajo de capacitacién sobre el tema
de la resolucién de conflictos para la convivencia.
Binadura y Mufoz (2007).

Gimnasia emocional como estrategia para la
formacion de profesionales de la salud de la
educacion. Bimbela (2008).

Aragon: Congreso Internacional de Inteligencia
Emocional y Bienestar (CIIEB) en mayo de 2013

Cantabria: Congreso Internacional de Inteligencia
Emocional en 2009.

Master en Educacion EMocional, Social y de la
Creatividad (EDESC) en 2011

Madrid: La Universidad Camilo José Cela cre. un
Master en Inteligencia Emocional dirigido a personas
adultas en 2000.

Institucion Educativa SEK programa de aprendizaje
social y emocional en el 2010.

Valencia: El CEFIRE de Elda promueve
publicaciones sobre educacién emocional, tratando
aspectos como la prevencion de la violencia.

Nota. Elaboracién propia.

Bisquerra (2005) nos permite tomar conciencia de la importancia de la formacion del
profesorado, explicando los principales objetivos. Es importante difundir el conocimiento
cientifico sobre competencias emocionales entre la comunidad educativa, apoyar el disefio de
programas de educacion emocional y promocionar su implantacidn identificando centros, en los
cuales se pueden proceder a innovaciones educativas controladas. En su publicacion ofrece
material para el profesorado para desarrollar habilidades socio emocionales, definiendo por cada
bloque, objetivos, procedimientos, recursos, observaciones y temporalizacion. Solamente gracias a
una educacidon de los profesores es posible iniciar experiencias practicas en escuelas como
explicaremos a continuacion.

Practicas en aulas de educacion primaria

Una emocion siempre se activa después de cierto estimulo y la respuesta puede ser
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fisioldgica con las reacciones del cuerpo, conductual como una expresion emocional, a través del
lenguaje no verbal o tono de voz, y cognitiva como conciencia de la experiencia emocional. En cada
uno de los componentes, es posible intervenir con un proceso de educacién emocional, ya que, si
es cierto que "la emocién predispone a la accidn, también es cierto que la predisposicion por si sola
no coincide con la acciéon misma" (Bisquerra, 2000).

Una primera practica deriva desde el estudio de Goleman (1996) sobre la capacidad de
entrar en el flujo, que es el punto 6ptimo de la inteligencia emocional (p. 117). Es considerable
educar para sentir su propia fluidez, que lleva a vivir un estado de plenitud y se percibe,
principalmente, cuando se alcanzan objetivos de una manera excelente con una sensacion de
plenitud. Esto es posible gracias al desarrollo de las habilidades y recursos propios, a través de
desafios motivadores que llevan a la persona a comprometerse tanto que casi olvida el tiempo y el
espacio.

Una practica internacional de educacion emocional es la atencion plena, mindfulness que se
define como la energia de ser consciente y estar despierto a lo que esta sucediendo en el anterior y
alrededor nuestro, en el momento presente (Escuela Despiertas, 2014).

En Espana surgié el programa “Escuelas Despiertas para educadores, estudiantes y
comunidades educativas” con el proposito de favorecer ambientes saludables, éticos y felices en
las escuelas. Esta iniciativa fue introducida por el maestro Zen Thich Nhat Hanh y la comunidad
internacional Plum Village. En Cataluna fue originado por Aguilera (citado por Bisquerra, 2012),
y especialmente en las escuelas, a través de actividades practicas, se desarrollan aspectos donde se
trabaja en un entorno de confianza, poniendo atencién a la calidad de las relaciones, al afecto, al
desarrollo de la creatividad en un clima emocional positivo donde los padres y educadores son
facilitadores de aprendizaje. El objetivo principal es hacer que los nifios se sientan parte de una
comunidad, respeten su valor a través de métodos activos de aprendizaje. La metodologia se
define como liberadora, es imprescindible tomar un tiempo para parar y descansar, reconociendo
propios estados corporales y mentales, gestionando el estrés y el cansancio, creando asi clases
atentas y armonizadas.

El programa Aulas Felices cumple la necesidad de difundir entre el profesorado las
aportaciones de la Psicologia Positiva. En Aragon el equipo SATI formado por Ricardo Arguis,
Ana Bolsas, Silvia Herndndez y Mar Salvador, trabaja para sostener los centros educativos en la
aplicacion practica, ensenando a disfrutar mas del momento, aprender a ser feliz aqui y ahora. El
nucleo central es el desarrollo de la atencion plena y la educacion de las 24 fortalezas personales
(Peterson y Seligman, 2004). De acuerdo con Seligman (2003) con su modelo denominado PERMA
los pilares de esta corriente de pensamiento son las emociones positivas, los rasgos y las
instituciones positivas que facilitan el desarrollo de las emociones.

Sintesis

La mayoria de los educadores consideran la educacion de las emociones como una
dimensién indispensable para el desarrollo evolutivo y socioemocional de hijos y



estudiantes. Después de este andlisis, es importante aplicar la educacion emocional, empezando a
valorarla en un enfoque holistico que también involucra a los padres y la comunidad.

En unos parrafos, se han presentado evidencias sobre los origenes y desarrollo de la
educacion emocional en Espafa. Por su cardcter vasto es necesario seguir con un analisis ulterior,
por lo tanto, en la bibliografia se amplia esta informacion con referencias que permiten profundizar
lo que simplemente es citado. La tematica de la educacion emocional en Espana esta generalmente
relacionada con la cuestion de salud publica, por lo tanto, los programas son de prevencion y
mejoramiento de salud. Y el resultado final es que desarrollan efectos positivos en el sujeto como
individuo (bienestar personal o subjetivo) y también para el bienestar de la colectividad.

Desde un anadlisis final, resulta que los programas comparten algunas caracteristicas:
trabajo en equipo, recursos operativos, participacion de los sujetos, relaciones con agentes de la
comunidad, evaluacion y seguimiento de lo realizado. Muchos programas focalizan las tareas
definidas en la ley: Educacion en Valores, por un lado, y Educacion para la ciudadania, por el otro.
Suelen ser propuestas como temas transversales con el resultado final de no ser desarrolladas de
manera sistemadtica. Parece interesante contar con un apoyo técnico que coordine y active el
proyecto y es esencial implementar una accion orientadora directa sobre el alumnado e indirecta
a través de los profesores y familias. La evaluacion es un punto débil, de hecho, es un elemento a
menudo ausente, sino mas bien se nota la esencialidad de un disefio del plan de evaluacién, con
una definicion clara y operativa de criterios y procedimientos.

Una limitacion deriva del hecho que, en Espafa, durante los tltimos afios, han surgido
diversas tesis doctorales en las que si se han evaluado los efectos de distintos programas de
educacién socioemocional, pero resulta que la mayoria de estos no han sido publicados en revistas
cientificas, haciendo dificil la difusién de los resultados conseguidos.

Entre la inmensa variedad de programas existentes, es muy dificil elegir los mas
apropiados. Por ello, remitimos las siguientes direcciones web, donde encontrar orientaciones y
referencias acerca de recursos aplicables en aulas: La Biblioteca Virtual de Recursos Educativos del
CEFIRE de Elda (www.lavirtu.com) ofrecen recursos para ayudar practicamente los profesores

mientras en la seccion publicaciones parece interesante consultar los siguientes textos: Programa
de educacion emocional y Prevencion de la Violencia que recibio el Premio Extraordinario del
Conseller de educacion de la Generalitat Valenciana en 2007, Aplicaciones Educativas de la
Psicologia Positiva y Cultivando Emociones. Educacion emocional de 3 a 8 afos.

El analisis aqui se ha realizado con el objetivo de introducir al lector el panorama de la
educacién emocional, considerando los factores que la definen y proponiendo una vision del
contexto espafol. Sucesivamente, se realizara una revision general de los programas de educacion
emocional, focalizando la atencion en la fase de educacion primaria, en diferentes paises de
Europa. En la descripcion de las iniciativas realizadas, seleccionada en base de la relevancia
nacional e internacional, se tendrdn en cuenta las metodologias utilizadas y las practicas
desarrolladas.
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“La educacion es el arma mas poderosa que puedes usar para cambiar el mundo.”

Nelson Mandela
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Introduccion

En las ultimas décadas, el desarrollo de las competencias socioemocionales, desde los
primeros anos de vida, ha representado un claro indicador para la evolucion del ser humano.
Varios autores como Salovey y Mayer (1990), Goleman (1995), Bar-On (1997) y Extremera y
Fernandez-Berrocal (2003) han elaborado diferentes modelos de desarrollo de la dimension
emocional, analizando los beneficios de la educacién socio emocional para afrontar los desafios
que se presentan en el transcurso de la vida.

Entre el marco europeo podemos distinguir diferentes paises donde se implementan
programas de educacion socioemocionales especificos o que, de alguna forma, trabajan con la
educacién emocional. Hay que destacar que existen diferencias sustanciales en la cultura escolar
de los paises de Europa, en los valores y normas, los métodos o estrategias didacticas, los vinculos
entre padres y escuela.

En este capitulo se analiza el panorama de la educacion emocional conocido como SEAL,
entendido como una extensiéon del SEL, que ayuda a desarrollar habilidades para mantener
relaciones positivas, resolver problemas, adoptar una vida saludable y ser ciudadanos
responsables. La eleccidn de tratar el SEAL se basa sobre el hecho de ser un conjunto de materiales
a modo de curriculo explicito que nos permite pensar una integracion curricular en las escuelas.

En segundo lugar, se muestran programas de fama internacional con experiencias practicas
en diferentes escuelas, con una forma de ensefianza de habilidades sociales y emocionales en forma
de un plan de estudios explicito. El objetivo es hacer una descripcion detallada de los recursos que
se necesitan para integrar la educacién socioemocional desde un enfoque global.

Con un espiritu de reflexidn critica, se presentan realidades innovadoras indice de cambio
y de esperanza de una mayor difusion al transformar los centros experimentales en sistemas
operativos estables que marquen la diferencia.

El programa Aspectos sociales y emocionales del aprendizaje SEAL

El desafio que se presenta en el escenario educativo del siglo XXI, hoy mas marcado que
nunca por un cambio radical, bien se enmarca en el escenario de educacion
socioemocional promovido, a nivel internacional, por la asociacion estadounidense Collaborative
for Academic Social and Emotional Learning CASEL (2013), primera fuente de conocimientos
sobre el Social and Emotional Learning (SEL), que ha creado un apoyo continuo, caracterizado por
recursos, pistas operativas e investigaciones internacionales que ofrecen practicas faciles de aplicar
en las aulas.

En el contexto europeo, como contempla la Recomendacion del Parlamento Europeo y del
Consejo (2006), es necesario que los sistemas de educacion y formacién iniciales pongan a
disposicion de todos los jovenes los medios necesarios para desarrollar las competencias claves
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que los preparen para la vida adulta.

El sistema educativo de un pais siempre depende de las caracteristicas culturales vy,
ciertamente, seria intitil intentar exportar un entero sistema educativo de un pais a otro. En cambio,
se puede considerar algunos elementos que podrian conectarse en el escenario en el que nos
encontramos, analizando las fortalezas y debilidades. Usualmente, podemos considerar la
existencia de dos olas culturales (Tabla 7), ttiles para sistematizar, en cuanto posible, las culturas

y la diferencia de los paises.

Tabla 7.

Los horizontes culturales

INDIVIDUALISMO

COLECTIVISMO

Paises Extremos

EE. UU., Australia, Canada, Reino
Unido, los Paises Bajos

Turquia, Grecia, América Latina
(Ecuador, Guatemala)

Regiones América del Norte (EE. UU, Canad4), | América Latina, Asia, Africa
Europa

Ejemplo de Italia 76, Francia 71, Espafia 51, Marruecos 46, Argentina 46, Brasil 38, México

Puntuaciones 30. Reptiblica Dominicana 30. Portugal 27, Chile 23

Ideologia Basicay
Valores

Actitudes y valores que refuerzan la
independencia y las relaciones
voluntarias

Actitudes y valores que refuerzan la
dependencia del grupo primario
adscrito y los deberes

Valores Prevalentes

Hedonismo (placer), Logro (éxito),
Autodireccion (libertad, autonomia).
Intercambio equitativo.
Posmaterialismo.

Tradicién, Seguridad, Conformidad
(obediencia, sentido de deber),
Benevolencia (armonia intergrupal),
Jerarquia, Relaciones Personalizadas,
Materialismo




Caracteristicas dela | Conducta concebida como funcién de Conducta concebida en funcién de

Conducta 'y actitudes. Comunicacion y contacto normas sociales. Contacto intensivo y

Comunicacién extenso y superficial. Comunicacion mas profundo. Comunicacion

Social directa y explicita (necesidad de indirecta y contextualizada, mas uso
hablar). Contacto fisico bajo en EE. UU | de claves paralingiiisticas (Silencio es
y Europa del Norte, Reino Unido. oro en Asia). Contacto fisico mas

Enfasis en independencia y autonomia | cercano: Europa Latina, Arabia y en
fisica. América Latina aiin mas cercania.
Simpatia y Sociabilidad en el
Mediterraneo, América Latina y
Africa.

Nota. Obtenida desde Sedano et al., 2004.

Es necesario, por lo tanto, analizar como y en qué medida puede influir el contexto cultural
en la implementacion y en la seleccion de las metodologias educativas aplicadas en un contexto
educativo. Ademas de estas diferencias culturales, los programas de educacién socioemocional,
nacidos en diferentes contextos, tienen muchos elementos en comun.

Esta especificacion es necesaria ya que en los parrafos siguientes hablaremos de diferentes
programas, difundidos internacionalmente, que se originaron en contextos socioculturales
diferentes. Todos estos programas, aunque con distintas peculiaridades, establecen un plan de
actividades para desarrollar las habilidades sociales y emocionales de los individuos.

En este escenario, es relevante el trabajo hecho en Reino Unido donde el gobierno pone una
gran atencion en la educacion de nifos y jovenes. Como reflexionan los estudiosos Clouder y Heys
(2008), existe un propio programa para la infancia con diferentes iniciativas, como el NHSS —
Estandar Nacional de Escuelas Sanas, que se apoya en el enfoque de las escuelas promotoras de la
salud (Health Promoting School). Desde agosto de 2007, todas las escuelas publicas de Reino
Unido han tenido la oportunidad de recibir apoyo para desarrollar las habilidades sociales y
emocionales de todos sus estudiantes mediante el programa Aspectos sociales y emocionales del
aprendizaje con acrénimo SEAL.

SEAL es el acronimo de un enfoque de toda la escuela para el SEL y es apoyado por las
Autoridades Locales de las escuelas (Departamento de Nifios, Escuelas y Familias, 2009).

La relevancia de la inteligencia emocional ha dado lugar a diversos estudios sobre el
aprendizaje social y emocional (Elias et al., 2009), y sobre el desarrollo evolutivo de las
competencias socioemocionales (Saarni, 2000). Asi mismo, surgen trabajos sobre la validez de los
instrumentos que pueden utilizarse para evaluar tales competencias.
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Como se lee en el estudio de Clouder y Heys (2008) “el objetivo del programa SEAL
consiste en promover la salud emocional de los alumnos a través del desarrollo de sus aptitudes
emocionales y sociales” (p.55).

Humphrey (2013), considera el programa SEAL un proceso que tiene como objetivo la
adquisicion de habilidades sociales, emocionales y de comportamiento, estas representan un
medio para proporcionar el clima emocional positivo en los centros educativos y para fomentar el
aprendizaje.

En resumen, el SEAL es un enfoque del SEL dice Aguilar (citado por Bisquerra, 2012) y la
administracién educativa ayuda a los centros a través de acciones fundamentales: hacer que toda
la comunidad educativa sea capaz de desarrollar habilidades sociales y emocionales de acuerdo
con una estrategia global y general. El SEAL debe marcar la organizacion de la escuela, a través
por ejemplo la presencia de un coordinador de SEAL y algunos expertos en alfabetizacion
emocional, con reuniones que garantizan un apoyo constante para toda la comunidad. A
continuacion, se describen algunas practicas sencillas y de facil implementacion en la vida diaria.

Actividades para desarrollar habilidades sociales y emocionales

En general, los materiales de SEAL consideran el ambito de educaciéon primaria y
secundaria, repartido en cinco competencias, divididas en dos areas: interpersonal e intrapersonal.

En educaciéon primaria, SEAL ayuda a desarrollar habilidades para mantener relaciones
positivas, resolver problemas, adoptar una vida saludable y ser ciudadanos responsables (DfES,
2005). El objetivo es promover un clima emocional positivo, favorecer objetivos especificos para la
educacion ciudadana, desarrollar habilidades sociales y emocionales integradas en el plan de
estudios de lectura, escritura (Aguilar citado por Bisquerra, 2012).

Las actividades se llevan a cabo de manera cooperativa con el uso del tiempo circular,
organizando intervenciones individualizadas y en grupos, y ensefiando habilidades sociales,
emocionales y de comportamiento. Como aparece en el analisis de Clouder y Heys (2008) existen
diferentes experiencias practicas del programa SEAL. Desde un profundo andlisis lo estudioso,
evidencia que el arte de la ensefianza no se manifiesta concentrandose tnicamente en los
contenidos sino, también, especificando la manera de como ensefiar y, especialmente, en el
programa SEAL la idea desarrollada es que toda la comunidad escolar participe activamente en el
proceso.

Las escuelas que imparten el curriculo SEAL desarrollan algunas prdcticas habituales
como por ejemplo el uso de Tiempo R (R Time), realizadas durante reuniones matinales de cuatro
dias por semana. Se trata de un programa estructurado para escuelas que desarrolla relaciones
positivas entre los nifios, a través de “un proceso sencillo llamado emparejamiento aleatorio
juntamente con actividades interesantes, no amenazantes y facilmente realizables para nifios del
jardin de infancia hasta al 7° curso” (Clouder y Heys, 2008, p.58)



Otra practica es la definida como Gran Autobus Rojo (Big Red Bus), apoyada por el
programa Government 's Creative Partnerships. El objetivo es dar a conocer el mundo del teatro
mediante la promocion de reuniones directas con los actores que favorecen formas de resolver
problemas alternativos, invitando a los alumnos a solucionar posibles problemas de manera
original (Clouder y Heys, 2008).

Aguilar (citado por Bisquerra, 2012) ha estudiado cémo el programa SEAL ha producido
relevantes resultados (Figura 8) en la mejora del comportamiento y en el bienestar emocional.

Figura 8.
El programa SEAL

Las habilidades sociales y emocionales;

El desempefio académico;

Las actitudes, comportamiento y relaciones
Mejora con comparneros;

La conexidn escolar.

La angustia emocional (depresion del
estudiante, ansiedad, estrés y aislamiento

social);
Reduce El acoso escolar;
Los problemas de conducta.

Nota. Elaboracién propia, realizada a partir de Pérez-Gonzalez et al. (2012).

En el andlisis de Clouder y Heys (2008) se reporta, ademas, estudios de casos de la Escuela
Primaria Gallions ubicada en una zona desfavorecida en Londres donde se ha puesto en marcha
un programa creativo. Al principio, el programa presentaba algunos limites porque los maestros
no estaban preparados y el clima emocional no era favorable, por lo tanto, la intervenciéon de una
organizacion de voluntarios que ensefiaba habilidades emocionales y sociales condujo a resultados
satisfactorios y resultd indispensable.

Posteriormente, se introdujo el método de Filosofia para Nifios (P4C), un modelo de
aprendizaje desarrollado por el profesor Matthew Lipman (2004) y sus colaboradores, en el IPCA
en Montclair State College, Nueva Jersey (Estados Unidos de América).
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P4C se presenta como un proceso de pensamiento social y democratico tinico, que permite
a los nifios desarrollar habilidades de pensamiento y razonamiento. Los nifios dedican una hora a
la semana de P4C, el maestro comienza cada sesion a través de una historia, una foto, un tema
musical, un fragmento de noticias que estimulan el pensamiento y la imaginacion.

Adicionalmente, en la escuela, cada alumno aprende a tocar un instrumento de cuerda
con el fin de desarrollar la concentracion y las habilidades sociales. Los maestros aprenden con los
nifos a tocar el instrumento y, al mismo tiempo, la escuela se compromete a organizar dias
artisticos para promover este aprendizaje.

El otro estudio de caso se refiere a la escuela de Wellington College, basada en el modelo
de Gardner mediante la promocion de la educacién de ocho habilidades: personal, moral,
espiritual, fisica, cultural, 16gica, lingiiistica y social. En la implementacién del bienestar personal,
se considera la Psicologia Positiva que pone su énfasis en los aspectos positivos del ser humano,
desarrollando las fortalezas personales y ofreciendo una excelente herramienta para aplicarlo en
el trabajo con los nifios (Martinez, 2018).

La escuela se beneficié de la colaboracion del Dr. Nick Baylis de la Universidad de
Cambridge y el proyecto estd inspirado en la teoria de Seligman (2003), fundador de la psicologia
positiva, cuyo objetivo es ayudar a los estudiantes a estar equilibrados.

La Psicologia Positiva y la Inteligencia Emocional puestos al servicio de la educacion, se
califican como herramientas poderosas de cambio ya que posibilitan el desarrollo de competencias
individuales para implementar la accidn social y mejorar la calidad de vida (Garassini & Zavarce,
2010).

En general, la mejoria de la educacion y del aprendizaje socioemocional aparecié como un
medio posible para ayudar a los jovenes a encontrar el camino del éxito, reduciendo la
manifestacion de conductas negativas. Sobre la base de estos resultados, se presentan recursos y
hojas de trabajo que facilitan el desarrollo de la educacidn socioemocional.

Recursos y hojas de trabajos para practicar el SEAL

El Departamento de Nifos, Escuelas y Familias (2009) proporciona material practico con
consejos y sugerencias para hacer factible la implementacion del SEAL en las aulas de las escuelas.
La estrategia de trabajo se basa en la creacion de tiempos especificos para el trabajo en equipo.

Actividades populares:

Las actividades mas utilizadas son Juegos en circulo y Rondas; estos juegos son muy
importantes, de hecho, en circulo hay la oportunidad para sentarse y notar las diferentes personas
en la clase, a veces por primera vez. Para los nifios pequenos, se necesita usar pistas visuales para
ayudarlos a recordar cuando deben levantarse y cambiar de lugar.



El rol de los adultos:

> Es necesario asegurar un clima sin prejuicios en el que se considere cometer errores
y aprender de ellos.

> Apoyar las ideas de los nifios y utilizar preguntas para fomentar nuevas ideas.

> Ofrecer oportunidades para que los nifios hablen con adultos solos o en grupos.

> Usar estrategias de manejo del comportamiento positivo mediante intervenciones
adecuadas.

> Tener un enfoque positivo de las actividades y eventos.

> Usar historias para descubrir cémo ayudar a los nifios a manejar sus emociones.

Organizacién del dia:

> Ofrecer oportunidades para presentar el lenguaje de los sentimientos a través de
juegos de roles y la hora del circulo.

> Asegurar un equilibrio entre actividades estimulantes, materiales y equipos.

> Tomar un tiempo para el juego individual y uno con el apoyo de un adulto cuando
sea necesario.

> Ofrecer sistemas organizativos que animen a los nifios a participar en la
planificacion de lo que haran.

El entorno:

> Proporcionar un entorno que fomente la resolucion de problemas y la prevision.
> Dedicar espacios para diferentes actividades y elecciones personales.

> Proporcionar recursos para fomentar el juego colaborativo.

> Ayudar a establecer sus rutinas compartiendo historias o haciendo objetos y

rincones dentro de la clase para trabajos especificos.

En este apartado, parece relevante citar el trabajo de Wigelsworth (2012) profesor titular
de la facultad de Psicologia de la Educacion en la Universidad de Manchester. Ha trabajado sobre
la salud mental y el bienestar infantil, avanzando proyectos que proponen una revision sistematica
de medidas sociales y emocionales en las escuelas, y logrando con éxito el famoso programa
FRIENDS.
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Otros programas desarrollados en toda Reino Unido son los sigientes: FRIENDS, I can
Problem Solve Insights, KIVA, Roots of Emapthy, Zippy’s Friends, Promoting Alternative
Thinking Strategies (PATHS), Positive Action, Second Step, Steps to Respect, Tools of Mind
(Wigelsworth, 2012).

Esencialmente, ha avanzado un proyecto comisionado por la Education Endowment
Foundation y la Early Intervention Foundation, nominado “Programas para la practica” (2016) y
que intenta identificar estrategias de aprendizaje social y emocional (SEL) eficaces, basadas en la
evidencia para maestros y escuelas.

Las conclusiones a las que llegan los maestros son las siguientes:

1. Enfoques holisticos y un entorno més amplio en toda la escuela favorece practicas
mas efectivas.

2. Necesidad de actividades flexibles y no prescriptivas para que se adapten mejor a
las necesidades de todos los nifios.

3. Uso excesivo de hojas de trabajo, cuando se necesitan implementar métodos mas
atractivos como el teatro o la danza, sin perder de vista el objetivo.

4. Necesidad de un tiempo de aprendizaje socio emocional incluido en el curriculum
de la escuela.

Este proyecto ha sido soportado por una organizacion benéfica Education Endowment
Foundation EEF, establecida en 2011 por The Sutton Trust, que juntos representan el Centro de
Educacion What Works designado por el gobierno. La finalidad de la EEF juntos con Early
Intervention Foundation (EIF), es la encargada de apoyar a maestros y directores por una mejora
de los resultados en el ambito educativo. El proyecto ofrece una guia de practicas para apoyar el
aprendizaje social y emocional de los estudiantes, siguiendo el camino del trabajo hecho por el
CASEL (2008).

Hay una variedad de términos que usan las escuelas cuando trabajan con el SEL:
educacion de la salud mental; educacion del caracter; desarrollo de resiliencia de los ninos;
prevencion del acoso escolar; habilidades para la vida; manejo del comportamiento; desarrollo
personal; y desarrollo espiritual, moral, social y cultural.

Las recomendaciones se estructuran en la manera que aparece en la Figura 9, basandose
en el hecho de que hay muchos enfoques para el desarrollo de habilidades sociales y emocionales
en las escuelas primarias, que pueden ir desde lecciones de PSHE, entendiendo con este acronimo
la “Educacion Personal, Social, Sanitaria y Econémica”, hasta programas escolares completos y
practicas menos intensivas que los maestros integran en su ensefianza diaria.

Usualmente el trabajo que se hace considera tres niveles: la escuela, las clases y el



individuo.

Figura9.
El' modelo propuesto por EEF

Ensenar habilidades
de SEL explicitamente

Planificar, apoyar y
monitorear la

implementacion SEL

Reforzar las habilidades
de SEL mediante ética de
toda la escuela y
ocupaciones

Nota: Elaboracién propia.

Integrar y modelar SEL
habilidades ensefando
todos los dias

Planificar
cuidadosamente la
adopcion del Programa
SEL

Utilizar un curriculum
SAFE: secuencial,
activo, enfocado y

explicito

Como se nota las recomendaciones estan organizadas en 4 categorias diferentes, y el
informe de orientacion identifica 5 habilidades clave que deben ensefiarse con frecuencia, de
manera intencionada y explicita en lecciones independientes de PSHE y también integradas en el

plan de estudios.

Las habilidades clave son:

> Conciencia de si mismo

> Autogestion

> Conciencia social

> Habilidades de relaciéon

> Toma de decisiones responsable.
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Ensefiar el SEL de manera explicita

Los maestros pueden ayudar a los nifios a etiquetar y reconocer emociones a través de la
ensefianza de vocabulario explicito ("poner sentimientos en palabras"), y actividades varias, usar
libros de cuentos para discutir como se sienten los personajes, juegos, pantalla de sentimientos,
espejos, fotografias e imagenes para hablar sobre lo que les sucede. Se pueden ensefiar estrategias
de regulacion mediante el discurso positivo consigo mismo, estrategias para implementar la calma.
Se implementan las relaciones mediante actividades de circle time, referencia a peliculas, poesiay
preguntas auto cuestionadoras, role playing, trabajo en pareja o de grupo, construccion de las
reglas de clase, estrategias de solucion de problemas.

Integrar el SEL en la prictica diaria

Es util integrar el SEL en la practica diaria, utilizando un lenguaje que apruebe y haga
evidente el uso de las habilidades socioemocionales para los estudiantes. Otro factor es integrar el
SEL en las disciplinas curriculares y utilizar estrategias que ayuden a los ninos a implementar lo
que han aprendido durante el SEL, como el aprendizaje colaborativo. Interesante es el enfoque de
la Filosofia para los Nifios P4C que no es un programa especifico del SEL, pero ayuda a lograr
resultados significativos en el campo socioemocional.

Incluir un plan de estudios explicito

Los programas SEL deben incluir un plan de estudios explicito de lecciones programadas;
un manual, recursos (como hojas de trabajo) y seguir una estructura de leccién especifica. Es
comun usar programas con un enfoque basado en evidencias especificas y para obtener una
descripcién general de programas, las escuelas pueden utilizar el programa de Intervencion
Temprana Guia de la fundacion.

O, algunas escuelas, por ejemplo, prefieren construir su propio plan de estudios, basandose
en el contexto particular. En general parece oportuno seguir las indicaciones de la tabla 8 siguiente
ante de tomar una decisién.



Tabla 8.

Antes de elegir un programa

(Qué hacer?

Definir objetivos y necesidades de la
escuela.

Evaluar el enfoque que el programa
considera.

Revisar el contenido del programa.

Verificar ejemplos de actividades y
planes de lecciones.

Realizar una prueba piloto en una o
dos clases antes de adoptar el programa.

tener claridad de tiempo, instrumentos
y recursos disponibles.

({Que preguntarse?

Definir las habilidades
socioemocionales desarrolladas.

Estudiar como ha sido evaluado el
programa antes y comparar con el
contexto de trabajo a disposicion.

Establecer contenidos y actividades
implementadas, principios focalizados.

Decidir las medidas de preparacion del
equipo de trabajo.

Especificar las personas, tiempo y
medidas necesarias.

Desarrollar un plan de soporte para la
implementacion.

Nota. Elaboracion propia a partir de EEF (2016).
Usar el SAFE

Una herramienta 1til es hacer referencia al método SAFE para implementar un programa
SEL. Se trata de elegir actividades secuenciadas, de forma coordinada y conectada al desarrollo de
habilidades. Formas activas de aprendizaje que permitan a los jovenes practicar y dominar nuevas
habilidades, como juegos, trabajo en grupo, juego de roles. Tomar un tiempo focalizado en el
desarrollo de una o mas habilidades sociales y emocionales. Usualmente se necesita practicar 30-
60 minutos por semana, desplazar el programa durante el corso de un afo y estimar mas las
cualidades de actividades en lugar dela cantidad. Definir explicitamente las habilidades especificas.

Reforzar el SEL mediante toda la escuela

Cuando los mensajes, las rutinas y las estrategias del aula se alinean en el aula con el
enfoque de toda la escuela, los estudiantes aprenden y aplican habilidades sociales y emocionales
de manera mas rapida y efectiva. Se necesita considerar la escuela en su totalidad: ética escolar,
desarrollo profesional, enlace con los padres, participaciéon de la comunidad, trabajo con agencias
externas. La evidencia muestra como es mas dificil entender el trabajo desde una manera global,
no obstante, esto no anula la oportunidad de desarrollar practicas de forma incremental, con
objetivos claros y expectativas realistas. En clase se pueden establecer rutinas de SEL, empezando
o terminando el dia con sesiones de circle time, reforzando la manera de comportarse de los
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estudiantes con sistema de puntuacion, certificados o letra de reconocimiento. En la escuela, se
pueden encontrar rincones especificos o dreas donde practicar algunas habilidades o estrategias
aprendidas. Una parte importante de las estrategias de toda la escuela es el compromiso con las
familias para garantizar un continuo de las habilidades sociales y emocionales que se ensefian en
el aula.

Tenemos varias estrategias utilizadas para involucrar a las familias:
* la participacion de los padres en la redaccion normas y politica de comportamiento;
¢ informacidén sobre formas de practicar las habilidades de SEL en casa;

* uso de mensajes positivos a las familias sobre el desarrollo social y emocional de los
ninos;

e Invitar a los padres a participar en oportunidades, talleres, eventos familiares.
Planear y apoyar la implementacion del SEL

La manera en que los lideres sostienen maestros y toda la comunidad involucrada en la
implementacion del SEL marca una clave importante. Es importante establecer un equipo que
comparta el liderazgo responsabilidad de SEL; revisar las politicas de la escuela para que sean
compatibles con la vision SEL, y estructurar todo el entorno para que todo esté conectado con los
objetivos. Es necesario ofrecer talleres y soportes practicos a los maestros y evaluar los avances,
identificando las necesidades, reconociendo los esfuerzos y analizando los resultados de
programas especificos.

Revision de programas especificos de educacion socioemocional

Para apoyar todo lo expuesto anteriormente, se ha elaborado una revision sistematica de
programas especificos (Tabla 9), encontrados en la literatura de la educaciéon socioemocional a
nivel internacional.

Tabla 9.
Revision de programas especificos

Second Step (1985)
Donde y enlace Australia y Nueva Zelanda, secondstep.org
Caracteristicas Second Step proporciona un marco para proteger a los estudiantes de la escuela
primaria y promover su éxito social, emocional y académico.
Fortalezas Plan de actividad sistematico.
Debilidades Falta de una investigacion cientifica.
Elementos Enfoque holistico, conexion con otras areas del plan de estudios. Plan de
recurrentes actividades sistematico.
Positive Action (1992)




Donde y enlace

Www.positiveaction.net

Caracteristicas Es un programa basado en la escuela, que se ofrece a
nifnos de entre 4 y 15 anos. Las sesiones para nifios se imparten segtin el plan de
estudios y cubren temas basicos como autoconcepto, acciones positivas para el
cuerpo y la mente, acciones positivas para llevarse bien con los demas, acciones
positivas para manejarse a si mismo.

Fortalezas Es un programa de aprendizaje social y emocional universal con una sélida
evidencia cientifica.

Debilidades

Elementos Las sesiones son instruccion directa de los planes de lecciones presente en los

recurrentes manuales e incluyen actividades, tales como: juegos de roles, debates, carteles
interactivos.

PATHS (desde 1995)

Donde y enlace

Estados Unidos y Reino Unido. https://pathsprogram.com/

Caracteristicas El programa PATHS® para escuelas (version del Reino Unido) esta disefiado para
facilitar el desarrollo del autocontrol, la conciencia emocional y las habilidades
para la resolucion de problemas interpersonales.

Fortalezas Mejora autoestima, autocontrol, inteligencia emocional, comportamiento en el
aula, resolucién de conflictos, compromiso académico. Reduce comportamiento
agresivo, angustia emocional, problemas de conducta, ofrece un curriculo
sistematico.

Debilidades

Elementos Este plan de estudios innovador esta disefiado para ser utilizado por educadores y

recurrentes consejeros en un modelo de prevencion universal de varios afios. Uso de

estrategias como contar historias, dialogar, representar roles y modelar.

Tools for Getting Along (1995-1997)

Donde y enlace

Florida. https://education.ufl.edu/behavior-management-resource-guide/tools-for-
getting-along-curriculum/

Caracteristicas Es un programa de promocion de habilidades que utiliza lecciones independientes
para promover el aprendizaje social y emocional de los estudiantes de cuarto y
quinto grado.

Fortalezas Resultados positivos. Ademas, ofrece lecciones de refuerzo para cumplimentar lo
que se hacen con las lecciones diarias.

Debilidades Modelo especifico cognitivo comportamental.

Elementos Estrategias para ayudar a los estudiantes a calmarse mediante la respiracion

recurrentes profunda y el didlogo interno.

Roots of Empathy (1996)

Donde y enlace

Canada, Nueva Zelanda, Estados Unidos, Reptblica de Irlanda, Inglaterra, Gales,
Irlanda del Norte, Escocia, Noruega, Alemania, Suiza, Paises Bajos, Costa Rica y
Corea del Sur. https://uk.rootsofempathy.org/

Caracteristicas Es un programa de promocion de competencias sociales y emocionales basado en
la escuela para nifios de escuela primaria y trabaja para aumentar el
comportamiento prosocial y reducir el comportamiento dificil.

Fortalezas Reduccion de los niveles de agresion entre los escolares al aumentar la
competencia social / emocional y aumentar la empatia.

Debilidades Necesidad de la presencia de una familia dispuesta a ir a la escuela con su hijo.
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http://www.positiveaction.net/

Elementos
recurrentes

Vinculos con el curriculo. Uso de historias y condivision en circulo.

Zippy's friends (1998)

Donde y enlace

Reino Unido e internacionalmente Africa, Océano Indiano, Asia y Oriente Medio,
Europa, América del Norte, América Latina, El Caribe.

https://www .partnershipforchildren.org.uk/
https://www.partnershipforchildren.org.uk/what-we-do/programmes-for-
schools/pupils-with-special-needs.html

Caracteristicas Es un programa de aprendizaje socioemocional basado en la escuela para nifios de
5 a 7 afios, con historias sobre sentimiento, comunicacién, amistad,
conflicto, cambio y pérdida.
Fortalezas Aumento de las habilidades de afrontamiento, mejores habilidades sociales, mayor
alfabetizacion emocional, clima de clase mejorado, menos acoso escolar.
Debilidades
Elementos Los nifios desarrollan sus propias estrategias positivas a través de actividades
recurrentes atractivas: escuchar historias, discusiones, juegos, juegos de roles y dibujos. El

enfoque es global y multidisciplinar.

FRIENDS (2000)

Donde y enlace

Australia, Nueva Zelanda, Hong Kong, Japén, Canada, México, Perti, Brasil,
Portugal, Reino Unido, Irlanda, Finlandia, Noruega.
http://www.thepsychologytree.com/

Caracteristicas Es una intervencion de resistencia, basado en la Terapia Cognitiva del
Comportamiento (TCC) implementado en 10-12 semanas.

Fortalezas Ha sido reconocido por la Organizaciéon Mundial de la Salud como el tnico
programa basado en pruebas que es eficaz para reducir la ansiedad.

Debilidades Es un programa indizado a los alumnos con problemas de aprendizaje.

Elementos Trabaja en un enfoque multidisciplinar, con la inclusion de familia, escuela y

recurrentes comunidades externas. Uso de material visual. Implementacion de actividades de

expresion de las emociones, aprendizaje de técnicas de relajacion. Entrenamiento
de conductores del programa.

I Can Solve a Problem (desde el 2002)

Donde y enlace

http://www.icanproblemsolve.info/

Caracteristicas Es un programa de prevencion primaria universal que ayuda a los nifios, desde los
cuatro anos, a aprender las habilidades socioemocionales.

Fortalezas Mejoras en todas las habilidades medidas. Disminucion del aislamiento social,
aumentos en la puntuacién de rendimiento académico.

Debilidades Soporte de gestion e implementacion con una asociacidn, no es facil de
implementar sin un proceso de capacitacion especifico. Falta la parte de
evaluacion.

Elementos Tiempo definido y utilizo de estrategias especificas como el didlogo de ICPS que es

recurrentes una forma de comunicacidn de resolucién de problemas mediante una

conversacion bidireccional, entre un adulto y un nifo.

Steps to respect (2005)

Donde y enlace

América https://www.blueprintsprograms.org/programs/224999999/steps-to-
respect/print/ https://youth.gov/content/steps-respect%C2%AE



http://www.partnershipforchildren.org.uk/
http://www.partnershipforchildren.org.uk/what-we-do/programmes-for-
http://www.thepsychologytree.com/
http://www.icanproblemsolve.info/
http://www.blueprintsprograms.org/programs/224999999/steps-to-

Caracteristicas Considera lecciones para los estudiantes ensefiando empatia por los nifios
acosados, normas sociales positivas y comportamientos receptivos para que los
nifnos usen cuando son testigos de acoso escolar.

Fortalezas Hay evidencias cientificas, es reconocido por el Canadian Best Practices Portal como
un programa de mejores practicas, por CASEL como un programa SELect y por
Blueprints como un programa prometedor.

Debilidades Necesidad del apoyo de organizaciones para cubrir los costos de implementacion.

Elementos El programa involucra a toda la escuela, el personal, la familia y los estudiantes.

recurrentes

Programas e

n la Linea guia desde el Departamento de Nifios, Escuelas y Familias (2008)

Donde y enlace

https://www .foundationyears.org.uk/files/2011/10/SEAL_-getonfallout.pdf

Caracteristicas

Se basa en presentar a los nifios los problemas de cooperar con otros nifios y
trabajar en un grupo. Ademas, los nifios tienen la oportunidad de desarrollar y
practicar las habilidades de compartir y turnarse, escucharse el uno al otro y de
entender algunas de las formas en que alguien puede ser amigo.

Fortalezas

Apoya a los formadores con sugerencias practicas, ofrece diferentes ideas con una
sugerencia de pregunta para reflexionar durante el trabajo. Se centra sobre la
tematica cooperativa y especifica en el detalle la oportunidad formativa de
desarrollar.

Debilidades

Falta la forma de evaluacion y no hay conexién con las asignaturas del curriculo.
Proporciona descripciones genéricas de tareas que dejan libre al implementador
del programa.

Elementos
recurrentes

Utiliza estrategias como circle times y maneras diferentes de trabajo cooperativo. Se
necesita una organizacion del entorno, organizacion diaria del dia y el rol del
adulto es fundamental.

Programas en la Revision Fundacion Botin (2008)

Donde y enlace

https://www.fundacionbotin.org/educacion-contenidos/educacion-emocional-y-
social-analisis-internacional.html

Caracteristicas Se presentan casos de estudios donde se implementan programas de Filosofia para
Nifos (P4C) para 6 - 16 afios, para ayudarlos a desarrollar la facultad de hacer
buenos juicios.

Fortalezas Incluyen la ensefianza explicita y programas de aprendizaje que desarrollan
habilidades, actitudes y comportamientos clave, involucran a los padres y a la
comunidad.

Debilidades Lamenta la falta de pruebas empiricas.

Elementos Ensenanza explicita y programas de aprendizaje que desarrollan habilidades

recurrentes emocionales y tiempo definido.

El programa del Sistema de Mejoramiento de Habilidades Sociales (SSIS), (2008)

Donde y enlace

https://psycentre.apps01.yvorku.ca/wp/ssis-social-emotional-learning-edition/

Caracteristicas Es un programa de promocion de habilidades sociales que utiliza lecciones
independientes de SEL y précticas de ensefianza para estudiantes (4 a 14 afos).

Fortalezas Esta basado en evidencia que evaltia las habilidades académicas clave e integra los
diferentes componentes con una intervencion alineada de varios niveles.

Debilidades

Elementos Es disefiado para ser utilizado por maestros, asistentes de maestros, consejeros

Alessia Lalomia
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recurrentes escolares u otros profesionales de la educacion que trabajan en estrecha
colaboracion con los estudiantes. Brinda aprendizaje en torno a las cinco
competencias socioemocionales. Uso de videos, materiales, cartas por role-playing,
lecciones digitales. Hace referencia al SAFE y al modelo CIP.

KiVa (2009)
Donde y enlace Universidad de Turku, Finlandia. kivaprogram.net
Caracteristicas Se basa en tres elementos principales: prevencion, intervenciéon y seguimiento.

KiVa reduce la ansiedad y la depresion y tiene un impacto positivo en la
percepcién de los estudiantes sobre el clima de sus comparieros.

Fortalezas La efectividad de KiVa ha sido probada cientificamente. Existe un control de los
resultados obtenidos y un seguimiento de las escuelas que implementan el
programa segun una base de datos.

Debilidades Lamenta el hecho de tratar solamente la tarea del acoso.
Elementos Aporta manuales para profesores, juegos en linea, guia y cartas de informacion
recurrentes para padres, graficos de presentacion, encuestas en linea para estudiantes y

personal, videoclips, carteles, formularios que se utilizaran en las discusiones con
el estudiante acosado y el nifio que ha acosado, instrucciones sobre cémo
implementar el programa correctamente.

Nota. Elaboracion propia.

Los programas descritos anteriormente muestran resultados cientificamente probados:
casi todos producen una mejora en las habilidades socioemocionales y, en general, un aumento del
bienestar escolar. La seleccion de estos considera las aportaciones de Wigelsworth (2019) en su
analisis sobre la importancia de implementar un programa socioemocional.

Sintesis

En el presente capitulo, hemos presentado el enfoque del SEAL que favorece un soporte
para desarrollar practicas con una trayectoria sistemdtica, con tiempos concretos y una
organizacion sdlida, contemplando un proceso de formacion de los maestros con la incorporacion
de formadores especificos. Uno de los objetivos del capitulo ha sido identificar las caracteristicas
comunes entre distintos programas, para que los maestros puedan encontrar herramientas de
integrar en su practica diaria en vez de implementar un programa SEL completo. Se ha notado
que, aunque los diferentes programas adoptan diferentes enfoques de ensenanza, todos se centran
en el desarrollo del vocabulario emocional y capacidad para reconocer los propios estados
emocionales.

El enfoque es casi siempre holistico, involucrando a toda la comunidad escolar y la
familia. Las metodologias empleadas prevén la participacion y se basan en la adopcion de
diferentes materiales, en la implementacion de estrategias y técnicas cooperativas basadas en el
didlogo, desarrollando un proceso de comunicacion positiva. Se ofrecen materiales y recursos
disponibles en linea con hojas de trabajos efectivos que los profesores pueden adaptar teniendo en
cuenta las necesidades especificas del contexto en el que operan.

Algunos, cuentan con el apoyo de organizaciones cientificas especificas y se benefician de



la nominacién de valiosos premios y reconocimientos. Lo que acomuna los programas es el hecho
de tener un objetivo especifico como por ejemplo la prevencion o solucion de conductas que no
garantizan al nifio un proceso de desarrollo psicofisico saludable. Las indicaciones mencionadas
constituyen una ayuda practica para la realizacion de actividades reales.
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“Necesitamos la tecnologia en cada aula y en las manos de cada estudiante y de cada profesor,
porque es el boligrafo y el papel de nuestro tiempo y es la lente a través de la cual experimentamos gran
parte de nuestro mundo”.

David Warlick
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Introduccion

Los cambios de la sociedad actual, caracterizada por la tecnologia y la globalizacion, nos
hace reflexionar sobre la necesidad de la exigencia de desarrollar habilidades socio emocionales
para afrontar los nuevos desafios. Las actitudes que los nifios desarrollan durante su educacién
juegan un papel relevante, y por lo tanto se necesita soportarlos y ensefiar capacidades que los
fortalecen.

En el campo del SEL, la organizaciéon Microsoft EDU (2020) ha implementado una
plataforma on-line para ayudar a los maestros y utilizar diferentes soportes para ensefar las
habilidades socioemocionales de manera interactiva y con medio tecnoldgico. Por otra parte,
organizaciones globales como la OCDE, UNESCO vy el Banco Mundial, a través de andlisis y
recomendaciones demuestran la importancia de las habilidades sociales y emocionales en el siglo
21 (WEF, 2016).

En ese sentido, resulta una herramienta esencial para establecer canales de comunicacion
por medio de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), considerando el perfil
socio-emotivo del nifio. Si bien ello nos lleva a plantearnos las siguientes cuestiones: ;Cémo se
relaciona el tema de la inteligencia emocional con el desarrollo de la persona?, ;Cémo es posible
cuidar el aspecto emocional con herramientas tecnoldgicas?, ;Cudles son las formas de
implementar una ensefianza de inteligencia emocional en un entorno virtual?

(Como influye el contexto virtual en la educacion emocional?

El uso de diferentes herramientas tecnoldgicas y la aparicion de diferentes programas de
implementacion de diversas plataformas educativas on-line, han provocado que el uso de Internet
en las aulas sea habitual (Robles, 2017). Es necesario que los alumnos y/o el profesorado, aprendan
sobre el uso del entorno virtual de forma consciente. Autores como Tapia (2019) investigaron
sobre las oportunidades que ofrecen los dispositivos tecnologicos para los estudiantes de escuela
primaria. Estas herramientas, de hecho, amplian las posibilidades de emplear la escritura a través
de otras formas de interaccidn, participacion social y busqueda de informacion entre los nifos.

Sobre todo, la situacién de emergencia sanitaria caracterizada por la difusion del COVID-
19 ha puesto un reto para todos los dmbitos de vida y trabajo, en particular el entorno educativo
representa un contexto delicado que necesita un estudio continuo para su mejora. Como senalan
los autores Durlak et al. (2011), la implementacién de programas de educacion socioemocionales
es una practica valiente y, por lo tanto, deberia ser conducida de manera diaria e incluida en el
curriculum escolar.

En ambito escolar, consideramos la educaciéon emocional como un proceso que tiene un
papel muy importante en la prevencion inespecifica (Bisquerra, 2005), porque una persona
competente emocionalmente estd mas preparada para no involucrarse en problemas de
comportamientos de riesgo. Para implementarla en la practica, se necesita la organizacion de
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actividades destinadas a promover una atmdsfera positiva en el aula, encendiendo la luz de la
emocion en el cerebro de todos.

Segun los estudios actuales de Neurobiologia, sin la orientacion de los sentimientos, el
compartir los estados de animo de los demads, el pensamiento del otro se producen
comportamientos inapropiados. En cambio, la autoestima, la empatia, la manifestaciéon adecuada
de nuestros sentimientos depende de como se hayan organizado estos tltimos desde los primeros
anos de vida (Asensio et al., 2006). Goleman (1996) afirma que las personas socialmente
inteligentes son aquellas que muestran armonia con los demads, tienen carisma, son capaces de
negociar soluciones que median posibles conflictos, son personas que saben cdémo trabajar en
equipo. Las emociones positivas facilitan las interconexiones neuronales y la flexibilidad cognitiva,
promoviendo la comprension, la memorizacion y la relacion con el otro.

En el entorno virtual, segtin el equipo de You EQ (2020) que trabaja sobre como entrenar
la inteligencia emocional, haciendo posible la educacién y el desempefio socioemocional para cada
nifio, familia, comunidad y organizacidon, propone una aplicacion tradicional de habilidades
socioemocionales Pathways.org utilizada para desarrollar estas habilidades al verificarse de las
siguientes condiciones:

. Reconociendo si alguien estd triste y preguntando si esta bien,
J Expresarse con sus amigos de una manera diferente que, con sus familias,
. Comprender sus pensamientos y sentimientos, y poder relacionarse con los demas.

No hay duda de que estas habilidades son tutiles y es mejor aprenderlas antes para vivir
una vida feliz y plena. Cuando las relaciones sociales se ven afectadas por no compartir el mismo
espacio fisico, se evidencia gran cantidad de “ruido” que invita a aprender a relacionarse de otras
formas y, por tanto, aprender a expresarse y entender nuestros pensamientos y sentimientos.

La pregunta es, entonces, ;cuales son las habilidades necesarias que todos necesitamos para
manejar las emociones negativas y prepararnos para vivir el futuro donde se limita el contacto
fisico entre las personas?

Es importante adquirir habilidades socioemocionales cuanto antes, permitiendo al nifio de
crecer con una conciencia sana sobre si mismo y sobre la persona que quiere ser. Una de las
maneras ideales para prevenir problemas de trastorno social, violencia, estrés, ansiedad, pasa por
la puesta en préctica del aprendizaje emocional. Investigaciones realizadas por el Consortium por
la Investigacion en Inteligencia Emocional en las Organizaciones (Cherniss citado por Goleman,
2001) muestra como el éxito de las personas depende por un 77% de sus actitudes emocionales y
solo el 23% en capacidades intelectuales. Otros investigadores (Repetto, 2007), adicionalmente, han
mostrado, de una parte, que los alumnos con mayor éxito académico poseen mejores niveles de
competencias socioemocionales.



Se necesita una clarificacion de los retos, una segmentacion de los objetivos, junto al uso
de formas activas de ensefianza. Por ejemplo, en las escuelas italianas se esta empujando la
implementacion del Método RULER, en el marco de la Educacion Socioemocional, desarrollado
por el team de la Universidad de Yale, por lo cual la compania de Microsoft Education ha querido
trabajar, ofreciendo nuevos instrumentos para el nuevo curso escolar (Microsoft EDU, 2021).

La pandemia ha aumentado las situaciones de ansiedad y estrés, creando fragilidad y
tentando al equilibrio emocional de todos, alumnos, padres y profesores. Por ello, la asociacion
estadounidense Collaborative for Academic Social and Emotional Learning CASEL (2020),
primera fuente de conocimientos sobre el Social and Emotional Learning (SEL), ha creado un
apoyo continuo, caracterizado por recursos, pistas operativas, seminarios web e investigaciones
internacionales que ofrecen practicas faciles de aplicar. Sin embargo, la necesidad de estimulos
nuevos y motivadores es cada vez mayor. Aunque estamos acostumbrados a las nuevas
tecnologias, nadie habia previsto un uso intenso del soporte tecnoldgico en todos los dmbitos de
la vida, personal y profesional. Las medidas ofrecidas por el CASEL y las diferentes empresas,
como la de Microsoft EDU (2021), son innovadoras y de implementacion practica. Ambos trabajan
en un horizonte comun, de promociéon del bienestar socioemocional, persiguiendo objetivos
relevantes en un entorno de UDL.

El marco del Universal Design for Learning (DUA), nacido para conocer diferentes
métodos de aprendizaje en base a los contextos, principalmente escolares, ofrece un método de
planificacion y gestion de la practica educativa (Versari, 2013). El escenario del DUA abre la puerta
al concepto de inclusion. Por tanto, el plan de estudios disefiado debe ser universal, respondiendo
a las necesidades de todos los estudiantes. Concretamente, se trata de cambiar la perspectiva con
la que miramos la diversidad, que deberia representar una riqueza. Una perspectiva mental que
ve a la persona en su valor, con una cura para su aspecto cognitivo, emocional y ético (Fundacion
EduCaixa, 2021).

Por un lado, el enfoque del DUA implica una nueva manera de pensar la ensefianza y el
aprendizaje, con el fin de ofrecer a todos los estudiantes la misma oportunidad en un entorno
flexible y atento a las necesidades de todos. Esto se logra cultivando la curiosidad, democratizando
la inteligencia como expresa Elizondo (2017), haciendo de la manera que todos los estudiantes se
consideran sujetos con talentos y valores a desarrollar. Como afirma Elisonzo (2017), se trata de
cambiar desde la idea de integracion a la de inclusion que “elimina las barreras a la presencia y a
la participacion con apoyos dentro del aula. Se personaliza entonces el aprendizaje, lo que supone
ajustarse a las necesidades e intereses individuales de todo el alumnado” (p.3).

Como sefiala la Ley Organica 4/2006, de 26 de mayo, de Educacién (BOE, 2006), el
aprendizaje “a lo largo de toda la vida” implica concebir la “formacion como un proceso
permanente”, con la necesidad de preparar a los estudiantes a manejar las dificultades de la vida
cotidiana. Como evidencia la Figura 7, hay que focalizar la atencion en las relaciones, planificando
entornos de aprendizaje equitativos para todos los estudiantes. Es fundamental apoyar a los
adultos en el hecho de sentirse conectados y valorados por en un entorno seguro y basado en la
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comprension. Todos los estudiantes deberian sentirse parte de la comunidad, y tomando como
prueba los datos recogidos, se requiere mejorar la relacion entre ellos, las familias y el personal.

El Informe Mundial sobre Discapacidad mas reciente destaca que el 15 %* de la poblacion
actualmente vive con algun tipo de discapacidad y que aproximadamente el 72 % de las aulas
tienen estudiantes con necesidades de aprendizaje adicionales (Sparvel, s.f.). El impulso para el
aprendizaje remoto que hemos visto durante la pandemia de COVID-19 solo ha resaltado la
importancia de tomar conciencia del papel que la tecnologia puede desempenar para desbloquear
el aprendizaje para todos. El paso de la ensefianza presencial a la ensefianza en linea ha supuesto,
sin duda, una carga para todas las figuras del dambito educativo, pero al mismo tiempo ha
estimulado la creatividad, la resistencia a la adversidad y ha llevado al descubrimiento de nuevas
formas de trabajo y aprendizaje.

Como sefiala un estudio del Education Endowment Foundation EEF, (2021), no es el modo
de ensenanza-aprendizaje lo que denota la calidad de la ensefianza (Figura 10). Mas bien, incluso
en circunstancias dificiles, la condicion de asegurar la presencia de aspectos indispensables, por
ejemplo, tener una buena conexidn, asegurar los medios tecnoldgicos a los estudiantes en
situaciones desfavorecidas son claves necesarias.

Figura 10.
La organizacién por la reapertura de escuelas
— ,f"-.‘

Utilizar los \/ﬁ/ Précticas de

datos de SEL para la
manera eficaz reapertura
= ¢
J A '\l.
Crear un Cultivar y
entorno profundizar
seguro las relaciones

[Ofrecer apoyo
alos adultos
Nota. Elaboracién propia.

Una estrategia importante que contempla la implementacion de competencias sociales
consiste en el apoyo de las relaciones entre adultos y estudiantes y entre companieros. Parece til



proponer encuestas de interés, charlas en el aula, proyectos en pareja y/o en equipo para construir
un clima de confianza y de soporte (CASEL, 2020). El clima relacional no nace solo, sino que
necesita una perseverancia en la practica continua de estructuras rutinarias de bienvenida a los
estudiantes y rituales que ayudan en la creacién de un sentido de pertenencia dentro del grupo
clase.

Estos conceptos y los resumidos en la Figura 11 representan una condicion previa para el
uso de estrategias de ensefianza innovadoras y motivadoras.

Figura11.
Indicaciones para empezar el trabajo en las aulas

Planificacion de la Establecimiento del

- Activacion del
leccién > entorno ; ctivacion de

aprendizaje previo

Vinculacién del objetivo Ensenianza de nuevos Evaluacion para
de la leccién con las —>|  conceptos mediante >| comprobar una mayor
lecciones anteriores explicaciones claras comprension

Nota: Elaboracidn propia a partir de las reflexiones expuestas por el HISPP Research School
(2021).

En ultima instancia, el tema de la educacién emocional esta estrechamente relacionado
con la idea de bienestar en el aula. Los profesores expresan una profunda preocupacion por el
analfabetismo emocional de sus alumnos, sus emociones confusas y desordenadas, por lo tanto, es
necesario curar el corazon enfermo, no con sermones, sino con las emociones positivas de un grupo
de clase solidario (Polito, 2012). Muchos profesores estan de acuerdo en la importancia de la
inteligencia emocional en la escuela y quieren conocer estrategias utiles, indicaciones concretas,
caminos practicables, para educar a las nuevas generaciones en el sentido de la justicia, el coraje,
la solidaridad.

A continuacion, se presentan herramientas que los educadores pueden implementar, en
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el ambito virtual, fomentando el desarrollo de las habilidades emocionales y sociales del
alumnado.

Inteligencia emocional y tecnologia

Aunque en un contexto no-presencial y donde no se comparte el mismo espacio escolar,
es posible experimentar con recursos y nuevas formas de ensefianza proponiendo un aprendizaje
intenso y emocionante.

Mark Sparvel (s.f.), lider de educacion en Microsoft EDU, estudia el papel de la tecnologia
para promover el programa de aprendizaje Socioemocional y las nuevas necesidades de la realidad
actual. Como director de marketing educativo en Microsoft EDU, su funcion es garantizar que las
escuelas puedan ofrecer a los estudiantes la oportunidad de alcanzar el maximo potencial en la
vida, el aprendizaje y el trabajo. Los objetivos del programa de aprendizaje Socioemocional son
desarrollar cinco aspectos de las habilidades cognitivas, afectivas y de comportamiento:
autoconciencia, autorregulacion, conciencia social, habilidades relacionales y responsabilidad para
tomar decisiones (CASEL, 2008).

En este sentido se desarrolla el proyecto de Matt Pearsall (Committee For Children, 2020)
de la Comision Académica para nifios y responsable de analizar las contribuciones de un plan de
estudios aprendizaje socioemocional en la educaciéon de todos los niveles. El apunta a la
inteligencia emocional al enfocarse en cinco habilidades sociales y emocionales recordadas usando
el acronimo: RULER (reconocer, comprender, etiquetar, expresar y regular las emociones).

Durante la semana global del aprendizaje resulta interesante el episodio sobre el
aprendizaje socioemocional y las formas de construir relaciones significativas donde viene
presentado el programa de Minecraft (Figura 12).

Figura 12.
Aprendizaje Socioemocional con Minecraft

Nota: Figura recuperada desde https://education.minecraft.net/social-emotional-learning/

El kit de herramientas de aprendizaje remoto de Minecraft incluye mas de 100 lecciones
y actividades mediante la construcciéon de monumentos y la escritura de cédigos para resolver
situaciones desafiantes en un contexto de desarrollo socioemocional.



Microsoft Class Teams es otra tecnologia que permite a los educadores colaborar con los
estudiantes mientras integra tareas, evaluaciones y aplicaciones directamente en el Equipo.

’) Flipgrid Flipgrid es una plataforma gratuita de discusiéon en video de
Microsoft que ayuda a los educadores a ver y escuchar a todos los
estudiantes en clase y a fomentar un ambiente de aprendizaje social

divertido y de apoyo. En Flipgrid, los educadores publican mensajes de discusion y los estudiantes
responden con videos cortos, ya sea que estén aprendiendo en clase o en casa.

Microsoft ademds proporciona un formulario para conocer el nivel de bienestar presente
en el aula y utilizar un termometro emocional propuesto por el Centro de Inteligencia Emocional
de Yale.

La ventaja de estas plataformas virtuales es que ofrecen a los maestros herramientas de
trabajo motivadoras que estimulan la colaboracion activa con los estudiantes. La relacion entre el
profesorado y la tecnologia viene determinada por las emociones que le suscita la interaccion con
las mismas por tanto seria necesario facilitar el proceso de alfabetizacion digital mediante una
atenta formacion del profesorado en el uso del entorno virtual. Al mismo tiempo, la motivacion
del alumnado que usa estos recursos bien se correlaciona con una serie de constructos cognitivos,
de comportamiento y emociones.

Otro papel de practicas ha sido ofrecido desde el CASEL (2020), resumido en la Figura 13,
donde aparecen documentos para implementar el aprendizaje socioemocional de manera directa
por maestros y estudiantes. No se puede dar por sentado la importancia de discutir sobre los
desafios del ser humano en el ambito educativo que debe transitar de una educacion presencial a
otra no-presencial. Uno de los problemas que enfrentan los maestros es la desmotivacion a la hora
de programar actividades de este tipo y por esto el CASEL ofrece una larga propuesta de
programas y plan de estudios de facil uso.
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Figura 13.
Prdcticas de Aprendizaje Socioemocional

Herramientas para que los educadores %  Charlas de 5 minutos con estudiantes

escuchen y aprendan de las familias individuales (CASEL)
durante los cierres de escuelas de Esta agenda de muestra y preguntas para
COVID-19 (Centro de educacion registros individuales con los estudiantes
culturalmente sensible). pueden construir conexiones y Ayuda a
Esta herramienta incluye ejemplos de correos responder a las necesidades.
electronicos, guiones de llamadas y reflexiones https://casel.org/wp-content/uploads/2020/06
y acciones posteriores a la conversacion en [5-Minute-Chats-with-Students.pdf
inglés y espafiol(p. 11,) %  Circulos de respuesta para COVID-19
https://docs.google.com/document/d/le1JLgNv (Instituto Internacional de Practicas
£ vPfOgWNNObBPATISLSRAKKVQeCTviGE Restaurativas)
TAWU/edit Estas indicaciones circulares usan preguntas
%  El contexto del educador y el espectro restaurativas familiares que son adaptado al
de estrés (Centro de Grandes Maestros y momento actual.
Lideres en AIR). https://www.iirp.edu/news/responsive-circles
Esta herramienta ayuda a los educadores a -for-covid-19
obtener una mayor conciencia de como su % Encuesta Conozca su persona
contexto personal y profesional actual afecta (Panorama Education)
sus niveles de estrés en el momento de Esta répida encuesta en linea ayuda a los
COVID-19 maestros y estudiantes a aprender unos de otros
(p.23) y a fortalecerse relaciones en el aula.
https://gtlcenter.org/products-resources/ https://backteschool.panoramaed.com/
L-stress-spectrum %  Creando oportunidades a través de las
%  Construyendo relaciones de desarrollo relaciones (Universidad de Virginia)
durante la crisis COVID-19 (Search Estos méodulos de aprendizaje profesional en
Institute). linea gratuitos ayudan a los educadores a
Esta lista de verificacion describe las desarrollar relaciones de apoyo con los
estrategias de construccion de relaciones estudiantes.
te el COVID-19 crisis (p.32). hittp://www.corclassrooms.org/
) e o

/ irus- ist- -

Nota: Elaboracion propia a partir de las informaciones recuperadas desde
https://casel.org/wp-content/uploads/2020/07/SEL-ROADMAP.pdf

Como reflexiona la profesora Desautels (CASEL,2020), es importante que cada estudiante
sea seguro y conectado con maestros y comparieros y por esto se necesita reservar un poco de
tiempo para las practicas de regulacion emocional. Asi que presenta estrategias y minipracticas
destinadas al aprendizaje no-presencial que preparan el cerebro y el cuerpo para un estado
regulado tranquilo creando breve momentos de conexion que liberan ansiedad, determinando un
fuerte sentido de conexion en una clase.

Primero es importante manifestar los estados de animo y los sentimientos que han
caracterizado este periodo a través de preguntas y reservando tiempo para la expresion de si
mismo.


https://casel.org/wp-content/uploads/2020/07/SEL-ROADMAP.pdf
https://www.edutopia.org/profile/lori-desautels

En este momento, a través de la educacion se deberian desarrollar algunas técnicas para la
proactividad, creatividad y el desarrollo de habilidades socioemocionales (Monasterio y Bricefio,
2020). Ayudar a tener herramientas para solucionar sus problemas y controlar sus emociones
mediante la expresion de si mismo puede reducir el malestar psicoldgico que, a menudo, los
estudiantes sufren aprendiendo a conocer y expresar mejor sus sentimientos, asi como reconocer
los de los demas.

Una actividad eficaz es dibujar juntos: es una actividad que se puede realizar on-line, el
maestro puede comenzar los dibujos y enviarlos a los estudiantes a casa, a medida que se
desarrolla un disefio semanal o quincenal. Una vez que los estudiantes tienen el dibujo inicial,
también pueden enviarlo por correo entre ellos y terminar con una reflexiones y debate sobre las
creaciones.

Esta forma de trabajo permite realizar actividades colaborativas-cooperativas que
fomenten la inteligencia interpersonal y el trabajo en grupo ayudando a los alumnos a
autorregularse para conseguir satisfactoriamente la meta grupal.

Lo mismo se puede realizar mediante una escritura de doble historia o diario, se puede
crear con imagenes o palabras y podria ser una actividad de 30 minutos, de un dia o semanal, o
una colaboracion de aprendizaje a distancia. Un alumno y un companero, el maestro o un padre
pueden escribir una historia o crear un diario dual, escribiendo entradas alternas para compartir
experiencias de sus vidas diarias.

La escritura es una de las principales formas de comunicaciéon humana que resulta
fundamental practicar especialmente en una nueva forma de ensefianza mediante el uso constante
de ordenador o smartphone para comunicar. Sabemos que las imagenes producidas con el teclado
y los repertorios disponibles en las aplicaciones que usamos, en la comunicacion diaria, pueden
ayudar a expresar nuestros estados de animo porque no son simplemente figuras graficas
ilustradoras, sino que poseen una fuerza emocional que con los textos escritos permiten una
expresion mucho mas amplia (Rodriguez, 2016).

La busqueda del tesoro del cerebro ayuda a crear movimiento, sentimientos compartidos
y expresados, conexion, puede ser un ritual familiar o una parte del aprendizaje a distancia. Por
ejemplo, mediante Zum se pide a los estudiantes de encontrar objetos en su lugar que respondan
preguntas especificas y compartir los descubrimientos en una plataforma como el Padlet para que
todos puedan compartir los trabajos.

Una aportacién del estudio de Bartau Rojas et al, (2017) sobre las principales inquietudes
de las familias cuando tratan de adaptarse progresivamente al uso de Internet de sus hijos/as,
demuestra como esto resulta una tarea bastante dificil para ellos. Los resultados sobre las creencias,
practicas y dificultades parentales identificadas permiten constatar la necesidad de desarrollar la
competencia digital de los padres, planificando la prevencion y fortaleciendo la autoridad parental
a través de una combinacion del apoyo mediante estimulacion, comunicacion y del control con
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normas, supervision y negociacion.

A pesar de que se ha estudiado mucho sobre la ensefianza no presencial, on-line y otras
multiples opciones, hasta que no ha llegado el momento de hacer efectiva esta modalidad de
ensefianza con caracter inico no nos hemos dado cuenta de la inseguridad y falta de formacion
que tenemos al respecto. No sdlo en cuanto a métodos de ensehanza-aprendizaje, desarrollo del
curriculo, evaluacién.., sino también y fundamentalmente la relaciones entre todos los
componentes de la comunidad educativa. Hablamos de docentes-alumnado, tutor-docentes, tutor-
alumnado, alumnado-alumnado, docentes-docentes, docentes-familias, centro educativo-
administracién.

Por esta razon, es necesario el apoyo de comunidades como las nacidas dentro del
Aprendizaje Socioemocional la cuya mision es de empoderar a los defensores para que influyan y
apoyen a sus centros educativos para implementar un aprendizaje social y emocional de alta
calidad, que se pueda desarrollar en todos los contextos educativos: presencial, semipresencial y
no-presencial. Como demuestra el Yale Center for Emotional Intelligence (2021) los docentes que
practican la inteligencia emocional en la vida diaria desarrollan el aspecto socioemocional y
académico de los estudiantes. Para realizar esto es necesario comunicar eficazmente y relacionarse
positivamente con los otros. Al hablar de relaciéon nos referimos a todas las formas,
presencialmente, on-line: sincronica y asincronica. Al igual que la salud fisica el desarrollo
socioemocional es muy importante porque a través de este podemos ayudar a los nifios a evitar
los desafios mentales que les impiden vivir una vida completa y feliz.

La asociacion Six Seconds argumenta la importancia de la educacion emocional. La
reflexion del estudioso Caviglia (2020) es que la jornada escolar se caracteriza por rutinas que a
menudo eliminan la sensacién de emocidn que es esencial para aprender bien. Los estudios sobre
neurociencias nos muestran cémo la inteligencia emocional es un elemento esencial para propiciar
un clima de clase favorable. El cerebro como plastico es modular, por lo tanto, la inteligencia
emocional también se puede aprender. Si bien el hecho de utilizar las TIC per se no siempre
desarrolla en el alumnado la sensacion de motivacion, en tanto en cuanto los alumnos pierden el
interés cuando se dedican a repetir una y otra vez la misma accidn, o bien porque no entienden
para que las utilizan o bien porque su uso no se ve recompensado, en cualquiera de los casos el
uso de las TIC no debe responder a una rutina sino mas bien a parte importante de su aprendizaje,
donde forme parte de su desarrollo personal, social y, también, del curriculo.

La Revision de la Comisién Nacional de Salud Mental de los Programas y Servicios de
Salud Mental en Australia a través de la organizacion Beyond Blue (2020) promueve diferentes
iniciativas que promueven la salud y el bienestar social y emocional para nifios y jovenes en todos
los entornos educativos. Estos programas financiados por el gobierno australiano incluyen:
Capacidad de respuesta, Kids Matter Early Childhood, Kids Matter Primary, Mind Matters,
Espacio de apoyo escolar. Como aparece en la Figura 14 elaborada mediante la informacion que
Beyond Blue (s.f.) ofrece ayuda a los maestros para cuidar la salud mental de los nifios en esta
época de cambios, es importante cuidarse a si mismo para estar en una mejor posicion para cuidar
de los ninos siendo amable, sensible y paciente con los demas.



En un entorno de trabajo no-presencial es oportuno manejar los propios niveles de estrés
tratando de mantener rutinas, conocer limites, informar a las personas de confianza, familiares o
amigos, y encontrar maneras de mantenerse comprometido y conectado. A pesar de ser un entorno
diferente, hemos de encontrar formas de divertirse juntos permitiendo experimentar placer y
alegria, y ayudar a expresar y trabajar los sentimientos. Es recomendable coordinar un enfoque de
trabajo con las familias para apoyar la salud mental de los nifios compartiendo conocimientos
animandonos a que compartan experiencias con amigos y educadores promoviendo amabilidad
en la comunicacion.

En esta misma linea de trabajo profundiza Dena (2019) sefialando cinco elementos basicos
para implementar el Aprendizaje Socioemocional desarrollando estrategias para el desarrollo en
el proceso de ensenanza-aprendizaje:

. Crear conciencia de si mismos.

Los maestros ayudan a ensefar sobre la relacion entre la identidad y la equidad empujando
al alumnado a reflexionar sobre cémo su identidad puede obstaculizar o mejorar sus
oportunidades de vida. Otro aspecto interesante, es favorecer el conocimiento de las fortalezas y
debilidades de los alumnos, bien como oportunidades o amenazas que pueden afrontar en la vida.

J Mejorar las habilidades de relacion.

Referidas a las capacidades de mantener contactos gratificantes con diversos individuos y
grupos y ser capaz de comunicarse, cooperar y negociar un conflicto de manera constructiva. Esto
se puede implementar mediante el uso de foros, grupos de discusidn sobre temas relevantes como
una forma de desarrollar sus habilidades para construir relaciones con diversos miembros del
equipo, resolver desacuerdos y trabajar en colaboracion para debatir de manera efectiva.

. Desarrollar habilidades de toma de decisiones.

La toma de decisiones detras de un dispositivo es una de las tareas mas complejas que se
pueden plantear, y por tanto debe ser trabajada activamente en el contexto educativo.

Las decisiones siempre tienen consecuencias, a largo o a corto plazo, productivas,
improductivas o neutras. Lo importante es determinar la implicacién emocional en las mismas ya
que revertira directamente en sus consecuencias. Los estudiantes deberian identificar un problema
de la comunidad que quieran resolver y luego, en grupos, decidan la mejor manera de resolverlo,
teniendo en cuenta la seguridad, los recursos, las normas sociales y la ética.

. Fomentar la conciencia social.

Esto implica apreciar la diversidad, crear empatia y respetar a los demas. Para desarrollar
estas habilidades y utilizarlas en la creacién de un cambio social, los estudiantes pueden estudiar
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un evento actual o un tema social que sea importante para ellos. Enfrentar contenidos sociales
propios de su grupo clase e intentar buscar soluciones creativas que cohesionan el mismo grupo,
respetando todas las opiniones y adoptando las soluciones mas favorables.

. Regular las emociones.

Los estudiantes pueden investigar el tema de la regulacion de las emociones mediante una
planificacion sistematica y bien pensada de la vida diaria. Tener rutinas que permitan regular los
propios estados de animos haciendo recurso a tareas estimulantes como el baile, la musica, el arte,
la comunicacion con miembros de la familia y, al mismo tiempo, planeando en una manera
razonable los deberes escolares alternando momentos para el descanso y otros de tareas.

Es cierto que desarrollar un programa de Inteligencia Emocional supone que el docente
ha de conectar con los alumnos a través de preguntas concretas sobre coémo se sienten, por qué
lloran, qué les da miedo. Escuchar activamente lo que sienten nos ayuda a sacar fuera la emocién
y a partir de ahi, ofrecer a los alumnos las herramientas y recursos necesarios para reconocer las
emociones, aceptarlas y regularlas. Revisando la literatura cientifica sobre programas basados en
evidencia para Social Aprendizaje emocional (SEL) (Durlak et al., 2011), parece que las tecnologias
rara vez se han utilizado como herramientas en este campo. Como reflexiona D’ Amico (2018) para
muchas personas, los programas SEL posiblemente requieren un tipo de educacién de enfoque
warm, que podria verse en contraste con el uso de tecnologias. Al contrario, es oportuno decir que
las tecnologias permiten la personalizacion de la formacion con actividades que estén al nivel de
aprendizaje de cada alumno.

La sociedad del futuro, preparar los alumnos del 2030

Los cambios de la sociedad actual y la implementacion masiva de aparatos tecnoldgicos,
asi como son descritas por el equipo Microsoft (2018), manifiestan la exigencia de nuevas fortalezas
y maneras versatiles. El McKinsey Global Institute (MGI) estima que, a nivel mundial, muchos
trabajos se podrian automatizar con la tecnologia existente (McKinsey Global Institute, 2017, como
se cité en Microsoft Education, 2018, p.11). Esta nueva perspectiva, de un uso excesivo de entornos
tecnologicos, denota la exigencia, ahora mas que nunca, de habilidades socio emocionales.

Como resultado de una investigacién conducida por Microsoft Education (2018) la clase
de 2030 incluye a los estudiantes del futuro que necesitan habilidades para tener éxito en su vida.
Aparece esencial para los jovenes adquirir habilidades para manejar emociones y lograr metas
personales y colectivas, sentir y mostrar empatia por los demas, establecer y mantener relaciones,
tomar decisiones responsables.

Desde la investigacion (Durlak et al, 2011) se mostré6 como la implementaciéon de
aprendizaje socioemocional produce resultados significativos. Basicamente, analizando diferentes
enfoques, promete bien la implementacion de planes de estudio que promuevan explicitamente
las habilidades socioemocionales y la personalizacion del aprendizaje a las necesidades de cada
estudiante.



Muchas escuelas y ministerios son conscientes del valor del SEL como sucede en
Singapur, Australia, Canadd y Estados Unidos (2018), donde los maestros trabajan para
personalizar el aprendizaje, y es en este sentido que la tecnologia podria resultar tutil. SEL ofrece
una serie de beneficios, considerando que las habilidades socioemocionales son imperativas para
las generaciones mas jovenes de hoy, que las requieren para manejar las demandas de un lugar de
trabajo que cambia rapidamente (World Economic Forum, 2016).

La tecnologia, por lo tanto, puede personalizar el aprendizaje, involucrando a las personas
y dejandolos libres de tomar sus decisiones al mismo tiempo. Complementando lo que sucede en
el aula, extendiendo la educacion fuera de las clases y proporcionando acceso al aprendizaje a los
estudiantes que, de otro modo, no tendrian suficientes oportunidades educativas (World
Economic Forum, 2016).

Estas peculiaridades bien se enfocan en el marco del UDL, cuya palabra clave es la
flexibilidad, una herramienta para hacer que la informacion se adapte y modifique con el propdsito
de garantizar a todas las mismas oportunidades de éxito (Versari, 2013). Asi que los alumnos de
la generacion futura, de 2030 para entendernos, posean las competencias para manejar los nuevos
retos, aceptando con conciencia las oportunidades que aparecen, con el soporte de las herramientas
tecnoldgicas del nuevo siglo.

En este punto, las reflexiones por si solas no son suficientes sin tener una caja de
herramientas bien equipada, que proporcione recursos operativos a las figuras del ambito
educativo. Por ello, en los siguientes enlaces, es posible disponer de forma inmediata mdédulos de
trabajo que orientan la accion de padres y profesores. Incluso en los propios hogares, desde los
conforts de nuestras casas, es posible implementar estrategias especificas para compartir y
reflexionar pensamientos.

Smull y Wachtel (2020) proponen las practicas de circulos de respuestas, durante los
cuales se invita a los alumnos a tomar conciencia de las carencias sufridas durante estos largos
meses. Se ofrecen hojas de trabajo para sostener a las familias con llamadas o mensajes de texto,
con una reflexion practica sobre las posibles maneras de ayudarles a gestionar el estado de animo
del propio hijo. Se propone un instrumento para mapear las relaciones que caracterizan los
estudiantes en el contexto clase, enfocando su atencion en los que pueden ser marginados y no
reconocidos del resto del grupo.

Los recursos que siguen ofrecen la oportunidad de que los profesores evaltien sus propios
niveles de estrés y tomen conciencia de la situacidn psicologica en la que se encuentran a causa del
Covid-19. Se deduce como a través de proyectos humanitarios en los sectores de la salud y la
educacion, se dispone de recursos para revisar la calidad del bienestar personal durante el periodo
de encierro. A través de estos conocimientos operativos, cada persona directamente implicada en
la educacion puede considerar los recursos disponibles para aplicar estrategias de autorregulacion,
autocuidado y resiliencia.
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En una fase posterior, es necesario poner en marcha todos los recursos disponibles,
describiendo las prioridades sobre las que trabajar y como involucrar a todas las personas
responsables, alcanzando objetivos claros, medibles y relevantes.

4.1. Propuestas de plataformas abiertas a todos: el aprendizaje
socioemocional con Microsoft

Si bien entendemos el valor de la educacion socioemocional, a menudo, encontramos
dificultades para implementarla en las aulas, y mas si se presupone el uso de esta metodologia en
un contexto de aprendizaje en linea. Nos ayuda Microsoft con cursos en linea y métodos practicos
para utilizar las herramientas de Microsoft para aumentar y mejorar el aprendizaje. El objetivo es
de dar mayor énfasis en el aprendizaje social y emocional (SEL) en la clase, como establece la
investigacion.

Las funciones de accesibilidad de los sistemas operativos Microsoft ofrecen mecanismos
basicos de uso de las tecnologias considerando el enfoque del disefio universal de aprendizaje. La
educacion socioemocional, muchas veces, se implementa de una manera no explicita,
reduciéndose en actividades que los maestros utilizan de forma esporadica. En cambio, existen
oportunidades para trabajar con el SEL de forma razonada y analitica, siguiendo las indicaciones
de un curriculo. En este sentido, se propone el siguiente enlace donde se puede comparar diferente
enfoque para implementar el SEL de manera explicita. http://exploresel.gse.harvard.edu/: en este
recurso en linea es posible navegar entre dominios y habilidades asociadas con el aprendizaje
social y emocional, comparando los diferentes marcos. La visualizacion de datos muestra dénde
se superponen, se cruzan y se apoyan estas habilidades. De cada marco tedrico, se define la
organizacion que lo implementa, el propdsito, el rango de edad que hace referencia, el lugar donde
se puede trabajar y otros detalles ttiles para entender el entorno de trabajo.

Otra manera para trabajar de manera consciente con el programa SEL es ofrecida a través
de la practica de mindfulness, que muchas escuelas de diferentes paises desarrollan hace tiempo.
En resumen, son tres los cardines ilustrados en la Figura 11, que Mark Sparvell (citado por
MicorosftEDU, 2020) aconseja para introducir en nuestras clases esta practica de manera diaria.

Los maestros pueden utilizar el entorno digital con el objetivo de favorecer a los
estudiantes oportunidades para experimentar su identidad, tomar decisiéon y colaborar con los
compafieros. Microsoft EDU nos propone los siguientes recursos, mediante enlaces y guias para
orientar alumnos y maestros en su uso. Microsoft inici6 una colaboracion con las organizaciones
de Di McKinsey & Company Education y PerLab, con el objetivo de ofrecer modelos practicos para
usar herramientas como Minecraft, Skype y Flip Grid en la perspectiva de implementar
aprendizaje social y emocional (SEL).

Los alcances en el ambito tecnoldgico son muchos, es suficiente pensar en la existencia de
las plataformas de colaboracion que permiten a personas, en diferentes ubicaciones, trabajar juntos
en tiempo real, creando nuevas oportunidades para los estudiantes y los profesores, comunicando


http://exploresel.gse.harvard.edu/

una gran cantidad de contenidos. Mediante una multitud de estimulos multisensorial, los
estudiantes aprenden a mirar la realidad desde una perspectiva diferente, desarrollando empatia
y apertura mental.

El reto del uso de la tecnologia de manera eficaz para afrontar los nuevos desafios de las
clases de 2030 se vale de la colaboracion de los maestros entre ellos. Es relevante, también, el rol
de los lideres de la escuela en la definiciéon de un enfoque que involucre a toda la comunidad
escolar (Microsoft EDU, 2018). De ellos depende la oportunidad de ofrecer a los maestros recursos
de desarrollo profesional con una formacion sobre la ensefianza en la web. En sintesis, se necesita
un nivel de trabajo donde se ponga atencion a las prioridades, definiendo nuevos estandares y
ofreciendo cursos de formacion sobre la tecnologia y el desarrollo de habilidades
socioemocionales.

En el afio 2017, Microsoft trabajo con investigadores educativos de Getting Smart por la
realizaciéon de un paquete de Minecraft: Education Edition, que ofrece a los maestros plan de
lecciones de implementacion en clase trabajando sobre la resolucién de problemas, la creatividad,
el pensamiento critico y la colaboracién. Minecraft es un recurso que, como es mostrado por
Microsoft EDU (2020), de manera interactiva y fantasiosa, lleva a los estudiantes a un mundo
virtual donde deben construir sus casas expresando sus pensamientos, eligiendo y ayudando a los
compafieros a través de la practica de la empatia. Es una manera de ayudar a los jovenes a
reflexionar sobre sentimientos y estados de animo imparando a ser ciudadanos digitales
conscientes.

A través de los entornos de The Mindful Knight, Fairy Tale Reimagined, Extinction Safari,
Shipwreck Narrative, Inspirational Island, Digital Citizenship se ayudan los estudiantes a trabajar
con sus competencias emocionales desde una manera novedosa y original.

Los que estén interesados en saber mas sobre las posibilidades de cada escenario de
aprendizaje, pueden navegar directamente a la  siguiente direccion = web:
https://education.microsoft.com/nb-no/course/0936fec0/2

e Flipgrid: es una plataforma de debate en video donde los profesores crean paneles de
discusion y los alumnos pueden expresar sus pensamientos creando un aprendizaje divertido.
Sigue los principios S.A.F.E. segin que los maestros proponen una secuencia de temas y los
estudiantes empiezan una conversaciéon comunicando sus perspectivas personales de manera
activa. Cada discusidn tiene que focalizarse en una tematica especifica y necesita explicitar los
objetivos y los resultados esperados (Leslie y Armant, 2018).

eTeams: es una herramienta que ofrece una comunicacién inmediata con profesores y
alumnos, sumando conversaciones, contenidos y aplicaciones. Es posible crear aulas colaborativas
permitiendo a los estudiantes acceder a los contenidos de manera rapida y, a los maestros asignar
y evaluar los trabajos. Las competencias socioemocionales que los estudiantes pueden trabajar, con
este medio, se basa en la colaboracion y la toma de decisiéon (Microsoft Edu, 2021).
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e OneNote: es un cuaderno de anotaciones virtuales a través del cual es posible apuntar
notas, planeando el propio trabajo y aprendiendo a gestionar el estudio personal. Es beneficioso
porque se utiliza de manera offline, convirtiéndo se en un valido soporte para utilizarlo en todos
los momentos.

e Sway: es una herramienta que permite crear presentaciones insertando texto grafico y
escrito. Los alumnos pueden expresarse con creatividad y originalidad mediante un instrumento
de facil uso. Se presenta como un instrumento de promocion de narracién y storytelling, mediante
la convivencia y la colaboracion con todos los miembros de la clase.

Todos los instrumentos, asi como son presentados y descritos por Microsoft Edu, ofrecen
recursos innumerables para estudiantes con dificultades de aprendizaje, mediante la oferta de
medios que crean un ambiente inclusivo y accesible para todos, alcanzando los principios del UDL,
asi como aparecen en la Figura 14.

Figura 14.
Universal Design Learning (DUA), una nueva forma de curriculum
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Nota. Elaboracién propia a partir de las reflexiones expuestas por Versari (2018).

En el Reino Unido, por ejemplo, es relevante el trabajo de un equipo de formadores en el
entorno del modelo Art of Brilliance, especializados en la formacion y el desarrollo para ayudar a
devenir una persona mas positiva, motivada y brillante, mediante una serie de programas de
capacitacion indizado a escuelas, business y operadores del NHS. La mayoria de las personas no
viven la vida cotidiana desarrollando al maximo sus propios recursos; a menudo es dificil creer en
uno mismo y seguir sus suefios con determinacion. Todo esto es causado por la falta de conciencia



emocional y el manejo de las propias emociones.

Las escuelas enfrentan desafios que ponen a los maestros en una situacion de estrés,
teniendo que trabajar con especificos planes de estudio, estdndares de los exdmenes y de la
inspeccion. Sin embargo, las escuelas y las personas que la constituyen tienen el trabajo mas
importante del mundo, ensefiando y apoyando a nifios que serdn el nuevo futuro.

Dirigido por el Dr. Andy Cope, el trabajo del equipo empieza desde los aspectos de la
psicologia positiva, el bienestar, las fortalezas, la educacion del cardcter, la mentalidad de
crecimiento, la atencidn plena, la resiliencia y el florecimiento humano. Todo esto es resumido en
contenido de videos divertido y facil de entender, creando un medio imaginativo e impactante. La
pregunta que estimula la eleccion de cursos considera el bienestar de la persona, se ofrece un
cuestionario para ayudar a identificar dreas de fortaleza existentes y areas de fortaleza potenciales
a implementar en el futuro. Los participantes completan las encuestas en linea, los resultados se
recopilan y se comparten con el representante de bienestar designado por la escuela.

Como se reporta en el blog Brilliant Soup, se ofrece un lugar donde se puede desarrollar el
bienestar y se propone un nuevo alfabeto (Tabla 10) donde cada letra corresponde a una palabra
que estimula el bienestar.

Tabla 10.
Un nuevo alfabeto

J: Jump-start K: Kindness L: Learning

M: Mindfulness N: Nurture O: Openness

P: Positive Psychology Q: Question R: Resources

S: Success T: Teaching U: Universal

W: Wellbeing V: Validate Y: Younique Ness

Nota. Elaboracion propia, obtenida desde la web Art of Brilliance. Recuperado el 9 de enero de 2021,
desde https://www.artofbrilliance.co.uk/.

Para un estudio mas profundo recomendamos, por una parte, el analisis de los trabajos
del autor Hussey, productor de best-sellers, maestro calificado y orador clave. Anima a la gente a
pensar, pensar de nuevo y pensar de manera diferente porque siempre hay otra forma de manejar
las cosas.

Otro trabajo notable es el de la Comunidad SEAL, una organizacion sin fines de lucro que
nace con el objetivo de promover y desarrollar el SEAL mediante la difusion de noticias, practicas,
recursos y experiencias. Fue creada en el ano 2012 por Jean Gross CBE y Julie Casey M.Ed., C.
Psychol que estimulan la registracion en la comunidad a partir de la pagina siguiente
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https://www.artofbrilliance.co.uk/

/www.sealcommunity.org/ .Basicamente, se ofrece una plataforma gratuita donde poder
descargar de manera rapida todos los materiales del plan de estudios nacional SEAL con guia para
maestros. Los objetivos de aprendizaje presentados son progresivos y se pueden utilizar en
cualquier escuela que es libre de decidir si actualizar un enfoque SEAL para toda la institucion.

La creacion de esta comunidad se enfoca en la iniciativa puesta por el DfES que, desde
septiembre de 2004, ha hecho real la oportunidad por todas las escuelas primarias de Reino Unido
de implementar e integrar SEAL (de 3 a 11 afos). Existe una solida evidencia que demuestra que
la sola existencia de un plan de estudio explicito en SEAL no es suficiente porque se necesita un
refuerzo frecuente para incorporar nuevos aprendizajes sociales y emocionales en situaciones de
la vida real.

No obstante, la comunidad SEAL proporciona materiales para un plan de estudios
explicitos dirigidos a todos los nifios y, también, materiales para capacitar todo el personal de la
comunidad escolar, con recursos de entrenamiento, para que los nifnos trabajen con sus padres en
casa.

Ademas, la gran mayoria de las escuelas han estado involucradas en proyectos que tienen
como objetivo crear un entorno en el que se promueva la salud y el bienestar emocional de los
ninos mediante la facilitaciéon de espacios tranquilos en la escuela, cajas de preocupaciones,
promocion de juegos sociales, iniciativas anti-acoso escolar, educacion en valores, filosofia para
ninos (P4C).

Considerando que la descripcion de buenas précticas podria generar el deseo de
implementar un programa propio, conviene mencionar las razones por las que el SEAL, segtn la
evidencia cientifica, tiene elementos que favorecen el éxito. Usualmente el SEAL se orienta en el
plan de mejora escolar y necesita una participacion continua de la alta direccion con la némina de
un coordinador que también tiene relaciones con coordinadores para otras areas vinculadas. Es
bueno que se forme un equipo SEAL con el rol de garantizar que los recursos estén disponibles
para todo el personal.

Existe un programa continuo de desarrollo de habilidades y desarrollo profesional para
todo el personal en esta drea con la inclusion de las familias, implementando un enfoque que
incluya de una manera global toda la escuela. Reflexionar sobre los recursos ofrecidos simplifica
la operacionalizacion del SEAL que, por ser efectivo, necesita enfocar un plan de estudios para la
promocion de habilidades de amistad, trabajo en equipo, respeto por la diversidad, comparar
puntos de vista alternativos, manejar los sentimientos y solucionar los conflictos (la informacion
fue obtenida el 13 de enero de 2021 en la pagina web: sealcommunity.org).

Es importante tener en cuenta que el aprendizaje social y emocional se trabaja junto al
programa de estudios nacional educacién personal, social y de la salud (conocida como PSHE) y
la educacién para la ciudadania. Una descripcion mads detallada puede encontrarse en las
siguientes  paginas web (informacién obtenida el 13 de enero de 2021)
https://www.theschoolrun.com/what-primary-seal. Los contenidos tratados son de los mas



http://www.sealcommunity.org/
https://www.theschoolrun.com/what-primary-seal

variados y pueden tratar el problema del acoso escolar, las fases de transicion en grado de escuela
diferente, las dificultades de aprendizaje, las discapacidades, la salud infantil y el entrenamiento
de habilidades sociales y emocionales.

En definitiva, los materiales ofrecidos, con explicaciones practicas y planes de estudio
detallados, facilitan la creacion de un plan de trabajo donde el aprendizaje socioemocional puede
ser un elemento constante y, no simplemente, actividades a realizar de vez en cuando. Es necesaria
una informacion correcta y una predisposicion por parte de los docentes, alimentada por la
conviccion de que lo que estd en juego es tan significativo que merece el esfuerzo de cambiar las
practicas cotidianas.

El papel de los padres en el proceso de aprendizaje virtual

La implementaciéon de las nuevas tecnologias y las competencias digitales que se han
venido implementando en la cotidianidad, hacen necesario el desarrollo de un proceso de
formacion por todos los educadores y entre ellos la familia. La primera comunidad de personas
con quien el nifio entra en contacto desde los primeros instantes de vida son los padres. Las
familias tienen un poder extraordinario en el alcanzar el logro de garantizar un correcto desarrollo
socioemocional del nifio. El reto de los docentes es construir y formar un estudiante pensante, y la
experiencia del aprendizaje virtual ha permitido que algunos padres aprendan sobre diferentes
herramientas tecnoldgicas, siendo el hogar familiar un espacio donde se haya dado un aprendizaje
colaborativo (Diaz, 2020).

Para obtener resultados relevantes es necesaria una adecuada planificacion de las
practicas necesarias para incluir a las familias de manera equitativa, considerando también la
presencia de diferentes dinamicas y problemas familiares como la separacion de padres,
inmigracidon, pobreza, familia extendida. Es necesario desarrollar programas de parentalidad
positiva de educacion digital con recursos de formacion parental combinando diversas
metodologias como el formato presencial en grupo, cursos online y cursos en linea masivos y
abiertos MOOC (Rojas et al., 2017). La presencia del sistema educativo, como soporte y apoyo,
tiene que ser constante, manifestando actitudes como visitas domiciliarias, mientras se necesita,
también, del patrocinio de organizaciones ajenas al entorno escolar, como iglesias, barrios,
comunidades organizativas.

Especialmente en un contexto de ensefianza no-presencial donde han faltado las
relaciones interpersonales y las clases han sido impartidas en la distancia, se deberia aumentar la
conciencia de un aprendizaje de estrategias emocionales en un sentido general de desarrollo de la
persona. En ese sentido entendemos que mas que nunca debe existir una coordinacion entre las
familias y el tutor, a fin de que sean las familias las que siguiendo las instrucciones sean capaces
de trabajar con sus hijos emocionalmente.

Como se destaca en el texto de Jacques y Villegas (2018), por lo que se refiere al tema de
la inmigracion, podria ser una opcion valida contratar personal escolar de diferentes contextos
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culturales. En cualquier caso, esta eleccion no es la solucion prioritaria, salvo que la predisposicion
de un personal que se ocupa de garantizar la implicacion de la familia de forma cierta es una
condicion primordial. Es necesario superar la barrera linguistica que muchas veces se convierte en
fuente de obstdculos comunicativos, siendo capaces de utilizar diferentes idiomas y, en general,
sistemas de comunicacion con una actitud flexible y apertura al otro.

Esencialmente, reflexiona Miller (2019) hay algunas practicas sencillas que las familias
pueden implementar para convertir SEL en casa en una rutina:

J Conocer a los profesores cuanto antes.

J Prestar atencion a las opiniones de los hijos.

. Ser un “coach” con compasion y empatia.

J Discutir ideas de autogestion para el tiempo escolar.
J Mantener rutinas y reforzar las reglas.

Otro aspecto interesante, son las tareas propuestas a nuestro alumnado, en la medida de
lo posible no es aconsejable, sobre todo en las primeras etapas, que no sea de respuesta automatica,
sino que deben fomentar el aprendizaje acompanado y la evaluacion formativa. En estos periodos
de ensenanza no-presencial debemos huir de las pedagogias fashion y el folclore pedagogico.

Cuidar nuestra salud mental es tan importante como tener un cuerpo sano y en la escuela
primaria los docentes tienen la responsabilidad de crear un ambiente positivo para promover una
buena salud mental. Cémo reflexiona Kashyap (2020) hacer horas de clases on line provoca vivir
una realidad distinta en la medida que se ve reducido las actividades al aire libre y el
distanciamiento social. Mientras algunos investigadores piensan positivamente sobre una nueva
manera de vivir y descubrir propios talentos, hay otros que piensan que se puede manifestar
ansiedad y estrés emocional.

En esta situacion, son las familias las responsables de ayudar a los hijos a desarrollar la
resiliencia tranquilizando sus angustias, promoviendo relaciones sociales, con amigos y familiares,
a través de llamadas regulares o videos, mostrando amor y aceptacion. Para superar este estrés
emocional las familias deberian mantener conversaciones de manera proactiva, discutir temas de
interés conversando sobre el momento que estamos viviendo, analizando todos los puntos de
vista, tanto positivos como negativos.

Todo esto sugiere la necesidad de desarrollar un modelo de competencias
socioemocionales especificas para el contexto virtual, que los autores Cebollero-Salinas et al. (2022)
han definido e-competencias socioemocionales. Se trata de conocimientos, habilidades y actitudes
utiles para crear relaciones positivas con otros, y comprender y gestionar las emociones en el
contexto virtual. Los alumnos consumen muchas horas diarias con las tecnologias y ante estos



consumos es conveniente tener a las familias como aliadas y poder trabajar conjuntamente. Tienen
que aprender que las herramientas tecnoldgicas son buenas o malas en funcién del uso que se les
day, a pesar de que son utilizadas con finalidad educativa (Jubany i Vila, s.f.).

Desde una investigacion hecha por Carlson (2020) con el objetivo de investigar si los
padres durante el aprendizaje hibrido y remoto se sientan apoyados con el uso de las herramientas
tecnologicas de Microsoft, se descubrid que la mayoria de las familias caen dentro de tres
diferentes categorias. Las familias sienten que prosperan, sobrellevan la situacion o estan
abrumadas.

Estos resultados nos motivan a investigar recursos de facil acceso, y
contemporaneamente, incrementar los procesos de formacion, incluyendo las familias, para
generar un sentido de seguridad y responsabilidad en el cuidado del aprendizaje socioemocional
de los nifios. En tltima instancia, el papel de la Inteligencia Emocional es una de las respuestas a
la nueva situacion de clases no-presencial que nos pone en frente a multitud de emociones por la
falta de ocasiones de distraccion. Por lo tanto, seria deseable implementar curriculos de educacion
emocional en las escuelas, trabajando en un sentido de prevencion, a través de la promocién de
habilidades de autoconciencia, empatia y expresiéon de los propios estados de danimos en un
entorno de trabajo virtual.

Discusion y alcances futuros

La situacion de cierre y la sucesiva apertura de las escuelas, han sido acciones constantes
e inevitables, teniendo en cuenta los avances impredecibles y desconocidos del Covid-19. Tanto
los educadores como los alumnos han tenido que adaptarse al cambio y nuevas normas, tratando
al mismo tiempo de manejar sus emociones personales. En la reflexion actual y futura, se necesita,
ademads, poner una mirada en frente a los numerosos casos de estudiantes con necesidades
educativas especiales, que encuentran una dificultad major por la lucha de esta crisis mundial. Se
necesitan poner en marcha recursos varios para fomentar la resiliencia, minimizando riesgos y
conductas agresivas o de discriminacion hacia las personas débiles.

Las investigaciones nos ensefian como los programas SEL tienen éxito en todos los niveles
educativos y también en diferentes contextos, en las escuelas urbanas, suburbanas y rurales
(Durlak, 2011). Es positivo el hecho de poder implementar las practicas fuera del aula, en la familia
y durante las actividades extraescolares en general.

Teniendo en cuenta una perspectiva bien auspiciosa, tenemos la esperanza de un aumento
de la conciencia de una implementacion efectiva de una educacién socioemocional, que
especialmente en este tiempo se ha revelado ser una ayuda indispensable. Dice Durlak (2011), que
“hay esfuerzos activos en algunos estados (Illinois o Nueva York) e internacionalmente (Singapur)
para establecer e implementar estdndares SEL para lo que los estudiantes deben saber y poder
hacer (p.420)”.
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También se cree en las potencialidades de los instrumentos tecnoldgicos, para difundir
practicas de educacion socioemocional. La realidad virtual, con modernas aplicaciones y con los
avances del web, difunde una esperanza sobre una posible expansién de tecnologias especificas
por implementar el SEL. En este sentido, se utiliza la expresion edtech que indica la tecnologia
educativa que el mercado mundial pone a disposicién para el desarrollo de competencias
socioemocionales (WEF, 2016). De hecho, como aparece en el estudio, hay juegos de rol donde los
jugadores tienen una variedad de opciones para interactuar e investigar sobre temas civicos,
ejercitando competencias de resolucidon de problemas. Los juegos de estrategia involucran a varios
jugadores en una busqueda de soluciones, tomando decisiones. Los juegos sandbox se centran en
la exploracion abierta (baste pensar en Minecraft) y fomentan la creatividad, la colaboracion y la
resolucion de problemas.

Como reflexiona la investigadora Duchesneau (2021) hay acciones indispensables para
introducir un sistema educativo basado en la equidad y en la préctica de la indiscriminacion. Este
logro, se puede alcanzar con pequefias precauciones. Se pide diversificacion de los personales
escolares, introduccion de uniformes iguales para todos los estudiantes, sin destacar las diferencias
de contextos sociales, y discusiones directas sobre perjuicio. Es relevante diversificar las tareas del
curriculo, mostrando contenidos diferentes y motivadores.

Es indispensable, en definitiva, tener a disposicion un mapa que estimule a todos los
miembros implicados en la educacion, a implementar actividades mediante preguntas, reflexiones
continuas, con instrumentos apropiados para sostener el nuevo ritmo de aprendizaje. Por el valor
de las tecnologias en la implementacion del SEL, merece la pena investigar sobre la difusion de los
medios instrumentales, a través de actividades de tutoring y formacién sobre un correcto uso. En
este panorama, pero, se contemplan también las lagunas, dudas y riesgos sobre el uso de las
tecnologias educativas, que tiene que ser usada con criterio, nunca como un sustituto de los
beneficios que traen las relaciones entre personas. Hay que ver estas como cumplimentacion y
oportunidad de enriquecer el lugar educativo, especialmente si las necesidades histdricas las
necesitan. Todo esto no puede prescindir de la adopcién de estrategias innovadoras como el
aprendizaje basado en proyectos, en la indagacion y debates en el aula. Por lo tanto, es en la
innovacion y el uso de entornos caracterizados por el papel activo del alumno donde la
construccion de un entorno resiliente deja de ser un suefio y se convierte en una realidad.

Sintesis

La escuela es un lugar de transmision de emociones que es clave para un aprendizaje
efectivo por lo tanto el problema que surge si se puede pensar a un hipotético modelo educativo
en el que la formacion no-presencial tenga mas peso que la presencial.

Al mismo tiempo, es seguro que la parte emotiva de las personas es un pilar fundamental
en la formacién del ser y que dificilmente se puede transmitir a través de una pantalla, ya que
somos seres sociales y emotivos, por lo tanto, necesitamos de la interaccién con las personas con
todos los sentidos. Por lo tanto, se necesita una interpretacion del curriculo escolar basado sobre
las tecnologias disefiando planes y programas centrados bajo el enfoque de las competencias,



necesidades fundamentales en el siglo XXI orientado hacia el logro de una educacion integral.

El hecho de incorporar las tecnologias digitales a la practica escolar no implica que haya
innovacion en la metodologia ya que esta sigue siendo meramente tradicional. El primer problema
es entonces la valoracion del profesorado en el uso de la tecnologia confiando en la posibilidad de
un aprendizaje significativo. Otro de los problemas que se pueden encontrar es la falta de los
instrumentos tecnoldgicos que dificulta el desarrollo de actividades relacionadas directamente con
estos.

La aplicacion de estos principios depende de la realizacion de un entorno basado en
oportunidades equitativas para todos los estudiantes, un soporte a los adultos para apoyar los
jovenes, una creacion de un contexto seguro, un uso de los datos de una manera productiva y
eficaz. Asumiendo que el SEL no ofrece la solucién a todos los problemas y desafios que surgen
en este momento, las investigaciones muestran como esta metodologia puede ofrecer apoyo y
recursos, para hacer frente a los estados emocionales estresantes provocados por el estado de
incertidumbre vivido. Resulta la necesidad de una integracion de estrategias SEL en las practicas
diarias, en la escuela, en la familia y, en general, en todos los lugares de vida de la persona.

Por otro lado, se necesita recordar los beneficios que las tecnologias aportan al ambito
educativo como el empleo de una metodologia activa que aumenta la atenciéon y la motivacion, al
ser una forma de trabajo mds cercana, sencilla y atractiva. La competencia digital potencia la
capacidad de aprender a aprender ya que nos hace trabajar con gran variedad de recursos digitales
(Tablet, aplicaciones, procesadores de texto, etc.) y nos ayuda a desarrollar nuestra capacidad
critica. Esta capacidad se implementa cuando diferenciamos entre la informacion util y sabemos
enfrentar la amplia oferta informativa de Internet. Seria apreciable elaborar un protocolo de
actuacion familia-escuela sobre el uso de entorno virtual en la educacién que se substancia del
consenso de toda la comunidad educativa.

La inteligencia emocional es vital para el desarrollo personal y por tanto se hace esencial
implementar practicas de educacién emocional con el soporte de la tecnologia contribuyendo al
uso efectivo y productivo de las mismas.

En ultima instancia, concluimos que a medida de fortalecer nuestras competencias SEL
(autoconciencia, autogestion, conciencia social, habilidades de relacién y toma de decisiones
responsable), podemos ser maestros mejores, practicando compasion y construyendo un puente
entre nuestra cabeza y nuestro corazén. Tenemos bastantes instrumentos, medios, tecnoldgicos y
no, por lo que no podemos dar pasos atrds, sino que seguir adelante, mas alla "de las dificultades,
por una colectividad escasa y de oportunidades para todos, sin distincion alguna.
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“Cuando empiezas a desarrollar tus habilidades de empatia e imaginacion, el mundo entero se abre

Alessia Lalomia

ante ti”.

Susan Sarandon
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Introduccion

En el comienzo del capitulo, se presenta la cultura de los sistemas educativos ndrdicos,
llamados asi por referirse a paises ubicados en el hemisferio del Norte (Europa septentrional) que
suelen aparecer en los primeros lugares de los rankings mundiales con mejor desempeno en
desarrollo humano (Valdés, s.f.). La ensefianza en las escuelas ndrdicas se ha ocupado de fortalecer
valores como la confianza social, el respeto por la ley y la baja tolerancia a la corrupcion. Todo ello
ha permitido la consolidacion de sistemas educativos fuertes y la formacién de ciudadanos
conscientes de sus deberes y derechos.

El presente capitulo muestra varias actividades que llevan a los alumnos a promover y
desarrollar el bienestar personal. Se reflexiona sobre el uso de estrategias activas que favorecen el
desarrollo del perfil socioemocional del alumnado en su totalidad. Estas estrategias se pueden
aplicar en todas las disciplinas escolares, de hecho, uno de los retos propios de la educacion
socioemocional es el de garantizar un enfoque sistémico. La intencion es sugerir actividades
practicas que, adaptadas al contexto escolar de referencia, pueden ofrecer un cambio en la gestién
del proceso de ensenanza-aprendizaje, tomando como ejemplo los avances innovadores de la
realidad educativa de Dinamarca.

Se trata de una exposicion prdctica, con las estrategias utilizadas por los maestros
observados y actividades creadas fruto de la investigacion de campo realizada y del material
académico consultado. Por ultimo, se presenta el programa Erasmus Practicas que la Universidad
de Murcia ofrece a los estudiantes para realizar estudios y/o practicas en el extranjero,
desarrollando habilidades culturales, étnicas y lingtiisticas, en un proceso de enriquecimiento
continuo.

Reflexiones sobre el sistema escolar en el Norte Europa

El Nuevo Sistema Educativo Escolar Ndrdico (NNS) es un sistema interdisciplinario que
permite a los estudiantes explorar su creatividad natural y descubrir sus pasiones (Ministry of
Education, 2017). De hecho, el tema de educacidon socioemocional estd en constante camino, y si
bien son pocos los programas especificos de educacion socioemocional, es verdad que los aspectos
sociales y la educacién emocional son una parte importante de la cultura escolar en las escuelas
del norte de Europa.

Es interesante destacar el trabajo del International Child Development Programme-ICDP,
que trabaja por el beneficio de los nifios, los jovenes y las familias de todo el mundo para lograr
una sociedad mas pacifica y libre de violencia de (Nusche et al., 2016). Utiliza los conocimientos
de la investigacion cientifica en desarrollo infantil, transmitiendo competencias y conocimientos a
personas, organizaciones, universidades, instituciones educativas y redes de atencién. La siguiente
Tabla 15 muestra las caracteristicas del desarrollo del programa, describiendo las acciones ttiles
para una correcta implementacion, considerando los diferentes niveles de aplicacion practica.
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Tabla 11.
ICDP: modelos de intervencion

Modos de
intervencion del ICDP:

Nivel de interacciéon
familiares

Comunidad local

Policia Nacional

1.Redefiniciones y
enfoque en los recursos
positivos

Arrestar una
concepcién / imagen
negativa del nifio y la
estigmatizacion

Movilizacién para
arrestar la
estigmatizacion y los
prejuicios, facilitar la
esperanza

Sensibilizar la
movilizacién para
arrestar la
estigmatizacioén con
medios, radio, TV

2.El dialogo emocional

Fomentar el amor y el
cuidado afectivo, la
confianza y la
autoestima

Sensibilizar sobre la
necesidad de una cura
efectiva de los ninos
vulnerables

Sensibilizar sobre la
necesidad de afecto y
cura: medios de
comunicacion, radio,
television

3.El significado del
dialogo

Para ampliar la
comprension del nifio
de su mundoy
situaciéon

Sensibilizar sobre la
necesidad de hablar,
compartir experiencias
y comunicarse con los
nifnos sobre sus
experiencias

Tomar conciencia sobre
la necesidad del nifo de
compartir experiencias:
pasar tiempo juntos.
Explicaciones y
ambiente estimulante,
también el papel de los
medios

4.El didlogo regulador /
establecimiento de
limites

Para ayudar al nifio a
organizar, planificar y
regular su vida,
desarrollar el
autocontrol

Crear entornos y
oportunidades donde
los nifios puedan
actuar de manera
colaborativa y
organizada

Establecer pautas /
normas nacionales para
la atencion adecuada de

los nifios contra el
abuso: los derechos del

nino

5. Principios de
sensibilizacién: cémo
capacitar / sensibilizar a

facilitadores y
cuidadores

Sensibilizar a los
cuidadores primarios
sobre como utilizar los
principios anteriores en
la vida cotidiana a
través de la activacion
personal

Coémo capacitar y
sensibilizar a los
facilitadores
comunitarios que
capacitan a los
cuidadores primarios, a
través de la activacion
personal

Establecer criterios y
estandares nacionales
para la educacion de los
cuidadores

Nota. La tabla ha sido traducida desde el modelo asi como aparece en el estudio de Nusche et al.,

(2016).




Segtun el Ministerio de la Educacién y la Cultura de Finlandia (2016) la educacién basica
comprende 9 afios de escuela integral gratuita. La ensefianza se organiza garantizando que los
desplazamientos escolares sean lo mas seguros y cortos posibles. La educacién basica puede incluir
un afo adicional voluntario de estudios de educacion basica (10° curso). Las autoridades locales y
el Estado son responsables de la organizacion de la educacion basica. La ensefianza obligatoria
comienza cuando el nifio cumple siete afios y finaliza cuando cumple 18 afios o cuando completa
un titulo de secundaria superior antes de los 18 afios (un examen de matriculacién o una
cualificacion profesional). Los docentes de clase normalmente ensefan los afios 1 a 6. En los cursos
7 a9 se imparten principalmente clases de asignaturas especificas con profesores que han cursado
un master en una universidad. El Ministerio de Educacién y Cultura elabora la legislacion que se
aplica a la educacion y las propuestas del Gobierno relacionadas con esta legislacion. Asimismo,
se desarrolla el proceso educativo en las escuelas de Dinamarca, ademas, el sistema educativo
danés se caracteriza por la existencia de escuelas publicas, gratuitas (friskoler) o privadas
subvencionadas por el Estado. Como resulta en la seccidon de Friskolerne, el sistema educativo no
se basa en la escolarizacion obligatoria, sino que en la educacion obligatoria. Esto significa que los
padres, responsables de la educacion de sus hijos, eligen la educacidon en casa, una escuela
municipal o una escuela libre. Las escuelas libres para recibir subvenciones del Estado tienen que
garantizar que la educacion es al menos tan buena como la de las escuelas publicas, demostrandolo
mediante la supervision y la evaluacién, publicando si siguen o no el plan de estudios de las
escuelas publicas. En Dinamarca, sobre un total de 540 escuelas libres, unas 30 son escuelas libres
de exdmenes y pruebas. Hay varias formas de supervision/evaluacion en las escuelas libres de
Dinamarca, la supervision principal corresponde a los padres, ademads, la junta directiva, en
colaboracion con los padres, debe elegir uno o varios supervisores aprobados por el Estado. El
Ministerio de Educacion (2016) también lleva a cabo la supervisidn, y si las condiciones no se
ajustan a lo estipulado por la ley, el estado puede retirar la autorizacion de una escuelay, por tanto,
el derecho a las subvenciones.

Las escuelas libres y las escuelas publicas funcionan como sistemas complementarios y
se apoyan mutuamente. Histéricamente, tiene su origen durante el movimiento romantico, cuando
en Dinamarca, los literatos N.F.S Grundtvig y Christen Kold (1816-70, citados en
DanskFriskoleforening, 2018) fueron muy criticos con las escuelas del pais, por el hecho que la
educacion de los nifios era una educacion muerta. Para ellos, el punto de partida de la ensefianza
debia ser el nifio y no un conjunto de textos predeterminados por una autoridad. Por esta razdn,
consideraban lo storytelling o el trabajo en circulo métodos atractivos y respetuosos de los
pensamientos de los nifios (DanskFriskoleforening, 2018).

Como se expresa en el documento elaborado por el equipo de una escuela observada
(Ministry of Education, 2014), es fundamental conocer los objetivos de la nueva reforma escolar
sobre la tematica de la inclusién educativa:

. Las escuelas primarias deben desafiar a todos los alumnos para que lleguen a ser
lo mejor que puedan.
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J Las escuelas primarias deben reducir el impacto del origen social en el rendimiento
académico.

J La confianza y el bienestar en las escuelas primarias deben reforzarse mediante el
respeto de los conocimientos y la practica profesional.

En la practica, la educacion inclusiva se implementa mediante una eleccion de estrategias
especificas, alternando teoria y practica para aprender en multiples maneras. Se planean mas horas
lectivas en las distintas asignaturas y ensefianza de apoyo, se establecen objetivos para cada
alumno controlando continuamente sus logros. Se considera oportuno, ademads, tener mas
profesores en la escuela, con un desarrollo de competencias para ellos.

En Finlandia, la temadtica de la inclusion es relevante porque la ideologia es educar
primariamente a los alumnos con necesidades especiales integrados con el resto. Si un alumno no
puede aprender en un grupo regular debe ser transferido a la educacion para necesidades
especiales. Siempre que es posible, ésta se imparte en las escuelas normales (Ministerio de la
Educacion y la Cultura, 2016). Muchas casas editoriales se preocupan de ofrecer materiales y
recursos para soportar a los educadores a implementar estrategias de inclusion. Por ejemplo, Trin
for Trin, en espafiol Paso a paso, producida por Alinea, propone una serie de materiales educativos
disefiados para ninos y jovenes de 4 a 15 afios, que trabajan sistematicamente para desarrollar sus
habilidades personales y sociales. Los materiales también son utilizados por el educador y el
profesor para prevenir la violencia y fomentar la empatia.

Es relevante reflexionar sobre las practicas de inclusion de nifios con autismo reportando
una de las estrategias utilizadas por las escuelas visitadas con el uso de las historias sociales segtin
el modelo tedrico de Gray (2022). Se trata de cuentos disefiados para nifios con trastornos del
espectro autista que tienen dificultades para comprender conceptos abstractos de la comunicacion
verbal y no verbal. Carol Gray (2022) desarroll6 estas historias tras una serie de conversaciones
con varios nifios con autismo y actualmente participa en actividades de formacion, ofreciendo una
web con materiales, articulos y recursos relacionados con el tema.

Ademas, para nifios con autismo, es famoso el programa CAT-kit, una herramienta de
promocion del didlogo y concienciacién mutuos con el objetivo de desarrollar la conciencia y la
comprension de los demas y fomentar una comunicacion y una regulacion de las emociones mas
adecuadas.

Por ultimo, haciendo una simple comparacion entre los dos sistemas educativos, tanto
en Dinamarca como en Finlandia existe una considerable autonomia local con una etapa de
autoevaluacion escolar. En Finlandia no hay examenes nacionales al final de la ensefianza basica
contrariamente a Dinamarca. La proporcion de profesores que estan contentos con su eleccion de
carrera docente, en un analisis comparativo de la educacién en los paises nordicos, Finlandia tiene
el valor mas alto, mientras que Dinamarca, se acerca mucho, aunque con un porcentaje diferente.
La jornada escolar del alumno varia: niumero de horas de instruccién obligatoria mas altas en
Dinamarca, mas baja en Finlandia. El factor unificador, en definitiva, es el enfoque integral del



alumno que apoya el bienestar del nifio y de la comunidad en su conjunto a través de los servicios
de transporte, comidas, asesoramiento, figura de apoyo para las necesidades educativas especiales,
sistema de atencidn sanitaria en la escuela (Finnish National Agency for Education, 2019).

El entorno danés, la escuela publica Folkeskole

En Dinamarca, el Ministerio de Educacion promueve el desarrollo del nifio en su totalidad.
El sistema de escuelas publicas de Dinamarca (Folkeskole), se basa en la gestion de la autonomia
local y responsabilidad, por lo tanto, los municipios y las escuelas son responsables de tomar
decisiones individualmente. En junio de 2013 el gobierno danese establecié tres objetivos
nacionales:

. Alcanzar los estudiantes a su maximo potencial;
J Reducir la importancia del origen social en los resultados académicos;
. El bienestar de los estudiantes debe mejorarse mediante el respeto por el

conocimiento y la practica profesional (Nusche et al., 2016).

El sistema escolar ptblico de este pais consiste en la escuela primaria y secundaria inferior,
con clases con un maximo de 30 nifios de la misma edad, que permanecen con los mismos
companieros desde el preescolar hasta el noveno ano (Ministerio de Educacion de Dinamarca,
2014). Tanto en Dinamarca como en los demds paises ndérdicos se considera de relevancia el
desarrollo del potencial individual de cada nifio. Una de las investigaciones sobre un programa de
desarrollo de competencias sociales ha sido realizada por Nielsen et al., (2015) en el marco de
Health Promoting Schools. Han investigado como, mediante una intervencion, se han producido
cambios sociales y desarrollo de la competencia emocional, proporcionando, de tal manera,
experiencias valiosas para la promocion de la salud mental.

Pero, aunque se trabaja en este sentido, no son comunes programas especificos de
educacién emocional. El interés sobre el desarrollo de competencias socioemocionales se verifica
de manera implicita, es algo intrinseco en la cultura escolar, por lo tanto, viene desarrollada de
forma transversal. Por ejemplo, como se lee en el articulo de Utkiir (2019), es interesante que en las
escuelas danesas se dedica una hora a la semana al Klassens tid, o “Tiempo de clase” una leccién
de empatia para estudiantes de 6 a 16 anos. A veces, el Klassen tid funciona casi como una
mediacion para solucionar un problema o, tal vez, se utilizan programas especificos Cat-KIT
(Nielsen et al., 2015).

En una revision de la calidad sobre los resultados escolares en Dinamarca, la OCDE (2004)
sefiala que el liderazgo de los docentes, que se hace presente con la inclusién, reconocimiento,
manejo de conflictos, resulta fundamental para la creacion de un clima escolar positivo. Y en este
sentido, el respeto por la diversidad es un factor de relevancia en la cultura danés, y en el estudio
de Claes Solborg Pedersen (Fundacion Botin, 2015), se explicita la importancia de trabajar sobre la
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autoestima y la autoconfianza, desarrollar competencias personales como la capacidad de
expresarse creativamente, pensar de forma independiente, ser fantasioso, la capacidad de hacer
amigos, expresar emociones.

Es fundamental destacar dos principios fundamentales de la Educacion en Dinamarca:

1. El didlogo, como principio pedagdgico basico que fundamenta el proceso de
ensefnanza-aprendizaje diario. Con la finalidad de sensibilizar a los nifios sobre la necesidad de
hablar, compartir experiencias y comunicarse entre ellos sobre sus experiencias. Se trabaja la
expresion oral, para implementar la capacidad de compartir y expresarse de una forma libre y
respetuosa (Alexander, 2014).

2. Establecer una relacion coherente y cohesionada entre actividades de descanso y
de movimiento como el otro principio clave del sistema danés. Las clases duran 45 minutos con
un descanso de 15 minutos entre lecciones. Durante estos minutos, los ninos son libres de correr
en el area exterior del instituto jugando libremente. Ademas de este tiempo, se ofrece una media
hora de actividad libre después del tiempo dedicado al almuerzo (Bekendtgerelse af lov om
folkeskolen, 2022).

Estos dos pilares de la organizacién escolar preparan a los alumnos para gestionar su
aprendizaje en la medida que les permite optimizar su tiempo, espacio y relaciones con los demas
para garantizar la productividad del aprendizaje tanto en lo académico como en lo emocional. Si
bien ello nos lleva a plantearnos los siguientes interrogantes: ; Cuanto tiempo se proporciona a los
alumnos para que descansen sus mentes, activen sus cuerpos y permitan relacionarse a través del
juego? ;Cuanto tiempo se dedica al didlogo, en grupo y personal, con los alumnos que necesitan
gestionar lo que llevan dentro?

El contexto que ha inspirado la descripcion de las actividades que se proponen en los
parrafos siguientes esta representado por escuelas visitadas en la ciudad de Copenhague y sus
alrededores durante el curso escolar 2020-2021. Lo primero que pudimos comprobar es que a pesar
de que existen diferencias en las estrategias de aprendizaje, existen unas técnicas de ensefianza
que favorecen el desarrollo del bienestar social y emocional y que se repiten en todos los
escenarios:

Los alumnos aprenden en la escuela a tener tiempo libre y dedicarlo a sus pasiones para
descubrir lo que les hace sentir bien. No hacen tareas en casa (Cascales-Martinez y Lalomia, 2021).

El entorno escolar estd organizado, todo el material escolar esta en el aula y disponible para
ser utilizado por los alumnos (Ilustracion 1).



Ilustracion 1.
Organizacion del aula escolar

: Cuidado de .
Material en clase ) Entorno organizado
animales
Nota. Elaboracion propia.
. Los alumnos son conscientes de la organizacion de la jornada (Ilustracion 2).

Disponen de un esquema visual que indica las actividades por franja horaria en la que se
encuentran cada momento y que tarea han de realizar.
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Ilustracion 2.
Organizacion de la jornada

OOnsaay

Nota. Elaboracion propia.

J Los alumnos tienen roles definidos: se turnan cada dia para limpiar el aula, en el
recreo y al final de la jornada escolar, distribuir la comida, regar las plantas, curar los animales
(Tlustracion 3).



Ilustracion 3.
Funciones y responsabilidades

Nota. Elaboracion propia.

J Existen unos de signos convencionales que les dan seguridad como, por ejemplo:
llamar la atencién (contar desde uno hasta tres sélo con el movimiento de los dedos), pedir el
silencio (levantar el dedo indice), pedir permiso para ir al bafio (hacer dos con los dedos). Estos
son signos sencillos que les ayudan a interrumpir la clase sin hacer ruido y molestar al resto del

grupo.

J Parten de temas cercanos de la vida cotidiana y actuales para acercarles a los
contenidos curriculares. Los contenidos abstractos y alejados del contexto de aprendizaje de los
alumnos no tienen cabida en sus sesiones. Un buen ejemplo de ello es el telediario (illustracion 4)
se plantea como una herramienta de uso diario, durante el recreo se escuchan las noticias por
presentadores que tratan la actualidad de forma sencilla y divertida, al nivel del nifo.
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Ilustracion 4.
Tiempo de ocio con el telediario

Nota. Elaboracién propia.

Todo ello nos permite afirmar que estas sencillas medidas garantizan un entorno
organizado tanto mentalmente como espacio temporal. Dejar las cosas claras permite a los
alumnos entender lo que se espera de ellos. Se produce, en definitiva, el desarrollo de una actitud
de calma, de conciencia que, a su vez, se refleja en la formacion de un temperamento tranquilo y
consciente.

La escuela donde hice la practica de observacion es la escuela Norrebro Park, situada en el
centro de Copenhague (Dinamarca). En este centro educativo las normas de bienestar tienen una
importancia capital para promover la cultura basada en el desarrollo de la competencia social y
emocional de los alumnos, propiciando un entorno de aprendizaje positivo para el alumnado. En
este contexto, los docentes se conciben como profesionales de confianza y los directores asumen
un papel de lideres pedagdgicos activos (OCDE, 2013). En vista de los retos a los que se enfrenta
Dinamarca, las autoridades del pais han puesto en marcha amplias reformas educativas que



contribuyen a garantizar el crecimiento y el bienestar continuo (Ministerio de Educacion Danés,
2018). Cada escuela decide como organizar la jornada escolar, incluyendo la duracion del tiempo
libre. Debe haber tiempo para jugar y moverse al aire libre (en el patio de la escuela, etc.), para
comer y, ademads, para que los docentes tengan tiempo para desplazarse de una sala a otra (Skole-
foraeldre, 2021).

Durante estos meses de observacion, se evidencio que el éxito del proceso de ensefianza es,
esencialmente, una cuestion de estrategias. Se desarrollaron tareas en las que el alumnado
desempenia un papel activo y se implica a todos los niveles, fisico, afectivo, social, intelectual y
moral, ético con actividades como el movimiento, lamusica y las imagenes. En particular, el trabajo
en grupos o en parejas es un punto fuerte. Los nifios siempre pueden contar con el apoyo de un
comparfiero, porque el apoyo de un compafiero no resta, sino que suma y motiva en su desarrollo
personal (Lalomia y Cascales-Martinez, 2021).

Role-Playing;:

Siempre hay un pretexto para el juego de roles. Esta técnica se utiliza tanto para
comprender los contenidos académicos y tanto para los temas socioemocionales. Especificamente,
se utilizan para tratar el tema del acoso. Al mismo tiempo, es una estrategia utilizada para que los
alumnos recuperen la energia, a través de la musica y personificando otros roles. Con estas técnicas
se trabajan temas sociales que se presentan cotidianamente en la vida del aula, contribuyendo a
que el alumnado reflexione sobre ellos, ampliando asi su mirada. Las técnicas de dramatizacion
(Iustracion 5) contribuyen al desarrollo de la creatividad, el sentido critico, la autonomia a la vez
que ayudan a generar bienestar en las personas (Lirola, 2021).

Ilustracion 5.
Dindmicas de role-playing

Nota. Elaboracion propia.

167

Alessia Lalomia



Trabajo en proyectos:

El estudio de las disciplinas de aprendizaje se realiza mediante el trabajo por proyectos
(Iustracion 6). La clase se divide en pequenios grupos y cada grupo recibe una hoja con varios
enlaces para una consulta en la web. Después de repasar el material en grupos, cada alumno elige
cdmo afrontar su propio aprendizaje. Se les da la oportunidad de tratar los temas utilizando su
canal preferido, ya sea visual, cinestésico, auditivo o visual. Esta estrategia fomenta el trabajo
colaborativo, lo que implica saber cdmo trabajar mejor juntos, mejorar los niveles de confianza
personal y mutua, y la productividad del trabajo.

Ilustracion 6.
Diferentes trabajos en proyectos

Diseiiando una obra de
arte

Biisqueda de informacion

Analisis de animales o K

N v

Nota. Elaboracién propia.
Estudio de casos:

Las cuestiones socioemocionales se exploran a través del analisis de casos especificos que
tratan los temas del acoso, situaciones conflictuales, dificultades emocionales en familia.
Normalmente, los profesores utilizan material de textos académicos y de apoyo a la ensefianza. A
veces, ellos mismos han creado los casos (Ilustracién 7), haciendo que la estrategia se centre en el
contexto de la clase objetivo. Esta estrategia desarrolla el pensamiento critico y estimula la
capacidad de tomar decisiones mediante la reflexion sobre el caso presentado, el reconocimiento
de estados de 4animo y la propuesta de soluciones.



Ilustracion 7.
Hojas de trabajo para estudio de caso

Esta imagen muestra un
caso practico en ¢l que se
pide a los alumnos que
reflexionen sobre los

ntos fuertes y débiles de
a vida en ¢l campo y en la
ciudad.

Hoja de trabajo

Nota. Elaboracion propia.

La practica de observacion tuvo como fin conocer las metodologias y estrategias que
implementan procesos de educacion socioemocional en nifios de edad entre 6 y 11 afios. La
seleccion del centro, cuyo nombre es Norrebro Park Skole, "Escuela de Neorrebro Park", para ser
mas precisos, tiene justificacion por la implementacion en el curriculum escolar de una tarea
obligatoria denominada “Klassen Tid”, un tiempo en que el estudiantado y las personas docentes
se dedican a hablar en un ambiente intimo confidencial. Aunque no hay programas especificos de
educacién socioemocional en la escuela, estas actividades implementan el desarrollo de
habilidades socioemocionales.

Como testimonian algunos resultados (Castillo et al., 2013), los programas especificos de
educacion socioemocional pueden tener un impacto positivo, también en entornos académicos
diferentes de aquellos en los que se han desarrollado. Esta tesis apoya la importancia de las
practicas de documentacion eficaces para difundir metodologias y estrategias innovadoras.

Ademas, el bienestar de los estudiantes es un elemento clave del sistema educativo danés,
donde el Ministerio de Instrucciéon suministra una encuesta de bienestar en los centros de primaria
y secundaria. La figura 15 muestra los resultados de la tiltima indagacion.
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Figura 15.
Encuesta del Ministerio de Educacion danés

Elevtrivslen i 2020

Den gennemsnitlige trivsel hos elever i folkeskolen i 2020 - pa en skala fra 1 til 5, hvor

5 er bedst trivsel

4,1 3,8

Social trivsel Ro og orden

3,7

Faglig trivsel

3,2

Stptte og inspiration

Nota. Imagen recuperada por el Ministerio de Infancia y Educaciéon. Encuesta nacional sobre el
bienestar en las escuelas primarias y secundarias.
https://www.uvm.dk/statistik/grundskolen/elever/trivselsmaalinger

El bienestar general del alumnado tiene una media de 3,7 medido en una escala en la que
1 es el menor bienestar posible y 5 es el mayor bienestar posible. Desglosado en cuatro indicadores
de bienestar, la media oscila entre 3,2 y 4,1. Los estudiantes siguen prosperando socialmente mejor.
Por el contrario, el bienestar medio mas bajo se da en el indicador relativo a la experiencia de apoyo
e inspiracion de los estudiantes. El bienestar medio en el indicador de paz y orden es de 3,8,
mientras que el bienestar profesional es de 3,7.

Estos datos respaldan la decision de aplicar la practica de la observacion en este contexto
cultural. Como afirma Alexander (2014), es curioso pensar que en Dinamarca se dice que no hay
emociones buenas o malas, sdlo emociones que forman parte de nuestra existencia. Es importante
que los nifios sepan gestionarlas, identificarlas y conocerlas, por todo ello, se necesita una
educacion emocional. Para desarrollar las habilidades sociales y emocionales es necesario que el
Aprendizaje Social y Emocional (SEL) esté bien disefiado y se aplique correctamente. Por tanto, se
debe adoptar un nuevo enfoque: integrar la ensefianza y el refuerzo de las habilidades SEL en sus
interacciones y practicas diarias con los alumnos. Para conseguirlo es necesario aplicar algunas
metodologias y estrategias que se centren en promover la conciencia de si mismo, la autogestion,
la conciencia social, la gestion social y la toma de decisiones responsable.

Crear un entorno educativo de tipo socioemocional segun el estilo danés,
el tiempo de educacion socioemocional

En el contexto danés, un aspecto destacable esta determinado por el tiempo de clase, “un


http://www.uvm.dk/statistik/grundskolen/elever/trivselsmaalinger

tiempo para hablar de nosotros” (cit. Por un maestro entrevistado), durante el cual los alumnos
discuten sus problemas intentando de encontrar una solucion basada en la escucha y la
comprension real. La variable del tiempo es relevante, ya que todo el personal del contexto social
busca tiempo para discutir con los alumnos la cuestion de su propio bienestar. Los docentes tienen
libertad para organizar este tiempo de ensefianza, que suele durar entre 30 y 45 minutos. Algunos
deciden colocarlo al principio de la semana para organizar las energias positivas y resolver desde
el principio las posibles tensiones en el grupo de clase.

La mayoria de los docentes deciden de practicar este tiempo “empatico” los viernes o los
jueves, cuando, al final de la semana escolar, es necesario reflexionar sobre todo lo que ha sucedido,
si han surgido problemas, de qué tipo, junto con la posibilidad de resolverlos, y luego disfrutar de
un fin de semana tranquilo. La actividad se realiza con la presencia de dos adultos; dos profesores
o un profesor y un pedagogo. Uno se dedica a dirigir y conducir la actividad, mientras que el otro
observa que no se creen dindmicas de obstaculos asegurando la participacion de todos.

La hora del circulo es la técnica utilizada para vivir el momento durante el cual se puede
discutir con el profesor, compartir opiniones, hablar de uno mismo pidiendo permiso utilizando
un objeto, un palo de madera o una varita con purpurina (Ilustracion 8).

Ilustracion 8.
El Klassens Tid

Nota. Elaboracion propia.
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A continuacion, se presenta la descripcion de las actividades. Todas han sido
experimentadas en las clases y hechas por los maestros observados. Las actividades finales, son de
elaboracién propia inspiradas en el programa emocional Cool Kids que la escuela utiliza en horario
extraescolar. Tuve la oportunidad de estudiar el material y entrevistar a la psicéloga que aplica el
programa. Considerando los poderosos recursos promovidos he creado una actividad que los
maestros podrian hacer en la clase. La otra es inspirada en un concepto cultural danés, el del hygge,
que capturd mi atencion desde el principio.



5.1. Actividades para el desarrollo de habilidades emocionales
. La jirafa y el lobo
Nivel de aplicacion recomendado
Educacion Primaria.
Edad
A partir de 6 anos.
Objetivos
Promover la capacidad de expresion de opiniones y sentimientos
Cambiar las formas de comunicaciones agresiva en una positiva
Reflexionar sobre el estilo de comunicacion
Promover la participacion de todos
Competencias emocionales que desarrolla
Conciencia social.
Conciencia personal.
Control emocional.
Descripcion de la actividad

La clase trabaja la comprension del estilo de comunicacidn, reflexionando sobre la
importancia del uso de un lenguaje respetuoso y atento al destinatario.

El profesor prepara la clase para la hora del circulo.

Se analiza el tema de la comunicacion. Detras de cada forma de comunicacion, esta la
expresion de una emocion, donde el acto de escuchar juega un papel basico. Es esencial utilizar
un lenguaje que promueva en la otra persona sentimientos acogedores, evitando situaciones
conflictuales. El profesor propone dos personajes, uno es el lobo que expresa la metafora de la
persona que utiliza un lenguaje agresivo, creando malos sentimientos en si mismo y en los demas.
La persona con este lenguaje utiliza las palabras siempre y nunca, hace sentir los otros culpables,
criticas y disminuye la persona como es descritos en la figura 16.

173

Alessia Lalomia



Figura 16.
El lenguaje del lobo

Utiliza las expresiones:

Es tu culpa
Tu estas mintiendo, tu eres esttpido...
No entiendes nada

Yo quiero que...

No te quiero conmigo

Nota. Elaboracién propria

Se invita al grupo de clase a analizar el lenguaje del lobo y a expresar sus opiniones;
contando si han vivido situaciones conflictuales en la comunicaciéon, como se han sentido, que
expresiones han utilizado.

El lenguaje del lobo destruye la comunicacion y se utiliza cuando no podemos controlar
nuestras emociones y estamos enfadados.

Por el contrario, deberiamos utilizar un lenguaje mas respetuoso de la necesidad de los

otros, representado por el personaje de la jirafa (Figura 17). Ella se comunica de una manera
honesta y clara, sin buscar conflictos, sino que reconoce las personas con quien habla.

Figura17.



El lenguaje de la jirafa

. 3 e~
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Utiliza las palabras yo en lugar de tu.
Se expresa con las afirmaciones:
Puedo ver, escuchar, tocar

Siento que...

Necesito que...

(Podria...?

Lo siento porque

Nota. Elaboracion propria.

Tras este andlisis y reflexion, se pide al alumno que practique el uso del lenguaje de lajirafa
completando el siguiente esquema.

Hecho: Describe la accion, cuenta un evento comunicativo
Las emociones: Expresa tus sentimientos, qué emociones experimentaria
Necesidad: Expresa con la palabra necesito las cosas que expresan tus necesidades

Peticion: Expresa al destinatario ;Qué opina de hacer una cosa? Se trata de pedir para buscar
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una solucion o acuerdo final

Acuerdo: Confirmas con la expresion ;Estd de acuerdo si? Una posible solucion

De esta forma, los estudiantes pueden practicar contando eventos vividos o creando
posibilidades de acciones nuevas. El asunto es reflexionar y realizar una comunicacion atenta a las
necesidades de la persona y no invasiva.

Observaciones

La actividad es de elaboracion propia utilizando como referencia el texto de Strandgaard
& Sorensen, (2020).

Duracion

Una sesién de 40 minutos.
Estrategias y técnicas
Tiempo de circulo.
Materiales

Imagenes y esquema.



J El barémetro emocional
Nivel apropiado

Primaria

Edad

A partir de 7 afios.

Objetivos

Desarrollar la conciencia de si mismo

Aprender a reconocer y expresar las propias emociones.

Asociar niveles emocionales a si mismo
Aprender a ponerse en el lugar del otro.
Promover la participacion de todos
Competencias emocionales que desarrolla
Conciencia emocional

Conciencia social

Descripcion de la actividad

El profesor introduce el tema de la conciencia emocional al grupo de clase, explicando

dar lugar a dindmicas de comportamiento perjudiciales para el bienestar de la clase.

cdmo pueden reconocer su propio estado emocional durante la semana. Es importante reconocer
el tono emocional que nos ha caracterizado durante los dias de clase y reservar un tiempo para
discutirlo juntos. Asi se evita la presencia de sentimientos reprimidos que, con el tiempo, pueden

Se invita al grupo a ir al aula contigua. Se dibuja en el suelo un barémetro con niameros del

1 al 10. El profesor se dirige al grupo de clase formulando tres preguntas.

¢Coémo te has sentido?

(Qué valor le das a las relaciones que has tenido?

(Qué valor le das al lenguaje que han utilizado tus comparieros para ti?
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Para cada pregunta, se les invita a situarse en una de las secciones del barémetro. Esto
permite al profesor conocer el nivel de bienestar de los alumnos, descubriendo dindmicas que en
la vida cotidiana pueden ser ignoradas. El profesor explora y hace preguntas personales a los
alumnos, independientemente de los nimeros elegidos, para tener una visioén global y genérica
del grupo.

Si salen dindmicas complejas, los profesores tendran una evaluacion particular con los
otros companeros, pidiendo la ayuda de un experto si fuera necesario.

Observaciones

Usualmente, los maestros se dedican a promover actividades socioemocionales en un
ambiente diferente a lo usual. Por ejemplo, afuera en el parque o en una clase extra presente en
todo el entorno escolar. La actividad puede ser una oportunidad para trabajar diferentes
competencias emocionales teniendo en cuenta las necesidades de los alumnos.

Duracion

La actividad se realiza durante el Klassens Tid, “El tiempo de clase”, que suele ser durante
unos 45 minutos.

Estrategias y técnicas
Discusién en grande grupo
Materiales

Lapiz para dibujar el barémetro en el suelo.



. Las cajas de las preocupaciones

Nivel apropiado

Primaria

Edad

A partir de 8 afos.

Objetivos

Reconocer las situaciones de miedo

Analizar las situaciones que provocan ansiedad

Buscar soluciones a situaciones de malestar emocional.

Competencias emocionales que desarrolla

Conciencia emocional

Control emocional

Descripcion de la actividad

La actividad estd inspirada en el programa australiano COOL KIDS que ofrece
herramientas para analizar como nacen las situaciones de ansiedad. El origen de un malestar est4
en el pensamiento, por lo tanto, se explica a los nifios como aplicar un pensamiento realista,
analizando la situaciéon problematica como si fuera un detective.

El profesor comenta con el grupo las situaciones que provocan ansiedad, reconociendo
varias sensaciones que se expresan en el cuerpo. La ansiedad es un sentimiento que provoca
reacciones corporales evidentes, temblores, sudoracion, aceleracion de los latidos del corazon,
palidez, incluso dolor fisico. Reparte una hoja con las diferentes situaciones que pueden provocar
ansiedad en los nifios e invitalos a expresar sus reflexiones, si han vivido esas situaciones y cudles
fueron sus sentimientos.

A continuacion, se elige una situacion concreta y se representa en la pizarra el siguiente

diagrama (Figura 18) analizando el comportamiento, las causas que pueden haberlo provocado y
las consecuencias.
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Figura 18.
El andlisis del comportamiento

Causas Comportamiento Consecuencias

= =

Nota. Elaboracion propia.

Se invita a cada alumno a trabajar en grupos, dibujando o escribiendo la situacion que le
provoco ansiedad.

Cada alumno interpreta el papel de un detective (figura 19), eligiendo entre Harry Potter,
Scooby Doo, Sherlock Holmes.

Figura 19.
El papel de un detective

Nota. Elaboracion propia.

Se hace un dibujo con el personaje elegido rellenando el diagrama previo. A continuacion,
se propone al grupo un espacio de reflexiones, sobre las diferentes situaciones, analizando los



estados de animos.

La actividad finaliza con la recopilacién de las diferentes situaciones ansiosas en una caja,
denominada “de las preocupaciones”. Esta puede ser un principio para discutir sobre los propios
sentimientos, situaciones vividas y una manera de buscar soluciones.

El profesor puede leer posteriormente los mensajes que aparecen en la caja. Esta serd una
oportunidad para reflexionar sobre los temores y las preocupaciones de los nifios. Puede ser una
ocasion para afrontar nuevos problemas, resolverlos mediante estrategias utiles y eliminar los
malos pensamientos. También puede ser un momento de diagnostico para un analisis en
profundidad por parte de expertos, psiclogos o terapeutas, si surgen problemas que no entran en
la competencia del profesor.

Observaciones

La actividad esta inspirada en el Programa de Ansiedad Cool Kids, que nace en la
Universidad Macquarie desde 1993. Ayuda a aprender sobre los sentimientos y la ansiedad, con
el principio de combatir el miedo enfrentdndose al miedo. El programa se ha traducido a 14

idiomas y se ha utilizado en 24 paises y Dinamarca es uno de ellos.

La actividad es de elaboracion propia utilizando como referencia el texto de Lyneham et
al. (2003).

Duracion

La actividad se realiza durante unos 45 minutos.
Estrategias y técnicas

Discusion en grupo y trabajo en pareja.
Materiales

Material de texto, papel y caja de cartén.
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J Un dia practicando el hygge

Antes de empezar:

Hygge es un término danés utilizado para definir un ambiente social, un sentimiento, una
sensacion de felicidad que genera bienestar. Es un concepto basico de la educacién danesa, que
proporciona a los nifios un espacio de libertad y un entorno acogedor, auténtico y empatico.

Un momento para compartir, jugar, estar juntos, hablar, comer algo. La idea no es
necesariamente hacer algo, estar ocupados, sino simplemente disfrutar del tiempo juntos. El
asunto es lo de sentirse bien con los demas, disfrutando de una atmosfera de sencillez y empatia
que produce bienestar.

Nivel apropiado

Primaria

Edad

A partir de 6 afos.

Objetivos

Compartir y dialogar con los pares

Crear intimidad y conexiones

Practicar comportamientos empaticos

Vivir emociones positivas y de bienestar

Competencias emocionales que desarrolla

Control emocional

Conciencia social

Descripcion de la actividad

El profesor introduce el tema del Hygge, contando como en la cultura danés, es un
momento esencial para cargar las pilas y ser felices. Hay varias maneras de practicar esta filosofia.
Se puede elegir una actividad especifica o crear diferentes rincones en el aula proponiendo

distintas formas de vivir la intimidad. Contemplando la segunda opcidn, los propios nifios
elegiran la actividad que les convenga.



Dependiendo de las necesidades del grupo de clase y de los recursos de la escuela, el hygge
puede planificarse de las siguientes maneras.

Realiza una actividad de jardineria al aire libre, en la que los nifios cultivan plantas y
participan en el mantenimiento del jardin.

Durante el periodo invernal, se puede crear un espacio en el aula con velas, luces y la
posibilidad de tomar chocolate caliente, relajarse en una alfombra, intercambiar masajes en la
disposicion de tren.

El aula puede ofrecer diferentes rincones, un rincén de lectura, donde los nifios eligen un
libro y leen solos. Un rincén de arte, en el que los nifios pueden dibujar en un papel un objeto,
elemento, animal que les inspire tranquilidad. Después, trabajan con arcilla para crear un talisman
donde pintan el elemento elegido. En otro rincén pueden simplemente contar historias. Se puede
crear un rincén con una tienda de campana, con cojines y material blando en su interior, donde
puedan contar historias o relajarse. Otro rincén es el de la gratitud, colocando un tarro de mensajes
para dar las gracias.

En definitiva, se trata de crear un espacio de calma total. El profesor observado en clase,
por ejemplo, cre6, durante un dia, un pequefio espacio de peluqueria. Comproé cepillos y escenificd
un momento en el que todos se peinaron actuando como en una peluqueria real. Solo hace falta un
poco de imaginacion.

Observaciones

Las indicaciones no son prescriptivas, son una guia, teniendo en cuenta el contexto cultural
en el que uno se encuentra. La actividad descrita ha sido de inspiraciéon propia sintetizando el
sentimiento general de estado de animo vivido en las clases daneses. Algunas de las ideas han
nacido espontaneamente por la profesora observada, que aceptd la propuesta de empezar
actividades de educacidn socioemocional de forma sistémica. Este proyecto esta en fase de creacién
y desarrollo.

Duracion

La actividad se puede realizar cuando los maestros lo tienen oportuno, especialmente en el
caso de situaciones estresantes o para retomar energias positivas. Cuando se necesita un tiempo
para redefinir relaciones perdidas o sentimientos olvidados. Puede durar entre 40 minutos hasta
60. Es importante crear un espacio seguro, afuera en el espacio extraescolar, o dentro de la clase,
creando un lugar intimo. En Dinamarca crean este espacio poniendo muchas luces, aprendiendo
velas y dejando sobre una mesa una tarta de chocolate hecha por los padres de los nifios.

Estrategias y técnicas
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Trabajo en pareja o en grupo pequefio.
Materiales

Arcilla, colores, luces, velas, tartas, chocolate, pinturas, libros de narrativas, tienda de
camping, almohada y tapete de goma.

El programa Erasmus Practicas: l1a documentacion y los tramites

El programa Erasmus + Practicas es una accion clave dentro del programa Erasmus +
propio de la Comision Europea aprobado por el Parlamento Europeo y vigente hasta el 2027. A
través de este programa los alumnos de todas las universidades tienen la oportunidad de realizar
practicas curriculares o extracurriculares (una vez titulados) en empresas u organizaciones de
caracter publico o privado de cualquiera de los paises participantes en el Programa (UMU, 2022).
Usualmente, el periodo de practicas en el extranjero no debe ser inferior a dos meses, ni superior
a doce.

Los beneficiarios del programa Erasmus + Practicas como se explica en los documentos
proporcionados por el Area de Relaciones Internacionales de la Universidad de Murcia tienen que
cumplimentar una detallada documentacion. Las practicas para realizar son de dos tipos basados
en el periodo de realizacion. En el caso de la practica discutida en esta sede, se trata de una préctica
curricular, con reconocimiento académico, realizada durante el periodo de pertenencia en la
Universidad de Murcia. Tras estas premisas, es necesario considerar la documentacion para
presentar antes, durante y después el periodo de movilidad.

Antes de comenzar las practicas:

J Acuerdo de Aprendizaje para la movilidad para practicas, en inglés, Learning
Agreement for Traineeships:

Es un documento de tipo académico-profesional (ANEXO 1) donde se detallan las
condiciones de las practicas, segtin el acuerdo entre el estudiante y la institucion de acogida y el
responsable académico en la Facultad de la UMU (Tutor o Coordinador Internacional).

. Convenio de subvencion:

Es un documento de tipo administrativo-financiero (ANEXO 2), que se firma entre el
estudiante, como beneficiario de la beca Erasmus Practicas, y la Universidad de Murcia, como
entidad responsable de dar la beca.

. Credencial Erasmus Practicas:

Es un certificado facilitado por el Area de Relaciones Internacionales de la UMU en el que
se informa de la concesion de la beca.



Prueba de nivel online: el estudiante tiene la obligacion de realizar esta prueba de nivel,
online, al principio de la estancia a través de la plataforma lingui stica OLS de la CE.

o Seguros y asistencia sanitaria
Al comienzo de las préacticas:
J Confirmacion de llegada:

Es un documento (ANEXO 3) que el estudiante deberd enviar por email al Area de
Relaciones Internacionales en el momento de incorporarse a la instituciéon de acogida en el plazo
maximo de 15 dias.

Al finalizar las practicas:

J Cuestionario Comisidn europea: Es un cuestionario obligatorio que el estudiante
debe cumplimentar al final de sus practicas, evaluando el desarrollo del programa gestionado por
la Comision Europea.

En el contexto especifico de la investigacion analizada en este lugar, la participacion en el
marco de las Practicas Erasmus Plus se sustenta de la idea de poder experimentar en un contexto
practico estrategias de educacion emocional. Teniendo en cuenta el objetivo del plan de
investigacion de analizar sistemas educativos innovadores que ofrecen programas de educacion
de inteligencia emocional, la finalidad de la instancia es observar estrategias, técnicas operativas
para implementar en el aula mediante la evaluacion de los efectos producidos en los alumnos y en
el proceso de ensefianza-aprendizaje en general. La informacion y la reflexion sobre los materiales
encontrados, la aplicacion y la experimentacion, compartiendo con las figuras profesionales
involucradas, el deseo y el entusiasmo para facilitar el proceso de capacitacion del alumno han
sido los elementos basicos en esta fase practica.

El investigador, en tal escenario, asume el rol de observador recogiendo datos que
permitan la posterior fase reflexiva y facilitadora contribuyendo a la creacion de herramientas para
lograr los objetivos de la observacion. La actividad de observacion se refiere al proceso de atencion
al perfil emocional de los estudiantes descubriendo practicas que ofrecen el mejor desarrollo de la
inteligencia emocional. Tras el analisis del sistema, debido a que la educacién emocional se basa
en un proceso practico, se contempla la idea de implementar algunas estrategias cuidando la
relacidn entre pares de manera cooperativa.

Sintesis

La experiencia de observacién que se acaba de describir, con la recopilacion de estrategias,
actividades y reflexiones sobre los principios de la educacion en Dinamarca, es util y adaptable a
un contexto escolar diferente. Eficaz es el tiempo de clase, como una oportunidad semanal para
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aprender a practicar la empatia, a respetar y comprender los sentimientos de los demas, facilitando
la conexién en el grupo. La mayor parte del trabajo sobre las habilidades socioemocionales tiene
lugar durante este tiempo especifico, que no tiene que ocurrir necesariamente una vez a la semana.
El profesor es libre de convocar este tiempo cuando lo considere oportuno, en funciéon de las
necesidades de los alumnos. Los profesores supervisan el desarrollo social y emocional de los
alumnos. Durante la observacion realizada en el aula, vi interrumpir las clases para dialogar con
un alumno que lo pedia, o al menos prometerle un tiempo de escucha. Y este es un ingrediente
precioso.

La metodologia utilizada fue de observacion directa y sistematica durante una experiencia
practica de inmersién en la vida escolar de la escuela danesa, donde el investigador ha tenido un
rol activo. Ha sido relevante presentar los pilares de la organizacion escolar de la escuela, con las
estrategias activas que favorecen el desarrollo del perfil socioemocional del alumnado, las
actividades que llevan a los estudiantes a promover y desarrollar el bienestar personal; reflexionar
sobre el uso de estrategias activas, algunas experimentadas directamente por los profesores, y otras
de realizacion propia, considerando materiales académicos del contexto danés y los principios
basicos que fundamentan la vida de la institucion escolar.

En conclusion, si lo miramos desde la perspectiva de uno de los paises mas felices del
mundo, el bienestar del nifio es imprescindible. Si el nifio esta bien, aprende bien. Este estado
socioemocional positivo se nutre del conocimiento de las emociones, de la escucha, de la apertura
a sus necesidades, del tiempo para hablar de si mismos. Se basa en estrategias y metodologias de
ensefianza que implican el trabajo en grupo, la cooperacion y el intercambio mutuo. Se caracteriza
por la flexibilidad de accién de los educadores, la libertad concedida a los alumnos, basada en el
respeto y en un sistema de valores compartido. El nivel de madurez que muestran los nifios
daneses de todas las edades es relevante, y depende de que se sientan duefios de su propio destino.
Tienen las herramientas para pensar, conocerse a si mismos, reflexionar, fijar objetivos y
alcanzarlos. Se necesita muy poco para conseguirlo: flexibilidad, apertura de miras y atencion a las
necesidades en el contexto laboral especifico.
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PARTE 2

MARCO EMPIRICO DE LA
INVESTIGACION



189

Alessia Lalomia



“Del mismo modo que damos por hecho la necesidad de adquirir competencia en las
materias académicas, confio en que llegard un momento en que podremos dar por hecho que los
nifios aprenden lo indispensable de los valores interiores: el amor, la compasion, la justicia y el

perdon”.

Dalai Lama
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Introduccion

El presente capitulo es el resultado de una experiencia de observacion realizada durante
los meses de mayo, junio, agosto y septiembre de 2022, en una escuela del centro de Copenhague.
El propodsito de la observacion fue conocer las metodologias y estrategias que desarrollan los
procesos de educacion socioemocional en nifios de 6 a 11 afios. La eleccion de la escuela Norrebro
Park Skole estuvo motivada por la implementacion en el curriculo de una tarea obligatoria llamada
Klassen Tid: un tiempo dedicado en el que alumnos y profesores hablan en un ambiente intimo y
confidencial. Aunque no hay programas especificos de educacién socioemocional, estas
actividades ayudan a desarrollar las habilidades socioemocionales. La escuela publica danesa
Folkeskolen, tal y como se expresa en el LBK no. 1396 de 28/09/2020, se basa en la idea del bienestar.

Por ello, el siguiente proyecto sigue la aportacion de los marcos propuestos por Bisquerra
(2000) y el Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL) (2006). Tras una
breve descripcion de las caracteristicas del sistema educativo en Dinamarca, se realiza un analisis
detallado de las fases que componen el plan del proyecto. El andlisis se caracteriza por la
presentacion de las metodologias y los recursos implementados. Sigue el plan temporal durante el
cual se espera que se desarrollen las actividades. A continuacion, se describirdn detalladamente
los pasos que llevaron al disefio del plan de implementaciéon. Se acompana de una descripcion de
las actividades individuales con una definicion de los objetivos, el tiempo, el espacio y las
metodologias utilizadas.

El bienestar emocional en Dinamarca

Segun un estudio realizado recientemente por la UNESCO (2021), parece que se hace
hincapié en la dimension social y emocional del aprendizaje, en lo que respecta a la educacion para
el desarrollo sostenible (EDS) y la educacién para la ciudadania mundial (ECM), desde los niveles
educativos de preescolar (EP) hasta los de secundaria superior (US). La ansiedad esta surgiendo
especialmente entre los jovenes, a los que hay que ofrecer una pedagogia de la esperanza que
valore la educacion para la ciudadania global, para que sean capaces de participar en la sociedad
de forma constructiva. Recientemente, ha habido un gran interés e inversion en la educacion
socioemocional debido a la creciente evidencia de que los programas SEL afectan a los resultados
académicos, conductuales, emocionales, sociales y cognitivos. Los programas SEL produjeron
efectos positivos estadisticamente significativos que tienen el potencial de impactar tanto en las
habilidades cognitivas fundamentales como en las mas complejas, como las tareas de funcién
ejecutiva, la atencion plena, la concentracidon cognitiva y la resolucién de problemas (Jones et al.,
2017). El concepto de competencia emocional también juega un papel con respecto al profesor. Un
estudio de Martinez et al., (2021) investiga el perfil multidimensional de la competencia emocional
de los docentes (en servicio y en formacion) a partir de siete indicadores que pueden ser trabajados
a través de propuestas de educacion emocional, tanto en la formacion inicial como en la formacion
permanente del profesorado.

En Dinamarca, el sistema escolar ptblico estd formado por la escuela primaria y el primer



ciclo de secundaria. Suele haber clases con un maximo de 30 nifios de la misma edad, y permanecen
en la misma clase desde preescolar hasta el 9° curso (Ministerio de Educacion, 2014). El objetivo de
la escuela publica danesa es proporcionar a los nifios en edad escolar conocimientos y habilidades
que los preparen para la educacion y la formacion posteriores, y promover el desarrollo integral
de la persona (Ministerio de Educacion, 2014). En las escuelas danesas se dedica una hora a la
semana a Klassens tid, una leccién de empatia para alumnos de 6 a 16 afios. Es una parte
fundamental del plan de estudios danés y es un tiempo durante el cual los alumnos discuten sus
problemas y tratan de encontrar una solucion basada en la escucha y la comprensién (OCDE 2004).
Si no hay problemas que discutir, los nifios simplemente pasan el tiempo juntos relajandose y
disfrutando del estilo hygge. Este tiempo en el aula refuerza la educacion del cardcter. Tras una
fase de observacion con herramientas validadas por un comité de expertos en educacion
emocional, se aprende que los profesores de Norrebro Park Skole practican estrategias activas
basadas en el trabajo en grupo, la toma de decisiones y la resolucion activa de problemas (Cascales-
Martinez & Lalomia, 2021).

Durante el Klassen Tid, las actividades suelen desarrollarse mediante la metodologia del
tiempo en circulo. En concreto, el profesor invita a los alumnos a expresar sus sentimientos,
emociones sobre la vida en el aula y la relacién con los demas. Pero ;qué ocurre si un alumno tiene
problemas para reconocer estas emociones? Identificar, etiquetar y hablar de las emociones son
competencias que hay que aprender. Estas cuestiones justifican la necesidad de disefiar un
proyecto para desarrollar las competencias socioemocionales. Bisquerra y Pérez (2007) entienden
que las competencias emocionales son un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes necesarias para comprender, expresar y regular adecuadamente los fendmenos
emocionales. Las evidencias de investigaciones anteriores apoyan firmemente los beneficios de la
educacidn socioemocional en los resultados sociales, emocionales y académicos (Zins et al., 2004).
Se acepta la definicion formulada por Pérez-Gonzalez (2008:527), inspirada en Bisquerra (2000)
que define la educacion emocional o socioemocional como:

"El proceso educativo planificado y desarrollado a través de programas, con cardcter
inespecifico de prevencion primaria dirigido tanto a desarrollar la IE y las competencias
socioemocionales a corto, medio y largo plazo, como a potenciar el desarrollo integral de la
persona, con el fin tltimo de incrementar el bienestar personal y social".

El estilo de ensefianza en la escuela observada esta orientado al respeto de la libertad bajo
responsabilidad. Los nifios participan en la vida cotidiana, son motivados a tomar la iniciativa, con
una actitud de apertura y curiosidad (NPS, 2021). La organizacién de las actividades se basa en
las necesidades y deseos del nifio, donde la creatividad, el juego libre y los talleres son habituales.
El concepto basico es ofrecer al nifio un entorno seguro, donde él es el protagonista, conociendo
rutinas, acuerdos y reglas. La palabra clave es cuidado, para sus necesidades fisicas, mentales,
emocionales y sociales y el desarrollo de la autoestima. Las actividades que se promueven deben
suponer un reto para los nifios desde el punto de vista social, motor, creativo e intelectual. En
resumen, las actividades se organizan de forma que los nifios sean libres e independientes. Son
libres de elegir qué libros leer o qué actividades realizar. Tienen la libertad de ser nifios. Y es la
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libertad la que estimula la creatividad y el buen estado emocional del nifio. Tras la mencionada
observacion y la realizaciéon de entrevistas con los profesores, se destacan las siguientes
necesidades:

® Acoso verbal (uso de términos inadecuados).
e Falta de gestion y control emocional.

e Falta de integracion de algunos alumnos en el grupo, al ser vistos como elementos
disruptivos.

e Falta de autoestima.

La salud y el bienestar se reconocen repetidamente como retos globales a los que se
enfrentan las sociedades. En Dinamarca, las autoridades locales tienen la responsabilidad de
gobernar las escuelas, especialmente para asumir el papel de la promocion de la salud entre los
ciudadanos, incluidos los nifios en edad escolar (Simovska et al., 2015).

El Ministerio de Educacion danés promueve el valor del desarrollo del nifio porque creen
que la promocién de las habilidades académicas no puede existir sin el bienestar del estudiante.

En junio de 2013 el gobierno (Ministerio de Educacion danés, 2013) establecid tres objetivos
nacionales:

e llegar a los estudiantes a su maximo potencial;
e reducir la importancia del origen social en los resultados educativos;

e mejorar el bienestar de los estudiantes a través del respeto por el conocimiento y la
practica profesional (Nusche et al. 2016).

Aunque existen estas referencias especificas al cuidado del perfil social y emocional de los
nifos, no existen programas obligatorios para el desarrollo de las competencias sociales y
emocionales (Soldborg Pederson, 2015 cit en Fundacion Botin). El informe del Centro de
Enfermedades, Control y Prevencion (Centro Nacional de Estadistica y Salud, 2011) nos hace
reflexionar sobre el aumento de los problemas de salud mental referidos a los nifios de 3 a 12 afios
y a los adolescentes entre 12-17 afios. Es evidente que la sociedad del siglo XXI requiere centrarse
en el desarrollo de diversas competencias para una ensefianza eficaz. En los paises del norte de
Europa, la promocién del bienestar en las aulas esta estrechamente vinculada a la difusion de
programas contra el acoso escolar. Segiin el Ministerio de Educacién de Dinamarca (2018) el 20%
de los alumnos de las escuelas danesas sufren de acoso escolar. Esto equivale a que uno de cada
cinco alumnos sea acosado. Por ello, los docentes y, en general, todo el personal de la escuela, son
sensibles a esta cuestion. Son significativos, por ejemplo, los proyectos The Acoso escolar ABC y
The Challenge, apoyados por el Ministerio de Infancia, Educacion e Igualdad de Género, asi como



por la Fundacién del Principe Federico y la Princesa Heredera Maria (Save The Children, 2022).
Significativo es, ademas, el trabajo operado por diferentes fundaciones, como Bornsvilkar (2002),
que luchan para que ningun nifio de Dinamarca se defraude, ni por sus adultos cercanos, ni por la
sociedad, ofreciendo soporte teleféonico a todos los que necesitan conversar y contar sus problemas.

El Ministerio de Educacion establece las prioridades nacionales, y la mayor parte de las
decisiones en materia de educacion en los centros de ensefianza primaria y secundaria inferior
(Folkeskole) las llevan a cabo los 98 municipios. Dinamarca invierte una cantidad considerable de
recursos en educacion priorizando la financiacion para satisfacer las necesidades locales. Para ser
profesor de primaria y primer ciclo de secundaria en Dinamarca, es necesario completar una
licenciatura en educacion y una practica docente (OCDE, 2013). El bienestar en el aula es una
cuestion clave en la ensefianza danesa. El trivsel representa el bienestar y la forma en que cada
nifno crece y progresa; es una de las evaluaciones més relevantes y las familias lo tienen en cuenta.
Las escuelas estan obligadas por ley a realizar una prueba para medir el nivel de bienestar y, luego,
desarrollar proyectos especificos para mantenerlo lo mas alto posible. Todo ello se hace visible en
la pagina web del centro educativo (Alexander y Sandhal, 2014). La siguiente tabla 12 muestra las
preguntas administradas en el grupo clase durante el mes de marzo.

197

Alessia Lalomia



Tabla 12.

Tabla 13. Cuestionario para comprobar el bienestar de los alumnos
Encuesta ¢ Estas contento con tu escuela?
nacional de ]
bienestar ¢ Estas contento con tu clase?

¢ Te sientes solo en la escuela?
¢, Te gustan los descansos en la escuela?
¢, Te gustan tus profesores?

¢ Te duele el estbmago cuando estas en la escuela?
¢, Te duele la cabeza cuando estas en la escuela?

¢, Se te da bien resolver tus problemas?

¢ Puedes concentrarte en clase?

¢ Eres capaz de ayudar a los demas en clase?

¢ Crees que les gustas a los otros nifios de la clase?

¢ Los profesores te ayudan bien en la escuela?

¢ Alguien se burla de ti y te molesta?

¢ Tienes miedo de que los otros nifios se rian de ti en la escuela?
¢ Ayudas a decidir lo que vas a hacer en clase?

¢ Las clases son aburridas?

i Aprendes algo interesante en la escuela?

¢ Es dificil escuchar lo que dice el profesor en clase?
¢ Es agradable estar en tu aula?

¢ Los bafos de la escuela estan limpios?

Fuente: Seccion de Informatica y Ensefianza del Ministerio de Educacion. Encuesta nacional sobre
el bienestar Cuestionario para alumnos de 0 a 3 afos.

En definitiva, la atencion a esta cuestion parte de la base de que, si los nifios estan bien,
aprenden bien. Silos alumnos perciben el entorno escolar como seguro, tienen relaciones positivas
con sus companeros y profesores, viven mejor y rinden mas académicamente.

Ruiz-Aranda et al., (2008) afirman que es necesario que las intervenciones sobre educacion
emocional se realicen de forma sistemadtica y con un programa de eficacia probada. Antes de la
implementacion es importante considerar las necesidades, el modelo teérico y el apoyo de toda la
comunidad educativa, familias, alumnos y profesores. Durante la implantaciéon es necesario
formar continuamente a los profesores sobre las metodologias de aprendizaje y los planes de
actividades. Como refleja Sanchez et al., (2016) en el diseno de los programas educativos hay
muchos factores comunes como los fines, los objetivos, los enfoques, las competencias que
pretenden desarrollar, los contenidos que abarcan y los métodos a emplear.



6.1. Norrebro Park School

El colegio Nerrebro Park esta situado en un distrito de Copenhague cuyo nombre es
Norrebro, un distrito muy joven. De las 80.565 personas que viven en Nerrebro, 39.525 tienen 29
anos o menos. Narrebro es conocido por su diversidad étnica. Los inmigrantes y descendientes de
paises no occidentales representan actualmente el 17,6% de la poblacion de Nerrebro. En el resto
de Copenhague, los inmigrantes y descendientes de paises no occidentales representan
actualmente el 14,7% (Comité Local de Nerrebro, 2022).

En Indre Norrebro hay 3 escuelas primarias: Escuela Guldberg, Escuela Blagard y Escuela
Norrebro Park. Hasta el 41% de los escolares van a la escuela privada. Esto puede deberse a una
polarizacién social que se refuerza a si misma, en la que los padres con recursos sacan a sus hijos
de las escuelas primarias con muchos alumnos de bajos recursos y los colocan en escuelas privadas
junto con otros nifios de clase media que funcionan bien. La Nerrebro Park es una escuela en medio
del verde, circundada por Nerrebro Parken, Assistenskirkegéarden y el Parque Hans Tavsens (NPS,
2021).

El bienestar y el aprendizaje son las piedras angulares de la escuela Norrebro Park. Todo
el proceso escolar para el alumno individual debe caracterizarse por el aprendizaje, la confianza
en si mismo y la confianza en la comunidad. Las normas de bienestar de la escuela se discuten
regularmente en las primeras reuniones de padres del ano. Es una responsabilidad comun entre
todas las partes intervenir cuando el bienestar de la escuela En otofio de 2008, el consejo escolar
decidi6 que el bienestar se garantiza mediante un didlogo entre la escuela y el hogar con una serie
de roles.

. El rol del equipo

Intervenir tempranamente en los comportamientos inadecuados de los alumnos.

Crear y mantener una buena colaboracion con los padres.

Ayudar a crear normas de bienestar para la clase.

Informar a la direccion lo antes posible sobre los problemas disciplinarios importantes.

. El rol de los padres

Acompanfar y apoyar al nifio en su escolarizacion.

Participar activamente en la colaboracion escuela/hogar y en otros eventos de la escuela.

. El rol de los alumnos
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A través del consejo de alumnos, se centra en los problemas relacionados con el bienestar
en el colegio Norrebro Park.

. El rol de la direccién

Garantizar que se tomen medidas de forma coherente contra la violacion de las normas
comunes de bienestar por parte de los alumnos.

Prevenir los problemas disciplinarios, entre otras cosas, proporcionando una linea comtn
entre los profesores (NPS, 2021).

El curso escolar se caracteriza por semanas especificas de vacaciones y diversas actividades
educativas. En agosto hay un viaje educativo al bosque o a la playa, en octubre una semana de
vacaciones de otofio, junto con el llamado motionsdag, un dia de movimiento, con actividades
deportivas en las que participan alumnos y profesores. En diciembre se celebra el Dia de la Luz,
durante la fiesta de Santa Lucia, con dos semanas de vacaciones de Navidad. Durante el mes de
febrero, es la época de la semana del sexo, con actividades especificas de educacién sexual, y se
concede una semana de vacaciones de invierno, junto con la celebracién del dia del Carnaval. El
mes de marzo se caracteriza por la celebracién del Dia del Bienestar y durante abril hay dos
semanas de vacaciones de Semana Santa. La escuela cierra durante cinco semanas a partir del 1 de
julio, con motivo de las vacaciones de verano.

El disefio del proyecto

Es aconsejable seguir las sugerencias de Bisquerra (2012) para reflexionar sobre la practica
de educacion emocional con las siguientes preguntas: “;Cémo se puede saber la implantacion real
de la educacién emocional? ;Cémo se puede saber si en un centro educativo concreto se hace
educacion emocional? ; CoOmo se puede evaluar la calidad de la educacién emocional (en un centro,
en un pais)?” (p.13).

Desde estas preguntas, hemos empezado a planear y disefar el plan de implementacion
del proyecto en la escuela. La eleccion de tratar las competencias de conciencia y control emocional
comienza desde una necesidad del grupo, llevando asi al desarrollo de un proyecto con objetivos,
metodologia, definicién de tiempos y espacios, explicitando las formas de evaluacién y todas las
actividades a desarrollar en clase.

Se realizaron seis meses de implementacion del SEL. Los tres primeros meses los
investigadores trabajaron juntos y los tltimos tres meses la colaboracion se llevo a cabo en formato
online, a través de llamadas semanales, compartiendo videos o enlaces para mostrar las
actividades y creando un espacio web para compartir fotos y reflexiones sobre el campo de
investigacion.

La acogida por parte de los alumnos fue muy positiva, ya que participaron en todas las
actividades propuestas. Las investigaciones demuestran que para considerar a una persona



emocionalmente inteligente hay que desarrollar los cuatro componentes de la inteligencia
emocional. En primer lugar, es importante percibir y expresar las emociones con precision; generar
sentimientos que faciliten el pensamiento; comprender las emociones y la conciencia emocional y
regularlas (Siguenza Marin et al., 2019).

Los contenidos elegidos hicieron referencia a las recomendaciones realizadas por Pérez &
Filella (2019) considerando el rango de edad de 8-10 afios (Tabla 13).

Tabla 14.
Contenidos de educacion emocional

gggsgo de 8-10  |dentificacion de las emociones.
Ampliacién del vocabulario emocional.

Expresion de las emociones a través de la musica, el dibujo.

Reconqcimiento dq las diferentes reacciones emocionales ante una
determinada reaccion.

Conocimiento y practica de diferentes técnicas de relajacién
emocional.

Reconocimiento de las propias cualidades y limites.

Comportamiento cooperativo.

Comprension del comportamiento de otras personas a partir de las
caracteristicas de la personalidad.

Nota. Elaboracién propia a partir de los contenidos propuestos por Pérez & Filella, 2019.
Por ultimo, hay que tener en cuenta que la limitacion de la lengua danesa justificaba la
realizacion del proyecto en un formato hibrido. Especialmente después de la emergencia realizada

por COVID-19, el entorno virtual se presta como un medio perfecto para que los educadores
compartan practicas y, en este caso, aprendan juntos sobre SEL y aprendan unos de otros.

6.2.1. Los objetivos y contenidos del plan de actividades
Las actividades se disefiaron teniendo en cuenta los siguientes objetivos:
e Desarrollar la conciencia emocional y el control de las emociones.
® Reconocer las propias emociones, pensamientos y su influencia en el comportamiento.

e Definir las propias fortalezas y limitaciones.
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e Desarrollar un sentido de confianza y optimismo.

e Regular las propias emociones, pensamientos y comportamientos en diferentes
situaciones.

e Gestionar el estrés y controlar los impulsos.
e Desarrollar estrategias de gestion socioemocional.

La organizacion Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL)
acuno el término aprendizaje socioemocional en la década de 1990, definiendo el SEL como el
proceso de adquisicion de "la capacidad de comprender, gestionar y expresar los aspectos sociales
y emocionales de la propia vida. Incluye la conciencia de si mismo, el control de la impulsividad,
el trabajo cooperativo y el cuidado de uno mismo y de los demas" (Elias, 1997, p. 2).

Se reconoce que el programa SEL puede mejorar la calidad de las relaciones entre
profesores, alumnos y compareros en el entorno del aula. Los estudiantes pueden ser mas
propensos a participar en las actividades del aula, a escuchar a su profesor y a pedir ayuda a los
profesores y comparieros en las tareas académicas (McCormick, et al., 2015). Marsh et al., (2018)
exploraron las practicas de SEL en una red de distritos escolares de California que estan trabajando
juntos para medir y mejorar los resultados de la investigacion. Han encontrado til el avance a
través de algunas estrategias, como el desarrollo de un clima y relaciones positivas en el campus;
el apoyo al comportamiento positivo; la promocion del compromiso, las relaciones y las
habilidades utilizando actividades extracurriculares; y el uso de planes de estudio orientados a
SEL en el aula. Los investigadores (Payton et al., 2008) informan de que los estudiantes de los
programas SEL demostraron una mejora en diferentes dreas de su vida personal, social y
académica.

Los programas de SEL fomentaron efectos positivos en las habilidades socioemocionales
de los estudiantes; comportamientos sociales; problemas de conducta; el malestar emocional; y el
rendimiento académico. Las intervenciones de SEL son eficaces tanto en el entorno escolar y
extraescolar como para los alumnos con y sin problemas. También fueron exitosas en todo el rango
de grados K-8, para escuelas en 4reas urbanas y rurales y son efectivas cuando son conducidas por
el personal de la escuela, sugiriendo que estas intervenciones pueden ser incorporadas en la
practica educativa rutinaria. En resumen, los beneficios que la promocién de las habilidades
emocionales y sociales puede aportar en un entorno social como un aula escolar, por ejemplo, son
evidentes, ya que el aumento de estas habilidades tiene como objetivo promover relaciones
equitativas y tolerantes dentro del sistema educativo.

Por estos beneficios, se ha tomado conciencia de la importancia del desarrollo de
contenidos como el autoconocimiento y las habilidades de regulacion emocional que son posibles
a través de la educacion y la formacion. Como afirma Bisquerra (2012), el hecho de que sea posible
tener una educacion emocional y que existan diferentes propuestas, no significa que sea facil. Se
sabe que las competencias emocionales son las mas dificiles de adquirir.



Considerando los aspectos especificos de este proyecto, las actividades pretenden
desarrollar la conciencia emocional, que es la que nos permite sostener y etiquetar las emociones,
prestando atencion a las sefiales emocionales de la expresion facial, el movimiento corporal y el
tono de voz (Salovey & Mayer, 1990). Bisquerra (2012) considera la conciencia emocional como la
capacidad de conocer nuestras emociones y las de los demads, a través de la observacién de nuestro
propio comportamiento, reconociendo la intensidad de las emociones, evaluando las causas y las
consecuencias utilizando el lenguaje emocional expresado de forma verbal y no verbal. Segtin la
definiciéon de CASEL (2013), trabajar con la conciencia emocional presupone evaluar los puntos
fuertes y débiles, desarrollar formas de autoconfianza, autoeficacia y pensamiento positivo.
Siguiendo los talleres ofrecidos por Character Strong (2022), al referirse a estas competencias se
deben considerar los siguientes aspectos: reconocimiento de las emociones, identificar y etiquetar
los sentimientos; identificacién de las propias cualidades positivas y debilidades; confianza y
autoeficacia; autodeterminacion; esperanza y optimismo.

El area de control de las emociones nos permite gestionar los pensamientos, las emociones
y los comportamientos, manejar el estrés, iniciar conversaciones positivas, controlar los impulsos
y perseverar en la superacion de los obstaculos (Chowdhury, 2021). Ademas, se centra en la
capacidad de establecer objetivos y controlar el progreso persistiendo ante las dificultades y
superando la adversidad. Permite desarrollar habilidades de pensamiento critico para resolver
problemas de forma eficaz y tomar decisiones conscientes. Expresar adecuadamente las emociones
positivas y negativas en una amplia gama de situaciones y demostrar la atencién plena y la
conciencia focalizada. Todo ello hara que los alumnos participen activamente en las tareas sociales
y académicas a través de sus fortalezas siendo capaces de utilizar las habilidades de autogestion y
resolucion de problemas en el aprendizaje académico. Mas concretamente, esta area de contenidos
considera la regulaciéon emocional, la expresion y la atencion; la préctica del sentimiento de
gratitud; el desarrollo de la atencion plena y la conciencia focalizada; el establecimiento de
objetivos, la resolucién de problemas y la toma de decisiones; la resiliencia para superar las
dificultades; el pensamiento critico y creativo; la automotivacion.

6.2.2. Las estrategias de ensefianza

El tema de la educacion emocional esta estrechamente relacionado con la idea de
bienestar en el aula. El aula es un espacio donde se ve a las personas como aisladas y separadas.
Esta vision, pero, es inmediata e inexacta, porque no nos da una descripcion de las relaciones que
existen entre los miembros del grupo. La vista, da sola, no puede percibir la simpatia, solidaridad,
las expectativas que identifican las relaciones (Polito, 2000). Habria que estar bien despiertos para
ver lo esencial que, como ensefa el Principito, es invisible a los ojos. Polito (2000) considera que
para trabajar en una perspectiva emocional se necesita estar en un grupo. Por eso, las emociones
se vuelven indispensables en el aula, precisamente porque el buen funcionamiento de un grupo-
clase depende de la red de relaciones afectivas, donde facilitar la creaciéon de un clima de
colaboracion favorable a la expresion de todos.
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La calidad de los procesos del aula, como las interacciones entre profesores y alumnos,
es realmente importante y estd vinculada a los resultados positivos del desarrollo de los
estudiantes. Los estudiantes se benefician de diversas maneras cuando se sienten acogidos y
respetados (Abry et al., 2016). Teniendo en cuenta las funciones cruciales de los profesores en el
fomento de las competencias sociales y emocionales de sus alumnos, es necesario examinar como
pueden aplicar practicas eficaces para mejorar el aprendizaje social y emocional en las aulas. Como
sugiere CASEL (2019), las actividades deben construirse en un equilibrio de experiencias
interactivas y reflexivas para satisfacer las necesidades de todos. Las estrategias de compromiso
son realmente eficientes, definidas como momentos que requieren una conexion entre el
pensamiento y el aprendizaje.

A través de una profunda reflexion entre los investigadores, parece que la variable tiempo
es realmente importante. El SEL necesita una rutina diaria como parte habitual de la planificacion
diaria de las clases, de las agendas de las reuniones para crear un clima y una cultura de bienestar
emocional y para apoyar entornos de aprendizaje fuertes y eficaces. Ademas, en el estudio de Abry
et al., (2016) se muestra que el uso de las reuniones matutinas por parte de los profesores se asocia
con mayores niveles de apoyo emocional y las actividades de intercambio fomentan las relaciones
respetuosas entre comparieros y revelan las necesidades socioemocionales de los estudiantes. Ha
sido beneficioso adoptar modelos de aprendizaje entre pares para dar retroalimentacion y
promover diferentes habilidades entre los estudiantes (Erikson et al.,, 2018). Es importante
garantizar una participacion de manera que los alumnos creen su propio aprendizaje a través de
reflexiones y nuevos conocimientos a través del desarrollo de las actividades realizadas (Cejudo et
al., 2021). Esto es posible a través del juego, especialmente del juego socio dramatico y del juego
cooperativo. Parece util comenzar cada periodo de clase con una actividad o ritual de bienvenida
que construya comunidad y conecte con el trabajo que se va a realizar. Junto con eso, es esencial
un cierre optimista para un proceso de comprension individual sobre la importancia del trabajo
(CASEL, 2019).

Los programas de educacion emocional deben emplear técnicas de ensefianza-aprendizaje
activas y participativas. Por ejemplo, el aprendizaje cooperativo puede ayudar a satisfacer las
necesidades de los diversos estilos de aprendizaje de los alumnos. Las técnicas especificas podrian
ser la lectura guiada, el debate guiado, la lluvia de ideas, la dramatizacién, el cineférum, la
expresion artistica o el estudio de casos. El objetivo es fomentar estrategias y habilidades que sean
funcionales y generalizables a la vida cotidiana. El marco de un programa de educacion emocional
presupone la facilitacion de situaciones reales. Por lo tanto, estos programas de educacion
emocional deben ofrecer oportunidades practicas. Como explica CASEL (2013), es esencial crear
un sistema organico a través de las reuniones matinales, la implementacion de centros de paz y los
controles diarios. Para la competencia relacionada con el control emocional, se utilizo la técnica de
mindfulness, que es eficaz para reducir los efectos negativos del estrés al aumentar la conciencia
de los pensamientos. En funcion de como el profesor regule sus propias emociones, ayudara al
alumno a gestionar las suyas. Algunas técnicas son la respiracion, la actividad fisica, la
visualizacion y el didlogo interno (Bisquerra, 2020). Ademas, otra estrategia es ensefar a través de
juegos que son una forma divertida e interactiva de practicar las habilidades sociales y emocionales



de los alumnos, como la autogestion y la relacion con los demas.
Método y procedimientos

Esta investigacion se ha centrado en la aplicacion del disefio de un programa de
educaciéon social y emocional. El enfoque de la investigacion es cualitativo, a través de la
planificacion, ejecucion y evaluacion de actividades SEL de primera mano en el aula, teniendo en
cuenta el sistema educativo y el contexto multicultural especifico de la escuela Neorrebro Park.

Participantes

La muestra estd representada por una clase de 25 nifos, de 9 a 10 afios en total. Sus
familias tienen raices en Somalia (2), Egipto (1), Noruega (1), Tailandia (2), Corea del Norte (1),
Palestina (1), Islandia (1), Espafia-Marruecos (1), Israel (1), Libano (1), Pakistan (1). El resto son de
origen danés. Hay nifios bilingiies que hablan su lengua materna en casa, otros idiomas ademas
del danés (7).

Esta presente un nifio con diagndstico de necesidades especiales: Asperger. Este alumno
tiene el apoyo de un pedagogo 7 horas a la semana. También, un nifio con epilepsia con
convulsiones recurrentes. Este alumno tiene un pedagogo 3 dias a la semana. Un extra-pedagogo
que viene 1 dia a la semana para apoyar las actividades académicas y el bienestar de los
estudiantes.

Los adultos implicados son el profesor de la clase que propuso implementar el programa,
disefiado por la investigadora, junto con los pedagogos presentes en el aula. Ademas, la persona
de referencia para las necesidades educativas especiales esta presente para apoyar, evaluar y
difundir las actividades probadas. Estd previsto que el director participe en la observacion de
algunos momentos del programa y, posteriormente, en su difusiéon. Los alumnos implicados son
los nifios de 9-10 afios que se comprometieron a implicarse aceptando las sugerencias del profesor
y convirtiéndose en un apoyo para los demas.

El objetivo de la investigacion fue describir el proceso inicial de experimentacion de un
proyecto de educacién socioemocional, mostrando una descripcion de las actividades
desarrolladas junto con una reflexiéon sobre los problemas y las perspectivas de futuro. Durante
los meses de observacion en el campo, se realizaron varias observaciones y después de analizar el
contexto de la clase, iniciamos el proyecto experimental proponiendo actividades de control
emocional.

Las actividades se realizaban normalmente al principio de la jornada. En algunas clases de
arte se dibujaban pequenas tarjetas, de manera que los alumnos pudieran llevarlas consigo para
recordar las actividades y utilizarlas cuando las necesitaran. Las actividades se realizaban a veces
en un aula externa, llamada feellesrum, para crear un espacio mas intimo, diferente del aula donde
los alumnos suelen aprender. Las actividades de mindfulness se realizaban al aire libre,
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aprovechando el espacio abierto, la presencia de una gran naturaleza con arboles, plantas y buen
aire. En ocasiones, el profesor trabajaba con un grupo de alumnos para gestionar las dindmicas
relacionales que surgian. El aula se organizd proporcionando rincones especificos y un apoyo
visual constante. Al final de las actividades, los alumnos hacian sus propias tarjetas para recordar
las actividades.

Cada actividad terminaba con la creacién de un dibujo, inspirado en la experiencia y
plasmado en una tarjeta. Todas las tarjetas se entregaron a los alumnos, que las guardaron y se las
llevaron a casa para recordar el momento vivido y reflexionar sobre la competencia emocional que
habian trabajado. Este soporte visual era necesario para poder compartir el trabajo con el resto de
los profesores del centro y posteriormente difundirlo en el entorno de la red. Durante los meses en
los que la colaboracion fue online, se discutio la realizacion de las actividades y se compartieron
las reflexiones sobre las experiencias a través de videollamadas.

El proyecto se ha desarrollado durante el curso escolar 2021/2022 y ha supuesto 22 sesiones
de 3 horas al mes. Era previsto realizar una media de 3 actividades al mes teniendo en cuenta la
consecucion de los objetivos previstos y los resultados esperados. Estas actividades constituyen
una caja de herramientas que los profesores pueden revisar y modificar en funcion de las
demandas y necesidades especificas del grupo. En concreto, se ha previsto la formacion del
profesorado implicado en el desarrollo del programa durante un maximo de 5 horas al mes.

Se utiliz6 un espacio on-line, a través de la aplicacion Padlet, para compartir las actividades
realizadas con explicaciones practicas, videos y enlaces ttiles para su comprensién. Padlet es una
plataforma online orientada a la educaciéon que funciona como una pagina vacia donde se puede
poner lo que se necesite. La actividad formativa se apoyo en la explicacion de los contenidos
sociales y emocionales a través de la puesta en comun de textos y teorias propuestas por expertos
en educacion social y emocional.

Recogida de datos y resultados

En relacion con el andlisis de los datos, se llevd a cabo un estudio descriptivo y narrativo
utilizando un disefio de investigacion cualitativo y exploratorio. Los datos se recogieron después
de la realizacion de las actividades, mediante conversaciones, videollamadas, diarios de
aprendizaje, espacio compartido en linea. Como sugieren Alvarez et al., (2000), la recogida de
datos es un proceso importante antes, durante y después de la implementacion de un proyecto.
Este estudio presenta un caso de evaluacion formativa, un tipo de evaluacion durante la
realizacion del proyecto para ver si las metodologias eran buenas y si las actividades alcanzaban
los objetivos previstos y las necesidades emergentes.

Los instrumentos de recogida de datos son los siguientes: observaciones del profesor con
diario de campo reflexivo, testimonios orales y narrativos de los alumnos, materiales elaborados
por los alumnos y cuestionario final. Todas las actividades fueron elegidas de acuerdo con las areas
curriculares y asignaturas solicitadas por el plan de actividades de la escuela. Al final del proyecto
se incluia los siguientes resultados:



e Dibujos realizados por los nifios.

e Espacio web para compartir el proyecto con una aplicacion para uso directo de los
alumnos.

e Publicacidn de trabajos en la web del colegio y en la revista local de educacion.

e Videos de las practicas realizadas con entrevistas a los nifios y al personal educativo
implicado.

Es necesario desarrollar el proyecto con una vision amplia, apoyando el trabajo curricular
mediante la construccion de una verdadera comunidad escolar socioemocional. Por ello, la
organizacion del entorno es relevante para permitir la realizacion de las actividades que aparecen
en la tabla 14.

Tabla 15.
El plan de actividades
SESSION: The emotional barometer
OBJECTIVE Analise problematic situations
Be aware of own emotions
COMPETENCE Self-awareness and emotional management
DURATION AND SPACE 45 minutes
Extra classroom
METHODOLOGY Circle time and case study
SESSION: Act and reflect; I play the role of ...
OBJECTIVE Analise conflicts situations
Knowing one's own emotions and those and those of others,
through observation of one's own behavior. Problem-solving
COMPETENCE Self-awareness and emotional management
DURATION AND SPACE 30 minutes
Extra classroom
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METHODOLOGY

Role playing and circle time

SESSION: The golden square

OBJECTIVE Developing social-emotional management strategies
Practicing mindfulness
COMPETENCE Emotional management
DURATION AND SPACE 30 minutes
Inside the classroom
METHODOLOGY Mindfulness techniques
SESSION: The magic tree
OBJECTIVE Developing social-emotional management strategies
Practicing mindfulness
COMPETENCE Emotional management
DURATION AND SPACE Developing social-emotional management strategies
Practicing mindfulness
METHODOLOGY Mindfulness techniques
SESSION: Anger in a drawing
OBJECTIVE Identifying and depicting anger through drawing
COMPETENCE Self-awareness
DURATION AND SPACE 30 minutes
Inside the classroom
METHODOLOGY Large group discussion
Individual work
SESSION: Sadness in a drawing
OBJECTIVE Identifying and depicting sadness through drawing




COMPETENCE

Self-awareness

DURATION AND SPACE

30 minutes

Inside the classroom

METHODOLOGY Large group discussion
Individual work
SESSION: The corner of Kindness
OBJECTIVE Expressing positive emotions
Managing emotional states
COMPETENCE Self-awareness and emotional management
DURATION AND SPACE 45 minutes
Extra classroom
METHODOLOGY Circle time and individual reflection
SESSION: The tree of gratitude
OBJECTIVE Expressing positive emotions.
Managing emotional states.
COMPETENCE Self-awareness and emotional management
DURATION AND SPACE 45 minutes
Inside the classroom
METHODOLOGY Brainstorming and individual work
SESSION: I feel joyful
OBJECTIVE Developing creativity

Recognising moods.

Expressing emotions.

Alessia Lalomia
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COMPETENCE Self-awareness
DURATION AND SPACE 45 minutes
Inside the classroom
METHODOLOGY Group Work
SESSION: The worry boxes
OBJECTIVE Identifying fear
Developing emotional management strategies
COMPETENCE Self-awareness and emotional management
DURATION AND SPACE 45 minutes
Inside classroom
METHODOLOGY Large group discussion and pair work
SESSION: The mood meter
OBJECTIVE Recognising moods
Developing an emotional vocabulary
COMPETENCE Self-awareness and emotional management
DURATION AND SPACE 45 minutes
Inside classroom
METHODOLOGY Small group work and large group discussion
SESSION: The goal setting
OBJECTIVE Implement problem solving strategies
Identify objectives
COMPETENCE Self-awareness and emotional management
DURATION AND SPACE 45 minutes

Inside classroom




METHODOLOGY Problem solving and group work

SESSION: I'm the buddy of

OBJECTIVE Develop responsible behaviors
Develop socio-emotional management strategies
Regulating emotions

Implement creative strategies

COMPETENCE Emotional management

DURATION AND SPACE 45 minutes

Inside classroom

METHODOLOGY Work with the whole classroom

SESSION: The days of hugs

OBJECTIVE Develop kindness behaviors

Experiencing mindfulness techniques

COMPETENCE Emotional management

DURATION AND SPACE 20 minutes

Inside the classroom

METHODOLOGY Group work

Nota. Elaboracion propia.

La duracion de todas las actividades puede variar. Esta tabla sélo ofrece una sugerencia de
tiempo porque hay que tener en cuenta muchos factores: como se sienten los alumnos, si hay
algunos conflictos o necesidades especiales dentro del aula.

El entorno de la clase se ha configurado con rincones especificos para motivar el desarrollo
de acciones relacionadas con las competencias socioemocionales. Se prevé el uso de paredes
especificas (pared de los sentimientos, rincon de la calma y el afecto, medidor del estado de animo).
Se necesitaron objetos y juegos escolares que ayudaran al desarrollo de las competencias (juegos
de mesa, carteles). El centro escolar proporcioné el material necesario (papel, plastificadora,
pinturas y otros materiales) para llevar a cabo las actividades, tanto en su fase preparatoria como

211

Alessia Lalomia



en su realizacion practica. En el cuadro siguiente (Tabla 15) se describe el calendario de todas las
practicas.

Tabla 16.
El plan temporal

October

November

December

The emotional barometer

The magic trees

The corner of affection

I act and reflect: The anger in a drawing The tree of gratitude
I play the role of ... The sadness in a drawing
The golden square

January February March
The mood meter Hugs days The emotional brain
The worry boxes I'm wrong and that’s OK I'm the buddy of.
I feel joyful Goal setting: planning an event
April May June

Strengths and weaknesses
My positive Mindset

I need help

Practicing the resilience

I practice the self talking

The development of the creativity

Nota. Elaboracion propia.

Las siguientes tablas describen la aplicacién del programa SEL (objetivo 1) mediante la
presentacion del espacio on-line compartido (Ilustraciones 9 y 10) y también mediante las
actividades realizadas en el aula (objetivo 2). Algunas de las practicas promueven el
autoconocimiento (Tabla 16), otras la autogestion (Tabla 17), mientras que algunas desarrollan
ambas habilidades simultaneamente (Tabla 18).



Ilustracion 9.
El espacio on-line compartido

El nuestro espacio

Muchas emociones y experencias

P Alessia

¢ Anonymous

Enero 2022 i

¢ Anonymous ¢ Anonymous

Los miedos » Enero 2022 Com
introducir y utiliz
mood meter

Enero 2022 como
poner en practica el
mood meter £35%

Paso 1 explicar a los
el grafico presentani
colores y explicandc
cambian porque sub
baja el nivel de ener|
la intensidad

emocionales.

Paso 2 lluvia de pala
dividir el grupo clase
grupo de 5 y asignal
cada grupo un color.
grupo tiene que dec
palabras relacionad:

Los ninos se agrupan en
4-5 y cada grupo recibe
un cartel emocional,
donde estan las diferentes
emociones de acuerdo a
diferentes colores. En la
manana, al llegar a la
clase, los ninos ponen sus
nombres alguna de las 4
emociones del cartel. Los

También se puede trabajar
"las cajas de las
preocupaciones”,
aprovechando el mood-

| meter para analizar con

images.app.goo.gl

Google Image Result for

carteles estdn en las ellos sus estados cada color, que emo
diferentes paredes de la emocionales. Y pueden que
clase. Los ninos pueden 1 Preguntar a los ninos como quadrato a

N W/

cambiar sus emociones El mes pasado trabajamos se imaginas el miedo (con

Nota. Elaboracién propia.

vierde? Y en &
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Ilustracion 10.
Espacio on-line compartido

Febrero

El mes para retomar lo hecho y seguir el nuevo sol que aparece de nuevo :)

D Alessia 1m0

P Alessia 1m0

Objetivos del mes

DOCX

Patricia
Aqui encuentras lo que hemos
hablado durante la nuestra ultima

conversacion, mira y vamos a tomar
los pasos sigiuentes.

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 17.
Actividades para desarrollar la conciencia personal

Actividad "Goal"

| Anger in a drawing.
AT | o |
2o | Teacher invites students to remind
L} their mood when are &
What they do, why they fﬂ:l. 15
mood. They mimate some "angry
faces".

Inside the classroom, every student
draw their face when they are
angry, using the colours that

= rapresents anger.

(Y

Abrazos Profundizar la
calma

activi

| unae

YouTube

Actividad “El abrazo”

explicas y cada uno expresa
como se siente con un abrazo.
Que emociones proban. La idea
es la de utilizar el abrazo como

puede hacer tambien cada dia.

. Ahravarcea an miinhae manarac

lessia 11 D Alessia 11

Profundizar la calma

YouTube
EMOCION LA CALMA

Se puede hacer un vaso
con paralbals de las cosas
que nos calma y tambien
hacer el vaso con la
brillantina
https://www.youtube.com/
watch?v=COZvh-jdIvI
Podria ser utilizado este
vaso despues el descanso
para calmar la agitacion
que has notado

Utilizar esta o0 como una

dad especifica, donde

strategia de control. O la

bt

Sadness in a drawing,

Teacher invites students to remind

their moods when they are sad.

They discuss about they do

when they feel this mood, how

they can solve their sadl:u:s:
finding good strategies.

-

Inside the classroom, listening a
peaceful music, every student

draw their face ‘when they are sad,
usmg Ilu: colours that rapresents

Nota. Elaboracion propia.




Tabla 18.
Actividades para desarrollar el control emocional

The mood meter

The students are divided into
| groups of 5-6. Everyvbody has a
“mood meter” poster. Teacher
| explains how it works and why it
! is good.

. " She underlines that children can
@l change their mood during the
day, so they can change their
name recognizing the mood,
asking carefully wh}r one fecls
sad or very upset, or in any case
just respecting the silence.

Nota. Elaboracién propia

Alessia Lalomia

The goal setting

The teacher introduces “the goal™
topic talking about football. Then
= | she introduced the picture of the

]

“goal”, giving some examples.

g | The goals can be different: to be

concentrated, to have a new

| friend during the day, not to talk
too much, the important thing is
that 1t's a concrete goal.
Everyone starts to write.

At the end of the day the teacher
asks 1f they have achieved their

|_ E:Iu.als . reading some of them

| —

udly, respecting the sensibility

' of every student.

| At the end of the week the teacher

| asks to reflect on the goal, if they

" have achieved it, what they have
to do and setting other ones.
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Tabla 19.

Actividades para desarrollar la conciencia y el control emocional

The emotional barometer.

Act and reflect: I play the role of.

Teacher reads some pmh]:matlc Teacher chooses some students to
situations. Students recognize how dramatize one or two problematic
they feel by chu-umng a colour on situations.

| the barometer.

Students sit in circle and after
reading the problematic sitwations
they propose some solutions,

g They talk about how they feel, what
f" they can do and how they can "act.

-

The tree of gratitude.

Through a brainstorming sctivity,
children focus on the words
related to be grateful. They are
invited to write them on one leaf
| of u tree in the comer of the
classroom.

Students in pairs share why they
are grateful for. After that, they
write down their thoughts "and put
the leave on the tree.

 classroom with different envelops

- “with the names of every students
and teachers.

Everybody is invited to write a
letter or some kind words to a

" | classmate, leaving them inside the
| envelops every morning.

The beauty

Teacher asks students to think
about what they find beautiful,
and fo be aware that something
beautiful makes us feel calm.
They went outside and took

S0Mme pictures.

Students draw what um.muls,

things, people that inspire a sense
of calmness, choosing as 2
main color to express their mood.

Nota: Elaboracion propia.

Talisman

e Studdents feel the need to have
| with them an object which
| reminds them to breathe, to
,n remember what they have done
| inside the classroom. They work
| with and make a talisman, an

" object that can always he brought
with them.

&
| —

‘r In group work assets, they work
o

| the clay m:Ld aint them drawing
. i ,,&um:nulum element.

.J‘f




El proceso de evaluacion

El reconocimiento de la importancia del desarrollo social y emocional para la salud, el
bienestar y el éxito académico de los nifios deberia animar la conciencia de los administradores y
del personal educativo para que el SEL forme parte de los estandares de aprendizaje del sistema
educativo. El presente estudio ha propuesto la implementacion de un marco de Educacion Social
y Emocional para ensefar algunas habilidades emocionales. En este punto, se requiere una
evaluacion de SEL para monitorear la implementacion del proyecto mediante la recoleccion de
datos.

Extremera y Berrocal (2003) dicen que la complejidad de la inteligencia emocional ha
surgido especialmente al tratar de encontrar una herramienta de evaluacion porque para algunos
es posible evaluarla con lapiz y papel, mientras que otros tienen en cuenta las similitudes con otros
tipos de inteligencia, como la social y la practica. En cualquier caso, debe decirse que cada medio
de evaluacion es efectivo dependiendo del proposito de la evaluacion. Una de las evidencias que
surge después de este andlisis es considerar lo que se ha realizado tanto en congresos, cursos y
publicaciones, y también lo que se hace en la practica real de las aulas.

Parece existir suficiente base cientifica para avalar las implicaciones que los aprendizajes
socioemocionales tienen para la calidad en la educacion, el éxito académico, asi como para él en lo
que Zins et al., (2004) definen éxito en la vida.

Como conclusidn en su articulo Pérez Gonzalez (2008) manifiesta tres aspectos criticos: la
falta de programas de intervencién para la mejora de la IE como tales, el vacio de propuestas
educativas para fomentar el desarrollo de la IE y de las competencias sociales y emocionales (CSE)
en la familia, en la educacion universitaria y en el ambito socio comunitario; la falta de una
comprobada validez de los programas. En general, parece que la contribucién del aprendizaje
emocional al logro académico depende de varios factores como la definicion y la evaluacién del
rendimiento, la medida en que el aprendizaje socioemocional se entreteje dentro el curriculum
tradicional, el grado en que los programas mejoren en los alumnos su adaptacion social y
emocional a la escuela.

En su revision de las herramientas de evaluacion en SEE, Frydenberg et al., (2017) destacan
que la elecciéon de la medida debe depender tanto del grupo de edad como del propdsito de la
evaluacion. Debido a las sugerencias de la evaluacion no estandarizada basada en el rendimiento,
parece ser eficiente utilizar herramientas para la evaluacion formativa. Los profesores pueden
utilizarla durante el proceso mediante la estrategia de aprendizaje basado en proyectos, la creacion
de una rubrica y la aplicacion de la autoevaluacion (Cefai et al., 2021). Para ello, se considero el
sitio web compartido con el profesor como un lugar donde se puede intercambiar opiniones,
siguiendo cada uno de los pasos. El profesor rellena un diario semanal en el que anota sus
pensamientos y sentimientos sobre lo que se le da bien, analizando los puntos fuertes y lo que
necesita desarrollar mas. Un diario es una herramienta de autoevaluacion en la que los profesores
registran sus experiencias semanalmente. Pueden expresarse escribiendo sus pensamientos y
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sentimientos, escribiendo una historia, dibujando o anadiendo un dibujo/pdster/fotografia de su
trabajo. Los profesores también pueden compartir su trabajo con sus compafieros en pequenos
grupos para promover la evaluacion del aprendizaje colaborativo. La evaluacion de la propuesta
contempla dos parametros. Por un lado, se evaltia la motivacion provocada en los nifios, el grado
de participacion del grupo y su inmersion en el proyecto (Cejudo et al.,, 2021). Para ello, se
establece un rincén especifico para recoger las respuestas de los nifios a cada actividad, junto con
las reflexiones del profesor. Por otro lado, se considera el impacto del proyecto en los alumnos. Es
posible evaluar el progreso de los alumnos mediante entrevistas, juegos de rol o cuestionarios. Al
final de las actividades, el profesor también puede asignar tareas especificas relacionadas con el
objetivo de aprendizaje. La metodologia considerard las investigaciones y metaandlisis reportados
en la guia CASEL (2013).

Tras la comparacion de los diferentes programas realizada por Calleja et al., (2016), se
muestra que, aunque todos los programas tienen estructuras diversas en numero de horas,
actividades y sesiones, todos se enfocan en el desarrollo de las dimensiones intrapersonal e
interpersonal de los participantes. De hecho, a pesar de haber optado por desarrollar contenidos
especificos referidos a las habilidades intrapersonales, resulté natural trabajar también las
habilidades que permiten a las personas construir una relacion con los demads, compartir sus
opiniones y emociones.

La eleccion de trabajar el fomento de la conciencia emocional y el control de las emociones
fue consecuencia de un proceso de observacion y de una posterior reflexioén con el profesor de la
clase. En el disefio del plan de actividades, se consideraron varias referencias tedricas con el
objetivo de elegir las mejores actividades adaptadas al contexto. El principal reto fue la
implementacion del disefio. El apoyo de toda la comunidad educativa de expertos y lideres es una
prioridad. La colaboracion con expertos y profesores del propio contexto habria sido adecuada, ya
que la elecciéon de las estrategias y metodologias a adoptar no puede separarse del contexto. El
aspecto de la evaluacion es complejo, tanto a la hora de decidir el método de recogida y analisis
de datos, como en la propia ejecucion. Sin embargo, el disefio del proyecto ha sido pensado con
una idea de flexibilidad, esto se justifica por la relevancia del tema. Los procesos emocionales
necesitan esfuerzo y habilidades adecuadas, por lo que las actividades educativas a impartir deben
ser variadas y abiertas en funcién de las necesidades de los alumnos.

En relacion con la evaluacion del proyecto, la siguiente tabla (Tabla 19) presenta una
actividad realizada con el fin de analizar la satisfaccion y el grado de participacion de los alumnos
que han participado en el programa de intervencion.

Los resultados muestran que el grado de participacion de los alumnos fue alto y positivo.
Los alumnos pusieron sus nombres en las tarjetas de su preferencia: el talisman, el arbol magico,
el cuadrado magico y la belleza. La mayoria eligio tarjetas relacionadas con la actividad de la
belleza, por lo que expresan las competencias sociales y emocionales dibujando o pensando en
objetos, personas o animales que les dan una sensaciéon de calmay paz.



Tabla 20.

Evaluacion de las actividades favoritas de los alumnos

Nota. Elaboracién propia.
Reflexiones y perspectivas futuras

La implementacion del proyecto origind nuevas reflexiones y perspectivas. Analizando las
practicas implementadas, nos dimos cuenta de que necesitdbamos el apoyo de un segundo
profesor que pudiera ocuparse de los alumnos que molestan e interrumpen las actividades.
También la falta de tiempo para implementar las actividades fue un desafio. Incluso si la
suposicion de que SEL era tan importante, y mas importante que el éxito académico, los
investigadores sienten que el tiempo no era suficiente teniendo en cuenta la cantidad de
actividades prescritas en el plan de estudios de la escuela.

El proyecto se interrumpid durante algunos periodos debido a la emergencia del COVID-

19, la ausencia del grupo de clase, debido a los numerosos contagios, ralentiz6 el proceso de
implementacion y desarrollo del proyecto. A esto se sumaron las vacaciones de Navidad e
invierno, como se describi6 anteriormente junto con otras actividades culturales y dias especiales.
No podemos ignorar que la situacion de clases no presencial debida por la emergencia sanitaria,
caracterizada por la falta de compartir los dias escolares normales viviendo en el mismo espacio
en un contexto relacional, ha provocado un cambio notable. En tal contexto, es necesario, mas que
nunca, que los docentes trabajen para crear mentes resistentes al estrés aumentando la sensacion
de control, motivando con un propdsito especifico y proponiendo una razén desafiante. Por todo
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ello, parece interesante aumentar la conciencia de un aprendizaje de estrategias emocionales en un
sentido general de desarrollo de la persona.

Entre las metodologias y estrategias, se favorecieron las actividades de meditacion y
relajacion, especialmente al aire libre. Los nifios se adentraron en la naturaleza sintiendo el placer
de disfrutar del aire fresco del parque proximo a la escuela, donde paseaban alrededor de viejos y
hermosos arboles. También parece que el juego de roles ofrece un excelente contexto para educar
las habilidades socioemocionales que permiten trabajar en contextos protegidos en los que los
sentimientos no son reales. Esta estrategia facilita la exploracion y la practica de situaciones, reduce
la ansiedad en situaciones desagradables, facilita la conciencia y comprension de puntos de vista
diferentes al propio (Cejudo et al., 2021). La metodologia utilizada fue Itdica, atractiva, vivencial,
practica, grupal, dindmica y participativa, donde a través de diferentes dindmicas y juegos
descubrieron el fascinante mundo de las emociones. No cabe duda de que es muy importante
disefar programas educativos con el objetivo de desarrollar las habilidades emocionales de los
jovenes. Asimismo, es necesario evaluar cientificamente estas intervenciones para aportar
evidencia empirica que valide estos procesos y sus efectos y su eficacia, con el fin de ayudar a
definir los aspectos mejorables (Siguenza Marin et al., 2019).

En este caso, el pequefio tamafio de la muestra limita la transferibilidad de estos hallazgos.
Por ello, las posibles investigaciones futuras a mayor escala deberian incluir a profesores de otros
niveles escolares, asi como a profesores de diferentes paises. El conocimiento en este campo es
limitado porque el énfasis en los informes de los profesores y las escuelas sobre SEL se centra en
la comprension del estado de SEL dentro de las escuelas, en lugar de las practicas especificas.

El aspecto mds emocionante del proyecto fue encontrar ideas cada vez mejores para
ponerlo en practica. La pasion y la determinacidn hicieron que se crearan nuevas actividades
basadas en las necesidades del grupo de clase. La idea de que los nifios disefiardn y crearan sus
tarjetas personales para llevarlas consigo tuvo éxito. Los nifios sentian la necesidad de tener
amuletos que les recordaran sus habilidades socioemocionales. Pidieron tener algo con ellos en
todo momento, para recordarles que debian relajarse, tomar descansos y poner en practica las
estrategias aprendidas en clase. Fue emocionante ver a algunos de ellos respirar y encontrar
pequenas soluciones para gestionar sus emociones.

La necesidad de un proceso de formacion de profesores y del personal implicado es
evidente. Las investigaciones sobre cémo los profesores estudian, desarrollan y mejoran sus
habilidades de interaccion social son escasas (Talvio et al., 2013), aunque se da por hecho que
dichas habilidades son reconocidas como herramientas clave en un entorno de aprendizaje. En la
investigacion llevada a cabo por Wigelsworth et al., (2021), todas las escuelas analizadas
clasificaron el SEL como una prioridad junto con la necesidad de aumentar la formacion y la
contratacidn, asi como la actualizacion de los métodos escolares y el curriculo de documentacion
en apoyo del SEL.

Por estas razones, los imperativos mas importantes para la practica incluyen



- Compartir con los profesores para integrar los objetivos sociales y emocionales con los
objetivos educativos en las escuelas.

- Vincular la promocién del aprendizaje social y emocional con los planes de desarrollo de
toda la escuela.

- Garantizar el desarrollo profesional de los profesores.
La perspectiva de los estudiantes

Aqui compartimos algunas reflexiones de los alumnos durante la realizacion de las
actividades:

Después de crear su talisman, los alumnos expresaron sus pensamientos. Se les preguntd
en qué querian que su talisman les ayudara:

- Me gustaria controlar mi temperamento, ayudarme a interesarme mas por la otra persona,
no derrumbarme tan rdpido, ser mds valiente, no mentir tanto, conseguir un novio, hablar bien,
hacer muchas mas cosas, ser mas activa.

- Me gustaria ser investigadora, dormir mds rdpido, tener mas amigos, tener suefios
bonitos, no preocuparme tanto, ser mas dulce, y mejorar en gimnasia, matematicas y lectura. Ser
mas feliz.

- Quiero ser un buen jugador, y mejor en el fttbol, dibujar mejor, tener mas tiempo.
La perspectiva del profesor

La profesora, que también es investigadora en este estudio, hizo este comentario "Me
sorprendid escuchar las profundas reflexiones de mis alumnos, eran mas maduros de lo que
pensaba, tienen una profundidad de corazén que me dejo sin palabras"(P. Boberg, comunicacién
personal, 20 marzo de 2022).

Una de las actividades mas exitosas fue la del arbol magico. El profesor sali6 a pasear por
el parque con un grupo de alumnos para encontrar el drbol mas antiguo de Copenhague, un arbol
que pudiera inspirar calma y paz. Una vez que encontraron este arbol, lo abrazaron y se sintieron
relajados.

Otra experiencia exitosa fue el estado de animo, en el que los nifios identificaban sus
emociones cada mafiana. Pusieron sus nombres en los dibujos que mostraban caras tristes,
enfadadas, felices, preocupadas y tranquilas. Se sintieron seguros al participar en esta actividad y
se mostraron abiertos a comentar por qué se sentian asi. A lo largo del dia se les invit6 a cambiar
sus elecciones si tenian nuevas emociones. Los nifios eran libres de compartir sus emociones con
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su profesor y sus companeros. La profesora animd a los nifios a preguntarse cdmo se sentian,
mostrando interés y respeto si preferian no hablar. Se desarroll6 el sentido de la empatia.

Por ultimo, la actividad de los objetivos, en la que los nifios se centran en un objetivo
especifico para el dia, parecia ser eficaz. Un nifio con comportamiento opuesto tuvo algunos
problemas para identificar su meta. La profesora sugiri6 lo siguiente: "Tu objetivo puede ser decir
que si". Y durante el dia el nifio estaba relajado, porque decia si al trabajo y al juego en armonia
con los demas nifios.

Los resultados de este estudio, en definitiva, destacan la importancia de un programa de
aprendizaje social y emocional en la escuela primaria. Ofrece una visién general de la aplicacion
de un proyecto de aprendizaje social y emocional en una escuela danesa con el fin de promover la
conciencia de si mismos y las habilidades de autogestion de los nifios.

Por un lado, se puede investigar mas para desarrollar herramientas innovadoras y creativas
que ayuden a los nifios a ser conscientes de la competencia social y emocional. Con este propdsito
se ha pensado en crear un espacio web accesible o una aplicacién para los alumnos, algo similar a
la aplicacion Mood Meter, un paso facil hacia la gamificaciéon de la SEL (Farber, 2022), una
herramienta de comprobacion que puede capacitar a los nifios para convertirse en cientificos de
las emociones.

Por otro lado, el presente estudio tiene ciertas limitaciones. Una de ellas es que los datos se
recogieron a través de autoinformes y observaciones de los profesores, lo que produce un tipo de
informacion subjetiva que es propensa a cierto grado de sesgo. Podria ser cientificamente mejor,
medir las habilidades emocionales de los nifos involucrados, pero hay un problema con eso que
es la falta de medidas de habilidad para los nifios en el rango de edad investigado y la complejidad
de las evaluaciones.

La muestra para esta investigacion incluye sélo un aula de la escuela, no ofreciendo una
muestra representativa de toda la institucion.

Algunas barreras son la falta de compromiso de otros compafieros que ensefiaban a los
mismos nifios pero que no siguieron el proyecto SEL. Como informan Jones et al., (2017) también
hemos evidenciado los desafios restantes, como la dosis y la duracién insuficientes de las lecciones
de SEL. La fragmentacion y la marginacion son los otros puntos porque las habilidades SEL no se
ven como una parte central de los planes de estudio; pueden ser vistos como extracurriculares.

Como muestra el estudio realizado por Darling-Hammond et al., (2017), podria ser una
solucion implementar un proceso de desarrollo profesional, creando un programa de coaching
para los profesores. Ademas, los planes de estudio deberian centrarse en potenciar el aprendizaje
social y emocional de los nifios para garantizar mejor el desarrollo de todos, como los nifios con
necesidades especiales o con un trastorno emocional. La creacion de un espacio real para la
educacién emocional dentro del curriculo escolar debe crearse a través de programas sistematicos
que garanticen su imparticion de forma adecuada y comun, y no como acciones aisladas.



Tanto los estudiantes como los adultos son parte del proceso de aprendizaje permanente
para desarrollar y utilizar fuertes habilidades SEL (CASEL, 2019). Un gran cambio en el sistema
educativo diario podria ser posible si solo los profesores, los lideres y las agencias de tiempo
extraescolar utilizan estas practicas SEL para construir en colaboraciéon entornos en los que el
bienestar emocional sea la prioridad.

Se cree que sdlo cuando todo el equipo colabora es posible tener un impacto total. E1 SEL
debe ser consistente y reflexivo para crear una cultura segura, resiliente y emocionalmente
desarrollada.

Sintesis

El presente estudio plantea varias cuestiones nuevas para futuras investigaciones para
tener en cuenta dentro de la escuela. Los nifios deberian ser capaces de reconocer y nombrar
emociones sencillas como la tristeza, la ira y la alegria.

En la escuela, por ejemplo, pasan la mayor parte del tiempo jugando con otros. Pero ;tienen
las herramientas necesarias para gestionar este tiempo adecuadamente? ;Coémo se expresan los
nifos? Y si expresan el estado emocional que sienten, ;saben también controlarse?

Si bien es cierto que las familias juegan un papel fundamental en el desarrollo de los nifios,
no hay que olvidar que pasan buena parte del dia en la escuela y es ahi donde esta el quid de la
cuestion. En muchas ocasiones, los profesores pueden tener grandes dificultades para gestionar el
temperamento de algunos alumnos que muestran dificultades para gestionar y controlar las
emociones desagradables.

¢Y cuando hablamos de emociones desagradables, a que nos hacemos referencia?

Se nominan desagradables aquellas emociones que nos desafian, que provocan
sentimientos dificiles de gestionar y que a veces se convierten en minas terrestres en el aula.
Algunas de estas manifestaciones esconden otros problemas que pueden requerir apoyo
psicolédgico y/o asesoramiento, pero muchas de ellas son so6lo manifestaciones que se pueden
prevenir con una buena educacion social y emocional.

Esta investigacion, pero, se limita a una sola escuela de un pais noérdico. De hecho, la
necesidad de desarrollar habilidades sociales y emocionales surgié de una realidad, siendo
conscientes de que el contexto danés es amplio y ofrece diferentes puntos de vista. Por este motivo,
seria conveniente obtener datos realizando este andlisis con la participacion de varios centros
escolares y, en consecuencia, de varios profesores y personal escolar implicados. Durante la
elaboracion del proyecto, se ha considerado si el disefio respondia a las necesidades identificadas
junto con la coherencia. En particular, se ha reflexionado sobre la eficacia de las estrategias para
cumplir los objetivos previstos.
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Las perspectivas de futuro podrian ser muy interesantes. Tal y como se describio el
proyecto, presenta la oportunidad de difundir todo el plan y los resultados a través de diferentes
herramientas de comunicacién. Se ha previsto, al final del programa y teniendo en cuenta los
resultados obtenidos, colaborar con una editorial para contar con el apoyo de un ilustrador que,
siguiendo las fichas elaboradas por los alumnos, debera definir el contenido de los dibujos sin
modificar la idea original. Actualmente se esta estudiando la idea de crear una pagina web para
garantizar el acceso abierto del contenido a los alumnos implicados y a todo el personal del centro.
Esto para dar a conocer los beneficios de tratar los contenidos sociales y emocionales junto con las
demas asignaturas.

El interés por como implementar el aprendizaje social y emocional en el aula ha crecido
tanto que surgio la necesidad de visitar diferentes escuelas en Dinamarca. Esta necesidad esta
motivada por el hecho de que queremos tener una vision lo méas amplia posible del sistema danés.
Es esencial para desarrollar un analisis mads preciso y poder llevar a otros lugares esta forma de
innovacién que hace que el sistema educativo ndérdico sea tan eficaz. Por lo tanto, creemos que es
muy importante que se investigue, evaltie y publique el disefio de los proyectos emocionales que
se llevan a cabo en los diferentes centros escolares, con el fin de proporcionar un conocimiento
sobre los resultados, que pueda ayudar a implementar intervenciones sistematicas en cuanto al
desarrollo de las habilidades emocionales.
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“Mientras ensefio continiio buscando, indagando. Ensefio porque busco, porque indagué, porque
indago y me indago. Investigo para comprobar, comprobando intervengo, interviniendo educo y
me educo. Investigo para conocer lo que aiin no conozco y comunicar o anunciar la novedad”.

Paulo Freire
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Introduccion

En este capitulo se presentan las preguntas y los objetivos que han guiado el proceso
investigador, asi’ como la descripcién de disefio utilizado y de los aspectos metodoldgicos. Al
principio, se expone el contexto de la investigacion, detallando las acciones previas, el marco
tedrico y las fases que caracterizan el trabajo de campo. Cada fase es descrita detallando las
preguntas que han acompanado la investigacion juntos con los objetivos. Luego, se analiza el
marco metodoldgico del estudio, cuyo proceso de observacion y, siguiente documentacion de las
practicas observadas en las escuelas mediante el uso de herramientas tecnologicas y redes sociales,
ha sido de gran relevancia.

La escuela en la que se realizo la practica de observacion estd ubicada en Dinamarca, en la
capital de la region, la ciudad de Copenhague, y por razones de economia de redaccion se referira
a ella como “escuela danesa”. Ademas, se analizaron, actividades innovadoras en el marco de la
educacion socioemocional, observadas en diferentes escuelas en el territorio de Dinamarca y una
en Finlandia.

Finalmente, tras una descripcion del proceso de documentacion a través de medios
tecnoldgicos y su difusion por los canales sociales, se describe el proceso de job shadowing, una
metodologia que ofrece nuevas perspectivas de estudio facilitando un intercambio de
conocimientos y experiencias entre profesionales del contexto educativo. Por ultimo, en los
apartados finales se describen las personas participantes, el disefio de los instrumentos de
investigacion junto con el proceso de recogida de la informacién y las técnicas para el andlisis de
datos.

Antecedentes de la investigacion

El propdsito de la presente investigacion fue impulsar el conocimiento sobre las practicas
que, en las escuelas, hacen posible la educacién socioemocional. Desde este enfoque, la inteligencia
se encuentra con la emocion en la escuela a través de una educacion que se preocupa de desarrollar
las habilidades sociales y emocionales. En este estudio se han analizado las experiencias conocidas
con él termine de aprendizaje social y emocional (SEL), utilizado para definir un proceso de
aprendizaje que lleva no solo a desarrollar habilidades académicas, si no que aquellas habilidades
que los individuos necesitan para establecer metas, manejar el comportamiento, construir
relaciones y procesar informacién. Estas habilidades y competencias se desarrollan a lo largo de
nuestra vida y son esenciales para el éxito en la escuela, el trabajo y la vida en la comunidad.

El marco tedrico que representa el escenario de la educaciéon emocional nacié en América,
por lo que se recopilaron programas implementados en los planes de estudio de las escuelas de
algunos paises de la Union Europea como Italia, Espafia, Reino Unido y, mediante un trabajo
empirico, en los paises del norte de Europa.

El escenario es representado por la investigacién-accion, con un enfoque comparativo; de
hecho, se ha tenido en cuenta la legislacion del pais y las caracteristicas socioculturales



determinantes en la vida y en el crecimiento educativo de los estudiantes observados. Es necesario
analizar los diferentes sistemas educativos cuyo estudio ayuda para la comprension de aspectos
caracteristicos de la vida de una nacién. El enfoque metodologico adoptado por los maestros y
contemplado en el presente plan de trabajo es activo, es decir que permite la construccion de
aprendizajes emocionales significativos y funcionales. Por lo tanto, las metodologias
implementadas, deberian permitir a los estudiantes de ser protagonistas del propio aprendizaje,
favoreciendo el desarrollo de todas las inteligencias seguin el enfoque de Howard Gardner (1985),
que, con su teoria de las Inteligencia Multiples, ha intentado explicar el pensamiento humano
desde una perspectiva mas amplia.

Surge espontanea el planteamiento de la pregunta siguientes:

(Por qué la mayoria del alumnado, desde la etapa de educacién infantil hasta la
universitaria, no ve la escuela como un lugar de felicidad posible, de plenitud humana?

Los centros escolares deberian ser lugares de pasion, de entusiasmo, de bienestar, un lugar
de trabajo gratificante, y por lo tanto se necesita aplicar metodologias activas, basada en el
aprendizaje de grupo que inspira pasion, tanto que hay un proverbio africano que dice “para
educar un nifio hace falta la tribu entera”: significa que sera el trabajo cooperativo y la riqueza de
las interacciones las que favorecen una buena inteligencia emocional en el alumnado.

Marco de investigacion

El proyecto de investigacion se enfoca en un modelo multisistémico y multimodal que
considera el &mbito de la educacion en su complejidad. Se inscribe en el marco de la investigacion
cualitativa que entiende la realidad de forma holistica, observando el contexto en su forma natural,
entendiendo sus diferentes perspectivas (Sandin, 2003). Para llevar a este objetivo se exige la
utilizacion de diversas técnicas interactivas y flexibles, en un enfoque constructivista, globalizado
y activo. La eleccidn de esta metodologia se expresa claramente en la reflexion de Olabuénaga
(1999) que compara las acciones del investigador a las de un artista que "utiliza la descripcion y la
narracion, tiende al lenguaje literario, busca una narrativa que a partir de la escritura se pueda
dibujar una realidad” (p.23).

Es importante afirmar que la naturaleza y las caracteristicas de los fendmenos educativos
requieren una variedad de métodos y técnicas de investigacion, por esta razon se considera un
disefio de métodos mixtos, para hacer frente a una realidad que se presenta compleja y dindmica.
El disefio de investigacion es flexible y se va concretando progresivamente durante el desarrollo
de las observaciones. El método de investigacion utilizado tiene como finalidad de descubrir
conocimiento, a través de una via inductiva, con un caracter exploratorio de comprension de la
realidad y con una mirada etnografica. Al mismo tiempo, se comprende la realidad para
transformarla, involucrando los docentes mismos que participaron activamente al proceso, segin
el método de la investigacion accion. La intencion fue comprender las metodologias de ensefianza,
y con este proposito se ha desarrollado un proceso de investigacion etnografico de tipo naturalista,
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realizado en la situacién natural tal como es. Es necesario afirmar la importancia del contexto,
donde el objeto de observacién ha sido la accion humana, desarrollada en practicas y técnicas de
ensenanza utilizadas por los docentes observados.

Con ello se pretende describir los proyectos implementados en las escuelas y las practicas
desarrolladas por los profesores desde la perspectiva de sus competencias metodologicas y
gestionales. Se considera, por lo tanto, el paradigma de la investigacion cualitativa con el uso de
las estrategias de observacion participante y de job shadowing; con las técnicas de recoleccion de
datos como entrevista, diario de campo, analisis de documentos. Se han utilizado como
instrumentos de investigacion la encuesta y el cuestionario, con el objetivo de describir actitudes,
opiniones, y comportamientos.

Ademas, el proceso investigador se centrd” en el disefio, desarrollo e implementacién del
plan de investigacion con el objetivo de ofrecer a los docentes apoyo practico, proponiendo
estrategias, técnicas operativas para implementar en el aula. Ha sido iniciado un andlisis del
contexto especifico y de los efectos producidos en los alumnos durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje. De acuerdo con este enfoque de investigacion-accion, el investigador es parte
integrante del proyecto y de su desarrollo, la meta es proceder al logro de los objetivos definidos
a través de la participacion de todas las partes interesadas.

En la primera fase de planificacién se identifica el problema mediante las siguientes
preguntas: ;Qué esta sucediendo ahora? ;En qué sentido es problematico?

Esta etapa es necesaria para entender el estado de la cuestion mediante una revision
documental. En la investigacion accidn, la reflexion recae principalmente sobre la accidn; esto es
porque el énfasis se pone en la accion, mas que en la investigacion (Latorre, 2003). La accion esta
controlada mediante una recogida de datos sistematica, a través de técnicas como notas de campo,
diarios, cuestionarios, entrevistas u observaciones. Se observa la accion para poder reflexionar
sobre lo que se descubre y aplicarlo a la accion.

Los datos contienen pruebas o evidencias sobre las acciones que seran interpretadas y
evaluadas disponiendo de un registro de control y evaluacion, identificando criterios especificos e
indicadores que le puedan proporcionar evidencia. Para recoger informacion se puede observar lo
que las personas dicen o hacen, con preguntas y con materiales (grabaciones en audio o video,
fotografias, trabajos de los alumnos). La reflexion constituye la fase que cierra el ciclo y da paso a
la elaboracién del informe y posiblemente al replanteamiento del problema para iniciar un nuevo
ciclo de reflexion. En esta fase, se realiza el momento en que se necesita centrarse en qué hacer con
los datos; pensar cémo interpretar la informacion; este proceso requiere creatividad. Al fin se
necesita recopilar, reducir y preparar la informacion para hacerla manejable y comprensible.

Durante el trabajo de campo, mediante una investigacion de lo que pasaba en las escuelas
de diferentes contextos, se han aportado datos significativos de la forma mas descriptiva posible
para luego interpretarlos y poder comprender. En breve, han sido analizados varias practicas
implementadas en las aulas de primaria, considerando el modelo de educacién socioemocional y



como enfoque integrador la teoria de la inteligencia emocional de Daniel Goleman (1996).

El trabajo de campo y la aplicacion de un plan de acciéon considera el escenario propuesto
por CASEL (2006, 2008), teniendo en cuenta los recursos, practicas e instrumentos desarrollados
en el citado centro de investigacion internacional. El interés de la investigacion se ha centrado
especialmente en las actividades realizadas por los docentes y en las metodologias adecuadas para
desarrollar un proceso de educacion socioemocional. Las etapas del proceso mencionadas seran
explicadas en el siguiente apartado, explicitando las preguntas de cada fase y los objetivos
especificos.

Método: el proceso de observacion participante

El enfoque de la investigacion ha sido cualitativo, mediante el desarrollo de un proceso de
observacion participante y una inmersion en el campo donde el investigador/observador tiene un
rol activo. La definicion de observacion participante aportada por Bisquerra (2014) sustenta
nuestra conceptualizacion de la técnica al afirmar que: “la observacién participante, como su
nombre indica, consiste en observar al mismo tiempo que se participa en las actividades propias
del grupo que se esta”investigando” (p. 332). La participacion completa en la vida cotidiana de la
comunidad permite observar la realidad social en su conjunto, desde una perspectiva holistica.
Por lo tanto, ha sido conducida una inmersion en el campo, donde la muestra, representada por el
profesorado del grado tercero y cuarto del grado de instruccién primaria, fue consciente de ser
observada.

La préctica de observacion tuvo como fin conocer las metodologias y estrategias que
implementan procesos de educacion socioemocional en nifios de edad entre 6 y 11 afios. La
seleccion del centro, cuyo nombre es Norrebro Park Skole, "Escuela de Norrebro Park", para ser
mas precisos, tiene justificacion por la implementaciéon en el curriculum escolar de una tarea
obligatoria denominada Klassen Tid, un tiempo en que el estudiantado y las personas docentes se
dedican a hablar en un ambiente intimo y confidencial. Aunque no hay programas especificos de
educacion socioemocional en la escuela, estas actividades implementan el desarrollo de
habilidades socioemocionales. La practica de la observacidon ha sido relevante para reflexionar
sobre como las estrategias de ensefianza implementadas por las personas docentes se acercan a los
principios de la educacion socioemocional, aunque aplicados de forma indirecta.

Por lo tanto, nos preguntamos: ;Como pueden influir las actividades de los docentes
daneses en la aplicacion de los principios de la educacion emocional de forma indirecta? ;A qué
nos referimos cuando hablamos de estrategias y practicas de educacién emocional en un entorno
daneses?

Asi, mediante la observacion se pretende:

J Definir los proyectos desarrollados en la escuela que se acercan a los principios de
la educacion socioemocional.
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J Describir la organizacion escolar de la escuela danés.

. Realizar una documentacién de practicas de la educaciéon socioemocional en el
contexto danés.

J Difundir las aportaciones sobre la educacién socioemocional.

A continuacidn, se expone el proceso de documentacion que ha cumplimentado la practica
de observacion en la escuela.

7.1. La documentacion en la escuela mediante los medios
tecnolégicos y de comunicacion

La documentacién pedagodgica consiste en la recogida y exposicion sistematica de los
procesos educativos, mediante escritos, imagenes, paneles, videos, palabras del alumnado,
productos graficos (Mérida Serrano et al, 2012). Presupone una accién selectiva de los aspectos
relevantes y significativos de un proceso, que destacan caracteristicas innovadoras de experiencias
vividas. Los propositos que motivan el acto documental son diferentes; por ejemplo, se documenta
para mostrar el resultado de un proceso, produciendo un archivo del trabajo realizado. A la vez,
se puede documentar por ensefar el proceso, especificamente, cémo tuvo lugar una experiencia
de aprendizaje y el porqué de los acontecimientos y experiencias (Torello, 2011).

Las preguntas que han motivado la eleccion de la practica de documentacion son: ;Cémo
pueden las herramientas tecnoldgicas y de comunicacion documentar una practica de observacion
en una escuela danesa? Ademas, ;qué proyectos o actividades se han descubierto a través de este
proceso metodologico, que incluyen objetivos cercanos a la educacion socioemocional?

En la época actual, la tecnologia y los elementos multimedia han cambiado profundamente
el estilo de vida. Ha variado la forma de trabajar y la situaciéon de pandemia, debida al virus
responsable de la COVID-19, ha hecho mas evidente la revolucién digital, que ha permitido
reformular la cotidianidad a través de nuevas posibilidades de comunicacion. En este escenario,
los centros educativos han buscado nuevas soluciones y las practicas digitales se han extendido
cada vez mas. El proceso de documentacion, no solo de los productos finales, sino también y sobre
todo de los procesos, se convierte en una oportunidad de formacion, si va acompanado de
actividades de reflexiéon y evaluacion de las experiencias. Consecuentemente se refleja la necesidad
de circulacion de conocimientos y competencias colectivas, y también, de reutilizacion de los
conocimientos producidos (Torello, 2011).

Laidea de la difusidn de practicas, mediante medios audiovisuales y tecnologicos, aborda
la necesidad de compartir experiencias pedagdgicas significativas, las cuales pueden ser de gran
interés para las personas docentes y educadores en general. Las practicas analizadas contemplan
la necesidad de una educacion activa, que ofrece a los estudiantes la oportunidad de opinar y
contribuir a la construccion de su desarrollo personal, deviniendo seres activos en sociedad (Rojas
etal., 2017). Ademas, el uso de diferentes cédigos como la imagen, el sonido, el video, junto con la



documentacion escrita, permite la implicacion de la esfera emocional (Torello, 2011). En el entorno
actual abundan los medios sociales, con mas actores y mads informacion. Sin duda, el modo de dar
tratamiento a las noticias se ve influenciado por las mutaciones del esquema de medios, como asi
también por los nuevos habitos de los usuarios (Manozzo y Merlo, 2020).

Al mismo tiempo, se necesita tener en cuenta que la comunicacidn, a través de los medios
de comunicacion, esta precedida por una planificacion cuidadosa. Es necesario definir qué y por
qué comunicar, considerando el objetivo. Se genera un producto multimedia para informar, educar
sobre nuevos sistemas, inspirar a las personas que trabajan en el mismo campo de investigacion o
animar a quienes auin tienen dudas a empezar. Es un medio eficaz para compartir pensamientos,
y practicas e iniciar posibles colaboraciones que se muevan en un mismo ambito (National
Coordinating Centre for Public Engagement, 2017).

Como expresa Eco (1994):

"Hay dos maneras de caminar en un bosque. En el primer modo uno se mueve para probar
uno o mas caminos (para salir lo mas rapido posible o para llegar a la casa de la abuela, o de
Pulgarcito, o de Hansel y Gretel); en el segundo modo uno se mueve para entender como esta
hecho el bosque y por qué ciertos caminos son accesibles y otros no”.

El pensamiento que se acaba de mencionar valora la importancia del proceso de
documentacion, lo cual no es una simple plasmacion de contenidos, sino de construccion, en
diversos formatos, de un producto publico que cuenta lo vivido y pueda ser compartido con los
nifos, familias y docentes (Mérida Serrano et al., 2012). Como reflexionan los autores citados, la
documentacion representa una herramienta valida para mostrar la vida del aula, mostrando
anécdotas y actividades de la cotidianidad, dando valores a las acciones, ayudando al alumnado a
compartir los productos realizados también con las familias, quienes, por razones temporales, no
pueden compartir y disfrutar el desarrollo de sus hijos e hijas en la escuela. Una de las formas mas
comunes de difundir précticas es a través de la creacién de videos, ademds porque hoy los
contenidos mas vistos en redes sociales son tutoriales, videos de humor y videos musicales. Se
difunden videos para compartir y difundir valores o creencias. Antes de realizar un video es
importante tener un objetivo claro; por eso es recomendable escribir la lista de pasos a seguir.
También es importante considerar un titulo efectivo e imagenes claras, porque las imagenes juegan
el 40% de la importancia en la comunicacion audiovisual. A esto se suma el cuidado de la
iluminacion, del sonido y la atencion a la duracion del video, que no deberia exceder los dos
minutos (Pina, 2020).

De forma breve, como sugiere Pina (2020), seria util seguir las recomendaciones siguientes:

o plantear una estrategia,

. adaptar el contenido,
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° contar una historia,
. ser directo,

° retar, cuestionar e impresionar.

Para conseguir los primeros objetivos es necesario planificar, para lo cual, Trello es una
plataforma valida. Utilizando un paradigma de gestiéon de proyectos Kanban, un sistema de
informacion que controla de modo arménico un proceso de produccion, propone un sistema visual
con tarjetas, que contienen informacion acerca de cada uno de los procesos necesarios para cumplir
un objetivo fijado (Delgado et al, 2014). Se genera un producto multimedia para informar, educar
sobre nuevos sistemas, inspirar a las personas que trabajan en el mismo campo de investigacion o
animar a quienes aun tienen dudas a empezar. Es un medio eficaz para compartir pensamientos,
y practicas e iniciar posibles colaboraciones que se muevan en un mismo ambito (National
Coordinating Centre for Public Engagement, 2017).

Hay diferentes maneras de distribuir trabajos a través de redes sociales como Facebook,
Twitter, o Instagram. Algunas investigaciones muestran el potencial de Instagram como
herramienta para la divulgacion del conocimiento cientifico. Lopez (2014) afirma que la ciencia
tiene en las redes sociales una herramienta importante para la difusion masiva de investigaciones.
Esta red social, creada en el afio 2010, es una de las que tienen mayor éxito y crecimiento reciente.
Esta principalmente centrada en la imagen, a la que se le pueden aplicar filtros y correctivos de
color (Sidorenko et al, 2021). Un potencial de esta red social es la funcionalidad que permite a los
usuarios compartir fotos y videos efimeros, que desaparecen a las 24 horas, usando filtros, stickers,
GIF, etiquetas de ubicacion y hashtags. Estdn mds vinculadas a la instantaneidad y la
espontaneidad, permitiendo narrar algo de manera sencilla (Manozzo y Merlo, 2020).

La Ilustracion 11 muestra el uso de la plataforma Instagram. Fue creada una péagina
llamada practice-emotional-education con fotos, posts e historias que muestran la vida escolar en
el centro. Se utilizaron etiquetas especificas del entorno educativo danés.



Ilustracion 11.
Practice-emotional-education, una pagina de Instagram
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Nota. Elaboracién propia

Tratando el tema de la realizacion de videos o creacién de imagenes, Canva es una
herramienta de disefio grafico fundada en 2012, que ofrece materiales online para crear disefios y
no solo, para ocio o para profesionales. Se puede utilizar de manera practica y flexible, permite el
acceso a una base de datos de fotografias, imagenes, graficos y personajes, con una facilidad de
uso por parte de los estudiantes y una mas efectiva simplificacion de la ensefianza y el aprendizaje
(Davila, 2018).

Canva ofrece una coleccion de 8000 plantillas gratuitas para 100 tipos de disefio con
multiples finalidades: logos, posters y tarjetas de visita, volantes, portadas, programas e
invitaciones, asi como folletos, calendarios, horarios, encabezados para correos electronicos y
publicaciones para redes sociales, entre otras muchas cosas (Fernandez, 2020). La ilustracion 12
muestra el uso de la plataforma Canva que se utiliz6 para elaborar los documentos necesarios para
la difusion del proyecto de investigacion, mediante la creacion de mapas e imagenes de impacto
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visual.

Ilustracion 12.
Los documentos elaborados en Canva
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Nota. Informacion obtenida de https://www.canva.com/

Antes de proceder con la publicacion y el intercambio del material, es fundamental
considerar la ley de privacidad. Como es explicito en el DOUE-L-2016-80807 la proteccion de las
personas fisicas, en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos, es un tema muy importante. La rdpida evolucién tecnoldgica y la globalizaciéon han
planteado nuevos retos para la proteccion de los datos personales y, todavia, es necesario que, si
el consentimiento del interesado se da en el contexto de una declaracion escrita que se refiera a
otros asuntos, la solicitud de consentimiento tiene que presentarse de forma inteligible y de facil
acceso con lenguaje claro y sencillo (Unidn Europea, 2016). En este sentido, surge la necesidad de
utilizar un documento donde se pide el permiso de los padres, en el caso de difusiéon de imagenes
o videos con sujetos menores de edad.

Respetar la privacidad de las personas es oportuno y, para evitar complicaciones
innecesarias, lo ideal es difuminar los rostros de las personas antes de compartir fotos o videos en
las redes sociales. Afortunadamente, existen muchas aplicaciones para Android y iOS que permite
desenfocar caras u otros elementos en imagenes y videos. Blur Photos, por ejemplo, es una
aplicacidn gratuita que permite ocultar la identidad, fumando, de las personas en fotos o videos


http://www.canva.com/

en iPhone, iPad y iPod Touch. Con Blur Photos puede especificar manualmente el drea que se va
a desenfocar, controlando la intensidad del efecto de desenfoque (Difrancesco, 2021).

La ilustracién 13 muestra el uso de esta aplicacion para difuminar las caras del alumnado;
la misma herramienta se utiliz6 para difuminar las caras de las personas también en los videos.

Ilustracion 13.
La difuminacién de las caras

Nota. Elaboracion propia.

En ultima instancia, la practica de documentacion con medios tecnoldgicos y de
comunicacion, responde a la necesidad de divulgacion cientifica. Tal como sefiala Lopes (2008),
cuando el deseo es de difundir cientificamente, es imprescindible pensar en qué estimulos crearan
el interés del publico por ampliar la vision del mundo en el que viven y su entorno social y natural.
Por esta razon, el uso del soporte tecnologico como medio para documentar y difundir practicas
es valido, aunque en contextos culturales diferentes.

De hecho, la presente investigacion presupone en el futuro la posibilidad de observar
practicas de educacion emocional en diferentes realidades escolares. Si bien el contexto cultural
esta cambiando, es necesario definir practicas constantes de documentacion y posterior difusion.
Ademas de la observacion, ha sido relevante el modelo de job shadowing que sera descrito en el
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apartado siguiente, para cumplir con el objetivo de observar diferentes escuelas donde se trabaja
de forma especifica o no, practicas de educacion socio emocional.

7.1.2. Tipo de estudio: el modelo de trabajo de job shadowing

En el marco de investigacion cualitativa, se ha conducido una practica de observacion
mediante un trabajo de job shadowing, implementado durante el curso escolar 2021/2022 en
diferentes escuelas seleccionadas por haber desarrollado programas sociales y emocionales o
actividades curriculares que promueven el bienestar de los alumnos. La practica de job shadowing,
esencialmente, permite al observador ver y comprender los desafios del proceso de
ensefianza/aprendizaje, permitiendo a los docentes observados de adquirir conocimientos sobre
metodologias y estrategias desde una perspectiva diferente, representada por la persona del
investigador visitante (Rony et al., 2019). De otra parte, el investigador puede conocer de primera
mano otro sistema educativo y exponerse a las estructuras, los sistemas y el liderazgo de la escuela,
comprendiendo plenamente el enfoque del pais sobre el plan de estudios, el aprendizaje y la
ensefianza. Los docentes observados, utilizaron estrategias activas, proporcionando a los nifos las
herramientas adecuadas para conseguir el crecimiento personal que, como reflexiona Sierra-
Sanchez y otros (2022), se desarrolla trabajando conceptos como la confianza, el autoconocimiento
y la autoestima. Se necesita promover la comprension y la regulaciéon emocional, impulsar el
entrenamiento de habilidades sociales y desarrollar aspectos como el asertividad, el optimismo y
la empatia.

Por lo tanto, nos preguntamos: ;A qué nos referimos cuando hablamos de proyectos y
actividades innovadores que favorecen habilidades sociales y emocionales de estudiantes de
primaria?

La idea del proyecto de Job shadowing ha sido una consecuencia de una estancia en una
escuela en la ciudad de Copenhague. Durante el tultimo semestre del curso 2020/2021, se ha
realizado una visita de investigacion durante la cual, a través de una inmersion en la vida escolar
diaria danés, observando las estrategias de ensefianza de los docentes, se ha producido un gran
conocimiento sobre nuevas metodologias y estilos de ensehanza. Visitar escuelas, permite al
investigador visitante iniciar un proceso de intercambio de experiencias, estrategias y practicas
eficaces que, aun considerando contextos culturales diferentes, pueden ser de gran utilidad. La
movilidad del personal docente, parece ser una necesidad de internacionalizar la investigacion, de
crear una cultura compartida en la que los diferentes puntos de vista se utilicen para enriquecer a
todos los implicados (Herndndez, 2009).

En concreto, los objetivos del estudio de visitas de escuelas han sido:

J Promover la participacion inclusiva en la vida escolar de las personas para permitir
un intercambio productivo y orientar practicas eficaces de educacion socioemocional;

J Animar a los profesores implicados a compartir su enfoque metodoldgico,
reforzando las competencias personales, sociales y didacticas, aplicando estrategias y



metodologias especificas de educacién socioemocional, asegurando a los alumnos una mayor
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

J Aumentar el conocimiento de proyectos y practicas de educaciéon socioemocional
desarrollados en escuelas de Europa.

. Aumentar las competencias metodologicas y didacticas en la implementacion de
formas especificas de educacidon socioemocional (Rony et al., 2019).

El deseo de involucrarse directamente a la practica diaria se justifica por los beneficios
de estudiar en primera persona la caracterizacion del curriculo escolar de las escuelas y ver sus
posibles relaciones con la educacién emocional. Por este hecho, seria interesante que dentro de los
planes y programas educativos que se llevan a cabo, se tuviera en cuenta la investigacion de la
educacién emocional, llevando a cabo diferentes actividades, programas, proyectos, etc., sobre las
emociones (Gomis Canellas et al., 2022). Ademas, surge la exigencia de transferir conocimientos
sobre las investigaciones acerca de la educacion emocional, difundiendo varios proyectos con el
fin que otros centros educativos puedan reproducirlos y ponerlos en practica. Las aportaciones
que una experiencia de job shadowing afiade a un trabajo investigativo es destacado en el trabajo
de Rony y otros (2019), describiendo los logros de las personas involucradas en el proyecto: el
investigador visitante, el personal docente junto con todos los actores del contexto observado
(Tabla 20).

Tabla 21.
Beneficios del job shadowing

Investigador Aumentar sus conocimientos

visitante
Apoyar el desarrollo de su carrera profesional

Personal docente Compartir conocimientos y experiencia con los demas
profesores

Revisar y reflexionar sobre su propio trabajo y obtener un
nuevo punto de vista

Apoyar a sus colegas en nuevas practicas metodologicas
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Los actores Crear un entorno de aprendizaje continuo

implicados del
centro educativo Fomentar una cultura de intercambio de conocimientos y

experiencias

Nota. Elaboracién propia adaptada de Job Shadowing as One of the Effective Activities in the Promotion
Process Creates Quality Managers (pp. 388-396), por Rony, Zahara Tussoleha and Lubis, Fatimah
Malini and Rizkyta, Aulia, 2019, International Journal of Recent Technology and Engineering (IJRTE), 8
(25).

A través de esta metodologia, ha sido posible conocer diferentes escuelas recogiendo
los proyectos implementados y los modelos tedricos que dan soporte a cada institucion. En
concreto, durante las visitas se han mantenido conversaciones con los docentes y con las personas
responsables de la implementacion de dichos proyectos para el desarrollo del bienestar social y
emocional; conociendo directamente la cotidianidad de la vida de las escuelas. Por lo tanto, se
obtiene una descripciéon de los enfoques tedricos de cada institucion, comentando las
caracteristicas de la organizacion escolar y las metodologias novedosas acerca de la educacién
socio emocional.

Ulleredskolen es una escuela especial independiente con un acuerdo de funcionamiento
con el municipio de Fredensborg. La escuela cuenta con su propia direccién, personal
administrativo, un psicélogo y un consejero familiar. Ulleradskolen se encuentra en la primera
planta del departamento de la escuela Kokkedal, con estudiantes de grado de primaria y de
bachillerato hasta el grado 9. Las escuelas funcionan como una unidad fisicamente delimitada con
su propio patio, aulas y salas de actividades. Los entornos de aprendizaje se apoyan visualmente.

El apoyo visual estd presente en todas las aulas, pero puede adoptar diferentes formas y
expresiones en funcion de la edad y las necesidades de los alumnos. El apoyo visual contribuye a
una experiencia de previsibilidad y estructura, proporcionando confianza a los alumnos y
apoyandolos en los cambios que se producen durante una jornada escolar. Se implementa una
pedagogia especifica inspirada en el programa TEACCH, un enfoque pedagogico desarrollado
para personas con autismo. La pedagogia TEACCH sigue siendo uno de los principales enfoques
en Ulleradskolen (Ilustracion 14) e impregna el entorno de estructuras claras, sistemas visuales con
el énfasis en el apoyo a los recursos y la independencia de los estudiantes.

Ilustracion 14.
Los ambientes de Ullerodskolen




Nota. Elaboracién propia.

Humlebzk es una escuela tradicional que tiene dos departamentos, uno cerca del bosque
y de la playa y otro cerca de un pequeno y acogedor pueblo pesquero. Tres son los valores de la
escuela - ambicion, educacién y comunidad - son puntos de referencia comunes que garantizan las
mejores condiciones para que los estudiantes contintien su formacion. Todos los personajes de la
escuela son comprometidos con los demas y ven la diversidad como una fortaleza. En la Escuela
Humlebaek (Ilustracion 15), los alumnos, el personal y los padres forman parte de una solida
comunidad, con el soporte de un plan de inclusién especifico.

La escuela considera fundamental que todos los alumnos desarrollen competencias que les
permitan participar activamente en la comunidad democratica, motivados al experimentar las
oportunidades de la sociedad que les rodea y el vinculo entre la teoria y la practica. Existen
entornos para la educacion especial, un hogar para el aprendizaje del danés como lengua L2. La
escuela ofrece el apoyo de un pedagogo y un psicologo que soportan a los profesores. Algunos de
ellos estan especializados en determinadas disciplinas y ofrecen apoyo en areas especificas (lectura
para los nifios con dificultades, soporte de nifios con necesidades especiales, referente por los
proyectos de la institucion). La escuela trabaja en la aplicacion de una estrategia anti-acoso de
forma sistematica, considerando la diversidad como una cualidad.

En concreto, el grupo AKT, (Comportamiento, contacto y bienestar) es un equipo que
trabaja para identificar problemas de comportamiento y de relacidn, se encarga de garantizar la
inclusion escolar a través de entrevistas especificas con los alumnos, de difundir los conocimientos
sobre las caracteristicas del acoso escolar y de trabajar especificamente las técnicas de resolucién
de conflictos. Estas acciones, sencillas pero esenciales, se llevan a cabo en colaboracion con la
familia. Los centros escolares tienen la opcion de apoyar al alumno de diferentes maneras en
funcién de sus necesidades. Esto podria incluir:

. Asesoramiento al equipo docente por parte de un profesional, por ejemplo,
psicologo, tutor de AKT (comportamiento, contacto, bienestar), atencidn sanitaria u otros.

J Estrecho contacto y cooperacion con la familia y los profesionales.
J Ensefianza especializada, individual o en grupo.

J Apoyo durante las clases y/o los descansos.

J Diferente organizacion de la jornada escolar.
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Ilustracion 15.
Los ambientes de Humlebaek

Nota. Elaboracién propia.

La Barne UNI, en Vesterbro, es una escuela pequefia y de ensefianza primaria gratuita con
unos 300 alumnos divididos en grupos de 10 afos. La abreviatura UNI significa Vista, Presencia y
Perspectiva. Las escuelas pequenas forman parte de la Asociacion Danesa de Escuelas Libres y son
reglamentadas como una escuela privada. En Berne UNI se considera apropiado trabajar sobre los
principios de interés y motivacién. Por lo tanto, los nifios tienen espacio para investigar,
experimentar y jugar. Los nifios se conocen entre si a través de diferentes actividades en las que se
apoyan y se benefician mutuamente. La comunidad y la cooperacién son elementos bdsicos
importantes en la vida diaria de Borne UNI (Ilustracion 16).

Ilustracion 16.
Los ambientes de Borne UNI

Nota. Elaboracién propia.

La Escuela Waldorf de Copenhague (Ilustracion 17) ofrece educacion en un entorno seguro
y motivador para todos, alumnos y profesores. El objetivo es promover el potencial del individuo
que existe como persona. Una escuela donde la confianza, el valor y la cooperacién son los
principios fundamentales. Una escuela comunitaria, donde el yo se convierte en nosotros,
promoviendo el sentido de pertenencia.

La pedagogia se basa en una triple division entre el desarrollo fisico, mental y espiritual
del hombre, que se refleja en la organizacion de la propia ensefianza. La ensefianza es practica 'y
espiritual, con aulas especificas para actividades que involucran a la persona con todos los
sentidos, desarrollando asi el aspecto social y emocional de cada uno. Los dias comienzan con una



cancién que crea un sentido de comunidad, involucrando a los nifios en actividades manuales, con
juegos sensoriales a través de materiales sencillos y desarrollando la creatividad.

Ilustracion 17.
Los ambientes de la escuela Waldorf

Nota. Elaboracion propia.

El colegio finlandés mixto SYK de Helsinki es una comunidad unificada, desde 1886 con
clases de educacion primaria de 3 a 9 afios, una escuela secundaria y una escuela secundaria
internacional. La escuela cuenta actualmente con unos 1.250 alumnos, muchos de los cuales
estudian en SYK (Ilustracion 18) durante diez afios. La cooperacion entre las diferentes clases y
formas de escuela es natural. El afio escolar en Sykkildinen incluye una variedad de pasatiempos
después de la jornada escolar, excursiones y visitas de estudio, conferencias de expertos, dias
tematicos, eventos especiales y celebraciones.

La escuela puede establecer sus propios objetivos pedagdgicos, siguiendo los criterios del
plan de estudios nacional, elegir a sus propios profesores, desarrollar sus propios curriculos. Las
iniciativas de la escuela son multiples. Una es llamada Estudiantes de confianza y consta en el
hecho de seleccionar al principio del curso escolar, dos alumnos de confianza de todas las clases
de educacion primaria con los roles de asistir a las reuniones, organizar diversos eventos, actuar
como enlace con el profesor de la clase, los profesores y otros miembros del personal.

La otra es lallamada Hermanas y hermanos mayores y ve a los estudiantes de sexto grado
ayudar al profesor de la clase con varios proyectos, lecciones, descansos, excursiones, fiestas y
todas las demas tareas solicitadas por el profesor.

Ilustracion 18.
Los ambientes del SYK
- 3
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En definitiva, las metodologias elegidas han sido eficaces, cumpliendo los objetivos de
investigacion, aun con limitaciones y reflexiones que serdn explicadas en el préximo capitulo. Es
importante destacar que las personas involucradas en el proceso de observacion han sido los
docentes de la escuela de Norrebro, mientras el muestreo del job shadowing es caracterizado por
docentes de diversas escuelas de Dinamarca y una de Finlandia. A continuacion, se explican las
caracteristicas de los participantes junto con la explicacidon del método de eleccion.

7.5. Poblacion y muestra

Los participantes han sido 12 personas docentes, 3 pedagogos y 1 psicdloga del centro
educativo de Norrebro Park School en la ciudad de Copenhague, donde se ha realizado la estancia
con el programa Erasmus Practicas. Los participantes son parte de un muestreo no probabilistico,
de tipo casual, individuos que voluntariamente han consentido de participar a la investigacion,
relacionandose directamente con el investigador. Fue determinante la presencia de una tutora en
funcion de tramites entre la investigadora y los docentes y que, considerando los objetivos y las
necesidades de investigacion, ha elegido las clases donde realizar la estancia.

La muestra elegida considera el criterio de la representatividad, referida a la poblacion del
contexto de Dinamarca. Como se define en el texto de Montero y Leon (2005) mayor es el tamano
de los participantes, mayor es su representatividad, garantizada en este caso por el hecho de haber
investigados contextos escolares con docentes y nifios de ambos sexos, de diferentes clases sociales,
de un rango de edades amplio y de diferentes partes de la region de Dinamarca. Ademas, la
muestra responde a los criterios de idoneidad y accesibilidad.

Fue necesario, asi como aconsejan Montero y Ledn (2005), informar los participantes sobre
los beneficios de la investigacion ofreciendo a los maestros observados un panorama claro sobre
los propositos de la observacion, que lejos de ser un juicio sobre la profesionalidad de ellos, fue
realizada con una predisposicion critica y abierta a aprender sobre metodologias innovadoras y
estrategias de ensefianza y difundirlas en contextos diferentes a lo observado. Al mismo tiempo,
ellos eran libres de establecer los momentos oportunos para observar, expresando las molestias o
las dudas. El investigador estaba siempre dispuesto a contestar a preguntas o tener conversaciones
privadas para profundizar las dinamicas observadas y las técnicas de recogida de datos.

La escuela acoge a alumnos de 0 a 9 anos, con un total de 720 alumnos en 30 clases. El
personal escolar se compone de unos 80 profesores y educadores, ademas de otros 10 empleados
de gestion y administracion. La observacion se llevo a cabo con 136 estudiantes, en los meses de
mayo y junio de 2021, mientras que la recogida de informacion, mediante las entrevistas y el envio
del cuestionario con 17 personas docentes y educadores, se realizd en agosto y a mediados de
septiembre.

La practica de observacion se llevd a cabo con algunas clases y algunas personas docentes,
elegidas en funcion de las caracteristicas de disposicion y apertura necesarias para aceptar a una
persona externa como observador en el aula. Las clases de referencia se eligieron teniendo en
cuenta el nivel escolar, dando preferencia a los cursos tercero y cuarto, con alumnado de entre 8 y



11 afios, tal como se prevé en la descripcion del plan de investigacion en el que se basa este estudio.
El contexto es representado por la Nerrebro Park Skole, donde la ensefianza esta basada sobre las
normas de convivencia. En las aulas, se promueve un entorno de aprendizaje fructifero, que crea
oportunidades para aprender cosas nuevas y, luego, aplicar lo aprendido en un contexto
constructivo.

En Norrebro Park Skole se ensena el respeto de la libertad y cada estudiante es responsable
de si mismo, es motivado para tomar la iniciativa, con una actitud de apertura y curiosidad. La
planificacion de las actividades se basa en las necesidades y deseos del nifio, donde la creatividad,
el juego libre, los talleres y las salidas escolares estan en el orden del dia. Las actividades
promovidas deben suponer un reto para el alumnado desde el punto de vista social, motor,
creativo e intelectual, en un entorno seguro donde ellos son protagonistas. Especificamente, se
trabaja mucho sobre el tema del acoso escolar, que es un problema para la nifiez y responsabilidad
de los adultos (Mary Fonden, 2021). La idea principal es que la prevencion del acoso no es algo
que se haga por los nifos, sino con los nifos, y por eso el didlogo es la metodologia basica utilizada.

La relacion de la escuela se considera un muestreo probabilistico, porque ha sido elegida
al azar, de modo que los individuos de la poblacién de la ciudad de Copenhague han tenido la
misma oportunidad de ser parte de la investigacion. En el especifico, un afo antes de realizar la
estancia, se ha hecho una busqueda de todas las escuelas de la ciudad de Copenhague, elegida
como destinacion para realizar la estancia en el extranjero debido a la fama de trabajar la empatia
en las escuelas primarias. Han sido enviados correos a todas las escuelas de la ciudad de
Copenhague, y solo una, donde se ha realizado la estancia, se mostro abierta a la presencia de la
investigadora. Es necesario recordar que el proceso de investigacion, objeto de discusion en esta
sede, ha sido afectado por la pandemia debida al COVID-19, por esta razén, muchas escuelas
rechazaron la presencia del investigador siendo una persona extrana.

En un segundo momento, terminado el proceso de observacion, ha sido iniciado un estudio
de job shadowing en diferentes escuelas de Dinamarca y una en Finlandia, en la ciudad de
Helsinki. Por este muestreo, se seleccionaron sujetos particulares contactados por ser expertos de
educacién socioemocional o personas con conocimiento sobre el tema. Los participantes han sido
seleccionados con la técnica del muestreo de bola de nieve que se realiza cuando el investigador
pregunta a los participantes de recomendar otros participantes durante la observacion en el
territorio, por medio telefénico o correo. Segin una busqueda avanzada y un andlisis de los enlaces
con los modelos educativos de las instituciones, han sido contactados por correo, llamadas y con
visitas directas las escuelas objeto de interés. La muestra de esta fase del estudio esta caracterizada
por un total de 12 docentes entrevistados y observados juntos con pedagogos durante el trabajo
diario, con estudiantes de edad entre 7 y 13 afios, del grado de educacién primaria y secundaria.
El procedimiento utilizado para la seleccion fue un muestreo por conveniencia realizado mediante
llamadas o visitas con los directores de los centros en la ciudad de Dinamarca o docentes
interesados a participar en el proyecto de estudio de visitas de escuelas.

En la ciudad de Helsinki, fue establecido un contacto directo con una docente que, con el
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rol de tutora, se preocupd de organizar la visita durante cuatros dias en diferentes clases de la
institucion educativa.

Los docentes que participaron en la cumplimentacion del cuestionario utilizando la
herramienta cualitativa, Encuesta de la UMU, en la que participaron 26 personas, de los cuales 21
eran hombres y 5 eran mujeres. De ellos, 2 tienen menos de 30 afios, 9 se ubican en el rango de
edad de 31 a 40, 7 en el rango 41 a 50, 5 en el rango 51 a 60 y 3 de mas de 60 afos. Diecisiete de los
encuestados ensenan en la escuela primaria, 2 en la infancia, 5 en la educacion secundaria, 1 en la
Universidad y 1 en otra institucion no especificada. En cuanto a los afios de experiencia, solo 11
tienen una experiencia mayor de 15 afnos en su campo laboral, 3 oscilan entre 10 a 15 afios, 4 de 5
a 10 afos y 8 de ellos tienen menos de 5 afios. A nivel de preparacion, dos de ellos tienen estudios
basicos, 1 de educacion secundaria obligatoria, 11 de educacion superior, 5 de primer ciclo de
estudio universitario, y 7 de segundo ciclo de estudio universitario. Son todos educadores, donde
1 es un experto psicdlogo y otro es experto en necesidades especiales.

La mayoria de los docentes son mujeres con una edad entre 30 y 60 afios. E1 65% de ellos
son docentes de escuela primaria, con mas de 15 afios de experiencia en el campo de la ensefianza.
Es interesante destacar como la mayoria son docentes o tutores, sin ningtin docente de apoyo. Esto
nos dice mucho sobre el sistema escolar de las escuelas del norte de Europa, donde los nifios con
necesidades especiales frecuentan colegios diferentes y especificos en tratar la forma de
discapacidad. Otro dato interesante es el grado de instruccion de los docentes, que pueden ejecutar
la ensefianza sin la necesidad de cumplir ciclos de estudios universitarios.

De los entrevistados el 80,8 % ha participado en alguna actividad (curso, taller,
conferencia...) relacionado con la educacion emocional como por ejemplo curso para nifios con
problemas de comunicacion, autismo, de educacién sexual y desarrollo personal; lucha contra el
acoso escolar, clases sobre la pedagogia de Montessori, Steiner mediante seminarios o en la
universidad; curso de desarrollo emocional y aprendizaje también seminarios sobre Licette Gus;
cursos de emociones e intuicidon en liderazgo, maestria en educacion de nifios con necesidades
especiales en Alemania, Me&we, LP-modellen, Vie for Mobberi, neuropsicologia, conferencia
sobre el ADHD y autismo, cursos de educacion sobre cémo ayudar los nifios sin padres. El 64,5 %
no ha recibido formacion académica en centros especificos de educacion emocional, solo algunos
han proporcionado contestaciones siguientes: gestiéon del aula centrada en el comportamiento,
estudio de universidad sobre el desarrollo emocional y su Importancia para el aprendizaje,
participacion en seminarios internacionales en conferencias sobre la prevencion, mentalizacion,
psicdloga narrativa, manejo del miedo entre nifios y jovenes, cursos especificos sobre el manejo de
laira. E173, 1% no ha participado en un programa especifico de educaciéon socioemocional, excepto
algunos que mencionaron programas como Erityispedagogiikan Perusteet / Fundamentos de la
pedagogia especial, KiVa, Lions Quest, Aprendizaje positivo. El 53, 8 % ha recibido formacion en
metodologias de educacion socio emocional en la universidad, o a través de cursos en las escuelas,
o investigaciones internacionales, talleres sobre el concepto de zona de regulacion, asesoramiento
a los maestros, mediante la Asociacion True North, psicologia psicoafectiva de Susan Hart.

Con relacion al nivel de preparacion de los participantes en la encuesta y de conocimiento



en educaciéon socioemocional desde una perspectiva metodologica resulta que, el 80,8% han
asistido a cursos o conferencias sobre la educacidon emocional pero solo el 34,6% ha cursado en un
centro especifico de educacién emocional, y consiguientemente sélo el 26 % ha sido involucrado
en un proyecto de educacion socioemocional. Todavia, la mitad de los participantes se ha formado
en metodologias sobre la educacién socioemocional.

La seleccion de las escuelas ha considerado los siguientes criterios:
e la aplicacion de un programa especifico de educacion socioemocional SEL.

e escuela en la que, a nivel curricular, se consideraban actividades de educacion
socioemocional, aunque no se contemplaba un programa especifico SEL.

Por lo general, los colegios elegidos tenian que implementar actividades que
desarrollaban estrategias y técnicas socioemocionales. Las informaciones recolectadas y las
experiencias vividas con los docentes han aportado resultados significativos. Cuanto mas grande
es el arco temporal a disposicion, mas grande es la oportunidad de seleccionar escuelas donde se
puede recolectar informaciones especificas. Las escuelas visitadas con el método del job
shadowing fueron elegidas durante dos meses, y, ademas, la situacion generada por la pandemia
debida al COVID ha sido un obstaculo en el proceso de aceptacion en las escuelas. No obstante,
las experiencias analizadas han aportado interesantes reflexiones mediante la descripcion de
actividades con los pasos operativos para implementar estrategias de educacion socio emocional.
Antes de realizar las estancias, ha sido avanzada la busqueda de las fuentes de informaciones,
elegidos los instrumentos e implementado un proceso atento de andlisis que ha hecho posible la
recogida de datos.

El proceso de recogida de datos

En una investigacion cualitativa el proceso de obtencion de los datos es flexible y se precisa
gracias al contacto con los informantes y comprendiendo la realidad de estudio. El plan de
investigacion fue desarrollado a lo largo de tres afios, el trabajo, por lo tanto, considera tres fases

(F.).

1 fase (formacion/tedrica). Durante la cual fue analizado el marco tedrico de referencia, los
estudios tedricos de la inteligencia emocional y el apartado metodoldgico en contextos de escuelas.
En este primer momento, se analizaron textos e investigaciones, participando en proyectos de corto
plazo dirigidos a descubrir las dindmicas relacionales y las fortalezas y debilidades de los
diferentes modelos tedricos. Se trata de proyectos llevados a cabo en Italia, Espafia y en lugares
donde se realizé una formacion pedagdgica y lingiiistica (como el Reino Unido). La fase final es
la seleccion del material.

2 fase (formacion/empirica). A través del programa Erasmus Practicas, proporcionado por
la UMU, ha sido conducido un tiempo especifico en el extranjero para reflexionar sobre actividades
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participativas y de observacidn directa en diferentes instituciones educativas. Se ha prospectado
la idea de hacer observaciones en diferentes lugares: entornos fisicos (entornos fisicos y su
organizacion), entornos humanos (la organizacion de grupos), entornos interactivos (las
interacciones que tienen lugar, formales/informales, planificadas/no planificadas, verbales/no
verbales, etc.), entornos relacionados con las intervenciones educativas (los recursos presentes, los
métodos y estrategias adoptados, los estilos pedagdgicos).

3 f. (reflexiva, empirica). En la fase tiltima, se considera la produccion de informes escritos:
diario de campo, transcripciones de las grabaciones de las entrevistas, descripcion del progreso de
los procesos de visitas de escuelas, andlisis de los cuestionarios, redaccién de articulos cientificos
y participacion a conferencias.

Los datos han sido recogidos a través de estrategias activas y directas como entrevistas,
observaciones participantes, estudios de casos, con la adjunta de la realizaciéon de un proyecto de
elaboracion propia hecho con la colaboracion de una docente de la escuela. Durante el trabajo de
campo, la exploracion fue conducida de primera mano a través de la observacion participante, con
un enfoque etnografico. Mediante una investigacion de lo que pasaba en la escuela, en diferentes
contextos, se aportaron datos significativos de forma descriptiva para luego interpretarlos y poder
comprender.

Las técnicas de investigacién dentro de este marco tedrico y metodoldgico implican una
toma de conciencia sobre el rol del observador en el contexto. En este sentido, hacer etnografia no
fue tnicamente una recopilacion de datos, sino el establecimiento de una comunicacién empatica
con los docentes y los estudiantes implicados, para producir conocimiento con y por ellos (Rubio,
1999). Por eso, en los primeros meses, fueron utilizadas técnicas de recogida indirecta, con notas
de campo, fotografias de trabajos o documentos utilizados por los lideres o expertos, toma de notas
sobre la organizacion de las aulas y, por ultimo, con la realizacion de un informe en un diario de
observacion. Luego, con el consentimiento de los nifios y sus padres, se hicieron grabaciones de
video y fotografias durante distintas actividades. Al finalizar de la estancia, antes de disefiar e
implementar con una profesora un proyecto de educacidon socioemocional, se realizaron las
entrevistas semiestructuradas a los docentes de la escuela disponibles y aquellos observados
durante la visita de diferentes escuelas.

En concreto, debido a las dificultades de comprension del idioma, se ayudé a los docentes
a rellenar el cuestionario, anotando cualquier informacion adicional. El registro de datos durante
las entrevistas se realizo a través de grabacion, siempre con el consentimiento de las personas
entrevistadas, para captar una informacién mas detallada. Lamentablemente, la grabadora no ha
sido siempre utilizada por la introversion y la incomodidad de los participantes, y en este caso ha
sido conveniente tomar notas durante el encuentro.

Ademas, han sido entrevistados, presencialmente, un director de una escuela objeto de
visita futura, dos expertos creadores de un programa de educacién socio emocional MiLife;
mediante videollamada, dos docentes implementadores del programa MiLife, una profesora de la
Universidad de Copenhague, investigadora en el campo de la educacién socioemocional. En el



caso del proyecto MiLife han sido conducidas visitas en casa, consultando los materiales creados
por los creadores, y realizando varias conversaciones presenciales. Una profesora de Estocolmo
(Suecia) ha contribuido mediante un intercambio de correos para recoger informaciones sobre
proyectos de investigacion y sobre docentes involucrados en la implementacion y el desarrollo de
la educacion socioemocional en el contexto europeo. La tabla 21 muestra una vision sintética de
las técnicas e instrumentos utilizados: actividades de recoleccién de datos, observacion, registros
narrativos como notas de campo, registros anecddticos y diario de campo, y, ademas, fueron
disefiados los instrumentos de entrevista y un cuestionario.

Tabla 22. El
proceso de recoleccion de datos

Formulario de datos | Tipo de datos Definicion de tipo de datos

Observacion Notas de campo Datos de texto no estructurados e
imagenes tomadas durante la
observacion

Entrevistas y Transcripcion de entrevista y Datos de texto no estructurados

cuestionarios preguntas abiertas obtenidos de la transcripcion de

respuestas abiertas al cuestionario

Documentos Documentos o documentos escaneadas | Publico o privado

Material audiovisual | Imagenes, fotografias, sonidos, videos Materiales audiovisuales que
consisten en imagenes o sonidos
de personas o lugares grabados
por el investigador

Nota. Elaboracion propia, adaptada de Educational research: planning, conducting, and evaluating
quantitative and qualitative research (p.214), por Creswell, 2009, Pearson.

La definicion del proceso de observacion y la construccion de los instrumentos de recogida
de datos fue una fase preliminar e indispensable para el andlisis de la informacién. Los dos
primeros meses fueron puramente de practica de observacion, participando en las actividades
dentro la clase, llenando un diario y anotando la informacion necesaria. Todo fue testimoniado
con imagenes y videos cortos de las actividades realizadas. Tras el regreso de las vacaciones de
verano, se construyeron las herramientas de observaciéon creadas con el apoyo ofrecido por las
encuestas de la Universidad de Murcia. En el caso de la entrevista, se elaboré un formulario
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utilizando el médulo Google (Figura 18) para conocer la disponibilidad horaria de los profesores
y poder entrevistar.

Figura 1

Formulario de Google Drive

Social and emotional education at school

Fill the form to know your availability for a short interview during the following weeks

You will find me in the first floor all the day

During the interview, I'd like 1o know information about your socio-demographic data and then | will present
different open guestions in order 1o know your education guide principles and your methodologies, strategies
and techniques that characterize your daily practice. If you are interested to know about how the research is
going on contact me at this email: alessia lalomia@um.es

Email *
Indirizzo email valido

Questo modulo raccoglie gli indirizzi email. Modifica impostazion

Titole immagine

Nota. Elaboracién propia.

En el mes de septiembre, se realizé una reunion con los lideres de la escuela mostrando un
informe del proyecto de investigacion y la actividad de observacion realizada. Este informe
(ANEXO 4) junto con una Newsletter (ANEXO 5) realizada para agradecer la acogida de la
observadora en la escuela, fueron elaborados con Canva y, en esta ocasion, se validd el
consentimiento para solicitar el permiso de los padres y autorizar una futura actividad de fotos y
videos en el aula. Las practicas observadas fomentaron el conocimiento del sistema escolar danés
y ofrecieron la oportunidad de crear diversos contactos con profesores y directores de escuelas en
Dinamarca y, ademas, de una escuela en Finlandia. En primer lugar, se contactd con el centro
educativo para proporcionarle informacion sobre dicha investigacion, asi como para solicitar su
colaboracion. Se envid al personal de secretaria de las instituciones una carta informativa con la
descripcion del estudio, y se les proporciond el consentimiento requerido para la admision del
investigador en las escuelas. En una segunda fase, durante los meses de octubre, noviembre y
diciembre de 2021, se realizaron las visitas, solicitando la participacion de los docentes mediante
un cuestionario on-line y mediante una entrevista de veinte minutos.

La descripcién de las actividades considera tres marcos temporales, antes de la



realizacion de la visita a las escuelas, durante y después. Antes de la visita, fue pertinente
establecer contacto con la escuela anfitriona, por correo electrénico, presentando el plan de visita
de la escuela. Fue enviado un volante (ANEXO 6) con las informaciones necesarias, explicando el
motivo de la visita y la manera de desarrollo. Es importante compartir los instrumentos de
observacion y que una persona de contacto de los centros dé la bienvenida al investigador,
ofreciéndoles un recorrido por las escuelas y facilitando el contacto con los docentes.

Las actividades llevadas a cabo durante el periodo de observacion son la siguientes:
conversaciones con los lideres de la escuela, entrevistas a docentes y profesionales especializados,
observacion en la clase, ensefianza de algunos aspectos de la cultura del investigador visitante,
intercambio de experiencias con los docentes y expertos, adquisicion de nuevas estrategias
pedagogicas e innovadoras, registro de videos y fotos, actividad de debriefing al final del dia
escolar.

Adicionalmente las entrevistas y el cuestionario compilados por los docentes observados,
ha sido publicada y difundida una invitacion a través de los medios sociales de comunicacion
(Facebook, WhatsApp) o mediante correos personales para docentes interesados o dispuestos a
compartirlo en sus redes sociales. Durante las entrevistas ha sido utilizado un protocolo estable,
realizdndose en una oficina donde se obtuve el permiso de trabajar para toda la duracion de la
estancia. Otras entrevistas, por la dificultad en buscar un acuerdo con los docentes, han sido
conducidas en las aulas destinadas a las clases o en las oficinas privadas de programacion.
Usualmente, antes de empezar, se presentaba el proyecto de tesis, informando sobre el proposito
del estudio, el uso de los datos y la duracién de la entrevista. En la fase de job shadowing los
docentes han sido entrevistados en momentos especificos: al final de la actividad de observacion
en clase o durante el momento del descanso.

Con el proceso de recogida de datos surgio la necesidad de destacar las categorias del
estudio, considerando los objetivos de investigacion. Por ello, se consideran, por un lado, los
documentos producidos con el uso de los medios tecnoldgicos y de comunicacion, y por el otro,
los proyectos implementados en la escuela que permiten reflexionar sobre la educacion
socioemocional. Estas informaciones han sido analizadas mediante el diario de campo y las
conversaciones con los docentes. Todavia, fue indispensable disefiar dos instrumentos para la
recopilacion de datos especificos en coherencia con las finalidades del proyecto de investigacion.
El proceso de disefio ha sido realizado mediante un analisis de la bibliografia sobre el tema, las
caracteristicas del sistema escolar, una revision por expertos contactados personalmente y una
revision final propia para el uso de los instrumentos.

El diseno de los instrumentos

La tematica de la educacidon emocional abre las puertas a diferentes escenarios educativos
y considera una relevancia de contenidos y modelos a tratar que llevan a estudiar tal &mbito en un
contexto internacional. El interés que ha acompanado la investigacion ha sido, por un lado, de
analizar las estrategias que implementan los docentes en su prdctica diaria, focalizando la atenciéon
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sobre la conexion con el curriculo; por otro lado, se estudian programas especificos, desarrollados
en centros educativos o escuelas que estudian la educacién socioemocional de manera rigurosa. A
través de los estudios analizados a nivel nacional e internacional, se considera el hecho de
implementar la educacién socioemocional desde los inicios en la educacion primaria mediante el
disefio curricular basico.

Para esta investigacion hemos disefiado ad hoc los instrumentos de recogida de
informacion (ANEXO 7). Hemos tenido presente los objetivos de nuestra investigacion para definir
las variables incluyendo items que nos daran informacion acerca de la conciencia de los docentes
sobre la educacidn socioemocional y la implementacidn de estrategias y técnicas especificas que
ayudan a los alumnos a devenir personas emocionalmente inteligentes. En primer lugar, se
produjo una fase de disefio ad hoc de los instrumentos, mediante la cual, gracias a una revision
bibliografica (Yoder, 2017, Gonzalez Caballero et al. 2021, CASEL, 2019; Navarro, 2017) se fueron
elaborando unos primeros items con referencia a diferentes aspectos que forman parte de la
educacion socioemocional. Ademas, como la finalidad era conocer qué tipo de practicas llevaba a
cabo el profesorado en sus sesiones de ensefanza diaria, se optd para el disefio de dos
instrumentos:

Un cuestionario sobre las metodologias de educacién socioemocional y su conexion con el
curriculo escolar. Este primer instrumento incluye una opcién de respuesta tipo Likert, en la que
los docentes-participantes deben responder en base a cinco niveles de menor a mayor acuerdo,
siendo 1 totalmente en desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3 neutro, 4 de acuerdo y, 5 totalmente de
acuerdo. Asimismo, en el primero modelo del instrumento se incluyeron 11 cuestiones referidas a
las caracteristicas sociodemograficas de los participantes, como, por ejemplo, la edad, el sexo, los
anos de experiencia, la etapa en la que imparten docencia y algunas preguntas referentes a su
formacion en relacion con la educacion socioemocional. Tras varios cambios, se dio por finalizada
la primera version del cuestionario, que se dividia en dos apartados claramente diferenciados: las
11 cuestiones sociodemograficas y los 36 items con referencia a estrategias de educacion
socioemocional aplicables al aula por parte de los docentes.

Posteriormente, una vez disefiada la primera version del cuestionario que, en un principio
cumplia casi todos los requisitos para ser utilizado como instrumento de recogida de informacion
en esta investigacion, se procedio a analizar su validez y, para ello, se someti6 al juicio de 15
expertos. Segun Escobar y Cuervo (2008): “el juicio de expertos se define como una opinién
informada de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como expertos
cualificados en este, y que puedan dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones” (p.29). Este
es el motivo por el cual, se seleccionaron 15 profesionales, cada uno de los cuales poseia
conocimientos en diversas tematicas claramente relacionadas con la investigacion como aparece
en la Tabla 22.



Tabla 23.

Datos sociodemogrificos de los expertos

Experto 1

Sexo Masculino

Categoria Psicologo y Psicoterapeuta

Profesional

Aios de

experiencia

Universidad Universidad de Padua (Italia)

Departamento Psicoterapia Experiencial

Experto 2

Sexo Masculino

Categoria Docente

Profesional

Anos de 20

experiencia

Universidad Italia

Departamento Educacion

Experto 3

Sexo Masculino

Categoria Profesor Colaborador

Profesional

Aios de 25

experiencia

Universidad Universidad de Zaragoza

Departamento Psicologia de la educacion

Experto 4

Sexo Femenino

Categoria Doctora en Psicologia Educativa y del Desarrollo

Profesional

Aios de

experiencia

Universidad Universidad Nacional Auténoma de México (México)

Departamento Investigacion sobre los procesos de aprendizaje y formacion de conceptos a partir
de un enfoque sociocognitivo y neuropsicoldgico, y también los procesos de
ensefianza-aprendizaje mediados por tecnologias digitales

Experto 5

Sexo Masculino

Categoria Maestro de primaria y Asesor de innovacién educativa.

Profesional

Aios de 29

experiencia

Universidad Universidad de Zaragoza

Departamento Metodologia educativa y didactica

Experto 6
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Sexo Femenino

Categoria Profesor asociado de Did4ctica y educacion Especial
Profesional

Afios de 25

experiencia

Universidad Universidad de Perugia (Italia)

Departamento Departamento de Filosofia, Ciencias sociales y Educacion
Experto 7

Sexo Femenino

Categoria Psicologa y Psicoterapeuta

Profesional

Ainos de

experiencia

Universidad Universidad de Milano (Italia)

Departamento Departamento de Ciencias Humanas y Educacion “R. Massa”
Experto 8

Sexo Femenino

Categoria Doctora en Psicologia y profesora del Area de Psicologia Evolutiva
Profesional

Aios de

experiencia

Universidad Universidad de Cantabria

Departamento Educacion

Nota. Elaboracion propia.

En primer lugar, se contactd con estos jueces a través de un correo electronico de
presentacion (ANEXO 8) en el que se explicaban los objetivos de la investigacion en un formulario
especifico (ANEXO 9) y el motivo por el que habian sido escogidos como expertos para participar
en la validacion del instrumento.

Se les solicitd entonces su participacion y, cuando accedieron a colaborar se les adjuntd los
documentos de los instrumentos junto con la escala de valoracion util para evaluar los items. Dicha
plantilla, que se encuentra recogida en el ANEXO 10 incluia unas casillas en las que los expertos
debian valorar, con una puntuacion entre en 1y el 4, suficiencia, claridad, coherencia y relevancia
de cada uno de los items (siendo 1 nada o poco suficiente/claro/coherente/relevante, 2
suficiente/claro/coherente/relevante, 3 bastante suficiente/claro/coherente/relevante y 4 totalmente
suficiente/claro/coherente/relevante). Asimismo, se les pidi6é que realizaran propuestas de mejora
en el caso de encontrarse su puntuacion entre los valores 1 y 2 de la escala que se les
proporcionaba.

El objetivo de someter la version inicial del cuestionario a esta validacién era eliminar o
modificar ciertos items mal formulados y determinar la correcta redaccion del resto, asi como
asegurar que el instrumento media los constructos deseados.



Las propuestas de mejora recogidas de las plantillas de validacion del instrumento que,
finalmente fueron incluidas en el cuestionario final aparecen reflejadas en las siguientes tablas

(Tabla 23 y Tabla 24).

Tabla 24.

Recomendaciones aportadas por los expertos en referencia a las cuestiones sociodemogrdficas del instrumento.

Jueces Recomendaciones cuestiones sociodemograficas

Juezn.®1 Problemas de escritura del texto: item 7, la palabra psycolchologist se
cambia en psychologist.
ftem 9, falta de espacio entra educationaltaken.

Juez n. %2 Edad, Sexo, Afios de ensefianza, Nivel de estudios en el item Suficiencia
pone un nivel moderado.

Juezn.®3 [tems 8, 10 nivel bajo

Juezn.®5 [tem 11 nivel moderado.

Juezn.®6 Preguntar (items 8-9-10-11) "quién" proporciond esta formacién (por
ejemplo, centros de investigacion, universidades, profesionales
cualificados, personas no bien cualificadas, etc.).

Juezn.°8
En sexo, pone F en lugar de W y afiadir opcion de Otro.

Juez n. ° En las edades poner -30 o + 60, los lectores pueden no comprenderlo porque

14 hay muchas personas entre 20 y 30, y también, entre 60 y 75.
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En el item sobre la educacion hay que introducir el item Otros: talleres,
terciarios, tecnicaturas, trayectos, hogares de adultos.
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Juez n. ° El item 7 presenta un nivel moderado de suficiencia y claridad y no cumple
15 el criterio de relevancia.

El item 10 presenta un nivel moderado en claridad y coherencia

Nota. Elaboracion Propia.

Tabla 25.
Recomendaciones aportadas por los expertos en referencia a las cuestiones centrales del cuestionario.

Jueces Recomendaciones cuestiones centrales del cuestionario
Juezn.®1

Juezn. %2 Item 3, 5, 7, 11, 21 nivel moderado. Item 31, 36 nivel bajo.
Juezn.®°3 Reduccion del nimero de items.

ftems 9, 10 nivel moderado. ftems 13, 19, 22, 26, 29, 31 nivel bajo.

Juezn.®5 ftem 19 nivel moderado y bajo.

Juezn.®6 Aportar estas correcciones:

1. My school has developed a vision for social emotional learning.

2. I use frameworks that influence not only student academic learning but also
student social and emotional competencies.

Es posible que los profesores no entienden intuitivamente lo que se entiende por
"marco" y "vision". Hay que formular con otras palabras.

11. I have received professional development on how to integrate social and
emotional habilidad instruction with academic instruction.

Los items anteriores se refieren a las practicas de ensefianza de los profesores, este
se refiere al desarrollo profesional de los profesores. Hay que colocarlo en la
siguiente seccion "Método y estrategias".

Method and strategies

12. I base my methodology on positive psychology.

Es posible que los profesores no entiendan intuitivamente lo que se entiende por
"psicologia positiva". Se necesita utilizar otras palabras o insertar ejemplos entre
(-rr).

18. My methodology is flexible and variable related to the interests of the
children.

Anadir a “interests” la palabra “abilities”.



Se aconseja poner items en esta seccion que hacen referencia a las estrategias
cognitivas y metacognitivas, y también, al apoyo que ofrecen las tecnologias de la
instruccién al SEL.

Curriculum connection

26.1 implement interesting tasks related to the contents.

Cambiar la palabra “interesting” porque es muy genérico como término.

31. I use the informal curriculum (e.g., morning mitins, lunchroom, playground,
and extracurricular activities).

Cumplimentar la frase explicando porque se utiliza el “curriculum informal”.
36. The lessons consider the existence of multiple intelligences among the
children.

Reformular el item porque es engafioso con respecto a los estudios mas recientes
sobre las inteligencias multiples. Un ejemplo: "La ensefianza implica el uso de
diferentes modos de representacion para hacerla accesible a todos". (véase los
principios del Disefio Universal para el Aprendizaje).

Juezn.®8
Al definir Suficiencia, cada item deberia medir cada vez una dimension y no tres
al tiempo, que, de hecho, no lo hace pues lo tienes dividido por secciones para
cada una
Seria recomendable al inicio definir conceptos clave sobre los que vas a preguntar
(como social and emotional learning) para que puedan contestar sobre ello
teniendo claro a qué te refieres.

Juezn.?15 Los items 2, 13 presentan bajo nivel de claridad.
Los items 18 y 21 presentan niveles moderados en todos los criterios.

Nota. Elaboracién propia.

La version definitiva del cuestionario consta, en primer lugar, de 11 cuestiones
sociodemograficas. A continuacion, el cuestionario se compone de un segundo bloque con 37 items
de respuesta en base a la escala Likert de cinco niveles de menor a mayor grado de acuerdo
(totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, neutro, de acuerdo, totalmente de acuerdo). Los items
que conforman el cuestionario estan relacionados con el uso de la educacion socioemocional en las
practicas diarias. Como contempla el Codigo de Buenas Practicas de la EIDUM (2014), es comtn
que todos los programas de doctorado dispongan de una Comisién Académica, que, junto con el
coordinador de la tesis, se ocupa del adecuado desarrollo de los programas. Por lo tanto, la tltima
fase de este proceso fue el envio del documento a la comisién ética de la Universidad de Murcia
que nos confirmo un informe favorable (ANEXO 11).

El 2¢ instrumento es la Entrevista para investigar la puesta en practica de principios de
educacion socioemocional. Cémo define Bisquerra (2009) las entrevistas son tutiles para la
descripcion de un fendmeno educativo, y ademads permiten el desarrollo de una primera
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aproximacion a la realidad objeto de estudio. En este apartado, se ha disefiado una entrevista
semiestructurada, con preguntas cerradas para lo que concierne las caracteristicas
sociodemograficas de los entrevistados. En cambio, el tema de las practicas efectivas realizadas en
clase se analiza mediante preguntas de forma abierta, lo que permite obtener una informaciéon mas
rica. Asimismo, en el primero modelo del instrumento se incluyeron 11 cuestiones referidas a las
caracteristicas sociodemograficas de los participantes, como, por ejemplo, la edad, el sexo, los afios
de experiencia, la etapa en la que imparten docencia y algunas preguntas referentes a su formacion
en relacion con la educacion socioemocional. Tras varios cambios, se dio por finalizada la primera
versiéon de la entrevista, que se dividia en dos apartados claramente diferenciados: las 11
cuestiones sociodemograficas y las 13 preguntas con referencia a informaciones especificas de las
actividades socioemocionales implementadas en aula por parte de los docentes.

Posteriormente, una vez disefiada la primera version de la entrevista que, en un principio
cumplia casi todos los requisitos para ser utilizada como instrumento de recogida de informacion
en esta investigacion, se procedié a analizar su validez y, para ello, se someti6 al juicio de 15
expertos. El procedimiento utilizado ha sido descrito anteriormente con la explicacion del disefio
del cuestionario. El objetivo de someter la version inicial de la entrevista a esta validacion era
eliminar o modificar ciertas preguntas mal formuladas y determinar la correcta redaccion del resto,
asi como asegurar que el instrumento media los constructos deseados. Las propuestas de mejora
recogidas de las plantillas de validacion del instrumento que, finalmente fueron incluidas en la
entrevista final aparecen reflejadas en la siguiente tabla 25.

Tabla 26.
Recomendaciones aportadas por los expertos en referencia a las prequntas de la entrevista.

Jueces Recomendaciones cuestiones sociodemograficas

Juezn.®6 12. What are your guiding principles for working with children?

Es una pregunta amplia, se aconseja ofrecer ejemplos de “principles”. Preguntar
qué estrategias utilizar para promover las competencias socioemocionales.
Preguntar cudndo y como se ensefian las competencias socioemocionales
(momento especifico en el dia, quién lo hace, por cudnto tiempo).

Juezn.°8 Si se considera el marco es de Goleman, las preguntas no cubren todos los factores
del modelo

Incluir los criterios de efectividad de la educacion socioemocional, p ej.
Metaanalisis de Durlak et al., 2011.

Formular el tercer objetivo “Identify the coping strategies or levels of resilience of
teachers against the socioemotional education”

Si se pretende medir el clima, estrategias de coping o resilience, buscar escalas
validadas para ello porque son constructos que requieren de toda una psicometria
para medirlo.




Nota. Elaboracion propia.

La versiéon definitiva de la entrevista consta, en primer lugar, de 11 cuestiones
sociodemograficas. A continuacion, se compone de un segundo bloque con 13 preguntas de
respuesta abierta relacionadas con el uso de la educacion socioemocional en las practicas diarias.
Especificamente, se necesita conocer como organizan las actividades, cuanto tiempo utilizan para
desarrollar habilidades socioemocionales y si privilegian algunas técnicas de ensefianza. Como
contempla el Codigo de Buenas Practicas de la EIDUM (2014), es comun que todos los programas
de doctorado dispongan de una Comisién Académica, que, junto con el coordinador de la tesis, se
ocupa del adecuado desarrollo de los programas. Por lo tanto, la tltima fase de este proceso fue el
envio del documento a la comisién ética de la Universidad de Murcia. Este proceso ha sido
indispensable para cumplir las condiciones mas relevantes de los instrumentos: la validez,
definida como la cualidad esencial de medir realmente las variables que pretenden medir y, la
fiabilidad referida al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto produce resultados
iguales.

El intercambio con los expertos permitid reflexionar y tomar conciencia de las lagunas y
los problemas criticos. No fue necesario hacer muchos cambios y la mayoria de los expertos
consideraron que el trabajo era bueno y expresaron su curiosidad por los resultados de la
investigacion. El grado de acuerdo de los jueces, segtin el calculo estadistico de Kendal fue de
W=862, un nivel alto que nos confirma la validez de los instrumentos. Todos los expertos
respondieron rapidamente sin necesidad de recordar la invitacion a participar en la investigacion.
Principalmente, gracias a sus consejos, se introdujeron cambios en cuanto a la terminologia
utilizada y a la necesidad de determinar especificamente el objeto de estudio, sin asumir el
conocimiento de conceptos que necesitaban una delimitacion especifica.

Luego de haber implementado los cuestionarios y las entrevistas, fue necesario realizar
pequenas modificaciones debido al contexto cultural y a las caracteristicas de las personas
entrevistadas. Durante el proceso de las entrevistas se destacaron aspectos que antes no fueron
considerados, como por ejemplo la repetitividad de temas en preguntas diferentes o la necesidad
de aclarar términos o conceptos pedagdgicos que los docentes desconocian. Lo que se hizo, fue
sintetizar las 15 cuestiones en 8, sumando los topicos objeto de investigacion para obtener las
informaciones de los entrevistados sin repetir preguntas parecidas.

En el especifico, fue oportuno detallar y acompanar las preguntas con ejemplos practicos
para no generar malentendidos. Por ejemplo, la palabra “principios generales de educacion” en la
primera pregunta, generaba incertidumbre porque los docentes no sabian cémo organizar los
pensamientos para contestar siendo el concepto muy genérico. Ademas, el término de “recursos
curriculares” destacaba problema de comprension ya que no sabian bien definir los aspectos de
los resultados académicos y lo que caracterizaba el curriculo explicito. En general, propiciar
ejemplos durante una entrevista, parece ser una estrategia eficaz para una correcta comprension
de los contenidos. En el cuestionario, han sido aportadas pequefias revisiones de términos inglés
incorrectos que generaban malentendidos, sin necesidad de cambiar la estructura. Por ejemplo, en
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el caso de la cuestion sociodemografica, al preguntar el nivel de instruccion, las contestaciones
ofrecidas eran genéricas y no se adaptan a la estructura escolar del contexto de la muestra.

Las acciones de revision de los instrumentos han hecho posible la correcta administracion
de estos para recoger los datos y analizarlos, en funcion de las finalidades de la investigacion y de
los resultados obtenidos.

El analisis de datos

Los procedimientos investigativos se han llevado a cabo con una actitud critica y reflexiva,
abierta a considerar las respuestas de las diferentes realidades educativas que van mas alla de los
limites mentales que oscurecen la esencia de una educacion, superando las fronteras geograficas y
culturales. El andlisis de los datos no tiene como finalidad la de alcanzar la objetividad, sino que
el estudio de la realidad educativa parte de la construccion de las interpretaciones subjetivas, las
experiencias personales de los docentes entrevistados y/o observados. Por lo tanto, el objetivo ha
sido el de comprender en profundidad la realidad recurriendo a unas informaciones de caracter
global y contextualizadas (Colmenares et al., 2008). De cada participante a las entrevistas, se
recolectaron informaciones sobre su titulo, experiencias de formacion recibida, proyectos
realizados o asistidos, ademas de entender el sistema formativo del pais donde ha sido realizada
la observacion y, especificamente, el plan educativo de las instituciones visitadas.

En definitiva, cabe destacar que se ha tratado de un tipo de investigacion social, donde el
investigador es el principal instrumento de recogida de datos en interaccion constante con la
realidad social objeto de estudio (Bisquerra, 2004). Teniendo en cuenta el paradigma de la
investigacion accidén, se analizaron criticamente los aspectos observados, teoria y practica,
conocimiento y accion en una dindmica participativa, donde se implica directamente al
profesorado junto con los investigadores en todo el proceso (el profesorado es un investigador
mas) para intervenir en la realidad educativa. Gil (1994, citado por Bisquerra, 2004) define el
andlisis cualitativo como un conjunto de manipulaciones, transformaciones, operaciones,
reflexiones realizadas a partir de los datos con el objetivo de extraer significado relevante respecto
a un problema de investigacion. Previamente a ordenar los datos, ha sido necesario revisar la
calidad de la informacién, examinando, después de cada sesion, las notas de campo y el informe
del diario de observacion. Luego, la informacion ha sido seleccionada, extrayendo las categorias
de contenido y codificando.

Las estrategias de analisis de los datos siguen las recomendaciones de Fuentes y Vilchez
(s.f), y son:

- Separacion de los elementos; diferenciando las distintas unidades de informacion
que componen los textos siguiendo el criterio del tema tratado (metodologias y estrategias
educativas).

- Identificacién y clasificacion de los elementos; examinando las unidades de datos
(segmentos) para consentir los procesos de codificacion y categorizacion.



- Agrupamiento; siendo la fase ligada al proceso de antes porque la categorizacion
lleva implicito, en el proceso, la accién del agrupamiento.

Los materiales han sido organizados segun el tipo: todas las entrevistas, todos los
cuestionarios, todas las observaciones del diario de campo, todo el material visual. Ademas, se
identificaron las informaciones seguin los lugares de los participantes. Teniendo en cuenta que los
datos consistian en 38 paginas de diario de campo y 19 paginas de entrevistas, se ha preferido
analizarlos sin necesidad de software particulares y mediante seleccion de partes de textos
relevantes, diferencidandolos con colores distintos, copiando y pegando expresiones y frases en
tablas. Durante el andlisis, se han leido mdas veces los datos, en momentos diferentes, para
comprender el contexto general. Como datos se consideran los cuestionarios, la escritura del diario
de observacion, y la transcripcion de las entrevistas. Ademas, se realizaron coloquios personales
con el director de la escuela de Norrebro y un director de otra escuela en la ciudad de Copenhague.

En este momento de la investigacion se tratd de extraer categorias, redactando una lista de
todos los temas, conceptos, interpretaciones, tipologias y proposiciones producidas o identificadas
durante el andlisis inicial. Los datos del diario de campo han sido buscados teniendo en cuenta
como indicadores los proyectos desarrollados en la escuela, delineando quien lo organiza, como
se desarrolla y los recursos disponibles en la web, la organizacién escolar del tercero y del cuarto
grado definiendo los elementos en comun. En el detalle se buscaban informaciones sobre la
organizacion del aula, del dia escolar, de los materiales, de las tradiciones, de los métodos y
técnicas utilizadas, de las actividades extra y del tiempo de clase. Teniendo en cuenta los objetivos,
y siendo la descripcién de actividades esenciales para contestar a la pregunta de investigacion, se
describieron las actividades observadas, con el soporte de las informaciones de algunas
entrevistas. De cada actividad se describe el tiempo, los educadores involucrados, las
competencias socioemocionales implementadas, los pasos operativos de desarrollo. En particular,
la atencion se focalizd sobre el desarrollo del tiempo de clase, porque todas las escuelas visitadas
en Dinamarca lo tenian como tarea obligatoria, mientras que en Finlandia se obtuvieron
informaciones sobre programas especificos de educacién socioemocional.

Gracias a estas categorias, fue posible reflexionar sobre los datos, comprenderlos y poder
guiar a las conclusiones del estudio. Se ha recopilado la informacion a través de una transcripcion
y traduccion de los documentos, un proceso de lectura selectiva subrayando y anotando ideas. A
continuacién, se ha codificado la informacion utilizando procedimientos graficos: mapas
conceptuales, matrices, diagramas. La codificacién de los datos ha sido simultdnea al proceso de
recogida.

Como reflexiona Munarris (1991) la codificacion debe hacerse sobre todos los datos
recogidos, tanto de notas de campo, como documentos, diarios, etc., teniendo en cuenta que las
categorias se ajusten a los datos y no a la inversa. Se descubrieron diferentes cddigos como libertad,
organizacion, responsabilidad, motivacion, confort, flexibilidad, aprendizajes experienciales y por
busqueda. Los cddigos han sido descritos y reportados en el analisis sobre la experiencia de
observacion descrita en el capitulo 5. Desde el diario de campo, la observacion, el material
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audiovisual y las entrevistas, las informaciones han sido analizadas teniendo en cuenta las
categorias tematicas de la Figura 20.

Figura 20.
Categorias por el andlisis de los datos

El contexto de la clase

N/

Meétodos

N/

Actividades
Actividades extra El Klassens Tid

Estrategias
< C
Tradiciones

NS

Proyectos de la escuela

Nota. Elaboracién propia.

Luego de la codificacion de los temas tratados, se ha hecho una descripcion detallada de
cada tematica, elaborando tablas y figuras, recopilando las actividades, soportando las
descripciones con imagenes y figuras. Han sido reportados las expresiones de los participantes en
la tabla de las entrevistas y algunas reflexiones de lideres o educadores que ayudan a entender
mejor el contexto cultural danés. Una vez que los datos han sido organizados ha sido necesario
validarlo para desarrollar una descripcion y explicacion de lo que ha ocurrido. Como estrategias
de validacion se ha considerado la ampliacion del tiempo de observacién en el campo,
transcurriendo mas horas en la vida escolar. Con un tiempo mas largo, ha sido posible efectuar
mas visitas en diferentes escuelas del territorio, observando variadas realidades y haciendo una
observacién mirada a la obtencion de los datos necesarios, mediante las visitas de escuelas
especificas. El cambio de muestreo ha permitido obtener un rango de informaciones amplio
mediante las visitas a escuelas con un enfoque diferente a lo usual (escuela Waldorf, escuela
especial, escuela pequena).

La observacion ha sido persistente, utilizando métodos de investigaciones diferentes,
alternando la observacidn y las notas de campo, a la entrevista y el uso de medios tecnoldgicos.
Durante la recogida de los datos, ha sido desarrollado un proceso de analisis, consultando a los



compafieros de las escuelas, organizando conversaciones y reuniones con los tutores. Ademas, la
participacion en conferencias ha ofrecido la oportunidad de reflexionar y compartir los resultados
con companeros de la comunidad cientifica en contexto internacionales. El diario ha sido un
instrumento de total relevancia, compilado cotidianamente y afiadiendo datos descriptivos.

Cuando se analizaron los datos, se sintetizaron las informaciones anotadas con la técnica
del diario de borde junto a las contestaciones directas de las entrevistas, fueron recogidas las
informaciones sobre proyectos, estudiosos y teorias mencionadas por los maestros analizando los
cuestionarios mediante la herramienta encuestas, integrada en la base corporativa de la
Universidad de Murcia. Ha sido utilizado ademas el analisis de la frecuencia del suceso,
identificando la presencia del Klassens Tid en todas las escuelas, analizando las conductas
observadas para presentar la evidencia.

Para garantizar la validez externa se han utilizado diferentes técnicas como medio de
comprobacion de la representatividad de lo observado, una es explicada por Begofia Munarriz
(1992) como triangulacion de métodos, mediante la recogida de datos con técnicas diferentes a la
observacion (entrevistas, grabaciones en video, cuestionarios). Ha sido posible contrastar nuestras
intuiciones mediante el analisis realizado a partir de las notas de campo, la revision de las
entrevistas y del cuestionario. Ademas, los datos han sido analizados por diferentes personas,
garantizando la llamada “triangulacion de personas”, expertos en el campo de investigacion,
directora de tesis, companeros y lideres de las escuelas observadas. Durante la estancia en
Norrebro, ha sido constante el confronto con algunas personas, como la tutora, la docente
colaboradora del proyecto implementado en clase, un pedagogo del KKFO, que han permitido
tener una vision mas amplia y menos inclinadas a interpretacion subjetiva.

Antes de terminar el capitulo, es necesario reflexionar sobre la ideologia que mueve la
creacion del plan de investigacidn y su ejecucion, en direccion de un sistema de valores preciso y
compartido. De hecho, ha sido imprescindible respetar la identidad de los participantes
garantizando su anonimato, cumpliendo con el sistema de valores y creencias que los sustentan,
en coherencia al modelo de la ética de investigacion que serd explicado a seguir.

Sintesis

Las técnicas y métodos propios de la investigacion cualitativa han planteado la posibilidad
de trabajar directamente en el lugar donde se presenta el problema, comprendiendo los fenémenos
en la situacion donde se producen. Se recopilaron cuestionarios, entrevistas, fotografias y textos
escritos en un marco de investigacion etnografico. El analisis de estos registros ha sido posible
mediante un acercamiento a los lugares escolares, viviendo la cotidianidad del contexto.
Asimismo, se presentaron las caracteristicas de las escuelas junto con el modelo pedagdgico de
cada institucion.

La elecciéon de la investigacion cualitativa como marco metodoldgico de la presente
investigacion, ha facilitado un disefio abierto, no estructurado, desarrollado a medida que ha
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evolucionado la investigacion. Las estrategias de observacion participante y de job shadowing,
han sido apropiadas al estudio, sin embargo, la flexibilidad en el uso de otras técnicas (utilizo el
cuestionario, entrevistas, paradigma de investigacion accion) igualmente validas cuando ha sido
necesario, ha sido de gran relevancia. La recogida de notas durante el proceso de trabajo en el
campo y las conversaciones con los docentes directamente observados, o con aquellas que han
servido de puente (directores, administradores, etc.), han ayudado a entender las diferentes
situaciones. La documentacion de practicas, mediante medios audiovisuales y tecnoldgicos,
abordando la necesidad de compartir experiencias pedagogicas significativas, ha permitido una
difusion de estas siendo interesantes para las personas docentes y educadores en general.

Los instrumentos disefiados han representado herramientas eficaces para recoger las
informaciones necesarias, aunque su administracién ha sido de dificil comprension por algunos
docentes. En general, con las modificaciones hechas durante la investigacion, se ha podido
compensar las dificultades ofreciendo un panorama exhaustivo de las metodologias de ensefianza.
El aspecto interesante para destacar consiste en la posibilidad de utilizar estos instrumentos en
distintos contextos, cumpliendo asi la perspectiva futura de realizacion de visitas en lugares
diferentes.

Durante el proceso de analisis de los datos, fue original para el estudio complementar las
descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos
observados y vividos, con la voz de los docentes, sus experiencias, actitudes tal y como son
expresadas por ellos mismos. La definicion de categorias especificas y la sintesis en tablas ha
facilitado la toma de conciencia sobre los resultados obtenidos en funcion de los objetivos.
Mediante estos procedimientos hemos terminado con un proceso de generalizacion y siguiente
comunicacion de los resultados.
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“Sin un gran entusiasmo, sin la decision de dirigir la mirada hacia abajo, sin la sed de conocer, sin
la disposicion a despojarse de toda presuncién para ser alumno modesto, serd imposible realizar ninguna
investigacion o hacerla bien.”

MAO TSE TUNG


https://www.mundifrases.com/tema/entusiasmo/
https://www.mundifrases.com/tema/decisi%C3%B3n/
https://www.mundifrases.com/tema/mirada/
https://www.mundifrases.com/tema/actitud/
https://www.mundifrases.com/tema/modestia/
https://www.mundifrases.com/tema/imposibles/
https://www.mundifrases.com/tema/investigaci%C3%B3n/
https://www.mundifrases.com/frases-de/mao-tse-tung/
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Introduccion

Como ya comentamos en los capitulos anteriores, nuestro problema de investigacion surge
con el planteamiento de los siguientes interrogantes: Cudles son las practicas de educacién
socioemocionales en aulas de primaria, j;implementadas por los docentes observados? ;En qué
medida se realiza la educacion socioemocional en los paises objeto de observacion desde el punto
de vista metodoldgico?

La finalidad de este capitulo es presentar el analisis de los resultados de esta investigacion,
asi como hacer una interpretacion de estos a partir de las conclusiones a las que se ha llegado. Los
resultados se analizan teniendo en cuenta la pregunta de investigacion y los objetivos de la fase de
trabajo empirico, a través de los instrumentos disefiados, con el propdsito de que se obtenga una
exposicion articulada y clara, de forma sistematica. A continuacidn, se presentan los resultados
atendiendo a los objetivos generales del proceso de investigacion. Se trata asi, de poder dar
respuesta a las preguntas planteadas, de poder alcanzar los objetivos de este estudio y de poder
definir las conclusiones.

Resultados Objetivo 1.

Objetivo 1. Analizar la educacion socioemocional desde una perspectiva metodoldgica. La
implementacion de los instrumentos; el cuestionario y la entrevista

La respuesta a este objetivo nos permite resumir las metodologias y estrategias utilizadas
por los docentes observados en las escuelas de Dinamarca y de Finlandia. Los docentes que
participaron en la realizacion del cuestionario y la entrevista fueron 26 de ambos paises.

La segunda parte del cuestionario se centra en sondear el nivel de acuerdo en adoptar una
actitud mental y practica favorable a la educacion socioemocional. Como premisa a las preguntas
se ha definido el aprendizaje social y emocional como un proceso educativo permanente que
desarrolla las habilidades sociales y emocionales de la persona, fomentando las habilidades
sociales y emocionales: autoconciencia, conciencia social, autogestién, gestion social, toma de
decisiones responsables.

La primera seccion investiga la aplicacion del aprendizaje socioemocional en la vida escolar
cotidiana (Tabla 26).



Tabla 27.
aprendizaje socioemocional

El

Dimension: El aprendizaje
socioemocional

1. My school has developed
an-idea for social emotional
learning.

26

12

3,23

Md

DT

0,99

2. I use frameworks that
influence not only student
academic learning but also
student social and emotional

competencies.

26

10

3,88

0,99

3. I promote activities that
develop children's ability to
recognize emotions.

26

11

3,88

0,91

4. I practice activities to build
relationships in the classroom.

26

10

14

4,46

0,65

5.1 propose activities where
children have to solve
interpersonal problems.

26

11

4,06

0,77

6.1 arrange activities where it
needs to make effective
decisions.

26

10

3,77

0,86

7.1 teach the children how to
manage their learning.

26

11

3,85

0,83

8. I set social awareness
activities (listen carefully to
others, respect others,
understand other's points of
view).

26

16

4,54

0,65

9.1 guide the students through
emotional-management
strategies.

26

3,81

1,06

10. I teach students to respect
others for their differences in
abilities, background, and
ideas.

26

20

4,73

0,53

Nota. Elaboracion propria.

En concreto, los docentes organizan actividades para el desarrollo de la conciencia
emocional, a través de actividades de escucha, respeto y comprension, con una media (M=4,54); y
también basan su ensefianza en el respeto a los demas (M=4,74). Por el contrario, el grado de
acuerdo es menor cuando se trata de organizar actividades que ayuden a los alumnos a tomar
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decisiones concretas (M=3,77); y no consideran que la escuela haya desarrollado un concepto

especifico de aprendizaje socioemocional (M=3,23).

Observando la Tabla 27, que destaca la cuestion de las metodologias y estrategias,
concluimos que los docentes utilizan formas de aprendizaje que ponen los alumnos al centro del

proceso, con aprendizaje cooperativo y por pares, discusiones en grupo y comunicacion positiva.

Tabla 28.
Meétodos y estrategias

Dimension 2: Métodos y
estrategias

Media

Mediana

DT

1. I have received professional
development on how to integrate
social and emotional skill
instruction with academic
instruction.

2. I base my methodology on
positive psycology (activities that
develop wellbeing, happiness,
kindness...)

3. I use specific instructional
strategies in order to foster a
supportive classroom
environment.

4.1 encourage classroom
discussions.

5. I usi the cooperative-learning
methodology.

6. I motivate peer tutoring
activities (consists on a specific
teaching between classmates)

7.1 cheer my students with
positive language.

8. My methodology is flexible
and variable related to the
interests and abilities of the

children.

9.1 alter the daily routine in my
sessions, I hardly ever follow the
same pattern.

26

26

26

26

26

26

26

26

26

10

13

10

11

10

15

11

16

11

3,35

4.00

3,73

4,38

3,85

3,77

4,50

4,23

3,08

1,36

1,1

0,85

1,22

0,91

0,71

0,82

1,2



10. I implement self-evaluation
activities.

11. T ask for feedback from
external (administrators,
evaluators, or peers) on 26

emotional education programs
implementation.

26

12.T assess the use of
instructional strategies that %
support emotional education in

the classroom.

13. I have received coaching
support to implement the 2%
innovative approach at my

school.

14. T implement tasks and
activities based on metacognition
(think about the strategy to use

when you're doing a task)

15. I support my lessons using

. 26
tecnologies.

Nota. Elaboracion propria.

10

12

3,27

2,85

2,54

2,58

2,96

3,65

2,5

1,04

1,32

1,24

1,07

1,22

1,2

De hecho, los docentes animan a los alumnos con un lenguaje positivo (M=4,50), fomentan

los debates en el grupo (M=4,38) y estan abiertos a utilizar actividades flexibles que partan de los

intereses de los alumnos (M=4,23). Por el contrario, los docentes presentan un menor grado de
acuerdo en utilizar estrategias para evaluar el comportamiento social y emocional (M=2,54), en
recibir apoyo para implementar estrategias innovadoras (M=2,58); en buscar asesoramiento de
expertos externos durante los proyectos de educacion emocional (M=2,85); y finalmente en utilizar
actividades que implementen procesos de metacognicidn en los alumnos (M=2,96). La conexion de

las actividades sociales y emocionales con el curriculo es explicada en la Tabla 28.

Tabla 29.
La conexion con el curriculo
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Dimension 3 La, conexion con el Media | Mediana | DT
curriculo
F F F
1. I support students through caring
habits (morning mitins, small moments 26 1 8 7 3,77 1,03
throughout the day or class, or projects
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in which they can share what they
learn).

2. I ask students to share and come up
with multiple ways to show their
solution during a task.

26

14

3,96

0,77

3. I implement originals tasks related to
the contents.

26

3,80

1,00

4. engage students in a discussion to
connect the different approaches in
solving the problem related to the

disciplines.

26

13

4,04

0,72

5.1 promote active forms of instruction
in which students interact with the
content in multiple ways: games, play,
projects.

26

13

10

4,23

0,77

6. The selection of the contents to work
revolves around the personal interests
of the students.

26

14

3,54

0,91

7.1 provide opportunities for students
to play games around academic
content.

26

11

3,92

0,85

8. I use the informal curriculum (e.g.,
morning mitins, lunchroom,
playground, and extracurricular
activities), to create an emotional
connection with the children.

26

12

4,00

0,89

9. In planning my sessions, I try to
include activities to receive information
through multiple channels (eg visual,

auditory, kinesthetic).

26

11

4,16

0,75

10. I try to integrate movement
activities into my sessions.

26

11

3,58

0,09

11. I try to integrate relaxation activities
into my sessions.

26

11

3,08

1,09

12. I question the students' ideas,
pushing them to work on divergent
thoughts during the curricula activities.

26

12

3,68

0,95




13. Teaching involves the use of
different modes of representation to 26 0 0 5 13 8 4,12 4
make it accessible to all.

0,71

Nota. Elaboracion propria.

En concreto, los docentes estan de acuerdo en utilizar actividades que dejen libertad a los

alumnos para organizarse en resolver una tarea de diferentes maneras (M=4,23); presentar los

contenidos utilizando diferentes canales: visual, auditivo, kinestésico (M=4,16); y ensefiar

utilizando diferentes formas de representar el conocimiento (M=4,12). En cambio, muestran un

menor grado de acuerdo con la hora de introducir actividades de meditacion en el aula (M=3,08);
seleccionar los contenidos en funcion de los alumnos (M=3,54); utilizar actividades que impliquen
movimiento (M=3,58); y estimular a los alumnos para que utilicen el pensamiento divergente

(M=3,68).

Durante la entrevista, los docentes contestaron con un gran interés aportando
informaciones que cumplimentaban y justificaban la eleccion de algunas contestaciones en el
cuestionario. Las informaciones son resumidas en la Tabla 29, donde se reportan las
contestaciones hechas por los 26 docentes a las seis preguntas.

Tabla 30.

Las

contestaciones a las entrevistas

Docente 1 &2 (Dinamarca)

Pregunta 1 Los nifios necesitan sentirse seguros, conocerse y tener relaciones entre otros.
Dedicamos el primer mes del afio a trabajar en esto.

Pregunta 2 Tenemos los ojos bien abiertos y si hay algtin problema dedicamos mucho
tiempo para solucionarlo. Tenemos un arbol con las reglas y entrenamos la
atencion de los nifos.

Pregunta 3 Organizamos las actividades con chicos de ambos sexos, promoviendo nuevas
amistades y cambiando el sitio de los alumnos a menudo.

Pregunta 4 No contesta

Pregunta 5 En las primeras clases los nifios hacen principalmente danés y matematica.
Utilizamos el juego de ches para desarrollar el pensamiento matematico y
trabajar las relaciones sociales.

Pregunta 6 Curso anti-acoso escolar, para aprender la importancia del contacto y de la
distancia.

Pregunta 7 Las familias soportan el desarrollo de los nifios, curando la participacion en
otras actividades extraescolar.

Pregunta 8 No

Docente 3 (Dinamarca)
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Pregunta 1

Es un aprendizaje colaborativo y basado en el juego. Curamos implicitamente el
aspecto social y emocional con el lenguaje y soportando a los nifios.
Especialmente al principio del afio hay muchos momentos de play-time en el

aire libre.

Pregunta 2

Trabajamos en grupo y utilizamos el tutoring, siempre los nifios tienen un

partner que lo pueda ayudar mas.

Pregunta 3

Es un aprendizaje caracterizado por la rutina y los juegos en grupos. Tenemos
mesas redondas y trabajamos mucho con las imagenes. Utilizamos las

tecnologias (i-pad) para trabajar en pareja.

Pregunta 4

No evaluamos, dos veces al afio tenemos reuniones con las familias. Soportamos

a los nifios con estimulos y feedback durante el curso del afo.

Pregunta 5

Se organizan muchas salidas didacticas y esto es un training socioemocional

para los estudiantes porque tienen que colaborar y estar juntos.

Pregunta 6

He tenido formacion para la discapacidad.

Pregunta 7

Las familias son atentas, tienen una relacion buena con los docentes y hacen

encuentros dos veces por afno.

Pregunta 8

Si los nifos tienen problemas o dificultad esta lo psicologo o personales externos

para colaborar.

Docente 4 (Dinamarca)

Pregunta 1

Hablamos mucho sobre los problemas de la clase, es un trabajo implicito. Es

importante tener en cuenta todas las inteligencias que tenemos.

Pregunta 2

Hay un proyecto de educacion sexual. Y es obligacion del gobierno, trabajar en
los grados octavo y noveno para ayudar los alumnos a entender que quieren
hacer en el futuro, haciendo actividades especificas manuales para descubrir sus

pasiones, los que los motivan. Y por esto yo soy una Education Ambassador

Pregunta 3

Utilizamos el cooperative learning, hablamos mucho y pedimos que sean
activos, suportandolo y haciendo pequetios juegos y brain breaks, fomentando la

motivacién.

Pregunta 4

En los grados octavo y noveno evaluamos con entrevistas y coloquios. A veces
utilizo el cooperative learning para evaluar. Evaluamos antes de las vacaciones
de navidad y de verano el nivel de conciencia sobre lo que quieren hacer en el
futuro.

Pregunta 5

Con los proyectos especificos sobre los derechos de los nifios, educacién sexual.

Pregunta 6

No he hecho cursos especificos, solo cursos de psicologia en la universidad.

Pregunta 7

Las familias son involucradas en el proyecto de educacion sexual. Cooperan

para ayudar los nifios a construir su plan de vida.

Pregunta 8

Llamamos personas externas de empresas de trabajo o universidad para

organizar salidas con los nifios y ayudarlos a entender su plan de vida futura.

Docente 5 (Dinamarca)

Pregunta 1

Trabajo cotidianamente sobre la relacién, la socializad de forma implicita. Es

importante trabajar juntos, respetarse y aprender a solucionar los conflictos.




Pregunta 2 Trabajo con el cooperative learning y el trabajo en pareja, utilizando estrategias
diferentes, y alternando juegos diferentes.

Pregunta 3 Es lo mismo de la pregunta n. 2.

Pregunta 4 No contesta

Pregunta 5 Dedicamos muchos momentos para hablar y aprender sobre el respecto.

Pregunta 6 Durante la universidad he estudiado mucho sobre las emocionas. Durante la
escuela hacemos cursos sobre la socializad, pero nada de especifico.

Pregunta 7 No contesta

Pregunta 8 No contesta

Docente 6 (Dinamarca)

Pregunta 1 Trato de enfocarme en la discusion con los chicos.

Pregunta 2 Uso de un método tradicional, sin metodologias especificas. Pero considero que
antes de trabajar en grupo es necesario trabajar en pareja.

Pregunta 3 Para este objetivo deberiamos introducir nuevamente el tiempo de clase. Por
ahora tenemos el proyecto deportivo que lo ayuda en la relacion.

Pregunta 4 Los alumnos hacen un coloquio con los docentes singularmente. Creo que la
evaluacion tiene que ser formativa con feedback continuo. Ademas, cada
semana hacemos una prueba al pc que prepara a los chicos al examen final.

Pregunta 5 Cursos anti-acoso escolar.

Pregunta 6 Tratamos el tema del antibullying con peliculas porque hay muchos problemas
de aceptacion. La cosa extrafa es que no puedo notar los fenémenos del acoso
escolar en la clase, es muy sutil, han sido los padres para notarlo.

Pregunta 7 Hay encuentros con los padres dos veces por afio.

Pregunta 8 Los colaboradores del proyecto deportivo.

Docente 7 (Dinamarca)

Pregunta 1 Me preocupo del aspecto social y emocional de manera implicita e indirecta. Es
importante que los alumnos pasen un buen dia, tienen que sentirse seguros en
la escuela. Hablo mucho con ellos, pregunto sobre cémo han pasado el weekend
y hago actividades sobre el contacto.

Pregunta 2 Utilizo muchas situaciones de cooperacion, ensefiando sobre la manera correcta
de utilizar un lenguaje adecuado y no violento. Hago muchos juegos para
romper la monotonia.

Pregunta 3 Una vez por la semana realizamos el tiempo de clase, creo una escatola con
preguntas anonimas, los estudiantes en circle time y yo leo las preguntas a
todos. Uso también la técnica del rincon redondo para tratar tematicas como la
violencia y los prejuicios.

Pregunta 4 No contesta.

Pregunta 5 Miramos una pelicula sobre los taboo de la sociedad (sexo, ansiedad, depresion,

muerte de alguien) y en grupo tiene que analizar la pelicula, presentando los

datos y haciendo un analisis de la pelicula y del tema.
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Pregunta 6 Cursos sobre la educacion sexual.

Pregunta 7 No contesta.

Pregunta 8 Organizamos encuentros con exertos especialmente en referencia con la
educacion sexual.

Docente 8 (Dinamarca)

Pregunta 1 Organizo mucho los walking education, eligiendo un papel con una tematica y
hablando sobre esta caminando.

Pregunta 2 Trabajo con métodos cooperativos y mucho sobre el lenguaje del cuerpo.

Pregunta 3 Hago siempre la ahora del tiempo de clase.

Hablo siempre cuando lo necesitan. No tengo un tiempo especifico para tratar
de las tematicas emocionales.

Pregunta 4 No necesito evaluar con notas, me doy cuenta con conversaciones con los nifios.
Lo que realmente nos dicen las notas.

Pregunta 5 En el aula se ocupa de las habilidades sociales, pero también del lenguaje
corporal. Trabaja completamente en el nivel socioemocional. Lo que hacemos es
natural y esta implicito en el sistema. No nos damos cuenta. Yo utilizo una
pequefia libreta donde ellos apuntan a casa actividad o semana como se sienten.

Pregunta 6 He hecho coaching sobre la gestion de la clase.

Pregunta 7 No contesta.

Pregunta 8 Hacemos un campamento de chicos, una semana todos los chicos estan juntos
en un campamento "Gejst Kbh "(antes conocido como hobenhavnerakademit).
Estudiantes y profesores viven juntos y trabajan sobre las habilidades sociales,
una semana con chicos y la siguiente con las chicas.

Docente 9 (Dinamarca)

Pregunta 1 Hago todo de manera implicita, conversando mucho con los chicos.

Pregunta 2 Ensefié matematicas y ciencias, y utilizo mucho el juego de chess. Hago todo en
forma de juego y utilizo cada excusa para hacer actividades sociales.

Pregunta 3 Hago el social time 45 minutos por semana, con otra comparera que se
preocupa de controlar la atencién de los nifios.

Pregunta 4 No contesta

Pregunta 5 Durante el social time, los nifios tienen que mirarse en los ojos y decir una cosa
linda de la semana.

Pregunta 6 No contesta

Pregunta 7 No contesta

Pregunta 8 No contesta

Docente 10 (Dinamarca)

Pregunta 1 Trabajo mucho documentandome en internet y buscando la colaboracién de los
companeros.

Pregunta 2 Trabajo mucho sobre la forma de comunicacién entre ellos.

Pregunta 3 Hago el social time, un momento cuando los nifios comen un pastel.

Pregunta 4

No contesta




Pregunta 5 Me preocupo del socioemocional siempre, de forma implicita, porque los nifios

necesitan ser felices primero, ;si le duele el estomago como aprenden?

Pregunta 6 Hice algo en la Universidad, pero lo que hago no es bastante.
Pregunta 7 No contesta
Pregunta 8 No contesta

Docente 11 (Dinamarca)

Pregunta 1 En Dinamarca intentamos prestar atencion al aspecto social. El lider esta muy
interesado en estas reuniones con los estudiantes. Todos hablan y expresan su
punto de vista. Trabajamos para ello. Por ejemplo, los alumnos se enfrentan a
los lideres de forma espontanea. No hay obstaculos de comunicacién. Hay
mucha libertad y nuestra relacién se basa en el respeto mutuo. Y veo que
funciona. Los alumnos llaman a los profesores por su nombre, no es necesario
crear niveles. Todos al mismo nivel. No queremos reproducir el ridiculo cuento

de la reina que tenemos como ejemplo. Esto es todo lo contrario".

Pregunta 2 Utilice el trabajo en grupo, el role-playing, pero no mucha tecnologia. Soy
coordinador del consejo de estudiantes y nos reunimos dos veces por mes para

hablar de teméticas variadas (consumo del aztcar, por ejemplo).

Pregunta 3 Es algo normal pensar en lo social y emocional. Pero no tengo estrategias.
Hablamos mucho, hablamos cuando veo problemas. Quiero solo que ellos

utilicen sus mientes. Es una manera de pensar.

Pregunta 4 No contesta

Pregunta 5 Soy flexible, abro muchas discusiones, ensefio documentos para hacer que

reflexionen sobre la realidad alrededor o desde afuera con una perspectiva mas

amplia.
Pregunta 6 No contesta
Pregunta 7 No contesta
Pregunta 8 No contesta
Docente 12 (Dinamarca)
Pregunta 1 Hago actividades sociales, de aprendizaje en grupo, cuando veo que es

necesario. Es importante transmitir a los estudiantes calma.

Pregunta 2 Favorecer el aprendizaje social, con el cooperative learning, donde todos tienen
roles y se turnan. Utilizo mucho la musica y actividades que desarrollan el
movimiento. El entorno tiene que ser blanco, sin muchos estimulos para

transmitir la calma.

Pregunta 3 Hago muchas actividades especificas focalizadas sobre las emociones. Una por
ejemplo se enfoca sobre la comprension de los estados de animo, dando

diferentes tiques que cada uno tiene que contestar, expresando como se sienten.

Pregunta 4 No contesta
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Pregunta 5 Trabajo mucho con la musica para permitir las expresiones de los sentimientos.
Utiliza muchas estrategias que fomentan la calma, empieza el dia escolar con la
musica, haciéndolo cantar y creando un clima emotivo.

Pregunta 6 Nada de especifico. Hice un curso sobre los alumnos con dificultad (autismo o
ADHD).

Pregunta 7 No contesta

Pregunta 8 No contesta

Docente 13 (Dinamarca)

Pregunta 1 Considero el principio de la mentalizacidn, para poder ver a los demas desde
dentro y para verme a mi mismo desde fuera, qué he hecho desde fuera para
conseguir algunas reacciones del alumno. Se trata de adoptar el enfoque de la
psicologia positiva y la psicologia narrativa, relacionada con la neuropsicologia.
Si sabes de neuropsicologia sabes que el sistema nervioso tiene diferentes
formas. Se trata de construir una estrada de pensamiento, y asi crear una nueva
narrativa de pensamiento sobre lo que ocurre.

Pregunta 2 Utilizo mucho la musica y la danza. No utilizaba nada de especifico, utilizaba
mucho la intuicion. Utilizo el tiempo de circulo.

Pregunta 3 Aplicar los principios de la neuropsicologia y el proyecto Fri For Mobberi.

Pregunta 4 Donde trabajaba la escuela no habia tareas y evaluaciones.

Pregunta 5 No contesta

Pregunta 6 He hecho un curso “Me and we” con un training especifico. He estudiado para
ser una pedagoga y asi aprendi mucha neuropsicologia.

Pregunta 7 Las familias nunca han sido un problema en la educacion.

Pregunta 8 Training y cursos especificos. Tenia un maestro de apoyo que me ayudaba
mucho durante la ensefianza.

Docente 14 (Dinamarca)

Pregunta 1 Me baso sobre la filosofia de Steiner que considera mucho las emociones. Los
chicos tienen que estar listos para la vida adulta y los docentes los acompanan
en este proceso.

Pregunta 2 No hay modelos especificos, los chicos se sientan como estan mas comodos.
Adopto el cooperative learning en la ensefianza del francés.

Pregunta 3 El tiempo de clase lo utilizan los chicos mas grandes, pero siempre hablamos
sobre los conflictos y dedican tiempo para discutir.

Pregunta 4 Es una escuela libre de evaluacion.

Pregunta 5 Hacemos un saludo todas las mafianas para acoger a los estudiantes, para ellos,
es un momento para conectarse. Adopto también una estrategia para la
autoconciencia: ponerse las manos al pecho y sentirse como una estrella, con los
pies en el suelo, y ser conectado.

Pregunta 6 Mucha educacién emocional en la universidad. Ademas, antes de empezar la

escuela, hacemos un training sobre Steiner en Noruega, de una semana.

Pregunta 7

La familia es presente en la educacion de los chicos y muy feliz de colaborar.




Pregunta 8

Tenemos un Tutor para guiarnos en aplicar el modelo de Steiner.

Docente 15 (Dinamarca)

Pregunta 1

Trabajo como profesora de apoyo y me dedico al arte conectada con el uso de
los ordenadores. Cada mafiana envio un mensaje a los estudiantes para darle la
bienvenida y hablo mucho sobre el fin de semana, por ejemplo. Es importante

que se sientan seguros.

Pregunta 2

Utilizo mucho el dibujo, ademas, el arte y la tecnologia tienen mucha conexién y

aprovecho de esto.

Pregunta 3

Es mucha la atencion sobre las emociones. Si los chicos tienen problemas

pueden hacer un coloquio individual.

Pregunta 4

No evaluamos.

Pregunta 5

Hago una actividad con el dibujo, yo digo lo que tienen que dibujar sin verlo. Y

al final muchos se sonrien, asi es una manera de crear relaciones.

Pregunta 6

Training en la escuela.

Pregunta 7

La familia es presente. Si un nifio especialmente tiene problemas, trabajamos

juntos para repristinar los tres nticleos en que se fonda el individuo.

Pregunta 8

Tenemos un Tutor para guiarnos en aplicar el modelo de Steiner.

Me siento suportada por los lideres, hacemos muchos trainings.

Docente 16 (Dinamarca)

Pregunta 1

Es importante hablar, cuando se necesita. Yo siendo profesora de religién cuido
mucho el aspecto social, hablando con los nifios sobre como ser mds buenos y

conocer sus estados de animo.

Pregunta 2

La clase se organiza en grupos, con el cooperative learning. Cada mesa tiene su

tarea y los nifos eligen. Lo utilizo mucho con quiz.

Pregunta 3

Hacemos el KlassenTid cada viernes para hablar de lo que sucedié durante la
semana. Es una forma para concluir la semana sin problematicas abiertas
reflexionando. A veces dividimos a los chicos desde las chicas. Utilizo cada

manana el control del humor con la mano, expresando el estado de animo.

Pregunta 4

No contesta

Pregunta 5

Tengo muchas actividades. En la pizarra tenemos tres colores, rojo, verde y
amarillo. Cada uno corresponde a un objetivo. En una botella, delineada con
estos colores, ponemos pasta, si ellos estan logrando los objetivos. Y en la clase
esta un Lama, si el nifio quiere decir una mala palabra la dice al animal y no a

los comparieros.

Pregunta 6

He estudiado en América mucha educacion socioemocional, con el modelo de la

“Zone regulation”. Aqui en Dinamarca no mucha.

Pregunta 7

No contesta

Pregunta 8

En América teniamos un Pedagogical day, con expertos que nos ensenaban
sobre estrategias. Aqui en Dinamarca colaboramos mucho entre docentes, si veo

una actividad que me gusta la hago.
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Docente 17 (Dinamarca)

Pregunta 1 Trabajo hace mas de veinte afios con nifios con autismo y lo hago con amor y
pasion.

Pregunta 2 Utilizo muchos esquemas visuales y espaciales. Hago referencia al modelo CAT-
Kit, a las historias sociales de Carol Grays, y al programa robusthed.dk para
fortalecer el caracter.

Pregunta 3 Hago referencia a los modelos para trabajar con autismo.

Pregunta 4 No contesta

Pregunta 5 Cursos para aprender el TEACH y especializarse a la ensefianza de nifios con
discapacidad.

Pregunta 6 No contesta

Pregunta 7 No contesta

Pregunta 8 Tenemos el suporte de especialistas de los cursos y contamos con el apoyo de la
casa editorial alinea.

Docente 18 (Dinamarca)

Pregunta 1 Trabajo mucho sobre el utilizo correcto del lenguaje y la relacion

Pregunta 2 Utilizo muchos juegos de rol y juegos, tengo un cartel con juegos que me
puedan inspirar.

Pregunta 3 Utilizo mucho la educacién socioemocional en mis practicas. Presto mucha
atencion a los descansos porque es la ocasion para discutir, etc., Los nifios
indican si han tenido un descanso amarillo, rojo o verde cuando vuelven. Ellos
necesitan usar un lenguaje diferente y aprender a relacionarse fisicamente, asi
que empecé a dar clases de masaje.

Pregunta 4 Hago trabajo en pareja y en equipo para evaluarse.

Pregunta 5 Dejo mucho espacio para que decidan y evaltien si hay que hacer algo onoy
cuando hay una situacion problematica o no se sabe como resolver algo se para
y la clase ayuda a encontrar la solucion. Ahora estoy trabajando en cémo dar
retroalimentacién y utilizo el trabajo en grupo o en parejas para escribir
historias, por ejemplo.

Pregunta 6 Hico un curso de face:it sobre un programa de educacién emocional, basado en
la ira, pero no lo he implementado en clase, aunque me gustaria porque ve que
muchos alumnos se enfadan y se pegan.

Pregunta 7 No contesta

Pregunta 8 Me gustaria mucho tener guias o expertos sobre la educacion emocional para
ponerla en practica.

Docente 19 (Dinamarca)

Pregunta 1 Trabajo como profesor de apoyo para un nifio bajo diagndstico. No utilizo una
teoria concreta, sino que me ayudo de la experiencia. Me baso en la practica y
sobre todo adaptandolo a las necesidades del alumno.

Pregunta 2 Trabajo en White room. Una habitacion blanca, sin muchos estimulos, con mesa

y juegos.




Pregunta 3 Apoyo al nifio en la comunicacion mediante el uso de cdmics, marionetas y
logopedia. Utilizo copas con caras tristes o enfadadas y sonrientes en las que

inserta las palabras sean buenas o no.

Pregunta 4 No contesta
Pregunta 5 Estoy trabajando para intentar que el alumno se ponga en el lugar de los demas.
Pregunta 6 No contesta
Pregunta 7 No contesta
Pregunta 8 Pido apoyo a los demas profesores, por suerte estan ahi porque todo es nuevo
para mi.
Docente 20 (Dinamarca)
Pregunta 1 Trabajo con el enfoque AKT contacto, comunicacion y bienestar donde se habla

con los chicos que tienen problemas de bienestar.

Pregunta 2 Trabajo en una habitaciéon AKT, con sillas y materiales especificos para trabajar

con el contacto.

Pregunta 3 Utilizo el CAT-KIT. La escuela hizo una prueba sobre el bienestar y hay un
nivel alto pero los nifios tienen que trabajar mas en las habilidades de eleccién.
Asi, trabajan el compromiso y la toma de decisiones, por ejemplo, los nifios han
decidido encontrar un rincén en cada clase para relajarse o decorar los pasillos.
Las técnicas utilizadas son la visualizacién y la técnica de los emojis, el

reconocimiento de las emociones con el termdmetro emocional y el debriefing.

Pregunta 4 No contesta

Pregunta 5 No contesta

Pregunta 6 Considero el enfoque AKT.

Pregunta 7 Los chicos suelen tener a sus familias destrozadas y tienen que lidiar con este
problema.

Pregunta 8 He realizado varias formaciones para seguir la clase.

Docente 21 (Dinamarca)

Pregunta 1 Hablamos mucho, trabajo sobre la comunicacién, la escucha, la discusion

Pregunta 2 Hago referencia al soporte visual y a un proyecto promovido por “Save the
Children”.

Pregunta 3 A veces utilizo métodos para el autismo.

Pregunta 4 Informacién limitada debido al idioma.

Pregunta 5 Hacemos actividades especificas durante la six week, la semana sobre la

educacion sexual, obligatoria para toda Dinamarca.

Pregunta 6 No contesta
Pregunta 7 Informacién limitada debido al idioma.
Pregunta 8 Cuento con el soporte de la pedagoga.
Docente 22 (Dinamarca)
Pregunta 1 Considero mucho la relacion entre los estudiantes.
Pregunta 2 Utilizo el soporte visivo, el aula tiene un sistema tradicional.
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Pregunta 3 Hago referencia a la psicologia positiva. Por lo menos una vez al mes se necesita
hacer algo para cuidar de las relaciones sociales.

Pregunta 4 No contesta

Pregunta 5 En la clase tengo dibujos relativos a las emociones.

Pregunta 6 Nada de especifico. He estudiado mucho sobre las relaciones sociales.

Pregunta 7 La familia es colaborativa.

Pregunta 8 El Sistema finlandés tiene implicito la importancia de la cura del bienestar en la
escuela.

Docente 23 (Finlandia)

Pregunta 1 Me preocupo mucho del bienestar, por esto hice por mi cuenta el curso sobre la
pedagogia positiva.

Pregunta 2 Utilizo el enfoque del aprendizaje en grupo y considero el soporte visual.

Pregunta 3 Una vez al mes, es necesario cuidar de la parte emotiva.

Pregunta 4 No contesta

Pregunta 5 Utilizo las cartas con el enfoque de la pedagogia positiva. Cada semana pongo
una carta sobre la pared, de manera que lo vean y reflexionen toda la semana. Al
final de la semana, reflexionan si pusieron en actuacion las habilidades sociales
explicadas en la carta.

Pregunta 6 He hecho un curso sobre la pedagogia positiva Positive Oppiminen. fi.

Pregunta 7 No contesta

Pregunta 8 No contesta

Docente 24 (Finlandia)

Pregunta 1 Es muy importante la Libertad. Ellos tienen que ser libres de elegir y crear cosas.
Ademas, busco la forma de hacerlo divertir, invistiendo sobre la humanidad de
ellos.

Pregunta 2 Ellos trabajan siempre en grupo, eligiendo historias, creando personajes, o
creando una pequefia pelicula que fue mostrada a los padres durante una
festividad.

Pregunta 3 Trabajo sobre la solucién de los conflictos, reflexionamos sobre los
comportamientos y sobre qué hubieran hecho.

Pregunta 4 No relevada. Tenemos en mente la idea de utilizar el check.in de las emociones
en forma de autoevaluacién.

Pregunta 5 Hago trabajo sobre las emociones cuando pasa algo. Pero reconozco que deberia
ser hecho antes, como prevencion. Esta la idea de introducir un chequeo con el
emoji que indica el estado emocional de los nifios.

Pregunta 6 En la universidad he estudiado método para trabajar con nifios con necesidades
especiales.

Pregunta 7 Las familias hacen parte del proceso y se comparten con ellos los aprendizajes
de los estudiantes.

Pregunta 8 Lamento el hecho de reflexionar mas sobre metodologias y las posibles

innovaciones.




Docente 25 (Finlandia)

Pregunta 1

En Finlandia hay una cosa muy bonita que es trabajar segtin tu personalidad,
entonces si yo soy bueno en algo lo pongo a disposicion de los otros. Como
ensenante soy libera. Como escuela, colaboramos y contamos sobre la confianza

entre nosotros. No se hacen cosas por obligacidn, sino que por el buen sentido.

Pregunta 2

Trabajo con el flipped classroom, con los videos, con el drama y por proyectos.
Vemos peliculas y reflexionamos sobre esto. En general, los estudiantes buscan

a los profesores y cambian de aula considerando las tareas que se hacen.

Pregunta 3

Trabajo las emociones mediante el drama y teatro, porque jugando un rol
diferente puedes expresarte. Es importante nombrar las emociones. Lo hago de

forma implicita, con arte y musica.

Pregunta 4

Se califican y desde el tercer grado se evalta como estudian y como se

relacionan.

Pregunta 5

He trabajado con Lion Quest. Este afio hemos tenido problema de acoso sexual.
Y trabajo de manera especifica sobre la resiliencia y las fortalezas que cada uno

posee.

Pregunta 6

En la universidad hice muchos cursos por mi cuenta, haciendo intercambio en

otras ciudades. He colaborado con ADI en Italia.

Pregunta 7

Las familias suportan los estudiantes para desarrollar sus talentos.

Pregunta 8

Yo soy formadora sobre el curriculo finlandés

Docente 26 (Finlandia)

Pregunta 1

Es importante escuchar a los nifios y sus necesidades, diferenciar la ensefianza
para atender a todos los nifios. Hacer que ellos sean activos y no pasivos, que

pregunten e investiguen. Que los alumnos se respeten.

Pregunta 2

Desde ahora hicimos meditacion, conversamos con ellos, en grupos pequefios.
Trato de desarrollar lo social y emocional haciendo proyectos: hacer fitness,
hacer yoga, hacer un café, ir en aeropuerto, el hospital, con lo idea que lo

socioemocional se trata dentro del proyecto.

Pregunta 3

Trabajo por proyectos, elegimos la tematica a tratar por votacion, por una
semana haciamos todo relacionado con la tematica. Utilizo siempre el medio
digital, trabajo en grupo, dos en dos. Antes trabajaba en un proyecto. Utilizo
hacer 15 minutos algo diferente, pausas activas. Empiezo la clase preguntando

qué saben sobre el tema, un analisis previo del tema que se va a tratar.

Pregunta 4

No se evaltuian. Se da un feedback constante. Y se evaltian con test nacionales

una vez por ano.

Pregunta 5

Nada conectado con las disciplinas.

Pregunta 6

Hacemos workshops sobre la inclusion, el conocimiento de si mismo, del limite,

modelar los conflictos, respirar y hacer mindfulness.

Pregunta 7

Las familias son presentes, apoyan los nifios y hablan con ellos.
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Pregunta 8 Tenemos el soporte de la psicologa, pero es muy dificil hablar con ella. Tenemos

el soporte de la experta de la inclusion.

Nota. Elaboracién propria.
Resultados Objetivo 2.

Objetivo 2. Definir proyectos, estrategias y metodologias que promueven el desarrollo de
las habilidades sociales y emocionales en Nerrebro Park Skole

En consonancia con el objetivo de observacién de definir proyectos, estrategias y
metodologias que promueven el desarrollo de las habilidades sociales y emocionales en el contexto
observado se presenta la Tabla 30, con los proyectos desarrollados en la escuela de Norrebro que
se acercan a los principios de la educacion socioemocional, aunque aplicados de forma indirecta.

Tabla 31.
Los proyectos implementados en Norrebro Park Skole

Proyecto Quién Qué

Un programa educativo anti-acoso escolar que
fortalece las comunidades de nifios y previene el
acoso escolar en guarderias, aulas preescolares o

La Fundacién Mary y Save aulas escolares mas pequefias. Free from Acoso
Fri For Mobberi the Children ofrecen el escolar se desarrolld para prevenir el acoso entre
Free from Acoso escolar, nifnos de hasta 9 afios y consiste en una maleta con
Free from Bullying | en danés Fri for Mobberi herramientas educativas; por ejemplo, Bamseven,
projekt tableros /carteles de conversaciéon y mensajes
ritmicos.

https://www.friformobberi.dk/

El proyecto deportivo tiende un puente hacia el
ocio, la escuela, la educacidon y el trabajo conjunto
con ninos, jovenes y adultos. Es implementado para
hacer que nifos, jovenes y adultos jovenes que

Administracion Social de la experimentan dificultades para participar en la
Ciudad de Copenhague comunidad de las aulas, o que su escolarizacién se
suspende durante un periodo, aprendan a tener
confianza en sus capacidades.

Idraetsprojektet

Proyecto deportivo

https://udsatteogkriminalitets- truedeunge.kk.dk/



https://www.friformobberi.dk/

Con la reforma de la escuela primaria las personas
docentes cuentan con el apoyo de un pedagogo, con
conocimientos y habilidades profesionales en la

Peedagogiske notat ensefianza, de modo que el maestro en cuestion
Kebenhavns Kommune pueda facilitar, inspirar y educar a los comparieros
Nota pedagdgica durante varios anos.

https://docplayer. dk/113501016-Ressourcecen- ter-
og-paedagogisk-laerings- center.html

Nota: Tomado de “El uso de medios tecnoldgicos y de comunicacion para documentar las
experiencias de educacion socioemocional en una escuela danesa” (p.59-60), por A. Lalomiay A.
Cascales-Martinez (2021), Revista Innovaciones Educativas, 23.

En concreto, el proyecto "Free from Acoso escolar” lo lleva a cabo el grupo de KKFO (After
School Institution), que trabajan para promover actitudes de respeto a los demas y prevenir
comportamientos de acoso. Los docentes participan en un curso de formacién y reciben las
herramientas para aplicar el proyecto en horario de tarde o durante la clase Klassen Tid.

El proyecto deportivo implica la direccion del grupo de nifios por parte de expertos que
ensefian a los nifios a promover actitudes de respeto y bienestar social y psicoldgico a través del
deporte.

Por ultimo, todas las clases cuentan con el apoyo de un pedagogo que forma parte del
equipo docente. El pedagogo resulta ser una fortaleza dentro del grupo de clase, tanto para apoyar
al profesor en la puesta en practica de las actividades escolasticas como para apoyar a los alumnos
con dificultades.

En cuanto a la organizacién del sistema escolar, considerando las aulas de grado tercero y
cuarto, se distinguen en la Figura 21 las caracteristicas de las aulas, la organizacion de la jornada,
materiales, tradiciones y los elementos, distinguiendo las caracteristicas propias de cada grado y
las que tienen en comun.

Figura 21.
Andlisis de las pricticas que caracterizan la organizacién escolar
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e Tercer grado: Bancos y sillas con ruedas en filas. Aula grande anexa para el
trabajo extra (entrevistas individuales, actividades en pequefios grupos)
e Cuarto grado: Escritorios y sillas con ruedas en grupo. Pequefia aula contigua
Aula solo para entrevistas individuales

e En comun: Creacién de un diario de clase,Creaciéon de una caja con Ios nombres
de los nifios para decidir los roles Lecciones de 45 minutos, Lectura silenciosa
durante los primeros30 minutos ,Limpieza del entorno escolar al final de la
pausa del almuerzo, Noticias de television para nifios, 30 minutos de debate
sobre la jornada escolar; Utilizacién de signos convencionales para la solicitud
de permisos

Organizacion
de la jornada

* En comun: Celebracién de los cumpleafios de los nifos, Fiesta de despedida de
los nifios que cambian de colegio y carta/dibujo personal de todos Horario
reducido el altimo dia de clase con merienda compartida proporcionada por la
escuela o con dulces preparados por los nifos, La tiltima semana de clase esta

Tradiciones . .y !
dedicada a los viajes educativos

Nota: Tomado de “La influencia del estilo de ensenanza de forma transversal en el
desarrollo de habilidades emocionales en una escuela de Dinamarca” (p.153-154), por A. Cascales-
Martinez y A. Lalomia (2021), Actas del I Congreso de Educacion Emocional y Bienestar de la RIEEB.

En general, las clases observadas presentan la misma organizacion del espacio, con el uso
de soportes visuales que regulan las actividades a realizar, los roles de cada alumno y marcan los
momentos del dia. Esta organizacion se refleja exactamente en la rutina escolar diaria, con pausas
destinadas a dejar libres a los alumnos; de hecho, inmediatamente después del almuerzo y antes
del final de las clases, los alumnos pueden jugar durante treinta minutos al aire libre. Todos los
docentes muestran un telediario durante la hora del almuerzo y fomentan el sentimiento de
pertenencia al grupo ensefiando signos para comunicarse sin hablar (aceptados por todos),
celebrando los cumpleafios y cuidando las tradiciones que existen, tanto en su propio pais, como
en el entorno escolar.

Para ayudar a la vision de la Figura 22, donde se muestran los resultados con referencia a
las metodologias y actividades realizadas en el aula, es necesario aclarar la terminologia.
Apoyamos la definicion de Tessaro (2002) que define los métodos como "las acciones estratégicas
de la ensefanza", mientras que la técnica se refiere al "modo de organizacién de la intervencién
docente y la técnica (es decir, las actividades procedimentales que impliquen activamente al
alumno en el proceso de aprendizaje proceso de aprendizaje)"(p.1).

Figura 22.
Andlisis de las pricticas especificas implementadas por los maestros



METODO: Resolucion de problemas y toma de decisiones
Laboratorio de ciencia. Laboratorio de musica. Laboratorio
multimedial (con iPad o pc)

—

NS

ESTRATEGIA: Role playing. Estudio de caso. Trabajo en grupo.
Trabajo en pareja. Trabajo en proyectos. Actividad ladica.

ACTIVIDAD EXTRA: Proyecto arquitectdnico con un experto
externo: creacién de maquetas de diferentes lugares de la
ciudad.Proyecto de manualidades: actividades de costura para
hacer mufiecos.Proyecto deportivo.

TIEMPO DE CLASE: Circle time para reflexionar sobre dinamicas
complejas.Estudio de caso sobre situaciones reales de problemas
socioemocionales.Coloquios individuales con nifios que necesitan
un soporte personal. Coloquio con separacién del grupo clase en
base al sexo. Técnica de los cuatros rincones. Bardmetro emocional.

Nota: Tomado de “La influencia del estilo de ensefianza de forma transversal en el desarrollo de
habilidades emocionales en una escuela de Dinamarca” (p.153-154), por A. Cascales-Martinez y A. Lalomia
(2021), Actas del I Congreso de Educacién Emocional y Bienestar de la RIEEB.

Gracias a esta figura, es visible la adopcion de estrategias innovadoras como el aprendizaje
basado en proyectos, en la indagacion, debates en el aula, tiempo en circulo y trabajo de equipo.
Se deduce que los docentes practican estrategias activas basadas en el trabajo de grupo, toma de
decisiones y resolucion de problemas.

En definitiva, en la escuela de Norrebro la ensefianza que se ofrece al alumnado estd basada
sobre las normas de convivencia. Por un lado, resulta que el Klassen Tid es obligatorio en el
curriculum escolar, al mismo nivel de las otras disciplinas, y que desarrolla la resiliencia y el
problem solving, en un ambiente intimo y confidencial. El concepto basico es ofrecer al nifio un
entorno seguro, donde €l es el protagonista, conociendo rutinas, acuerdos y reglas. La palabra
clave es cuidado, para sus necesidades fisicas, mentales, emocionales y sociales y el desarrollo de
la autoestima. Durante la observacion realizada en el aula, vi interrumpir las clases para dialogar
con un alumno que lo pedia, o al menos prometerle un tiempo de escucha. Y este es un ingrediente
precioso. Las actividades promovidas deben suponer un reto para los nifios desde el punto de
vista social, motor, creativo e intelectual. En sintesis, cabe destacar que las actividades se
organizaban de forma que los nifios tenian libertad y eran independientes. Los maestros eran
conscientes de la sensacion de bienestar de los nifios que caminaban descalzos por las aulas como
si estuvieran en casa. Eran libres de elegir qué libros leer o qué actividades realizar. Tenian la
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libertad de ser nifios. Y es la libertad que estimula la creatividad y un buen estado emocional del
nino.

La predisposicion de los docentes y la actitud que caracteriza la cultura escolar en
Dinamarca esta presente en las palabras de algunas personas entrevistadas dentro de la escuela. A
continuacion, la Tabla 31, muestra algunos parrafos extraidos durante conversaciones informales,
con la tutora, el lider de la escuela, un docente, y, durante visitas especificas, a los creadores de un
programa de educacion socioemocional difundido por todo el territorio danés. La intencién de
este parrafo es poner manifiesto como es presente en los lideres y los que tienen una carga
directiva, el concepto de promocién de las soft skills y la importancia de la comunicacion. La
libertad de expresion empatica, la flexibilidad mental y practica, la relacion con la familia y el
cuidado del aspecto social y emocional son principios pedagogicos basilares.



Tabla 32.

Conwersaciones con docentes y profesionales educativos

Se presta mucha atencion a la equidad y la justicia. Se ve a todo el mundo
como una persona con valor, se trabaja mas en las soft skills, las habilidades
del siglo XXI.

Docente de inglés y tutora del programa Erasmus Plus

"En Dinamarca intentamos prestar atencion al aspecto social. El lider esta
muy interesado en las reuniones con los estudiantes. Todos hablan y
expresan su punto de vista. Trabajamos para ello. Por ejemplo, los alumnos
se enfrentan a los lideres de forma espontanea. No hay obstaculos de
comunicacion. Hay mucha libertad y nuestra relacion se basa en el respeto
mutuo. Y veo que funciona. Los alumnos llaman a los profesores por su
nombre, no es necesario crear niveles. Todos al mismo nivel. No queremos
reproducir el ridiculo cuento de la reina que tenemos como ejemplo. Esto es
todo lo contrario".

Docente

"Los padres tienen acceso en el aula, en el sistema informatico. Como todos
los alumnos. Es interesante lo que propones porque en Dinamarca estamos
muy preocupados por el bienestar de los nifos. Primero, tienen que ser
amigos. Y, ademas, me preocupa el bienestar de los profesores. Cada escuela
tiene su propio enfoque. Por ejemplo, aqui no ponemos notas. En cuanto a tu
proyecto, creo que las soft skills que mencionas, el pensamiento critico, es
algo que trabajamos mucho. Es muy importante en Dinamarca. Luego de
felicitarlo por el hecho de verlo ocupado a poner en orden el entorno escolar,
le felicité por lo que habia visto sobre la limpieza que hizo por su cuenta
“por supuesto que estamos muy tranquilos con eso. No hay jerarquia ni
diferencia. Hay un nivel. Es asi como estamos en Dinamarca".

Lider

Estudio cada dia cdmo puedo ser flexible y creativo. Debemos tener un
objetivo y una direccion. Es realmente importante establecer un objetivo, con
la posibilidad de cambiar. Pero no esta separado. Lo uno no evita lo otro. No
podemos pensar en separar la planificacion de la flexibilidad. Necesitamos
ambas cosas. Ahora se ponen los pulgares uno encima del otro, el significado
es que hay que sentirse incomodo para empezar algo. Para sentir la
sensacion de desafio. Ponerse en juego”.

El creador de un programa

Nota: Comunicacion personal, septiembre-octubre de 2021
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Destacamos que la creacion de estas tablas es el resultado del proceso de andlisis de las
notas de campo y del diario de observacién. Las notas de campo resultan ser eficaces registros
etnograficos de la accién, aunque es necesario triangular con otras técnicas; en tal caso el diario de
observacion ha sido un medio util para identificar aspectos de relevancia para el estudio. De esta
forma, hemos aprendido sobre el enfoque cultural de los docentes, profundizando las creencias y
las ideas claves para garantizar un aprendizaje con un enfoque socioemocional.

Resultados Objetivo 3.
Objetivo 3. Observar y documentar experiencias de practicas en aulas de escuela primaria

En esta seccidon se muestran tablas de préacticas observadas en aulas que trabajan de una
forma especifica la educaciéon emocional. Exactamente se presentan cinco actividades (Tablas
32,33,34,35) de cuatros colegios visitados. Se afiade, ademas, una tabla (Tabla 36) con las
sugerencias de estrategias implementadas de forma diaria por los maestros.

Las practicas descritas, junto con fotografias, representan informaciones interesantes y de
implementacion practica por el hecho de poder ser aplicadas en contextos escolares diferentes,
adaptandolas a la edad y necesidades de los estudiantes. La descripcion detallada de los pasos
operativos de cada practica aporta ejemplos que los educadores, docentes o pedagogos, pueden
aplicar o utilizar como ideas en funcién del contexto de trabajo.

Las tablas 32 y 33 muestran actividades desarrolladas durante un tiempo especifico, el
Klassens Tid, trabajando voluntariamente las habilidades de la inteligencia emocional. En el
curriculo escolar de las escuelas observadas es obligatorio el tiempo de clase, en danés Klassens
Tid, una ahora por semana durante la cual se desarrolla el bienestar socioemocional de los
estudiantes mediante practicas especificas. La mayoria de las actividades se basaron en el progreso
de la conciencia social de los estudiantes, siendo conscientes de los estados emocionales de los
otros, manifestando comportamientos de respeto y escucha de las necesidades ajenas. De hecho,
los docentes trabajan semanalmente el desarrollo de la conciencia personal, proponiendo
diferentes situaciones de aprendizaje que permiten a los estudiantes ser flexibles y experimentar
sus propias habilidades para lograr retos diferentes: escribir, crear un proyecto, cooperar para un
resultado comun.



Tabla 33.
Actividad socioemocional: el Klassens Tid- el Tiempo de Clase

El Klassens Tid

P Una hora, el viernes

Una docente de la clase y una pedagoga

Autoconciencia y conciencia social

Los nifios se sientan comodamente en sus sillas y discuten las cuestiones relacionales
que han surgido durante el recreo. Los problemas estan relacionados con el uso de
un lenguaje ofensivo hacia sus comparieros. A continuacién, se dividen en grupos.
Cada grupo recibe un cartel con la foto de un miembro del grupo. En el cartel hay
frases, pensamientos y aspectos positivos del nifio. Anteriormente, se reunian en casa
en grupos para jugar juntos en los hogares de los demads, promover las relaciones y
recoger informaciones sobre ellos para preparar un cartel por cada componente del
equipo.

Nota. Tomado de “Analisis de practicas de educacién socioemocional a través de un modelo de trabajo
de job shadowing en escuelas del Norte Europa” (p.110), por A. Lalomia, 2023, Revista Internacional de
Educacién Emocional y Bienestar, 3(1).
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Tabla 34.
Actividad socioemocional: el Klassens Tid- el Tiempo de Clase

~ ElKlassens Tid
™ 60 minutos

Una docente de la clase y una pedagoga

Autoconciencia y control emocional

El klassens tid es un momento para desarrollar la comunicacion positiva, un tiempo
de bienestar para compartir. Los nifios se sientan en circulo, la pedagoga comienza la
actividad compartiendo un pensamiento sobre algo que ha sucedido y que esta
anotado en un libro. Es costumbre de la clase escribir en un diario los eventos mas
importantes durante todo el afio y, cuando surge la necesidad, hablar de ellos. Los
ninos se comunican y comparten sus opiniones con un turno regular.

Después, se trabaja la escucha. Algunos nifios, elegidos al azar por la pedagoga,
cuentan tres historias sobre algo que les ha ocurrido en su vida, dos verdaderas y una
falsa. Los comparieros tienen que reconocer el falso.

Esto ejercita su escucha y su capacidad de atencion. A continuacion, se presenta una
situacion problematica, un dilema, comunicado en

forma de peticiéon de un nifio que necesita resolver un asunto que le ha ocurrido
mientras estaba en el colegio. Cada nifio expresa sus propias opiniones y soluciones.
La hora termina con una actividad dindmica. En un espacio extra, fuera del aula, se
realizan ejercicios de coordinacién motriz.

Nota. Tomado de “Analisis de practicas de educacion socioemocional a través de un modelo de
trabajo de job shadowing en escuelas del Norte Europa” (p.110), por A. Lalomia, 2023, Revista
Internacional de Educacion Emocional y Bienestar, 3(1).

Fue importante el desarrollo del control emocional proponiendo estrategias visibles
(Tabla 34), para practicar de una forma continua y sistematica, en un tiempo corto, el manejo del
comportamiento y poner en practica conductas positivas. Se observd como los nifios aprendian a
gestionar sus estados emocionales, reflexionando en circulo, mediante historias y estudios de casos
con problemas de vida real a solucionar.



Tabla 35.
Actividad socioemocional: las zonas de regulacion

Las zonas de regulacion

15 minutos el fin de semana

Una docente de la clase

Regulacion emocional y conciencia social

La docente controla el comportamiento de sus alumnos presentando una botella con
secciones de diferentes colores. En funcidon del comportamiento adoptado durante la
semana, se aflade pasta a la botella. Si alcanzan el nivel del color amarillo, los
estudiantes reciben caramelos. El color azul les permite elegir un juego, mientras que el
color verde proporciona una salida educativa.

s

Nota. Tomado de “Analisis de practicas de educacién socioemocional a través de un modelo de
trabajo de job shadowing en escuelas del Norte Europa” (p.108), por A. Lalomia, 2023, Revista
Internacional de Educacion Emocional y Bienestar, 3(1).

Ademas, en la escuela observada en Finlandia (Tabla 35), fue interesante el enfoque del
desarrollo socio emocional adoptado por los profesores. Se trabajaba el conocimiento de las
fortalezas de cada uno, a través del estudio de conceptos especificos (sabiduria, justicia, coraje,
humanidad, temperancia, trascendencia) que ayudaban a los estudiantes a conocer sus puntos
fuertes y ser mas resilientes a las adversidades.
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Tabla 36.
Actividad socioemocional: las cartas de las fortalezas

Las cartas de las fortalezas

=, Durante todo el afo escolar
4

Una docente de la clase

Autoconciencia y control emocional

La docente explica que cada persona tiene un “mapa de puntos fuertes” individual.
En el mapa, los colores fuertes indican las fortalezas que ya estan bien utilizadas,
mientras que las que necesitan practicarse estan pintadas en colores mas claros. Sin
embargo, los puntos fuertes no compiten, y ninguno de ellos es mas importante o
mejor que el otro.

Las fortalezas de caracter que se pueden identificar son varias: perseverancia,

autorregulacidn, valentia, inteligencia social, humor. La clase utiliza las cartas
durante todo el afo, eligiendo cada mes una fortaleza.

Todo el mes se trabaja con acciones positivas, se toman notas de los puntos fuertes
utilizados, soportando a los estudiantes con comentarios verbales alentadores. Cada
alumno va descubriendo durante todo el afio sus fortalezas, documentando el uso de
los puntos fuertes, haciendo que se transformen en un hébito y una costumbre. Se
sigue la evolucion de la situacion.

Nota. Tomado de “Anadlisis de practicas de educaciéon socioemocional a través de un modelo de trabajo
de job shadowing en escuelas del Norte Europa” (p.111), por A. Lalomia, 2023, Revista Internacional de
Educacién Emocional y Bienestar, 3(1).

La tabla 36 describe una actividad donde se propone dedicar una hora a desarrollar la
inteligencia de cada nifio; de hecho, cada nifio tiene la oportunidad de elegir la tarea que mejor se
adapte a sus intereses, hacer yoga, completar la portada de un libro, resolver un problema
matematico. La organizacion de las distintas actividades se desarrolla en diferentes aulas
reservadas para actividades especificas; por ejemplo, el pasillo de la escuela se ha reservado para
un curso de yoga con estaciones sefialadas por imagenes a seguir.



Tabla 37.
Actividad socioemocional: las inteligencias multiples

Las inteligencias miiltiples

60 minutos

Una docente de la clase y una pedagoga

Autoconciencia y conciencia social

La docente organiza una actividad de verificacion de contenidos escolares creando un
cuestionario con Kahoot. A continuacion, propone a los alumnos que trabajen en
parejas o grupos o individualmente, eligiendo una actividad para realizar. Los
alumnos podrian leer en la biblioteca, completar un cuento, colorear un dibujo, hacer
ejercicios de yoga fuera de clase, crear la portada de un libro.

Nota. Tomado de “Analisis de practicas de educacion socioemocional a través de un modelo de trabajo
de job shadowing en escuelas del Norte Europa” (p.109), por A. Lalomia, 2023, Revista Internacional de
Educacién Emocional y Bienestar, 3(1).

Las actividades recogidas fueron descritas gracias a un proceso de Job shadowing; que
precisamente lleva a la posibilidad de innovar las practicas diarias de ensefanzas, gracias a la
observacion por un tiempo determinado es posible vivir de primera mano la implementacion de
estrategias que pueden estimular positivo el perfil del docente. De hecho, observar a los docentes
en su cotidianidad, permite al investigador/observador anotar ideas reflexionar y crear nuevas
metodologias, fortaleciendo su perfil profesional y aportando a la comunidad cientifica
experiencias significativas.

El asistir a las clases de forma diaria conlleva a la posibilidad de tomar notas de pequefias
estrategias que pueden ser facilmente absorbidas en las herramientas de los docentes. En la figura
23 se describen estrategias faciles de implementar, durante el principio del dia escolar, al final o
durante.
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Figura 23.
Estrategias de los docentes

La llama: En un rincén del aula aparece la figura de la llama, un animal que
ayuda a los nifios a controlar la forma de hablar. Cuando sienten la necesidad de
expresarse con un lenguaje ofensivo hacia un companero, expresan lo mismo a la

llama.

Control del humor: Cada manana, antes de empezar la clase, cada nifio debe
indicar con el dedo de la mano su nivel de energia, siendo el pulgar un nivel
de energia bajo y el mefiique un nivel alto. La idea es que cada nifio cuenta
sus estados de animo compartiendo con los demas.

El juego de los vasos: Un especialista trabaja con nifios con trastornos
emocionales. Realiza una actividad para fomentar el uso del lenguaje positivo
colocando vasos con caras tristes o sonrientes. Las expresiones positivas deben

colocarse dentro, distinguiéndose de las negativas.

Nota. Tomado de “Analisis de practicas de educacion socioemocional a través de un modelo de

trabajo de job shadowing en escuelas del Norte Europa” (p.111), por A. Lalomia, 2023, Revista Internacional de
Educacién Emocional y Bienestar, 3(1).

A continuacion, se presenta un analisis comparativo (Tabla 37) de las actividades recogidas

en las tablas anteriores, para ofrecer una imagen general y exhaustiva de los resultados obtenidos.
En concreto, para cada actividad se analizan los resultados de aprendizaje de los alumnos en
términos de eficacia, las mejoras realizadas en el proceso de ensefianza desde el punto de vista del
profesorado, las novedades que aporta el método respecto a las metodologias tradicionales.




Tabla 38.

Andlisis comparativo de las prdcticas observadas

Resultados de aprendizaje

Mejoras para el
proceso de ensefianza
aprendizaje

Innovacion
metodoldgica

Las zonas de

Los alumnos han mejorado
su comportamiento y su
rendimiento. El sistema de

El docente cuenta con

un apoyo visible y el

hecho de dedicar un
tiempo breve pero
constante le da la

Este método, de origen
estadounidense,
fomenta el desarrollo
de la motivacion en los
alumnos de forma

a compartir intereses y
cualidades con los demas.
Desarrollan habilidades de
trabajo en equipo, toma de

decisiones y
responsabilidad.

regulacion recompensas ayudo a posibilidad de sencilla. No requiere
alcanzar los objetivos y controlar y gestionar el muchos recursos y
aumentd el buen humor en | comportamiento de los puede adoptarse
la clase. alumnos, aumentando | facilmente en cualquier
su motivacion. contexto. Ofrece a los
alumnos la
oportunidad de
controlar y gestionar su
propio
comportamiento,
estimulando el sentido
de pertenencia al
grupo.
Los alumnos desarrollan El docente tiene la La actividad fomenta el
habilidades oportunidad de trabajo en equipo y el
interpersonales, reservar un tiempo al trabajo cooperativo,
colaborando eficazmente | final de la semana para ofreciendo la
El Tiempo de Clase con sus companeros, reflexionar y poner fin oportunidad de
1 aprendiendo a conocersey | ala actividad escolar desarrollar las

resolviendo preguntas
abiertas. Se trabaja el
aspecto social,
ofreciendo la
oportunidad de
discutir todas las
dindmicas posibles.

habilidades
interpersonales, la
comprension, la
empatia, a través de la
comunicacién atenta
con los demas. Permite
trabajar las habilidades
blandas (soft skills),
dedicando un tiempo
especifico durante el
afio escolar.
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Las inteligencias
multiples

Los alumnos tienen la
oportunidad de elegir la
tarea que mejor se adapte a
sus caracteristicas,
aumentando el sentido de
autoestima. Los resultados
del aprendizaje se
producen trabajando
simultaneamente en el
desarrollo de diferentes
habilidades: lingtiisticas,
artisticas, logicas, de
razonamiento, musicales y
motrices.

La actividad aporta
flexibilidad al proceso
de ensenanza,
haciéndolo dinamico y
asequible para todos. El
docente desempeiia el
papel de guia,
apoyando a los
alumnos en su
actuacion durante las
diferentes situaciones
de aprendizaje. El
juego ofrece al docente
la oportunidad de
conocer mejor a sus
alumnos, orientando
las actividades futuras
hacia una ensefianza
atenta a las necesidades
de los estudiantes.

La actividad fomenta el
desarrollo de las
habilidades
interpersonales,
ofreciendo la
oportunidad de
trabajar en parejas o
grupos. Es una
metodologia atenta y
respetuosa con las
distintas inteligencias
presentes en la clase.
Fomenta la creatividad
y la flexibilidad,
haciendo que el
proceso de ensefianza-
aprendizaje sea
motivador y
estimulante.

Nota. Tomado de “Analisis de practicas de educacion socioemocional a través de un modelo de trabajo
de job shadowing en escuelas del Norte Europa” (p.112-113), por A. Lalomia, 2023, Revista Internacional de
Educaciéon Emocional y Bienestar, 3(1).

Sintesis

Cabe destacar la relevancia de la estancia hechas en las aulas de primaria, recogiendo los
datos mediante los instrumentos del cuestionario y de las entrevistas, analizando las
informaciones encontradas durante la observacion en la clase y por ultimo el proceso de
jobshadowing. Se produjo un desarrollo de las llamadas soft skills, con un aumento de autoestima
y motivacion personal por parte de los docentes y del investigador. Se deduce que los docentes
observados han podido reflexionar sobre los posibles limites y fortalezas de sus practicas diarias,
anotando las sugerencias ofrecidas por el observador desarrollando pensamiento critico y creativo.
Los docentes han afinado sus habilidades comunicativas, necesarias para explicar y justificar la
eleccion de una estrategia de ensefianza, mostrando flexibilidad y disposicién a aportar cambios
para responder a las diferentes situaciones del proceso educativo.

No hubo diferencias significativas entre las escuelas visitadas en Dinamarca y la escuela de
Finlandia. Los resultados, en el panorama de la educacion socio emocional, ofrecen informaciones
interesantes sobre practicas especificas de utilizar en las clases con los estudiantes de varias
edades. Y el bienestar de los estudiantes, el clima emocional positivo de las aulas visitadas nos
hace reflexionar sobre la importancia de una educacion emocional incluida en el curriculum desde
la etapa de educacion infantil.



Gracias al debriefing hecho al final del dia y a las entrevistas, los docentes aportaron
varias ideas y sugerencias operativas. En Dinamarca, por un lado, es notable el marco de las Zonas
de Regulacion, un enfoque sistémico y cognitivo-conductual que se utiliza para ensenar a regular
nuestros sentimientos con el fin de satisfacer las demandas de la situacién que nos rodea y tener
éxito socialmente (Kuypers, 2021). Segin este marco se definen cuatro zonas de colores, que
corresponden a los colores de los semaforos seguin las cuales manejamos nuestras emociones de
forma diferente. Una docente observada desarrollaba esta practica cotidianamente, gestionando
asi el estado emocional del alumnado. Por otro lado, en Finlandia, la pedagogia positiva es el
enfoque prevalente, basado en el marco de la psicologia positiva que se ocupa de desarrollar las
fortalezas del cardcter y de las habilidades socioemocionales, junto con las materias escolares
tradicionales. En este marco, se coloca la ensefianza de las fortalezas de los nifios, permitiendo ver
a los demas de forma positiva, a través de sus habilidades y buenas cualidades en lugar de sus
debilidades, contribuyendo a un ambiente de aprendizaje positivo (Vuorinen et al., 2018).

Los resultados expuestos, fueron recogidos en un tiempo de seis meses, en algunas escuelas
de Dinamarca y una de Finlandia. El tamafio de la muestra, caracterizado por un numero definido
de personas docentes, podria ser un limite al proceso de generalizacion de los resultados a todo el
territorio de Dinamarca o Finlandia. Es relevante especificar este detalle, por supuesto el escenario
representado por las visitas de escuelas es vasto y puede aportar abundantes informaciones sobre
practicas innovadoras implementadas por los docentes. Para alcanzar resultados significativos en
término de numeros seria deseable, en futuras investigaciones, extender el proceso de job
shadowing y observacion por un periodo mas amplio e involucrar escuelas que sean
representativas del territorio observado junto a las necesidades del estudio.
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“Solo hay dos errores que se pueden cometer en el camino hacia la verdad: No empezar y no llegar
hasta el final”.

Buda

305

Alessia Lalomia






CHAPTER 9

DISCUSSION, CONCLUSIONS, AND LIMITATIONS

TRETOAUCHON .o 309
DiSCUSSION Of TESUIES ... 309
Limitations and the prospect Of the 1€Search.............ccovvviiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisccisc e 314
Implications for practice and proposals for future 1eSearch............ccccovivvivvvviiiiiiciiiiiicciciene, 315
COMCIUSIONS ...ttt 317

307

Alessia Lalomia






Introduction

Once the empirical data have been exposed and following the phases of our research, we
enter the final stage, whose objective is to establish the conclusions of the work carried out. We
will start from the classic discussion sections, conclusions, and limitations. The results of
observation abroad using data collection instruments and the following analysis are highlighted.

Finally, the study's limitations and future research ideas on disseminating socio-emotional
education practices in the school environment are socialised. The most relevant socio-educational
implications of the findings of the work developed, the transfer of knowledge that has been
generated, culminating in proposals that, on the one hand, help improve the continuity of this line
of research and, on the other, project new possibilities for future work in this same field. In this
way, we refer to the opportunity to allow visits to schools in innovative contexts for the
socialisation of methodologies and strategies that favour the development of the emotional and
social skills of the students.

Discussion of results

Taking care of our mental health is as essential as having a healthy body. In primary school,
teachers are responsible for creating a positive environment to promote good mental health.
Achieving socio-emotional well-being is a challenge in the educational scenario of the XXI century,
today more marked than ever by a radical change. Working together between policymakers,
educators, parents, businesses, researchers, and NGOs is needed to make developing social and
emotional skills a goal of education systems worldwide. In this scenario, we must remember the
new challenges planned by the COVID-19 health situation, which has led all education actors to
redefine their teaching strategies and methodologies. Role of Emotional Intelligence is one of the
responses to the problem of emotional stress that we all, particularly currently, have lived.

One of the objectives of this study was to analyse evidence of emotional education practices
in primary school classrooms from a methodological perspective. Through the observation
activity, the field diary notes, and the conversations with the teachers, it has been possible to
describe the organisation of the observed school in detail. Norrebro Park Skole promotes a
productive learning environment, creating opportunities to learn new things and then apply what
we have learned in a constructive context. The teaching style is oriented to respect freedom under
responsibility. Children participate in everyday life and are motivated to take the initiative, with
an attitude of openness and curiosity. The organisation of the activities is based on the needs and
desires of the child, where creativity, free play, workshops, and school outings are daily. The
teachers cooperate, making the week's programs during the afternoon, meeting by grade. There
are usually two teachers in each class, one of whom is a pedagogue.

All children are free to move, stand, and use mobile chairs that offer opportunities for
movement without noise. They run around the school with comfortable socks and shoes, which
we usually wear at home because, as one teacher interviewed told me, "children at school feel at
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home." When they listen to the stories, they are free to listen actively, colouring or writing the
fantasies generated by reading in a diary. Students tidy the classroom with cleaning utensils after
lunchtime and before leaving. The classrooms are organised with all the necessary materials for
the students, who carry a light backpack with food and pens to write; Everything else stays in
school.

The library is an important place for the school. In turn, all classes dedicate 45 minutes a
week to reading and can choose a book to read at home. In an observed lesson, it was mainly the
presence of folders on the walls that contained tasks to be carried out with the books, such as
sending a message to the author, collecting data about the author's life, creating a message to
motivate the reading of the book, and describing the content of the chapters. During classes,
unconventional signs indicated exit permission or shifts during conversations. Students are not
graded; national tests are held every two years to assess their competencies. In some classes,
students fill in a personal diary, which the teacher can use in case of evaluation. They work on a
sense of responsibility, for which they organise educational trips on public transport, every
morning they are responsible for regulating traffic at the traffic light in front of the school, and
once a week they do a cooking class.

The system is communicative and non-competitive; every child has a specific role because,
as one teacher expressed, "all students should have the same opportunity". The school's system is
based on collaboration with the family and shared rules. All school staff consider a sense of
belonging important, so traditions are maintained with activities that help create a sense of
community. Every birthday is celebrated with gifts for colleagues or a cake prepared at home.
Well-being is also a state of teachers, as highlighted in the answer of one of them to the question
about their mood: "I am fine and busy. The last month has been chaotic because we must think
about next year. We always have mitins (even between teachers who choose which classes to take
and what subjects to take...) I am busy but not stressed."

There is an atmosphere of open communication between school leaders and workers, with
mitins every two weeks. The use of mobile phones in the classroom is regulated, and digital
education is essential. The development of digital skills is not the responsibility of a sencillo person
butis progressively developed at all levels and in all subjects. As for the tasks at home are few and
are organised in such a way that the student can do them by himself without the help of his parents.
However, reading twenty minutes a day at home is essential.

At school, homework is both process and product-oriented; the ability to solve problems
creatively is one of the fundamental principles. Learning to solve problems differently means, at
the same time, offering new opportunities. It is common to differentiate the hours of activity with
moments of active patterns or games, to dissolve fatigue and recover concentration. During the
observation activities, the opportunity was to live meaningful experiences marked by the child's
emotional profile growth. Ultimately, the organisation of conferences to reward the achievement
of specific results, attention to children with special needs, the viewing of films for learning
purposes, and reading and analysis of educational texts to address the issue of bullying have been
essential.



The historical and geographical field disciplines are developed through a comparison with
the present. For example, science and nature lessons were given, prospecting real situations for
Children, such as building an ecological village and reflecting on the strengths and weaknesses of
living in the city or the countryside. The tasks in class foresee using puzzles, playing team games
with the computer, working in pairs, and compiling lap books. Grammatical concepts were
learned in the gym or outdoors, with movement games and free play. During the hour of physical
education, strategy and team games were made, working on socialisation and cooperation. The
students participate in different projects that put them to do a variety of activities: baking, painting,
building models (for example, they participated in a project with the object to architecture building
models), cooking cakes with insects, learning to do recycling by applying it in the classroom.

Class time is essential, which is "the time to talk about us", in the words of an observed
teacher. In this way, you move from a competitive approach to a collaborative one. The remarkable
aspect is represented by how class time is a fundamental part of the Danish curriculum, during
which students discuss their problems, trying to find a solution based on listening and
understanding. If there are no issues to discuss, children spend time together relaxing and enjoying
the hygge style, understood as a condition of "intentionally created intimacy," which students
explained as "a time when you enjoy the moment. You do not have to do something; it is just when
you are having fun with your friends or family, for example."

A acoso escolar prevention plan is implemented to the Norrebro Park school's objectives
clause and the KKFO's values. This is developed by describing the characteristics of the problem
and acting preventive measures through cooperation between the school council, the student
council, and the school staff. When teachers realised that children were not motivated or were
bored, students came to consult to find a solution to the problem. For example, the children were
not encouraged to elaborate on writing one day. Through an inquiry, asking the children
themselves a solution, they proposed to write stories using written communication with objects of
interest.

Teachers carry out activities inside the classroom that promote well-being: cooking
popcorn to celebrate the success of the class group, welcoming, one day a week, all the institute's
children in the gymnasium with songs on piano sung by the teachers, called singing morning day.
In the first-grade classes, where reading and writing skills are worked on, one day a week, a
student from the University of Copenhagen came to work on spatial orientation through physical
and sensory exercises.

Another objective of this study was to define the projects developed in the school close to
the principles of socio-emotional education.

In the case of the projects developed by the Norrebro Park Skole, the Fri for Mobberi project
tool is relevant, which allows working on an otherwise abstract topic, such as harassment (Mary
Fonden, 2021). "Directed work gives a better effect": This opens the website promoting the project.
There are activities, suggestions, and tools to implement the proposal better on the web.
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Facilitators are prepared to use this resource through specific training and participate in school life
as pedagogues. Developing a culture without bullying implies that school staff are aware of the
importance of their role of cooperation and managing diversity and relationships constructively.
However, studies analysing the results (Wilke, 2011) indicate that systematic and specific work is
needed for Fri for Mobberi's project to lead to bullying-free behaviour and an inclusive and
supportive culture.

Another project, the Idraetprojektet, pursues specific objectives of helping students and
young people to change their actions and thinking through activities and participation in the
community, for which it addresses one of the fundamental areas of socio-emotional education,
which is the construction of social relationships. The sports project develops courses and training
for each institution. The practices can be physical activity in the form of sport and play, cooking,
use of cultural offerings in civil society, facilitation of help for homework, homework cafes, etc.

The school is also developing a specific emotional education program called Cool Kids,
designed to help children who have anxiety problems, to help them face their fears and worries,
feel more confident, and have more fun. From a psychological perspective, another project always
framed in socio-emotional education is Emotion Coaching, created to support and maintain
emotional well-being in the classroom by offering support to teachers through initial and
continuous school training.

Among the projects internal to the Norrebro school, the project financed by the
Copenhagen commune is relevant, which allows teachers to have the support of a pedagogue and
to help them identify the possible presence of emotional and social problems within the class.
Pedagogues are indispensable reference figures and deal specifically with the emotional
difficulties that may arise in their respective classrooms. The school's website statistics for the
2020/2021 academic year espectaculo that students scored 91.6% insocial learning and 90.4% in
general knowledge. These results motivate me to deepen the didactic strategies and the projects
developed to make new contributions to the subject of socio-emotional education.

In addition, the school has created a project called peedagogiske not (Annex 13), which is
necessary to carry out the process of educational inclusion. Teachers could count on the support
of staff, which guided them in defining the characteristics of the problems and, at the same time,
the strategies to be implemented. The teacher on this project expressed her motivation "I have
worked six years in special schools, and here I offer my support to teachers, being part of the
inclusion team, to help them find strategies to relate to children. I observe the teachers, and I realise
that it is a matter of strategies and relationships with students because it is important to create a
relational enlace that, if it is not done, prevents me from doing the work of a teacher. Why do
children manifest problematic behaviours only with some teachers and not others? I wish teachers
could observe themselves to realise which strategies work and what do not."

Specifically, they had to indicate the challenge that the student caused them, describing the
behaviours and situations in which they were presented. They then had to reflect on their
implemented resources, indicating the strategies developed to create an action plan. The positive



element of the document was based on the practical dynamics described; Reflection could help to
act, and action was the key to effective change. The project allows teachers to improve and share
effective strategies and methodologies when dealing with students with emotional difficulties.
Students who create emotional challenges need teachers willing to develop learning opportunities
that are attentive to everyone's needs. This project was born with the desire to offer one more
chance to children who have emotional difficulties, reflecting before looking for special schools,
focusing on "the challenge" that the child causes, and looking for solutions with a team
characterised by teachers, pedagogues, nurses, psychologists, leaders, and specialists.

During the observation practice, the documentation process was inevitable, although it
took work because many aspects needed to be considered: taking photographs, transcribing
conversations, and writing down relevant data. It is essential to be clear about the objectives of the
knowledge you want to transmit. Thanks to this delicate, intense, and motivating process, it was
possible to gather interesting information about the methodologies and techniques applied by the
teachers of Norrebro Park Skole during classroom activities. Products created using multimedia
technologies supported the dissemination of innovative educational practices through social
networks. It was a valuable procedure to generate new information, thus bringing a change of
attitudes on the part of the protagonists of the education sector. Using tools to choose and edit
photos has allowed for guaranteeing anonymity, respecting the identity of people, and, at the same
time, the system of values and beliefs that sustain them. Instagram has facilitated the creation of a
versatile space with visual impact and a high capacity to transmit information live. The use of
social networks, although recently used, has allowed a productive exchange. At the same time, it
has been a means of contact with other organisations and experts working on the same subject,
thus eliminating geographical distances. Maintaining social networks and using technological
means has required effort and faithful commitment. Documenting these resources involves study,
planning, time, and perseverance to keep up with the sudden changes in the digital world, and
good attendance is requested for the intended use. The resource Instagram became the production
of images (graphic content without information), infographics (images with data), short videos (up
to one minute), and long videos (more than one minute), supported by the continuous use of
hashtags as a specific strategy to enhance the visibility of certain scientific content. One of the most
used technological means was video, as a testimony to the practices observed. It was an effective
way to share thoughts and patterns and initiate possible collaborations in the same area. It was
possible to find innovative ways to use new technology to spread original ideas through blogs,
forums, social networking sites, video sharing, and podcasts (National Coordinating Centre for
Public Engagement, 2017).

Another objective was to analyse practices observed in classes that work in a specific way
in emotional education through job shadowing.

The practice of job shadowing has allowed me to share and reflect on the methodologies of
teachers, creating greater awareness of what they do daily and showing pleasure and curiosity in
receiving professional advice or ideas from my part, considering the theme of emotional education.
Teachers in Finland were grateful for the information obtained. I made them reflect on strategies
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and methodologies that they could apply in their daily practice. Many lamented the absence of
specific emotional education courses with strategies and trainers as guides. It is interesting to offer
support to teachers with classes during the school day and to work on self-esteem and the
importance of their profession. The theme of implementing socio-emotional education projects
specifically provoked much curiosity and, at the same time, the need for constant support to
concretise the theory in practice. I have supported two teachers who taught international students
the performance of vigorous activities, and I have started a collaboration to carry out a specific
project in a class. There was a development of the so-called life skills, with increased self-esteem
and personal motivation from teachers and researchers. The exchange of methodologies and
practices between the researcher and the teachers, on the one hand, helped the former to expand
their previous knowledge in the panorama of socio-emotional education; On the other hand, I
supported teachers with suggestions and positive stimuli on the use of a particular technique or
helpful strategy. A very satisfactory result was achieved regarding the profile of the institutions
visited, the innovation of teaching methods, and the willingness of teachers to host the researcher
during the observation of the work. Although it was difficult to agree on the visit to two of the
schools mentioned, the availability of the observed teachers was remarkable. The curricular
organisation and innovative projects about developing the student's socio-emotional profile were
impressive.

Limitations and the prospect of the research
During this research, regulations and areas for improvement are revealed.

First, one of the difficulties was caused by using different languages, which often hindered
the process of direct communication with children. However, it was possible to interact because
the level of knowledge of English was high. In addition, technological support made it possible to
find a solution to the linguistic problem, using document translation tools that allowed a quick
understanding of the texts in Danish.

Secondly, there needed to be more teachers' knowledge and help in understanding the
questions in the instruments provided. An interesting point in the analysis of the questionnaire
results was the number of accesses (73) to the survey completion form, which was consulted thanks
to the UMU survey tools. Of these 73 accesses, only 26 completed the questionnaire. Considering
the possibility that many have accessed more times for technical aspects, this data makes us reflect
on the difficulty of the questions. I had to reduce the interview during the interviews, making it
more accessible. When teachers did the questionnaire, supporting them in answering the questions
was essential.

The difficulty referred to the use of specific terms such as "social-emotional education”,
"socio-emotional methodology", or "socio-emotional skills". In addition, teachers were not fully
aware of the terminological use of terms such as "strategies" or "teaching methodologies". The
concept of metacognition, for example, took time to understand. After explaining the meaning, it
turned out to be an aspect rarely the object of observation or interest of teachers. It was due to a
cultural fact if they applied or considered the development of students' social and emotional skills.



The countries' educational systems consider students’ well-being and freedom a priority. The
activities are based on conversation, expression, and oral communication. In addition, primary
school teachers in Denmark do not receive university studies, differentiating themselves from
teachers in Finland who are more knowledgeable about the terminology. However, it was
necessary to modify the interviews, removing the sometimes repetitive questions. This
amendment has not prevented the objective of data collection from being achieved.

It should also be noted that, during the observation, I could not collect written documents
because, unlike the Italian or Spanish education system, the bureaucracy could be more pedantic.
Teachers could not provide documents or projects in written form because, during teamwork
hours, they did not worry about writing documentation related to activities or projects. The
priority was based on practical exercises with students and communication with families.

Regarding the duration of the research process in the field, it would have been more
efficient to schedule school visits for a minimum of one year. Extending the temporal arc expands
the possibility of visiting and supplying the instruments to a larger population. The greater the
number of people interviewed or participants in the questionnaire, the more excellent the
opportunity to extend the data to a large population. To develop the analysis for more teachers
and schools, greater temporal availability is needed, consequently generalising the data.

Another aspect that could be improved in future research with a qualitative approach
would be the use of the recorder, whose lack of adoption has created gaps in the collection of
results. I had the opportunity to record only a few teachers who permitted me. When I realised
that it was not so easy for them to set aside time for interviews and that most of the teachers at the
school, due to cultural and personality introverts, felt uncomfortable, I opted for another way to
record conversations with them. I have solved this by taking notes on paper during the interview
and writing all the aspects discussed after the discussions to avoid a more significant waste of
information. As can be seen in the tables of the results of the interviews, much information has not
been released due to a lack of questions on my part or because the teachers did not know much
about the subject, expressing the nature of their methodologies due to the cultural context of
belonging. The interviews in Finland, on the other hand, were different because the teachers were
more available for the conversation, setting aside a time of 40 minutes at the end of the school day
to answer all my questions, offering me the opportunity to transcribe on computers
contemporaneously to the interviews themselves.

Ultimately, we must consider that the temporary scenario of the research has been affected
by the situation generated by COVID-19, which has been an obstacle during the process of visits
to some schools. However, the environment of northern Europe needed to have more strict rules
as in Spain or Italy. By accepting these limitations, it is convenient to project future lines of research
in the field of analysis of socio-emotional education from a methodological perspective. It will
follow a description, in parts, of practical implications and future proposals for improvement.

Implications for practice and proposals for future research
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The ideas provided in the description of the Danish school model, the reflections presented,
the results of the interviews, and the questionnaire, the field diary notes offer excellent operational
steps for its application. Given a very auspicious perspective, we hope for an increased awareness
of the effective implementation of social-emotional education. After the detailed analysis
discussed in this headquarters, some practical actions are considered and deduced to make this
matter feasible.

) Social-Emotional Education Curriculum

Research teaches us how social and emotional learning can be a curriculum subject through
a methodology that includes the school as an institution, families, and external communities. In
this context, the curriculum considers all pedagogical aspects by exemplifying social, intellectual,
and emotional learning. However, there is a common point in the opinion of those who have
proposed different programs, in the sense that the entire school environment is instrumental in
achieving successful results; That is, the whole school presupposes the participation of the entire
school.

° Teacher training in socio-emotional education

During the interviews, the teachers showed attitudes of doubt and little awareness of their
work precisely because the work strategy is inherent to the cultural system. The resources offered
by the cultural system of reference acquire a new meaning, enhanced by an additional level of
consciousness. For this reason, it is planned to implement specific training for teachers about socio-
emotional education, offering specific tools related to the needs of students through careful
supervision and monitoring of the people involved with a flexible and supportive attitude. As
Bisquerra (2005) reflects, teacher training in emotional education would be necessary, proposing a
specific subject in initial training and providing for a process of continuous movement that could
be a fertile ground to guarantee dynamic education systematically.

) Effective use of instruments

Before building the instruments, it is essential to consider the context in which they will be
used. The questionnaire and interview design helped the researcher achieve the research
objectives, although modifications are needed for the future reuse of the country's culture of
reference. Many questions should offer an opportunity for multiple answers and examples that
explain concepts to make it easier for teachers to understand the questions themselves.

In addition, itis necessary to affirm that much information was referred to during informal
moments of conversation. Assuming this, it is better to have a protocol of questions, collecting data
throughout the day and in everyday moments of conversation (teachers' guidelines, beginning of
the day, observation in class). In the future, it would be an excellent technique to use the discussion
group, which allows us to explain and compare experiences from different points of view, offering
different results more quickly in a flexible and stimulating way.



° Process of school visits and documentation of practices

Conducting research and implementing a specific project with institutions supporting and
helping the researcher is essential. The Erasmus Plus program represents a source of support
which offers opportunities for collaboration between different organisations, such as universities,
schools, education and training institutions, research centres, private companies, associations,
public bodies, non-governmental organisations, and youth organisations. In this scenario,
platforms such as E-twinning and School Education Gateway seem helpful. The first offers a space
for school staff (teachers, school directors, librarians, etc.) in participating countries to
communicate, collaborate, develop projects, and share ideas; The second is an online platform for
everyone working in the field of school education, created to update teachers, offering them
resources, professional development and learning about funding issues. The present research
presupposes the future realisation of observation practices in different school realities to discover
new ways of teaching, expanding the observation gaze, and knowing practical applications of
strategies related to socio-emotional education. Although the cultural context is changing, it is
necessary to define constant practices of documentation and subsequent propagation. It is essential
to monitor and anticipate the possible dynamics and difficulties that may arise, presenting the
project clearly and explaining the objectives to be achieved. For this reason, witnessing the
strategies applied in the classroom, thanks to the vision of videos, or images and dissemination
with communicative tools, is an essential means to sensitise teachers.

All these activities are included in a panorama of research and professional development
where the research teacher knows the reality and experiences solutions modifying his pedagogical
practice (Hernandez, 2009). The external gaze of the researcher and the exchange of reflections
with the teachers is an opportunity for growth of all the parties involved, more if it is concretised
in a documentation of the visit, carried out with the attachment of publications of the results in
scientific communications. Since socio-emotional education is a fundamental pillar in education,
it is essential to make a good transfer of projects so that other educational centres can reproduce
and put them into practice, favouring a society where emotional and social well-being is not only
an illusion but a reality.

Conclusions

The knowledge of emotions is a fundamental fact for the well-being of human beings.
Emotions are an effective instrument to channel our energy during daily activities. Emotional
management depends on many factors, such as personal history, the attitude of the person, and
the cultural moment in which it is lived. Learning the dynamic world represents a topic of current
interest and, in addition, has been studied by numerous scholars, who, in different scientific fields,
have left multiple seeds over time. Therefore, it would be desirable to implement emotional
education curricula in schools through the promotion of skills of self-awareness, empathy, and
expression of one's moods.

Neuroscience (Bueno, 2019) tells us that learning is born and consolidated when children,
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within a loving relationship with their teacher, each in their own time and at their own pace,
approach experiences that correspond to their interests, and this is how this new horizon of
thought is born. In this school, there will be no grades, grades, report cards, and homework, and
we will not think about subjects but global experiences capable of making the child work in
different disciplines. A school, in short, where there is no need for brilliant teachers and Nobel
Prize winners, only good teachers, aware of the educational function for which they are
responsible (Polito, 2003). The teaching and learning to be happy and to transform the whole
process into something alive and emotionally intense presuppose creativity and originality.

Observation practices have made it possible to collect strategies, activities, and reflections
on the principles of education in Denmark. Class time is adequate as a weekly opportunity to learn
to practice empathy, respect, and understand the feelings of others, facilitating connection in the
group. We have seen how most of the work on social-emotional skills occurs during this specific
time, which does not necessarily have to happen once a week. The teacher is free to convene this
time when he deems it appropriate, depending on the needs of the students.

Concerning the empirical study characterised by visits to educational centres, it is marked
with the insistence that the methodology of job shadowing is ideal for innovating the panorama of
education in learning about innovative strategies. An exchange between the teachers observed
during the daily practice and the visiting researcher is encouraged; all the people involved can
develop communicative skills, practising communication in foreign languages and facilitating
professional development. The results were so satisfactory that it would be innovative and
productive to conduct visits from educational centres in different European countries to document
and disseminate socio-emotional education practices.
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Table A - Trok hip Progr at the Receiving Org fon/Enterp
Planned period of the mobility: from [month/year] 05/2021 to [month/year] 09/2021

Traineeship tithe: Tr hip at Park School: the jonal educati Number of working hours per week: 40 howrs
Detailed prog: of the traineeship

The researcher assumes the role of observer collecting data that allow the next reflective and faciltating phase.

She will contributing to the creation of tools 10 achieve the cbjectives of the observation.

She will give her contribute and help during the activities.

She will collect data by interviews and surveys.

She will study the social and | methodalogies imak d

After an analysis of the system, since jonal ed isbasedanap | process, she can implement some strategies.

She will take care of the relationship between peers in a cooperative way,

The implementation of actiwties to work on emotional education is aimed to students from 7 to 11 years old, taking into account their specific needs.

Traineeship in digital skills®: Yes L] No I

Knowledge, skills and competences to be acquired by the end of the traineeship (exp di ing O )
The trainee will be able to:
Obsernve teaching practices,
- Develop ional intellig Pt
« Bval ducath ional programs.
Analyse the technigues of onal eds
“Define the paints of view of teachers and experts.
-Apply new gies and techniques of teaching.
ag! | prot of the child
-Arrange activities for groups of chidren,

Monitoring plan:
The traineeship will be monitored by video-calls and e-mails about the process of data collecting during all stay.
When the researcher will come back it will be necessary make a report and an analysis of the practices observed, The fearring objects will be used to create and

implement a proposal of a plan of emational education learning,

Evaluation plan:
The student will be evaiuated by fortnightly meetings with the Directar of the Dactorate where reports the work carried cut. She will make monthly reports of the
teaching practices observed. At the end of the stay, & report will be presented as part of the docteral thesis, including the data collection and the observations made,

The lewel of | " in English [indicate here the movn longuoge of work] that the trainee already has or agrees 1o acquire by the start of the mability
period issAIC A20 BIDB2E 10 QD Native speoker I

Table 8 - Sendinginstitution




Higher Education

Learning Agreement for !
Erasmus+ Alessio Latemis
Traineeships Acadewic Year 2020/3021

Table D - Traineeship Certificate by the Recelving Organisation/Enterprise
Name of the trainee: Alessia Lalomia
Name of the Receiving Organisation/Enterprise: NORREBRO PARK SKOLE

Sector of the Receiving Organisation/Enterprise: Education

Address of the Receiving Organisation/Enterprise[Jagtvej 34,2200 Copenhagen N, Denmark, 82 56
33 99, nps@kk.dk, website:I'ip. ‘www rps ki de

Start date and end date of traineeship: from 1/04/2021 to 1/07/2021

Traineeship title: The Emotional Intelligence in the educational context: implementation of innovative
practices in classrooms of primary education.

Detailed programme of the traineeship period including tasks carried out by the trainee:

The researcher assumes the role of observer collecting data that allow the subsequent reflective and
facilitating phase, contributing to the creation of tools to achieve the objectives of the observation. If
necessary, you will contribute during the activities.

The observation activity refers to the process of attending to the emotional profile of students, discoverin
practices that offer the best development of emotional intelligence. After an analysis of the system, since
emotional education is based on a practical process, you can implement some strategies taking care of
the relationship between peers in 2 cooperative way.

The implementation of activities to work on emotional education is aimed at students from 7 to 11 years
old, taking into account their specific needs,

Knowledge, skills (intellectual and practical) and competences acquired (achieved Learning
Outcomes):

The trainee will be able to:

-Observe teaching practices.

- Develop emotional intelligence activities.

" Evaluate education emotional programs.

- Apply new strategies and techniques of teaching.

" Manage emoltional preblems of the children.

- Arrange aclivities for groups of children.

Evaluation of the trainee:

The evaluation will be effected taking ino consideration the correct compliation of the instruments and th
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observation's tables, the realization of a board diary. The activities will ba monitored by maeans of the
realization of video-calbngs and the compliation of the instruments of the avalustion, elaborating
aevaluation's tables with spacific Indicators. The participation In training activities and the continuous
activily of scripts and / or publication of articles will be evaluated.

Date: 1/07/2021

“Henrik Wilhoimseon, Headmaster

Henrlk Wilhelmson

4 Skolelcdnr
A1 47 Q[ Marrebro rark Skole
’./""M o (_/ 3 A Taabeei #1200 Kk
L}




ANEXO 2

CONVENIO DE SUBVENCION

Modelo de convenio de subvencion Erasmus+

- Educacién Superior para préacticas
Erasmus+

Modelo de convenso de subvencion Erssmus+ Educacion Supenior para peacticss

UNIVERSIDAD DE MURCIA (E MURCIAOL)

Direccién: Edsf. Rector Soler, 2* planta. Campus de Espenardo. 30100 Murcia (Espafia)
En lo sucesivo denominado’a "la imstitocidn”, representado’s a efectos de B frma del presente convenio por Maria Senena Corbalinm Garcla, Vicermrestons

de Envestigacion ¢ Inteenaclonalizacsin, de uns parie, v
Sra. LALOMIA, ALESSIA
Fecha de nscamiento: 351992 Nacionalsdad: Iralisna

Direccién: CL GALLEGOS, 1 30006 (PUENTE TOCINOS) MURCIA

Tekfono: 6B08TI200 Caorreo elecirndmico! alessea ldomsum cs

Sexo:
Ciclo de estodios: Tercer cxlo

F

Curso Académico: 202012021

Area de estudios: PROGRAMA DE DOCTORADO EN EDUCACION Codigo: oLt
Nimero de afios de educacsin superior completados: §

Estudiante con:

La ayuda financiera incluye:

una ayuda fimancices de foados Erssmus + de ks UE[]

una beca cero

una syads fnancwers de foados Erssmus + de 13 UE combinada con una becs oero D

una ayuda por necesidades especiales 7]

Uns syuda linanciers para estudiantes procedentes de entormos desfavorecidos, €10 es, estudiantes gue hayan sido
beneliviatios de una beca de Juces de carheter | dei Mi 10 de Educacion, Cultura y Deporte, una beca
para realizar estudsos umiversitanios v ofros estudios superiores comeedida por ¢l Departamento de Educacion,
Politica Lingdistica y Oultuea del Pais Vasco, o de una beca para 1o escolanzaciin de estudiantes de niveles mo

universitanos concadids por ¢l Dep de Educacion, Politica Lingiiistica v Cultura del Pais Vasco ¢l curso
inmediatamente anderior al que se vaya a realizar la movilidad o tengan la condiciéa de refugiado o con derecho a
proteccitn subsdiana o hayan pr do solicitad de proteccita intemnacsonal en Espatia [T

Nombre del banco:

Cuenta bancaria para bos pagos de B ayuda financiera
Titkar de 1 coents bancans: LALOMIA, ALESSIA

Codigo BIC/SWIFT:  Codago IBAN: ITOSZMG08 105138294627194628

Enlo 1 insdo el particip

", de otra parte, han acordado a3 Condiciones Particulares y los Anexos que s¢ mencionan & contmuscsim, que

forma parte infegramie de este convenso ("¢l convenio™):

Anexe ! Acuerdo de Aprendizaje Erasmus+ pam la movilidad pam pecticas (Ver web higp:/ um.es) practicas, en
"Espacio Estadiante®)

Anexo Il Condscsones Generales | Ver final convenio de subvencidn).

Anexo 1M1 Carta del estodiante Erssmus (Ver final convenio de subvencadin).

Lo disp en las Condici Particalares prevalecerd sobre Jo dispuesto en Jos Anexos.

Alessia Lalomia
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Modelo de convenio de subvencién Erasmus+

- Educacién Superior para practicas
Erasmus+
CONDICIONES PARTICULARES

CLAUSULA | - OBJETO DEL CONVENIO

La mstitucion proporci "lp)ﬂll, pmmdmunl-mnchddemvmdndpmpdmmendmmd:lngnmnEr—mw
El participante acepta Iz ayuda fi iera en la da en la <k 3y P a realizar la actividad de mwovilidad pam
ecnd;uulmoudscnbcme]Anml.

das al incluicss las relat & ln focha de¢ inicio y fimalizacion, s¢ solicitardn y dacin por ambas partes medisatc una

Las
notificaciim formal por erta © commen electrnio,

CLAUSULA 2 - ENTRADA EN VIGOR Y DURACION DE LA MOVILIDAD

El convenio entrard en vigor a partis de su firma por la Gltima de las dos partes.
Epmododcmovllidml comenzasi ¢l l7m5:’202| ¥ ﬁml:adcl ZMQOII La fecha de tmicio del periodo de movilidad seed ¢l primser dia en o que

clp 1P cutar p en la de . La fecha de linalizacion del periodo de movilidad serk B del Glamo dia en o que
el p 5 ite estar p en b o de acogi

El partici ibiird v ayuda fi iera de fondos ~deloUEym1mmy0|lhk
umtbnwwdslpcdododcmvmdadnowdﬁmwm:lme‘.nduycndopeﬂodoambcum

Las pam amplar ¢l periodo de la P alai 5m 2l menos con un mes de antelacidn a la finalizacioe del
periodo de movilidad.

El Certificado de Pri, deberi prop la comfi 3m de las fechas de 2 y fimalizacitn del periodo de ilidad

CLAUSULA 3 - AYUDA FINANCIERA

La ayuda financiera del pericdo de movilidad lmmde aum mmmh de 1200 EUR . eguivalente 2 400 EUR por mes y 0 EUR por dias adicicnales .

El impaorte final del periodo de moviladad se d ¢l ni demm«bmllddumlﬂmhmhsuumz:!pmcl
unmdeh-yudnmnsnldclpnlkwoglmeommenu En ¢l caso de meses i pl 1a ayuda fi fera s¢ Itiplicando ¢l
wiimero de diss del minoonvuoopor Irjodchawhmmma

El bolso de gsstos rel: con p cuando p

¢ basard en la & ion justificativa sp da por ¢l

participantc
La ayuds financicrs 1o podrs see utilizzada para cubrir gastos similares va fisanciados por fosdos de la UE
Sn 1 10 de 1o & ml- usula 34, hnyu&mt:oﬂpﬂibkmmmcnwnk“ i ht Jo | que pudicrs percibir of
T por ‘, no JOs con sus dios/pek yw-vdoscIlwenuubolasx(wldtdcsp«e\iwunel.kmol
Sn-.l icip oo plicra com las estipulaci blecadas en el deberd deval mdaoumpun:d:h:yu&rcdbn& St el
indsern el i unl:s&nplmde‘ Lizacion, deberd devalver la ayuda ya aborada, salvo si s di coa la
mstitucion de envio. Smembupo n:lpamnpnlenoluhmpodxdoconplmmmndadud:mvﬂldndhlm:cdum’bmend:\mml
por causas de foerza mayor, tendrd el i 2la real del periods dem’llldul\ulycomudcﬁnem
1 climsula 2.2 Cusdquicr fondo deb«imﬂ:vucllo salvo si se d: olros téminos con & ibe de eavio. La institucion de envio

deberh informar de esto3 casos de facrza mayor a Ia Agencia Nacsonal para su aprobacion.

CLAUSULA 4 - MODALIDADES DE PAGO

Se realizani un pago de peefd saciba al partici no mis tarde de {Jo que saceda primero): en los 30 dias naturales posteriores a ka firma ded

COMVEN0 por ambnt nﬂeu o bien, la fecha 'u indeio del petiodo de movilidad o tras Ia recepeidn de la confirmacsdn de la legada, equivalente al 805

el imp P e I cHusul, 'lencsdn Cusndo ¢l p P mnmchm-ﬂnmuﬁmmﬂeﬂmm"w«td«

porla 1ueio dcmno.u dmitirk un pago de i

Sl <l pago cepeuﬁcado n lu clhuuh 4 l fuera in!emu al 10076 del tmpon: miximo dc s aguh. ¢l «mo del mwmfo UE (EU survey) en linea
del Kip del pago del saldo de I syads 1 les pars realizar

¢lplg:de.lultboeumnmad:ud:mwcmlhdefoudosentlwomqoepmmdnmmboho.

CLAUSULA § - SEGURO
El participante deberd disponer de uns coberturs de segaro adecunda

La Universadad de Murcia ﬁclhmihmﬁnmcmnmh!mmmdnnlmupme, que a su vez es ble de los tré pam
di de la cobs de seguro ads da. Fi deberd dSegumdethmylluptnublhdadedpnnuMmu
de la Universidad de Murcia al lizar sa matricula, ademis de ir la Tarjeta S pea. En el caso de tener como destino un pais no
cubiesto por In TSE, tendrd gue contratar un seguro privado.

Deberd incluirse en este de@exhupnudomwbm&nmm

di de la Universidad de Murcia, wulados en cursos oficales y de dios propias de Master y Especialista Universitari

Junto 2 la matricula, wn seguro de accadentes y responsabilidad civil que les ofrece proteccsdn en caso de daflos corporales por accsd fridos en
¢l desarrollo de sus sctividades scadémicas (mluhb Hesgo in fisere), asi como por los dafios gue puedan @ en el & 1o de
practicss o actvidades organizadas por & U idad. De igual modo, inchuye ssistencas oo viaje ¥ un seguro médico pars estancias o ¢l extranjero

<ot motivo de su actlyidad scadémics.
Las datos de ba polizs contratada por la Universsdad de Murcaa pars ete fim son bos saguientes:



Modelo de convenio de subvencion Erasmus+

- Educacién Superior para practicas
Erasmus+

Asegurndora MARKEL
Carreo de contacto en Murcia marisa. negreted artas com
N* de polza de accidentes 249258
Teléf guradora oficina en Muscin(desde Espadia) 902010166/ 917371668
Telét guradora (desde of ppero) +34 915724343
En ¢ caso de tener como desting un pais to culbiero por 13 TSE o realizar las pricticss una vez que ¢l di s¢ haya titulado, tendrd gue
un seguro privado.
Deberd inchsirse en este conveni imi de gue se ha organizado uma cobertura de seguro de responsabilidad civil (que cubm daftos
<nmndospntd¢mdmﬂemelpmmde bajo/estudios si estuviera previsso) y de la forma en la que se ha organizado.
deberd ¢l Seguro de A“Iu\mles y Responsabilidad Civil pars i de ln Ui dnd de Murcia al formsalizar s
murfcull. segin 8¢ ha descrito anteriotments,
En ¢l caso de tener como destine un pais no cubierto por 1 TSE o realizar las précticas una vez que ¢l hi s¢ haya ttulado, 1endrd gue
un seguro privado,
Deberd incl on &Sl i que s¢ ha organizado ums cob de seguro de aecid lacionado con s udades del

estudiante (qu: cubra al menos dados causados al :mdlnnle en el lugar del puesto de trabasa‘estudios si estuviera peevisto) y la forma en la goe se ha

E deberd el Seguro de Accid y Respoansahilidad Civil para | de la U idad de Murcia al formalizar su
matricula, segin se ha descrito anteriormente.

En ¢l caso de temer como destine un pais no cubieno por la TSE o realwzar las pedcticas una vez que el
un seguro privado,

se haya titulado, tendra gue

CLAUSULA 6 - APOYO LINGUISTICO EN LINEA

El participante deberd realizar la evaluacita en linea de sa linguistica antes del periodo de movilidad. La realizacioe de la evaluscion en
lluc-uludclnucmdelnmm'lldadeslmmqummmpnhmmﬂ:dnd safva en casos debid Jjustificadas, salvo para di nativos
de I Jengua en cuestsim,

El nivel d¢ competencia lngiiistics en INGLES que ¢ estadiante posee ¢n ¢l de iniciar su periodo de movilidad e Al [T]A2[(]B1 [4]
BZDCIDQD

CLAUSULA 7 - CUESTIONARIO UE

Tras la movilidad en el extranjero, el pamclplnu fkbe'ri cunpllm y enviar ¢l cuestionario UE (EU Survey) en linea en los 20 dias naturales

2 la recepeidn de la in pam cump

La Institeeitn poded requerdt 3 los particip que no cumpli v envien ¢ cuestionano UE en lines ¢l reembolso parcial o total de s syvods
fimancicra recibuda.
Se le podrd enviar al particip un Joesart 1pl o lincas que permita recabar infi i pleta sobre lacionados con
el reconocimiento,

CLAUSULA 8 - LEGISLACION APLICABLE Y TRIBUNALES COMPETENTES
El mvmio ﬁ: regirh por Ia Icghb.lbn capubh
Las Tril que s Jancia con I begnslac | de aplicacion serin la (nica jurisdiccidn que conoceri
cualquier litgio calre I3 instsucion vel pmmpnle en todo lo rel do con b interp 1o, aplcacion o validez de G3ic convenio, sagre que
dicho litigio no pueda resolverse de forma

FIRMAS

El particapanic Por Is Universidad de Muscia

LALOMIA, ALESSIA Maria  Senema  Corbalin  Garcla, Vi de [ igncion ¢

Intermacicmalizacicn
Murcia, 27042021 Murcia, 27042021

Alessia Lalomia
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Modelo de convenio de subvencion Erasmus+

- Educacién Superior para practicas
Erasmus+

Anexo Ill.Carta del estudiante Erasmus

Esta Cants del estodiante destacs Tus derechos y obligaciones y te mforma sobee o que puedes esperar de i onganizacson de envio y de acogida en cada
uno de los pasos de tu movilidad.

*  Las institucsones de educacion superior participantes en Erssmus+ han obtenido de la Comision Exropea usa Canta Erasmus de Educacion Superior en
18 que s¢ compeometen 8 apoyar, [cilitar y reconocer tus sctividades de movilidad,

*  Portu parte, te comp a respetar las y obligaci del i0 de subvencidn Erasmus+ que has firmado con tu mstitucidn de envio.
I, Antes de tu periodo de movilidad

*  Una vez que hayas sido seleccionsdo como estudinte Erasmust tienes derecho & que e otenten sobee Is institucion socss o empress donde vas 3
realizar t periodo de movilidad y sobee [3s actividades que vas s desaerollar en la mesma,

*  Tienes derecho a recibir informacién sobee la distribocidn de las culificaciones en la institucitn de acogida y a recdbir informaciin de tu institocsdn de
eavio y ta institucién o empresa de acogida sobre la obtencidn de visados, la contratacitn de seguros y la blsgueda de alojamiento. En ol acuerdo
interinstitacsonal firmado entre tu institucidn de envio y de acogida podris encontrar los respectives puntos de contacto y fuentes de informacion.

*  Deberds firmar um Convenio de subvencién con tu institucién de envio (ounque no vayas a recibir una ayoda financiera de fondos de Iz UE) y un
Acuerdo de aprendizae (1 ing Agr ) com T 100 de envio y tu instinucion o empeesa de scogida. Una buena prep m de tu A il
de aprendizaje ¢ la clave del éxito de ta expenienca de movilidad y para asegurse ¢l i de ta periodo de movilidad. En & se cstsblocen
los detadles de las actividades previstas en el extrangero (incluidos kos eniditos 4 obtener, que serdn incorporados 3 tu expediente scadémivo),

*  Uns vez que hayas ssdo seleccionado deberds realizar una evalkucion lingiiistica en linea (si estuviera dnmonlbk en Ia lengua de enscianza'rahaio
principal en ¢l extranjero) que permatick @ tu institocsdn de envio ofrecerte ¢l apoyo lngiiistico mis ad para Tu comyp lingdistica
al nivel recomendado. Deberis aprovechar plenamente este apoyo para mejorar tus competencias bagilisticas al nivel recomendado.

IL Durante w periodo de movilidad

*  Deberds aprovechar plenamente 1odas 1ss oportumidades de aprendizaje dispomibles en ta Insum:mfcmeu de acogids, respetando sus nonmss y
reglamentos, v esloczante en realizar lo mejor posible los exi u otras prucbas de evak

*  Podris solicitar modificaci del Acuerdo de aprendizaje 3010 en casos excepeionales en los plizos establecsdos por s instituciones de covio y
scogida. En 1al caso, tendrds que ascgueanie de que ¢t0s cambios cuenten com la aprobacion de la mstitucion de envio y de Is institucsdn’empeesa de
acogida en el plazo de dos semanas tras la solicitud de cambio, que se podri realizar por correo electrémico, de bos que deberis guandar copa. Las
medificaci que se realicen pam proloagar la duracsém del periodo de movilidad también deberin realizarse dentro de los periodas establecidos.

+  Tu msttucidn/organszacion de acogida se compromete 2 tratarte como o sus Propi di /trabajad y deberds hacer todos los esfuerzos
NECEsarios para integrane ¢n ta NUEvVo entome.

*  Tu mstrucion de acogids no poded solicitarte ¢l pago de tasas académacas, matriculs, exk »cceso 3 by 106 y babli di il
de movilidsd. Sin embargo, 1e podrin solicitar ¢l pago de 1asas de cacasa cuantin en ks mismas condiciones que a los estudsantes locales po: LSt
como ke de seguro, gsocincwones de estudsantes v of uso de mmterial diverso.

+ Te animamos 2 que participes en las asociaciones que existan en tu institecsén/empeesa de acogida, como redes de mentores y cicerones arganizadas
por asociacsones de estudiantes como la *Erasmus Stadent Network®.

*  Mientrag estés fuers, s¢ te deberd conservar ln beca o el préstano de i pais de odgen.
111 Tras tu periodo de movilidsd

*  Tienes derecho a recibir pleno reconocimiento académico de tu institocsdn de envio por las actividodes completadas de forma satisfactoria durante tu
periodo de movilidad, de acuerdo com lo establecido en el Acuerdo de aprendszaje.

* i estis realizando una movilidad de estudios en ¢ extranjero, tu instituciée de acogida te i un Certificado académsco {Transcript of Records)
que recogerd tus reszltados en relacion a Jos créditos y calificaciones obtensdos (normalmente en un perfodo mferior a las cinco semanas posteriores a
In evaluacion). Tews B recepeton de este documento, T mstiucion de envio te proporcionard toda la mformacsim sobre ¢l reconocimiento en un

periodo nkximo de cinco senmnas. Los componentes ios (por ejemplo, cursas) figursrin ¢n e Supl Europeo sl Titulo,

o S5 oestds realizando v movilidad ¢ priclicss, tu cmpeess e entrogard un Certificado de practicss, en el que s resumarin las tarcas llevadss & cabo y
una evaluacion y, o el casn de que estuviers provisto en ¢l Acuerdo de sprendazaje, T institocidn de envio también te proporcionard un Certificado

démico. Si las pricti aofonnmupmedelnphndeeﬂudtudpaiodowllmmsenmSuplemmEnmpeolleloy.nhM
ntuDocumemdeMovﬂndudanpnnSlemre:len' lacs a solicitar el Dv de Movilidad Europass.

*  Deberis realizar una evaluacion en linea de Ia kengua de enschanza'trabajo en el wor, si sema dispomible, para el seguimiento del progreso
linghistico durante tu periodo de movilidad.

*  Deberds cumplimentar um cuestionssto pars dar fu opimidn sobee fu periodo de movilidad Erasmns a 1 instiacsdn de envio ¥ scogida, 3 la Agencia
Nacional del pais de envio y scogsda v a ta Comision Europes.

+ Te animamos a unirte a la Asociacsdn de estudiantes y antiguos estudiantes Erasmus+ (Erasmus+ student and alumni asscciation) y a compartis ta
cxpnn:m de movilidad com tus amigoes, con otros estudiantes, personal de tu institucién y periodistas, y permitir gue otras personas
ficsarse de tu 12, incluidos estudiantes de otros niveles de enseflanza.

¥




Modelo de convenio de subvencion Erasmus+

- Educacién Superior para practicas
Erasmus+

Si tuvieras cualquier problema, en cuslquicr momento:

~  Deberis precisar con clandad ¢l problenss y comprobar tas derechos y obligaci en b convenio de subvencadn,

~  Existen dsstinias persosas que trabajan en tu sstitncidin de envio y scogads que ayudan 8 Jos estudiantes Erasmus. Dependiendo de la lezs del
problema y ¢l momento en el que ocurm, b personas de contacto o responsables en tu institucién de envio o acogida (0 empeesa de acogida en el caso
de pricticas) estardn en disposicsém de ayudarte. Sus nombees y datos de contacto se especifican en tu Acvendo de aprendizaje.

- Haz uso de Jos procedimmentos formsles de reckamacion en tu institucidn de envio, i fuera necesario.

= Si i msttucion de envio 0 acogids incumplices lag obligact blecidas en la Cans Erasmus de Educacion Superior 0 en i convenso de
subvencion, podris conmlactar con tu Agencia Nacsonal,
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Anexo 11

CONDICIONES GENERALES

Cliusuls 1: Responssbilsdad

Cads una de 1as partes del presente comvenso exoncrack 3 I otra de cualquaer responsabelidad civil por dafios causados por &5t o su personal como
iadela ¢ on del presente convenso, ssempre gue tales dafios no sean consecocncs de faltas graves v premeditadss por parte de s
ofra parte o su personal.

La Agencia Naciomal de Espafa, ln Comision Europes o su persanal, en caso de reclamacion derivada del convenio, no serin responsables de
ningiin daho causado durante la cjecuciéa del pericdo de movilidad. En consecuencia, la Agencia Nacsonal de Espafia o la Comasion Europea no
admitsrin nmguna solicitud de mdemnizacsin de reembolso gue acompaiic & 1l reclamacion.

Cliausula 2: Rescision del convenso

En caso de incumplinsiento de cuslquiet obligaciin denvada del convenio por paete del participante y, con imdependencs de ks comsocuencing, de
conformmdad con 1o previsio en s legislacion aphicable, In institucton tendrd derecho o rescindir o cancelar €1 convenio sin mds trdmite legal
cuando ¢l particpantc no realce nisguns accion dentro del mes siguiente o Is recepesim de la correspondiente notilicaciin por correo centificado.

Si ¢ participante rescinde ¢f convenio antes de su plazo de fnalizacsdn o si imcumple bo establecido en el mismo, deberd procader 8 13 devolucion
de la cantidad de L2 ayuda que se le hubicra abonado.

In caso de rescisién por parte del participante por causas de fuerza mayor, esto es, debido 2 una situacsén o acontecimicento imprevisible y
excepcional ajeno & 1o volumisd del participante y o atnbuible 3 ermor o megligencia por s parte, ¢l participante tendrd derecho a percabir la
cuantis de la ayuda correspondiente 3 Ia durscaim read del peciodo de movilidad, tal y como se define en la cliusula 2.2, Cuslguier fomdo restante
deberd ser devuelto, exceplo cuando 3¢ acuerde olra cosa con 13 organizacsin de envio,

Cliusula 3: Proteccion de datos

Todos log dsos de cardeter personal que figueen en ¢l convenio senin procesados de scuerdo con ¢l Reglamento (CE) n® 452001 y con ¢l
Reglamento (UE) 2016679 del Paclamento Europeo y del Consepo relativo 3 [ proteccion de 58 personss (iicss en 1o que respecta al tratamsento
de los dmos de carbeter personal por parie de Bs instituesones y los organtsmos de s UE y la libre carculacion de dichos datos, Estos damos serin
procesados dmicamente & efectos de la gestion y ¢l seguimiento del convenso por la msttucion & envio, ls Agencis Naciosal y Is Comisiin
Europea, sin perjuscio de su possble transmisice a los organismas encargados de las tareas de inspeccian y aaditoria en aplicacion del Derecha de
l2 Unidn (Tribunal de Cuentas o & Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF)).

El participante podri, previa solicitud por escrito, acceder a sus datos de cardcter personal y rectificar cualquier informacién ermboca o mcompleta.
Cualquier cuestion relacionada con el procesamiento de sus datos de cardcter personal deberd remitirse a la institucsdn de envio y/o a la Agencia
Nucionsl. El particepanie podrd presentar uns reclamacion costra ¢l procesamiento de sus datos de cardcter personal & Ia Agencia Espaiiola de
Protecesdm de Datos en relacadn con of uso de sus datos por B institucidn de envio o bs Agenes Naciosal, o al Supervisor Europeo de Protecein
de Datos en relacion con ¢l uso de los datos por parte de Ia Commsida Buropes.

Cliusula 4: Controles y sudstorias

Las partes del convenio se comprometen 3 proposcionar cuslquier informacion detallada que solicite b Comision Europes, b Agences Nacional d&e
Espasiia 0 cualquier otro onganssmo sstorizado por ls Comision Europea o In Agencia Nacwonal de Espaiia & clectos de verificss Is corrects
cjecucion del periodo de movilidad y de las disposiciones del convenio



ANEXO 3

CONFIRMACION DE LLEGADA

. PROGRAMA ERASMUS+ PRACTICAS CURSO ACADEMICO 2020/21

CONFIRMACION DE LLEGADA
CONFIRMATION OF ARRIVAL

D./Dha. ,con D.N.I

Mr./Ms. Alessia Lalomia with
National Identity Document Number AV7077039

alumno/a oficial de la Universidad de Murcia, matriculado en el curso académico

official student of the University of Murcia, registered in the academic course
20021

se encuentra en (nombre de la institucion de acogida)

has been at (name of the host institution) Nemebro Park Skole

desde (fecha de llegada)

since (date of arrival) 17th May 2021

NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE DE LA INSTITUCION:
NAME AND STATUS OF THE RESPONSIBLE PERSON IN THE INSTITUTION

Norrebro Park Skole
Jogtvey 34
SELLO; .
) .- Norrebro * Skole
/ /' Sl'AMP Jo
FIRMA-= Y21 o YW U { X <ﬁu \\
SIGNATURE
STAMP P, /"/
FECHA: /0. o ..
DATE

‘NOTA: Este documento debera ser enviado por correo electrénico a la
Universidad de Murcia en el plazo maximo de quince dias (desde la fecha
de llegada) para proceder al pago de la beca.

'NOTE This document should be sent by email to the University of Murcia in 15
days (from the date of arrival) to proceed to the payment of the grant.
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ANEXO 4

INFORME DEL PROYECTO DE OBSERVACION

o © @
JUSTIFICATION THEORY AIMS

coxtexts (%) srmooLocy () &)
RESULTS

RESOLURCES &

mm@

REFERENCES @

-
Eonte)g

Danish peblic school Falkestolen, as expeessed in LBK no. 1396 of 28082020, =

based on the sdea of well-being The Mmistry of Education promaoses the value of the development of the whole chald
Bevuese there 15 1o pecensotios of scaden skills withoot studers welfie.
In June 2013 the Danish governmene set three natican) goals;

® o reach studenss to their fell posensal;

e o reduse the importmes of socml background in edecaticnal oukcomes,

o stodesss’ well-Being is 10 be improved teough sespect foe kaonlodpe md professionml peactice (Nesche, D,
«al 2016)



Albough there are these specific referaces o tking care of the child’s emotional sd social peofile, there are no
compel=ory peograms for the dovedopment of social sad emotional competences (Solborg Pederson, 2015)

Aleehed
el )
T 21%) T o

1’5 o Gact that the secsety of the 2 1ax cemury requises 2 focus o the development of visrloss competences, as sl oul

m image 1, which are the sarting poant for effective teachmg,

Alessia Lalomia

Image L. The demanded 16 skills of 215-Cennury
210t.Contury Skills

Foundationnl Literacies Competencies Character Qualtios
LA N T PR N Py Bardy wurian 1 abed aviaar
b A by | v Crrds (Tulwgms Faw (Forgny) myworyresd

e (L e Sy
1Pt my Yy

o N -ty

0} Cantemenaer

L0 Cnpwrnis vy

Soarce: World Noonoerts Faoum, 2018
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During the monthes of May, June,
August and Septesber, ot ks
been condocted an observation m
2 school = the hest of
Cepenaghen The purpose of the
observatmon was to leam about the
methodologies and srategics that
inplensent socio-emoticesl
edecationn processes m children
aged 611 yeses. The seloction of
the  school, whose name =
Mevredro Part Shade, is pustified
by e implemestition in the
scheol  cemcddum of  a
compulsery tek called Kiaseew
Tid, a tme when soadents and
teachers talk 1 an mbmate and
condidentml eVIreament
Although these are no spedfic
socnal-emaotional cedocation
peograms m the school, these
activities implement the
development of =ocial-emotional
skills,

r |
Juﬁiﬁcag'on

The resubts of the survey {kmage 2) showed that there is a lack of
speaific traimng on socil-wmotional edecation methodologres.
Image 2
e 10 = 0 e B e — B ey -

- '
LA L

As | syw, the activities are often camied out in cirche time.
Teachar invites the pepils 10 express their feokngs, emotions
wbout life i the classrooss sad the relationddp with the others




A1 school, for instance, children spend mest of el time playing with cach other. But do they dave the 1ools 10
manage this time properly? But how do chabéren express themsehves? And 1f they express the emotional state they

are in, do thoy also know how 9 conrol themselves”

It is trae thas families have ¢
fundamental role to play in a
child's development.

But lot's not forget that
childeen spesd 2 geod pan of
their day at schood and thar's
where the crux of the matver
lies.

Alessia Lalomia

Semetimes, teachers showod great dificulty is managing
the temperament of some stodents who spearfically
showed dfficulty m managing and conrolling wmpleasant
catelion.

What e usplomsast cstolioes?
They are those that challenge us, thae cause feelings that
are Afficult w mansge asd that in the classroses
sometimes e ianto  lesd mines Some of these
manifestations conceal further peoblems, which are the
respeatsibility of psychodogiss, bat tany of thess are only
manifestations that can be provented with good social and
cosollonal edacatice.

The imemational recanch evidence streagly suppors the
bonefits of social snd emoticaal education m social,
cootional and acodenic oucomes (Bames <1 al., 2004,
Churke et al, 2005; Durhak et al, 2011, Hoagwood et ol
2007 Korpershouk et al . 2016 OECD, 2015; Payton o
al, 200K Sklad et al,, 2012, Sheectal, 2006, 2012, Taylor
el al, 2017, Weare and Nind, 2011, Wilseer asd Lipacy,
2005, Zims et al, 2004, Weissharg et al., 2015, Clarke o
al, 2015, Corcorsnt et al, 2018; Durdak et al., 2011,
Paytea etal., 20068; Sklad ctal, 2012, Taylor et al, 2017,
Weare and Nind. 201 |; Wilsen and Lipsoy, 2009),
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Lheory
Socal and emotional processes i educaton refors 1o the concept of socval and ewonional fearwing (SEL) used by
the Collaboratrve for Social and Emotonal Learmng (CASEL) in the USA. SEL 15 defimed a5 'the process through
which childres sad adels ocquire snd effectively spply the Knowlodae, amiades, and sKills necessary o usderstand

anl mosage cootions, set and acldeve paditive goals, fecl and show copethy for ofhers, establish wad saisiuin
positive relamonships, and make respoasible decisions’ (CASEL, 2017} as shown in the image 5

Whe pperts Emsge 3. The Five sodial and emotionsl compeienciss.
SEL?
The QECD has
influsncad ghobal
education reform by
creating tools w
IMSASUIe progress in
indmidml countnes
and wacking ed
publishing results,
'NESCO has
reiefoecod the
leading role ™
cooedinating the
Weeld Edacation
Forum 2000 by
helping to shape the Sowrce; CASEL, 2013 In fhe following picture '3
UN's 2030 possible have a bettor idea
education agemda of the tenninelogy that we
and == relatod e going to wse.
Sustalmabde
Dovelopment Goals Image X, Solf and Social Awareness ond Masagoment
Workd Ecotoms
Forum, 2016} = 00N
dxaanWL tom e
[ Cavg
ML CORRDENCE Aty
MAALIMENT A2 bl
g Sngweib
MU CONTECL AND U WLLENCE
MOTNATON

Sowrce: sdapted from Cefie and Cavical (2014),



Conssdering the work made by OFCD (2015) and the imvestigations from Cefasr and Covasoni {2014), there is 2
detuiled usalysis of cach competence. The present project is implesscatod 10 work specifically on Sell-Masugement.

Woeking with self-awareness allows stadenis s
Recogmre emetions, wentifying and
labelling.
Know and idemtily thel stresgili
Use their strengths % address
woaknesses  and  compelencies asd
e potential
Grow an optrmistic mindset.

Woeking with sechal-awareness allows sudems
.

Understien] e other's penspective.
Practico empathy

Apprecing the others

Working with self-management allows sadems w:
Deal with sepive csotions sad Soughts,

Develop & risdfial habwt.
devsaon making

Woeking with  respsosible decision making
allows stadestts 1o:
Demonsgrate cenosty md  open-
mindedness.
Identify soluticas for pesoral and
social problems.
Use criticad dhinking skills
Evaluace hemselves.

Working with socinl-management allows sudems w-
Communicate with others using bodh verbal
und non-verdal skills.

Cooparae and collaborate.
Selve conflices
Motivate and werk in team.

Alessia Lalomia
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Methodol
citnodadolio
L ng

Regarding o the mvestigations made by
Durlak and colleagues (2010; 201 1}, in order
| 10 gustamice & systemic appeoach to build the
peopect it will 2o used the SAFE procedures.
Exactly, the project will consider 3 Sequenced
| step-by-siep raining spprosch (by definksg u
| detailed  timetable programx  emphasize
| Acove  forms  of lesemmmg  (by  wsing
cooperative  deaming, puoblems  sohving |
methods, oleplaying and others foems of
actove leoming)  There will the Focus on
spocific time (e activizees will rus durisg the
| Klgssens iid, 45 minutes cach week) and they
av Explict in defining the social and
emotsonal skills  they me  amengting 10
| promote (every charnt that the teachors can v
will refees %o & specific odjoctive).

Cooperative Jearsing.
Problem solving
Rode pluying.




During the issplemenstatson of the project, there will |
be produced speaific cands which wiall be a practical
soppoet for seachers. These will be presemsed. after
an caperimentation time, s a caline fonsat wd
collectod om » web poge. I the contoxt of fhe
compesence *Self-management” seachers will have
severad cands conadering individeal descsts ta
charctenize the competence, expressed in table |
The description of the activities wall guide the
Teachers 00 St ap die practice chackiog the neals of
the comtext and the specific classroom
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Table 1. Working on emotional costrol

Emetions] Mansge one's emotions.
Dm Idereify and use stress-management sertogios.

3 Prodlem Solving  Set, moniec, adapt and find a solution.
3 Goals Set porsonad and collectrve goals. Mlam how %0 acherve them,
o Salf-Motivation  Show self-control and the courage to take metistive.

[ Mindfdincss Mansge foclings, calm dows

0 Gratitude Usndesstand snd capeess gratitode.
3 Creativity Find croative solutions to manage themselves.
1 Kmdness Cooperate and be imchasive,

) Resshonce Reflect on your strongthe.



2
Assessment
Y

B ocould dechade forms of sanmalive assesament the Socll-
Emotiom] Assets and Resilionce Scades (Merrell, 2011) and the
Heolestic Studere Assessmene self-assessment tool (Maln, Zuffiano
wed Noam, 20170

I their review of assessmont tools m SEE, Fryvdenbeorg, Liang and
Muller (201 7) underline that tho chosce of measare should depend
ot koth tie e group ss well as e purpese of the issessment

It will be saked to the Tamily te Gl 2 checklist

We com wie hypically three appecaches % develop
social and emotiomal skills. 1. A dedicosed SEL
curtculan, 1. socal and cosctioml skl development
embedded m an existing acodemic cumiculum and 8,
leoching specific practices. Our action enfers in the
Thind category.

Muethodology will consider the mveshgations and
meta-amahvas reported in the CASEL guide {2013)

Alessia Lalomia

Formative Assessment

Due to the suggestioms of now-
standandized poefonuace-based
wsessmen! seoms o be efficest wing
tools for the formative mssessment.
Teachers ci use & during e peocess
through projecr-based learnieg mraregy,
the oeanow o o e md
unplementisg  swiCesncrment  (Cefal,
Cavioma, Downes, 2021).  For  this
purpose, it will be considered the webeme
i 4 place whete ey can share (e
teaching process.

I addewa, x's possble msess the
stndest’s progres through (weryivas,
role plavs or guestiomalres

A pumal is » self-sssossment tool
which  wadents  will  receed  thewr
experwnces weekly, They can express
themseelves wrtng dows their tuoughis
s foclings, writisg & story, Saawag, o
sdding a picterepostorphotograph of
their  completed work. The  jowenal
reconds s Doughts and feclings on
what they e good o, what they bowve
et (strengths), whit they seod 10 leam
or develop meee, and where they oeed
maore help. The teacher may provide
pundence through gulding questions sl
specific tasks oo craative tocheiques
practicing =ome cloment of the skill
leaml. The teacher may obo acign
specific ks relatad o the kearsing goal.
Students may also share thor work with
peats  in small groups 10 promode
collaboratrve leaming sssessmem
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Resources &

references
L J

EAP - Bvropean assessment protocol for children's SEL skalls (Haly, Croatia, Slovenia, Swedon, Switzerland) for the
pealization of & Exropei prolocol foe secae-smotonal skl

SRESCUR - Verncal cumiculum for resilience snd secml-emotional development - Unversity of Panvia

PERIL - RULER ( Yale) - Universaty of Florence

Charactes Strong Website.

Reunite, Renew, and Theive: Social and Emotional Leaming (SEL). Roadmap for Reopesing Schoeol. July, 2020
Assossment topic: Cefa, Cavions, Downes, 2021

The schection of objectives is gulded by the Awmtraliss Second Step prograss (2016 Cossniniee for Children).

Seenghening Socul and Esctiom] Edocations s g coee cursloular area across the EUL A review of the inlematicnsl
evidence.

Mikebe, 1, Cresp M, Radwsky P, (2015 Constuccion ¥ validacion del mventane de competencias
socioemocionales para adaos (CSEL Itendisciplisaie, 3202).

W rescie cu. How o develop Resilicsoe

Secomd step

Escocla despocrtis y aulas felices. How o work Mindfuloess

Positives Tor pieces, Comnitioe for Chaldren 2016,

Rojes, N L, Garcla S_Sénchez G Recursos par | Educacon Emeconal v la Creatnadad. Gobierno de las Canamae
Specific sctivites.

RECOMENDACIONES PARA EL DISERO, DESARROLLO Y EVALUACION DE PROGRAMAS DE
EDUCACION EMOCIONAL EN EL CONTEXTO ESCOLAR. Chapter - Febewary 2015



ANEXO 5

NEWSLETTER

A ATASTEOFA A
WONDERFUL EXPERIENCE
IN A DANISH SCHOOL

v NORREBRC PARK SCHOOL COPENAGHEN v

A4

During these months spent in Copenhagen,
ayeryane curious asked me; "Alessio, why did
you choose Denmark?”

‘Well", ) saia "because ) read thot teochers ot
scheol dedicate one hour © week 10 teaching
empoathy . ond then Becouse amaong northern
Europe, IT's the most southern couniry *,

ThaT wis my ansver

Now, [0 the some question, ! could odd so
many others things Navrebro Park Skole was
my req) home for Six months,

| Glwoys felt ot ease, aven though 1 diadn't

alessioifomaidum es vndesstand the language, | much preferred 1o
Focebook: spend my doys i the Junch room talking to
hitpsiiwww focebookcom  some teachers, in the Ubeary among the
Jalassia.lofomio T comfortable cushions or outside swinging on
Enatayram. the swings

@oractioe_emational. edu

oation
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The chilgréen weara my favournte compeany, curk Y, reody o share

their culture, eager 1o spend Lime vath me avary day. They have been the best
teochers of Danish. But they were not the only ones. it happened often thot
teochers or s2off in general talked to me in Danish and then they apologized,
SQWVING O, sorry AMSsic, we consider you part of the school®

And ! am proud ta have entered so deeply into the schaal system &y

understanding the arganisational and didactic structure. ( learned a lot, |

Qatharad ¢ ot of interasting ideas for my research and My Curiosity made me
sroy longer thon ) hod initially plonned | learnt new methodofogies, but most

of ofl { savoured the beouty of culture

The day never ended without ¢ thank you, undersianding, caré ond respect
[ (+

the person ¢re the bosis

Naw 15 The time 1o thank o)l of you who hove made these menths intense ang

full of emotion

https://www.youtube.com/watch?v=E8GzXuunGqQ

I weish you 0 hoppy New Year ond | will see y 1N the Spring

I will soon share the results of my research, for those who hove not yer done

s M Collect Joto for o

S0, plegse answer the questionnaire thot he

inyestigation
httpsi/fencuestas.um.es/encuestas/MzYwNjQ.c
Tak

Cn instagram you con find the whaoie axpeasience

@practice_emotional_education




ANEXO 6

VOLANTE PARA LA VISITA A ESCUELAS

A study visit to differ
Nordic cq

WHAT? WHY? HOW?
ressarch propect The wdea of tha project
bmn&: : anmar aftor an Erames
1 visiting twe sobmols in Intermhip in 2 sehoel
2 wtarviewing tedchan/ moeed to
exparty, Medents in miwrmatienabse the
peimary ; imvastigatian, to cracts
3. ccllecking the o shawnd cultore where
and autiaio the dilforont
of and ervotienal wiew arw wsed to ennch
wvorpore.

HOW? WHEN? WHERE?
Eduestion

AT THIS LINK YOU CAN SEE A VIOEC THAT EXPLAINS MY PROJECT AND SHOWS
WMHAT I'VE DONE DURING THESE MONTHS,
MITPS. //PRIVE GOOGRELCOMAEILE/R IV

HERE YOU CAN ALSO FIND RESEARCH MADE FOR A CONFERENCE IN BARCELONA
WHERE | PRESENTED MY INVESTIGATION MADE IN A DANISH SCHOOL.

LANGUAGE COMMUNICATION ENGLISH

PhD Researcher Lalomia Alessia

CONTAOT:

E-MAIL: ALESEIA LALOMIAGUM E8

FAGEBOOK: NITPE //WWW FACEBOON COM/ALESSIA LACOMIA 1
INSTAGRAM! §FRAGTICE EMOTIONAL EDUCATION
WHNATSAPR:+5832001048212
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ANEXO 7

INSTRUMENTOS

THE PRESENCE OF
SOCIO-EMOTIONAL
STRATEGIES IN DAILY

TEACHING IN
PRIMARY
EDUCATION
CLASSES

Docloral Thesis in Education

"Emotional Intelligence in the educational context:
implemantation of innovative practices in pamary school
classrooms”

Alessia Lalomia
hD In e Depariment of Revearch
Meathed and Dicgnosis in Education

Universly of Murdia



1. Inroduction

The present research i MNing camied out on ®w princples of socicemctional
sducaton that tsachers and axperts in the fisid wse in Primary Education

Your particpaton in s survey with complete honesty woud be of grest help 1o us,
wnce n thes woy £ would contnbite 10 3 better understandng of e sty Fat Bis
stady Intends to describe. In addison, we guaranios thae Yeamment of the data with ial
confdentality as estabished by he ethical slandasds of research of e Univarsity of

Murdia
~m, S—
oducation practices s relaticnship with sododemographic vanabies.
am mplemenied N igandly the coping stratogies of leveis of resience of teachers apainst the soccemotional
the inermations \wumon

Thank you wary much for your help.

A. Quesionnaire

In ™ following quassonnaire, I'd Eke to collect information about pour sodo-damographic data, your
knowiedge and expaernience relative 1o the practice of the socic-emosonal educaton and spechicaly n ment of
the ddacic srateges devwoped insde your cisssroom reflecting on the cormechion with scholasic
curcuum, If you are nisresied to know about how the research is going on comtsct me o thes emat

akssia laomia@um es

First, we sak you to anawer the following sododemogruphic quastions, marking e answer thet
corresponds lo your currert personal end profexsional sllustion

1. Sox 2 Age 2. Smgeds in wieh C Yeosofteoshing 6 Lavel of stidies
Lt tha 30 he'she aches espararce D Backs studios:
Cwn [ ) Ewty Chikihood Tl e & puies schot
ow CFrom 31 4540 Education CFrom 50 90 centiiae,
CFrom 414 50 0 Primary yoars schoo! graduate
CFram 51 % &0 Education CFrom WK 16 O Comwpisory
0 Secondary yorrs
I B Education DiOvar 15 ysas
) Universty
0 Adsk Edusation
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N | Questicnrsine ind Istarview

. Rolads performes
OVuter

OV ewchar

CITutor ong Teacher
OSuppant Teucher
O 8pechatat

A Have you Sakan part in ary acivity |coursa,
workshop. conderence. . | miched to amatona
wdocoiond

OYes
£ Ne

¥ e armeawr s yas, plastss show whal Spe.

7 Maragamernt: postion
2 Dvecier
C Secrwiary
2 Peyroloholog et
Z Specel Newss Expunt
2 Tranrg coordnaior

B Have you receirud acoderic haning n
1echic centen Yor emotonol educationtoten
par in ary Octivily (Coute, warkshop,
corfersnce ] redated 1o emotional ecucosord

)
0 No
¥ e et 18 pes, puase show o whel migects.

10 Hawve you saken port in a spechic
sodcamalany educalan progant
¥
O No
¥ he answer is yos, please show what typs.

11 Move you recedvea hanng in
secicamalonal sducalion mehodaloga?

CYes
1 No
¥ o answar is yes, glease thow what type.

perd Improvements.
Finally, we would Txe 10 It you know that $e resuls of the nvestigation wil be avalabie 0 you as long

as you are inleresated.
Again, thank you for your cooperation,



. Social and emotionad learning

Mamarber fad you o onky check 3 pingls box for anch bam fut curies 3 scals of

vabsux fore 1 ba & § i

10 SN0y SHAgree: 2 % Ny CMagred. 3 5 e 4 5 s ongly sgree anvd B 5 i ;

. Fiail
45

Sccisl and erolicasl lhernng

Aswuns pour swareress sbout sochl sed aTctoral kaming by markeng your degree of R D2 N RN |

agrearert n he conepandng bac

1. My school has devedoped & vison for socs! ermutonsl arreng.

| uoew Framewcrhs Bl rfluence sof ondy shabert scedermes lomming bul Wso sliddent
social s srmobonal compedencaes.

| promote aothelies that develop children’s abily 1o recognize emasons.
| pracice wctatus 1o buld rebebormbps in e cessroses.

»

ot

1 propose acthites whero chidren have tn sofwe Imiaparsonal protlems.
| srrarge sciviles whers B neecs 1o ke sliecive dectdom
1 1each the chidran how 13 managn ther laaming

| 52 social ywpraress actviies Jeion carefuly 1o otners, rospect othars, undarstand

oltar's poinls of view)

| pudde he sluchants Tucugh smolonsl-mansgemernt shealeges.

10 1ieach shudonis to respect othars for ther diterences in ab Bes. backgrownd, and
TN

11 | hares recenved profussonsd development on how Lo nlegatie social end ermobondl

skl ralnction mh acedermsc insdruction

3. Method and strategles

Nothad and soratogies
Azseas your methode ard srasteges irplerrendad i yoor pracios by marbieg your Segree of
GPROORt] ) T COMOSEONaN) Do

12. 1 hows oy mehodology o0 positee peyesiogy.

13, | usw spectic nalnctiomed srudegien in order 10 fosler u suppartes chissson
wrvronmmnd.

14, | ancourage chassroom Seosssions.

15, | utm e Cocpetathve-learmeng mehodology

15, I motvine peer tutoring actvitios.

17, | chasat orry sadunrts welh pawine languege

18, My mathodology & Bedbie and varkathe rebided o he rdasests ol the chibsne.

19. 1 aker the dady routine in vy sessions, | handly eeer Slow e same patom.

20, | ireglermmard sal-wsabiston sciniies.

21, 1 ask for oedback hom ccernad (AAminksTanrs, ovab Mors, OF POE) 0N amotiony
SICAE0N programe Implameniason

22, | assscks e uae of roruchonal sheateg e Dl suppan emcloned esucelon in the
dasasrocm,

22, 1 have receveed coaching suppon %0 implement the Innaydtive 3ppeoach Mt mry sahoal
3. Curricuum connection

Curric connecticn
At I poat INITE g Telvads o Coremitad wil T kyshy of (LATah B2 A8 N B

24, I sepport stugonts theough corieg habits (moming mestings. smaimomens iroughet O O O O O
the day or class, or projects in wisch thay can chare shat they laam)
u.wcmummmwwmmmmmntmm- 0O0Dauo o

28, | irrplermmnt nterastng todcs reded to the corterts. Ooaoan

e

DO O0ODDO DO DD
D ObOoODDO DO DD
b OB O DD O DO DO
D ObD0DDDO DO DD
D ODO0ODODO DO DD

D OoggobpDOoDO DO
00 dodopoQon0 oo
0O 0 ogopoDOoDOo pDa
0O 0 ogpgopooopa pa
D O ggoppDpopo oo



P | Cussticnnsre and Istarview

27, Larggage shochetts i & dhaciocdon 10 coneec! 10 diberwrt sppooaches in safeng Be
problem related to the deciobres

25 | promale active fooms of nsinuction in sihiich saugenls interact Wil the comant in
mutiple waps: games, play, rojects,

29, Tha selecion of [he corderts 1o wirk revohmes sround the pecscrdl rierests ol the

sdudernts

3. | proves oppotiuniies lor sludents o play garmen wound scedenc conbent.

31, Tuso the infoamal cumiculum (8.9, morning moeings, inchmom, playground, and
AEYICUMSUAIT acinTies).

22, In plarvting sty seasiarm, | ity & inchudhe achviies %o recetve réfornabion tecugh
gt chunnels (g vausl sudiory, Rnesthedic|.

32, 19y 1o megrone mavemant acivities nto My sessons.

34, 1y 1o mbegrts neceslon acivitbes o My Sekeons.

35. 1 quoston the stugents’ ideas, pushing them o work an dheergent houghts duaring the
Uiy actidies

345, Thw leasons conscier he satidercs of multple roelgences encog the chidne.

Qeservatons:

I you wish, in TS soction you can wiila aspects you corsidar imganant and that you did not do during

the questicnnare.

O opo o oo oo o
0 o000 0 o0 D O D
0O opo oopop oo o

opo o oo p o e
0 o000 0 o0 D g D

o

INFORMED CONSENT STATEMENT
MedrsMissMe of . pears of age, stales el hedshe has Deen infomed abowl e benelis thal my

M%‘:wwm of the Docfora) Thesis Mg “Emotonal
of hnovelve i prmary schoold cassroams”
m'modgym ALESSIA, lad by Dr. Ankorve Cascales of the of Education of e
Murcis (Span, being the contad! mephone number, (0034) and emeis
CF AONE cascalesum as
Manmmnwmrwmmmoo sspd by wriwe of thevr consent
STMYMC reseerch (xvposas By he pancd of consarvaton of the dafs w¥
bolh.mmvnmnnooamztoonmm Maluoyof Howwver, my
M\'fmoood%!: " ovdler wmmog&ngnmmymm whnz:n %mm
mformaton thal could be coVected when il i nof necessay »
lhawbmk#bmod m r@“oprﬂuyondmwnﬂylmomdm
m\mwm /wﬁoneofcgwdwwm mm.mcmg
mformed of e wse of e

! have been formed hat for mmwd DY porsons) dala in s shudy
o [0 requesl accass, Mm y e Yeatmen, | can conlac! the

! have dﬁmahfum‘),mymhnomammnmwmeﬂawtvmm

! have Alse Deen nformed el | can leave my mmowyarmymmmfomg

expianahons ang withouf ca Myharmtoml Wﬂtﬂ

pahicpant and 8 copy of hig » mwwmw Mg inlo consideradion, |

mnfmycomomwrmm(omm colwchon ) lake ang e waed 10 meel
alyectives specifod in he Docforsl The.

Place, Month, Day, Yosr
Mot ste s
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Lemders
B. Inferview

In ™ following Rlerview. 1'g §ie 1o know information aboul your socio~demographic cista and han | wil
prasant ciflecent open questions in order 10 know your education guide princples and your methodoioges,
sSYaegks and lechnigues that characlere your daly practice If you are intarested to know about how the
ressarch is guing on contact me at this emait aksaa. Liomaum s

Firnt. we sak you to snawer the fcliowing sododemegraptic quustions. marking the answer that
corresponds to your current personal and professicasd situstion.

1. S I Agm 3. Ssge's nwech
& Laocs than Paist baschus
oM™ 0 ywars ) Esty Clokhood
Cw b From 31 Education
o 40 O Primary
¢ From 41 Education
X 50 [ Swcordary
< From 51 Eddscation
.'_"“‘o O University
M""‘, O Adsk Edusation

H. Rokts perfcomes
a2 Tuxe
b. Teachar
e Tutor svdd Taechae
d. Suppen Tuacte:
w. Speciain

8. Have you Saoken Dot In any acivity [couse. 7.

werkineg, conderenca. . | fuafed fro amafonag
educason?
2 Yos
5 No

¥ e answer is yos, ploase show what typs,

4. Yeowsollwmeching 5  Level of studes
SXpariercs [ Basic ot
& Laces school

G certficade,
yors aschood gradusls
®. From & 0 Comuptecey
10 Securdery
yous Equcaton
€ Frem 10 1) pigh Educstion
%15 Midihe Crade
s T
€Ome1S JuahorGeate
yeas Traning Cycle
T Rt opde
University
Shches
C Secord Cyoe
University
Shches
7. Marsgemernt posdon
3. Dvoctar
b Secrotary
c. Papcokchologat
d. Specdd Newds Expet

o. Trarerg cocrd rekar

MHove you received ocodemic hoining n
spectic cuntus iy amatonal education
1oken port I ony actMiy [course, workshon,
corfununcs..| rdaled 1o eveliond
aducaton?

3 Yes
b No
¥ P v 13 pus, Seass show on whisl scects.
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P | cuestionr i and Ebandes

1

15, Hegwes poi Salien oot i g spacihic B, Have wodl ressedesidl fraining in
iad camaiandl edusabicn progiasmi ied Eaimabenal edusalen AaPecclagaid
a. Vaa . Yas
- b Mo
I fhe prewaes b s, please ghard whal s, F i angwssr by peg., pieass chow shat hpe,
Dol
Eoar
Paogia who @lens
¥

opinin neally mators. Thank you in adsanoa for wour collaboradon.

h

12 w.rélmmmmmmﬂm:rﬂuﬂ

13, Hevsa ol Saroidened n ol procice e so2ka and erreteno apech o earirg, and in wiieh
il



14 How mary Smes g the week do you 1ake oo obout the emotional aspects of the leaming?

15, Which methodoiogies do you wse 10 amonge your ocivites?

14, How 4o you pian T arieoneren!, Srwdalin and Fw crganialon of the goup?

17. Whal malenadi and ecrrc koo da you uie 16 sugpor your Naiom?

18. How do you avarge the evalialion mamant in terme ol instrarenis end aclivilus mgharaniec?
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P | Questicnnsine and Istarview

19. Which svategies do you uss toimprove the relofomhips between tha shuderis?

Z20. How do v:u Integrore sociol and emosonal educaton o gcodemic kmaming and cumcuor
reIOUCas

21, Which tategal de pou vt 1o allw S103eris 30 edan and eoge with Ihe cordent®

72. Hive you e d 4 spechic progom Ihat focuss on 1eachng speclic socko umalional
Sompulecua®



2. How do you manoge the relafomhip botween you and the fomiy aboul e emosond stote of
the chidren?

24, Do you haren thes supeont of asperts o estemol ossocaotion o impemenr? on sducaoton based on
weko amotongl compatencie?

Observatons:
If pou wish, in Tis section you can wiile aspects you coraidar imgotant and that you dd not 8o during
the imorview.

INFORMED CONSENT STATEMENT

MetAatiaaiie . of .. poars of age, statos had heshe has been informed abowt the benelts that my

mmmm«:wwm of the Doctora! Thosis ftled "Emobonal infeligence
in the educadional AT of inovative practces i primary schoo' classrooms®
mnwg,m.uessuunymmmmmmdm of Education of the

Murcla (Spav), being the contact fefephone numbar; 3¢ 56 and vs:
orunm:'gnmot gt S



P | Questionnare asd Inteniew

! have also boon infarmed that my personal data wiY be by wrtve af thedr consent v

sclontfic reseavch pavposos by $he Unvarsity of Murcia. pubdofmmdﬂndnwﬂ

be the mimmum n fo enswe fMe completon of ywmmrm

idendficadion data, in order gummopunwnwmcycmdm md proceduo

g'mm oowbommdromnynklnmwz oudo-ancnymizadion. Mmym.mudmm
formation thal could be co¥eciad wW be whon it is nof necessay.

Ihmbmmmmdm rtahleopm-cywanomwylmca m
and volundanly / audo of tho ntorviows. Also, | have
Momuddﬂ‘nunofm

/ have bean formed shat for regarin proces af your personal dada »n this stady
or fo roquest acoess, rectfication, Wmmmmlgm oppo::gn e U‘;Mlmm-dm
lhnaﬁmmagwmﬂmm-mmmmwwrwmm

ImmnmmlimMcnm tho study af any time without
expianabons and without cs IJMOJR: Mwmhfogmmmm

mmtxmdaoop{o(lms ddodwsylodmmmtf this info considaradion, |
qnnfmyconaonr mmm(cmmmmm ) lake andl e used fo mesl
the abjectives specied in the ODoctoval Thesls.

Haco, Month, Day, Yoar
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ANEXO 8

CORREO DE INVITACION A LOS EXPERTOS

Estrrado Juaz Expurtn

M nombre e Al Ludomis y e posge en oontecto con usied como sdldsmie e docrado e le Unihvwescdad
S Murcis, Denlso de mi propecio de mveadigecin scbre i Irlebpeic Emoconal en el conlealo educeiva:
rplermariecin de prdcSces mmowsonts on wukis de educadn promara. En virtod du su baywciore profesicnal e
P conadenndo gue SU ConochTiaetls ¥ wapaanon e ol Clmpo e 1 armecidn del profes orsdo pusde syudermos &
ot y viddir fusslo rarument de eCogkde de informackin

Asl, me pongo an comack con weted para soliciare amablements Si ColIDORACKN 00MO e EXEND o ! SITGCesn
N vioracdn B Un CokVBonarno y urs eievieie, sesl oada por i persone, Alessds Ladomia, y drigida por i Doctom
Do, Amlania Cascales Martinez de B Uinivarsidad de Murcia

Lo cofpboracidn solotads conssie en cumplmentiar dos cosslionanios onfine que se han dlsaliago par recoger loe
walores de s atierios fados par cada ura de Ias preguiras gue corfoman of cusstionano ¥ 1 erbrevisty. EI
200650 3 Boho cusstionano o reaiza medamis B siguiemns dreccdn web:

Viabdhaotn e e ercuesia por paido EY weserio HYPERLINK
"higa Jancucsias. e eS/anCueS1aa WA MM ™ etpo Oarcueslio um silsncueslos N WM <

Vakdacide del cuestionano por uicko de penos

HYPERLINK
"hiiza Mencuesias. um eS/encues 1aa N0 MM .C i Oencusadis Lum et ncuestic N IM M o

Con of In @0 ro ciptar &l proceso do vabdoadn o ha §30 ol dia & do Jnio de 2021 comes fecha limite pam la
emisdn de valoraciones

Antes de proceder 3 reghsrar 105 valores on of SUessonario & imaresanie leer la documaniaciin que s adamts a
eote comeo, gonds encontzard loe sigulentes documentos:

3.~ Ut documento com und brewvw nkoducciin solne los ctyetivas de le Tests Docions v kou nslrumanios Sheefados.

2. Un docormenio con ure Breve infroducodn sotos el maburmenlc Se veigecdn propusaeio. los colenics ¢
mrucolnes generkles Su e widohicn y urd serk de planiles gue e seteris como gulk pace comebebet el
cunrkonania anbne dondi Se Necogenis Sk vloroones y cormentlancs,

Declormmdd. Muccen bomre |Alessi Ludomia)

Directore HYPERUNK “maito anionia cascalesilum oo mions ciocalnffumn e |Artonk Cascides
Murtiraz)

S0 obe iburtn Guo et y aradecindon de nores SuU colsoreciiet desrfensede. Guedo i S SpaRcia pare
cwiquier cuestidn o aclaradidn sobre asle pardcular,

Redba un cond sabudo
Nossa Laloma
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ANEXO 9

FORMULARIO

LA EDUCACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN

AULAS DE PRIMARIA

Lss emociones abven ol escenaric & un complejo -

panorama que nadle nos ha enseface a gestonar. Intertamos cada dia de ser felices
ralando do conseguir un bienestar psicolisco que nos asegure a serenidad y la
vanquikdad | Pero quidn nos ha preparado pars s compelectes an ol mansjo del
wWiveras de lrbulencias que son Iss emotiones humanas?

Hay muchss teoras & respecio de la educacidn emocional, pero es dificl encontra en
W Bbro 18 forria mbgics que describe axadaments los Pgredientes de esla amocidn
En la segunda mead de los noventa, se produjo una especie de revolucdn emaocional,
con destacados exponentes como Gardner, Salovey, Mayer, Caruso, Ellas, Toblas,
Friedlandar, Lanteri, Brackel, olc., Guya puria del icaberg fus o best seler “Inteligenca
emocional” de Dand Goleman (Bisguera, 2011). Eslamcs hablando de rieigenca
emocional que Galeman (1866) define como “la capacidad para reconocer y manejar
nuostros proplos sentmientcs, moSvamoes y montiorear nuestras relaciones” (p.3). El
esludio de & inteligenda emccional en la esoueia es ol cbjeto y el tema de esta
Investgaciin que cecdamants no Sens como cbielive msakur o srigma de |8 busqueds
de g felcktad. Se rata de descubhr esle mundo, muy investigado por numMerosos
estudiosos e iwestigadores, en su encuentro con ia inteligencia, el cerebro.

En of ambio educativo, el foco principal esta en el desarrolo cognitive del nifo y se da
poca mmportancia al aspecto emocional. El indvidue con cualidades emocionales os
geneaiments optmists, malista Nexible v exiloso ante |8 resclucidn de prabkmas y
afronla 5% sihaciones de esinds, sin perder o conlrol {Bar-On, 2000} Sera
recamendable axprasanos de forma elicaz v saber qué hacer Dara maranos.,

La avtosstima, |8 empalis, & manileslacin adecusda de nuesirds sentimientos,
depende ce como o hayan crganzadoe los sentimientos que subyacen al desarrcllo de
estas cualiklades, desce los prmeros afos de vida (Asensio, Garcla Carasco, Nahez
Cubaro, Larrasa, 2006

Alssa Laloma. 2021



Y =i algulen nos huteera ansefiado a recarrer ef caming hocho de emociones y razén,
Quzas hubkémames solucionado canscientemente y efickentemente los desafios de

N <

Froesirs Voa

Quién sabe, nadie puede ponames en una magquina del tempo para cambiar el pasado,
peo delintivaments podemos haose Ao en el luluro, La expersecia de 18 educecan
eacolar, vivida como alumno y como docants, dio afigen &l desec e conocar #l camine
do la mende que se encuenira con ef corazdn, la via de & ntelgencia amociona.

Sin embargo, sabemos que para caminar bien @s Necesano poner an practica pasos
esirategas, 16owcas gue prmoro o ensedan y luego se vuohen
complelamente nabsales. Es posible caminar desarolando una personafidad
emoconalments eiigents con & ayuds de uns educacian emoconal, o como se delimd

precsos, hay

SO, educaciin SOCioeMocCLrs

Esle vs ol comienzo del camno

Alessia Lalomia
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INFORMACION GENERAL

ESTUOICS
Ueassams o Eduoositn priveara, Lnkworsiced de Pokrmsg, Sola e

E0ocubonda on ESotookint 00 riion 00 meoosiiados espesaies, Lnfvorsioed
e Paborres, o, ke

Diplons posyot “Tooraas de ererasls B (s G0N O0ese0n
oo ey’

Dhphones pOsAR a0 “La CMBOCH o Corbonlon ool

Mstar 0 s el Lo orviadsinze 00 oshotegin (Of Ut ehakniod
s’

Masdor €0 305 f08. L sshaside o b estunis”

EAPODRUENTA DOCENTT
mmo&nmumum:nnu‘ntn:::
mecasdsdes sapecalen e on Cataia Sciim,
e
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=l P

JP JusTIFICACION

La Organzackin Mundial de la Salud {OMS), dertro del modelo blopsicosocial, nos
invita 8 reflexions: sobre una visidn holistica del ndvidoo y ung promocidn del
blenestar porsonal y scckd proponiendo 10 "Hablidades para fa vida® (OMS, 1983):

LY AT e Mam™

orsuricectn shcixa O saative

) Torm de dedsaces

Faraarsat ) Cmara

Narsio 28 STOCOME ¢ sesiréarios

oM

Mats33%es Yisemons et

0 Sohuckon de probleras y condl

/) Ferasrsan i) o0

10) Nacaio ts araiones ¥ sarids

Eotos MbE0ates 5t fefaen COMma LN pUsTd AN
conocTéeioe, seTirenics y  aciores, § aon
conudemdsx secenias pars o ol beresty 3
mejor I carpetsrcs puco-aconl [Reguera & Parex
E40ate, 2007)

£ srtzcemo sscoly parece s ol g idead pows ceaancie
VRS MR IR ALretahonyd) & CONRERS SHe p 0N oS
Con & W0 08 g o (ogdal) S0 oshasd of medelr o
SRMNONNN SOUOMTOOKNN 00 o DOMATR NN ¢
Irdarrmcional

E4ia Yobops Srves pans de #s prapate 00 Tess Dastneal
Got o0 eOTRaNats Gorim Ol Lafks 0 W Educecin
Primarss, con of cbiethve da clrecer & ko doowrtes apoya
peacico rreciaris un ardiads S» enttwlegian Moo
B L e e

{ En sate zervida, s L ¥ validar lza
inerumanrtos sigelearias de tal forma gue W
eemprasinn s vebalok v Gus peerrian assdan

PR s e w s et e Ses baammaniena deadde e perspeetiv e o deddgpr e |
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N <G

XD Necesioaoes

La schucacidn wi un sapecio de le vida gue 7o s bmits @) purs enfreseTienio indadectu. Se sustancs de
rfuencias que nos Begen desde e ¥ que irech Intaractionss sockies, lamisees
gropuhes En of caso de b, le labgercis se dt con M emosiin & teses o (e educecion

corl, o o wl dritto del Sock' and Emctonsl Lewsny (SELL La efucecisn
sovosmocional defne ura ampla goma do habibsades. no ompecTicomente acadimicas, qua e
ndwiu0s necestan pora otabiacer Metas, Maneiar of COMPOMMIOND, CONsinir refacionss y procesar
nformracin (CASEL. 201¢)

Asumtndo atls pencectiee se necesin dessrolar oy spueries aapecios S b Busracds 1,

1 L B s i = .
mnn | ‘hﬁy " mivoa -.ll~:
mas atardas nlas actre la e la mcoels
Anpho o Inde o irelyiey RN
Bl 4 00 19095 W Ol (oo,

RSO 1 Lh At A St i P s i Sochaan Cot i Image s e sllar a'n praple

ACLAMACION TEFMNOLOGICA

m mamamn-wummwmu
Lrmiro equverte 4l de educucde smoconel frds obzeds en of dndeo hap
wgireshenin i Memne 2w alabelzacdn emccianal u-*hﬁﬂudmm Porlo
Lrtha, se preface ctbzer of bherino mils comgrehnrahse du educieiin soccemccionsd Sue iInduyw Lk «f
process sockal coma ol emackony,

[ n de t s o w ok ¢ o Lo larrd e as ue rede rpruacnd e de
T uu se g d cw woduk s duwnls e lon eslazbarfes . For Sards, ob rretesarie preseniar
Qs & | coma 0P pa B fomackin do profesionaios oo by adcocidn (Bemtedn 2008,
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X FUNDAMENTACION TEORICA

El eatidio da b3 emockin an s précica oscolar o objetn da inherks en of panorama @e B mveetgackin
oducaied [Beguera, 2016 Mora. 20961 3000 que of aprendizaje esia drocamens relaconado con
s amosones.

En ests llnms Nurper (2001) sefsde onco lasses, fsewtn of momenlo, en ul desserclo del cmpo de
Lo te W roeigence Emccionul (wr sdelarts £) que pusden ipudkernas & enlender de dorde
surgert lom comcepion y hatsbdades y sue scludmenie se prasenium [umics bejo of wpigrde de €.

1) indedipencae y Emaciones come cepos de aslidho sepaoados (1900 - 19550 Lu imvestigaciin scbve
1 inlsbpuncia e desstrsole an wlu petodo y surge b lecnckog i de s Sl pidcokdgicos. En wl carmgo
9% B omockin se cortzan an of debale enre |a primacin do ia respeestia Ssoligicn soine Ia emocidn o
viceversa Aungue algunos autares hatlan scbes |p Intelpencis secka’™ las concepciones sobre
Inted Qancia SIguen SeNgo Maramenies 000 ivas.

2) Prwawvsorus v e (E 1970 - 19800 El cumpo de |e cogricden p ol alecio wcarming chmo
enccianus THeRCOcrn con o persaeriende. Und leorl revolucionars Su eals perodo o W Teora
de brdebgencen Mulpfes de Gasdner, b cul nduye urs il pencis “rirserscon’.

T Emargancss do (» (E (1890 ~ 1883). Mayer y Salovey peblicon wna sede do arfcuios sobre
ntedgencia emocional. Inchiyenso ol pramer intenio de medr eets compalancias En porsiculyr, alos
wepboan loa diferurmiug componenies de e compuienci ermoconed. halden por o Lievle S proceso de
viorizecidn y esprusiin de Wt encciones weneado @ ik del wmgusie, v ol proceso de uso g
reguiscion, cue se el B i wrperanci emocone! subiative de cade LN,

A) Popanzackio y ensancNanionts o concepis (1584 -~ 15G7). Goleman publica sy Fbro Inteligancia
Emocional” y of ¥iming IE 512 » b prensa popalar,

) Matlvcosabnackn @ Wadgeodn sotve e A (1006 - achuddad) Se produce ndfirsersanion et ol
concep @0 E y se mtroducen nuevas madidas. Aparecen Ias primeras revislonos de artioulos de
rvestigaciin, En o5 0hmas décoson del siglo XX Iy imeestigacion gl I sigue Lo Kneds de iveetigaciin
S Is recrosencs (Damssn, 2011y, despues, du be paicclogie nofemmencuns y suscpes (Mastre, Gul
2006) Como refure Baguemu (2014) un of dnsdo de le peicoiogle, 4 infeigencs smoconsl e uno da los
Sardarmeetion Sw I8 sdoccodn emocconl y o les compeluncits ermoconsies. Tursnds en cus gue no
hay aprendizage sn wersidn de emociones (Bisquama, Pérez-Gonzdlez y Gorcla Navarmo, 20161 ee
LOCASN0 QUE on &l TIIMO 500N 50 PROChE (N Interasame procese de foemackin emaciony. A parkr
@0 05 dostubvimiacios en o campo de la newrackancly de ks emockanes, con b defdinicidn del carebeg
ermocorsl us poadth define b erirechu rescdn enlie manle y cusrpo |Damasic, 2005,



R <9

XD FUNDAMENTACION TEGRICA

Los amociones Lenen un impocio an ol aprendizae y reprasersan un pop el Andanenty! &n o panorama
@0 I» educacdn. L evolnodn del conceplo de in islgonciy ha pamdido una mejor compronsiin v
apd et prbctica.

Ellema cantrof scbes of que 38 sustenta of prosents plon @o investgacdn e b IE.
Guu Colarmaes [1096) sefsle come b capecded gue polencialmernia posse cade
POrscna y que Sone en Scice cormedirands Mctotes como Momofvackin o
ouconkol In empatls, of autcosnocimiento v Ia farma do redIONAEe 00N otas
personas. Lo esucaciin de ecta hatdidad atrace una pashie respossia o problema
02 0 pobrezn de SO0 quo caractenza o by sociedad on f que vivimos, donde
o plerde of valor del ofecio, & MRocenocimiento y of respel Sor o 0l

La docencia o5 urd actvidad compinia gue Hanos que consderar b ensafarza ¥y b educacin. De aste
MO0, desansdanso cada na de Bs compelencos seckomacionaies alarzaremos of Merazpo sobe
NESO S Mmiemcs ¥ sobite lok Serils, Wirmnos y oo prolesones, Carrtedo nuesldro radeate en lienester
docwde [Hue, 2012).

Durivie ssle procasd, ul fecessno conoow @ e aulones guw han conlrbobdo ik qou obes & hecer 2
S00r0 658 ambio de estudio. La siguienis irmagen muestra s conceptos baskos do s académioos qus
fstsn o5 80s dUrme o PISCesd de Ineestgackin, con o §n de analzar s cxpenences de aducackin
soviosmockonal y espacifcamanie, of tinbaje iciado por CASEL en b promocién o aprendizaje
socioemodionsl Semominedo SEL wn W munda.

Muatrecon @ D cavana beee & azentzan socoarcooosl [m1ages e snboraciin z2rmae

AAsa Louess, Aviondd Castses Mantreg, 3031
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’Eunooewsa.

El modeo de melenemcs propussloc por el GROP |Gape de Imssslgeciin vy Onsrtecde
Peioopedagigen) de b Unkeersidad do Barcelond (Bsquema, 2005; Blsquerma y Péraz. 2007| asamiea i
compelenc emccnsd cormedherando tnco lacion prnopais L ¥ como sk recoge en b Busdrecdn 4.

e

e

—

Ruroyde 4 I mocelo Je corpetoncs mrsnocsl [rmger te aaboracon ses
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Artes de lo pubicaciin del Tro de Goleman (1885), recordaso oomo of tosmaler sobire lp dfusdn ool
concepio du aradigence emocional e of 1999 se ndt o Colabotsive for Acedemne, Sodsl and
Emctiorsd Learming ‘CASEL" (2014) con el tbyeto de polemciet s educecdn emoccnal y sockl en wl
mundo. B aprend2aje seckemoconal (SEL) s imparie on oantros educatsos do muchos desrins de
Arécica. Lo mayoria do s programas o ooncentron an grupos bisicos de competonclas sockyies y
emocionales [Lonterd, 2012],

El concaplo de afucackin emocional 03 mis ampio de b inleligencly
srmoconal porges NoUpe warkes sporlaciones, coms 38 wxpress Btesueie
[2071) ls educscién wnockonsl “sgue une melodolog e prlcios con obysds

de lavorecer of desancdo de las competencios emockngies” (p. 18) y
Irepdcd contrbucioros de dhaeros osisos, como Nseatigaciores sobtre
oonceghs @o Tur, 0 incdeso. B toorka o las inteigencions maitiples,

En Exgefa o dacursc sobe etucacén emoccnsl he comenzeds wr kos (hmos qurce afics Y,
CoanNa puodo sev corserosd 0o @0 s pafses poneros con o Tundackdn del GROP (Blsguema,

18361 2 porty 02 2tie MaMenio NaGkeron varias asparenciys practicas, lesls de irvesigocdn, programas,
St s urdverslarias wn casl lodd le parirsuie. come suedl recogda en b Budrecdn 3

N

Numrnnde ) L sfacacin o0 vectacony’ e Exzate bvagen d¢ siadocands progia
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»ELMODELOSE.

En tnea genery, hochs sndlss o desarmolo mguendo dos iness de rabao, en un
coniaxio iMemacionat por un lsdo, o estudan programas de sducacon emoconsl ¥ sockl
especilicos, imglementiados COMS programa curicuiar, y por olro lado, programas que adn
No 0N AQUIOS0S, Son (Hes par & eduoaciin emocional y sockal. A traves &e ke esludios
sralzsdos 3 nhel necony ¥ nienacony 38 corsders ol hecho de implementy In
sducacon socosroconal desde los Ncos en i educasin pnmana medanie ol Disedo
Curricular Basico. En el mapa de la Busvacidn 5 se muestan las inciathas de educacion
smoconal 8 nive nlemacons, mpendss por ol estudio de Pévez-Gonzalez (2012),

S natrr B LA ek 45 U s A AT vt o Anaeh Pdved Dargde it )

Es raceamio prechar que on log GRivos afos han nockio NUEVOS axpenmentos y
propoastas legislathvas gue han Jevado la educacidn SoUSaMOocNY & cumicuum ascolar,
por sjempio en Mals, sigunss zonas de Expann (Lo ielss Cananss) y on Lalin Arménica,
Mixioo y Amgertins
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’ EL MODELO SEL

Va'e ' pona sefalar, ademds of escarano de B edicaddn emackond slaborado on los Estados Unidos,
par o que CASEL adopta un enkogue sedémion, como aparecs on ia Tusracdn 6. gue anfatiza I
oS de salabivcet wriomos Su aarendioas muckinis b particsecon en aules, en ks escusd e
ot e i aes y comunchches pans meoter o inndicee s, enooonsl y sceddimico de lodos kas
whudanies. For fosnzar esle obyetiee a8 Seneficoss infegar SEL e lodo o cumiouks scademics v e
Cuturs de W whcusis, on kos corfacton muks arrgd e de ket prlctices y polboes de locke |e sscusle.

PRGN B 5T 000 AV s sor o CASEL. CABEL. 2
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XD OsueTivos

Une de kos cbpethecs de b sducecdn consale en propcie of forecments de e persons y & sducscén
sodoemociord pusde WU @ consegurio. Corocer b manets de ganenizer ure educeccn encocn!
o caidad 05 ura condclin insluainie pard of desamolio CoOgNIve y of pensamiantn moral del nido.

OBJETVO ENERAL

« Andlizar ewidencia do las pricticas do educacsdn emocional en aulas de
sscuela primaria desde una perspectiva melodolégica, Camo trabajar las
habilidades socionmocionalas en relacién con las ssignaturas sscolares sn
marco do entornos diferentes. Amarica y Eurcpa.

'B proposilo de s instrumenios sigukeies &4 analizar practicas melodologicss
desde maestos vy exportos sobre o panomama de oducacién scocemocicnal, con un
anfoque especilico sobve s conexidn con las dioplings sscolees. Por 1o lanto, 56 he
corsiderado la dfuskdn de el modeio SEL a nivel mternaconal, y especalmentie en
Amencs Latra y, Bordan. o Sgunod pases de in Unidn Europes como Espedm Reino
Unido vy Dnamarca.
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P MeTopoLocia

Exie tpo de nvesigacon bens como otjetve medr os efectos de e eskaiegids de sducacion
0Goemocional on rekacian con lys ssgnaturas escolares, [ proyecio se enfoca en un modelo
mudtsistamos y mutimodal que consdemn of dmbio de s educacon en s complepkdad,

So nsorbe on &l marco de I3 isvesdgooidn mixts,
cuantiates y cualiadvn. que ertionds la repbdod do
forma holistica, chservando o contesdo en su hrma
nalur, enlendiendo sus afoventes  perspecivos

(Sandn. 2003)

Pora Svir d 0520 ODRIND S0 0xige 1o IZDan de
v orsas Wonicas iIntorackvos y Fedbies, on un ecfogue

constructivisiy, globalizads y actvo

»

L slocoitn de oetn metodohgia
a6 ©press canenents un b cefuodn de
iz Oltusragn (1999) gque compars
s wocenem dal vt edce @ las 2u un

“ulkza lp descripckdn y b namacidn.
Sande ol lengenje Bondo, tusca U
maTdive QU & pird de e sscridis s

Alessia Lalomia

Se mplerratia un St Muclie donde o Isvesigedor
asurmm un rol de rednenento pomanc. En of endkab ou
dadoos cosefiiabeon ¥ cushlabvos e pastis fevat & oo
dietimias imos do depisiaones y presaniaciones @o In
Informacian: dgromas, makices y periies
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XD AnAuisis DE DATOS

Ure de ek leves 2wl proceso del neddads de duics comporns velddar W miormecdn, mediants sccones
ospocTcas:

< hooar almaciones,
< sanmendr ariticamente las alinmaciones corta b ewidencia,
«  melcar b otros personas on Ip slabaracidn de uicios

Durante of Yabao o comeo, b axplamcin o6 conduckia de pamem mand 3 s de by cbservaodn
purtcparie en un erfogue ST 4 0 de s dinograte. Medienie une isvesigecdn de lo que pasa en le
ascushe, wn dheteries corecion, s dporten delcs sigrficalves de b forme mds descripbvie posdshe pers
Uego mlerpralarics y poder comprander.

Lus programes de sdutecdn soccenscontl #on snaleades hacterds refetunci @ mosdo CIFS
[condent, Wpul, process, vodiict) de Darksl SutSeboam (1871, 2000), izpdo, TSHn, par los
miomibeos del CASEL

El babuijo du cumpo cordedurs o escenane progussle por CASEL lenengo en cusris ks recumios
Srcicas o rmabursertios Susancliedon en eske mayor Centro de invesioucdn, i nvel intemeconal

El rfurds o la rreealigacion se tartburd wipeciabmante s e ecodeces gom s i de sedlon y wn
metccciogias adecuadas en la estors do |2 ecuCoCKdN SOCIDEMOCKNY ¥ SU CONEXNON

con wl curicdum

-

B obyetivo &8 seleccionar sapecencdas de educacdn smotanal an cenlios
concrefos, on dderentes palses, mediante una aporiaocdn do evidencas v la
descrpcitn de hechos 18l como hin sucsdido.
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ANEX0 10

ESCALA DE VALORACION

LA VALIDACION DE
INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION POR

— JUICIO DE EXPERTOS

Murcia 8 25 de mayo de 2021
Estmado juez experto,

SolcRamas su colaboraciin como juez sxperko en ol proceso de vakeacon de o instrumenios
pars s angliss de practices de educecd 2 jonal. B9 onanio y i ecfrevista han sido
disedados para la tess docloral.
Les sofidtamos su colaborackin cumglimentando |a escala que le va a permir hacer una

Gy e o insl

Muchas graciss poe su inestimable colsboracitn

Alessia Labomin
E-mal: alessia lalomiafum.es
Cat +330200%08212



ANALISIS DE PRACTICAS DE EDUCACION SOCIOEMOCIONAL

Elmml.ﬂnduam‘mﬂmhw-ah

islgoncih emaconad, gue Goleman [1856) sefialy como I capacidad que
palencisiments posee Gat PATSOND ¥ QUO BONE o0 PRICICD Gonsiderandd faciores
cono e molivecdn, of sulocorbol a wrpalls, @ scdccmodmmenio y M fome de
rscionarse con ol persorscs. Le stucscsdn de e hatsboud clrecs ure postée
mumm«-maqunwmumu
12 que ¥ivimos, dondn oo plasde of Vol del Bfocio. of MUDANKITIM) ¥ o teepelo
par &l oo 'L\Q, \

N

£l concepin de aducacon emociona! as mas amplo de i

wpresa Bisquarra (2011) B educacidn emocional ‘sgue una
metodologls practica con obmio de favoreces of desarolio de las

compatanciss
diversos estudios, como wesigaciones sobre concepto de Nur, o

emocional porgue Inciuye variss agoriaciones, como se

emocionaes” (p. 18] y mpfica contnbuciones de
nduso, la Wwora o s imelgencias miftiples.

Alessia Lalomia

El propdsita de sstos instnarwenos w8 de analar raclicas menacogicss desde
MARsos y experins sobre 8l pasvorama de educacion socoemodional, con un enfoque
especfico y su conoxon con las dicipinras escolares. Por lo tanto, se ha tendo presonie
15 dfsitn de ol modeln SEL & nivel mtemacionsl, y sspecigiments an Amdeica Latna vy,
{ambién, on algunce palses de la Unkdn Ewopen como Espana, Reino Unido y os

paisas o rocts de Europs
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CRITERIOS DE VALORACION

CRITEROS

NNVELES DE LOGRO

1. No ourgle con o afeno
2, Bap réval

1. Moderada rivel

A, A% rewed

INDICADOR

& B hom mida io que prelende
Cready compietaments. on lodes
| Sz Shrvarcdones.

CLARIDAD

'anmnwmmm.
|08 dack, sy sntictics ¥
sOMMYICALON D200,

1. No cumpie con of oo
2. Bajo reml

1. Modwcada revd

A A ived

1B e o s daru

I © Tom roguierno bastanies
odfcucones o Utk

- mrod fcecdn muy grunde en o
:manmam
- eon ws spn feedo o por
Condenacion et msaTas.

5 Seretuare ura

| mod fccdn muy sgec s de
wguncs Mrriscs o (lerm

4 B tom a3 caro. lene
serrelalion y srdicds

buena.

1. No cempie con o ariio
2. Ba réval

3. Modwrada rived

A A nivel

1B tem 00 bene una seldcion
Kgica con le dimeroédn.

7 B tom tere una relackin
largenced con ln dimensdn.
1 8 om tere una relackin
Coderneds con b drmensiin
Quesh reidsnda.

(4 B tom 5o ancuenn totakmenms |
Ciedacicrmedo con la derensin

RELEVANCIA

1. No cwmpie con of orienio
2. Buja rimsl

1. Moderad nivel

4 A eved

1.8 Len pusde ser dimiredo
aSUe Be wes wheclacks e
|l e300 e M devemaiin

i B hom lene dpno
tulevinc i, paro olru e puede
adir ncupendo b e ade
il

‘L 8 ben s

relstvenerin mpotanle.

4 B e os muy refevanis y debe
e ncokdo.

Haz clic en cualguiona de los instrumentes pard ir directaments a estos



CUESTIONARIC. CRITEROS DE VALORACION

ESCALA DE VALORACION DEL EXPERTO

Selecciona una caslla de 1 a & en Jos criterion de valorazion que &

ncontimaaciéa, slendo 1 ol gue no cumple con el criterc correapandisnts y 4 ol de mas

ITEM
wito nivel OBSERVACIONES
“-HHHHHHHHHHHHHHHH
1Sex

=y )
ow

2800
ClLesis than 30 yoars
CIFrom 31 to 40
ClFrem 41 to 50
Clfrom 51 to 60
CIFrom &0 oreards

I 5tagess in wich hey'she teaches
O Early Cridheod Education
O Primary Education

Clfrom 5 to 19 yeirs
CIFrom 10 tn 15 years
ClOwe 15 yaars
SLewel of stuthes
0 Basie shughes: schsel canlicne, schosl
oratue

O Comupbsory Secondary Educarion
O Migh Education- Wdde Grage Traning
Cotle: Higher Grage Traising Cpde
0 Flest cyche University Studies
Secnrd Cychs University Stushes

B Autores Bacal: Mesmi Letavs, Artonta Casshe Yorthe, © JIZL

Bilole's parfenmed

OTeter

Ol Teacher

CITetor and Teacher

C1Suppart Teaachr

CSeecinint | 4 \
7 Management pastion

O Drector

O Secratary

[ Pspcoichologst
CISpacial Noeds Expart

O Tranieg cosedrator
BHave you Gaken part i any activity (course,

) reltod to

aducation?

O Yes

O N

1 he onswer |5 yes, plese show what

OHave you FCEE M0 Lraining in spacific
camters for emotional educasontaken part b any
bty (Course, markshop, confrence...) reated
enctiond efucson?

O Yes

O Mo
1 e arewer IS e, i show on what

asgects +
10, Mave you taken pert in 3 spacfic socoemotiony
aducation program®

O Yes

O e

11 e prswer 15 yes, pleses show whet type,
11.Mave you recefved traning i sockemononal
aducaiion methodologhes?

O Yes
O

1f the angwer I yes, pless show whet type,
2. Soclal and emotional learning

LMy sebool his deweloped 2 wision for socal
enatiead larmng.

21 use franewories that infueace not ooty Sudent
academic leaming Bt aso student socksl and
amatioral competercies.

31 promote acthaties that dewsios childnen's atiiey

00 secegnie emotons. ! | ! i
AJ practice actATIes 1 budd rdationstips in the

dagsroam,
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51 propose acthAtis mihere ChBSIon hane o soha
Interpersonal problems,

5.1 armange activties whase & needs to make
efoctive doduom.

71 veach the vbaren how Lo marage thr
leaming,

11 52 s0al swareress actases {bsten coretity 1o
Ors, NEEOCt Othirs, LSS stand O peits of
ew),

91 gusde the sudents trough emotiony-
IMN0RMErR SLrAteghes.

0.1 tesach sEuSents (o respect omérs for ther

dfferances in abdithes, background, and hoess.

LLI hiyve recetond professional devedopment on

haow to imegrae socel and emstional sdl
with acadamic

ulmwmmmm |
13.1 150 spodfic Ftructional strategies in onder to |
foster 3 supporthe desscom enisnment.
-li.lmmm

15.1 L the cocpantive liming sethosology.
16.1 mothvate peer ioring activiies.

17.1 cheer my shudents with positve language.
18,9y mettodcksgy is Mexbike and varisbie reated |
o e bterests of the chidren,

19.1 aler the dady routne 0 iy sessions, 1 hardly

wper foliom the same pattermn,
20.1 ivginent selfevabaation adtielies.

20,1 nek for femdbock from estemal (administrators,
of press) )

22.1 pagess the vse of hstruction strategies thet

swppert edication n o |

23.1 heyve receond cooching suppert to implement

the nmcnrive sppeaach a my schosl

2.1 suppert students theeugh carleg hatsts

(meming meetings, smal

m«m«mmmmm’m“
what. they b,

| Autcras Bscae: Nesss Lakerda, Ardirdd Cascabes Martihes, © 121

25.1 ask sudants 1o share ard come op With
mutiple ways to show ther solution during o task

26,1 implement Interesting Sysks refated 1 the
coments.

2701 evjage sufents in & dsoussion 1 comnedt the
dfferent approaches In sohving the probiem relsted
L0 e ded iz

23.1 promote acuve forms of instruson in which
Students INeract with the Comtent is mutiphe ways:
games, plyy, projects,

29.The selaction of the CRents L medk rewshves
a'sund the persoral Interests of the students,

301 provioe epportunites for students Lo ply
garmes around AcadeTic conbent,

0T wse the aformal cumosbum {eg., moening
Metings, lundhrones, plipground, ard
meracuTicuar actiites),

32In planning my sessions, 17y 1 ndude
athviies Lo recetar aformation tough mulighe
charnes [eg viswl, suditony, Kresthetic).

J2.1 try to Inbegrate moverment actviies Into my
s

4.1 try o inbegrate reloation JCIMISES IMS
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