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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es explicar las fundamentaciones teéricas de la teoria tridrquica de la
inteligencia, para entender el retraso mental y las diferencias de los sujetos retrasados con los normales.

La teoria tridrquica intenta explicar la inteligencia en términos de tres subteorias: a) la
componencial, que se refiere a las relaciones entre la inteligencia y el mundo intemo o mental del sujeto,
las investigaciones demuestran que los deficientes se diferencian de los normales en sus habilidades
metacomponenciales; b) la experiencial, intenta entender la inteligencia en témminos de relaciones entre el
individuo y su experiencia a lo largo de su vida, los estudios realizados hasta la fecha demuestran que los
sujetos retrasados son menos eficaces que los normales a la hora de resolver problemas novedosos y de
automatizar la informacién; y c) la contextual, considera la inteligencia en funcién de las relaciones del
individuo con su mundo externo o contexto; los sujetos retrasados se diferencian de los normales en sus
patrones de adaptacién al medio.

ABSTRACT

The aim of this article is to propose a theoretical foundation for undertanding mental abilities and
retardation, in them that rovides one possible basis for understanding the differences in observed
performance between retarded and normal individuals.

The triarchic theory comprises three subtheories, each of which deals with a different aspect of
intelligence and retardation. We shall deal with each of three subtheories -called the componential,
experiential, and contextual- and review some of the evidence in the literature that seems to support the
triarquic theory. The componential subtheory relates the concept of intelligence 10 the internal world of
the individual; extensive evidence is available to suggest that retarded individual differ from normal
individuals in their componential and particularly 'metacomponential skills. The experiential subtheory
suggests that retarded individuals are less able to deal effectively with novelty than normal individual are.
The contextual subtheory attempts to relate intelligence to the external world of the individual. Clearly,
retarded an nonretarded individuals differ in their adaptive patterns.
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1. INTRODUCCION

En este trabajo los autores tienen un doble objetivo: por una parte, explicar la
utilidad de la teoria tridrquica en la comprensién de retraso mental; y por otra, analizar
algunos estudios que sustentan esta teoria con el fin de aportar una mayor comprensién
sobre la etiologia y posibles soluciones para el campo de la intervencién educativa.

El objetivo de la teorfa tridrquica es explicar la inteligencia en términos de tres
subteorias: a) la componencial, que se refiere a las relaciones entre la inteligencia y el
mundo interno o mental del sujeto; b) la experiencial, intenta entender la inteligencia en
términos de relaciones entre el individuo y su experiencia a lo largo de su vida y c) la
contextual, que considera la inteligencia en funcién de las relaciones del individuo con su
modo externo o contexto. '

La inteligencia experiencial tiene como finalidad mediar las relacione$ entre la
componencial y la contextual, es en ella donde se encuentran ambas (interface), donde se
interrelaciona el mundo mental -el intemno y el externo- con el mundo fisico a través de la
experiencia. ‘

2. SUBTEORIA COMPONENCIAL

La subteoria componencial especifica los procesos que subyacen en el procesamiento
de la informacion, y éstos ayudan a entender la conducta inteligente. Esta subteoria explica
tres tipos de componentes: metacomponentes, componentes de rendimiento y de adquisicién-
conocimiento.

2.1. Los metacomponentes y el retraso mental

Los metacomponentes son procesos ejecutivos de orden superior que se usan para
planificar una actividad, controlar y evaluar el resultado. Los metacomponentes de mayor
importancia que explican la inteligencia son los siguientes: a) reconocer y definir un
problema es la capacidad para determinar el procedimiento mas idéneo para enfrentarse al
mismo; b) seleccionar una serie de componentes de orden inferior para resolverlo; ¢)
seleccionar la estrategia mas apropiada y eficaz para combinar dichos componentes; d)
representacion mental de la informacién para tener una imagen clara sobre 1a eficacia o no de
la estrategia elegida; e) localizar las fuentes necesarias para resolver el problema y f)
controlar los procesos de solucién del problema.

Los metacomponentes ayudan a entender las diferencias individuales en la inteligencia
general (Sternberg, 1980). El uso de los mismos es imprescindible para poner en
funcionamiento los componentes de rendimiento y los de conocimiento-adquisicién. Asi
pues, los metacomponentes permiten entender y explicar las diferencias individuales entre
sujetos normales y deficientes en el uso y manejo de sus habilidades metacomponenciales.

En este punto vamos a analizar las incidencias de los distintos metacomponentes en
el retraso mental.
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a) Reconocer y definir un problema: un rasgo que diferencia a las personas normales
de las deficientes es que éstas necesitan recibir una instruccién explicita y detallada de la
tarea que van a realizar (Butterfield, Wambold y Belmont, 1973; Campione y Brown, 1978;
1979; Feuerstein, 1978).

Los estudios de Butterfield y Belmont (1977) ponen de relieve que los su_]etos
retrasados muestran una cierta incompetencia a la hora de resolver un problema que exija una
biisqueda planificada, activa y deliberada; es decir, estos sujetos no son capaces de realizar
dicha biisqueda. En la préctica, esto significa que a la hora de iniciar un entrenamiento o
evaluacion de sujetos retrasados, es necesario darles unas instrucciones explicitas y claras de
la tarea que van a realizar; o lo que es lo mismo: necesitan saber con mucha exactitud qué
hacer y cémo hacerlo.

Sin embargo, hasta la fecha los tests de inteligencia, utilizados para diferenciar a los
deficientes de los normales no han incluido instrucciones especificas, ni considerado el
potencial oculto del sujeto para beneficiarse de una instruccién mediada (Feuerstein, 1978;
1980; Budoff, 1967; 1987a; 1987b; Campione y Brown, 1978; 1987; Campione, Brown y
Ferrara, 1982; Lidz, 1987).

b) Seleccionar una serie de componentes de orden inferior para resolver la tarea: los
sujetos deficientes manifiestan una cierta incapacidad para acceder y usar los componentes
necesarios para la solucién de una determinada tarea. En los problemas tipicos de memoria
los sujetos retrasados pueden utilizar los procesos implicitos en la solucién de los mismos,
pero la dificultad se presenta en el acceso espontdneo 'y en la coordinacién de dichos
procesos; estas habilidades son de naturaleza metacomponencial.

Sternberg y Rikfin (1979) han comprobado, en sus estudios sobre razonamiento
analdgico, que el deficiente no tiene disponible el componente esencial para establecer la
relacién de orden superior entre la primera y segunda mitad de una analogia ("mapping"); de
hecho , en su estructura tiene dicho componente, pero el deficiente no puede acceder a éste
sobre todo cuando no han logrado el nivel de razonamiento formal-operacional.

c¢) Formar y seleccionar la estrategia mds apropiada y eficaz para combinar los
componentes: consiste en graduar los pasos de la tarea segiin su dificultad, contemplando
alternativas posibles para llegar a la solucién correcta. En este punto también se ha
constatado que los sujetos deficientes muestran una cierta rigidez para cambiar de estrategia,
ademas consideran el problema de forma parcial (Stemberg y Nigro, 1980). Asi por
ejemplo, en las tareas de memoria, los sujetos normales hacen explicitas las estrategias
usadas, en cambio los deficientes no son capaces de hacerlo. Esto sxgmﬁca que a las
dificuliades en la conducta estratégica se aftaden también dificultades de tipo metacognitivo.
Las diferencias en cuanto al recuerdo residen en el tipo de estrategias seleccionadas por
normales y deficientes y en la forma inadecuada en que éstos las usan (Belmont y Butterfiel,
1971; Torgensen y Goldman, 1977).

d) Seleccion de una o mds representaciones u organizaciones de la informacién: la
eleccién de la representacién y organizacién idéneas puede facilitar o no la eficacia con la
que operan los componentes. Sternberg y Rikfin (1980) hallaron diferencias significativas
entre los sujetos normales y deficientes en la forma de codificar y organizar los ftems o
términos en los problemas de analogias De hecho, los sujetos deficientes disponian de una
cierta variedad de representaciones, sin embargo el problema lo tenian a la hora de ponerlas
en juego, puesto que no sabian c6mo utilizarlas.
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Feuerstein cree que la forma de paliar esta deficiencia es incluir diferentes modalidades
de lenguaje en la solucién y representacién de los problemas.

e) Localizacion de las fuentes y recursos necesarios para ejecutar una tarea: el sujeto
ha de decidir y localizar las fuentes, recursos y estrategias que le ayuden a resolver el
problema de forma répida y eficaz. Los deficientes muestran una falta de rapidez para decidir
cémo planificar y distribuir el tiempo. Ademis, son lentos para procesar la informacién,
Los sujetos normales inviertén mas tiempo en la planificacién y codificacién de la
informacién y ejecutan la respuesta ripidamente; por el contrario, los deficientes son
impulsivos para planificar y codificar, pero luego ejecutan la respuesta lentamente. Esto
hace sospechar que el entrenamiento hay que orientarlo a ayudarles a planificar
cuidadosamente y ejecutar rapidamente, restringiendo su impulsividad (Feuerstein, 1980).

f) Control en la ejecucién de la tarea: por control se entiende consideracién y
evaluacién de lo que ya se ha hecho, de 1o que se estd haciendo y de lo que todavia se
necesita hacer (Sternberg, 1984). Este aspecto metacognitivo de la inteligencia aparece
deficitario en los sujetos con retraso mental. Estos sujetos muestran ciertas carencias en el
proceso total del problema; parece como si les faltara la visién completa y, sobre todo, no
saben en qué momento de la solucién se encuentran (Brown, 1978; Gehman y Gallistel,
1978).

Butterfield y Belmont (1977) comprobaron en sus investigaciones que los sujetos
deficientes manifiestan una falta de planificaci6n activa y deliberada. Parece como si en su
competencia cognitiva estuviera ausente la planificacién y coordinacién; es decir, lo que les
falla es el acceso espontdneo a los procesos y 1a coordinacién entre ellos, tal como hemos
comentado anteriormente.

Asi pues, muchos autores creen que la metacognicién ayuda a entender el
funcionamiento cognitivo del deficiente, esta es 1a razén por la que se han primado las
investigaciones sobre el desarrollo metacognitivo en la educacién especial (Feuerstein,
1978; Butterfiel, Wambold y Belmont, 1973; Borkowski, Cavanaugh, 1981, Borkowski,
Reid y Kurtz, 1984). '

2.2, Cdmponéntes de rendimiento

Los componentes.de rendimiento son procesos de orden inferior que ejecutan lo que le
mandan los metacomponentes. Aunque el niimero es amplio, Sternberg (Sternberg, 1977;
1980) distingue principalmente los siguientes procesos en los componentes de ejecucién: 1)
codificar: consiste en identificar los atributos de un estimulo, usando la informacién
almacenada; 2) inferir: supone establecer relaciones entre los estimulos; 3) "mapping":
consiste en descubrir relaciones entre relaciones; 4) aplicar las inferencias a situaciones
nuevas: es el proceso mediante el cual se extrapola la regla inducida a situaciones nuevas; 5)
comparar: consiste en decidir cudl de las posibles alternativas es la mejor para solucionar un
problema; y 6) justificar: supone decidir si la solucién elegida es buena para resolver el
problema.

En general, el bajo rendimiento de los sujetos deficientes es debido a un mal
funcionamiento de sus componentes de ejecucion: estos sujetos son mucho més lentos que
los normales en su razonamiento analdgico.
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El entrenamiento en este tipo de procesos no es totalmente nuevo en la educacién del
deficiente, aunque, bien es verdad, reconoce Sternberg que no se habian conocido efectos tan
sustanciosos como los de Feuerstein (Feuerstein, 1979; 1980).

Los estudios realizados desde la perspectiva piagetiana (Inhelder, 1968) también
confirman que estos individuos presentan deficiencias en su funcionamiento componencial,
sobre todo por la incapacidad para acceder al pensamiento formal. Feuerstein (1979) es
quizds quien més ha resaltado este tipo de déficits y ha definido una amplia lista de
componentes de ejecucién o funciones cognitivas en donde los deficientes presentan una
serie de problemas a la hora de resolver tareas. Esto ha hecho que autores como Feuerstein
(1980), Zigler y Seitz (1982), Brown y Campione (1977) crean que la intervencién
educativa ha de estar orientada al desarrollo y enriquecimiento de este tipo de componentes.

2.3. Componentes de adquisicién-retencién y transfer

Los componentes de conocimiento-adquisicion y transfer son los mecanismos que se
emplean para adquirir informacién nueva, recordar la ya existente y transferir lo aprendido a
otro contexto. Sternberg considera tres componentes esenciales: a) codificacién selectiva,
consiste en localizar y usar los datos relevantes para la solucién de un problema, desechando
los irrelevantes; b) combinacién selectiva o integracién de toda la informacién en una
estructura integrada; y ¢) comparacion selectiva supone relacionar la informacién nueva con
la previamente adquirida, a fin de dar significado a esta informacion nueva. Las diferencias
individuales en los componentes de adquisicién son criticas para entender la deficiencia
mental e interpretar las dificultades de aprendizaje en las disciplinas escolares, puesto que
estos componentes operan directamente sobre la informacién y sobre las representaciones
mentales de la misma; es decir, los componentes de adquisicién pueden operar sobre el
dominio de las formas especificas de la informacién, y esta especificidad es la que contribuye
a entender un poco mejor las deficiencias especificas.

- Cémo se interpretan los déficits de los componentes de adquisicion-retencién y
transfer en las investigaciones realizadas en el campo de la educacion especial.

De los datos de las mismas se desprende que estos sujetos presentan dificultades a la
hora de usar la combinacién selectiva de 1a informacién, al igual que una cierta incapacidad
para realizar tareas de comparacién y clasificacion; es decir, utilizan estrategias subjetivas
pero que son inadecuadas para la organizacién que se precisa (Torgensen y Godman, 1977,
Bauer, 1982; Sperber y McCauley, 1984). En la prictica, cuando los sujetos deficientes se
enfrentan con tareas de codificacién, éstos almacenan mal los procesos de codificacion y
luego, mas tarde, no pueden hacer uso adecuado de la misma. De hecho, la capacidad de
codificacién, al igual que la combinacién y comparacion, la tienen en su funcionamiento
cognitivo, pero les falla el aspecto selectivo de las mismas. Sternberg considera que la
codificaci6n es un aspecto critico del desarrollo de la inteligencia, tal como ha demostrado en
sucesivas investigaciones (Sternberg, 1979).

Zeaman y House (1963) creen que las dificultades en los componentes de
conocimiento-adquisicién se deben a problemas de la atencién; lo cual hace sospechar que
aunque ésta sea de caricter metacomponencial, sin embargo la localizacién de la misma es
critica para los aspectos selectivos de la codificacién, combinacién y comparacién, puesto
que es el enfoque de la atencién lo que determina qué se ha de seleccionar. En algunos casos
la dificultad no es meramente de codificaci6n selectiva de la informacién nueva, sino que
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adems el fallo se produce al tener que comparar selectivamente la informacién que ya se
posee con la nuevamente adquirida. Belmont y Butterfield (1971) han comprobado la
inaccesibilidad de los deficientes cuando tenian que usar la informacién que ya poseen; asi
por ejemplo, cuando se les pedia a los sujetos que resolvieran tareas de memoria, lo hacian
bien siempre que se les explicitara lo que debian hacer, sin embargo la dificultad la tenfan a
la hora de usar de forma espontdnea la comparacién selectiva. Por tanto, los sujetos
deficientes no pueden acceder espontdneamente al conocimiento almacenado en su memoria.
Esto ha hecho que algunos investigadores crean que el entrenamiento en tareas de memoria
facilitar4 el rendimiento de estos sujetos en el aprendizaje (Carr, 1984).

Consecuentemente, podemos decir que los componentes de adquisicién, tales como la
comparacién y combinacién selectiva, estdn implicados activamente en el procesamiento de
la informacién, y que las interrelaciones entre los mismos ayudan a entender los lugares
potenciales en donde se producen los déficits. Ambos procesos pueden facilitar o retrasar el
uso de la conducta estratégica y la adquisicién de la informacién (Kolligan y Sternberg,
1987; Sternberg, 1984).

Aqui cabria preguntarse hasta qué punto los déficits en la conducta estratégica son los
responsables de las diferencias entre los sujetos normales y los deficientes. Las
investigaciones realizadas en el campo de 1a educacién especial estdn llenas de ejemplos que
demuestran que el uso de las estrategias es el responsable de las diferencias en el
procesamiento de la informacién entre los sujetos normales y los deficientes. Los deficientes
no sélo cuentan con menos estrategias, sino que ademads las emplean de forma inadecuada
cuando han de aprender palabras nuevas, usar la clasificacién y realizar la seleccién de pistas
para recordar mejor (Torgensen y Goldaman, 1977; Feuerstein, 19080; Campione, Brown y
Ferrara, 1982).

Swanson (1982) cree que el conocimiento de todo el pensamiento estratégico y la
forma de acceso a la ejecucion de las tareas son requisitos necesarios para entender y explicar
la conducta inteligente. Esto significa que la seleccién de estrategias y la ejecucién son
puntos claves de los componentes de adquisicién del conocimiento y, por tanto, de la
inteligencia. Asi pues, la flexibilidad en el uso de la conducta estratégica explicaria, en
parte, muchos de los problemas que tienen los deficientes para aprovecharse del aprendizaje y
transferirlo a contextos diferentes.

Los sujetos deficientes muestran una cierta inflexibilidad para combinar la
informacién codificada, dentro de una forma significativa, y usarla a la hora de resolver
problemas nuevos. Esta incapacidad para usar ¢ inventar estrategias se debe a la limitacién
de su estructura cognitiva y, quiz4s, también a una cierta inmadurez en su memoria. Esto
hizo que Brown y Campione (1977) orientaran su investigacién hacia el diseflo y
entrenamiento de los componentes de adquisicién, retencién y transfer de los sujetos
deficientes. Ellos creen, a diferencia de otros autores, que el entrenamiento se ha de hacer en
los componentes de adquisicién, conocimiento y transfer y en las estrategias especificas a
través de las cuales se combinan dichos componentes. Para estos autores el entrenamiento
especifico no es eficaz por si solo para lograr efectos de generalizacién y transfer, se precisa
considerar otros factores generales que subyacen en el transfer y en la misma generalizacién
de los aprendido. Por tanto, Brown y Campione, al igual que Feuerstein y Sternberg, creen
que los metacomponentes ayudan a entender la etiologia de la deficiencia y
consecuentemente se han de incluir en el entrenamiento estratégico (Butterfield, Wambold y
Belmont, 1973; Baumeister, 1984; Glidden, 1979).



LA TEORIA TRIARQUICA DE LA INTELIGENCIA 83

De todo ello se desprende que la nocién de estrategia cognitiva es importante para
entender la deficiencia mental y las dificultades del aprendizaje. De hecho, la investigacién
en este campo estd intentando aislar las estrategias especificas que los sujetos con
dificultades usan de forma ineficaz e inflexible; es verdad que las deficiencias no se pueden
explicar simplemente en términos de inflexibilidad, ineficacia e inaccesibilidad estratégica,
por tanto, es conveniente estudiar a 1a misma vez la solidez del conocimiento bésico de los
sujetos deficientes.

Sternberg cree que los sujetos deficientes y con problemas de aprendizaje poseen, ya
de entrada, un conocimiento base inadecuado; ademads sus componentes de adquisicién son
deficitarios. Este conocimiento basico se va haciendo progresivamente més deficitario, y por

_esta raz6n el sujeto realiza combinaciones y comparaciones inadecuadas y deficientes.
Incluso, a veces, las deficiencias propias en su conocimiento basico, hace,que las estrategias
no las pueda utilizar de forma adecuada. Esto ha llevado a Sternberg a creer que los
componentes de adquisicidn y sus interrelaciones permiten obtener un conocimiento cada
vez més amplio y rico sobre el procesamiento de la informacidn de estos sujetos, y esto se
debe a que la retroalimentacién entre dichos componentes y el conocimiento base lleva a un
aumento de éste y de la misma estructura cognitiva (Sternberg y Suben, 1986).

Segiin esto es interesante saber que las interrelaciones entre todos los
metacomponentes y componentes ayudan a entender la ejecucién y automatizacién de la
informacién y, por tanto, las diferencias individuales.

2.4. Interrelacién de los componentes: una explicacién sobre el
procesamiento de la informacion en los deficientes mentales

La subteoria componencial trata de explicar el retraso mental por las deficiencias que
se producen en la interconexién entre los metacomponentes y los componentes 0 procesos
de orden inferior -componentes de rendimiento, conocimiento- adquisicién y transfer.

Los diferentes tipos de componentes estan estrechamente interrelacionados, como es
de suponer, en un sistema: la inteligencia. En este sistema sélo los metacomponentes
pueden activar y recibir retroalimentacién de los otros componentes. Todo el control del
sistema pasa y se ejecuta directamente a través de los metacomponentes y toda la
informacién también pasa directamente a los metacomponentes. Los otros tipos de
componentes pueden activarse entre si sélo indirectamente, puesto que la mediacién sélo la
proporcionan los metacomponentes (Sternberg, 1980). Asi pues, la adquisicién de la
informacién afecta a su retencién y a transfer, pero sélo a través de la unién de estos tres
tipos de componentes con los metacomponentes.

En el caso de los sujetos deficientes habria que cuidar, mucho méis que en los
normales, 1a cantidad y dificultad de la informacién, ya que podria ser que excediera a su
capacidad metacomponencial para controlarla. Este sistema propuesto por Sternberg es
idéneo para entender porqué muchos programas de entrenamiento de deficientes no han
tenido los resultados esperados por sus autores.

En este punto queremos hacer dos precisiones: por una parte, este modelo permite
localizar los puntos en donde se producen los déficits y, por tanto, una vez localizados éstos,
diseftar programas especificos de entrenamiento; por otra, el modelo no precisa qué
componentes entrenar y como entrenarlos. Sternberg cree que si se entrenan sélo los
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componentes de ejecucién, como muchos programas han hecho, entonces los beneficios del
entrenamiento quedarian disminuidos ya que el control y la retroalimentacién pasan,
necesariamente, a través de los metacomponentes; lo mismo ocurriria si s6lo entrenamos
los metacomponentes, puesto que los otros componentes (ejecucién, conocimiento-
adquisicién y transfer) no podrian ejecutar la informaciéon que reciben de los
metacomponentes.

De acuerdo con la subteoria componencial las deficiencias en los componentes se
producen en el retraso mental en los siguientes puntos:

+ Dificultad para disponer o usar los componentes a la hora de procesar toda la
informacién necesaria para resolver un problema. Asi por ejemplo, cuando comparamos
sujetos de la misma edad (10-12 aiios), los deficientes presentan una cierta incapacidad para
establecer relaciones entre relaciones ("mapping”).

« Poca precisién en la ejecucién. Por ejemplo, un sujeto deficiente puede establecer
relaciones entre relaciones (mapping), pero lo que le falla es la forma incorrecta de hacerlo.

« Accesibilidad muy reducida a los componentes. Los deficientes tienen en su
funcionamiento los componentes, pero lo que les falla es el acceso espontdneo y el saber
cuando los tienen que utilizar.

« Ineficacia en el uso del componente de ejecucién. Esto significa falta de rapidez;
incluso cuando su componente de ejecucién es preciso, manifiestan una lentitud que reduce
todo su rendimiento, quizas porque hacen uso de su capacidad limitada de memoria; esto es
debido a que procesan la informacién lentamente. Sin embargo, otras veces la ineficacia se
manifiesta en una ejecucion excesivamente ripida, el sujeto es muy impulsivo y no invierte
tiempo suficiente para planificar la tarea de forma cuidadosa. A nivel metacomponencial, tal
como ya hemos sefialado, estos sujetos planifican rdpidamente y luego tienen problemas de
ejecucién, Los resultados son, en la mayoria de las veces, incorrectos.

» Activacién inadecuada de los metacomponentes. La informacién procedente de los
metacomponentes es demasiado lenta. El problema aparece en la interconexién entre los
metacomponentes y 1os componentes.

+ Retroalimentacién imprecisa e inadecuada entre los metacomponentes y los
componentes de rendimiento. A la hora de decidir los metacomponentes qué hacer y c6mo
hacerlo, éstos necesitan recibir retroalimentacion de los componentes de orden inferior-
componentes de ejecucion, de conocimiento-adquisicion y transfer. Si la retroalimentacién
es demasiado lenta o incuso no existe, los metacomponentes no dispondrin de una base
adecuada de accién; por tanto, el rendimiento de los sujctos quedard dnsmmundo por esta falta
de comunicacién entre metacomponentes y componentes.

» Mala organizacién del conocimiento. Los distintos componenies estdn
continuamente relacionando 'y combinando informacién nueva con la previamente
almacenada; si por razones ambientales (deprivacion cultural, falta de oportunidades, etc...) 0
dificultades en el funcionamiento de algunos componentes, la informacién se almacena y
organiza mal, el resultado serd deficitario. Esto es lo que ocurre con algunos sujetos a los
que se les ha privado de las experiencias de aprendizaje (Feuerstein, 1980).
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« Falta de motivaci6n para el funcionamiento componencial. Cuando la motivacién,
como proceso impulsor del funcionamiento inteligente, no es éptima para utilizar el
sistema componencial de forma eficaz, el nivel de funcionamiento queda reducido. Asi por
ejemplo, Zigler, Feuerstein y algunos otros especialistas en el retraso mental creen que los
procesos motivacionales han de tenerse en cuenta para entender el rendimiento de los sujetos
deficientes (Hodgen y Sterveson, 1958; Zigler, 1971; Zigler y Hodapp, 1986; Feuerstein,
1980).

« Limitaciones estructurales en el funcionamiento componencial. Aunque este punto
est4 poco investigado, es de suponer que existen diferencias individuales entre los normales
y los deficientes en sus capacidades estructurales, como por ejemplo una reducida capacidad
de memoria de trabajo (Sternberg, 1987). Feuerstein habla de limitaciones en la estructura
cognitiva o funcionamiento general del sujeto deficiente.

Los metacomponentes y los componentes de la inteligencia no son las dnicas fuentes
para explicar los mecanismos de los déficits en el retraso mental, sin embargo pueden ser
inutiles a la hora de entender la deficiencia mental y, por tanto, emprender la intervencion.

En el terreno de la préctica el entrenamiento cognitivo de los deficientes habria que
hacerlo considerando, més bien, las distintas formas que les facilite el sistema de
procesamiento de todos los pasos complejos € interactivos de la informacién. Esto quizés
explique los problemas que han tenido estos sujetos en la generalizacién y en los efectos de
duracién de los aprendizajes, aun cuando han sido entrenados en todos los metacomponentes
y componentes a la vez (Sternberg, 1984).

Para .concluir este apartado podemos decir que: a) los metacomponentes son
importantes para entender la etiologia del retraso mental y para disefiar entrenamientos
especificos: b) la deficiencia mental no se puede explicar como un fenémeno unitario y
mucho menos por una puntuacién en un test de inteligencia (CI); por el contrario, para
entender y explicar los déficits del funcionamiento cognitivo se precisan modelos amplios
en los que se contemplen los diversos mecanismos que entran en juego en el desarrollo de la
estructura cognitiva.

3. SUBTEORIA EXPERIENCIAL

Las personas se encuentran en su vida diaria con un conjunto de tareas nuevas que
exigen la aplicacién de los diferentes componentes de la inteligencia, €stos se usan para la
solucién de tareas y problemas que varian en términos de novedad y familiaridad. La mayoria
de las tareas y situaciones son inicialmente nuevas, pero conforme el individuo va
adquiriendo experiencia, puede controlar y automatizar las situaciones. Desde la perspectiva
de la teoria tridrquica se entiende que existen dos grandes facetas en el mundo del individuo:
a) capacidad para enfrentarse a situaciones y tareas novedosas;.y b) automatizacién de la
informaci6n o capacidad para interiorizar los aprendizajes; ademds éstas son basicas para el

desarrollo de la inteligencia.
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3.1. Enfrentarse a situaciones nuevas

La idea de que la inteligencia supone una cierta capacidad para enfrentarse a
situaciones novedosas implica que el individuo ha de resolver tareas y problemas no
familiares que exigen soluciones rapidas y eficaces. Este tipo de inteligencia ha sido medido
por los tests de inteligencia fluida (Catell, 1963). En general, la inteligencia fluida se puede
valuar con instrumentos que consideren tareas no familiares o situaciones fuera de la
experiencia ordinaria del sujeto.

En el campo de la educacién especial se han hecho numerosos andlisis sobre los
déficits en la inteligencia fluida de los sujetos con retraso mental. Uno de los pioneros en
este campo ha sido Feuerstein, quien ha encontrado una serie de funciones cognitivas
deficientes en los sujetos retrasados cuando éstos intentaban resolver problemas de
razonamiento analégico, que encerraban una cierta novedad y complejidad.

La idea de que la capacidad para enfrentarse a situaciones novedosas es un buen
predictor de la inteligencia, no es nueva en el campo de la psicologia. En la psicologia
social Lewin (1936) es considerado como uno de los pioneros que traté este aspecto en el
campo de la deficiencia mental. Lewin cree que los sujetos deficientes son mds rigidos que
los normales cuando tienen que relacionar la informacién y hacer frente a situaciones
novedosas. Ademads considera que los deficientes no s6lo tienen menos espacios o "regiones”
disponibles en su campo mental, sino que poseen menos permeabilidad entre estas regiones.
Aunque la teoria de Lewin haya sido criticada por algunos investigadores, sin embargo,
otros coinciden con la nocién de la capacidad reducida de los deficientes para de resolver
tareas novedosas como las que aparecen en el test de Raven (Feuerstein 1979; Buddoff,
1987; Prieto, Rodriguez y Garcia, 1991).

Entre los tests usados para medir la inteligencia, el Ravén es un buen instrumento
para diagnosticar a los sujetos deficientes. La bondad del Raven radica, por un lado, en que
es un buen predictor del factor "g", por la gran carga de metacomponentes y componentes de
rendimiento que exige; por otro, porque ademds los problemas del mismo no son familiares
para el individuo; es decir suponen una cierta novedad. Aunque en este punto, sobre la
familiaridad o no de las tareas, hay que tener cuidado con los sujetos con desventajas

culturales (Feuerstein, 1980).

Cuando se estudian los efectos del transfer en el Raven, se observa c6mo los sujetos
retrasados se diferencian de los normales en aquellos items que exigen transferir estrategias y
principios. Incluso cuando, trabajando con grupos paralelos de deficientes, unos se entrenan
y otros no, los resultados manifiestan que aquéllos muestran cierto aprendizaje; aunque es
verdad que los entrenados siguen distancidndose de los normales en cuanto al grado y
cantidad de transfer utilizado. Es decir, a pesar de que los efectos del entrenamiento son
grandes ("lateral transfer”), lo que falla es el alcance de aplicacién del transfer ("far transfer™)
(Campione, Brown y Ferrara, 1982; Campione y Brown, 1984; Blackman y Lin, 1984) o lo
que es lo mismo: la dificultad se manifiesta en el uso ineficaz de la informacién previamente
almacenada en otros contextos, cuando se quiere utilizar para solucionar tareas novedosas en
contextos diferentes. Es lo que Lewin defini6 como rigidez en 1a conexién de ideas; es decir,
los deficientes se benefician del entrenamiento del "transfer”, pero en situaciones especificas
y muy concretas; les falla la fluidez de ideas para usar las estrategias adecuadas. Por tanto,
creemos que el entrenamiento del "transfer”, como fuente de diferencias individuales, hay que
seguir potencidndolo en la linea de Campione y Brown y Feuerstein (Blackman y Lin,
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1984, Zeaman y House, 1984; Butterfield y Ferreti, 1984; Prieto, Rodriguez y Garcia,
1991).

3.2. Automatizacion

El procesamiento automatico de la informaci6n es preconsciente y no se da bajo el
control consciente del individuo. La automatizacién, al igual que la capacidad para
enfrentarse a situaciones nuevas, no es algo distinto de los componentes de la inteligencia,
sino més bien la aplicacién de éstos a problemas. La automatizacién libera mis
mecarismos mentales para tratar con 1a novedad; por tanto, la capacidad de automatizacién
estd relacionada con la eficacia del sujeto.

En el campo de 1a educacién especial hay muy diversas teorias-que mantienen que los
deficientes son muy lentos para automatizar tareas que exigen rapidez (Jensen, 1982).
Ademas Jensen demostré cémo los deficientes tenfan més problemas a medida que las
alternativas en los tests de rapidez aumentaban, es decir, la toma de decisiones estd més
limitada. Otros autores, sin embargo, no creen que sea sélo la toma de decisiones la que
aparezca con algunas limitaciones, sino mdis bien que tales limitaciones son debidas al
hecho de que en estas tareas hay muchas funciones metacomponenciales y son éstas las que
aparecen deficitarias en los deficientes. Ademds, los deficientes, al igual que los sujetos con
dificultades de aprendizaje, tiehen su campo experiencial mas reducido, lo cual hace que
pierdan en eficacia cuando han de resolver ciertas tareas (Sternberg, 1987; Kolligan y
Sternberg, 1987). : '

En definitiva, Ia teoria experiencial mantiene que los individuos retrasados son menos
capaces que los normales para resolver tareas novedosas (Stemberg y Spear, 1985). Esto
parece confirmarse en las investigaciones existentes en el campo de 1a educacién especial.
Asi, por ejemplo, se ha comprobado que los deficientes muestran-una limitada capacidad
para transferir habilidades y estrategias de una situacién a otra. Cuando se les entrena en el
- uso de estrategias, requieren un entrenamiento intensivo y explicito y luego no pueden
utilizar la conducta estratégica de forma espontdnea (Campione, Brown y Ferrara, 1982;
Borkowski y Cavanaugh, 1981; Feuerstein, 1980).

La ineficacia observada en el "transfer”, se da también en situaciones novedosas que
exigen una solucién rapida y eficaz. La estructura cognitiva del deficiente manifiesta una
cierta rigidez cuando ha de usar componentes de conocimiento-adquisicion para resolver un
problema novedoso; son incapaces, por decirlo de algiin modo, de beneficiarse, por si solos,
de las experiencias de aprendizaje. Feuerstein, cree que dicha rigidez les lleva a resolver los
problemas de la misma forma una y otra vez; él propone en su modelo del aprendizaje
mediado la novedad y complejidad de la tarea como pardmetro a fomentar en los sujetos
deficientes. '

3.3. Aspectos deficientes en la inteligencia experiencial de los sujetos
con retraso mental

El postulado teérico de la ineficacia de los deficientes para enfrentarse y resolver
tareas novedosas se fundamenta en los diferentes estudios existentes en el campo de la
educacioén especial. Vamos a revisar algunos de estos estudios y c6mo se explican las
deficiencias.
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* Deficiencias en la solucién de tareas novedosas que exigen el uso de los
metacomponentes: en la planificacién de 1a conducta los deficientes aprenden, cuando se les
entrena repetidas veces, estrategias de planificacion, y éstas llegan a ser familiares por la
repeticion. Sin embargo, cuando la estrategia de planificacién se ha de transferir a
situaciones nuevas, aparece la dificultad. Desde la teoria tridrquica esto significa que los
deficientes son capaces de usar la planificacién de forma limitada, pero fallan cuando han de
usar en contextos diferentes las estrategias de planificacién (Butterfield y Ferretti, 1984).

» Déficits en tareas que requieren el uso novedoso de los componentes de
rendimiento. Asi, por ejemplo, en el tets de Raven los deficientes muestran ciertas
estrategias de solucién de las analogias. El problema es, por un lado, inferir y descubrir las
relaciones entre relaciones ("mapping”) de los items; por otro, aplicarlas a la solucién de las
targas. Por tanto, la localizacién del déficit reside en la utilizacién de los componentes de
rendimiento a situaciones novedosas como pueden ser los items del Raven (Sternberg,
1987).

» Déficits en tareas que exigen ¢l uso novedoso de los componentes de conocimiento-
adquisicion. Los sujetos deficientes pueden resolver ciertas tareas rutinarias casi igual que
los normales, pero la dificultad se presenta cuando han de decidir cémo hacerlo en
situaciones novedosas y diferentes a las acostumbradas. Por tanto, la dificultad est4 en el uso
de los componentes de conocimiento -adquisicién, o lo que es lo mismo: les fallan los
aspectos selectivos de la codificacién, combinacién y comparacién de la informacién que -
poseen cuando tienen que aplicarlos a situaciones nuevas (Sternberg, 1987).

« Deficiencia en la automatizacién. Los deficientes pueden automatizar e incluso
interiorizar ciertos aprendizajes, pero lo hacen a un ritmo més lento que los normales
(Feuerstein, 1980).

» El grado y la calidad de la automatizacién son también diferentes a los de los
normales. Su automatizacién no es tan eficaz como la de los normales. Feuerstein evalia el
nivel de interiorizacién por el binomio que él llama eficacia; la eficacia estd en funcién de la
rapidez y precisién con la que se realiza una tarea. Los deficientes son mas lentos y adem4s
su producto no tiene la misma calidad cuando se compara con el de los normales.

4. SUBTEORIA CONTEXTUAL

La subteoria contextual trata de explicar la utilidad de los componentes de la
inteligencia en situaciones de la vida diaria. Sternberg considera que existen principalmente
tres tipos de mecanismos -adaptacién, modelado y selecci6n- a través de los cuales el sujeto
se relaciona con su medio.

Las deficiencias en el rendimiento de los sujetos retrasados se pueden explicar, tal
como hemos visto en los apartados anteriores, por la subteoria componencial, experiencial,
y al revisar buena parte de las investigaciones que se han realizado en el campo del
rendimiento y de la inteligencia académica. Sin embargo, no hay tanta abundancia de
estudios, aunque algunos se han realizado desde la perspectiva piagetiana (Inhelder 1966),
que expliquen ¢l funcionamiento de los mecanismos empleados por los deficientes para
adaptarse a su medio. Quizas esto se deba a tres razones principalmente: a) aunque las
primeras escalas de inteligencia, tipo Binet e incluso Wechsler, incluian items que hacian
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referencia a la conducta adaptativa; sin embargo a la hora de la valoracién todo se resumia en
una puntuacién o C.L; b) la mayoria de las investigaciones se han orientado al estudio de
los déficits académicos de estos sujetos; y c) los instrumentos empleados para el diagndstico
de las deficiencias han sido, la mayoria de las veces, tests de CI o tareas de tipo académico;
de todos es conocido que las puntuaciones cuantitativas de estos instrumentos apenas si
explican la conducta de los sujetos en su quehacer diario (Feuerstein, 1980; Stemnberg,
1987).

La teoria contextual propone una jerarquia de conductas para explicar la planificacién
que realiza el individuo para obtener un ajuste 6ptimo o casi 6ptimo con su medio.

4.1, Adaptacion

La adaptacién implica la modificacién de las propias funciones cognitivas, afectivas
y/o conductas para lograr un ambiente adecuado a las necesidades, intereses y motivaciones.
Por tanto, la adaptacién supone considerar un amplio espectro de conductas de: relacion
interpersonal, percepcién social, atencién y organizacién; éstas ayudan al individuo a
ajustarse al medio, en general, y al ambiente académico en particular. Cuando algunas de las
condicione de la adaptacién fallan, el individuo tiene dos posibilidades: una, tratar de
modificarlas o modelarlas; otra, seleccionar nuevas condiciones combindndolas con las
antiguas para lograr una adaptacién efectiva.

4.2. Seleccion

La seleccion se lleva a cabo rechazando las condiciones adversas y eligiendo otros
ambientes en donde la condiciones estén mas en consonancia con los valores, necesidades y
capacidades del individuo. En la préctica, el individuo debe percibir los problemas que tiene
con el ambiente presente y tratar de buscar uno nuevo, seleccionando de éste lo mas
adecuado, e intentar relacionar lo positivo de aquel con lo positivo que este nuevo ambiente
ofrece. La seleccién idonea exige una cierta capacidad para sopesar lo positivo y lo negativo
de ambas ofertas. Obviamente esta no es una tarea nada fécil.

4.3. Modelado

Con mucha frecuencia ocurre que un individuo no estd plenamente ajustado a su
ambiente, pero tampoco tiene posibilidades de seleccionar otro nuevo. En este caso el sujeto
ticne una tercera opcién consistente en moldear o modelar las condiciones para obtener la
mejor adaptacién posible. Mientras que la adaptacién supone cambios de uno mismo, el
modelado implica cambios del medio para lograr también una mejor adaptacién o, como dice
Sternberg, el modelado exige preparar el ambiente para funcionar adecuadamente. Esta es,
sin duda, la opcién mas dificil, pcro también la m4s eficaz.

4.4. Caracteristicas de los sujetos deficientes: implicaciones de la
subteoria contextual

La subtcoria contextual mantiene que los deficientes profundos tienen graves
problemas de adaptaci6n, lo que ha hecho que muchos de ellos permanezcan en instituciones
con ambientes mas o menos adecuados a sus necesidades. En cuanto a los deficientes
moderados y ligeros, la subteoria contextual sostiene que éstos poseen una cierta capacidad
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para adaptarse al ambiente, siempre y cuando se introduzcan las modificaciones pertinentes a
su funcionamiento cognitivo. En cuanto a caracteristicas propias de estos sujetos podemos
citar las siguientes:

» Conducta dependiente: 1os sujetos con fuertes retrasos académicos presentan un acto
grado de dependencia de su profesor o de sus compafieros mas aventajados. En general,
manifiestan dependencia de factores extrinsecos externos. Esta va ligada, muchos casos, a
una cierta pasividad en las tareas; es como si les faltase la disposicién o prontitud para
cambiar las condiciones adversas del ambiente y transformarlas segiin sus necesidades.
Feuerstein cree que los deficientes no tienen conocimiento de sus posibilidades para
reconstruir activamente su experiencia pasada.

» Falta de motivacién: los sujetos con ciertas carencias cognitivas presentan
problemas de motivacién extrinseca e intrinseca, esto les lleva a una falta de habitos de
trabajo y a un sentimiento de fracaso. La motivacion incluso disminuye cuando se enfrentan
a tareas novedosas que encierran un cierto grado de complejidad. Haywood y Burke (1977)
demostraron los efectos que producia la falta de motivacién extrinseca cuando un grupo de
sujetos deficientes tenian que resolver tareas no familiares; el fracaso lo percibian como un
castigo y los efectos negativos del mismo repercutian en su autopercepcion. Estos sujetos
necesitan un mediador que les facilite el logro de los objetivos. La funcién del mediador
consiste, junto con el sujeto, en seleccionar y organizar los estimulos, adaptindolos y
modeldndolos a las necesidades del individuo (Feuerstein, 1980).

* Autoconcepto: las investigaciones realizadas sugieren que de hecho estos sujetos
tienen un bajo concepto de si mismos, lo cual quizas se deba al rechazo que perciben de sus
compaiieros, o al alto grado de fracaso escolar, que hace disminuir su autoestima
(Feuerstein, 1980; Zigler y Hodapp, 1986). Actualmente en nuestro pais tenemos otros
estudios en los que se habla de este tipo de problemas en la integracion del deficiente.

5. CONCLUSIONES

En el trabajo hemos argumentado que la teoria tridrquica de la inteligencia ofrece un
amplio marco que ayuda a entender las interrelaciones entre los distintos componentes, en
donde se producen las deficiencias en la inteligencia del sujeto con retraso mental.

En primer lugar, la teoria tridrquica permite afrontar el campo de la deficiencia mental
desde una amplia perspectiva en la que se consideran los mecanismos intermnos de la
inteligencia y la relacion de éstos con la experiencia individual y contextual de! sujeto.

En segundo lugar, 1a teoria tridrquica explica el retraso mental, al igual que la
inteligencia en general, por el constructo conocido como el componente o unidad
fundamental de andlisis de la inteligencia. Los sujetos con retraso mental muestran
deficiencias marcadas en la aplicacién de algunos componentes especificos. Del mismo
modo, se sospecha que no tienen bien formados los componentes de adquisicién, lo que hace
que no puedan aplicar de forma eficaz sus componentes de adquisicién; consecuentemente,
esto les lleva a usar sus conocimientos y su conducta estratégica de forma ineficaz. Los
déficits también aparecen en la automatizacién de la conducta, y entonces afectan a los
componentes de ejecucioén y a la comunicacion entre las distintas clases de componentes.
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En tercer lugar, los componentes son esenciales para entender y explicar el
funcionamiento cognitivo de un sujeto y las diferencias individuales entre los sujetos
normales y retrasados. Esto significa que las interrelaciones dindmicas entre los
componentes ponen de manifiesto los puntos en donde se producen las deficiencias. Asi
pues, el retraso mental es un fenémeno complejo que no se puede entender ni abordar sélo
por tareas de tipo concreto, y a partir de los resultados montar la teoria en base a las
diferencias observadas entre sujetos normales y deficientes.

En cuarto lugar, la teoria tridrquica en si misma no incluye niveles de desarrollo
cognitivo, estd mds interesada en valorar los cambios cualitativos que se producen en el
funcionamiento mental del deficiente; por ejemplo, qué componentes existen y cudles no en
1a estructura cognitiva, cémo se accede a dichos componentes, qué tipo de "transfer” se ha
producido, etc...

En quinto lugar, se puede decir que, a pesar de que la teoria tridrquica es
esencialmente cognitiva, incluye aspectos no cognitivos como son los factores
motivacionales y emotivos que influyen en el rendimiento del individuo. De hecho, los
componentes ayudan a entender la historia personal, contextual y motivacional del
deficiente. Asi pues, el funcionamiento cognitivo y el sistema mismo del procesamiento de
informacion del deficiente se vera afectado por variables motivacionales tales como el
autoconcepto, autoestima y estilo cognitivo; ademas, los déficits emocionales entorpecen la
adquisicién del conocimiento y reducen, por decirlo de algtin modo, la capacidad de
automatizacién de la informacién. Esto ha hecho que se acentie el poder de la teoria
tridrquica, en su conjunto, como modelo para comprender el funcionamiento cognitivo,
entendido dentro del contexto total en el que operan los componentes. El énfasis que se
concede a las interrelaciones entre los componentes, a las experiencias y al contexto, pone
de relieve la complejidad de la conducta intelectual, 1a heterogeneidad entre los sujetos
deficientes y la especificidad de los déficits. Por tanto, la teoria tridrquica ofrece un marco de
trabajo muy titil para identificar y describir los diferentes tipos de deficiencias.

En definitiva, la teoria tridrquica abre nuevos horizontes para abordar el retraso
mental desde una perspectiva mas amplia que lo han hecho la mayoria de teorias existentes
hasta la fecha. Bien es verdad que esta amplitud, como el mismo Sternberg reconoce, puede
ser excesiva; sin embargo, las teorias que pretenden explicar el retraso mental por un simple
déficit cognitivo, o estableciendo difcrencias entre sujetos normales y retrasados, o bien por
simples retrasos madurativos, no hacen justicia a las interacciones tan complejas que se
produccn entre la herencia, los mecanismos intelectuales, contextuales y ambientales del
sujcto.
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