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Introduccién general

INTRODUCCION GENERAL

El presente trabajo de investigacion tiene como tematica central la educacion inclusiva.
Este paradigma garantiza que todos los estudiantes tengan acceso a una educacion de calidad que
les permita desarrollar todo su potencial y participar plenamente en la sociedad,
independientemente de sus diferencias culturales, socioecondmicas, lingiiisticas, de género, de
habilidades y discapacidades. Es fundamental comprender que cada individuo es inico y presenta
caracteristicas distintas, las cuales las puede utilizar como herramientas para su desarrollo de
manera equitativa y duradera. Por tanto, para avanzar hacia una educacion inclusiva es necesario
implementar cambios significativos en la manera de llevar a cabo los procesos educativos y
administrar los recursos en las instituciones escolares. Esto implica una transformacion profunda
en la forma en que se aborda la ensefianza y la gestion educativa.

La educacién inclusiva va mas alld de la simple integracion de estudiantes con
discapacidades o necesidades educativas especiales en el sistema educativo general. Se refiere a la
eliminacion de barreras en el acceso a la educacion y a la creacion de un entorno educativo en el
que todos los estudiantes puedan sentirse valorados, respetados y apoyados en su aprendizaje.

La educacién inclusiva implica la adaptacion del curriculo y de los métodos de ensefianza
para atender a la diversidad de necesidades y habilidades de los estudiantes, fomentando la
igualdad de oportunidades y la participacion de todos ellos.

En la Republica Dominicana, se ha adoptado la educacion inclusiva como una herramienta
para promover la igualdad de derechos y oportunidades, con el objetivo de garantizar que ningin
nifio se quede fuera del sistema educativo, tal y como lo establece la Constituciéon y otros
documentos relevantes. Actualmente, se considera el eje central del Pacto Nacional para la

Reforma Educativa 2014-2030, en un esfuerzo por cumplir los compromisos asumidos a nivel
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nacional e internacional, en relacién con los objetivos del desarrollo sostenible y de la Agenda
2030 (UNESCO, 2015).

El propdsito de esta tesis doctoral es, pues, recopilar las opiniones de los actores implicados
en el proceso educativo de un centro educativo de la Republica Dominicana, a través de un estudio
de caso que incluye a maestros, equipo directivo, familias y alumnos, con el fin de analizar sus
acciones y determinar si se adhieren al enfoque de la educacion inclusiva. La estructura de la
investigacion consta de dos partes. La primera esta dedicada al Marco Tedrico, que se compone
de tres capitulos, mientras que la segunda presenta el Estudio Empirico, que también consta de tres
capitulos.

El marco tedrico se basa en las teorias sobre educacion inclusiva y su evolucion a lo largo
del tiempo. En el primer capitulo, £/ Nuevo Paradigma de la Educacion Inclusiva, se realiza una
retrospectiva para comprender la evolucion de la educacion inclusiva a lo largo del tiempo, se
describen situaciones y movimientos que se dieron en la sociedad en relacion con las personas que
presentan alguna discapacidad, se presentan las leyes y directrices internacionales que han
mostrado interés en mejorar la educacion y, por lo tanto, la sociedad en su conjunto, y que
establecen que la educacion es un derecho inherente a todos los seres humanos.

El segundo capitulo, Intervencion de los Actores del Proceso Educativo en la Escuela:
Aportes a la Educacion Inclusiva, se centra en describir la importancia y el papel de los actores
implicados en el proceso educativo de la escuela, con el fin de valorar sus contribuciones. Se
abordan temas como los procesos pedagdgicos que deben llevarse a cabo en el aula para brindar
una educacion inclusiva, justa y de calidad para todos los estudiantes.

En el tercer capitulo, Educacion inclusiva en la Republica Dominicana: marco legal y

organizacion educativa., se presentan las leyes, 6rdenes departamentales y ordenanzas mas
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importantes del pais que rigen el sistema educativo. En estas leyes se plasman las intenciones del
Estado dominicano y los lineamientos que deben seguir los actores del proceso educativo para
brindar una educacion inclusiva, donde todos tengan la oportunidad de aprender de acuerdo con
sus condiciones particulares.

En la segunda parte de esta investigacion, como se menciond anteriormente, se encuentra
el Estudio Empirico, el cual consta de tres capitulos. El cuarto capitulo se titula Planteamiento y
Marco Metodologico de la Investigacion, en el cual se presentan los objetivos, tanto el general
como los especificos, asi como la metodologia, disefio, participantes, instrumentos y técnicas de
recopilacion de informacién, validez y confiabilidad de los instrumentos, variables,
procedimientos y analisis de los datos.

El capitulo cinco se titula Resultados de la Investigacion. En el mismo se exponen los
resultados obtenidos en funcidn de los objetivos especificos planteados, a partir de las respuestas
proporcionadas por cada uno de los colectivos.

En el capitulo seis, Discusion, Conclusiones, Limitaciones y Propuestas de mejora, se
analizan las respuestas dadas en cada uno de los objetivos especificos. En funcion de ello, se
sugieren recomendaciones para los diferentes actores del proceso educativo, asi como para el
centro educativo, el Ministerio de Educacion de la Reptiblica Dominicana (MINERD), la Regional
de Educacion 06 y futuros investigadores. También se presentan las conclusiones del estudio, sus
limitaciones y propuestas de mejora. Finalmente, se incluyen las referencias bibliograficas y los

anexos que respaldan la investigacion realizada.
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CAPITULO I. EL NUEVO PARADIGMA DE LA EDUCACION

INCLUSIVA






Capitulo 1. El Nuevo Paradigma De La Educacién Inclusiva

“La educacion es el arma mas poderosa para cambiar el mundo™.

Nelson Mandela

INTRODUCCION

La Republica Dominicana ha enfrentado numerosos cambios en su estructura educativa en
el transcurso de los afios. Uno de los cambios mas significativos ha sido el relacionado con la
comprension del derecho a la educacion y el referido a quién merece ser incluido en dicho derecho.
Duk y Murillo (2018) afirman que la educacion inclusiva posee el imperativo moral de avalar el
acceso, la plena participacion y el aprendizaje de todos de los estudiantes, respetando sus
diferencias personales y su origen social y cultural.

Este proceso se requiere para promover una educacion equitativa en la cual el alumnado
tenga oportunidades semejantes de progreso académico a pesar de sus condiciones fisicas,
emocionales o mentales (Tuneu, 2009). A través de la inclusién educativa se involucran cambios
y modificaciones a los contenidos y a la estructura de los sistemas educativos, con la vision y la
mision del progreso de todos los estudiantes.

Sin embargo, antes de continuar la explicacion del nuevo paradigma de la inclusion, y lo
que este conlleva, es importante comprender los antecedentes de la educacion inclusiva. Ello
facilitard entender la historia de la aceptacion de la diversidad, la comparacion y el contraste entre
equidad e igualdad, ademas de las creencias y convicciones sociales que han moldeado la

educacion. Se debe reconocer la labor del cambio, las dificultades que se presentaron durante la
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aparicion del modelo de inclusion, ademés del reto que estad suponiendo la aceptacion y el
desarrollo de dicho modelo.

Para comprender de lleno este viaje historico se debe considerar que, desde sus inicios, la
educacion ha buscado romper los muros que limitan al alumnado en su derecho al aprendizaje y al
desarrollo de su persona. El profesorado siempre ha tenido como objetivo primordial la promocion
del conocimiento que conlleva la ensefianza de valores éticos, morales y civicos, usualmente
vinculados al modelo social actual. Con esta perspectiva, en este primer capitulo se presenta un
recorrido histérico que posibilitard la comprension y el analisis de la inclusién como concepto, y
las metas delimitadas en esta investigacion. Se detallaran los cambios aplicados a la etimologia de
inclusion, la razén de esos cambios y como el progreso de este concepto ha transformado la

educacion y la manera en que se educa.

1.1. Una mirada al pasado para comprender la educacion inclusiva

La respuesta educativa a la diversidad de necesidades del alumnado ha supuesto un reto
constante y cambiante, que ain hoy en dia presenta dilemas a nivel mundial. Aunque en la
actualidad la inclusion en la educaciéon es reconocida como una necesidad y una vertiente de la
educacion que merece atencion y reflexion constante, en el pasado no siempre fue asi. La respuesta
a la diversidad de necesidades cuenta con un pasado con procesos de deshumanizacion debido, en
algunas en ocasiones, a las estructuras que lideraban la sociedad y, en otras, a la ignorancia que
prevalecia. Por eso, se precisa la comprension de lo que hoy denominamos educacion inclusiva a
través de sus origenes y de conocer las razones de su nacimiento y transformacion constante.

Como primera vertiente, que afecta y modifica la educacion, estd la sociedad. Antes de

desarrollarse los temas centrales de estudio en los centros educativos, al igual que los valores
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ensefiados, se deciden por la sociedad y objetivo vital. Esto se puede evidenciar en los modelos
sociales que, de manera procesual, dieron origen a la inclusion (Toboso y Arnau, 2008). Dichos
modelos, centrados en la nocién de discapacidad, tuvieron un periodo de tiempo donde se
desenlazaron y produjeron efectos sobre el concepto y comprension de la diferencia. Para ilustrar
el proceso de evolucion de dichos modelos, se presenta la Figura 1:

Figura 1.

Modelos sociales que han dado origen a la educacion inclusiva

. . Paradigma
Prescindencia Religioso
Paradigma
Institucionalizacion Religioso-
Médico
Paradigma
o Midico
p Psicométrico
Paradigma
In]taes((’:rilfilgias PedqgQgipo—
S Socioldgico
Paradigma
Escuelas Sociologico-
Inclusivas Inclusion
Educativa

Nota. Adaptado de Toboso y Arnau (2008).

Estos modelos también son descritos por Cheshire (2019) quien los denomina exclusion,
segregacion, integracion e inclusion. A diferencia de los modelos presentes sociales, este autor
expone los modelos segiin la percepcion humana que los ha moldeado. Se asemejan a tener

descriptores centrales al paradigma, pero este autor utiliza la percepcion mencionada para

11
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caracterizar los modelos de una forma mas interrelacionada a las transformaciones de la educacion
inclusiva.

Expondremos, a continuacion, los modelos que han dado origen a la educacion inclusiva,
segiin Toboso y Arnau (2008).

A) Prescindencia.

Este modelo situaba el origen de la diferencia en el castigo religioso, de manera que las
personas que tenian esta condicion eran identificadas como un problema para el flujo y el
crecimiento de la sociedad. Se subdivide en dos submodelos: el eugenésico y el de marginacion.
En primera instancia, el submodelo de genocidio eugenésico se fundamentaba en la supervivencia
de los seres humanos, lo que determinaba las discapacidades como debilidad de la raza humana.
Por ello, se realizaron infanticidios a gran escala de nifios con discapacidad, con la idea central de
que estos no merecian la vida. En otro plano, el submodelo de marginacion se enfocaba a la
exclusion total de las personas con discapacidad, ya que se consideraba que representaba un peligro
para los demas.

Se debe considerar también la postura de Palacios (2008), que define la prescindencia como
un modelo que defiende una vision asociada a la ignorancia. Sigue describiendo el modelo con las
caracteristicas de infanticidio, exclusion y el castigo divino sobre las personas diferentes, desde
parametros socioculturales del momento, pero, en vez de verlo solo a través de una perspectiva
religiosa, esta autora detalla que la esencia de dicho modelo recae sobre la falta de informacion del
momento en el que vivian.

B) Institucionalizacion.

Como bien indica Valencia (2014), en estos tiempos las personas que presentaban

alienacion mental, término acufiado por Phillipe Pinel (1745-1826), médico francés dedicado a las
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enfermedades mentales, eran institucionalizadas para ser curados de su estado en un ambiente
seguro y lejos de factores de riesgo. Este fue el primer modelo en crear un tratamiento médico o
al menos un sistema clinico cuyo enfoque era la mejora de las personas con discapacidad. Castel
(2014) detalla la importancia de esta etapa y sus repercusiones, puesto que las practicas de la
institucionalizacion reforzaron la idea de que las personas con discapacidad no tenian cabida en la
sociedad.

Segun Gonzalez y Calvo (2009), este periodo forjoé una corriente propicia que llevaria a la
discusion sobre los derechos y las posibilidades de formacion de las personas con discapacidad.
También cabe destacar el argumento que se inicid en este periodo acerca de la diferencia entre los
términos retraso y enfermedades mentales. Aunque en este periodo no se desarrolld con
profundidad esta diferencia, si se establecieron los cimientos para que tuvieran un rol principal en
el futuro.

Lamentablemente, las personas con discapacidades ya se habian enfrentado a grandes
desafios sociales antes de a esta etapa. Valencia (2014) indica que personas con sordera, paralisis
parcial o completa, entre otros, eran confinados por completo y, en ocasiones, exhibidos como
animales o monstruos a la sociedad a la que pertenecian. Este estigma negativo ralentizé el proceso
de humanizacién y atencion educativa para las personas con discapacidad a lo largo de varias
décadas.

Tras este periodo se observa un renacimiento de la educacion y, con ello, un nuevo interés
por el desarrollo de las ciencias y la exploracion de sus diversos &mbitos. No obstante, Shwartzman
(1996), citado por Ramirez (2017), detalla que la educacion aun utilizaba métodos de exclusion

con las personas con discapacidad.
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Siguiendo las informaciones presentadas por Gonzalez y Calvo (2009), durante este
periodo se realizd un cambio importante en la concepcidn tedrica y practica del sistema educativo.
Se puede comprobar coémo, a partir de este momento, el alumnado se considera bajo dos categorias:
los normales, que formaban parte del sistema educativo ordinario y los anormales, que eran los
entes primordiales para los cuales se crearian los primeros centros de educacion especial. Dicha
division fue promovida por las dificultades que presentaba el alumnado considerado diferente, con
retraso y que por sus caracteristicas no podia seguir el ritmo de la mayoria de sus compaiieros. Se
pensaba que, bajo la premisa de que la homogeneizacion, se garantizaba la eficacia y una atencion
educativa mucho mas adecuada, lo que favorecio una instruccion altamente especializada. Asi se
produjo la conformacion de un subsistema educativo paralelo, diferenciado del ordinario.

Valenzuela et al. (2010) caracterizan este periodo por la segregacion puesto que, aludiendo
a la desigualdad o al desequilibrio presente entre las dos categorias de alumnos mencionadas, se
tuvieron ideales distintos para responder a esta desigualdad. Por ello, Bellat (2004) define la
segregacion educativa como “la distribucion desigual de los nifios que, por su desigualdad
socioecondmica, fisica o moral, estan expuestos a la vulnerabilidad en el contexto propio de las
distintas escuelas” (p. 16). Esta descripcion, utilizada en el contexto de escuelas segregadas, detalla
la problematica de dicha segregacion. Se comprende que este proceso no solo afectaba a los
alumnos sino también a sus familiares, a la manera en la que se relacionaban y a como la sociedad
los observaba y les permitia desarrollarse, en ocasiones viéndolos como humanos imperfectos y
no merecedores de ser participes de su sociedad. Pierre (2012) también conceptualiza la
segregacion como un proceso de separacion de individuos que a afecta directamente a los centros
educativos y a la manera en la que se conforman.

C) Escuelas Especiales

14
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Las limitantes sobre el aprendizaje pueden ser vistas por diferentes actores y contextos del

proceso educativo, como son las reacciones sociales, las escuelas, la comunidad y sus ideales, y

las politicas locales y nacionales. Se comienza a notar la batalla que conlleva lograr la educacion

especial efectiva y dirigida hacia la equidad de todos. Para lograr una educacion especial util y

cambiante de la actualidad, se describen ciertas caracteristicas que conlleva esta clasificacion de

educacion. Primero, estas cualidades fueron detalladas por Ainscow y Echeita (2011), pero fueron

conceptualizadas en plenitud por Echeita y Simén (2007) en su primera descripcion redactada.

Resumiendo, ambos textos se describen de la siguiente manera:

a)

b)

Los estudiantes con NEE son identificados por poseer caracteristicas anormales o
diferentes a la mayoria predominante. Esta descripcion se considera para claramente
asumir y diferenciar como necesidades distintas aquellas presentadas por el alumnado
necesario y el alumnado que requiere de ayuda especial. Esta precognicion promovera la
aceptacion de la diferencia, de su existencia y la necesidad a su respuesta en la educacion.
Se reconoce y delimita que solo los estudiantes con necesidades especiales educativas
(NEE en adelante) requieren de ayuda especial. Con esto en mente, el sistema educativo
debe crear respuesta a las necesidades presentadas por este grupo y satisfacer las
condiciones dadas para que obtengan la educacion equitativa y propicia de su progreso. De
la misma manera, se denota la especialidad de esta ayuda, que no se extiende a los demas
alumnos de los centros, puesto que ellos no necesitan de este auxilio.

La situacion en la cual estan viviendo los alumnos con NEE es producto de sus deficiencias
o de sus condiciones personales. Esta cualidad es explicitada para correlacionar la
dificultad de formacion con el déficit o limitacién que dificulta al alumno y proveer la

educacion prometida.
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d) Sereconoce que las aplicaciones de auxilio y las herramientas utilizadas en respuesta a las

necesidades especiales funcionan de mejor manera en grupos que compartan las mismas
condiciones o afecciones. Por ello, se determina que los socorros especiales son
concentrados en centros, clases y escuelas “especiales”. Esto también llama a un docente
que reconozca, domine y comprenda la “especialidad” y sepa otorgarles a los alumnos la
educacion prometida a pesar de sus condiciones.

Una vez se comprenda y defina la poblacion “especial”, se podra distinguir entre esta y la
“normal”. Esta separacion por descripcion conlleva el resultado de tener un grupo
recipiente de la ayuda especial y uno que no precise de ella. Esto por consecuencia se
extiende al docente, que tampoco precisa de auxilio o ayuda adicional puesto que trabaja y

educa a alumnos “normales”, o sin limitaciones para aprender.

D) Escuelas Integradoras

En esta etapa se realiza un enfoque sobre los estudiantes con NEE y como oftrecerles a

dichos estudiantes una educacidn equitativa. A pesar de ello, se mantenian diferencias entre las

aulas especiales y las regulares, aunque estas fueran parte del mismo centro.

La integracion educativa fue una etapa de grandes cambios en los conceptos sobre

educacion y asento las bases de como llegar a una educacion realmente inclusiva y atenta a las

necesidades de los alumnos. De hecho, la integracion educativa de los nifios con NEE en aulas

regulares indica el inicio de la normalizacion y la aceptacion de estos nifios en los ambientes

publicos (VIU, 2018). Era de esperar que, junto a estos cambios, se presentaran problemas y

dilemas novedosos, como fueron las planificaciones para los docentes, las transformaciones que

se debian realizar en los centros y aulas para responder a los alumnos especiales y como esto

tendria un efecto sobre en el resto del alumnado. Por ello, a largo plazo, esta etapa invocaria la
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necesidad de leyes, politicas y practicas que promoviesen el acceso universal al aprendizaje para
todos, y que hiciesen de este una realidad garantizada (UNESCO, 2008).
E) Escuelas inclusivas

En la tltima etapa del recorrido histdrico que se esta realizando, se observa el nacimiento
y crecimiento de la educacidn inclusiva. Su idea central se forja sobre la aceptacion de las
diversidades y logro comun. Asi entendida, la educacién inclusiva busca adecuar al alumnado con
NEE en las aulas ordinarias, de tal manera que tengan igualdad de oportunidades en la vida. Por
ello, se crean instrumentos y facilidades para que todos los alumnos tengan acceso a la educacion.
Asi, se observan estas etapas transformativas de la nocion y actuacion ante la diferencia en la

Figura 2:
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Figura 2.

Etapas transformativas de la Educacion Inclusiva
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Nota. Figura obtenida de https://aprendicesvisuales.com/p/escuelasvisuales

Por otro lado, la UNESCO (2008) plantea unas perspectivas de como se visualizaba en ese
momento la inclusion, la primera perspectiva central, enfoca la inclusion sobre la instruccion de
los alumnos con discapacidades, o como se denomina en la normativa, alumnos con NEE. Este eje
tiene su importancia por denotar la diferencia entre los alumnos y la evaluacion necesaria para
comprender sus necesidades y asi poder desarrollar estrategias de respuesta. Aunque parezca
contraproducente, definir las diferencias para después crear equidad, es un paso necesario en este
proceso.

Estos ideales se vinculan con los descritos por Booth y Ainscow (2002), los cuales
sostienen que, si se refuta la naturaleza de necesidad educativa especial en la inclusion en aras de
una educacion igualitaria, los alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo serian

marginados nuevamente, solo que de una manera distinta. Esto se debe a que las acciones
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realizadas para promover el apoyo y la respuesta a la diversidad requieren del reconocimiento de
dicha diversidad.

En una segunda instancia, se observa el eje enfocado sobre las exclusiones disciplinarias,
el cual identifica la relacion directa entre los alumnos con NEE y el concepto de inclusion. Esta
perspectiva requiere delimitacion, lo que se constituye en una necesidad educativa especial. En
algunas escuelas, la simple mencion de la palabra inclusion induce en los docentes el temor a que
se les pida que admitan un numero desproporcionado de alumnos cuyo comportamiento se
considera dificil y que pueden haber sido excluidos o expulsados de otras instituciones educativas.

Este término, lamentablemente, se ha vinculado en numerosas ocasiones con alumnos con
discapacidades que limitan su control sobre su cuerpo o sus respuestas emocionales. Se debe
reconocer que estas dos vertientes no estan directamente relacionadas, puesto que nifios sin
necesidades educativas especiales pueden presentar problemas actitudinales o de disciplina por
razones descritas en su contexto especifico. Por ello, la exclusion disciplinaria no se puede
comprender si no se examina con cautela el contexto de las circunstancias vividas por el estudiante
anteriormente, sus relaciones y los conceptos que se han utilizado para describirlas.

Como tercer eje, se presentan los grupos vulnerables a la exclusion, los cuales deben ser
descritos para evitar que suceda su separacion de los alumnos con desarrollo tipico. El valor mas
significativo de la inclusion proviene de la necesidad bésica de sentirse parte de la comunidad y
estos grupos son los mas propensos a la exclusion. Esto sucede en gran parte por la discriminacion
de las demads secciones sociales, ademas de la desventaja para relacionarse con los demas que
tienen los grupos mencionados.

Cuando se utiliza en el contexto educativo, Mittler (2000) indica la importancia de

reconocer la vulnerabilidad de estas agrupaciones como la mejor herramienta para combatir la
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discriminacion existente y crear ambientes propicios de inclusion y unidn social. Asi, la educacion
adquiere un papel fundamental como ha descrito la UNESCO (2007).

En la cuarta perspectiva se describe la necesidad de impulsar escuelas para todos, las cuales
incluyan a alumnos con NEE y sin NEE en las mismas aulas. Esta accion es requerida porque
responde al deseo de union de los grupos excluidos, ademés de que promueve oportunidades para
la educacion para todos. Existe una linea fina que diferencia estos dos conceptos, como menciona
Parrilla (2002) puesto que, aunque los grupos compartan la misma aula, no necesariamente reciben
la misma educacion. En ocasiones, se presenta exclusion hasta dentro del salon de clases
compartido.

Por ultimo, se introduce la quinta perspectiva, que sirve de fundamento para las demas
teorias sobre la inclusion. La educacion para todos es la consigna a través de la cual se describen
y se aplican las demads perspectivas, con la finalidad de mantener la esencia de inclusion de forma
constante y efectiva. Las acciones universales para promover la Educacion para Todos (en delante
EPT), se acrecentaron tras la primera Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos, celebrada
en Jomtien, Tailandia (UNESCO, 1990). Esta conferencia promueve la necesidad de la EPT como

un derecho de vida del cual todos, sin importar sus caracteristicas, puedan disfrutar.
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Figura 3.

Perspectivas de la Revista Trimestral de Educacion.
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Nota. Elaboracion propia a partir de la UNESCO (2008).

1.2. La evolucion de la normativa internacional como camino hacia la educacion inclusiva

Las observaciones acerca de la transformacion de la educacion inclusiva que se han hecho
hasta ahora han sido segun los modelos pedagogicos. Se debe observar ahora la transformaciéon de
la educacion inclusiva desde un punto de vista legal a nivel mundial, pues la normativa se presenta
como una dimension inalienable para la consecucion de una educacion inclusiva. A través de
diversos eventos de interés, reuniones de organizaciones internacionales y casos especificos, se
desglosa, a continuacion, dicha transformacion.

Inicialmente, se observa un evento de gran importancia para la defensa de los valores
humanos: La Declaracion Universal de los Derechos Humanos en 1948. Los derechos humanos
tienen un contenido transversal de gran influencia en todas las politicas y los programas que
desarrolla y discute la ONU. Como bien los define dicha organizacion, son derechos inherentes a

los seres humanos, los cuales son para el gusto y disfrute de todos, sin importar raza, sexo,
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nacionalidad, origen, etnicidad, lengua o religion, entre otras condiciones de distincion. Con esto
en mente, es consecuente entonces que la ONU tenga una consideracion notable por la educacion
inclusiva y lo que esta conglomera.

Por ello, en la declaracion mencionada se comienzan a desarrollar facetas de los seres
humanos y cémo estos se deben considerar y tratar a nivel internacional. En La Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, la ONU hace referencia a la descripcion del ser humano y a
los derechos que este merece, como son la vida, la libertad, la seguridad y la eliminacion del trato
cruel o la tortura. De esta manera, se modifican practicas antiguas e inhumanas hacia personas con
discapacidad. Estos conceptos se cimentan en los articulos 7 y 26, los cuales hacen referencia a la
igualdad ante la ley y al derecho a la educacion general y eficaz en el desarrollo humano. Con estas
declaraciones, la ONU ha forjado una propuesta util y clara acerca del trato humano, sin importar
las necesidades especiales o las condiciones mentales que puedan presentar un individuo.

Tras este hito notable, se destaca la celebracion de la Asamblea General de las Naciones
Unidas el nueve de diciembre de 1975. Durante esta asamblea hubo un enfoque especial sobre las
personas con discapacidad y los derechos que estas merecian. Se realizé una toma de medidas a
nivel internacional con la finalidad de poner en practica los derechos de estas personas con la
mayor rapidez y eficiencia posible. La primera medida, notablemente la mas necesaria, fue la
comprension de lo que es una persona con discapacidad o, por usar el término original utilizado
por esta asamblea, impedida. Asi, esta persona era definida como aquella incapaz de atenderse por
si sola, fuese a una medida parcial o total. Esto engloba a todo individuo afectado por deficiencia,
congénita o no, sea en su capacidad fisica o mental. Con esta descripcion establecida, por primera
vez se comprende lo que es una persona con discapacidad y se toma conciencia de la diferencia

entre esta y otras con enfermedades mentales.
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La asamblea establece asi los derechos de los que puede disfrutar la persona con
discapacidad; derechos humanos que son los mismos para todos por su condicion de persona. No
obstante, para garantizar la igualdad de oportunidades y la equidad, la asamblea explicita unos
preceptos normativos que tienen su razon de ser en favorecer el disfrute de todos los derechos de
las personas con discapacidad. Entre estos se detalla el derecho a medidas destinadas a lograr su
mayor autonomia posible, ademas del derecho al trato médico, psicoldégico y funcional, con todo
lo que dicho trato requiera. De esta manera, las personas con discapacidad han pasado de ser
consideradas como unas personas segregadas e identificadas como incapaces de disfrutar de una
vida normal, a ser parte del grupo, con medidas presentes para su ecuanimidad en la sociedad.

El siguiente hito notable que conviene sefalar es la Convencion de los Derechos de los
Nifios en 1989, la cual se enfoco en los derechos de los menores de edad y en como se debian
desarrollar y respetar estos derechos. Sustentada en 54 capitulos, los acuerdos establecidos en los
articulos de la convencion fueron de caracter obligatorio para todo estado firmante. De esta
manera, el cambio producido por este evento, ademds de los articulos descritos durante su
progreso, tuvieron un impacto valioso sobre el respeto humano y cémo las Naciones Unidas
trataban a los menores de edad.

En la Convenciéon de los Derechos de los Nifos en 1989 hay articulos principales
relacionados con la aceptacion a la diversidad que se deben mencionar, como son los articulos uno
y dos. Estos definen al nifio desde el nacimiento a los 18 afios, ademas de que establecen una
medida de cero discriminaciones en relacion con sus derechos bajo esta nueva definicion. A
continuacion, se destaca el articulo 12, el cual le otorga importancia a la opinién del nifio y de que
este merece expresarla en todo asunto en el que se vea afectado. También se debe mencionar el

articulo 19 que les otorga proteccion ante los malos tratos, obligando al Estado a respetar el
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bienestar del nifio y a castigar el maltrato, sea proveniente de los padres, responsables de cuidado
o cualquier otro sujeto.

En cuanto a los articulos relacionados con la educacion, y a la distincion de los nifios con
NEE, se deben mencionar los articulos 23, 28 y 29. El articulo 23 describe, de manera exacta, lo
que se comprende por nifio impedido —seglin la convencidon- y como estos tienen derecho a recibir
el cuidado, la educacion y las facilidades para obtener su autosuficiencia e integracion activa en la
sociedad. Después, los articulos 28 y 29 describen la educacion como derecho y obligacion del
Estado, el cual debe asegurar una educacidn primaria gratuita y aplicarla de forma obligatoria sobre
los nifos, con el objetivo de promover un nivel educativo general. Ademads, en estos articulos se
establece el objetivo de la educacion, enfocado en el desarrollo y promocion de la persona, el
conocimiento y la capacidad del nifio, todo con la meta de prepararlo para su vida adulta, de manera
tal que sea un ente participativo e incluido de la sociedad.

Una vez definido el rol y los derechos del nifio se comenzaron a tomar en cuenta la igualdad
y la equidad en la sociedad, especialmente en relacion con las personas con discapacidad. Por ello,
se decretaron las normas uniformes sobre la igualdad de oportunidades en el Decenio de las
Naciones Unidas para los Impedidos, que se desarrolldo desde el 1983 hasta el 1992. Aqui se
decretaron politicas con relacion a la moralidad y la ética a respetar de estas personas, ademads de
definiciones mas concretas acerca de sus derechos y deberes. Estas politicas se basaron en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos en 1948, el Pacto Internacional de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales en 1977 y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos en 1976, la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion
contra la Mujer en 198, la Convencion sobre los Derechos del Nifio en 1989 y el Programa de

Accion Mundial para los Impedidos en 1982.
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El propésito de las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas
con discapacidad de 1993 fue el de afianzar que nifios, nifias, mujeres y hombres con
discapacidades pudiesen tener los mismos derechos y deberes de los cuales los demas ya gozaban.
Hoy en dia estd muy arraigado que en muchas sociedades todavia existan obstaculos que impidan
a estas personas ser tratados de igual manera que el resto de la sociedad, por lo que se considera
responsabilidad del Estado adoptar medidas adecuadas para erradicar estos muros. Por ello, se
establecieron normas cuyo proposito fue el de presentar la mayor atencion posible sobre los grupos
marginados mencionados, ademds de los ancianos, pobres, las minorias étnicas, los trabajadores
migratorios, las poblaciones autdctonas y las personas de clase baja.

Los articulos mas notables, declarados en las Normas Uniformes sobre la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad de 1993 para fines de esta investigacion, son los
cinco primeros, cuyo enfoque sobre derechos y accesibilidad promovieron innovacion en estos
ambitos. Por ejemplo, el articulo uno hace referencia a la conciencia de la sociedad y el rol de esta
sobre la comprension y el trato de personas con discapacidad. Esto va vinculado con el articulo
cuatro que desglosa los servicios de apoyo que deben ofrecer los Estados a las personas con
discapacidad, creando asi mas conciencia sobre sus necesidades y la posibilidad de incrementar su
autonomia en la sociedad.

Se debe mencionar el articulo dos y su referencia a la atencion médica, detallada como
derecho para estas personas también. Por ultimo, el articulo cinco trae consigo considerables
cambios a la manera en la que la sociedad se construye y organiza. Con este articulo, se hace
hincapié en las posibilidades de acceso de las personas con necesidades educativas especiales.
Anterior a estas normas, el acceso al entorno fisico y a la informacién y comunicacion para estas

personas eran consecuencia de arreglos propios de las familias o de las propias personas con
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discapacidad. Aunque no se ha modificado del todo la manera en la que se edifican los edificios,
los programas educativos y los planes de comunicacion global, se debe reconocer el cambio que
este articulo produjo y el incremento en las condiciones de accesibilidad.

Con estas normas aplicadas, en la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos,
celebrada en Jomtien (Tailandia) del 5 al 9 de marzo de 1990 (ONU, 1990) en el Articulo 3 sobre
universalizar el acceso a la educacion y fomentar la equidad en el apartado 5, se expresa que: “las
necesidades basicas de aprendizaje de las personas impedidas precisan especial atencion. Es
necesario tomar medidas para garantizar a esas personas, en sus diversas categorias, la igualdad
de acceso a la educacion como parte integrante del sistema educativo”™.

Por lo antes mencionado, se estableci6 la Declaracion de Salamanca y Marco de Accion
para las necesidades educativas especiales de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 1994), de la cual fueron participes mas de 300
personas, las cuales representaban a diversos gobiernos y organizaciones, unidas con el fin de
acordar y promover una Educacion para Todos. En esta reunion mundial promovida por la
UNESCO se evaluaron los cambios necesarios para seguir el curso establecido anteriormente sobre
los derechos de los nifos. Ademas, se enfocaron en los progresos hacia una educacion integral y
acogedora de la diversidad del alumnado.

Para lograr este objetivo, esclarecieron descripciones antes dadas de los nifios y sus
derechos e incluyeron nuevas normas de estructura para los centros educativos. En esta oferta se
observan pinceladas del modelo inclusivo en la educacion, puesto que se requiere que los alumnos
con NEE sean parte de los mismos centros ordinarios. Esto se realizd, no solo para ofrecerles a los
nifios con discapacidad equidad en sus oportunidades de crecimiento, sino también para auxiliar a

las naciones en la eliminacion de las barreras que impedian la educacion de estas personas. Asi, se
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pretendian combatir las actitudes discriminatorias y se otorgaron medidas para instruir a la
poblacion en la acogida y la aceptacion de las personas con discapacidad.

Una vez claras las definiciones, la metodologia y los objetivos se establecieron las normas
revisadas para asegurar que el proceso se llevara a cabo. Se precisa mencionar varias de estas
medidas por su importancia y rol en el procedimiento, entre ellas, promover la prioridad politica y
presupuestaria de los sistemas educativos. Esto se realizé con el fin de incrementar la mejora de
los centros y sus herramientas disponibles para la mision definida. También se adoptaron
regulaciones mas especificas en cuanto a la demostracion del seguimiento del plan de ejecucion,
como fue la involucracion de la ley en la educacion inclusiva y sus principios, lo cual permiti6 a
todo alumno, ordinario o NEE a poder inscribirse en centros regulares. De la misma forma, se
desarrollaron proyectos para demostrar y fomentar los cambios acordados, lo cual garantizaria el
progreso del plan.

La UNESCO obtuvo su base para realizar en un informe detallando las facetas del plan en
torno al mundo y su evolucion continua. Este informe, preparado por la Comision Internacional
sobre la Educacion, tuvo como finalidad plantear las ideas universalistas que formarian la
educacion en el siglo XXI. Presidido por Delors (1996), este plan tuvo en cuenta las tensiones que
afectaban y afectarian al ambito social, puesto que estas provocarian la evolucion de la sociedad.

Estas tensiones se pueden dividir en cinco macro categorias, que se observan en la Figura 4:

27



Capitulo 1. El Nuevo Paradigma De La Educacién Inclusiva

Figura 4.
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Nota. Adaptado de Delors (1996).

Estas tensiones engloban los microorganismos o problemadticas sociales dentro de sus
macros. Esto puede ser a causa de las relaciones diversas presentes en cada tension o también por
la diferencia de perspectiva que cada una presenta. De igual manera, a causa de las tensiones y su
apariencia en los constructos sociales, se ha vuelto tedioso implementar politicas econdmicas,
sociales y educativas cuyos fines sean procurar el fomento de una sociedad diversificada y
equitativa. Esto demuestra ser una tarea compleja, puesto que atrae argumentos de qué merece
cada persona, asi como la desigualdad presente entre las personas con discapacidad y sin
discapacidad. De una manera u otra, siempre hay un grupo favorecido y esto en si retrasa el
progreso humano.

Para combatir la problematica de estas tensiones, la atencion se enfoc6 en la reorganizacion
de la sociedad a partir de la educacion y del progreso social segiin ideales como son la libertad, la
paz y la justicia. De dicho enfoque nacieron los pilares educativos para reducir el fracaso escolar
a través de un modelo de desarrollo sostenible e implementado con el uso de estrategias educativas

que promovieran a los estudiantes, sus talentos y su autorrealizacion. Estos pilares fueron definidos
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por Delors (1996), con la siguiente denominacion: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender
a vivir juntos y aprender a ser.

Primero se aprende a conocer, lo cual auxilia al alumno en su adquisicién de conocimiento,
valores y competencias, fomentando una base de respeto y afioro por la sabiduria y su valor. Luego
se aprende a hacer, lo que toma los conocimientos, los valores y las competencias ya obtenidas y
los utiliza para desarrollar un trabajo productivo y una participacion del alumno en su aprendizaje.
Se continua con el aprendizaje de la convivencia, lo que favorece las habilidades nuevas del
estudiantado para promover la convivencia y la cooperacion internacional, intercultural y
comunitaria, con la paz como su eje focal. Por ultimo, se describe el aprender a ser, el cual une los
demas pilares para llevar al estudiante a la autorrealizacion y a su bienestar personal y familiar.

Figura 5.

Pilares de la educacion
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Nota. Adaptado de Delors (1996).

Estos pilares fueron creados y afirmados como la esencia de la educacion, fundamentales
para el desarrollo académico y moral de los alumnos. Su balance y formato amplian la facilidad

de la planificacion atendiendo a la promocion intelectual, ademas de que guian a los docentes en
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su creacion de estrategias, puesto que denominan las habilidades que se deben desarrollar en las
aulas. Con estos pilares desarrollados, la proxima mision era asegurar la aplicacion correcta y
diligente de su teoria. Para esto, se desarrolld la Conferencia de las Américas sobre EPT (2000),
la cual serviria de evaluacion para el progreso anticipado tras la aplicacion de los pilares.

Esta conferencia tuvo lugar en Santo Domingo el dia 10 de febrero del 2000. Su enfoque
principal fue la evaluacion de los progresos estimados a partir de la Conferencia Mundial de
Educacion para Todos que tuvo lugar en Jomtien en 1990. Se tomaron en cuenta los objetivos
establecidos, las metas que se debieron haber logrado y los fallos que ocurrieron. Una vez
analizados estos aspectos, los paises participantes renovaron el Marco de Accion Regional,
tomando en cuenta nuevos compromisos hacia la educacion y un periodo de tiempo de 15 afios
para lograrlos. Entre los logros delimitados, se exponen los siguientes como puntos focales de la
conferencia, denotados en la Tabla 1.

Tabla 1.

Logros de la Convencion Mundial de las Américas

Logro Concepto
1 Aumento del cuidado en la primera infancia y su educacion
2 Incremento de oferta educativa y acceso de la casi totalidad de los
nifios a la educacion primaria.
3 Ampliacion del nimero de afios de escolaridad obligatoria.

Disminucion relativa del analfabetismo

4 Priorizacion de calidad

5 Enfoque sobre equidad y diversidad

6 Inclusion progresiva de temas de educacion para la vida en las
modalidades formal y no formal.

7 Apertura a la participacion de actores multiples

8 Consensos sobre la educacion como prioridad nacional y regional

Fuente: Elaboracion propia a partir de los logros de la Convencion Mundial de las Américas (2000).
Asimismo, se establecieron ciertos compromisos a mantener en este marco de accion, entre

los cuales destacan los establecidos en la Figura 6.
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Figura 6.
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Nota. Adaptada de la la Convencion Mundial de las Américas (2000).

Con estos compromisos establecidos y los logros propuestos, se comenzaron a realizar
cambios notables en el sistema educativo mundial. A pesar de ello, no se estaban aplicando todas
las estrategias propuestas para seguir con el plan de accion establecido en la Convencion Mundial
de las Américas (2000). Este plan, junto a los compromisos propuestos en la Conferencia Mundial
de Educacion para Todos (1990) en Jomtien, se tomaron nuevamente en el Foro Mundial sobre la
Educacion para Todos. Dicho foro se desarrolld del 26 al 28 de abril en el afio 2000 en Dakar,
Senegal, y su enfoque recae en el derecho de los nifios a la educacion de calidad y en como cumplir
con este derecho mundialmente

Para actualizar los planes anteriores y darles seguimiento de una manera mas efectiva, se
proponen compromisos mas concretos y establecidos en un marco de tiempo definido. En primera
instancia, se comprometen a la mejora de la educacion y a la proteccion de los nifios en su primera
infancia, especialmente de los nifos desfavorecidos o con NEE. Con este compromiso se establece

un periodo de tiempo hasta el afo 2015 para lograr que todos los nifios tengan acceso a una
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educacion gratuita y obligatoria, ademas de que sea de buena calidad y logren terminar sus
estudios.

En otro marco también se mencionan procesos de alfabetizacion para adultos y el
incremento de la poblacion letrada a mas del 50%, con especial atencion en un trato equitativo a
las mujeres. Siguiendo esta linea, se comprometen a suprimir la disparidad entre los géneros y su
acceso a las enseflanzas primarias y secundarias para el afio 2005, con logro definitivo antes del
2015. Todos estos compromisos se establecen bajo la medida de mejora de todos los aspectos
cualitativos de la educacion, lo cual garantiza una elevacion de los pardmetros, de los resultados
obtenidos y un incremento en habilidades basicas en toda la poblacion.

Asi se llegaron a establecer los Objetivos de Desarrollo del Milenio (2000), también
conocidos como los ODM, que se definieron por la Comision Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de Republica Dominicana (2017) como las metas, tanto cuantificadas como cronoldgicas,
que el mundo ha establecido para disminuir la pobreza, sea de recursos, intelecto, educativa o de
relacion social. Estos objetivos fueron establecidos tras el compromiso de 191 jefes de Estado en
la cumbre del milenio. Se centralizan en ocho objetivos basicos, con 17 metas que los guian.
Firmado en septiembre del 2000, este acuerdo ha seguido su fecha de cumplimiento establecida
del 2015, y fue acordado mundialmente a pesar de su desafio y grado de dificultad por completar.

Estos ocho objetivos son los siguientes: la erradicacion de la pobreza, el acceso a la
educacion para todos, la disminucion de la desigualdad de género, la reduccion de mortalidad
infantil, la mejora de salud, la lucha contra enfermedades, la proteccion del medio ambiente y en
si, una sociedad global capaz de desarrollo y union (Comision ODS, 2017). Al firmarla, los paises

determinaron que lograr dichos objetivos seria la prueba mas efectiva y notable de que la
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humanidad pudiese colaborar de manera procesual, unificada y dirigida y asi seria capaz de
cualquier transformacion necesaria para la mejora de la especie.

A pesar de las medidas tomadas, los planes desarrollados y los compromisos establecidos,
los objetivos del milenio no lograron cumplirse. Esto se debe a variables de voluntad, eventos
inesperados que requerian atencion mundial, al igual que tensiones nuevas sobre las relaciones
entre los paises involucrados.

Por esto, los objetivos del milenio fueron adaptados y modificados en el Foro Mundial
sobre la Educacion llevado a cabo en la Republica de Corea en 2015 y organizado por la ONU,
donde se aprobd la Declaracion de Incheon para la Educacion de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, donde se plantean nuevos objetivos para ser trabajada en los préximos 15
afios. Esta declaracion representa el compromiso de la comunidad educativa a nivel mundial a
favor del logro de las metas del ODS cuatro y la agenda 2030, consciente de que la educacion es
la via mds precisa para alcanzar el desarrollo sostenible en la humanidad (ONU, 2015).

Para ello se establecieron 17 ODS (Ver Figura 7) que abordan los problemas mas cruciales
del mundo y trazan directrices para la resolucion de estos problemas de una manera procesual y
segura. Se fijaron limites ambientales y umbrales criticos en cuanto al uso de recursos naturales
para la proteccion del medio ambiente, al igual que medidas preventivas para el desarrollo

econdmico, sin necesidad de correr el peligro de regresion y pobreza global.
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Figura 7.
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Nota. Tomado de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (ONU, 2015).

De esta manera el plan continua haciendo referencia a necesidades sociales y estrategias
para responder a ellas, como son la educacion, la proteccion de los derechos, el cumplimiento de
los deberes, la oportunidad de crecimiento, el acceso a la salud y la disminuciéon del cambio
climatico. Con el cardcter de sostenibilidad como su mision y vision guia, el plan no utiliza
estrategias de arreglos rapidos y se enfoca en los roles de cada sector y pais para lograr los objetivos
sin que nadie sufra las consecuencias del proceso. Esto podria provocar dificultades en el plan por
la dependencia de diversos actores en su cumplimiento, pero se debe realizar de esta manera para
que cada rol se mantenga en forma y siga los objetivos y las estrategias pautadas. En los términos
mas simples, para que el plan tenga éxito todos deben colaborar.

En relacion con la educacion inclusiva, se destaca el ODS 4 como su fundamento y garante

de que se mantenga como un aspecto relevante en el proceso transformativo de la educacion. Como
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bien se indica en la conferencia de Incheon en el 2015, su meta es garantizar una educacion

inclusiva, equitativa y de calidad que promueva oportunidades de aprendizaje para todos durante

su vida completa. A continuacion, se mencionan las metas mas importantes de este ODS 4 (ONU;

2015, p.25):

4.1 Velar por que todas las nifias y todos los nifios terminen los ciclos de la
ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y

producir resultados escolares pertinentes y eficaces.

4.2. Velar por que todas las nifias y todos los nifios tengan acceso a servicios de
atencion y desarrollo en la primera infancia y a una ensefianza preescolar de
calidad, a fin de que estén preparados para la ensefianza primaria.

4.3 Asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres y las
mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la
ensenanza universitaria.

4.5 Eliminar las disparidades de género en la educacion y garantizar el acceso en
condiciones de igualdad de las personas vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad,
a todos los niveles de la ensefianza y la formacion profesional.

4.7 Garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y
practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas
mediante la educacion para el desarrollo sostenible y la adopcion de estilos de
vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad entre los géneros, la

promocién de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la
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valoracion de la diversidad cultural y de la contribucion de la cultura al desarrollo
sostenible, entre otros medios.
4-a Construir y adecuar instalaciones escolares que respondan a las necesidades

de los nifos, las personas discapacitadas, que tengan en cuenta las cuestiones de

género, que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y
eficaces para todos.
4.b Aumentar sustancialmente a nivel mundial el nimero de becas disponibles

para los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los

pequefios Estados insulares en desarrollo y los paises de Africa, para que sus
estudiantes puedan matricularse en programas de estudios superiores, incluidos
programas de formacion profesional y programas técnicos, cientificos, de
ingenieria y de tecnologia de la informacion y las comunicaciones, en paises
desarrollados y otros paises en desarrollo.

4.c Aumentar sustancialmente la oferta de maestros calificados, entre otras cosas

mediante la cooperacion internacional para la formacion de docentes en los paises

en desarrollo, especialmente los paises menos adelantados y los pequefios Estados
insulares en desarrollo.

Esta conglomeracion de eventos y organizaciones ha provocado acciones de crecimiento
inclusivo en la educacion, pero se debe reconocer que no la ha cambiado por completo. En la
actualidad, aun existen disparidades entre los alumnos, los tratos que reciben y su acceso a la
educacion. Esto no es para decir que no han existido momentos de avance significativos en el
ambito educativo en cuanto a la inclusion, por el contrario, se han tomado un sin niimero de

medidas para asegurar el cambio constante y positivo de esta indole. Pero la realidad actual es la
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que concierne a esta investigacion y en esta realidad faltan labores por realizar para obtener una

educacion realmente inclusiva y atenta a las necesidades de todos los alumnos.

1.3. Educacion Inclusiva: Importancia y Caracteristicas

La educacion inclusiva se refiere al proceso de identificar y responder a la diversidad de
las necesidades de todos los estudiantes a través de la mayor participacion en el aprendizaje, las
culturas y las comunidades, reduciendo la exclusion en la educacion. Involucra cambios y
modificaciones en contenidos, aproximaciones, estructuras y estrategias, con una vision comun
que incluye a todos los nifios del rango de edad apropiado y la conviccion de que es la
responsabilidad del sistema regular, educar a todos los nifios (UNESCO, 2006).

Para Arnaiz (2019b, p.42), la educaciéon inclusiva “se fundamenta en el principio de
equidad, con el fin de responder a las necesidades personales y sociales de cada estudiante y de
ayudar a la superacion de los obstaculos que les impiden aprender”. Otros autores, como Booth y
Ainscow (2015, p. 3), expresan que la inclusion es un proceso sin final, “‘una historia interminable”.
En el Unico sentido en el que seria deseable proclamar a un centro escolar como “inclusivo” es
cuando se compromete firmemente con la sostenibilidad de un proceso de mejora escolar guiado
por valores inclusivos. Para Echeita (2019), la educacion inclusiva es:

Una realidad poliédrica y un proceso vinculado, en ultimo término, a la defensa de la

dignidad e igualdad de las personas con derechos inalienables, y a la meta de comprometer

la accién educativa en la tarea de ayudar a superar las discriminaciones y reducir las
desigualdades de distinto tipo que experimentan algunos estudiantes durante su vida

escolar.
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El enfoque de la educacion inclusiva considera la diferencia como la norma, de forma tal
que cada estudiante es especial y tiene condiciones que son diferentes a las de los demés (Arnaiz,
et. al., 2017). Por consiguiente, la aceptacion de la diferencia se constituye en la principal
condicion para la atencion a la diversidad.

Aunque internacional y localmente los compromisos formales con una educacion inclusiva
son evidentes, también es cierto que la brecha entre esa aspiracion y la persistente realidad de
inequidad y exclusion educativa es todavia muy grande, especialmente en América Latina (Blanco
y Duk, 2011). El pleno ejercicio del derecho a la educacion exige que ésta sea de calidad y que
asegure el desarrollo y aprendizaje de todos. Esto debe realizarse a través de una educacion
relevante y pertinente para personas de diferentes contextos y culturas, con diferentes capacidades
e intereses. Para lograr este objetivo, la educacion debe guiarse por los principios de no
discriminacion, igualdad de oportunidades e inclusion, valorando las diferencias, fundamento de
sociedades mas justas y democraticas (UNESCO/OREALC, 2007).

Figura 8.
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Nota. Adaptado de Booth y Ainscow (2015).

Como se ha manifestado anteriormente, la educacion inclusiva se refiere a todos los
alumnos de un pais, por los que se tienen que sentir interpelados todos los responsables de la

educacion escolar del mismo y no solo quienes se ocupan habitualmente del alumnado “especial”
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(con necesidades especiales, migrantes, afrodescendientes, poblaciones originarias, con altas
capacidades, entre otros) (Simén y Echeita, 2013).

Cabe destacar que, como lo expresa la OMS (2011) y el Banco Mundial (2011), ha de
entenderse que el alumnado con discapacidad figura entre los grupos mas marginados y excluidos,
porque en ocasiones se le niega el derecho a la educacion de calidad. Es por tal razon que se aboga
por establecimiento de escuelas inclusivas para la igualdad y los derechos humanos con beneficios
educativos, sociales y economico (UNESCO 2001).

El derecho de todos los nifios a la educacion se afirma en numerosos tratados y textos
internacionales y se ha ratificado en instrumentos tanto vinculantes como no vinculantes desde el
punto de vista juridico. Por consiguiente, los Estados tienen la obligacion de respetar, proteger y
cumplir el derecho de todos los alumnos a la educaciéon (UNESCO, 2014).

Por su naturaleza, se observa que dentro de la educacidn inclusiva yacen elementos de
distintas ramas pedagdgicas. Esto no es coincidencia, puesto que, a través de esta unificacion de
ideas, se define la mision de la educacion inclusiva de una manera mas precisa y simple. En
concreto, la educacién inclusiva busca defender el derecho a la escuela y a la educacion, critica el
neoliberalismo educativo, y utiliza curriculos y contenidos programados en torno a la democracia,
la justicia y la equidad de todos (Martinez y Escudero, 2011).

Con estas ideas y objetivos presentes, la educacion inclusiva pasa de ser un ideal o un plan
mas y se convierte en un proceso activo y unico que se especializa en la equidad, con atencion
especial a la diversidad. Gracias a este proceso se han provocado cambios y modificaciones sobre
la manera de ensefiar, tomando los contenidos, los enfoques, las estrategias y las estructuras en las
que se basa la educacion y remodeldndolas en aras de dar respuesta a la diversidad. Aun asi, no se

deben ignorar los problemas constantes a los que se enfrenta la educacion inclusiva.
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Segun la UNESCO, el principal proposito de la educacion inclusiva es poder ofrecer, tanto
a los maestros como los alumnos, una vida comoda y eficaz en la diversidad y su aceptacion. “Por
ello, busca eliminar el estigma de que la diversidad es un problema para concebirla como un
desafio digno de ser perseguido y tratado que, una vez completado, enriquecera la ensefianza y el
aprendizaje de todos” (2005, p. 14). Este proposito conlleva gran importancia y dificultad, no solo
por los actores que requiere para ser completado, sino también por las problematicas de justicia,
equidad y necesidad que esto presenta.

Cabe indicar, que el topico de la educacion inclusiva siempre ha traido a colacion ciertas
discusiones, morales y éticas acerca de la justicia, la riqueza de vida y la oportunidad que promete
esta vertiente pedagdgica. En ocasiones, aparece el argumento de que los alumnos con necesidades
de apoyo educativo (NEAE), por su condicidon de personas en situacion de discapacidad, requieren
la atencion de maestros especializados en sus NEE. Este hecho puede ser interpretado por algunas
corrientes tedricas como un derecho que, de manera especial, solo se le atribuye al alumnado con
NEAE, pues para el alumnado sin NEAE no se contempla la participacion de profesorado
especialista. Esta controversia pueda radicar en un estigma negativo sobre este aspecto de la
educacion inclusiva por parte de grupos sociales que no comprenden la diferencia entre igualdad
y equidad.

Por consiguiente, se precisa definir la distincién entre estos dos conceptos tan similares.
Arenas y Gaviria (2010) conceptualizan esta diferencia de una manera exacta y abreviada, siempre
atentos a sus cualidades éticas y a la diferencia de conceptualizacion que tendrian diferentes
sociedades. Tras investigaciones y lecturas exhaustivas de diversos autores reconocidos, estos
definen la igualdad como aquella que opera en contextos politicos y morales y, dentro de ellos,

busca ofrecer justicia y oportunidad de la misma indole a todos, viéndolos como iguales bajo la
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ley y la ética. Asi, queda mas esclarecido el concepto de equidad, que asume un paso adicional y
trata a los seres humanos como merecedores de igualdad sujeta a sus diferencias. Esto se hace para
responder a la diversidad sin negar el hecho politico y ético de la igualdad.

Con esta descripcion se observa, de manera mas clara, que la educacién inclusiva no puede
existir sin estos conceptos y la comprension entre ellos puesto que, aunque responde a la equidad,
lo hace atendiendo a la igualdad de oportunidades justas, ya definidas por la sociedad. Esta
educacion hace lo necesario para desarrollar procesos de aprendizaje atentos a las necesidades de
cada alumno, haciendo de ellos los sujetos y actores principales de la ensefianza, y no olvidando
la justicia ya plasmada por la sociedad en la que se desarrolla.

En cuanto a la problematica de segregacion y la mejora que esta ofrece, se puede recurrir
a un argumento de ignorancia que esto provoca en las personas sin NEAE hacia aquellas que tienen
necesidades tinicas, como es el caso del alumnado con NEAE. Cada vez que se separan personas,
siempre hay una distincion entre grupos. Esta distincion, normalmente, lleva aparejada una
connotacion de superioridad de uno frente al otro. Por eso, en ocasiones, se puede observar un
trato de minusvaloracion entre una persona sin NEE con otra con NEAE

Para responder a estos argumentos y proveer a la educacidon inclusiva de un ambito
especifico de desenvolvimiento, Morifa (2004) describe cuatro aspectos elementales que esta debe
tener para ser considerada promovedora de los objetivos y principios antes mencionados. Estos
aspectos diferencian este modelo pedagdgico de los demds por su precision en cuanto a la esencia
de lo que constituye una educacién inclusiva y, como se vera en el siguiente apartado, las

caracteristicas que esta debe tener.
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Figura 9.
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El primer aspecto fundamental se basa en los derechos que merece cada ser humano y lo
relaciona con el derecho a la educacion equitativa. Se realiza esta distincion para asegurar que la
educacion que se ofrezca vea a los alumnos como iguales, capaces de obtener los mismos
resultados en la organizacion o sociedad donde se desenvuelvan. Este aspecto se vincula con el
segundo mencionado, puesto que la educacién inclusiva es un aspecto social y no se puede tener
una educacioén como la descrita sin acoger a todos los alumnos de manera apropiada. Se debe tener
en cuenta el contexto sociocultural del centro y como este debe cambiar para aceptar las diferencias
entre sus miembros.

El tercer aspecto mencionado hace alusion a que la educacion inclusiva, por naturaleza, es
una ideologia. Esta aceptacion resalta su razon de ser y marca el camino para su desarrollo. Si se
considerase una estructura de enseflanza mas, solo se modificarian elementos vinculados a su

contenido o a sus estrategias, sin embargo, la educacion inclusiva propone modificaciones en torno
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al alumno y su realidad, con sus problemas reales y cambiantes. Por ello, llevar a cabo esta
ideologia se convierte en un estilo de vida, como se ha descrito en el cuarto aspecto. Creyentes y
practicantes de la educacion inclusiva llevan con ellos una responsabilidad y motivacion de por
vida de crear un ambiente aceptante y resultante de las necesidades de sus miembros. Siempre se
buscaréd responder a estas necesidades de manera que se mantengan cumplidos los objetivos y
principios descritos.

Una vez conocidos estos aspectos basicos, se vislumbra como la respuesta a las necesidades
educativas de todo el alumnado se sigue enfrentando a desafios importantes. Los sistemas
educativos juegan un papel primordial en este sentido, como reconocen Shuelka et al. (2019),
puesto que, con la configuracion que tienen en la actualidad, no estan ofreciendo una respuesta a
las necesidades de todos los alumnos, por lo que no pueden definirse como inclusivos. Por ello, se
precisa de una reforma a gran escala y de caracter sostenible sobre los centros educativos y como
estos son conformados.

Para lograr esta reforma, se requiere de cambios en la infraestructura del sistema educativo
y cdmo este lleva a cabo su labor. Como indican Booth y Ainscow (2011), la educacién inclusiva
debe brindar participacion a todos los alumnos. Los responsables de conseguir que todos puedan
disfrutar de dicha participacion son los centros escolares. Este ideal se desarrolla en cuanto a la
diversidad presente en el alumnado y las necesidades que deben ser respondidas por el centro para
que puedan participar en toda actividad de aprendizaje sin ningin impedimento.

Arnaiz, et. al. (2017) centran su atencion en esta temdatica con su analisis sobre los cambios
provocados por la aplicacion de la educacion inclusiva, indicando que los efectos que dicho cambio
produce no son parciales ni sectoriales, como habian concluido Parrilla y Sierra (2015)

anteriormente. Estos son de cardcter institucional y profundo, enfocados en convertir las
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instituciones en las encargadas de promover el cambio y la aceptacion de la diversidad en las aulas.
De esta manera, los centros educativos promueven la ideologia inclusiva y crean una ola
transformativa sobre la educacion y como esta se imparte.

Para poder lograr un cambio perdurable, lo mas importante es el proceso de ensefianza y
aprendizaje y cémo dicho proceso se desarrolla en las aulas. Por ello, Arnaiz (2005) sefiala los
conceptos claves en los cuales se debe fundamentar el aprendizaje de carécter inclusivo. Estos
conceptos son creados y definidos con el objetivo de modificar la estructura de las clases, el
curriculo, la ensenanza y el rol del docente, como se aprecia en la Figura 10:

Figura 10.
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Siguiendo esta linea, el primer concepto a modificar en las clases actuales es la manera de
acoger y responder a la diversidad. Por ejemplo, alumnos con discapacidad motora se enfrentan,
en la actualidad, a barreras para el acceso a los espacios educativos. También, los alumnos con
NEE se encuentran con barreras para el acceso a las aulas ordinarias. Ademas, un area general de
necesidad radica en la limitacion del curriculo escolar. Como la planificacion realizada para lograr

los aprendizajes, el curriculo juega un rol importante en la preparacion estudiantil, de manera que
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excluir a los estudiantes con NEE de dicha preparacion no sigue los ideales presentes en la
educacion inclusiva.

De esta misma manera, se deben modificar las maneras y estrategias de ensefianza,
utilizando técnicas novedosas e interactivas con el estudiantado a través de procesos de formacion
al profesorado. La formacion docente es muy importante (Imbernén, 2007; Vaillant, 2010), pero
también la presencia de mas recursos personales en el aula. En definitiva, se requiere de mas
docentes capacitados y formados en las aulas ordinarias para dar respuesta a la diversidad de
necesidades de todo el alumnado.

Al lograr los conceptos, objetivos e ideales expuestos, la educacion inclusiva estard mas
capacitada para tener un alcance y repercusion a nivel mundial (Florian y Rose, 2003). Por ello, se
debe ver la educacion inclusiva como una tarea institucional de gran importancia para el
crecimiento de los seres humanos y el mundo. Esto implica la propulsion de la diversidad y su
aceptacion, la habilitacion de docentes que den respuesta a dicha diversidad de manera inclusiva e
innovadora (Escarbajal, 2010; Susinos y Rodriguez-Hoyos, 2011), la modificacion de edificios,
estructuras y conglomeraciones accesibles, entre otros criterios de éxito.

Para que la educacion inclusiva sea una propuesta educativa exitosa y marcadamente
diferente a otros modelos anteriores, debe apegarse no solo a los estatutos la leyes e ideales
mencionados, sino que también a ciertas caracteristicas que no den lugar a duda de su diferencia
con otros modelos de respuesta educativa a la diversidad. Segin Ainscow et al. (2006), estas

caracteristicas se pueden describir en tres grandes categorias, como se aprecia en la Figura 11:
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Figura 11.
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Estos autores definen la inclusion educativa a través de estas caracteristicas con la
finalidad de precisar sus vertientes y su esencia. En un principio, aclaran el concepto clave de este
modelo educativo como el proceso de eliminacion de barreras, que pueden visualizarse en esas
tres categorias. Para poder deshacer las limitaciones presentes, se debe definir el rol de estas
categorias y como apoyan al proceso educativo en si.

Para iniciar, se observa la presencia, que hace referencia al lugar y al contexto donde los
alumnos son escolarizados. El emplazamiento educativo cambia, por completo, la manera en la
que se debe acometer el proceso educativo y los desafios que este buscar resolver. Cada sociedad,
vecindad, etnicidad y grupo dividido proviene de diferentes contextos con diversas problematicas
y necesidades, y esto se refleja en el ambito de estudio del estudiante. No obstante, dichas
dificultades o barreras no pueden limitar a los estudiantes en cuanto a su acceso a las aulas, puesto
que, a través de su presencia y asistencia, pueden desarrollar las competencias acordes a sus
habilidades.

Ademas de tener diferencias segun el contexto del alumnado, es decir, su historial médico
y educativo, se tiene la diferencia por reclusion, en la cual alumnos en el mismo punto geografico

se separan por sus necesidades. En este tipo de situacion, no se puede esperar que a través de la
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separacion estos mismos alumnos exhiban cualidades de aceptacion de lo extrafio, lo diverso o lo
desigual a ellos. Por eso se precisa que el aprendizaje en la educacion inclusiva responda a las
necesidades segun el contexto donde se desarrolla, y que demuestre en éste mismo el trato de la
diversidad dentro de la sociedad, como es y como debe ser.

Por consiguiente, se considera la participacion y los efectos de esta vertiente sobre el
desarrollo personal de los alumnos y el de la sociedad en si. Al limitar la participacion de los
alumnos con NEAE por considerarlos incapaces o ralentizadores del proceso de ensefianza y
aprendizaje, se crea animosidad entre los grupos y, al mismo tiempo, se interrumpe el avance hacia
la aceptacion y comprension de la diversidad. Todos los seres humanos son iguales bajo la ley y
la sociedad que esta crea y, como tal, todos deben poder gozar de participar de sus procesos,
desafios y logros.

Por ultimo, se observan los aprendizajes pautados y los logros delimitados para los
estudiantes que los centros definen con el proposito de aclarar sus metas y estilos de ensefianza.
Los conocimientos dados deben estar disponibles a todos y se deben planificar para promover la
comprension, la aplicacion y, consecuentemente, la integracion de ellos, tanto en el perfil del
egresado como en la sociedad en la que este se desenvuelva. De esta manera, el aprendizaje se
mueve, desde un segmento delimitado por la habilidad del alumno y la supremacia de la media
hacia otro accesible y 1til para todos.

Estas informaciones guardan relacion de acuerdo con lo planteado por diversos autores
(Echeita, et. al, 2014), ya que destacan las diferentes caracteristicas de una educacion inclusiva,
dividiéndolas de manera procesual de la siguiente manera:

a) La acogida: Se sustenta a través de la filosofia de derecho de compartir espacios

comunes fomentando la construccion de la ciudadania.
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b) La convivencia: Todos los estudiantes deben sentirse especiales, reconocidos,
valorados y acogidos por sus maestros.

c) Ellogro de las competencias basicas: Los estudiantes en las escuelas inclusivas deben
desarrollar habilidades, destrezas y capacidades que le sirvan a lo largo de toda su vida.

En ese sentido, Morifia (2004) destaca cuatro aspectos basicos o elementos de la educacion

inclusiva que muestran ciertas caracteristicas en todos los ambitos:

1.

La educacion inclusiva es un asunto de derechos humanos, tiene que ver con el derecho
que tiene cualquier persona a recibir una educacion, pero no solo eso sino a recibir una
educacion con sus iguales, como un miembro mas de la organizacion.

La educacion inclusiva es una cuestion social, no puede ir por un lado la educacion y por
otro lado la sociedad, ambas estan interconectadas. Esto significa que el centro educativo
debe abrirse al contexto sociocultural en el que estd inmerso.

La educacion inclusiva es una forma de vivir y de posicionarse ante la realidad, es apoyar
y valorar al desconocido.

Es una ideologia y un camino importante para conseguir la equidad. Desde la educacion
inclusiva hablamos de respuestas equitativas, que no es lo mismo que igualdad; la equidad
supone tener en cuenta a todos los alumnos y ayudar al que mas lo necesita.

Existe un gran reto para las instituciones educativas publicas y privadas que deben

afianzarse en estas caracteristicas para una educacion inclusiva, y es el de crear mecanismos que

promuevan nuevas caracteristicas positivas para la aceptacion de la diversidad del alumnado.

Proponer e imponer estas caracteristicas exige de los centros educativos grandes cambios

en cuanto a su reestructuracion fisica y practicas. Sin embargo, se debe entender que estos cambios

son necesarios y que cada actor del sistema educativo debe concebirlos como un desafio a lograr,
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una promesa a cumplir y un futuro a obtener. Poder llevar a cabo estas caracteristicas no solo
favorecera a los alumnos con NEE, sino a todo el alumnado. En opiniéon de Escudero y Martinez
(2011):

La educacion inclusiva y los cambios escolares tienen algunos puntos de acuerdos, pero

también desacuerdos. Ahora todas las reformas se declaran inclusivas, aunque, en realidad,

la mayoria de ellas no se han implementado para, o no son capaces de, evitar la exclusion

o frenarla. Se apela con frecuencia a la democracia, la justicia y la equidad, pero sin

combatir como es debido las dindmicas y estructuras cuyos resultados vulneran valores y

principios basicos (p. 86).

En tal sentido estos autores entienden que, independientemente de todas las leyes que
defienden la educacion inclusiva, todavia en la practica se dan procesos de exclusion porque la
forma como se han ido desarrollando los diferentes procesos no ha sido verdaderamente equitativa,
sino que su implementacion ha permitido que se vulneren algunos derechos del alumnado. Por ello
estos autores afirman que hay una gran diferencia “entre lo dicho y lo hecho”, por lo que llaman a
los paises a cumplir con el mandato al que se han comprometido.

A juicio de Booth y Ainscow (2011), otra caracteristica de la educacion inclusiva es que
trata de brindar participacion a todo el alumnado, por lo cual los centros escolares deben ser
responsables de atender la diversidad tomando en cuenta sus caracteristicas, intereses y

competencias.

1.4. Escuela inclusiva: una oportunidad de educacion para todos

El debate continuo acerca de la necesidad de la inclusién es todavia inconcluso y

dependiente de los cambios que suceden en la sociedad. A pesar de estas circunstancias, se
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sobreentiende que la inclusion y los avances a la educacion que esta propone pueden impulsar la
comprension de la diversidad en la sociedad de manera que no se ha desarrollado ni concebido
anteriormente. Barbera (2018) concibe la inclusién como un cambio necesario y esperado puesto
que, a través de ella, se responden a las diversas necesidades que muestran todos los alumnos,
provocando asi transformaciones positivas y de aceptacion en los centros y en la sociedad. Esta
observacion y premonicion de los efectos de la inclusion son respaldados por sus caracteristicas,
perspectivas y, sobre todo, por su concepto guiador

La educacion inclusiva debe basarse en el dialogo, la participacion y la apertura. Si bien
los encargados de la formulacion de politicas y los educadores no deben descartar el ideal de
inclusion a largo plazo, desviarse de €l ni hacer concesiones, tampoco deben pasar por alto las
necesidades y preferencias de las personas concernidas. Los principios y los derechos humanos
fundamentales proporcionan una orientacion moral y politica para las decisiones a tomar en
materia de educacion, pero la realizacion del ideal de inclusién no es algo baladi. Un apoyo
suficientemente diferenciado e individualizado requiere perseverancia, resiliencia y una
perspectiva a largo plazo. No puede cambiarse facilmente por decreto el concepto de un sistema
educativo que conviene a algunos nifios y obliga a otros a adaptarse. Es preciso poner en tela de
juicio actitudes y mentalidades predominantes. Como la educacién inclusiva puede resultar
insoluble, incluso con la mejor voluntad y el mayor compromiso, algunos propugnan que se limiten
sus ambiciones, pero la Unica forma de avanzar es identificar los obstaculos y derribarlos
(UNESCO, 2020).

Arnaiz (2011) afirma que el paradigma de la inclusion defiende una educacion inclusiva

respaldada por los centros que, en tanto comunidades educativas, deben compensar las necesidades
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de todos los alumnos, sean cuales fueren sus caracteristicas personales, psicologicas o sociales.
Ello se circunscribe en la necesidad de generar respuestas flexibles en situaciones diversas.

Para poder aplicar apropiadamente los ideales de la educacion inclusiva, se requieren
centros educativos que sigan las lineas trazadas por los objetivos, las caracteristicas, los conceptos
y las teorias que plantea la inclusion. Esto requiere escuelas inclusivas, que segiin Ainscow (2005),
son las edificadas sobre el enfoque de transformacion dictado por la inclusion, cuya finalidad es
lograr la inclusion a través del trabajo en equipo, modificar jerarquias sociales y resolver
problemas afectivos. En otra ocasioén, Ainscow y Booth (2011) la definen como la base para el
marco que asegure la igualdad de oportunidades y participacion de todos, ademas de la escuela
promovedora de la educacion personalizada y atenta a la colaboracion de todos en la comunidad
escolar. Determinan tres secciones o parametros para que las escuelas puedan autoevaluar su
progreso y efecto sobre la sociedad. Estas se dividen en la cultura, las politicas y las practicas. De
la misma manera, estas secciones se trabajan en tres dimensiones de desarrollo y estas, a su vez,
sirven para orientar la reflexion sobre los cambios requeridos en los centros educativos. En la

Figura 12 se desarrollan dichas dimensiones con sus parametros desglosados:
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Figura 12.

Dimensiones y Fases Generales del Desarrollo de Educacion Inclusiva

Dimension A | |Dimension B:| |Dimension C:

Y o o
( N ( ) ( 11 P t. )
: : " Desarrollar Practicas
Crear culturas inclusivas Elaborar Politicas ; ;
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Establecer valores Desarrollar una escuela Orquestar el proceso de
inclusivos para todos aprendizaje
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° ( . N s ~
Construir una Organizar el apoyo para Construyendo un
comunidad atender a la diversidad curriculum para todos
- J/ - J

Nota. Adaptada de Ainscow y Booth (2011).

1

2

Dimension A. Para que las escuelas inclusivas tengan un efecto duradero en la sociedad,
se debe crear una comunidad escolar que sea segura, acogedora de todos, que colabore
con las demds organizaciones sociales y que, sobre todo, estimule a los jovenes a ser
inclusivos y reciprocos. Con esto en mente, se desarrollan niveles de logro para los
alumnos y se utilizan los valores inclusivos para los aprendizajes que guian el proceso
de ensefianza. Cuando se logra transmitir estos valores, los principios perduran en la
comunidad y en las futuras generaciones que la habiten. Asi, se instaura una actitud
abierta a la inclusion y a sus facetas sobre los demads aspectos de la vida.

Dimension B. Esta dimension busca asegurar que la inclusion que se desarrolle en la
sociedad tenga fundamentos politicos que defienda y lidere una educacion equitativa.
Para ello, se desarrollan escuelas inclusivas que impulsen los fundamentos deseados y
que motiven a los actores sociales a solicitar politicas que respondan a nuevas
necesidades basadas en la inclusion. De esta manera, las ensenanzas de las escuelas
orquestan a las personas a atender a la diversidad y sus frutos. Se crea una sociedad

atenta a la diversidad y al desarrollo positivo de todos los alumnos. También, se debe
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mencionar que dentro de estas dimensiones se agrupan todas las modalidades de apoyo,
puesto que se conciben a partir de las personas pertenecientes a la sociedad y a su deseo
por promover la inclusion.
3 Dimension C. Esta dimension se refiere a que las practicas educativas reflejen la cultura
y las politicas inclusivas de la escuela. Busca asegurar que las actividades en el aula 'y
las actividades extraescolares promuevan la participacion de todo el alumnado, ademas
de que tengan en cuenta el conocimiento y la experiencia adquiridos por los estudiantes
fuera de la escuela. La ensefanza y los apoyos se integran para dirigir el aprendizaje y
superar las barreras al aprendizaje y la participacion. El personal sirve para movilizar
recursos de la escuela y de las instituciones de la comunidad para, asi, mantener el
aprendizaje activo de todos.
En ese sentido se hace necesario que los centros educativos reflexionen sobre sus practicas
y puedan identificar sus fortalezas y debilidades con la finalidad de elaborar proyectos innovadores
que respondan a las necesidades individuales y colectivas de cada uno de sus alumnos, utilizando
herramientas y estrategias adecuadas bajo el enfoque de escuela inclusiva (Arnaiz y Guirao, 2015).
Estas dimensiones se han elegido por su capacidad integrada de orientar la reflexion hacia
los cambios que se deberian llevar a cabo en las escuelas. Durante muchos afios, se ha prestado
poca atencion al potencial de la cultura de las escuelas, siendo este un factor importante que puede
servir para facilitar o limitar el aprendizaje y los cambios en la ensenanza. A través del desarrollo
de culturas inclusivas, se pueden producir cambios en las politicas y en las practicas, que pueden
mantenerse y transmitirse a los nuevos miembros de la comunidad escolar. Asimismo, la

organizacion y determinacion de las instituciones y de la comunidad a romper las barreras sobre
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el aprendizaje juntos logra mantener las practicas inclusivas como una faceta natural del estilo de
vida de todos.

Los centros educativos con carécter inclusivo asumen el principio de la diversidad y, por
tanto, constituyen los procesos de ensenanza y aprendizaje asumiendo la variedad del grupo. En
tal caso, Fernandez (2003) expone que estos centros deben aglomerar una serie de condiciones con
la finalidad de progresar hacia el desarrollo personal y social del alumno. Este debe ser considerado
como un proyecto educativo que es protagonista del proceso de ensefianza y aprendizaje, y es
razén de cambio del curriculo y sus contenidos a desglosar. Se debe tener en cuenta las diversas
motivaciones, los ritmos, las capacidades cognitivas y fisicas, asi como los estilos de aprendizaje
del alumno a la hora de planificar y estratificar.

La educacion inclusiva debe dirigirse hacia el cumplimento de los propdsitos establecidos,
planteados desde diversos puntos de vistas e interrelacionados, a su vez, con la cultura, las politicas
y las experiencias de los centros. Booth y Ainscow (2011) aportan que, bajo esta preocupacion,
resultaria que la necesidad de crear escuelas inclusivas involucra la creacion de una comunidad
escolar segura, atenta a las necesidades de los alumnos, estimulante de las habilidades de dichos
alumnos y aceptante de toda persona, en la que todos se sientan valorados. Dicha comunidad
serviria como el cimiento primordial para que todo el alumnado tenga mayores niveles de
aprendizaje.

Otro aspecto notable de estas escuelas inclusivas es el rol del alumnado y lo participativo
que este se vuelve, tanto como aprendiz como promotor del aprendizaje. Al fomentar la
participacion de todos los alumnos, los principios de la educacion inclusiva auxilian al alumnado
a convertirse en voces que dirigen y explican, en detalle, la necesidad que presentan; en ocasiones,

dando indicios de cémo se puede resolver. En ese sentido, Arnaiz et. al. (2007) resaltan que es
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ineludible lograr una escuela realmente inclusiva, que esté fundamentada en el modelo curricular
que promueve la educacion inclusiva y que asegure la convivencia, la colaboracion y la
participacion de todos sus integrantes. Esta educacion debe garantizarse a lo largo de todo el
sistema educativo como parte de los derechos transversales que tiene toda persona,
independientemente del tipo de necesidad educativa especial que tenga.

En definitiva, las escuelas inclusivas tratan a sus alumnos atendiendo a la equidad y a la
respuesta de sus necesidades unicas. Si se trata al grupo del alumnado como un solo conjunto
homogéneo, se pierde el sentido de la mision inclusiva. Siempre se debe buscar la acomodacion y
la respuesta a cada caso presentado, tengan NEAE o no. Vivas (2017) sefiala que no se puede
pretender ensefiar de manera uniforme, sino que se debe llevar a la practica diferentes
metodologias que faciliten el aprendizaje para todos.

En este sentido, Emst-Slavit (2001) plantea que es significativo intuir y reconocer las
diferencias individuales, pues como sefala “esto significa que los educadores deberan reconocer
la diversidad intelectual y ofrecer experiencias de aprendizaje donde cada inteligencia sea
valorada, estimulada y desarrollada” (pp. 328-329). Con todos estos aspectos, dimensiones y
objetivos determinados y desenvueltos se puede aspirar a una educacion inclusiva promotora de la
diversidad y de la atencion que esta merece. Ademas, se puede visualizar la creacién de una
comunidad que siga esta ideologia como su base y norte en sus estructuras, tanto politicas como
sociales.

También, las escuelas inclusivas deben premiar y promover la mejora de la calidad de
subsistencia del alumnado, en el sentido de que todos los participantes que trabajen y colaboren
para mejorar dicha calidad sean reconocidos y motivados a continuar su labor. Esto sirve como un

tipo de refuerzo positivo y auxilia al sistema educativo en su constante transformacion hacia una
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educacion més completa e inclusiva. Asi, no solo se muestra interés en la calidad de la educacion,
sino que se unifican los distintos actores del proceso educativo para poder mejorar dicha calidad.
Como todos trabajan sobre el mismo objetivo central, esto crea un espacio de desarrollo tnico
donde todos se unifican para poder lograr la labor descrita.

Las caracteristicas mas importantes de las escuelas inclusivas son aquellas vinculadas con
el proceso de ensefanza y aprendizaje y los participantes activos de dicho proceso: docentes y
alumnos. Por ello, los docentes deben ser formados e instruidos en la identificaciéon de la
diversidad, su respuesta educativa y la mejora de la educacién en si. Esto permitird que puedan
servir, no solo de docentes que imparten conocimiento, sino que, también, puedan ser arbitros de
las condiciones presentes; que sean capaces de juzgar la necesidad y la manera de cambio; y que
sirvan de apoyo y auxilio constante al alumnado.

Siguiendo esta misma linea, los alumnos son el centro del proceso y sus intereses marcan
las maneras distintas en las que se promueven los conocimientos y destrezas que requieren. Como
la escuela inclusiva busca crear personas competentes y criticas, a la vez que responde a las
necesidades educativas del pais, esta tarea se lleva a cabo de manera eficaz y directa cuando se
utilizan las diferentes inteligencias, habilidades y motivaciones de los alumnos. Esta caracteristica
es una de las mas importantes para mantener la cognicion la diversidad en el alumnado y el rol que
esta asume en el proceso educativo.

Estas caracteristicas definitivas se ponen en pie para asegurar que las escuelas inclusivas
siempre sean espacios flexibles, tolerantes y cambiantes en respuesta a la diversidad. Gracias a la
manutencion de estas cualidades, se fomenta una consciencia critica y colectiva sobre lo que debe
tener todo nifio y nifia en su educacion, y como se debe llevar a cabo la labor para lograrlo. Por

esto, Ainscow (2004) describe los procesos de trabajo educativo que deben estar en el desarrollo
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laboral de las escuelas inclusivas. Esto sirve para orientar las tareas que se realizan en el centro,
ademads de asegurar la adhesividad a las caracteristicas descritas. Este proceso se describe en la
Figura 13:

Figura 13.

Procesos de trabajo educativo para el desarrollo de escuelas inclusivas

Nota. Adaptada de Ainscow (2004).

Esto usualmente inicia con la identificacion de barreras para la inclusion. Este paso crea
conciencia sobre las dificultades y la necesidad de resolverlas. Por consiguiente, se comienza la
busqueda de soluciones que no sean arreglos temporales, sino que respondan al origen del dilema
y ayude a combatirlo desde este punto.

Tras la busqueda de soluciones posibles, sigue la fase de identificacion de buenas practicas
que resuelvan el problema descrito. En el caso de que estas sean exitosas, se comparten con el
resto de la comunidad educativa. Se debe reconocer que durante este paso del proceso es donde se
debe tener mas cuidado puesto que la aplicacion incorrecta de nuevas estrategias puede tener un

efecto inverso y, por ende, negativo sobre la inclusion.
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Si se determina que las practicas nuevas son exitosas en resolver los problemas planteados,
entonces, se deben cuestionar las que estaban siendo utilizadas antes de ellas. Debe haber razones
por las cuales no estaban siendo utiles las estrategias anteriores, y dichas razones pueden servir de
indicaciones para evitar que esto vuelva a suceder. Asi, se llega al paso mas requerido de este
proceso de trabajo, que es el andlisis y la reflexion de todo lo realizado al momento. En esta etapa
se cuestionan las decisiones tomadas, las responsabilidades de los participantes de los procesos y,
sobre todo, qué se puede hacer para evitar que vuelva a nacer un problema que afecte a los alumnos
por culpa de todo lo ocurrido.

La escuela inclusiva sigue cambiando dia a dia gracias al respeto a las normas dictadas y a
la adecuacion realizada para responder a la diversidad. Aun asi, se debe reconocer que la
institucion o, mejor dicho, la idea tras la educacion y la escuela inclusiva no serviria si no fuese
por los participes que se aseguran de llevar a cabo la labor requerida para que funcione. Muchos
se enfocan sobre los docentes y los alumnos cuando piensan acerca de esta responsabilidad, pero
la verdad es que esta cae en los hombros de todos aquellos que sean colaboradores del proceso
educativo.

Sea el equipo administrativo, psicoldgico, el consejo escolar o las demés subdivisiones del
sector, todos ellos son responsables de llevar a cabo el ideal detras de la inclusion. Por esta razon,
se debe comprender cudl es el rol de cada uno de estos profesionales y equipos, y coOmo sus
funciones y tareas influyen en la mision descrita por la inclusion y el cumplimiento de los objetivos

establecidos por las naciones unidas.
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“En una sociedad democratica, la educacion o es inclusiva o no es educacion”

Casanova, 2011.

INTRODUCCION

En los centros educativos existe un conjunto de agentes que son los responsables de llevar
a cabo las planificaciones descritas por el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana
(MINERD), con el fin de ofrecer una educacion inclusiva y de calidad a todo el alumnado en los
diferentes niveles. Este personal debe garantizar el desarrollo del alumnado en diversas actividades
y momentos, todos con la finalidad de formar personas integras en valores y hdbiles para
desarrollarse en cualquier carrera o camino de vida que deseen. En tal sentido, Arnaiz (2003)
sefiala que sin estos agentes educativos seria imposible hablar de educacion inclusiva, cada uno de
ellos juega un papel de gran relevancia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Este equipo de personas tiene el compromiso de gestionar de manera satisfactoria los
diferentes procesos en el centro. Cabe destacar lo planteado por la UNESCO (2011) cuando
destaca que la inclusion educativa garantiza la interaccion de los miembros, tomando en cuenta el
entorno, las estrategias, las personas, los recursos y los objetivos generales.

Los cambios que propone la educacion inclusiva no son parciales o sectoriales sino
institucionales y profundos, centrados en procesos de mejora donde la institucion se convierte en
protagonista, dada su capacidad de aprendizaje y cambio (Parrilla, 2002). A su vez, deben estar

enmarcados en el contexto politico, social y educativo, puesto que la inclusion educativa es mucho
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mas que un marco de accion escolar es un proyecto social y ciudadano (Arnaiz, 2019a; Gonzalez,
2017; Hargreaves y Fink, 2006; Parrilla y Sierra, 2015). En este sentido, la atencion a la diversidad
ha de concebirse como una tarea institucional que compete a la comunidad educativa en su
conjunto, con la finalidad de encontrar la respuesta mas adecuada para cada estudiante. En el caso
particular de los docentes deben de estar en actitud de dar atencion a los diferentes alumnos, todos
tienen el mismo derecho a una educaciéon de calidad, en convivencia y adaptada a sus propias
necesidades (Alonso y Araoz, 2011).

En este grupo de personas se observan ciertas subdivisiones con relacion a las labores y
funciones que se desarrollan. De dichas subdivisiones se describe como en la Republica
Dominicana el equipo directivo estd compuesto por el director, el orientador, el psicologo, un
maestro de cada nivel y el coordinador pedagdgico. Este equipo tiene como funcidn principal
administrar y gestionar las tareas y funciones de los demads profesionales y asegurar que se lleven
a cabo las metas y los objetivos planteados por el MINERD. En segunda instancia, estan los
docentes, las familias y el alumnado. Aunque cada uno de estos agentes tiene responsabilidades
distintas, estos son los actores principales del proceso educativo y, por ende, los que més influyen
en el proceso educativo.

En este capitulo, se desarrollard un andlisis de los equipos segin la division mas
predominante en la Republica Dominicana, los roles y sus responsabilidades, y como estos
influyen en el proceso educativo. De esta manera, se podra tener una vision critica sobre el poder
que recae sobre cada rol, y como la gestion de este hecho puede acelerar o ralentizar el progreso

de la educacion inclusiva.

2.1 El Equipo directivo
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Como se aprecia en el capitulo uno, la educacion inclusiva, ademas de ser una ideologia y
una meta humana ideal, es sobre todo un proceso (Ainscow, 2005), el cual consiste en mejorar el
aspecto inclusivo y de aceptacion de la diversidad en todos los centros. Para ello, se requiere
mantener un equilibrio entre la atencion a los alumnos, sus necesidades, las planificaciones que
respondan a dichas necesidades y la mision de educacion integra del pais. Se comprende entonces,
que, para lograr completar todos los pasos descritos en el proceso, se requiere de la colaboracion
de todos los actores del sector educativo.

Estos actores, a su vez, son subdivididos en diferentes equipos o grupos del sector
educativo con el fin de asignar labores especificas a cada uno. Cada persona debe saber con
claridad lo que se espera de ella y las tareas que debe completar. Por ello, se describen las
responsabilidades de estos actores del proceso educativo, a través del Ministerio de Educacion y
las normativas de centro, lo cual deja los deberes y derechos de cada uno claros y concisos.
Ademas, se resaltan sus aportes en la educacion inclusiva.

Dentro de las subdivisiones de funciones en la escuela esta el equipo directivo, compuesto
por el director, el psicologo, el orientador y los coordinadores pedagdgicos. Este equipo es el
encargado de la manutencion, direccion y administracion de los demas equipos existentes en el
centro. Su rol en la jerarquia es el de cabeza del sistema, puesto que debe realizar la planificacion
de la respuesta educativa en el centro, ademés de estar al tanto de los recursos disponibles,
humanos y materiales, y del uso de estos para lograr los objetivos descritos por el centro y el
ministerio. Este equipo, en ocasiones, se manifiesta de manera directa en el proceso educativo,
pero la mayoria del tiempo trabaja elaborando nuevas estrategias pedagogicas y asegurandose de

que los demas equipos puedan llevar a cabo su labor sin ninguna dificultad.
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El equipo directivo también tiene la responsabilidad de organizar y coordinar los procesos
de acompafiamiento y seguimiento del centro, tanto en la pedagogia como en la administracion del
personal. Algunas funciones notables de este equipo son las siguientes:

1. Es el encargado de reunir los equipos de trabajo para poder organizar diagnosticos de
problematicas, ademas de formular metas, propdsitos, estrategias y técnicas que auxilien a
los equipos en sus labores durante el afio escolar.

2. Es el responsable de dividir y asignar las diversas tareas presentes en el centro.

3. Es el apoderado de crear y socializar el plan operativo anual y el proyecto del centro a
todos los participantes del proceso educativo.

4. Es el administrador de todo el personal, tanto fijo como auxiliar y de los recursos requeridos
por ellos para sus trabajos.

La comprension de estas funciones resalta la relevancia y necesidad del equipo directivo,
sin embargo, es importante reconocer que su efectividad depende de una adecuada comprension y
desempefio de estas tareas. Con el fin de evitar el monopolio del control de las decisiones y planes
educativos por parte de la directiva, estas funciones han sido distribuidas entre los diferentes
miembros del equipo. De esta manera, cada uno tiene un poder y una responsabilidad especificos

que pueden enfocar su atencion y dedicacion de manera minuciosa.

2.1.1 El director del centro

El director del centro, o director escolar, es un rol que ha ido evolucionando con el paso
del tiempo, con motivo de los cambios en sus labores y responsabilidades. Es el encargado de la
gestion de los actores educativos, los planes pedagogicos, el desarrollo apropiado del proceso

educativo y la manutencion del centro (MINERD, 2013). Este, a su vez, puede depender de
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directores de administracion, contables, coordinadores, orientadores, entre otros. De una manera

mas concreta, sus funciones serian las siguientes (MINERD, 2013):

a)

b)

d)

Gestionar todos los procesos descritos en el centro, tanto pedagdgicos como
administrativos. Se debe asegurar que estos se lleven a cabo acorde a los reglamentos
descritos por el ministerio y que el centro pueda seguir las directrices planteadas en el
manual operativo con los fondos determinados como necesarios por el gobierno.

Tomar las decisiones en cuanto al reclutamiento del personal. Esto se refiere a los docentes,
coordinadores, orientadores, psicdlogos, conserjes, entre otros. Ademas de tener decision
y poder de reclutamiento, también es el encargado de suspender, promover o separar al
personal del centro, consiguiente con la normativa vigente de empleo. Si se realizan
acciones que desliguen al participe del centro, el director asimismo debe atender las
recomendaciones y acciones relacionadas con el traslado, la reubicacion, o si es necesaria,
la exclusion del personal de otros centros.

El director del centro y los directivos decididos a acompafiarlo son los determinados a
conducir a los colaboradores del centro en el logro de los objetivos propuestos. Por ello,
este debe poder evaluar eficazmente el progreso de los colaboradores en el procedimiento
y el logro de dichos objetivos. El director es, por ende, el encargado de realizar la
evaluacion de estos procesos y, a partir de ella, tomar decisiones para la mejora del equipo
de coagentes y la atencidon a sus tareas. Esto se puede realizar con asesoramiento,
entrenamiento, reubicacion de roles o personal, ascenso, traslado o despido, todo con los
objetivos y la mejora del centro como directriz.

Estar al tanto a las relaciones que se desenlazan en el centro y el impacto que estas tienen

sobre su funcionamiento. Estas relaciones son aquellas formadas por los alumnos, los
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compafieros, y, por ende, la comunidad que estas forman. El rol de estas relaciones
interpersonales es de gran importancia para el sistema educativo y el desempefio docente,
y debe ser evaluada por el director del centro.

Llevar a cabo los procesos evaluativos sobre el desempefio del personal. Una vez
determinadas las fallas, se deben pautar mejoras y orientaciones que lideren al personal a
reestructurar su comportamiento y a optimizar su rendimiento.

Responsable de dar a conocer a la comunidad educativa en la que preside las normas de
convivencia y, por consiguiente, es el que vela por el cumplimiento de dichas normas. Si
las normas estdn obstaculizando el proceso educativo o a sus participes, el director es
responsable de revisarlas y proveer nuevas normas, sujetas a la reflexion apropiada de su
uso en el curriculo escolar y en las habilidades de los alumnos.

Siguiendo estas responsabilidades, se puede notar la importancia y el poder que usualmente

conlleva el rol del director. Esto da indicios de la manera en la que el director puede usar dicho

poder pada modelar, organizar y motivar a los demads participantes del sistema educativo a llegar

al ideal de la inclusion. A través de la atencion a la diversidad y a su implementacion en el arreglo

de normas y estatutos, el director puede servir de base para transformaciones significativas a la

educacion y como se concibe la diversidad en esta.

La filosofia del director también juega un papel importante en como se desarrolla y decide

aplicar las teorias de la inclusion en el centro. Como el director tiene tanto poder decisivo en cuanto

a la normativa y la vision del centro, en ocasiones, la filosofia predominante del director se nota

en su toma de decisiones y agenda determinada para la escuela (Morales y Alonzo, 2018). Por

esto, es de gran importancia requerir de los directores una vision enfocada hacia la inclusion,
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puesto que esta misma vision se notard en los valores que impulsen en el centro y en las decisiones

que tomen para asegurarse de desarrollar estos valores.

2.1.2 Psicologo

El psicélogo escolar es el profesional responsable del acondicionamiento y la respuesta de
las problematicas a las que se enfrentan los demas equipos y actores en cuanto a su psique y su
estabilidad mental. Al igual que otros miembros dentro de la comunidad educativa, el psicdlogo
se forma a nivel tedrico y practico, con la mision de responder a las necesidades humanas descritas
anteriormente. Por esta razon, este actor puede servir como uno de los aliados mas notables en el
proceso de desafiar la norma y crear cambios positivos para la diversidad.

Segun el MINERD (2013), el psicologo escolar trabaja junto al coordinador docente y al
director del centro. Es el encargado de orientar el proceso educativo desde la perspectiva inclusiva,
puesto que se enfoca en estimular los aprendizajes de los individuos y sus circunstancias, ademas
de apoyar su desarrollo integral y tinico. En otras palabras, es el puente mas adecuado entre lo
establecido por el director y la realidad que vive cada alumno.

Para llevar a cabo esta labor, el psicologo debe estar al tanto de ciertas responsabilidades
y tareas que solo ¢l puede responder. Estas tareas son descritas de la siguiente manera (MINERD,
2013):

a) Debe elaborar anualmente el plan de area que se utilizara en el centro por parte de los
docentes en respuesta a los alumnos. Este plan concierne las disciplinas desarrolladas en el

centro y debe ser facilmente accesible a los docentes para que ellos puedan modificar e

incorporar sus conceptos y planes.
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b)

d)

Es el responsable de realizar consultas psicologicas a los alumnos. Esto puede ser a
solicitud de estos, por sugerencia del docente guia o, en ocasiones, el mismo director. Esto
se hace en reconocimiento de las diversas facetas del estudiante y como estas se van
desarrollando a medida que el alumno pasa por las etapas y los cursos del centro. Debe
haber un psicélogo disponible para guiar a estos alumnos a través de estos cambios, por
motivantes o aterradores que sean.

Es el delegado a evaluar y a orientar a los alumnos con capacidades excepcionales. Debe
poder servir de auxilio para su desarrollo y su promociéon académica, proveyéndoles con
opciones a elegir e instrucciones en como completar sus metas. Muchos alumnos pierden
oportunidades de crecimiento y desarrollo integro por no recibir direccion orientada a ellos
y sus necesidades. Por eso, se radica la importancia de estar atento a estos estudiantes y
siempre darles oportunidades para desarrollar sus habilidades. Esta responsabilidad esta
también bajo las labores del orientador escolar.

Debe realizar actividades de terapia y rehabilitacion grupal para los alumnos que lo
requieran o puedan beneficiarse de ello. El cambio cognitivo por el cual pasan los
estudiantes durante su vida escolar es significativo y lleno de eventos que pueden llevar a
respuestas traumaticas y negativas en el crecimiento apropiado del nifo/a. El psicélogo
debe procurar que esto no suceda y de que siempre se preste atencion a la salud mental de
los alumnos por encima de todo.

Debe evaluar y tratar a los alumnos y, en ocasiones, a los familiares de los alumnos, los
cuales evidencien a través de evaluaciones la necesidad de atencion psicologica, ya sea por

situaciones estresantes o dafiinas en el &mbito emocional. Todo lo que afecte el rendimiento
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7

académico y el desarrollo integral del alumno debe verse como una prioridad por parte del
psicologo, y este debe hacer todo lo que esté en su poder para responder a ello.

Es responsable de registrar el historial de todos los alumnos tratados o intervenidos, al igual
que sus familias si requirieron tratamiento o atencion. Este registro sirve para el historial
médico del alumno, un indice invaluable para la comprension de posibles enfermedades o
complicaciones que se puedan presentar en la vida de éste.

Orienta al centro y el sector educativo en cuanto a sus estrategias y metodologias
implementadas para atender a la diversidad. Como este rol requiere de la mayor
preparacion en cuanto a la comprension de la cognicion, el psicologo es el mas vinculado
a la realidad cambiante de la inclusion y como se debe estar respondiendo a dicha realidad.
Por esto, se determina que es responsabilidad del psicélogo guiar a su comunidad en la
toma de decisiones y en la creacion de estrategias que respondan a la diversidad y busquen
llegar a la inclusion ideal.

Debe evaluar y recomendar la inclusion de los alumnos en los programas descritos para el
bienestar estudiantil. Esto se realiza siguiendo los criterios establecidos por el MINERD y
el plan ODS, ademas de que esta sujeto a la opinidn profesional del psicologo.

Es el encargado de dar seguimiento a los casos continuos donde se requirié atenciéon o
intervencion psicologia, sea del estudiante, su familia, o ambos. A través del seguimiento,
se subsanan problematicas que puedan desencadenarse y provocar situaciones mas dificiles
de resolver a largo plazo.

Debe orientar la participacion de los familiares, especificamente los tutores legales o padres
de los estudiantes, en el desarrollo de estos. Para esta labor, el psicologo debe presentar

pautas claras que los tutores legales puedan seguir, tanto en casa como en su comunidad,
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k)

D

para instruir a los alumnos en cuestiones de comportamiento, relaciones, entre otras
tematicas.

Es el responsable de idear, planificar y realizar actividades que sirvan de auge para el
desarrollo integro del alumno. Entre dichas actividades se observan charlas, lecturas
guiadas, reuniones individuales, planes aplicados por los docentes y el acceso a materiales
utiles para el crecimiento de los estudiantes.

Es el encargado de crear, disefiar y guiar actividades para estudiantes con capacidades
excepcionales. Con el auxilio del psicologo del centro, los alumnos deben ser entrenados
en utilizar y dominar sus aptitudes, siempre motivandolos a tomar conciencia de lo que
pueden hacer y lo lejos que pueden llegar con la motivacion y disciplina adecuada. Esta
labor se desarrolla junto al orientador escolar con técnicas de hébitos de estudio, estrategias
de practica para la habilidad en cuestion, entre otras técnicas.

Se comprende también, dentro de todos estos cargos, cualquier otra situacion que requiera

de la atencion especial y enfocada del psicologo. Aunque el psicologo parezca estar involucrado

en mucha toma de decisiones y planificaciones del centro, puede mantener un perfil fuera del

centro, requerido para que pueda analizar las problematicas que surjan desde un punto de vista

unico e imparcial. Por ello, el rol del psicologo es muy importante de cara a la inclusion y a su

desarrollo en el centro. Relacionando la atencion al alumno que ya se evidencia en las

responsabilidades presentadas, se nota con facilidad como el psicologo es el puente perfecto entre

la realidad que experimentan los alumnos y los ideales que busca cumplir la escuela inclusiva.

Cabe destacar que una de las cualidades més importantes que debe tener un equipo

directivo es la humanidad, que sea comprensivo a las vicisitudes de la realidad y flexible en su

labor. Si no se tienen estas caracteristicas, se corre el riesgo de que el liderazgo sobre el centro sea
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uno similar a los clésicos, rigidos en naturaleza y opresivos en sus acciones. Por ello, los directores
deben auxiliarse del psicologo y del orientador, trabajando con ellos constantemente para mantener

la balanza entre la humanidad y la necesidad de complecion del proceso.

2.1.3 Orientador

El orientador, a diferencia del psicologo, estd orientado al disefio y a la aplicacion de
programas que guien, tanto a los docentes como a los alumnos, en sus quehaceres y desarrollos
personales. Aunque muestre facetas de comprension y ensefianza psicologica, el orientador es
concebido como aquel que muestra el camino para que los demés puedan seguirlo, asumiendo
diversas responsabilidades. Estas funciones se describen por el MINERD (2016) de la siguiente
manera:

a) Debe elaborar anualmente el plan de area, acompanado del psicologo. Este debe estar
descrito y formado para las diversas areas desarrolladas en el centro educativo. Ademas,
debe, en la medida de lo posible, tener pautas concisas y claras que dirijan a los
participantes en los procesos establecidos.

b) Orientador registra el historial de los estudiantes y familiares que fueron intervenidos o
tratados, fuese por €l o por el psicdlogo. Se debe tener un registro organizado y facil de
utilizar por si se requiere de cualquier informacion del alumno, ya sea para prevenir ciertas
situaciones o auxiliar en las que ya estan presentes.

c) Es el responsable de evaluar y aplicar estrategias de intervencion sobre alumnos o grupos
de alumnos los cuales estén por debajo del promedio académico. Ningun estudiante debe

quedar fuera de la vista y supervision del orientador en este sentido, puesto que es mision
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d)

g)

y obligacion del centro asegurar que estos se gradiien como seres completamente formados
y listos para adecuarse a la sociedad.

Debe servir de auxilio en la orientacién de los familiares o los tutores legales de los
alumnos que estén sufriendo de bajo rendimiento. El trabajo de ensefianza ocurre en su
mayoria en los centros, pero la afinacion de las bases y las metodologias se presentan en el
hogar y en el habito de estudio. Por ello, el orientador debe ensefiarles a los familiares a
servir de ayuda y apoyo a los alumnos en su proceso de aprendizaje.

Debe disenar actividades de indole grupal para que los estudiantes puedan desarrollar
habilidades sociales y aprendan a potenciar su rendimiento académico como un equipo
inclusivo y uniforme. Deben conocer el trabajo en equipo enfocado a metas iguales. El
orientador es el responsable de guiarlos en este proceso, por medio de actividades de
refuerzo de relaciones y conocimientos dados.

Es el responsable de guiar, cuestionar, vigilar y motivar al personal docente y al equipo
directivo en cuestion de la evaluacion de los aprendizajes. Al igual que el psicologo, el
orientador es capaz de visualizar con mas exactitud las necesidades inmediatas del alumno,
y, por ende, sirve a los otros equipos en su creacion de herramientas y procesos evaluativos.
No se debe perder el objetivo inicial de crecimiento a través del aprendizaje, por importante
que sea la evaluacion y la promocion de resultados, y el orientador es el encargado mas
preparado en asegurar de que dicho objetivo no se pierda de vista.

De la misma manera, el orientador debe orientar a los profesores, tanto en el logro de
aprendizajes para casos con alumnos especificos o para grupos que presenten dificultades
para el maestro o la maestra. Los docentes, constantemente, se enfrentan a casos novedosos

para los cuales no estan preparados. El orientador debe servir de faro para ellos,
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presentandoles alternativas de ensefianza y explicaciones de la metodologia educativa mas
util para su situacion correspondiente.

h) Debe realizar evaluaciones de vocacion a los alumnos. Los centros educativos son los
responsables de preparar, guiar y, finalmente, orientar a los alumnos, tanto en su
crecimiento personal como en su toma de decisiones hacia el campo profesional y laboral.
El orientador es el encargado de aplicar exdmenes vocacionales que le presenten opciones
claras a los alumnos para guiarlos en su decision. Una vez hecha esta decision, se debe
asegurar la orientacion de la eleccion de universidad, carrera, estrategias de estudio, y, si
necesario, cartas de recomendacion.

1) Debe disefiar actividades que sirvan para el entrenamiento y la preparacion de los
estudiantes para su habito de estudio. Se debe tener presente las diferentes inteligencias
multiples, areas de estudio, tanto en casa como los centros, y las diversas estrategias que
influyen sobre el estudio. Considerando estos acapites, el orientador debe servir de auxilio
a los alumnos para la creacion y el entrenamiento en hdbitos de estudio para su aprendizaje.

j) Es responsable de participar y guiar actividades de integracion, tanto en la comunidad
como en la familia, en el proceso educativo. Al igual que el psicélogo, el orientador
comprende las facetas de la sociedad desde una perspectiva imparcial y enfocada a la
inclusion. Como tal, debe servir de apoyo para los ideales de la inclusion, impulsando
dichos principios a través de actividades y momentos claves.

Se debe mencionar también que el orientador debe responder a cualquier otra
responsabilidad o directiva que esté sujeta a los cargos mencionados. En cuanto a las misiones de
caracter inclusivo, el orientador debe sujetarse a los objetivos planteados del plan de los Objetivos

de Desarrollo Sostenible (ODS) (UNESCO, 2015), aplicandolos en su disefio de planes, proyectos,
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actividades, orientaciones y participaciones, tanto dentro del centro educativo como en su

comunidad.

2.1.4. Coordinador pedagdgico

El coordinador es el encargado de una o varias areas educativas y sus actores (MINERD,
2016). En este sentido, el coordinador pedagogico del centro es la persona indicada para orientar
y educar a los profesores en su elaboracion y aplicacion de planes, ademas de dirigirlos hacia los
objetivos planteados por el curriculo y el plan operativo del centro. En cierta manera, se puede
comprender a esta persona como la que vincula, reorganiza y distribuye los lazos que unen el
contenido propuesto por el sistema educativo con los docentes encargados de desarrollarlos,
instruyéndolos en como hacerlo en el tiempo y el espacio adecuado.

El trabajo designado a estos agentes es de gran importancia para el funcionamiento
apropiado de los centros, al igual que la aplicacidon correcta y sistemdtica del contenido. Se
comprende que toda teoria y practica se basa en aprendizaje escalonado y los coordinadores
reconocen estos escalones y los organizan para que los docentes desarrollen sus planificaciones y
puedan aplicarlas acordemente. Para asegurar que el coordinador conozca su labor y
responsabilidades, y las lleve a cabo de acuerdo con el avance educativo planeado, el MINERD
(2016) también se ocup6 de definirlos, tanto en las bases curriculares como en el manual de centros
publicos. Estas responsabilidades se constituyen de la siguiente manera:

a) Debe asesorar al equipo docente, tanto en su elaboracién como en la aplicaciéon de sus
planes de clase, especificamente los diarios. Las esquematicas para las planificaciones
cambian constantemente con los ideales y principios afinados con el creciente

conocimiento acerca de los alumnos, su entorno y la manera mas adecuada para presentar
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b)

d)

los contenidos. Por ende, el coordinador es parte de los arreglos realizados a la esquematica
por centro, y guia a los profesores en el uso de nuevos esquemas y el desarrollo apropiado
de ellos.

Es el encargado de orientar a los docentes en la incorporaciéon de metodologias
innovadoras, estrategias, procedimientos, herramientas y actividades que beneficien el
aprendizaje de los alumnos. No todo lo novedoso o exitoso funcionara en todos los centros,
sea por la diferencia de contexto, de las necesidades presentadas o de la disponibilidad de
recursos. Por ello, el coordinador es el que estudia todas estas novedades y decide cuales
son aplicables y utiles en su centro, para luego ensefiarle a los docentes las informaciones
y herramientas seleccionadas y su manejo adecuado.

Es el que sugiere los procedimientos y metodologias segun el area, con el objetivo de
facilitar la equidad en las aulas y responder a la diversidad que se presente.

Debe archivar copias de los planes diarios creados por los docentes con los informes de
logros por objetivos adjuntos. Esto sirve como base de analisis de resultados a fin de
semestre, al igual que ejerce el papel de historial del progreso educativo del centro y del
equipo docente.

Debe apoyar al director en cuanto a la organizacion de los diversos actos y las normativas
del centro. Esto comprende el inicio de labores, las festividades, las actividades creadas y
destinadas al alumnado, el manejo de horarios, el respeto a los simbolos patrios y la
ideologia presente en el centro, entre otros aspectos.

Es el responsable de elaborar propuestas de integracion y, por consiguiente, realiza
actividades que garanticen el principio de inclusiéon. Como todos los actores del sistema

educativo, el coordinador es unico en su rol y en su manera de promover la educacion
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inclusiva. Una manera de realizar esta cuestion es a través de sus propuestas y su manejo
de sistematizacion dentro del centro.

Es el encargado de revisar las evaluaciones de los alumnos y de obtener inferencias para la
toma de decisiones con el director y el equipo docente. Estas evaluaciones dan a luz raices
de problemas o razones que pueden llevar a un dilema futuro. Por eso, se deben considerar
los resultados de estas evaluaciones como informacion valiosa y sujeta a analisis critico de
todos, con el coordinador enfocado en su diseccion acorde con el plan operativo y los
ideales del sistema educativo.

Debe diagnosticar problemadticas en el centro y proponer mejoras hacia ellas, con el apoyo
y la decision final del director.

El coordinador informa a la comunidad educativa y al director de la escuela acerca de los
aprendizajes de los alumnos y su progreso. Es una estrategia util y motivante promover el
aprendizaje como un logro, tanto propio del alumno que se esfuerza como del equipo
educativo que le sirvio de auxilio en su proceso.

Es el que colabora en la realizacion de los procesos de inscripcion y reinscripcion de los
alumnos. Existe confusion acerca de a quién le pertenece esta responsabilidad, sea el
coordinador o el equipo administrativo, pero, normalmente, la caracteristica definitiva esta
en el perfil del estudiante en cuestion y la mision y vision del centro. Si el estudiante no
puede seguir estas premisas, o muestra en su perfil desafios que pueden interrumpir la
harmonia del centro, es decision del coordinador y el director intervenir con el estudiante
e intentar subsanar sus situaciones o dirigirlo a otro centro educativo.

El acompanamiento que ejerce el coordinador a los docentes es una de las acciones que

contribuye a la calidad de los procesos de ensefanza y aprendizaje. La mayoria de las revisiones
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curriculares y educativas se basan en esta relacion y en las diversas problematicas que se enfrentan
y resuelven gracias a ella. Las funciones del coordinador y sus procedimientos de acompafiamiento
también se circunscriben a las cuatro competencias del Marco del Buen Desemperio Docente
(MINEDU, 2012). Esto se realiza para basar el proceso de aplicacion del coordinador sobre lo que
se espera del docente, y asi crear un sistema simbidtico entre ambos cuerpos educativos. Las cuatro
competencias se desglosan en la planificacion, el clima del aula, las situaciones del aprendizaje y,
consecuentemente, la evaluacion de este. Si el docente sigue las competencias descritas en este

marco, se observa que presenta las caracteristicas que se sefialan en la Figura 14:
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Figura 14.

Caracteristicas del docente evaluadas por el coordinador pedagogico

Evalua el progreso del
aprendizaje para la
retroalimentacion y la
modificacion de la
ensefianza

Propicia un ambiente de
respeto y proximidad.

Promueve el razonamiento,
la creatividad y/o el
pensamiento critico.

Regula positivamente el
comportamiento de los
estudiantes.

Promueve el razonamiento,
la creatividad y/o el
pensamiento critico.

Maximiza el tiempo
dedicado al aprendizaje.

Involucra activamente a los
estudiantes en el proceso de
aprendizaje.

Nota. Adaptado del Marco del Buen Desemperio Docente (MINEDU, 2012).

Estas caracteristicas también estan sujetas a los diversos enfoques que visualiza y trata el

coordinador en su acompanamiento. Dichos enfoques estan presentes en el contexto que viven los

alumnos y los docentes y, por ende, son los parametros mas ttiles y reales para la evaluacion del

profesor, de la comprension de su realidad y de su adecuacion del contenido a este contexto. Estos

enfoques son: el enfoque inclusivo, el enfoque intercultural-critico y el enfoque reflexivo-critico.

Su implementacion en el proceso educativo y su rol en el acompafamiento pedagdgico se

presentan en la Figura 15:
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Figura 15.

Enfoques de guia al acompariamiento pedagogico

El acompafiamiento y la
consiguiente reflexion sobre
las practicas docentes

El acompafamiento debe El enfoque reflexivo critico parte

; considerar la diversidad L
deber!an tener en cuenta las racteristica de | ’ del reconocimiento a los
necesidades de todos los | caracteristica de las docent fesional

_ las del Perd. en ocentes como profesionales
estudiantes de manera que | ©€Scuelas del Feru, en su

2> . auténomos y €ticos, con
el aprendizaje sea posible desarrollo y promover el capacidad de ser agentes de

para todos ellos. dialogo horizontal entre las cambio. En ese marco, el

culturas. o .

acompanamiento pedagogico
utiliza la propia experiencia de
ensefianza que tienen los
profesores como el principal
recurso para la formacion
docente.

Nota. Adaptado del MINEDU (2012).

Una de las estrategias mas utiles y bésicas de la labor del coordinador pedagogico es la
visita al aula. Esta consiste, como bien indica el nombre, en que el coordinador visite el aula del
docente como un observador pasivo. Durante su visita analiza los pasos tomados por el docente
para llegar al aprendizaje delimitado del dia. En estas visitas se observan los enfoques descritos,
las caracteristicas que debe mostrar el docente hacia el alumno y el manejo del contenido.

Para catalogar la informacion obtenida, el coordinador utiliza un cuaderno de campo,
herramienta en la que puede seccionar y representar cada hallazgo de manera clara y explicita.
Como se deben visualizar diversos aspectos de la clase, las mejores clases en las que realizar el
proceso de observacion son las que se desarrollan en dos horas pedagdgicas. Si el maestro puede
llevar a cabo lo pautado en los enfoques y en las caracteristicas, y a la vez muestra dominio de su

contenido, el coordinador estara satisfecho con su visita.
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De lo contrario, se requiere del seguimiento con el docente en cuestion. Para guiar el
proceso de observacion, se presentan ciertos criterios en la ficha de andlisis, que difieren por
centro. En su mayoria, los aspectos criticos siguen las mismas directrices que se muestran en la
Figura 16.

Figura 16.

Aspectos criticos directivos de la observacion pedagogica

El
involucramiento
de los estud.iantes

La maximizacion

del tiemio de

Nota. Adaptado del MINEDU (2012).

Del trabajo correcto y procesual del coordinador nace el orden centralizado y apropiado de
los docentes y sus areas. Sin el coordinador y su labor, el profesor no tendria una lente exterior
para visualizar su progreso y errores. Ademas, el alumnado no tendria un representante atento a su
diversidad e inclusion adecuada, ejerciendo una funcioén de coordinador y guia a los demaés actores

en sus responsabilidades, siempre con la intencidon de promover la inclusion.

2.2 Docente
Los docentes son los mas vinculados a la actualidad del proceso educativo y a las funciones

que lo conciernen. Son los participantes que mads interactuan con el alumnado y por ello los
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responsables de modificar la ensefianza, la situacion y el trato a los alumnos constantemente. Por
esto, ademas de ser parte del equipo directo, los docentes también comprenden su propia
subdivision por sus ocupaciones y labores unicas.

Para cumplir con las expectativas del sistema educativo, los docentes deben seguir una
conglomeracion de caracteristicas definitivas, asociadas a un perfil ideal del docente. Deben
comprender su rol dentro del sistema y lo que les corresponde segun este. No se deben confundir
estas dos vertientes puesto que una es la lista de cotejos a cumplir, y otra son las diferentes tareas
y los encargos que s6lo pueden ser cumplidos por el equipo docente.

Sobre todo, esta distincion se debe hacer para denotar la fluidez e importancia del docente,
tanto en las aulas como en las voces promotoras de la inclusion. Al ser el agente con contacto mas
directo con los alumnos, es el que crea la reaccion mas grande e inmediata entre sus grupos.
Asimismo, los docentes son los promotores del cambio de estrategias, planificaciones y
adecuaciones a las problematicas que viven los alumnos, puesto que también viven y responden a
estas problematicas dia a dia.

De acuerdo con el Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCyT,
2015), el perfil del docente se ve primeramente definido por seis dimensiones que se deben
desarrollar y observar en el acto del docente para ejercer una practica pedagogica de calidad para
todos. Estas dimensiones son las siguientes:

1. Dimension de desarrollo personal y profesional. El docente debe tener las
competencias basicas requeridas de todo educador por su compromiso ético y moral
a su labor y lo que esta constata. Ademas de ser maestro de su area de conocimiento,
debe poder relacionarse con su profesion y su desarrollo constante en aras de

mejora, puesto que el ambito educativo siempre cambia y responde a la actualidad.
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No debe permitir que sus ideologias propias modifiquen su trabajo y como este se
desarrolla en él.

2. Dimension sociocultural. El docente debe ser consciente de la realidad que vive y
como esta influye directamente en la educacion. La implicacion que tiene el
profesorado sobre la sociedad es directamente proporcional a la que tiene la
sociedad sobre ellos y, asimismo, deben responder a los desafios que presenta la
inclusion y transformar la escuela juntos.

3. Dimension del conocimiento del sujeto educando. El docente es el agente capaz de
provocar cambio y aprendizaje en el alumno y, por ende, debe comprender qué
constituye al alumno, en cuanto a sus diversas facetas y posibles maneras de
transmutarse. Por ello, el profesor debe conocer e intuir las capacidades y el
desarrollo del alumno en cuanto a su estado fisico, bioldgico, social, emocional y
cognitivo, segun su nivel educativo, edad y sociedad. Esto requiere que en el
proceso de ensefianza y aprendizaje el docente sea capaz de identificar las
necesidades Unicas que presenta el alumnado, sus intereses, lo que los motiva, lo
que los distrae, lo que los entristece y lo que los enriquece.

4. Dimension pedagogica. El docente debe tener diversas competencias en relacion
con la comprension y el desarrollo apropiado de los distintos pasos y factores que
intervienen en el proceso de ensefanza y aprendizaje. Esto se refiere a los
momentos de aprendizaje, a las zonas de desarrollo proximo del alumno, a las
diversas inteligencias que se presentan en las aulas, a las habilidades y destrezas
implicadas en los diferentes aprendizajes y la unién de todos estos para crear

alumnos preparados, tanto en su sentido ético como profesional.
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5.

6.

Dimension curricular. El docente debe comprender que el curriculo es una
herramienta que responde a la educacion y las necesidades presentes en ella y, por
ende, esta sujeto a cambio constante. Los profesores son los mas capacitados y, por
esto, promocionan cambios utiles al curriculo, sea a su progresion de contenidos,
indicadores, planificaciones o la relacion entre teoria y practica. De esta misma
manera, el docente debe trabajar de cara a un curriculo renovado, siempre aplicando
lo novedoso en aras de dejar atras enfoques asociados a perspectivas tradicionales,
como el conductismo, impulsando enfoques asociados a teorias del aprendizaje
constructivistas que se alinean con el principio de la inclusion.

Dimension de gestion escolar. Los docentes, también, son parte del equipo
directivo y apoyan la gestion escolar, tanto a nivel personal como a nivel del
alumnado y su organizacion. Esto implica la division de docentes por curso, el
auxilio al mandato de normas escolares y el control de los alumnos, tanto durante

la clase como fuera de ella.

Estas dimensiones no hacen referencia directa a la responsabilidad del docente en cuanto a

la inclusion e impulso de la ideologia inclusiva, pero si crean la base de conciencia y el repertorio

de habilidades y cualidades que debe tener para que este pueda ser un promotor adecuado para la

inclusion. Si el profesorado logra adherirse a las dimensiones y transforma su propio perfil para

adecuarse a ellas, serd mas efectivo en sus labores, sirviendo de auxilio y amparo para la evolucion

positiva del sistema educativo y los alumnos que lo cohabitan.

En tal sentido la responsabilidad del docente en el sistema educativo se alinea con aquello

que le concierne hacer. Estas responsabilidades se han sintetizado una y otra vez, siendo
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modificadas con la introduccion de nuevas teorias y actualizaciones en cuanto a como se deben

educar los alumnos.

Hoy en dia, el docente debe ser un mediador entre el aprendizaje y el alumno, guiandolo

en su proceso de adquisicion de conocimiento, orientado cémo este interactila e integra con la

informacion. Por consiguiente, las responsabilidades del docente han evolucionado desde una

concepcion conductista hacia una mas constructivista e imparcial. Dichas caracteristicas de su rol

se describen por Rendon (2009) de la siguiente manera:

1.

Debe propiciar espacios donde los alumnos tengan libertad de colaborar entre si,
convirtiéndolos en el centro de los procesos didacticos. Se debe evidenciar libertad en
cuanto a la toma de decisiones, la participacion desarrollada, el trabajo entre estudiantes,
el intercambio de experiencias y el didlogo de conocimiento. Para lograrlo, el docente es
responsable de asegurarles un espacio seguro que sirva de base para su desarrollo. Por ello,
el docente no debe colocarse como el tinico foco de atencion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Busca fomentar el desarrollo autonomo de los alumnos. Esto requiere de oportunidades de
crecimiento y actividades estratificadas para este propdsito, donde los estudiantes, bajo la
supervision del equipo docente, sean libres de tomar acciones que los guien a descubrir sus
fortalezas y debilidades, proporcionando técnicas para combatir dichas debilidades. Para
lograr esta responsabilidad, es 1til considerar la zona de desarrollo proximo del alumno y
coémo auxiliarlo en llegar al siguiente nivel sin la ayuda directa del docente.

Se debe facilitar el aprendizaje significativo en las aulas con el uso de estrategias guiadas,
cuyo proposito sea el desarrollo de habilidades utiles para la solucién de problemas de la

vida real. Los estudiantes siempre se verdn enfrentados a problemas novedosos y, en
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muchas ocasiones, a problemas de dificultad elevada en relacién con su nivel de
conocimiento. Aun asi, el docente debe equipararlos de estrategias para lidiar con estas
situaciones, utilizando sus aprendizajes para asimilar la situacion y tomar la mejor decision
posible acorde a su conocimiento.

4. Fomentar la creatividad de los alumnos, propiciando sus estilos de aprendizaje,
ensefidndoles las diversas maneras en las que pueden promover sus habilidades. En este
sentido, el docente debe crear puentes entre lo conocido y lo desconocido. Esto se hace con
la creatividad como guia, permitiendo que el estudiantado experimente y descubra como
evolucionar a su paso dentro del aula.

5. Servir de guia a los alumnos en su crecimiento comunicativo, permitiendo que presenten
sus ideas en clase, ademas de crear espacios donde puedan poner en practica nuevas formas
de comunicacion y representacion de ideas. Los docentes deben saber que son el vinculo
mas directo entre los estudiantes y el mundo exterior. Asi, deben ser los que les ensefien a
comunicarse, a presentarse y a poder desenvolverse a si mismos y a sus ideas con los
demds. Una persona que sea capaz de explicar sus pensamientos es una que tendra un
desenvolvimiento social de mas calidad.

6. Incentivar a los alumnos a poner en practica los valores éticos y morales presentes en la
sociedad. Esto requiere del desarrollo pasivo y activo de valores importantes para las
relaciones humanas dentro de la clase, como son la responsabilidad, la disciplina y la
solidaridad, entre otras. Por lo tanto, los docentes deben ensefiarles el rol de estos valores
a sus alumnos, y como obtenerlos y ponerlos a buen uso, en su caracter y su forma de ser.

7. Promueven las habilidades metacognitivas de los estudiantes mediante el uso de

evaluaciones y correcciones. La evaluacion debe pasar de ser una barrera o disuasion para
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los alumnos y su crecimiento como aprendices. Las pruebas de evaluacion deben verse

como herramientas que impulsan al alumnado a mejorar y deben servir de ayuda para

detectar areas problematicas en el proceso de ensefanza.

Cuando se pone esto en practica, el docente deja de ser un controlador y mediador del
aprendizaje y se convierte en un mediador imparcial de este, convirtiéndose en el mejor ayudante
de los alumnos para su progreso educativo. Se debe tener en cuenta que el docente debe ser
instruido en la variabilidad de las aulas y los alumnos, y que no se pueden aplicar los mismos
procesos a casos que por naturaleza son diversos. Lo Unico que se debe mantener igual entre todo
es la metodologia y el objetivo, de servir de apoyo, puente, guia y mediador para los alumnos.
Nunca se debe planificar en torno a lo que sabe y quiere el docente, sino en torno a lo que necesita

y busca el alumno del contenido que se esté proporcionando.

2.3 La Familia

Las familias en las escuelas juegan un papel de gran importancia en cuanto a la educacion
y el efecto que tienen sobre los alumnos. En este nticleo el alumno se desenvuelve la mayoria del
tiempo, creciendo y aprendiendo acerca de las vicisitudes de la vida en el ambiente controlado
dentro de la familia (Aguiar et al., 2020). Los gustos, disgustos, personalidades y opiniones sobre
la vida en su mayoria se formalizan aqui. Es por esto por lo que se debe notar la importancia de la
familia y su rol en la aplicacion de la inclusion en los centros educativos.

Segun Calvo et al. (2016):

El papel de las familias ha de pasar de ejercer un rol de clientes a un rol de personas

implicadas y comprometidas en el disefio de una escuela para trabajar todos juntos en la

escuela que suefan y quieren para sus hijos en la que todos profesionales, familias y
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comunidad, junto al alumnado colaboren en su organizacion, gestion y desarrollo. Que las
familias se impliquen depende también de los centros educativos, por lo que desde las
escuelas se tiene que hacer participes a los padres para que se sientan parte del proceso
educativo, fomentado su participacion. Los centros educativos deben motivar a través de
charlas, conferencias y una comunicacion constante con las familias y ain mas en el caso
de los nifos, y adolescentes con discapacidad para crear un compromiso mayor

centralizado en el desarrollo efectivo y significativo de sus hijos (p.101).

Por consiguiente, la familia y la escuela, como sistemas abiertos, tienen funciones
diferentes pero complementarias y, en la medida en la que exista una relacion de cooperacion entre
ambas, mejor podran ejercer tales funciones. Bolivar (2006) sostiene que cuando el profesorado
siente que debe asumir aisladamente la tarea educativa sin vinculos de articulacion entre la escuela,
la familia, los medios de comunicacion u otros servicios o instituciones, se encuentra ante una
fuente de tensiones y desmoralizacion docente. Es necesario actuar paralelamente en estos
diferentes campos para no hacer recaer en la escuela responsabilidades que, en parte, estan fuera
de ella.

Conforme a este apartado cabe decir que, a pesar de todos los avances tecnologicos y de
coémo ha avanzado el mundo, la sociedad, la politica y la educacion, todavia existen personas que
consideran que la mayor responsabilidad de la educacion de sus hijos corresponde a las
instituciones educativas y docentes. Esto no es del todo cierto pues cada uno tiene un rol y funcion
a desempefiar y se debe poner en marcha juntos, familias, hijos, centros educativos y maestros. Es
por ello por lo que, “la necesidad de una relacion entre escuela y familia esta llevando al desarrollo
de nuevas concepciones del aprendizaje que ponen el énfasis en la interaccion como el aprendizaje

dialégico” (Flecha, 2009, p. 158).
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Sin embargo, no se debe olvidar que cada contexto escolar y social tiene sus propias
caracteristicas, por lo que es necesario disefar proyectos y/o actividades innovadoras que permitan
a las familias, a la escuela y a la comunidad trabajar juntos generando relaciones de calidad, donde
impere la confianza y la comunicacion, el respeto, el tiempo compartido, los apoyos y formacion
recibidos y los recursos de la comunidad (Calvo et al., 2016). Por tanto, es importante que las
familias conozcan las necesidades del centro, asi se sentiran parte del centro y serd mas facil la
colaboracion.

Enlazando con lo anterior, el Index for Inclusion (Booth y Ainscow, 2011) facilita
sobremanera la planificacion, ayudando en la fase de la evaluacion detallada del centro y su
relacion con sus comunidades y con el contexto en el que se desarrolla, incorporando para ello al
personal, a los directivos, a los padres o tutores y a los estudiantes.

Este proceso en si mismo ya contribuye al desarrollo inclusivo del centro escolar, en tanto
que se fundamenta en la reflexion sobre lo que ya se conoce, al tiempo que alienta una mayor
investigacion. Se basa en conceptos como barreras para el aprendizaje y la participacion, recursos
para apoyar el aprendizaje y la participacion. Permite a los miembros de la comunidad educativa
realizar una autoevaluacion e identificar las fortalezas y debilidades que tienen respecto a los
procesos a implementar e iniciar asi el proceso de inclusion, lo que favorece la reflexion y la

accion.
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Figura 17.

Indicadores de la Guia para la Educacion Inclusiva referidos a la familia y el entorno.

A.l5. Existe A.l.7. Todas las A.2.2. El profesorado, los

colaboracidon entre 1nstituciones de la miembros del consejo escolar, el

profesorado y las comunidad estan alumnado y las familias

familias. involucradas en el comparten una filosofia de
centro. inclusion.

C. 2.2. Se reconocen vy
aprovechan los recursos de la
comunidad.

Nota. Adaptado del Index for Inclusion de Booth, y Ainscow (2011).

La familia y la escuela son los dos contextos ambientales mas relevantes en el desarrollo
de todos los nifios y, de manera especial, de los alumnos con diversidad funcional. A este respecto,
Fernandez (2012) afirma que:

La importancia de la participacion de las familias y las comunidades como aliados para

apoyar la educacion, la relacion entre las familias, las comunidades y los profesionales

puede actuar como un apoyo potente al desarrollo de practicas mas inclusivas, cuando se
basa en el respeto mutuo y en la voluntad de trabajar en colaboracion. También puede
obstaculizar este desarrollo si se mantiene a los padres y a la comunidad a distancia.

(p-166).

Por ende, la relacion de las familias y docentes es la clave para el progreso y el
desenvolvimiento de una educacién de calidad, donde los centros educativos puedan crear
ambientes confortables para todos. Los padres deben ejercer con més impetu y responsabilidad el
involucramiento propio de las actividades del centro y una estrecha comunicacién con los

maestros.
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Hay experiencias que evidencian que cuando existe una relacion entre familia e institucion
educativa, y existe una participacion de la familia en la institucién educativa, ambos hechos son
fundamentales en: la mejora del rendimiento académico, la autoestima, el desarrollo de actitudes
y comportamientos positivos y la calidad de las relaciones interpersonales padres hijos. Se generan
actitudes positivas hacia la escuela y el centro mejora su calidad educativa (Flecha, et. al. 2009;
Navaridas y Raya, 2012).

Martinez (2013) sostiene que existen evidencias empiricas que respaldan la relacion
positiva entre centros escolares y familias para la mejora de la calidad en los centros. La educacion
contribuye al desarrollo personal y a la participacion ciudadana, influyendo de manera positiva en
la inclusion social y contribuyendo a una sociedad mas igualitaria (Berrozpe y Marcaletti, 2016).
Los programas inclusivos deben disefarse teniendo en cuenta el contexto que permite ajustarse al
entorno cultural y social (lazos sociales, intereses personales, entorno vital, dependencia...), la
motivacion que permite evaluar el proceso de ensefianza y aprendizaje proporcionando criterios
sobre la mejor forma de acceder a sus habilidades y capacidades y, finalmente, el avance que lleva
a decidir cuando debe hacerse cada fase (Abad, 2014).

La escuela no es el unico contexto educativo, sino que la familia, los medios de
comunicacion y la sociedad en general desempefian un importante papel en el proceso educativo
(Bolivar, 2006). La familia como cualquier otro agente tiene un papel clave en el desarrollo de los
nifios y jovenes; nadie puede ni debe encargarse de su educacion en exclusiva ni en solitario, todos
deben analizar y determinar cual es su funcion en el proceso educativo, con el fin de contribuir al
desarrollo integral del alumnado dando una respuesta educativa de calidad. La sociedad y la
escuela han evolucionado, pero no soélo ellas, sino que la familia también ha sufrido cambios

sustanciales: desde una configuracion patriarcal o matriarcal a una familia nuclear, de una escasa
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participacion hasta su papel activo y protagonista en la escuela y en las dinamicas internas
y educativas relacionadas con sus hijos.

El estudio de Llevot y Bernad (2015) reflejan, en relacion con la comunicacion que se
genera entre el centro y la familia, la satisfaccion de los implicados en el proceso,
sefialando también que las familias no conocen el funcionamiento del centro suficientemente. Ello
nos lleva a plantear nuevas formas de participaciéon que desarrollen el interés de los padres y
generen un clima de trabajo que favorezca la calidad educativa. En ese sentido la presencia de los
padres en las decisiones educativas que tienen que ver con sus hijos habitualmente esta
garantizada, pero se aprecia una falta real de participacion al no estar claramente definido el papel
que deben desempeniar (Comellas, 2009).

Una propuesta para implicar a la familia y a la sociedad en el contexto escolar son las
Comunidades de Aprendizaje. Estas ofrecen una educacion de calidad para todas las personas en
la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento (Garcia, et al., 2013) y se basan en el aprendizaje
dialogico, el cual se entiende como una transformacion de la escuela y del contexto social. La
escuela, poco a poco, tiene que permitir la participacion de las familias en todos los aspectos
que conciernen a la educacion como son los objetivos, valores, métodos de evaluacion, recursos y
otros aspectos del proceso educativo (Meirieu, 2004). Asi, "la necesidad de una relacién entre
escuela y familia est4 llevando al desarrollo de nuevas concepciones del aprendizaje que ponen el
énfasis en la interaccion como el aprendizaje dialogico" (Flecha, 2009, p. 158).

En las comunidades de aprendizaje todos participan para que se cumpla el suefio, lo que
hace que cada vez las familias y la comunidad dialoguen mas y mejor con la escuela. La
comunicacion escuela-familia se ha basado en actos comunicativos de poder (e.g., el proyecto de

centro estaba ya elaborado cuando se presentaba a las familias). Sin embargo, ahora todos
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participan en la elaboracion e implementacion del proyecto. Las familias y los miembros de la
comunidad participan en grupos interactivos, comisiones mixtas y tertulias dialdgicas. En el
proceso se ha observado que es necesaria y muy importante la formacion en las comunidades de
aprendizaje, pues surgen de las necesidades de las familias y de los miembros de la comunidad
que participan en el proyecto, dando como resultado mayor implicacion y compromiso de todos
en los centros.

La institucion educativa debe ser vista por la familia como medio para alcanzar la mas alta
sintesis de los valores educativos mediante el conocimiento organizado, sistematicamente dirigido
como un proceso intelectual y afectivo para la formacion del individuo y orientado en funcion de
la vida cotidiana. La articulacion de toda esta labor debe lograrse en la vida y en el funcionamiento
diario de la escuela como institucion que forma parte del medio social en cada comunidad (Bolivar,
2006; Consejo Escolar del Estado, 2014).

Asi como las familias incitan y auxilian en el desarrollo de las caracteristicas positivas y
de indagacion en los nifios, pueden también ser los provocadores de miedos, percepciones
contrarias a los enfoques actuales de aprendizaje e ignorancia. Por lo argumentado, la familia tiene
un papel protagonista en el desarrollo de las actitudes hacia la inclusion del alumnado.

Para que la inclusion sea la realidad de todos, se debe involucrar a todas las familias en el
acto de cambiar la realidad en la que viven. Esto implica relaciones de apoyo entre los nticleos
familiares y los centros educativos. Se debe desvincular la educacion inclusiva de la perspectiva
de la educacion especial, entendida como aquella que solo centra su atencién a un pequeio
porcentaje de personas. La educacion inclusiva debe asociarse a la promocion de la comprension
de la diversidad y a las diferentes formas de aprendizaje; en definitiva, a una postura que apueste

por una educacion de calidad para todos.
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En resumen, las familias interaccionan con sus hijos acerca de la vision hacia el mundo,
promoviendo las ideas de aceptacion y el apoyo equitativo para todos. De igual manera, las
familias deben funcionar como un solo 6rgano que ayude a los centros educativos a llamar la
atencion del gobierno y de los representantes ejecutivos acerca de la importancia de la inclusion y
su implementacion apropiada en el pais. Estos actos no deben ser hechos solo por las familias
implicadas en el fenémeno de la inclusion y sus efectos, sino por todos los miembros de la
sociedad, para que asi se cree un efecto duradero y fortalecido en cuanto al cambio necesario del

sistema educativo en respuesta a la inclusion.

2.4 El Alumnado

Como bien conceptualiza Batanero (2012), el proceso de evolucidon concerniente a la
educacion inclusiva gira completamente sobre el alumnado y la relacion que este tiene con los
demas actores del sistema educativo. Sin un enfoque centrado en el alumnado, la diversidad, y la
aceptacion de esta en los centros educativos, se pierde la vision equitativa requerida para el avance
de la sociedad. Para poder desarrollar un enfoque que no pierda de vista a los estudiantes y sus
diversas facetas, se debe comprender qué concierne al alumnado y como se debe trabajar con esto
en mente.

Parrilla (2002) expresa que la investigacion inclusiva no puede pensarse ni desarrollarse
de espaldas a las voces o necesidades de aquellos cuyas vidas estan siendo estudiadas. La
investigacion inclusiva se vincula a unos valores y al compromiso de los investigadores por
construir una comunidad educativa inclusiva en la que quepan las visiones de todos los agentes.
Parrilla (2002) expone que la investigacion inclusiva supone cambios importantes no sélo en la

forma en la que concebimos la investigacion y sus objetivos de estudio, sino también en los
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procedimientos que se utilizan para alcanzarlos, en la forma y en las relaciones que se establecen
entre los participantes del estudio.

Sefiala Sandoval (2011) que escuchar las voces del alumnado no es simplemente ofrecer la
oportunidad para que estos puedan comunicar sus ideas y opiniones, sino ser conscientes del papel
que pueden tener a la hora de contribuir a los cambios educativos. En este sentido podriamos afiadir
que las distintas formas de participacion del alumnado dependen, en buena medida, del
protagonismo que se conceda a los alumnos. De ahi, segiin Lodge y Reed (2003), que se puedan
establecer distintos niveles de participacion.

Segun MacBeath et. al. (2003) hay tres formas de consultar a los estudiantes: directa,
provocada y mediada.

Directa: en este enfoque se pregunta directamente a los alumnos sobre sus experiencias,
visiones, usualmente a través de entrevistas o discusion de grupo.

Provocada: se da en contextos donde los alumnos no tienen costumbre de dar su opinion.
Los profesores o investigadores se sirven de opiniones de otros alumnos (que no conocen) para
estimular sus opiniones.

Mediada: los alumnos expresan sus vivencias y opiniones no a través de la palabra escrita
o hablada, sino por medio de dibujos, fotografias, collage, etc.

Feito (2010) senala los tres requisitos basicos que debe reunir la escuela para contribuir a
la democracia. El primero se refiere a asegurar el éxito escolar, entendiendo por tal, alcanzar un
nivel de educacion secundaria postobligatoria para todo el alumnado. El segundo destaca que la
docencia debe promover la participacion del alumnado en su proceso de aprendizaje. Y el tercero
alude a potenciar los mecanismos de participacion de la comunidad educativa, a través de los

consejos escolares reconocidos por la legislacion educativa.
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Para fines de esta investigacion, se comprende que el alumno es el centro completo del
proceso educativo, el ser cuya finalidad es la adquisicion de conocimiento a través de aprendizaje
y la aplicacion de procedimientos descritos por un docente. Los alumnos se convierten en sedientos
de saber y, como los docentes son mediadores naturales, buscan maneras de facilitar el camino del
alumno a dicha sabiduria.

Basando estos conceptos sobre lo que se conoce y se busca conseguir con la educacion
inclusiva, es directamente proporcional la relacion entre el alumno y la aceptacion de la diversidad,
puesto que son estos los que buscan ser aceptados. Para poder llevar a cabo una inclusion pura y
propia del nombre, se debe permitir a los alumnos convertirse en conocedores y conectarse con el
conocimiento, sin importar las barreras o los desafios que se presenten durante el camino. Por esta
misma razon, resulta tan imperativo conocer las diferentes facetas de la diversidad y qué
implicaciones tiene para los estudiantes, con el propdsito de eliminar obstaculos y asegurar que
estos puedan llegar a su meta u objetivo principal.

Se debe propiciar la mejoria y la posibilidad de crecimiento del alumnado, sin importar sus
condiciones o la ausencia de habilidades o destrezas. Esto requiere del reconocimiento de la
diversidad humana, siendo el docente una de las figuras cruciales para acometer ese aprendizaje.
Ningun nifio, nifia o adolescente debe sentirse desconectado de su sociedad o de su acceso al
conocimiento por culpa de situaciones o problematicas fuera de su control, como son sus estados
econdémicos, fisicos, cognitivos o psicomotores. La tinica responsabilidad definitiva del alumnado
es la persecucion del conocimiento y el esfuerzo por llegar a €1, no la de romper barreras ni cambiar
sistemas educativos a su favor.

Comprendidos los diversos roles, participaciones e implicaciones de los distintos actores

del proceso pedagogico inclusivo, se deben ver las responsabilidades y tareas unificadas de todos
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bajo esta ideologia. Dichos deberes estan sujetos a todos los que sean participes de la educacion y,
de una manera u otra, influyan en los estudiantados. El respeto y el cumplimiento de estas
responsabilidades incita un sentido de orgullo y accién sobre todos y posibilita que se contintie
desarrollando la inclusién en todos sus aspectos sociales.

Se debe ante todo considerar, como establece Calderén (2003), que la inclusion no solo
parte de la educacion de todos sin segregacion o separacion a causa de las diferencias entre los
estudiantes. La realidad de la inclusion se basa en la comprension del alumnado, sus problemas,
necesidades, intereses, sus motivaciones, sus complejidades y la implicacion de todos estos
aspectos en su educacion. Por esta razon, es responsabilidad de todo actor notar que el alumno es
un ser consciente, cambiante y protagonista de la educacion y que, para proveerle de la mejor
formacion posible, hay que conocerlo y comprenderlo en todas sus dimensiones.

Siguiendo esta tematica, estd la consideracion de la diversidad y sus caras, las cuales en
ocasiones son segmentadas y a veces definidas como otros conceptos, errando la esencia de la
diversidad. Se debe comprender que los alumnos son todos diversos y diferentes entre si y que,
dentro de estas condiciones, existen casos que requieren de atencion especial para poder nivelar
las oportunidades equitativas en las aulas.

En definitiva, se puede trabajar hacia la inclusiéon como un proyecto de vida que unifica a
todos los participes de él. No se puede tomar este proceso como un esfuerzo individualizado hacia
una meta comun, sino como un trabajo en equipo hacia una mejora que afecta a todos. La inclusion
depende de que los diferentes actores dentro de la comunidad se organicen y tengan una meta
comun. De lo contrario, se podria notar una discrepancia entre lo deseado por los actores y la
realidad obtenida. En ocasiones, esto también puede llevar a perder el enfoque general que impulsé

esta ideologia, que fue el derecho innato de todos los jovenes de gozar de una educaciéon y
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oportunidades consecuentes y equitativas, sin preocupacion de ser aislados o limitados por las
caracteristicas que describen aspectos de su vida. Por eso es imperativo siempre recordar y
mantener a todos en la misma direccion, aquella que promueva al alumno y mejore las condiciones

de todos los centros y comunidades en cuanto a la educacion inclusiva.

2.5. Procesos pedagogicos en las aulas inclusivas

Los procesos pedagogicos son una herramienta de gran utilidad en el arsenal de estrategias
de los docentes, tanto por la versatilidad como por los variados procesos disponibles para aplicar.
Al ser de caracter permanente en cuanto a su uso y transformacion, tal como describe Ramos
(2018), estos procesos van evolucionando con los alumnos y se puede recurrir a ellos en cualquier
momento de la clase para avanzar el proceso de adquisicion del conocimiento, proporcionandoles
un momento planificado para desarrollar su comprension del contenido y de la habilidad.

Se resalta la importancia de los procesos pedagdgicos en las aulas inclusivas y el rol que
estos juegan en el desarrollo de competencias en cada uno de los alumnos, de manera que se toma
en cuenta la diversidad del alumnado al momento de elegir las acciones a ejercer en el aula en cada
actividad, ya que de ello dependera la motivacion y el crecimiento del alumno.

2.5.1. Ambiente en el aula

Como indica Sandoval (2014), lo primordial para obtener un buen clima escolar en el aula
es la generacion de espacios que sean propicios para la ensefanza y el aprendizaje de los
estudiantes. Para asegurar que el ambiente del aula tenga las caracteristicas necesarias se precisan

los siguientes elementos:
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a) Las relaciones y las interacciones entre los miembros de la comunidad educativa deben ser
de calidad y de caracter unificador, sirviendo de red de apoyo para las actividades que se
desarrollen en el espacio.

b) Se deben establecer y poner en practica actividades planificadas cuyo propoésito sea
promover los valores fundamentales del centro.

c) El centro educativo debe delimitar y completar reglas y normas para que los alumnos
obtengan una disciplina consensuada y conocida por toda la comunidad educativa.

d) Dentro del centro deben existir espacios de participacion, tanto guiada como libre, para que
los alumnos puedan comunicar sus inquietudes y observaciones.

Un ambiente escolar caracterizado por un clima seguro contribuira a desarrollar ambientes
mas acogedores. Esto permitird que los estudiantes sean gestores de manera creativa, innovadora,
eficiente y eficaz de su proceso educativo para atender con éxito los retos que le impone la sociedad
de hoy, fundamentada en el desarrollo de competencias, conocimientos e informacion.

Santrock (2014) plantea que el docente juega un elemento fundamental en el clima positivo
0 negativo que se genere en el ambiente escolar. Si existe una relacion de calidad entre docentes y
discentes surgiran aptitudes mas positivas hacia los estudios por parte del alumnado y un mayor
interés por aprender y desarrollar sus competencias, todo lo cual influird positivamente en el logro
escolar.

En este sentido, el MINERD (2013) sostiene que en el ambiente educativo del aula se debe
propiciar una relaciéon armoniosa, respetuosa y de buen trato entre maestros, estudiantes y
compaifieros entre si. El docente es quien promueve el reconocimiento de cada uno desarrollando
relaciones de confianza, respeto, cordialidad, buen trato y valores; posibilitando la participacion,

el dialogo con voz suave y serena; refiriéndose a cada alumno por su nombre propio; y evitando
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apodos o expresiones que van en contra de su integridad. Es asi como el docente debe evitar por
todos los medios posibles la violencia fisica, verbal o psicoldgica, las amenazas, los castigos, el
uso del miedo, las agresiones, insultos, humillaciones y torturas. Blanco (2004) lo resume asi:

Las escuelas comunes con una orientacion inclusiva representan el medio mas eficaz para

combatir las actitudes discriminatorias, crean comunidades de acogida, construir una

sociedad mds inclusiva y lograr una educacidon para todos; ademds, proporcionan una
educacion efectiva a la mayoria de los nifios y mejoran la eficiencia y, en definitiva, la

relacion costo-beneficio de todo el sistema educativo (pp. 16-17).

Para poder aplicar los procesos pedagogicos, con la finalidad de sacarles el mayor provecho
posible, se deben planificar sus aplicaciones y uso en las clases. Esto usualmente involucra un
estudio de las variables presentes en el aula, la mision del docente en su ensefianza, la ideologia
impulsada por el centro o la sociedad a la que pertenece y, sobre todo, como los alumnos pueden
interactuar con el proceso. Por esto, se requiere de una planificacion estratificada, pautada y rellena
de contingencias o0 momentos de desarrollo en respuesta a los posibles escenarios que se puedan
desarrollar.

Para que una clase y, por consiguiente, el proceso didactico utilizado, sea 1til en su tarea
de desarrollar en el alumno competencias y conocimiento, esta debe poder incitar una reaccion
positiva y promovedora en el deseo por saber de los alumnos, ademds de tener en cuenta sus
diversidades y como estas cambian el rumbo de las actividades. Si se utiliza la planificacion
educativa con esto en mente, el proceso de ensefianza y aprendizaje obtiene un sentido de calidad
y atencion que resulta mucho mas efectivo que la aplicacion natural de contenido como se hacia

en tiempos pasados (Diaz et al., 2020).
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2.5.2. Estrategias de planificacion

Para poder llevar a cabo una planificacion adecuada, se deben considerar estrategias que
permitan organizar el contenido a impartir, el tiempo disponible, las variables vinculadas y el
efecto deseado. Dichas estrategias son conceptualizadas por el MINERD (2016), que establece
coémo, al verse enfrentados con la diversidad de los alumnos y las condiciones que presentan, se
deben crear planes y modulaciones que permitan dar una respuesta a la diversidad sin restringir a
la comunidad educativa, mientras que se responda a las necesidades de esta. Por este hecho, el
MINERD (2016) considera diversas estrategias para organizar y dirigir el proceso educativo, todas
con una finalidad especifica y un rol en el progreso cognitivo de todos los alumnos que se describen
seguidamente.

La unidad de aprendizaje: es una subdivision categorizada de la educacion que incluye las
diversas areas curriculares presentes en el centro bajo una situacion de aprendizaje. Dicha unidad
tiene como objetivo principal poder responder a una problematica del centro a través del trabajo
en equipo de los diversos participantes, mientras que se desarrollan actividades y conocimientos
que sirvan de auxilio para resolver dicha problemadtica. Por esta razon, no siempre se tiene el orden
cohesivo més exacto en estas planificaciones, pero esto no es problema significativo, puesto que
solo se busca desarrollar competencias que sean Ttiles en todas las areas y en la resolucion de
situaciones de la vida cotidiana.

Para poder programar una unidad de aprendizaje propiamente estructurada que conecte a
las diversas areas, la situacion de aprendizaje debe ser idealizada o descrita en torno a todo lo que
puede afectar. Para asegurar que esta situacion sea efectiva en la unidon de asignaturas y en la

promocién de trabajo en equipo, se siguen una serie de pasos que analizan la situacion, la
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relacionan a lo que se desea desarrollar y se especializa con el proposito de hacerla adecuada por
nivel del alumnado.

Este proceso se puede concebir de variadas maneras, pero por lo general, sus pasos de
seleccion se presentan en la Figura 18:

Figura 18.

Pasos de elaboracion de la situacion de aprendizaje

“

Nota. Adaptado del MINERD (2016).

Primero se debe identificar una situacion de aprendizaje basada en la problematica del
centro. En el caso de que no exista una, se construye una a partir de condiciones o situaciones
pasadas. Una vez establecida la problematica, se pasa a la eleccion de las competencias
fundamentales que se buscan desarrollar. Esto auxilia a los docentes en su creacion de actividades
puesto que se basan en la misma meta.

A partir de ahi, se llega a la red tedrica, donde se vinculan las diferentes areas conceptuales
que intervengan en la situacion. Asi mismo, se integran las macro areas curriculares, las cuales

pueden modificar la situacion levemente para desarrollar sus conceptos mas a fondo. Por tltimo,
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se tiene la seleccion de competencias especificas a las areas, los contenidos que se quieren
desarrollar y los logros esperados.

Por otro lado, estan los Proyectos Participativos de Aula (PPA). Estos son descritos por
Poveda (2014) como la estrategia de planificacion que involucra la investigacidon accion con la
situacion real del curso. Esta estrategia sirve de base para que los alumnos conlleven experiencias
significativas que directamente afectan a su bienestar y a su situacion social dentro del aula.
Gracias a su vinculo directo con el ambiente del alumno, los PPA son extremadamente utiles en la
interrelacion de los alumnos y en el descubrimiento y consecuente aceptacion de la diversidad.
Ademas de esto, este autor describe las caracteristicas que han de promover los PPA de la siguiente
manera:

1. Redimensionan los aprendizajes segun los conocimientos y las barreras de los alumnos.

2. Desarrollan habilidades para lidiar con las situaciones presentes en la vida cotidiana, tanto
conceptuales como procedimentales.

3. Promueven el trabajo colaborativo, la participacion democratica, la opinién publica y el
respeto mutuo.

4. Sirven para la integracion de saberes tedricos atendiendo a las competencias y los
indicadores programados

5. Y propician el aprendizaje significativo de los estudiantes a través del dialogo critico y
desenvuelto de los alumnos.

Esta combinacion de caracteristicas hace de los PPA una estrategia necesaria para la
evolucion de la educacion y la adecuacion de la diversidad. Esto favorece a la inclusion y su

progreso en las aulas, tanto en teoria promovida como préctica expuesta.
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En cuanto a los Proyectos de Investigacion, descritos por el MINERD (2016), son los
planes a corto plazo en el cual se identifican preguntas pertinentes al aprendizaje de los alumnos.
De manera similar que los PPA, vinculan competencias, disefian actividades, relacionan
conocimientos, resuelven las pautas propuestas y concluyen con un momento definitivo de cierre
o una actividad en la que los alumnos puedan presentar sus conocimientos. Normalmente, los
proyectos de investigacion duran mucho menos que sus contrapartes en las estrategias descritas,
pero esta duracion es definida por el docente y, a veces, por las preguntas o problemadticas a las
que se decidieron enfrentar los docentes y sus alumnos.

La caracteristica esencial de este proyecto es la libertad critica y de decision procedimental
que se les permiten a los alumnos. Como se desarrollan atendiendo a interrogantes con respuestas
fijas, en muchas ocasiones, el docente solo servird de guia para su clase, otorgando direcciones
breves y concisas, pero permitiendo que los estudiantes indaguen y decidan cémo quieren resolver
el problema propuesto. Esto promueve sus habilidades y distintos roles en las clases, el trabajo en
equipo y la aceptacion de la diversidad que se busca tan fervientemente en estas estrategias y la
educacion futura.

Otra de las estrategias de planificacion para atender a la diversidad son los Proyectos de
Intervencion de Aula, los cuales son especiales en el sentido de su aplicacion y formulacion, puesto
que toman a un grupo especifico de alumnos y docentes para tratar un problema especifico. Dicho
problema puede, en ocasiones, estar afectando a la mayoria de la poblacion estudiantil o ser
especifico a una faceta diversificada del alumnado y, por ello, requerir atencion directa. A través
del estudio de la situacion, se pueden organizar y planificar actividades en torno a la resolucion

del problema y el desarrollo de competencias fundamentales.
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Para elaborar un proyecto de intervencion apropiadamente, se requieren seguir una serie

de pasos definidos por el MINERD (2016) de la siguiente manera:

1.

Identificaciéon y disefio. Se define, exactamente, qué se va a tratar en el proyecto, sea una
situacion real, hipotética o basada en presunciones.

Asimilacion del grupo de estudio. Se escogen a los participantes relevantes o los cuales
produzcan los mejores resultados para el estudio.

Descripcion. Se describe con exactitud qué se busca lograr con el proyecto.

Competencias descritas. Se vinculan las diversas competencias a desarrollar durante el
progreso del proyecto.

Actividades y momentos. Se desglosan las diferentes actividades y los momentos donde se
deben presenciar los conceptos y procedimientos en el proyecto.

Recursos requeridos. Se delimita todo lo que se requiera para llevar a cabo lo descrito en
el plan.

Delimitacion de tiempo. Se define un tiempo especifico de desarrollo para el proyecto
completo.

Cierre y evaluacion. Se realizan actividades donde el grupo de estudio pueda describir sus
hallazgos y mostrar sus conocimientos.

Estos proyectos tienen su utilidad, tanto en el andlisis de estudiantes ordinarios como

aquellos con necesidades educativas especiales. El requerimiento de resolver la problematica bajo

estas condiciones promueve un sentido de organizacion que se propaga por el centro, lo cual incita

a la comprension y aceptacion de las diferencias. También se promueven los procesos

metodoldgicos y cientificos, los cuales son utiles para la formacién completa de los estudiantes.
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El MINERD (2016) también plantea el eje temdatico para la planificacion docente como un
tema fijo y de interés, que puede ser conectado con varias areas. Similar a los proyectos
integradores de areas, el eje tematico se desarrolla con la inclusion de diversos topicos, con el uso
del didlogo organizado, el estudio deductivo y la integracién de conocimientos.

Para seleccionar y utilizar un eje tematico apropiadamente, se debe buscar uno que se
vincule a ciertas disciplinas que compartan caracteristicas, para facilitar el vinculo de ideas dentro
del tema. Luego, se debe conectar el contenido tedrico con competencias, los intereses de los
alumnos y las técnicas de ensefianza, para poder asi obtener un plan centralizado que motive a los
estudiantes a trabajar. Si es construido de manera efectiva, el eje tematico puede servir para
lecciones interdisciplinarias, vinculacion de cursos diferentes, desarrollo de habilidades de

socializacion e indagacion cientifica, entre otras.
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Figura 19.

Estrategias de planificacion del diserio curricular MINERD

a N

Nota. Adaptado del MINERD (2016).

2.5.3 Estrategias de enseiianza y aprendizaje

Como bien establece el MINERD (2016), las estrategias de ensefianza y de aprendizaje son
todas aquellas actividades, secuencias, procesos y aplicacion de teorias, en las cuales se ven
evidenciadas los planes docentes, cuyo proposito es servir de apoyo durante el constructivismo del
saber y del desarrollo de habilidades y competencias. Por su propdsito, se sobreentiende que estas
estrategias son el complemento més notable dentro de las planificaciones diarias y anuales de los
docentes. Con el uso y la comprension amplia de como y cuando utilizar estas estrategias, el
aprendizaje pasa de ser un proceso de adquisicion simple a un momento innovador y abierto a
cambios y a la influencia de los estudiantes. Para poder formular estrategias que sigan esta

descripcion, se deben alcanzar ciertas consignas de control, las cuales son:
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1.

Se debe buscar crear estrategias que simplifiquen la evaluacion de los aprendizajes y
diagnostiquen los errores en la adquisicion de conocimiento de los alumnos.

Las estrategias deben fomentar el pensamiento critico y libre, lo contrario de lo rutinario y
lo conductista.

Las estrategias deben crear un clima que motive a los alumnos a desarrollarse y a tomar
una postura lista para el aprendizaje, aceptante al cambio, tolerante a la diversidad y
propicio a la reflexion y al mejoramiento propio.

Sobre todo, las estrategias tienen que propiciar el apoyo entre compaiieros, la colaboracion
hacia un fin igual y el didlogo democratico y libre.

Considerando esas cualidades, se han establecido estrategias de ensefanza y aprendizaje

que se han utilizado con frecuencia en el sistema educativo dominicano. Estas han sido

modificadas y cambiadas en cuanto a su aplicacion y formulacién numerosas veces y, en ocasiones,

se establecen estrategias por areas especificas, las cuales no funcionan apropiadamente en todas

las asignaturas propuestas en el sistema. De igual manera, no se puede negar ni ignorar que existen

ciertas estrategias que sobresalen por facilidad de aplicacion, su utilidad en el transcurso del

aprendizaje y su poder para motivar y auxiliar a los estudiantes en su aprendizaje. Entre las

descritas por el MINERD (2016) destacan las siguientes:

1.

2.

El aprendizaje basado en problemas (ABP). Se utilizan problemas de la vida cotidiana para
incentivar al alumno a investigar, aprender a solucionar situaciones, a explorar su ambiente
y a enfrentarse a desafios.

Aprendizaje por descubrimiento. Se presentan casos donde los alumnos puedan descubrir

el conocimiento a su paso, basdndose en las teorias de aprendizaje de Piaget y Ausubel
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acerca del desarrollo intelectual y la importancia que tiene que el alumno tenga la

oportunidad de crecer por su cuenta.

3. El aprendizaje basado en proyectos. Se elaboran problemas en los que los estudiantes
puedan analizar las circunstancias, obtener teorias y procedimientos para trabajar la
situacion y aplicar lo aprendido en su vida diaria.

4. Estrategias de socializacion centradas en actividades grupales. Se enfocan en la expresion
libre y guiada de los alumnos, promoviendo el trabajo en equipo hacia metas iguales y la
socializacion de ideas para solucionar problemas.

5. Indagacion dialogica. Se formulan preguntas que guien el proceso de ensehanza y
aprendizaje, presentando diversos momentos de pausa donde los alumnos pueden discutir
lo aprendido hasta el momento y decidir de qué manera afrontarse a la siguiente situacion.

6. El juego. Es una estrategia que ayuda a facilitar el aprendizaje significativo, se entiende
como un conjunto de actividades ludicas que permiten el fortalecimiento de los valores
tales como: respeto, integracion, colaboracion, responsabilidad, solidaridad, seguridad,
amor a si mismo y al prdjimo, ademds de que ejercita el compafierismo para compartir
opiniones, sapiencias y dudas (Torres, 2002, p. 126).

Aungque las estrategias sean creadas, identificadas como ttiles, y se utilicen con frecuencia
en las aulas, esto no quiere decir que siempre seran fructiferas o ventajosas para el disefio actual.
Para notar si siguen siendo efectivas, o si requieren de modificacion o reemplazo, se evaliian los
aprendizajes obtenidos por los alumnos después de la aplicacion de la estrategia. Se debe caminar
en una linea fina entre la comodidad intelectual y la zona de desarrollo proximo; es ahi donde yace
la utilidad de la estrategia. Si esta no motiva a los alumnos a salir de su zona de comodidad en aras

de llegar al conocimiento, se debe considerar cambiar la estrategia o modificarla.
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2.5.4 Evaluacion de los aprendizajes

Aunque las estrategias de evaluacion sean creadas, identificadas como ttiles, y se utilicen
con frecuencia en las aulas, no quiere decir que siempre van a ser fructiferas o ventajosas para el
disefio actual. Para notar si siguen siendo efectivas, o si requieren de modificacién o reemplazo,
se evaltan los aprendizajes obtenidos por los alumnos después de la aplicacion de la estrategia. Si
el docente comprende la estrategia, la ha aplicado correctamente, y los alumnos pudieron
demostrar las caracteristicas apropiadas, pareceria que fue fructifera en crear un ambiente rico en
aprendizaje, pero no siempre es asi. Se debe caminar una linea fina entre la comodidad intelectual
y la zona de desarrollo proximo, y ahi yace la utilidad de la estrategia. Si ésta no motiva a los
alumnos a salir de su zona de comodidad en aras de llegar al conocimiento, se debe considerar un
cambio de estrategia o una modificacion de esta.

El aprendizaje siempre debe ser evaluado a través de pruebas y actividades, tanto ludicas
como tradicionales, argumentacion, didlogo o simple inspecciéon. Aunque la mayoria de los
docentes opten por utilizar pruebas escritas, estas no siempre denotan el aprendizaje real de los
alumnos, asi que en la eleccion de la evaluacion también se debe ser cuidadoso. Para asegurar que
la evaluacion sea correcta y dirigida hacia la comprension del aprendizaje obtenido, la evaluacion,

como se muestra en la Figura 20, debe ser:
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Figura 20.

Caracteristicas de la evaluacion del aprendizaje

Nota. Adaptado del MINERD (2016).

Si no se reflejan estas cualidades en la evaluacion, no se puede decir que su objetivo fue
observar y catalogar el aprendizaje de los estudiantes. Asi como el progreso y el conocimiento de
los alumnos es constructivo y cambiante, la evaluacion debe atenerse a estas caracteristicas,
acompafiando a los alumnos en su viaje, sirviendo de momentos de participacion, formaciéon y
reflexion. De lo contrario, se obtendra un efecto adverso de la evaluacion, lo que usualmente se
describe como miedo o rechazo hacia la idea y aplicacion de instrumentos evaluativos. Se debe
evitar esto siempre que sea posible.

Para llevar a cabo el proceso evaluativo, se utilizaran diversas estrategias con el objetivo
de cuantificar y estudiar lo aprendido por el alumno. Dichas estrategias divergen en cuanto a su
metodologia y aplicacion, pero todas tienen la finalidad de evaluar el proceso del alumno, para asi

tomar decisiones conscientes en cuanto a su progreso. Entre estas, se destacan las mas utilizadas.
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a)

b)

d)

Mapas Conceptuales. Son organizadores graficos en los cuales se representa el contenido
de una manera sintetizada y estéticamente placentera. Con esta estrategia, se busca que el
alumno adecue sus conocimientos en la jerarquia y la importancia que ¢l conciba, en vez
de que el docente le describa como hacerlo. Esto propicia la voz interna del alumno, la
toma de decisiones propia y la apropiacion de contenido. De igual manera, produce
situaciones de dialogo entre los compafieros, usualmente comparando las diferentes
jerarquias que utilizaron y las razones del por qué.

Intercambios Orales. Se les permite a los estudiantes hablar acerca del tema durante la
clase, con el uso de preguntas directrices y situaciones basadas en problemas de la vida
cotidiana. Con la participacion guiada por el docente, se busca que cada alumno tenga una
oportunidad de presentar su opinion a sus compafieros, y que estos a su vez puedan criticar,
afiadir o debatir los puntos antes expuestos, al igual que presentar los suyos. Es una
estrategia donde se observa la union a través de la comprension del otro.

Diarios Reflexivos. En esta estrategia se le indica al alumno desarrollar el contenido
aprendido con dibujos, gréficos, escritura, vinculos y representaciones dentro de un
cuaderno suyo. La especialidad de este proceso educativo viene de la autoridad que tiene
el alumno sobre sus pensamientos y el desarrollo de la capacidad creativa. También
presenta ser un momento oportuno para que los alumnos dialoguen entre si acerca de qué
piensan del tema, qué ideas nuevas han obtenido durante su reflexion y como se pueden
conectar los diversos contenidos presentes en los diarios escritos.

Ensayos. A diferencia de los diarios reflexivos, los ensayos se enfocan directamente sobre
un tema o situacion, y se analizan con un enfoque investigativo, sea descripcion,

correlacioén, clasificacion, conceptualizacion o descubrimiento. Esto conlleva

111



Capitulo 2: Intervencion de los Actores del Proceso Educativo en la Escuela

)

investigaciones del tema, uso de informaciones novedosas para crear un punto de vista mas
critico al que se tenia antes de iniciar la estrategia y al pensamiento 16gico y deductivo de
las cosas. El uso de esta estrategia permite que los alumnos puedan aplicar lo estudiado en
su vida diaria, al igual que sus habilidades desarrolladas en la investigacion y escritura.
Estudio de Caso. Por conceptualizacion, el estudio de caso se asemeja a un proyecto breve
de investigacion, puesto que presenta un caso, usualmente relacionado a situaciones de la
vida cotidiana, donde los alumnos deben trabajar juntos para analizar lo descrito y las
mejores maneras de aproximarse a la solucion. Estos no se crean con la intencion de tener
una sola respuesta “correcta”, sino que se les permite a los alumnos debatir sus razones y
llegar a sus propias conclusiones, basandose en lo aprendido. Los casos también pueden
atraer la atencion a casos de diversidad presentes en el centro sin la necesidad de salir del
contexto del aula o interrumpir el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Debate. Una de las estrategias que mas se puede diversificar, en cuanto a su aplicacion y
tematica, el debate se enfoca en el dialogo guiado de los alumnos hacia un tema, sus facetas,
sus condiciones, y sus posibles soluciones. Estos a su vez pueden ser orientados hacia la
discusion entre dos partes, con la finalidad de proveer una mejor comprension de los
diferentes puntos de vista.

Portafolios. A diferencia de los diarios reflexivos, los portafolios son mas rigidos por
naturaleza. Se debe notar que comparten muchas de las mismas caracteristicas, como es la
practica de las habilidades desarrolladas, la identidad del alumno presente en sus estudios
y anotaciones, y la adecuacion del contenido de manera propia del alumno. El portafolio
es una estrategia excelente de evaluacion y de unificacion del grupo, puesto que les permite

socializar soluciones y combatir problemas de alto grado juntos.
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Cabe plantear para finalizar este capitulo que, comprendidos y descritos los diversos
actores, roles, responsabilidades y herramientas presentes en sistema educativo, urge la pregunta
nuevamente de como unificar todas estas variables hacia la meta directriz de la inclusion real. No
es un proceso sencillo, no se puede lograr solamente con la precognicion de su importancia y la
motivacion extrinseca de los actores. Para poder llevar a cabo un cambio importante en el sistema
educativo, se debe tomar este conocimiento y llevarlo a un ambito mas elevado que el educativo y
el familiar. Esto es, el Estado debe implicarse plenamente en este cambio, asumir las
responsabilidades que conlleva y guiar y promover la inclusion.

Aunque los 6rganos del sistema educativo vayan acordes a los ideales inclusivos, y todos
los participantes quieran promover estos ideales en sus actos y comprensiones morales, lo mas
significativo para el cambio a largo plazo es la unificacion de los demas organos de la sociedad,
especificamente el legal.

No es suficiente que se conozca y se busque lograr un cambio si no se cuentan con los
recursos mencionados y las preparaciones necesarias. Por esto, tras revisiones legales, leyes,
cddigos y ordenes, la Republica Dominicana ha estado trabajando para promover la inclusion a
través del poder legal del pais, sirviendo de apoyo y promotor a los demés entes del sistema
educativo que afioran la inclusion. Dichas leyes y 6rdenes han ido atendiendo progresivamente a
las necesidades educativas especificas del alumnado, las conceptualizaciones de los actores en el
sistema educativo e instrucciones claras acerca de como transformar el pais y, por ende, a todos
sus ciudadanos, para lograr llegar a la inclusion que se necesita desesperadamente.

Establecido esto, se comprende entonces que el historial de estas leyes y su impacto sobre
la transformacion educativa requiere de analisis y descripcion correlacionada a la temética

presente. Por ello, en el siguiente capitulo se presenta este historial y se estudia a fondo, para asi
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comprender como ha evolucionado la Reptiblica Dominicana respecto a la educacion inclusiva y
plantear qué le falta por recorrer.

En sintesis, lograr la inclusion real en el sistema educativo requiere mas que simplemente
tener conciencia de su importancia y la motivacion de los actores involucrados. Se necesita tomar
este conocimiento e implementarlo en un nivel mas elevado que solo en las esferas educativas y
familiares. El Estado debe involucrarse plenamente en este cambio, asumir las responsabilidades
que conlleva, guiar y promover la inclusiéon. Aunque los 6rganos del sistema educativo pueden
estar alineados con los ideales inclusivos, y todos los participantes pueden querer promover estos
ideales, el cambio mas significativo a largo plazo requiere la unificacion de otros 6rganos de la
sociedad, particularmente el sistema legal. No es suficiente conocer y buscar el cambio sin los

recursos y preparaciones necesarias.
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Capitulo 3. Educacién inclusiva en la Republica Dominicana: marco legal y organizacion
educativa.
“La educacion puede y debe contribuir a una nueva vision de desarrollo mundial sostenible”

UNESCO, 2015.

INTRODUCCION

En la Republica Dominicana se ha ido modificando la educacion a un modelo flexible,
dindmico y autocritico, con la finalidad de que le sea 1til a la sociedad, siendo su objetivo
fundamental el desarrollo de competencias en los alumnos, segun su ritmo de aprendizaje. Este
modelo se encuentra afianzado en las normativas y leyes vigentes en el pais, desprendiéndose del
derecho fundamental de todo ser humano a recibir una educaciéon de calidad. En las mismas se
establece con claridad el procedimiento que se debe llevar a cabo y cudl es la meta final de la
educacion. La Republica Dominicana se encuentra en una importante revolucion educativa en la
cual se han realizado grandes cambios y aportes al sector educativo, con la finalidad de ofrecer
una educacion justa, equitativa y de calidad para el alumnado.

Con estas metas detalladas, las politicas educativas para la inclusion han ido
evolucionando, segun los estatutos propuestos por el MINERD vy los planes internacionales sobre
el tema, para poder responder apropiadamente a la diversidad en el pais, y a las necesidades que
nacen de ella. Esta situacion ha puesto de manifiesto la necesidad de un cambio en el marco legal
del pais, no solo por la rigurosidad que se debe mantener en las regulaciones novedosas que se
propongan, sino también para asegurar los derechos estudiantiles en futuras revisiones del codigo

legal. La dificultad de dicha tarea esta en las vertientes de la diversidad a las que hay que atender,
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como son las diferencias socioeconomicas, las NEE del alumnado, los niveles educativos
diferentes, los contextos sociales, el historial del alumno y las repercusiones que este tiene sobre
su vida estudiantil.

Para llevar a cabo la respuesta correcta y procesual a la diversidad, y tener la oportunidad
de crear una educacion inclusiva real, capaz de dar respuesta a las necesidades de los alumnos, se
deben tener revisiones y practicas regularizadas. Esto conlleva un proceso de diagnostico,
aplicacion, evaluacion, correccidon y reciclaje, lo cual perfecciona las politicas pautadas para la
diversidad. Ya se estan notando cambios significativos en el modelo educativo de la Republica
Dominicana, como la Jornada Escolar Extendida, la atencion a los nifios con NEE, la creacion de
aulas integrales y un creciente indice de aceptacion de la diversidad, entre otras medidas notables.

Aun ast, falta mucho camino por recorrer en el &mbito legal, especialmente en la definicion
exacta de la diversidad, la linea que define la necesidad y el deseo, y como se deben organizar las
tareas para que se cumplan en un orden jerarquico y justo. En este capitulo se desglosan, pues, las
transformaciones legales hasta la actualidad, su impacto sobre la diversidad y su aceptacion en el

pais. Para ello, se describira el marco legal a través de las leyes, ordenanzas, oOrdenes

departamentales y normativas vigentes que rigen la justicia en el presente.

3.1 La Constitucion de la Republica Dominicana

La Constituciéon Dominicana (2010) es conocida como una carta magna que reconoce los
derechos y obligaciones de los ciudadanos del pais. Es un acuerdo de pacto politico y social que
rige la vida politica, social y econdémica del pais. Esto incluye los derechos fundamentales y las
libertades civiles, asi como las leyes y regulaciones que deben seguir los ciudadanos, empresas y

organismos gubernamentales para convivir en paz bajo un mismo reglamento justo.
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Enfocada primeramente en los derechos, esta carta magna incorpora el mas importante
articulo para la promocion de la inclusion, el derecho a la educacion. En el articulo 63 de la
Constitucion Dominicana de 2010 se establece que:

Toda persona tiene el derecho a recibir una educacion integral, y de calidad, de manera

permanente, de mismas condiciones y oportunidades que sus projimos dentro de la

sociedad, sin limitaciones que no sean derivadas de su aptitud, su aspiracion y su vocacion

al estudio (p.20).

Este derecho es el que, expresamente, define y asegura la educacion para todos. Aunque el
aspecto de la equidad esté por desarrollarse por completo, gracias a este articulo, los dominicanos
pueden disfrutar del derecho a recibir educacion de calidad de manera gratuita.

En este mismo articulo, se enfocan los aspectos inclusivos en torno a los alumnos con NEE,
como bien dice en el titulo seis, que expresa: “son obligaciones del Estado la erradicacion del
analfabetismo y la educaciéon de personas con necesidades especiales y con capacidades
excepcionales” (p. 21). Este sirve para asegurar que, dentro del derecho a la educacion, estén
incluidos los alumnos con necesidades educativas especiales y con habilidades o destrezas fuera
del marco comun. Ademas, se combate constantemente contra una revision previa de la misma
constitucion, la cual limitaba a los dominicanos de gozar del derecho a la educacion, lo que
provoco efectos perdurables y negativos en cuanto al analfabetismo y, por ende, creé personas
iletradas por varias generaciones.

Definido y protegido el derecho a la educacion que provee a los ciudadanos de una
educacion de calidad, la Constitucion se enfoca en el fomento de personas integras y conocedoras

de estos derechos y deberes. Por ello, en el acapite 13 de este mismo articulo se destaca que: “Con
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la finalidad de formar ciudadanos conscientes de sus derechos y deberes, (...), seran obligatorias
la instruccion en la formacion social y civica, la ensefanza de la Constitucion (...) (p. 21).

Con la instruccion apropiada de la Constitucion y los valores civicos en las escuelas, se
asegura que los ciudadanos sean conocedores de las reglas que dirigen a su sociedad y, por tanto,
deben ser respetadas y consideradas en la vida diaria. Este conocimiento no solo se complementa
en el entorno educativo, sino también en el habito legal y en el refuerzo policial del pais. Para ello,
en el articulo 39, que versa sobre los derechos fundamentales, se especifican los derechos civiles
y politicos. Aqui se establece claramente la definicion legal y propia de las personas pertenecientes
a esta sociedad, declardndolos libres e iguales ante la ley. De esta manera, todos reciben la misma
proteccion en cuanto a las instituciones publicas, las autoridades y las leyes que conciernan. Las
personas, ademas, deben gozar de los mismos derechos, de las mismas libertades y de las mismas
oportunidades, sin tener que vivir ni sufrir ningun tipo de discriminacion, sea por razéon del color
de su piel, su género, su edad, sus capacidades diferentes, su nacionalidad, sus vinculos familiares,
la lengua que hablan, la religion que practiquen, su opinion politica o filosofica o su condicion
actual, tanto personal como social.

En el caso de que no se respeten adecuadamente estos derechos, la Constitucion condena
todo privilegio o situacion que busque o pretenda quebrantar la igualdad entre los ciudadanos
dominicanos. Se debe mantener siempre en la conciencia de todos que no deben existir diferencias
entre las personas bajo estos reglamentos, exceptuando las diferencias que resulten de los talentos
y virtudes propias de la persona. En esta misma direccion, el Estado debe promover condiciones
juridicas y administrativas cuya mision sea asegurar que la igualdad entre todos sea un aspecto
real y efectivo de la vida en el pais. El Estado debe adoptar medidas que prevengan y combatan la

discriminacion entre las personas, la marginalidad, la exclusion y la vulnerabilidad a causa de ello.
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En este sentido, el articulo 58 busca proteger a las personas con discapacidades dentro de
la sociedad. Este articulo establece la proteccion, promocion y el aseguramiento de que todo
dominicano con discapacidad pueda gozar de igual manera de todos los derechos y libertades
establecidas, bajo condiciones de igualdad y no bajo una nueva temadtica de respuesta basada en
exclusion. Asi, el Estado asegura que todos estos derechos se puedan gozar con ejercicio pleno y
en completa autonomia de la persona en cuestion, sin control o limitacion establecida por un
tercero. Si no se cumplen estas normas y reglas, el Estado debe adoptar medidas positivas, que
propicien la inclusion familiar de las personas con discapacidad, al igual que la inclusion en su
comunidad, su sociedad, su &mbito laboral, econémico, cultural y politico. En sintesis, no debe
existir ni la mas minima divisioén entre esta subdivision de los ciudadanos en cuanto al goce de
derechos. En cuanto a deberes, las personas con discapacidad deben cumplir con todos aquellos
bajo su control y autonomia, con especificaciones segin su discapacidad o necesidad. Estas no
deben servir de excusa para que dichas personas no sean participes de labores sociales al extremo
que les permitan sus caracteristicas y capacidades.

Si se busca tener una igualdad real y funcional en la sociedad, se debe tener como meta la
inclusion implicita, sin necesidad de recordatorio y denotacion. La razoén por la cual la
Constitucion debe hacer estas clarificaciones es porque el marco legal lo requiere puesto que, de
lo contrario, no se puede asegurar que se respeten los derechos de todos los ciudadanos de manera
equitativa. La ley sin sistemas y articulos de control es maleable y ajustada por clases sociales u
organos gubernamentales en el poder y, para combatir esto, se deben responder minuciosamente a
los derechos de las personas y las situaciones a las que estos derechos pueden estar sujetos, como
son la diversidad y el contexto social. Aun asi, bajo continuas revisiones y aplicaciones rigurosas,

la Constitucion estd llegando a acercarse al ideal de la inclusion real e implicita, tanto en lo legal
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y social como en lo educativo. Solo se deben seguir impartiendo y regularizando los conceptos y

la aceptacion a la diversidad hasta que se tengan estatutos claros y funcionales, sujetos solo al

cambio de generacion y respuesta social unica.

3.2 Ley General de la Educacion 66-97

Aunque la Constitucion funcione como la guia fundamental del trato y la aplicacion de
derechos y deberes en toda indole concerniente a los ciudadanos dominicanos, se debe también
tener una ley que funcione de manera especifica sobre la educacion y las situaciones que emergen
dentro de ésta. En concreto, la Ley General de la Educacion niimero 66 del ano 1997 garantiza el
derecho a la educacion para todos los habitantes en la Republica Dominicana. Como rol
fundamental, esta ley regula el sector educativo en cuanto a la interaccion del Estado sobre éste y
codmo los diversos organismos descentralizados del Estado afectan a los estudios impartidos dentro
de la educacion. Se realiza esta manutencion y control del Estado por la naturaleza de los procesos
pedagbgicos y como, en ocasiones, el Estado puede tomar control sobre estos procesos y guiarlos
en torno a sus metas, lo cual es indebido y arruina la simbiosis entre los 6érganos legales.

La Ley General también conduce a la participacion de los diversos sectores actuantes sobre
el proceso educativo nacional, en aras de guiarlos en sus labores y unificar sus esfuerzos para el
logro de una educacion integra e inclusiva. Si se fuese a concebir una sola mision para esta ley,
seria la de la educacion inclusiva para todos los alumnos y sus necesidades presentes, orquestando
a los participantes de la educacion en sus tareas para lograr dicho fin. Por esto, se nota un enfoque
especifico y claro sobre la aceptacion a la diversidad y la promocion de la inclusion en los articulos

de la Ley General de Educacion. Para llevar a cabo esta promocion, la ley establece apartados que
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presentan atencion individualizada a los derechos a la educacion, como son el A y M del articulo
cuatro.

Se debe tener en cuenta también que la Ley de Educacion esta vinculada directamente con
la Constitucion vigente, lo cual permite una relacion de necesidad y creacion entre la ley y las
diversas ordenanzas y normativas propuestas en respuesta a ella. El rol principal de la ley recae en
su enfoque hacia la educacion y en simplificar los procesos de impartirla y asegurar la igualdad de
acceso a ella para todos. Siguiendo esta vertiente, se tiene el interés por asegurar la educacion a
los alumnos con necesidades especiales, lo cual la Ley General establece y define, con la finalidad
de asegurar su atencion debida y funcional.

Los conceptos que aluden a la respuesta educativa a la diversidad de necesidades de
aprendizaje se establecen en el articulo 49, como son el conocimiento de las dificultades presentes
en la educacion, la necesidad de la tarea de educar e integrar a los estudiantes con necesidades
especiales y la promocion de los valores de integracion y las oportunidades de crecimiento a estos
alumnos. Se establece que, si se logran estos criterios para la educacion especial, el pais tendra un
crecimiento notable en su aceptacion a la diversidad y en el fomento de valores sociales.

Para guiar la labor de crear una atencion educativa que sea capaz de dar respuesta a las
necesidades del alumnado con NEAE, que a su vez sea inclusiva y parte de la educacion regular,
se deben llevar a cabo ciertos principios y fines descritos en el capitulo II de la Ley General. Asi,
se explicitan el derecho a la educacion, el respeto a los educandos y a su esencia como persona, la
importancia del desarrollo llevado a cabo durante la educacion, el rol del Estado de llevar a cabo
una educacion de calidad, entre otras caracteristicas. Por lo que se evidencia, estos principios se
encuentran altamente vinculados o articulados con lo expuesto en la Constitucion Dominicana,

puesto que se encuentran encaminados hacia una educacioén inclusiva y de calidad, requiriendo
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brindar igualdad de oportunidades a todo el alumnado. Sin embargo, aiin no se ha llegado a lo que
se ha planteado, a pesar de los grandes pasos que se han tomado de manera paulatina tras la
aplicacion del 4% de la educacion, decision por el congreso para la mejora del sector educativo.
Esto cierra una brecha para una educacion de calidad, tanto en la estructura fisica como en servicios
de oportunidades.

Asu vez, da indicios claros de que la educacién dominicana busca lograr metas claras de
equidad, con sustentos especificos y duraderos en sus leyes y estatutos. Estas metas buscan crear
una educacion basada en los valores de los individuos, ademés de la igualdad de oportunidades
para todos, sin importar diferencias en habilidades, credo, religion u otra caracteristica definitoria.
Aunque hay camino por recorrer en cuanto a la aplicacion de estas leyes, se observa un cambio

notable en la educacion y en la promocion de valores inclusivos gracias al funcionamiento de estos

organos legales.

3.3 Ley No. 5-13 sobre Discapacidad en la Republica Dominicana

Es necesaria la existencia de leyes que velen por el interés de los ciudadanos y los alumnos,
por consiguiente, se requieren leyes que hagan lo mismo para personas con discapacidad. Por ello,
se establecio la Ley Organica No. 5-13, la cual busca obtener igualdad de derechos entre los
ciudadanos con discapacidades y aquellos que no tengan comprometida su capacidad fisica,
psicomotriz o de cualquier otra indole. Asi, esta ley establece en su primer articulo su mision, que
es amparar y garantizar la igualdad de derechos y oportunidades a todos los dominicanos con
discapacidades, regulando la moralidad presente en la sociedad, sin fin de lucro ni objeto personal.
La unica dirigente de esta ley es la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad

y, por ello, se establecen medidas que logren este objetivo a toda costa.
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Esta ley establece varios aspectos notables a considerar en cuanto a la poblacion de
personas con discapacidad en la Republica Dominicana. Entre ellos, se esclarece el sentido
humano de la persona con discapacidad y la evolucion constante del concepto, ya que nunca se
debe olvidar que, pese a las barreras que se encuentra el ciudadano con discapacidad, éste sigue
siendo en todo sentido moral de la palabra, un ser humano, digno de sus derechos y dignidad.
Ademas, la comprension de la evolucion de la definicion de discapacidad permite a la Ley
Organica responder apropiadamente en el futuro a avances en torno a estas personas, y como se
debe interactuar con ellas. Se establece también en estos considerandos los roles primarios del
Estado y la Constitucion en el cumplimiento de los derechos establecidos, como son la promocion
y la proteccion de los derechos de las personas con discapacidad, la eliminacion sistematizada de
la discriminacion y velar por la evolucion de su beneficio.

Se deben mencionar también los principios fundamentales de la Ley Orgénica, los cuales
organizan y dirigen el resto de los articulos establecidos en cuanto a su tematica y objetivo. Dichos
principios se presentan en el capitulo I de las disposiciones iniciales y se representan de manera
simplificada y directa con la finalidad de no confundir a los ciudadanos dominicanos ni a los
organos legales en cuanto al propdsito de la Ley Organica y lo que ésta busca promover. Estos
principios se presentan como un ciclo definitivo de valores que deben estar presentes en los

articulos de la ley. Como se muestra en la Figura XIX se visualizan de la siguiente manera:
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Figura 21.

Principios fundamentales de la Ley 5-13

Nota. Adaptado de la ley 5-13 (2013).

La proxima labor inmediata de esta ley es velar por la educacion y el derecho de ésta para
los ciudadanos con discapacidad. Por lo tanto, se establecen varios articulos que protegen y
promueven la educacion inclusiva, como son el articulo 11 de la seccion II de ella. Esta plantea las
politicas de la educacion inclusiva y el rol de Estado en vigilar por su cumplimiento. Esto significa
asegurar la educacion en todos los niveles y modalidades para todos los alumnos, sirviendo de
apoyo a los centros educativos en cuanto a la tecnologia requerida y a la capacitacion del personal
para poder atender a la mision de obtener la inclusion ideal. Es notable que esta ley, y las demaés
de su indole, llevaran a la sociedad y a la educacién a una perspectiva mas aceptante y acogedora
de la diversidad, gracias a la importancia que se denota para los derechos de todas las personas y

a la inclusion de ellas en todo lo concerniente a la sociedad.

3.4 Plan Estratégico 2017-2020 del Ministerio de Educacion
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Este plan estratégico tiene como finalidad alinear los compromisos internacionales,
nacionales y locales dentro de un marco coherente y especifico, que otorgue al pais la oportunidad
de avanzar prosperamente en cuanto a sus objetivos relativos al desarrollo social. Para ello, se
establecen diez metas e intervenciones acordes a la Agenda 2030 y a los objetivos de desarrollo
sostenible delimitados en ella. También se toman en cuenta las estrategias nacionales de desarrollo,
el Pacto Nacional para la Reforma Educativa 2014-2030, el Programa de Gobierno 2016-2020 y
algunas medidas todavia pendientes del Plan Decenal 2008-2018. A continuacion, se presentan las
metas que estan mas enfocadas a una educacion inclusiva, divididas por niveles y area del &mbito
educativo en que se desarrollan:

Meta 1. Establece el enfoque sobre los niveles primarios y secundarios y los dirige en torno
a dos objetivos: 1) garantizar la consecucion de dichos niveles para todos los nifos y 2) ampliar el
acceso a la secundaria. Se presentan constantes casos de desercion escolar por parte de alumnos
de pocos recursos o bajo situaciones inoportunas, pero estos no son excusa ni razon para que dichos
alumnos no completen sus estudios. Ademas de asegurar que se lleven a cabo estos niveles hasta
su término, estos deben evolucionar a ser mas equitativos en sus procesos y de mejor calidad en
cuanto a la inclusion y a la produccion de resultados promovedores de aprendizaje real y eficaz.

Hoy en dia, se pueden notar los logros y avances encaminados por el Ministerio tras la
implementacion del 4% del PIB para la educacion, donde se ha evidenciado progreso en el sector
educativo tras la construccion de escuelas, el mejoramiento y remozamiento de éstas, la
implementacion de la jornada escolar extendida y las instalaciones de los CAIPI (Centro de
Atencion Integral a la Primera Infancia). En tanto a cobertura y acceso, se han reunido esfuerzos
considerables y, por ende, se ha visto un cambio notable en la calidad de la educacion. Aunque

existen algunas variantes que indican falta de progreso, en cuanto a lograr el acceso y la
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participacion de todo el alumnado de manera equitativa, el crecimiento debe ser reconocido y
utilizado como razon para seguir con el plan propuesto.

Meta 2. Dirigida hacia la primera infancia, esta meta se vincula con el objetivo de
garantizar la atencion integral y la educacion inicial en torno a los derechos, lo cual crea una base
de desarrollo progresivo y constructivo para los alumnos. Si se sientan bases propiamente
estructuradas para los estudiantes y su crecimiento, es mas dificil que estos salgan del sistema
educativo en el futuro. Esto por consiguiente eleva las oportunidades de completar los estudios y
tener una sociedad mas integra en cuanto a aprendizajes significativos y valores humanos.

Meta 3. Desarrollada con la educacion técnico profesional, esta meta se vincula al objetivo
que garantiza el trabajo y el desarrollo de dichas modalidades. Se busca siempre innovar en la
educacion en torno al crecimiento de la sociedad, y la implementacién de técnicos y el trabajo
inclusivo es una respuesta propicia en cuanto a la sociedad y su constante auge econémico. Si se
provee a los alumnos con habilidades utiles para el futuro y su desarrollo propio, la sociedad se
beneficia de su crecimiento y la aplicacion de dichas habilidades en el recorrido.

Meta 4. Orientado hacia el apoyo a las poblaciones vulnerables, esta meta se conecta con
el objetivo de inclusion de todos los nifios, nifas y adolescentes que se encuentren en situaciones
vulnerables o necesitados de ayuda. Se debe asegurar que todos tengan acceso a la educacion de
calidad, y para lograrlo, se deben poner en marcha programas, estrategias y proyectos sociales que
atiendan a sus necesidades y problemas. Los nifios no deben tener que lidiar con ausencia a clases
sin importar la situacion en la que se encuentren, por ello, se deben poner en practica los programas

y los planes aprobados por el Consejo Nacional de Educacion.

3.5 Ley 1-12 de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030
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La Ley 1-12 esta estructurada por ejes estratégicos, los cuales son desarrollados en
objetivos generales y especificos, lineas de accion, indicadores y metas. Esto supone un enfoque
explicito acerca de la estrategia nacional de mejora para la educacién e indica como se deben
implementar las diferentes vertientes de dicha estrategia. Los objetivos generales de mas interés
para la evolucion de la educacion inclusiva en el pais se encuentran en el segundo eje estratégico
de esta ley.

El primer objetivo general para mencionar es el 2.1, que desglosa la implementacion y la
garantia de un sistema educativo que responda a la necesidad de una educacion de calidad para
todos. Para llevar a cabo dicho plan, se desarrollan objetivos especificos a partir del mismo, que
velan por revisar los curriculos, las planificaciones, los estilos de ensefanza y la viabilidad de la
educacion, asi se asegura que los alumnos tengan acceso a la educacion y que ésta cumpla con los
requisitos de calidad descritos. En esta misma linea, el sistema educativo debe tener en cuenta a
los alumnos con necesidades educativas especiales y la respuesta apropiada a sus necesidades y
caracteristicas. El Estado debe servir de apoyo en esta indole, proveyendo al sector educativo las
herramientas necesarias para responder a estos desafios.

El préximo objetivo general para considerar es el 2.3, que plantea la igualdad de derechos
y de oportunidades para todos. Este también cuenta con objetivos especificos que aseguren el
cumplimiento de lo establecido, como son la proteccion de los menores, desde la primera infancia
hasta cumplir la mayoria de edad, la promocion de atencidn integral, y lo que ésta conlleva, y la
promocién de buenas practicas, tanto en el hogar como en el sector educativo, erradicando las
facetas negativas de la sociedad que impiden a los jovenes su progreso formativo.

Muchas de las problematicas que limitan a los alumnos en sus estudios estan vinculadas a

la ausencia de atencion en primera infancia y a la repercusion que esto tiene sobre su continuidad
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en las escuelas. Por ende, se presentan casos de desercion, trabajo infantil, embarazos de
adolescentes y situaciones de abuso de menores. De estos objetivos especificos trazados, es
importante resaltar que en la préctica educativa han sido muy evidente algunas debilidades en
algunos de los casos descritos. Aunque esta ley y las normas de convivencia promuevan la
integracion a los procesos educativos y la no denigracion de las nifias y adolescentes embarazadas,
en los centros educativos aun existe la posibilidad de que la reclusion y expulsion de las aulas se
produzca.

Por otra parte, en el ambito social y laboral, la incorporacion de las personas con
discapacidad al mercado laboral resulta de notable interés para el progreso social del pais. Para
que este objetivo se ponga en marcha, se deben realizar variadas campafias y acciones que
promuevan el logro de dicha meta.

En ese sentido, la idea de que la escuela fomente la diversidad desde la edad temprana en
los nifios es urgente, puesto que cuando se crece con valores desnaturalizados y emerge en un
mundo laboral que no cumple las expectativas o no tiene el mismo objetivo que busca las escuelas,
se pierde el progreso obtenido por el esfuerzo unificado del sector educativo. Por lo tanto, la
educacion inclusiva debe presentarse en todo nivel educativo, para que cuando se aplique al ambito
laboral y social, la inclusién no dependa solo de leyes y fundamentos, sino que también sea puesta

en practica por las personas que conforman la sociedad.

3.6 El Codigo para la Proteccion de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes
El Cddigo para la Proteccion de los Derechos trata de vigilar y sustentar los diversos
derechos de la juventud en la sociedad dominicana. Por lo tanto, en sus articulos establece leyes

que velan por estos derechos y describe con exactitud quiénes son los merecedores de dichos
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derechos y como se debe evitar el incumplimiento de ellos. El articulo 45 establece con claridad
el derecho a la educacion y las caracteristicas concernientes a ella, especificando que, “Todos los
nifios (...) tienen derecho a la educacion integral de la mas alta calidad, orientada hacia el
desarrollo de sus potencialidades (...), y de las capacidades que contribuyan a su desarrollo (...).”
(p.51). Esto se describe con la finalidad de asegurar que se creen ciudadanos conscientes de sus
derechos, de su habilidad, de sus valores nacionales y propios, el respeto a ellos, y que sean
conscientes de la virtud de vivir en paz y solidaridad.

En el capitulo I'V de esta misma ley se describe el principio de igualdad y no discriminacion
hacia los alumnos, sin importar sus situaciones o dificultades presentes. Las disposiciones de este
codigo se aplican por igual a todos los nifios, nifias y adolescentes, sin discriminacion por cualquier
motivo, sea por razoén de su raza, sexo, cultura, color de piel, creencias especificas o estatus social.
De la misma forma, no debe existir discriminaciéon o reclusion a causa de discapacidad o
enfermedad presentes en los jovenes. En tal sentido, el Estado dominicano asume una perspectiva
de igualdad de oportunidades educativas para todas las personas en la que el sistema educativo es
compromisario de desarrollar todas las estrategias de acceso y permanencia requeridas para la
poblacion estudiantil y su desarrollo fructifero.

En estos términos, la educacion dominicana tiene muy claro que la inclusion y su faceta
educativa no solo trata de reintegrar y brindar apoyo a estudiantes con ciertas condiciones
especiales, sino que también reintegra la inclusion de cualquier alumno que, por su sexo, edad,
color de piel, etnia, nacionalidad u origen social, haya sido excluido de los procesos y derechos
que son suyos por ser humano y ciudadano de la Republica Dominicana. Es decir, aquel alumno
que por una razon u otra tenga barreras para poder acceder a la educacion en su trayectoria, debe

recibir apoyo, no solo pedagodgico, sino también emocional y psicologico, con el propodsito de
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subsanar cualquier dafio que haya provocado la separacion de sus iguales en el sistema educativo

y en los paradigmas sociales.

3.7 Plan Decenal de Educacion 2008-2018

El Plan Decenal de Educacion 2008-2018 fue un esfuerzo social dirigido a poner al sistema
educativo dominicano en el camino correcto en cuanto a la cobertura y a la eficiencia de la
educacion y su calidad en todo el pais. Esto se realizé con el proposito de sustentar el desarrollo
del pais en las primeras décadas del siglo XXI, asegurando que éste tuviese un progreso
significativo en su aplicacion de equidad en los procesos pedagogicos, al igual que un auge relativo
a la calidad de la educacion para todos. Este plan tiene diez politicas priorizadas, cada una enfocada
en un indicador relevante al aumento de la aptitud educativa.

A continuacion, se presentan dos propdsitos del Plan Decenal de Educacion 2008-2018 del
Ministerio de Educacion que garantizan la educacion inclusiva de alto rango, “Movilizar las
voluntades publicas y privadas con el objetivo de asegurar que la poblacion de 5 afos reciba un
afio de Educacion Inicial y 8 afios de Educacion Baésica inclusiva y de calidad” (p.14). Es una
politica orientada a impulsar la educacion fundamental del pais, desde la primera infancia hasta la
Educacion Basica completa. Si bien el gran esfuerzo en la educacion temprana se focaliza
inicialmente en la educacion preescolar de los nifios de cinco afos, se considera fundamental
contribuir con medidas sustantivas a la atencion educativa de los niflos menores de cinco afos. De
esta manera, se sientan las bases que promoveran el resto de la educacion en cuanto a su calidad y
a la manutencién de los alumnos y su progreso.

“Promover la equidad educativa con apoyo a los estudiantes provenientes de los sectores

sociales mas vulnerables” (p.15). Esta politica llama la atencion sobre la necesidad de establecer
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medidas y acciones eficaces para garantizar una educacion inclusiva y de calidad a los estudiantes
de los sectores sociales desfavorecidos del pais, especialmente de aquellos en situacion de riesgo
y vulnerabilidad. Sus estatutos también proveen de proteccion a los alumnos y sus derechos, ante
todo, estableciendo medidas de control para asegurar que el Estado asuma esta labor y vigile el

cumplimiento de lo establecido. Es una de las medidas mas fructiferas para atraer la atencion de

las diferentes caras de la diversidad y afrontar la misma en el pais.

3.8 Orden Departamental 24-2003

Las permutaciones experimentadas en los tltimos tiempos en torno a la educacion especial
demandan que los sistemas educativos reorienten sus politicas educativas para garantizar la
atencion a la diversidad de la poblacion estudiantil en el aula regular, dentro de los principios de
equidad y calidad. Esta realidad requiere la transformacion del ambito escolar para poder
responder adecuadamente a las NEE que presente cualquier estudiante. Esto se refiere a las
diferentes condiciones, necesidades, potencialidades, motivaciones, intereses, ritmos y estilos de
aprendizaje. Por ello, se establece la Orden Departamental 24-2003, que establece directrices
nacionales para la mejora y el crecimiento de la educacion inclusiva en el pais. Dentro de ella, se
desglosan articulos de gran relevancia para el trato adecuado entre los centros y los alumnos con
NEAE, como se deben introducir dichos alumnos a la regularidad, y cual es el enfoque principal
que debe tomar la Republica Dominicana en su mision de convertirse en un pais mas abierto hacia
la inclusion, preparado para ella y todas sus facetas. A continuacion, se describen los articulos mas
prominentes en cuanto a este tema:

Art. 1. Todo centro educativo debe, bajo toda circunstancia, acoger y valorar al alumnado,

consciente y capaz de dar respuesta a su diversidad. Para esto, debe garantizar que todos los
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estudiantes tengan acceso a las premisas del centro y a las diferentes areas de aprendizaje.
Asimismo, debe asegurar que el sistema educativo haga lo posible para que los alumnos puedan
permanecer dentro de los centros educativos, teniendo en cuenta cualquier barrera que se pueda
presentar y trabajando hacia la eliminacion de ella. No debe existir ninguna razon por la cual se
excluya a un estudiante, sea por su género, su especificidad cultural o étnica, su decision de
religion, su edad, o por sus condiciones personales.

Art. 2. Los estudiantes que presenten alguna necesidad educativa especifica, que no sea
una discapacidad, deben ser escolarizados como parte del grupo regular en centros educativos
ordinarios desde el nivel inicial. Deben recibir apoyos seglin su condicion o necesidad y no deben
ser separados de la clase bajo ninguna situacion por razones apegadas al alumno. Se debe siempre
procurar ofrecerles a los estudiantes una educacion de calidad y de iguales oportunidades, siendo
éste es un paso elemental para lograr dicha meta.

Art. 3. El Unico caso en el que los alumnos deben ser escolarizados en centros educativos
especializados o Centros de Educacion Especial es cuando el alumno o la alumna tengan NEE
asociadas a discapacidades profundas o de caracter multiple. Si estas dificultades no permiten que
el alumno se integre a la regularidad sin asistencia constante o supervision por parte de médicos o
agentes especializados, lo correcto es atender a sus necesidades, ante todo, aunque eso signifique
que no puedan asistir a los centros ordinarios. Para estimar si un estudiante debe pasar a un Centro
de Educacion Especial, debe ser sometido a pruebas psicoldgicas y fisicas que demuestren su
estado actual y sus necesidades inmediatas.

Art. 4. Para que la educacion inclusiva sea una realidad internacional y promovida en todas
areas de la vida, todos los actores que formen parte de la sociedad deben promover sus ideales.

Por esto se debe siempre divulgar informacién sobre la educacion inclusiva basada la innovacion,
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aceptacion y atencion a la diversidad. El alumnado debe ser atendido en sus diferencias y
necesidades por la colaboracion y cooperacion unificada de todos los miembros de la institucion
educativa y los participes del proceso educativo.

Se debe reconocer que la participacion de los padres, las madres y los tutores legales
animan a la comunidad a aceptar y a adoptar el proceso educativo inclusivo con mayor facilidad e
inclinacion. Es de gran importancia que estos agentes también colaboren con la tarea de promover
la inclusion de los estudiantes, advocando por los principios propuestos por la educacion inclusiva.
A través de la comprension y la atencion comunitaria, y la colaboracion de todas las personas
involucradas, la inclusion pasa de su faceta ideologica y se vuelve un estilo de vida que cambia la
vida social por lo mejor.

Art. 5. Las practicas 4ulicas desarrolladas en las escuelas inclusivas se deben caracterizar
por el uso de metodologias, técnicas y estrategias activas y variadas, que permitan a los alumnos
participar y ser entes activos del proceso de ensefianza y aprendizaje. Esto debe ser en favor de
todo el alumnado y en respuesta a la diversidad de sus necesidades, estilos de aprendizaje, intereses
y motivaciones. La inclusion de estos aspectos en la ensefianza promueve el aprendizaje
cooperativo e identificado. Cuando se integran a los estudiantes de esta manera activa y enfocada
en ellos como los nticleos de la educacion, se nota un crecimiento notable en la comprension y en
la adecuacion del contenido, ademds de un interés genuino en las clases.

Art. 6. Siguiendo las mismas directrices propuestas para el auge de la diversidad, el
proyecto educativo de centro también debe estar desarrollado y orientado hacia los principios de
atencion a la diversidad. Esto se refiere a la gestion flexible y dirigida a la aceptacion de la

diversidad, respondiendo al compromiso del aprendizaje de todos.
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Art. 7. Para poder formular una respuesta educativa pertinente a la situacion actual de los
alumnos NEE, se tendrén en cuenta las decisiones sobre las evaluaciones psicopedagogicas y los
resultados que estan presentan. Se deben tomar dichos resultados como el marco de referencia para
las decisiones sobre los medios, materiales y apoyos psicopedagogicos requeridos para poder
educar apropiadamente a los estudiantes.

Art. 11. Se deben crear regionales en el pais que respondan y apoyen de forma permanente
al alumnado con NEE, como son los Centros de Recursos para la Atencion a la Diversidad o CAD.
Son una estrategia innovadora que sirve de acompafiamiento a las escuelas y a los estudiantes,
sirviendo de auxilio en la actividad de apoyo psicopedagogica en los centros. Estos centros también
estan equiparados con un equipo de profesionales de diversas disciplinas con un conocimiento
especializado para poder ensefar y educar a los alumnos NEE.

Art. 12. La finalidad de los CAD es promover el incremento de los aprendizajes obtenidos
en los alumnos, sin necesidad de excluirlos de los centros. Para ello, deben apoyar el proceso de
mejora y cambio en toda la escuela, lo cual se logra a través de capacitacion docente y
administrativa en los centros, al igual que el trato constante y directo con el alumnado, siempre y
cuando este requiera de la orientacion y de la ayuda que solo los CAD pueden ofrecer. Se debe
tener en cuenta que los familiares también deben ser educados y apoyados en su labor de guiar y
criar a los alumnos en cuestion.

Art. 13. El curriculo de aprendizajes y contenidos de la Reptblica Dominicana debe
evolucionar de un ente rigido y denominado ley hacia uno mas flexible y que responda a las
necesidades del alumnado, especialmente, de aquellos que requieran de atencion especial. Su
estructura y contorno debe permitir el cambio y la adaptacion a la forma de educacidon necesaria

en el centro, con los estudiantes como el eje central de ésta.
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Art. 18. Se debe promover la formacion y la reflexion permanente en los equipos docentes,
en cuanto a su atencion a la diversidad y a su preparacion para responder a las NEE. En futuras
aplicaciones de carreras de formacion, se deben visualizar contenidos y procedimientos orientados
a educar y a preparar a los docentes a lidiar y responder a los diferentes alumnos que puedan entrar
a sus cursos.

Art. 21. En el caso de que el alumnado no pueda alcanzar los objetivos generales denotados
para el nivel medio de educacion, se les debe proveer con programas inclusivos de formacion
laboral que les apoye para evolucion futura. Estos programas seran coordinados por la Direccion
de Educacion Especial en colaboracion con la Direccion de Educacion Técnico-Profesional. La
formacidn que se desarrolle en estos programas debe seguir las directrices y orientaciones que se
hayan disefiado por el sistema educativo.

Todos estos articulos funcionan como un érgano conductor para la evolucion constante y
reforzada de la educacion inclusiva. Son imprescindibles en la conduccién de los centros
educativos y en sus transformaciones, lo que ha provocado cambios en el sistema educativo del

pais. Aun asi, como los demés programas y leyes ya descritas, éste también requiere de revisiones

y correcciones con el pasar del tiempo, lo cual lleva a nuevas ordenanzas.

3.9 Ordenanza 04-2018

La Ordenanza 04-2018 es la més reciente en cuanto a las o6rdenes departamentales que
hacen referencia a la respuesta a los estudiantes con NEE. En ella, se regula el apoyo educativo
que se debe ofrecer por los centros y el plan que se debe poner en practica para ello, lo cual es
visible en las directrices de la ordenanza y en la metamorfosis del curriculo. Con este proposito,

se establecen articulos directivos de como llevar a cabo esta transformacion de manera sostenible.
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En el articulo 1 se establecen las normas que deben seguir los servicios educativos para el
trato y el manejo de estudiantes que presenten necesidades especificas de apoyos educativos, o
estudiantes NEAE Se especifican estas normativas para el desarrollo apropiado de las
competencias fundamentales y especificas en los alumnos, acorde al disefio curricular actual, con
el motivo de ofrecerles un desarrollo integral y una vida de inclusion plena en su sociedad.

En el articulo 2 se especifica que las necesidades especificas que requieran apoyo
educativo, o NEAE, se asumen como demandas de apoyo y de recursos necesarios para la inclusion
apropiada de los estudiantes. No importa el caracter del estudio dentro del centro, o el tiempo que
dure éste dentro de dicho centro, sea un alumnado transitorio o permanente. Se trata de asegurar
que durante sus estudios el alumnado reciba los apoyos que necesite y se eliminen las barreras que
lo limiten. Estas barreras pueden ser fisicas, como la inhabilidad de acceder a ciertas 4reas o cursos,
0 mas intangibles, como su exclusion de procesos educativos o momentos de participacion por
dificultad de comunicacion o falta de recursos que auxilien su aprendizaje y su desenvolvimiento
en el aula.

Se vuelve a hacer mencién en este articulo a la naturaleza cambiante de las necesidades
educativas especificas y a la linea fina que la separa de la discapacidad. Las NEAE hacen
referencia a una gran diversidad de condiciones, trastornos, tanto de neurodesarrollo como
mentales, capacidades intelectuales diferentes o situaciones que presenten dificultad en el
desenvolvimiento socioeducativo, entre otras condiciones. Por ende, se debe tener en cuenta la
esencia de la necesidad presentada por el alumno y los procesos mas apropiados para responder y
amalgamar soluciones para ello.

En este sentido se hace hincapié, nuevamente, a la diversidad y su enfoque cambiante. Ya

no solo se habla de los alumnos que tienen una discapacidad, sino de todos aquellos nifios, jovenes
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y adultos que, de una manera u otra, por razones o condiciones fuera de su control, han sido
excluidos de los procesos ordinarios de educacion, y merecen ser involucrados e incluidos. Estos
estudiantes o personas necesitan el apoyo de las instituciones educativas, y el sistema educativo

dominicano debe preparar a las instituciones con informaciones novedosas y de acuerdo con la

realidad actual.

3.10 Organizacion del Sistema Educativo en la Republica Dominicana

Si algo es notablemente efectivo en la evolucién y la comprension de la educacion
inclusiva, es como se estructura el sistema educativo del pais. Cuando este estd propiamente
organizado y equiparado para responder a las diferentes situaciones contextuales que aparezcan,
siempre innova y se modula acorde a lo necesario de ¢él. No es sorpresa entonces saber que la
infraestructura del sistema educativo dominicano no ha respondido correctamente a muchas
problematicas en el transcurso de los afios en la historia educativa del pais. Esto se debe a variadas
razones, como son el vinculo econdmico al sector educativo, los bajos presupuestos dedicados al
crecimiento pedagdgico, el tiempo valioso perdido durante tiranias de lideres desinteresados con
el avance de su pais, la discrepancia en valores civicos y el conocimiento de ellos de parte de todos
los ciudadanos.

Esto no quiere decir que se puedan dejar las cosas como estan. De lo contrario, es
imperativo promover el cambio del sistema si se espera algin dia ver que el pais crezca con
constancia, sin limitantes ni barreras que lo detengan. Por ello, se han establecido las ordenanzas,
leyes, organizaciones y los cambios legales antes descritos. Estas son las herramientas que auxilian
al pais en su cambio hacia lo positivo, lo humano y, consecuentemente, lo inclusivo. Gracias a

estas leyes y organizaciones, y la aplicacion constante y esforzada de los actores del sector
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educativo, se han notado diferencias notables en como se maneja la educacion en Republica
Dominicana. Aunque aun se vea lejos las marcas de llegada, se comienza a ver un pais mas
consciente de la diversidad, mas comprensivo de sus efectos sobre la sociedad y mas abierto a
cambiar sus facetas en respuesta a ella.

Para seguir impulsando el auge significativo de la inclusion y la mejora educativa, se debe
seguir promoviendo la inclusion ideal y todo lo que la concierne. Esto se hace a través de una
revision de como funciona el sistema educativo, como se dividen los niveles y los contenidos
expuestos en ello, y como se apoya al alumnado durante cada uno de estos niveles. Dicha revision
no se debe considerar autoritaria ni conductista, sino sujeta a modificaciones constantes. Como
toda ciencia y rama de la humanidad, la educacion también debe seguir siendo cuestionada en su
labor, siempre buscando la manera de mejorar sus procesos y resultados.

Se desea mas que nunca crear una vida Unica y transformadora en la Reptiblica Dominicana
y para ello se debe atender directamente a los jovenes y a su inclusion en la sociedad de la que
formaran parte. Esto significa una educacion en torno a ellos y capaz de dar respuesta a sus
necesidades, sin importar cuales sean. Para fines de esta investigacion, se presentan las
modificaciones actualmente vigentes al sistema educativo dominicano. De la misma forma, los

auxilios descritos a continuacion son los que actualmente estan disponibles como respuesta a lo

antes expuesto.

3.11 Estructura actualizada del sector educativo
El sistema educativo en la Republica Dominicana pasd de ser muy similar al modelo
descrito en Estados Unidos a uno mas enfocado en niveles especificos de avance. Esto se realizo

en busqueda de una mejora de los procesos educativos y fueron aplicados con la Ordenanza 03-
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2013, lo que supuso cambiar la estructura organizativa de los cursos y de sus niveles. Con esta
nueva organizacion, cada nivel tiene una duracion promedio de seis afios, organizados por ciclos.

Actualmente, esta ordenanza establece las divisiones de los niveles en cuatro separaciones,
conocidas como el nivel inicial, el nivel primario, el nivel secundario y, por ltimo, el nivel
superior. Cada uno de estos niveles son se dividen en ciclos, exceptuando el nivel superior, que es
opcional. La razon de esta separacion es la practica presente en relacion con el progreso de los
estudiantes y la aceptacion y adecuacion de la diversidad. Se estima que debajo de esta division,
los alumnos tienen acceso a ser atendidos apropiadamente segin su edad, desarrollo proximo y
necesidades especificas de manera mas activa y reflexiva a la sociedad en la que habitan.

El primero de estos niveles es el inicial, que tiene una duraciéon promedio desde el
nacimiento del nifio o la nifa, hasta completar las jornadas escolares de 40 horas a la semana.
Durante este nivel, se preparan a los nifios/as para seguir las directrices propuestas por los centros,
se les otorgan las bases de las habilidades basicas y se promueven estrategias educativas que
involucren a su familia y a la comunidad en su crecimiento. Se utilizan las teorias
psicopedagogicas de las etapas de desarrollo, mas las teorias de relacion humana y cohabitacion
para llevar a los nifios a sentirse comodos en el ambiente educativo, acostumbrandolos a los
procedimientos y horarios de los colegios. Las habilidades primarias en cuestiéon son la
comprension, la expresion propia, la cooperacion en grupos, la representacion simbdlica, el
desarrollo del lenguaje, el habla y la escritura.

Después se entra al nivel primario, el cual también se desenvuelve en un periodo de seis
afios, cuya finalidad es terminar de afianzar las operaciones basicas en los nifios. Los ciclos de este
nivel comprenden a niflos de seis a doce afios y comienzan a integrar de manera mas activa a los

estudiantes en su aprendizaje, permitiendo escenarios durante el aprendizaje donde ellos son los
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guias de sus conocimientos y se les ensefia a como interactuar con el conocimiento. También se
aplica de una manera mas rigurosa las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC).

Este es el primer nivel que realmente se puede definir como obligatorio, puesto que el
Estado debe asegurar que todos los ciudadanos del pais cumplan con este nivel,
responsabilizandose de sujetar a las familias de los alumnos a servir de apoyo en el cumplimiento
de este derecho. Los conceptos desarrollados durante este periodo se basan en los que se
desglosaron en el inicial: el lenguaje, los procedimientos logicos y las relaciones sociales. Se
agregan a la lista el calculo, la comprension de la naturaleza y su teoria basica, y las operaciones
basadas en la vida cotidiana. También se busca que los alumnos se asocien de una manera mas
profunda al sistema educativo, proveyéndoles de actividades en su entorno natural y social donde
puedan interactuar con el conocimiento junto a sus compafieros y bajo la supervision de sus
profesores.

Es en el segundo ciclo de este nivel donde mas evolucion se observa, con la inclusion de
las estrategias ludificadas de los procesos tradicionales y areas vinculadas a las actitudes humanas,
como son la religion, la estética social y los valores morales. La vida comunitaria dentro del centro
educativo se vuelve habito y los estudiantes aprenden a lidiar con ciertas situaciones controladas
como equipos en vez de grupos. De la misma manera, se desarrollan contenidos relativos a las
ciencias, las artes, las matematicas intermedias, la curiosidad y la autocritica. Los propositos de
este nivel son asegurar la adquisicion de las bases educativas y la promocion de las ideas inclusivas
y sociales en todos los alumnos.

A continuacion, se encuentra el nivel secundario, con la misma duracion promedio, en el
cual se abordan jovenes de edades entre los doce y dieciocho. La meta impulsadora de este nivel

es la formacion de la persona en el estudiante, sobre todo, en relacién con sus decisiones morales,
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éticas, comprension consciente de si mismo y sus ideales vinculados a su contexto social. Para
ello, en el primer ciclo, se desarrollan actividades que les permitan a los estudiantes ejercer
opiniones democraticas, el dialogo constructivo, la realizacion de tareas activas y beneficiosas y
el sentido de orgullo y dignidad. Se ponen en practica con mucha mas insistencia las competencias
fundamentales descritas en el curriculo, integrandolas a la mayoria de las clases de una manera u
otra, creando asi estudiantes que hayan evolucionado en las vertientes humanas basicas.

Por otra parte, el segundo ciclo toma las modalidades de especializacion como su motor
principal, sirviendo de apoyo y guia a los estudiantes en sus decisiones laborales en el futuro. Se
toman en cuenta el progreso académico, las artes y las carreras técnico-profesionales, conocidos
como técnicos. La intencion primordial es que todo alumno/a que complete este nivel tenga las
habilidades necesarias para ser un sujeto util y beneficioso a su sociedad, ademas de estar contento
y satisfecho con su crecimiento y rol en su comunidad. Para ello, se asegura que el estudiantado
tenga variadas opciones en las modalidades y decida como crecer a partir de ellas, bien porque
decidan iniciar una carrera en los estudios superiores o porque decidan seguir las ramas divergentes
a los técnicos primarios ofrecidos, como son la contabilidad y la informatica.

Por ultimo, esta el nivel superior, el cual es de caracter opcional y tiene gran variedad segin
la carrera y especialidad tomada y el tiempo que tome cursarla. Sus grados concluyen en un titulo
con escalones de amaestramiento, que son licenciaturas, maestrias y doctorados, también
conocidas como técnicos superiores, grados y postgrados. El objetivo central de estas carreras es
la especializacion en una area o labor determinada, que lleve al individuo a tener todos los
conocimientos actualizados y requeridos por el area o labor para poder desenvolverla a su maximo.

Los objetivos especificos después de eso se distribuyen como la formacién completa de la persona,
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la competitividad econdmica, el desarrollo social sostenible, la innovacion humana y el
crecimiento del conocimiento obtenido hasta el momento.

El cumplimiento de estos niveles y la miriada de contenido y lecciones que se presentan en
ellos son comprendidas como la formacion educativa actual en la Republica Dominicana. Se
espera que este modelo produzca resultados positivos en torno al desenvolvimiento futuro de la
educacion, en especial, de la educacion inclusiva y sus efectos sobre el pais. Si se logra provocar
un resultado efectivo y auténtico en esta temadtica, se podra construir avanzar siguiendo el proceso

evolutivo de la inclusion y sus efectos de una manera mas certera e ininterrumpida.

Figura 22.

Estructura del sistema educativo dominicano
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Fuente: MINERD (2016).
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3.12 Medidas de Aplicacion a la Educacion Inclusiva en la Republica Dominicana

Como se ha sefialado en apartados anteriores relativos al marco legal de la educacion en la
Republica Dominicana, se ha visto una considerable evolucion en el ambito educativo en relacion
con la conceptualizacion y la aplicacion de la educacion inclusiva y la atencion a la diversidad.
Cabe destacar que el MINERD, a través de la Direccion General de Educacion Especial, ha
implementado una serie de politicas y estrategias con el proposito de asegurar el acceso, el
aprendizaje y la permanencia de estudiantes, con y sin necesidades educativas especificas, de
apoyo educativo a la educacion regular, promoviendo entornos inclusivos y garantizando los
apoyos y recursos necesarios para favorecer procesos de aprendizaje mas equitativos de calidad.

En este sentido, las politicas del Estado son un factor clave en todos los contextos de
aprendizaje formales y no formales. Se necesitan politicas relevantes y coherentes para lograr un
cambio en el sistema educativo, que sea notable y promotor de la inclusion. El MINERD tiene la
tarea de garantizar que los centros educativos estén preparados para que puedan responder a los
desafios de inclusion y sostenibilidad y, por ello, deben poner en practica medidas que auxilien en
esta situacion.

Es importante resaltar que, en los ultimos afos, el Estado ha hecho una gran inversion
econdmica con el fin de cumplir con sus compromisos nacionales e internacionales. Esto es gracias
a que la Republica Dominicana es uno de los paises que ha firmado el compromiso con la
UNESCO de Educacién para todos. La implementacion del 4% del PIB a la educacion es un
indicador que posibilita brindar una educaciéon de calidad para todos y todas sin importar el
contexto social.

Ahora, los centros educativos cuentan con una serie de documentos establecidos a través

del MINERD que ofrecen herramientas concretas para la aplicacion de estrategias que permitan
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dar respuesta educativa a la diversidad. Los mismos sirven como guia para promover el acceso a
una educacion de calidad y equidad para el alumnado con y sin NEAE. Estos documentos también
aportan medidas que deben ser incorporadas en el aula para otorgar respuestas educativas
oportunas y coherentes a la diversidad del alumnado presentes en ella.

El desafio presente es crear una escuela y un entorno didéctico en los cuales se considere
la diversidad como una oportunidad para el enriquecimiento de la clase y no como algo que
entorpece el aprendizaje y la participacion de los demads, realizando una separacion entre los que
tienen alguna condicion especifica y los/las que no. Como lo establece el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), el enfoque de educacion inclusiva considera la diferencia como la norma, de
forma tal que cada estudiante es especial y tiene condiciones que son diferentes a los demés. Por
ende, se han creado estrategias de escolarizacion, medidas de accesibilidad y ajustes curriculares
que permitan que estos estudiantes sean participes de las escuelas ordinarias sin tener que
enfrentarse a ningun tipo de exclusion. Por esto, se crearon instituciones y programas que velen y
auxilien en la aplicacion de dichas medidas y ajustes, sea directamente en el centro o como una

entidad separada. A continuacion, se presentan algunos centros y programas que colaboran en la

implementacion de una educacion inclusiva.

3.12.1 Centros de recursos para la discapacidad visual

Estos centros especializados estan destinados a crear recursos didacticos y de uso cotidiano
para los estudiantes que padezcan de algun tipo de discapacidad o deterioro visual que los limite
en su aprendizaje. En la actualidad, estdn apoyando a mas de 500 estudiantes con ceguera en unos
450 centros educativos distintos, sea proveyéndoles de libros y recursos en braille o con lectura en

audio, ademas de maquinas Perkins y complementos de estudio especificos a su discapacidad
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(MINERD, 2018). Las escuelas identifican al alumnado con esta situacién de discapacidad para
recibir apoyo de los centros de recursos. Una vez identificados y respaldados estos alumnos, los
centros pueden contar con recibir los recursos acompanados de orientaciones, manuales y
directivos de uso durante la clase. En ocasiones, se presentan clases de ensefanza del sistema
braille para que los profesores y los alumnos puedan trabajar juntos, aprender a la vez, y asi
favorecer la inclusion de este alumnado en las clases ordinarias.

Enrelacion con la inclusion de los estudiantes con discapacidades visuales, la investigacion
refiere una preocupacion con relacion a la formacion de los docentes para utilizar los recursos
educativos para atender a las necesidades de aprendizaje de estos alumnos. Se observa que los
profesores con la capacitacion adecuada no son suficientes para cubrir la demanda real, lo cual
perjudica directamente a los estudiantes que requieran de su apoyo para poder sentirse parte de las
clases. Esta ausencia de capacitacion en el profesorado es mas notable en los primeros grados del
nivel primario, donde se deben sentar las bases para la lectura y la comprension del braille. Aunque
existan casos donde alumnos adquieran estas habilidades relativamente rapido, no siempre pueden
conseguirlo después de pasada la etapa apropiada de desarrollo cognitivo. La Direccion de
Educacion Especial, mas cominmente conocida como la DEE, identificé que, aunque los alumnos
con este tipo de discapacidad presentan un porcentaje menor del 7.5% dentro de la poblacion
estudiantil, la mayoria de ellos no estdn recibiendo el apoyo que requieren de estos centros
(MINERD, 2018).

Esto trae a colacion la necesidad de preparar programas que especialicen a la mayoria de
las docentes en el trato y la educacion de los alumnos con discapacidad visual. Asimismo, se deben
promover los recursos que apoyen a dichos estudiantes, lo cual es responsabilidad del Estado y de

la DEE, proveyendo los recursos monetarios necesarios o vigilando que todo funcione como es
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debido. No se debe permitir que los estudiantes sean excluidos de los procesos pedagogicos
simplemente por la ausencia de recursos o la asignacion inadecuada de ellos. Por lo tanto, se debe
incrementar la identificacion de las necesidades de los estudiantes y la capacitacion de todos los
docentes para atender a todo el alumnado.

3.12.2 Medidas de primera infancia

En cuanto a las medidas de servicio a los estudiantes durante la primera infancia, el Manual
de Orientacion para el Desarrollo de los Servicios de Salud Emocional (2017) describe que la
primera de estas medidas fue la institucion denominada el Consejo Nacional de Atencion a la
Niniez o CONANI, fundado el 23 de noviembre de 1978. La finalidad de dicha institucion fue
garantizar los derechos fundamentales de los nifios y los adolescentes de la Republica Dominicana.
Para lograr esto, el CONANI se proponia como la institucién inmediatamente responsable de la
rectoria de las politicas que conciernen a la nifiez y a la adolescencia, y el aseguramiento de los
derechos de la juventud durante estas etapas.

Aunque el CONANI tuvo sus inicios como un organismo descentralizado, en la actualidad
es necesario para el funcionamiento adecuado de los 6rganos mas comprometidos con la respuesta
a la diversidad y a la inclusion en el sistema educativo de todo el alumnado. Esto se refiere a las
labores de la institucion en el sistema de proteccion de la juventud, la elaboracion de politicas y
planes que guien al pais en el funcionamiento relacionado con la respuesta de necesidades
educativas especificas y, sobre todo, la aplicacion vigilada de dichas funciones y programas.

El CONANI también dio inicio al programa de atencion dirigido a los nifios infantiles,
conocido como el Centro Infantil de Atencion Integral o CIANI. Esta rama se encarga de integrar,
coordinar y regular las ofertas de servicios concernientes a la primera infancia en el pais, ademas

de lograr que se tenga la infraestructura necesaria para responder a dicha situacion. Se debe
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promover la cobertura de los nifios con NEE, la ampliacion de oportunidades de crecimiento rico
y favorecedor para su aprendizaje, y se debe asegurar una atencion de calidad a todos los nifios,
desde su nacimiento hasta los 4 afios y 11 meses de edad. Esto significa atencién a ellos, a sus
familias y lo que éstas requieran para poder suplirle a los infantes. También significa apoyo a las
comunidades en su instruccion integral y a la oferta de recursos e infraestructura. En la Figura 23
se muestran diversas infraestructuras pertinentes al CAIPI o programa de centros que ofrecen

atencion integral durante la primera infancia.

Figura 23.

Imagenes de la infraestructura de los CAIPI

Exterior de =§ "~ Cara
los PR} frontal de
edificios  [& oAb la sucursal

Nifios
jugando en
el drea
comun

Nota. Fotografias tomadas del portal del Instituto Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia (INAIPI, 2022)

El componente principal de la CAIPI es que sus planteles de actividad lleven a cabo los
objetivos del programa en su totalidad. Se reconoce que su crecimiento y funcionamiento en el

pais es notable por los ciudadanos, pero, como se exponia anteriormente, hace falta mucho mas
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crecimiento para que éste se considere una herramienta util y constante en la batalla hacia la
exclusion y el incumplimiento de los derechos del nifio.

Para poder llevar a cabo la evolucion requerida, el CONANI debe apegarse al Plan
Estratégico del periodo 2017-2020, con su meta dedicada a la primera infancia y a la educacion
inicial como base. Para hacer efectivo el objetivo de garantizar la atencion integral del alumnado,
se crearon los planes Quisqueya Aprende Contigo y el INAIPI. Ambos difieren en su naturaleza
primaria, pero tienen la misma finalidad de proveer a los estudiantes desde su primera infancia de
una educacion, que no solo les permita evadir la exclusion de la sociedad futura, sino que también
rompa con décadas de familias iletradas y los efectos que esto conlleva, tanto a nivel econdmico
como personal. Por esta misma indole, se busca asegurar una infancia llena de salud propia y
completa, tanto en nutricion como fundamentos emocionales, educacion, estimulacion, deteccion
y respuesta a NEE, la proteccion en contra del abuso, el registro de nacimiento e identidad, y la
participacion de la familia y la comunidad.

Progresivamente, estos cambios se observan también en los centros educativos publicos,
como su decision a ampliar su capacidad para acoger a la poblacion sin acceso a este nivel entre
3-5 afios, tal como ordena la Constitucion de la Reptblica Dominicana y la Estrategia Nacional de
Desarrollo. Los programas antes citados aportan socorro para ayudar a esas familias que no poseen
las condiciones suficientes y darles una buena educacion, ademés de contribuir a las situaciones

personales. Esto de nuevo atrae la idea de la diversidad dentro de la inclusién y cémo se deben

responder a todas las posibles problematicas y los alumnos que ven comprometido su aprendizaje.
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3.12.3 Aulas de recursos para la inclusion educativa

Las aulas especificas de recursos que atienden a los alumnos con NEE fueron introducidas
en el afio 2010, gracias a una iniciativa propuesta por la Dra. Margarita Cedefio de Fernandez, que
en aquel tiempo era la primera dama. Estas aulas se designaron con el proposito de crear espacios
accesibles a nifios que tengan discapacidades que no les permitan ser partes de aulas ordinarias,
tales como el trastorno del espectro autista y el sindrome de Down. Estos, al igual que otras NEE,
requieren de un contexto educativo seguro y bajo la tutela de profesionales capacitados y
multidisciplinares (Programa Progresando con Solidaridad, 2020).

Para su funcionamiento apropiado, estas aulas requieren de varios profesores por aula, un
niamero pequeio de alumnos por aula, recursos de apoyo dependientes de las discapacidades
presentes, medidas de control en casos de emergencias, entre otros factores. Esto se tiene en cuenta
para evitar cualquier desafio o barrera que limite a los estudiantes durante los procesos
pedagogicos de los cuales son capaces y participes directos. Lo mas importante para el
funcionamiento adecuado de estos centros es que tengan todo lo que requieren segun lo citado por
el programa y lo necesitado por el alumnado puesto que, de lo contrario, se pueden enfrentar a
situaciones para las que no estan preparados. En el presente, este programa de aulas cuenta con los

recursos y subdivisiones que se presentan en la Tabla 2:

Tabla 2.

Recursos y subdivisiones del plan de aulas inclusivas

Recursos y Subdivisiones Totales y Secciones
Cantidad de centros existentes 5
Aulas equipadas y habilitadas 16
Cantidad de nifios/as que atiende entre 500

las edades de 5 a 16 afios
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Entidades asociadas Universidad de Miami, Universidad de Carlos
Albizu, Federacion de autismo Burgos, Asociacion
Mundial de Educacion Especial (AMMED-
OMEDI), el hospital general de Tampa y el Center

for Disease Control And Prevention.
Fuente: Elaboracion propia a partir del Programa Progresando con Solidaridad (2020).

Para poder seguir la linea de crecimiento pautada en el manual operativo de aula y en el
plan de estas aulas inclusivas, se propusieron objetivos estratégicos directivos. Dichos objetivos
se enfocan en el desarrollo apropiado de estos centros, pero mas que nada, en la creacion de nuevos
centros que contengan estas aulas especializadas, incluyendo centros educativos ordinarios. No
necesariamente se tienen que subdividir los centros especiales con los demas, y objetivamente
hablando, serds mas fructifero y economicamente razonable tener aulas con recursos para la
inclusion en todos los centros, sin importar sus otras caracteristicas.

En la actualidad no se cuenta con una cantidad considerable de centros que respondan
adecuadamente a los alumnos con NEE y los que existen estan considerablemente separados entre
si. Esto crea un sentido de soledad entre los centros y las comunidades educativas que requieren
atencion de estas aulas especificas. En este sentido, en la Figura 24 se presenta un listado de aulas
para atencion a los nifios, nifas y jovenes con discapacidad que funcionan en la actualidad en

algunas de las provincias de la Reptblica Dominicana.
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Figura 24.

Aulas para la atencion a los nifios/as y jovenes con discapacidad

Guerra
Centro de Capacitacion
El Seybo Produccion Prggresando Zon
+ Centro de Capacitacién y Produccion Solidaridad (CCPP)
Progresando con Solidaridad (CCPP) Escuela Federico Garcia Godoy
Escuela Pekin
Escuela Modelo

Escuela Mercedes Consuelo
Matos

Boca Chica Escuela Pablo Barina
Escuela Minerva Mirabal

Centro de Capacitacion y Produccion
Progresando con Solidaridad (CCPP)

Nota. Adaptado a partir del Programa Progresando con Solidaridad (2020).

Para poder ver efectivamente la utilidad de estas aulas en la Republica Dominicana y la
inclusion educativa, se debe antes ver un auge significativo en los centros con esta categoria de
aulas disponibles. Es responsabilidad del sistema educativo y del Estado promover y asegurar las
pautas de los planes de desarrollo antes mencionados. Siguiendo esta linea, también se tiene que
valorar la instalacion de aulas de este tipo en los centros ya existentes por el argumento antes
expuesto. Si queremos ver una evolucion efectiva y radpida para la aceptacion de estudiantes con
necesidades educativas a causa de trastornos psicologicos y mentales, primero se debe tener una
considerable transformacion a lo que se entiende por centro ordinario y el nivel de aceptacion que

se tiene por todo tipo de alumno a estos centros.

3.12.4 Centro de recursos para la atencion a la diversidad
El componente de Centros de Recursos para la Atencién a la Diversidad (CAD) se inicid
en el afio 2005, con la creacion del CAD Santo Domingo, el cual constituye la primera iniciativa

con estas caracteristicas en el pais e incluso en todos los paises del caribe. Fue un promotor de las
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ideas descritas por los centros de recursos para las discapacidades visuales antes descritas, solo
que su misioén fue mas generalizada en respuesta a la gran diversidad de necesidades educativas
presentes en Republica Dominicana. A continuacion, se describe ampliamente el funcionamiento
de un CAP, y como anexo al mismo, se incluye el diagnéstico realizado en las escuelas
pertenecientes al CAD y el plan general de colaboracion que se llevara a cabo en dichas escuelas.
Los CAD tienen varios objetivos, los cuales se llevan a cabo a través del desarrollo del
Proyecto de Buenas Practicas Inclusivas en los diferentes centros educativos del nivel primario.
Esto conlleva las siguientes caracteristicas:

1. Las escuelas regulares de nivel basico e inicial deben mostrar la calidad en su
gestion institucional y pedagogica desde una vision inclusiva.

2. Se debe promover el incremento en los aprendizajes de todos los alumnos, sin
exclusion, con la finalidad de disminuir la repeticion, la desercion escolar y la
ausencia de oportunidades para acceder a los aprendizajes de los estudiantes que
muestran tener necesidades educativas especiales.

3. Se debe apoyar el proceso de mejora de toda la escuela, a través de varias
estrategias de apoyo, como son el acompafiamiento, el asesoramiento, la
capacitacion al personal docente y administrativo del centro educativo, el apoyo
directo al alumnado, y cuando se requiera, la orientacion a las familias, todo con el
fin de crear las condiciones para el desarrollo de la educacion inclusiva.

Estas estrategias aportan una aspiracion extraordinaria para el apoyo total de la inclusion,
indicando que los esfuerzos de grupos organizados de docentes, programas y proyectos nacionales
y de cooperacion internacional, poseen senderos por las cuales han caminado mucho de estos

esfuerzos y suefios. Estos a su vez traspasan los conceptos limitados en el &mbito de la poblacion
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especial, la percepcion en la actualidad y el trato a la diversidad presente. En colaboracion con
ello, el Plan Decenal de Educacion (2008-2018) definié como principal estrategia de intervencion
para el desarrollo de escuelas inclusivas, la creacion de estos CAD en cada una de las 18 regionales
educativas.

Cada CAD dispone de un equipo interdisciplinar con una incidencia directa a través del
Proyecto de Buenas Précticas Inclusivas en los centros educativos del nivel primario, con dos
funciones principales: el asesoramiento psicopedagégico y la atencion directa a estudiantes con
necesidades especificas de apoyo educativo, juntamente con sus familias.

En coadyuva a lo anterior, la puesta en funcionamiento del Centro de Recursos para la
Atencion a la Diversidad de Santo Domingo es una estrategia que ha sido creada para proporcionar
apoyo a los centros educativos en la tarea de atender la diversidad. Los avances obtenidos indican
que es una experiencia que amerita ser ampliada, puesto que se constituye en un referente
importante de ayuda a los centros educativos en el proceso de transformacion de sus concepciones,
culturas y practicas, todo para convertirse en centros realmente inclusivos. Es sustancial sefalar
que se debe continuar incentivando a las construcciones de estos Centros de Atencion y a los
Espacios de Apoyo, pues todavia hay sectores del pais donde no ha llegado esa cobertura, y aun
mas en los lugares vulnerables, como son los lugares de dificil transporte, lo que demuestra que es
necesario buscar alternativas para esa parte de la poblacion.

Ademas, se dispone de otra estrategia de respuesta dentro de los mismos CAD, que son los
espacios de apoyo a los aprendizajes. Estos son estrategias de apoyo al alumnado con NEE que se
desarrollan en los centros de recursos para sembrar la atencion a la diversidad. Su propdsito es
influir en los centros educativos regulares e integrar espacios y aulas preparadas para la respuesta

a la inclusion en todos los centros en un momento dado (MINERD, 2016).
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Estos espacios estan orientados a desarrollar las habilidades cognitivas, lingiiisticas y
socioemocionales que repercuten en el desempefio de los estudiantes en las areas curriculares,
especificamente, de Lengua Espafiola y Matematicas. Por lo tanto, se concibe como estrategia de
refuerzo a los aprendizajes, destinada a la poblacién de educacion primaria que presenta NEAE.
Para lograr sus propositos, de igual manera, se proponen objetivos especificos para su
funcionamiento, que se describen a continuacion:

1. Mejorar el nivel de aprendizaje en Lengua Espanola y Matematicas de los y las
estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo, desarrollando sus habilidades
cognitivas, lingiiisticas, comunicativas y socioemocionales.

2. Implementar programas especificos para el desarrollo de habilidades cognitivas,
lingiiisticas, comunicativas, socioemocionales de acuerdo con las caracteristicas y necesidades
individuales de los y las estudiantes.

3. Promover estrategias de apoyo que favorezcan la inclusion en todos los niveles de la
comunidad educativa y la reduccion del nivel de fracaso escolar.

4. Reforzar los aprendizajes de los estudiantes del nivel primario que presentan mayores
necesidades de apoyos en el aprendizaje de lectura, escritura y matematicas, con énfasis en los
cursos de 4to a 6to.

5. Brindar apoyos puntuales a los docentes del aula con el fin de regular la accién
pedagogica mas efectiva para los estudiantes que reciben los apoyos en dichos Espacios, con el
asesoramiento del Centro de Recursos para la Atencion a la Diversidad (CAD).

6. Promover el trabajo colaborativo entre los actores que forman parte del equipo

multiprofesional (docentes, psicologos, orientadores, coordinadores pedagogicos, técnicos
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psicopedagogicos de los Centros de Recursos para la Atencion a la Diversidad) en la elaboracion,
implementacion de los planes de apoyo.

7. Dar seguimiento y orientar a los padres y madres en los aspectos que favorecen la mejora
de los aprendizajes de sus hijos e hijas.

Dichos espacios de apoyo funcionan en centros educativos del nivel primario que presenten
problemas de sobreedad, repeticion y fracaso escolar, por cualquier razon o circunstancia dada. Si
un centro requiere de un espacio de apoyo, pero no tiene las condiciones necesarias para crearlo,
el proximo paso es elegir un centro educativo dentro de la misma red que pueda brindar apoyo en
dicha situacion. En los centros educativos donde si existen los espacios de apoyo, se deben dar
orientaciones completas y actualizadas a todos los docentes y al personal administrativo, para que
sean conscientes de las labores del personal de apoyo, sirviendo de auxilio en toda situacién que
se presente donde sea necesario. Todos los actores dentro del sector educativo deben ser
conscientes de la importancia de esta estrategia, y no deben obviarse su aplicacion por falta de
conocimiento.

Con esta medida de apoyo, se han beneficiado muchos alumnos a través del surgimiento
de estos nuevos espacios, gracias a que pueden seguir estudios de cardcter inclusivo en sus centros
escogidos sin necesidad de atender a centros especializados. En ese sentido, la Tabla 3 plasma de
manera cuantitativa la cantidad de espacios que existen con la cantidad de alumnos que han sido

beneficiados.

Tabla 3.

Actualizacion de datos sobre espacios de apoyo a los aprendizajes

Regional Cantidad Cantidad de Docentes Cantidad de
De Centros Educativos con EA Estudiantes

02 25 26 475

03 18 18 412

04 37 37 1164
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05 21 21 661
06 47 47 1367
07 22 23 468
08 41 41 1321
10 67 73 1409
11 11 11 339
12 18 18 384
14 23 24 581
15 39 42 1347
17 7 7 268
Total, General 376 388 10196

Fuente: MINERD (2019).

3.12.5 Jornada escolar extendida

La jornada escolar extendida (JEE) qued6 establecida por la Ordenanza No. 01-2014 para
los niveles iniciales, primarios y secundarios, como politica del Estado encargada de reducir la
brecha econdmica, social y cultural. E1 MINERD (2014) afirma que la misma constituye una
importante apuesta educativa, la cual persigue mejorar los aprendizajes de los nifios, nifias y
jovenes, a través de la ampliacion y optimizacion del tiempo escolar y de la mejora de las
condiciones de los centros, con el objetivo de ofrecer oportunidades educativas equitativas y de
calidad a todos. En concordancia con este proposito, este plan también sigue la meta nlimero siete
del Plan Estratégico del 2017-2020, la cual establece que el pais debe: “Construir y adecuar
instalaciones escolares que ofrezcan entornos de aprendizaje mas seguros, inclusivos, resilientes y
sostenibles, que respondan a la proyeccion de la poblacién y cumplan con las normativas vigentes
establecidas (p.172).

A través de la implementacion del 4% del Producto Interno Bruto para la educacion, a
partir de 2012, la Republica Dominicana se encontrd ante una nueva realidad denominada
Revolucion Educativa, cuyas caracteristicas principales son: la construccion de aulas,

implementacion de la politica de Jornada Escolar Extendida y la apertura de estancias infantiles.
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Se debe resaltar que la revolucion educativa es uno de los aportes mas importantes que ha realizado
el gobierno dominicano, el cual ha marcado un antes y después en la educacion del pais. En la
Tabla 4 se aprecia la labor efectuada en el pais con la objetividad de mejorar sustancialmente la

calidad educativa.

Tabla 4.

Cantidad de centros educativos con jornada escolar extendida y estudiantes matriculados.

Ao Cantidad de centros Cantidad de estudiantes
educativos JEE matriculados

2011-2012 21 8969

2012-2013 97 33,731

2013-2014 579 198,695
2014-2015 1,502 351,729
2015-2016 3418 934,924
2016-2017 3,973 1,082,249
2017-2018 4,073 1,119,671

Fuente: Unidad de Jornada Escolar Extendida (2018)

La JEE vino a socorrer y ser un elemento adicional a los pardmetros educacionales, con su
ampliacion de horario y ofertas curriculares y bésicas cambiando la vida educativa de los
estudiantes en su totalidad. Otra caracteristica innovadora es el tiempo de estudio adicional para
mejorar la comprension de los contenidos, debiéndose preparar los docentes para emplear
elementos favorables a sus clases. La JEE igualmente tiene multiples ventajas en la
implementacion de ésta, gracias a su compromiso con la seguridad de los estudiantes, la
motivacion hacia los aprendizajes, la reparticion de comida escolar y la propiciacion de recursos
educativos utiles y novedosos. Estas son unas de las ventajas donde se ven mas beneficiados los
estudiantes, pero todo depende de coémo se apliquen en cada centro educativo, atendiendo siempre

a las necesidades de sus alumnos.
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Con referencia a la organizacion del tiempo pedagdgico, la JEE responde a todos los
procesos que se viven en el dia a dia en la escuela, donde la valoracion de la vida de los estudiantes
es fundamental. Se aprovecha al maximo ese tiempo y se respeta el derecho a los estudiantes a
aprender, considerando su proceso de desarrollo, la construccion de su conocimiento, y
entendiendo cudles son los momentos ideales para el aprendizaje autonomo y el guiado. Las
presentaciones y ofertas educativas de los planes de estudio también muestran ser un complemento
basico de la JEE que mejora la vida de los estudiantes en cuanto a su atencion a las carreras posibles
en su futuro. A través de estas nuevas diversificaciones del contenido, las clases y asignaturas no
se vuelven tan monoétonas y repetitivas, lo que le permite al estudiante renovar conocimientos en
otros &mbitos de la vida diaria.

Este programa estd encaminado a perfeccionar y robustecer las elevaciones de avance de
noviciado de los alumnos en vocablo de eficiencia y eficacia. Cuando se desarrolle al 100%, el
tiempo de ésta contribuye al logro de las competencias y el desarrollo de los contenidos del area
curricular, por lo que se debe implementar con mayor accion reflexiva en la practica del aula,
teniéndose en cuenta que hay que adaptarse a las necesidades del grado y al nivel educativo que

cursa el estudiante. Tomando en cuenta todo esto, los docentes deben llevar a cabo una

planificacion para tener el tiempo organizado de acuerdo con los contenidos y el tiempo disponible.

3.12.6 Curriculo por competencias

El curriculo de la Educacion Dominicana fue establecido mediante la Ordenanza 01-95,
siendo objeto de revision y actualizaciones encaminadas a responder a través de la teoria
constructivista de las necesidades de aprendizaje. Han sido numerosos los estudios diagnosticos y

las evaluaciones que se han realizado en el pais para incrementar el aprendizaje del estudiantado,
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particularmente en lectura, matematica, ciencias, al igual que una formacién civica y ciudadana.
Se espera que a través de las evoluciones del curriculo se noten las necesidades inmediatas de los
alumnos en el pais y asi se pueda tener en cuenta coémo se debe transformar el curriculo junto al
sistema educativo para responder a dichas necesidades.

En la fundamentacion del curriculo de la educacién dominicana se integran tres enfoques
primarios. La convergencia de estos enfoques representa un enriquecimiento conceptual en
funcioén de las teorias psicopedagogicas vigentes que intentan dar respuesta a los complejos retos

educativos de estos tiempos. Estos tres se representan en la Figura 25:

Figura 25.

Enfoques de la fundamentacion del curriculo de la educacion dominicana

\ N\

Nota. Adaptado del Curriculo dominicano (2016).

El desarrollo apropiado de estos enfoques se describe dentro de las diversas competencias
fundamentales y especificas que se desglosan en el curriculo. Estas, a su vez, se encargan de dirigir
el aprendizaje y sus procesos significativos. Al clarificar la competencia que se desea lograr, tanto
el docente como el alumno obtienen una mentalidad directa y compartida de cobmo quieren trabajar
y evolucionar juntos. Por esta razon, el curriculo basado en competencias se ha vuelto una de las
iteraciones mads interesantes en cuanto a la evolucion de actitud y principios éticos dentro de los
alumnos.

En consecuencia, el cambio de estos valores en el estudiantado se refleja en su comunidad

y sociedad. Si se continia modificando este curriculo para responder a las necesidades educativas

162



Capitulo 3. Educacién inclusiva en la Republica Dominicana: marco legal y organizacion
educativa.

y, por ende, a las diversidades en los alumnos, también se puede vincular el desarrollo de estas
competencias en cuanto a estas diversidades, creando asi consciencia en todos acerca de como
difieren las personas con necesidades especiales y cudl es el trato adecuado que se debe tomar en
relacion con ellos.

No es sorpresa saber que, a razéon de la pobre infraestructura del sistema educativo
dominicano, no se ha respondido correctamente a muchas problemadticas en el pasar de los afios en
la historia educativa del pais. Esto se debe a variadas razones como son: el vinculo econémico al
sector educativo, los bajos presupuestos dedicados al crecimiento pedagdgico, el tiempo valioso
perdido durante tiranias y lideres desinteresados con el avance de su pais, hasta la discrepancia en
valores civicos y en el conocimiento de ellos de parte de todos los ciudadanos.

En investigaciones realizadas en Republica Dominicana, Coronado (2019) sefiala que,
aunque en el pais se estd hablando de educacién inclusiva, todavia es necesario hacer grandes
cambios en todos los d&mbitos si se quieren promover practicas inclusivas. Se plantea que uno de
los desafios de Reptblica Dominicana en relacion con la educacion inclusiva es que el Estado haga
cumplir las diferentes leyes que la rigen, otro desafio es la inversion del 4% del PIB o superior a
este.

Segun esta investigacion se verifican diferencias estadisticamente significativas entre los
alumnos, las familias y los docentes en la percepcion del desarrollo de educacion inclusiva en las
escuelas, deja esto en evidencia que se debe de trabajar mas el tema de la inclusion educativa para
que todos los actores del proceso educativo manejen el mismo lenguaje. Otro elemento a tener en
cuenta es que, en su mayoria, los centros educativos no cuentan con estructuras fisicas de facil

acceso para las personas con discapacidad fisico-motora. Algunas recomendaciones del estudio
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son: fomentar la formacion docente, evitar el acoso escolar en la escuela, reducir la cantidad de
alumnos por aula y lograr una mayor integracion de las familias.

Otros datos relevantes son los arrojados en un estudio realizado por el MINERD (2014),
en concreto por la Direccion de Educacion Especial, para conocer la cantidad y el tipo de
discapacidad de nifios en el 87% de las escuelas publicas. Los resultados muestran que en RD que
la educacion inclusiva estd mas fortalecida en el acceso de todos los estudiantes a los centros, pero

no tanto en el uso de estrategias adecuadas para todos en los centros educativos, ni en la formacion

de docentes. Algunos datos a este respecto:

El 91% de estudiantes con discapacidad asisten a la educacion regular.
- En el 48% de estos centros educativos se evidencid la presencia de nifios con alguna
discapacidad.
- E150% correspondia a una discapacidad intelectual, seguida de una discapacidad visual
(25%).
- El78% de estos estudiantes estan registrados en la educacion bésica.
- En el 59% de dichas escuelas no se tenian contemplado estrategias pedagdgicas
disefiadas para atender a esta poblacion.
- El 64% no posee personal especializado para desarrollar estas practicas con el objeto
de lograr la permanencia y la promocion de estos estudiantes.
En ese sentido en una investigacion realizada por Gonzélez (2020), para determinar el nivel
de inclusion de nifios con NEAE enfocada en la realidad de los Centros Educativos del Distrito
05-03 de La Romana, se verificd que los centros no siempre admiten a todos los estudiantes de la

comunidad.
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Avila (2021) manifiesta que en Republica Dominicana se han encaminado esfuerzos hacia
la construccion de la educacion inclusiva. En el discurso, la escuela como institucion es un espacio
para la diversidad, pero se hace necesario transversalizar la misma en todo el sistema educativo.
Para ello es prioritario desde una vision prospectiva, concebir la diversidad como una oportunidad
para fortalecer las précticas innovadoras dentro y fuera del aula, sensibilizar y concienciar a la
sociedad desde la gestion del conocimiento para que sea mas justa y que se cumplan las normativas
legales.

A modo de sintesis cabe expresar que la Reptblica Dominicana a través de los afios ha ido
modificando sus leyes tomando en cuenta las necesidades de la sociedad misma en sentido general
siempre con el objetivo de dar respuestas satisfactorias a la ciudadania, como se ha podido ver en
este tercer capitulo las normativas educativas establecen un mandato claro en cuanto al respeto a
la diversidad del alumnado. Ahora bien, mas que valorar la existencia de estas leyes y normativas,
actualmente las exigencias y urgencias es crear politicas o lineamientos que garanticen la
aplicacion de esta en la gestion institucional y pedagogica de los centros educativos.

Los cambios constantes de la humanidad exigen a los paises a invertir cada dia mas en
educacion, viéndola como la via mas correcta para el desarrollo y crecimiento de las sociedades,
en el caso Dominicano, como se sefiala en parte de este capitulo el cambio de estructura del sistema
educativo ha de garantizar la oportunidad a todos los alumnos en los diferentes niveles de acceder
a los aprendizajes para que desarrollen habilidades y competencias que les sirvan para la vida
tomando en cuenta las caracteristicas de cada uno de ellos.

Son diversas las medidas que se establecen como herramientas para garantizar la atencion
a la diversidad en los centros educativos dominicanos, las cuales han de darse a conocer a todos

los actores de la comunidad educativa de manera muy relevante a los encargados de ponerlas en
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practicas en las aulas, llamese equipo directivo y docentes. Las leyes, normativas y otros
documentos como tal no son relevantes ni garantizan nada si no se ejecutan y se aplican, por tal

razoén el compromiso es crear politicas de seguimientos y acompafiamientos continuos con la

finalidad de garantizar el uso de estrategias adaptadas a las necesidades de cada alumno.

166



II. ESTUDIO EMPIRICO

167



168



CAPITULO IV. PLANTEAMIENTO Y METODOLOGIA DE LA

INVESTIGACION

169



170



Capitulo 4. Planteamiento y metodologia de la investigacion

INTRODUCCION

A continuacidn, se presentan las bases del estudio empirico utilizado en la presente
investigacion. Estas bases se organizan en cuatro apartados principales: planteamiento del
problema, metodologia, resultados y discusion, conclusiones, limitaciones y propuestas de mejora.
Por lo tanto, en primer lugar, se detalla el problema investigado, la necesidad de que este sea
resuelto y el efecto de su resolucion sobre la sociedad. Asi, se describe el problema de
investigacion y sus caracteristicas fundamentales, pues se debe comprender para qué se realiza la
investigacion, entender a qué se enfrenta y qué busca resolver. De esta misma manera, en segundo
lugar, se describen las diversas vertientes del trabajo de investigacion, como son: el disefio de
investigacion, los participantes, las técnicas e instrumentos de recogida de informacion, la validez
y confiabilidad de los instrumentos de recogida de informacidn, las variables de estudio, el
procedimiento de investigacion llevado a cabo y el proceso de analisis de datos. Esta descripcion
se realiza para fundamentar el proceso de investigacion y las diferentes etapas por las que transita.

En efecto, para hacer frente a la problematica, se construyen preguntas directrices que
guian el proceso de investigacion, que son utilizadas para describir objetivos claros a lograr durante
el proceso. Se describe la metodologia a utilizar para definir los procesos de investigacion, las
herramientas de muestreo, las técnicas de andlisis y los instrumentos de recoleccion de datos. Estos
instrumentos fueron revisados por expertos para, posteriormente, ser analizados.

Para asegurar la comprension de los actores participantes en la investigacion y como estos
se relacionan entre si, se identifican las variables del estudio y sus roles distintivos. Ademas, se

establece el procedimiento para llevar a cabo el anlisis de la teoria, los datos obtenidos, y sus
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significados. Por ultimo, se describe como se ha analizado estadisticamente la informacion
recogida.

En tercer lugar, se exponen los resultados de la investigacion, organizados en torno a los
objetivos especificos de esta investigacion. En cuarto y ultimo lugar, se discuten los resultados
obtenidos, se alcanzan las conclusiones del estudio, se presentan sus limitaciones y se establecen

las lineas de trabajo futuro o prospectiva de la investigacion.

4.1 Planteamiento del problema de investigacion

La educacion inclusiva es uno de los retos fundamentales a nivel mundial en todos los
sistemas educativos puesto que, acorde a los tratados y acuerdos mundiales, debe garantizar que
cada alumno/a sea tratado con igualdad y equidad en todos los aspectos de su educacion y
formacion. En la actualidad se percibe que todavia falta mucho por hacer en los centros educativos.
Sea por las problematicas asociadas a la situacion de pandemia, la falta de preparacion o la
ausencia de las mejoras deseadas, es indiscutible que no se ha logrado que la educacion inclusiva
progrese como cabria esperar.

Duk y Murillo (2018) establecen que la educacion inclusiva es necesaria para la promocion
de un imperativo moralista en los centros educativos y en la sociedad, puesto que este imperativo
lleva a los participantes al acceso, a la participacion y al aprendizaje, lo cual propicia el desarrollo
de una sociedad que derrumba barreras culturales y mentales, y provee a todos sus integrantes de
las mismas posibilidades de crecer dentro de la misma Aun asi, no se evidencia con frecuencia la
aplicacion de la inclusion en los centros educativos y, si se presenta, en muchas ocasiones es una

version incorrecta de lo que debe ser la inclusion y la equidad para el alumnado.
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Esto se puede evidenciar de varias maneras en el sistema educativo de la Republica
Dominicana. Los casos mas preocupantes se observan en las escuelas regulares cuando impiden la
escolarizacion de alumnos/as que, por causas capacitistas se les niega su acceso cuando podrian
escolarizarse en ellas, por una falta de preparacion de estas escuelas. También se observan casos
en los que los estudiantes aceptados no son introducidos apropiadamente en el sistema educativo
y sus diversas facetas. Se percibe que es posible que los centros educativos utilicen las mismas
estrategias de intervencion para todos sus alumnos/as en el aula, sin tomar en cuenta el ritmo o
estilo de aprendizaje de cada uno de ellos, de manera que se impide la asimilacion correcta de lo
que se le quiere ensefiar. Esto es por la oferta curricular puesta en practica, la cual utiliza la misma
programacion y/o planificacion para todos que no garantiza la apropiacion de las competencias,
puesto que cada uno posee diferentes formas de aprender.

De igual manera, en variadas ocasiones a este alumnado se le niega el acceso a los centros
educativos cuando presentan necesidades especificas de apoyo educativo asociadas a discapacidad,
con la justificacion de no contar con el personal especializado para apoyar a estos estudiantes. En
ese mismo orden de cosas, se observan centros que alegan que la matricula estd completa y no
tienen cobertura para ingresar a nadie mas. Si llega a suceder que el alumno/a es admitido, el centro
educativo cumple con el acceso, pero no con los seguimientos requeridos para su enriquecimiento,
al igual que la sistematicidad para el desarrollo de sus competencias fundamentales y especificas.

Todo esto trae consigo el riesgo de que estos alumnos deserten del sistema, vulnerandose
sus derechos fundamentales de recibir una educacién de calidad que garantice las mismas
oportunidades para todos y todas. Esto limita a los estudiantes desfavorecidos interactuar en la
cotidianidad social, quedando en una condicion de exclusion por parte del centro educativo. Asi,

una exclusion del aprendizaje se torna en una division de la sociedad actual, creando una subclase
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compuesta por personas con NEE. Esto no permite que estas personas crezcan ni obtengan roles
fructiferos en la sociedad, lo cual afecta directamente al propio crecimiento moral y ético de la
sociedad y sus integrantes. Este tipo de comportamiento crea mas casos de aislamiento, decepcion
y falta de confianza en el sistema propuesto para regir a los ciudadanos.

En esta investigacion, se busca analizar los procesos de educacion inclusiva que se dan en
el centro educativo Padre Lamarche de la Republica Dominicana. Esta ofrecera datos importantes
para analizar, identificar y reflexionar sobre las fortalezas y debilidades en relacion con las
acciones llevadas a cabo en el centro por los diversos actores del proceso educativo. Para lograr
determinar dichas fortalezas y debilidades, se debe aplicar un enfoque critico sobre el problema,
de manera tal que se consigan respuestas que iluminen las razones de ser de la problematica y
auxilien en resolverlas.

A partir de lo expuesto, e/ objetivo general de este trabajo es analizar la respuesta educativa
en el centro educativo Padre Lamarche de la Republica Dominicana desde la perspectiva de la
comunidad educativa (profesorado, familias, alumnado y equipo directivo) para comprobar si
responden a un planteamiento inclusivo.

Este objetivo, a su vez, es complementado por una serie de objetivos especificos, los cuales
subdividen las vertientes de lo establecido en el objetivo general, con la meta de responder a cada
una de estas facetas con la atencion debida. Estos objetivos se describen de la siguiente manera:

1. Determinar el conocimiento que tienen los maestros y equipo directivo del centro en
relacion con las normativas que sustentan la educacion inclusiva en la Republica

Dominicana.

2. Conocer el trabajo que realiza el equipo directivo del centro en pro de la educacién

inclusiva.
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3. Describir las estrategias de ensefianza-aprendizaje utilizadas por los maestros para la
inclusion del alumnado.

4. Identificar los criterios de evaluacion utilizados por los maestros para ver el progreso de
los alumnos con y sin necesidades especificas de apoyo educativo en el aula.

5. Conocer la opinion de las familias en cuanto a la inclusion de sus hijos en la escuela objeto
de estudio.

6. Escuchar las voces del alumnado con y sin necesidades de apoyo educativo en cuanto a su

acogida e inclusion en el centro.

4.2 Metodologia

En este apartado se describen todos los elementos que definen el marco metodolégico de
la investigacion. En este sentido, se delimita el disefio de investigacion, se identifica a los
participantes de una manera profunda, se describen los instrumentos y técnicas que se utilizaron
para la recogida de informacion, asi como las variables de estudio. Por tltimo, se relata el proceso

de analisis de datos.

4.2.1 Diseiio de la Investigacion

El disefio de la investigacion se define como el planteamiento y la descripcion escrita de
los fundamentos a tratar y los elementos trabajados en un estudio, todo bajo un orden légico
especifico (Sanchez, 2013). En este estudio se utiliza un disefio cuantitativo no experimental. Se
trata de un disefio cuantitativo por los aspectos que se consideran en cuanto al analisis de los
resultados y las variables ordinales utilizadas. Siguiendo la descripcion utilizada por Kerlinger

(1979), “el estudio tampoco tiene ninguna intervencion directa con las variables en su lugar de
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desarrollo, permitiendo que éstas interactien y se desarrollen sin necesidad de controlar su
ambiente o reaccion” (p. 116), de ahi que se opte por un disefio no experimental. El disefio de
investigacion también se relaciona con un tipo de investigacion de caracter descriptivo, la cual se
enfoca en “indagar la incidencia de las modalidades o los niveles descritos, los cuales se
manifiestan a través de una o varias variables dentro de la poblacion estudiada” (Hernandez et al.,
2014, p.155).

El disefio de investigacion se ha centrado en un estudio de caso tnico el centro educativo
Padre Lamarche de la Republica Dominicana, para comprobar si dicha respuesta responde a un
enfoque de educacion inclusiva. Para Yin (2009), la utilizacion de un disefio de investigacion de
caso Unico permite estudia un fenémeno, como la implementacion de la educacion inclusiva,
dentro de su contexto de vida real. Dentro de los métodos descriptivos, se seleccion6 el método de
encuesta, el cual es una de las opciones mas utilizadas en las diversas ciencias y en el estudio de
diferencias por poblaciones, debido a su flexibilidad y a su versatilidad para obtener respuestas de

diversas categorias o indoles (Herndndez et al., 2014).

4.2.2 Participantes

Segun Herndndez et al. (2014), el universo se define como “la colectividad mayor a la cual
se pueden aplicar los resultados de la investigacion, y que estos tengan veracidad en este grupo de
personas o entes” (p. 6). A partir de este universo se elige la muestra que, para Herndndez et al.
(2019), “esta comprendida por un grupo segmentado de participantes, que ha sido obtenido con un
calculo de confiabilidad en el cual se verifica que los datos obtenidos sean aplicables al universo

escalado” (p. 6).
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En el caso de esta investigacion los participantes forman parte del Centro Educativo Padre

Lamarche, en la Tabla 5 se muestra la representacion de los participantes:

Tabla 5.

Representacion cuantitativa de la poblacion y el muestreo

Poblacién Muestra invitada Participantes %
Docente 39 37 94.8%
Equipo directivo 8 8 100%
Familia 257 133 51.7%
Alumno 259 259 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Este centro educativo pertenece al distrito educativo 06-05 en La
Republica Dominicana, como se aprecia sombreada en rojo en la Figura 26.

Figura 26.

Ubicacion de La Vega en la Republica Dominicana

Vega Este, en la

Nota. Tomado de Wikipedia (2022). La provincia de La Vega es una de las 32 provincias de la Reptiblica Dominicana,

donde fue realizado el estudio.
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La férmula de poblacién finita es aquella en la que el tamafio de la poblacién es conocido
y se utiliza para ajustar los cdlculos. Esta férmula se ha realizado siguiendo los postulados de
Hernandez et al. (2014) y se presenta en la Figura 27:

Figura 27.
Formula estadistica para la obtencion de la muestra
N Zi p q
n p—t
e2(N-1)+Z% p q

en donde:

N = tamafio de la poblacion q = sequridad, y
Zq = nivel de confianza, e = precision

p = proporcion esperada,

Nota. Tomado de Hernandez et al. (2014).

Se aplico el tipo de muestreo por cuotas o accidental, que se describe como aquel que se
basa en escoger sujetos que cumplan con las caracteristicas definidas, segin el conocimiento de la
poblacion y la posibilidad de contacto acorde al porcentaje de confianza (Torres, 2021). Por esto,
no toda la muestra invitada conforma la muestra participante final del estudio.

De un total de 259 alumnos invitados, participaron todos (100%). En relacién con las
familias, se invitd a un total de 257 y participaron 133 (51.8%). El equipo directivo participd en
su totalidad (100%) y 37 docentes de los 39 invitados a participar (94.9%).

El perfil de los participantes se describe segun las divisiones de género, los afios de servicio
o estadia en el centro, el nivel académico y la edad del participante. Se inicia primero con el equipo
docente. En la Tabla 6 se observa como la mayoria del equipo docente esta constituido por mujeres,
con un 94.6% sobre el total. Generalmente, el profesorado de la Republica Dominicana esta
conformado, predominantemente, por profesorado del género femenino, y esto se demuestra en

este centro. La minoria del género masculino estd conformada por dos hombres (5.4%).
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Tabla 6.
Género del equipo docente
Alternativas Frecuencia %
Femenino 35 94.6%
Masculino 2 5.40%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion con la experiencia docente en el centro, como se observa en la Tabla 7, la

mayoria de los docentes (48.6%) tienen entre 11 y 15 afios de experiencia. Es notable que existan

miembros del equipo docente que han estado en el centro 15 afios 0 mas (27.1%). Esto puede verse

como un indicio positivo de un dmbito laboral funcional y fructifero, ademas de acogedor para sus

trabajadores.
Tabla 7.
Afios en servicio del equipo de docentes
Alternativas Frecuencia %
0-10 afios 9 24.32%
11-15 afios 18 48.65%
16-25 anos 7 18.92%
Mas de 26 afios 3 8.11%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

El nivel académico con el que cuentan los miembros del profesorado diverge de una manera

interesante, como se muestra en la Tabla 8. Un 46% tiene la licenciatura necesaria para poder

impartir sus clases, mientras que un 30% también ha hecho especialidades para ir mas alld en su

ensefianza. Solo un 24% ha decidido realizar una maestria, lo cual es un incentivo en este pais

cuando el docente es nombrado por el gobierno, puesto que le incrementan el sueldo. Ninguno de

los participes de la muestra ha cursado un doctorado, por el momento.
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Tabla 8.

Nivel académico del equipo docente

Alternativas Frecuencia %
Licenciatura 17 46%
Especialidad 11 30%
Maestria 9 24%

Doctorado 0 0%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Con relacion a la edad de los maestros, se aprecia que la mayoria de la muestra se acerca a
la edad de retiro, con un 51.4% que tiene 41 afios o més. Esto también es lo usual, puesto que la
mayoria de los docentes activos en los centros de la Republica Dominicana han estado dentro del
sistema educativo desde hace varios afios. Por otra parte, un 43.2% del profesorado tienen entre
31 y 40 anos. La porcién mas pequeiia, con solo dos personas, es la franja de edad de 20 a 30 afios,
los cuales cuentan con poca experiencia en la educacion y sus problematicas. Estos datos se

describen en la Tabla 9.

Tabla 9.
Edad de los docentes
Alternativas Frecuencia %
20- 30 afios 2 5.40%
31- 40 afios 16 43.2%
41 anos o mas 19 51.4%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

El género del equipo directivo se representa en su totalidad por el género femenino. Las
ocho integrantes de este equipo directivo son las encargadas de las decisiones y acciones relevantes
del centro. Es interesante ver que, de momento, no se presentan miembros del género masculino,

como se senala en la Tabla 10.
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Tabla 10.

Género del Equipo Directivo

Alternativas Frecuencia %
Femenino 8 100%
Masculino 0 0%

Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Los afios de servicio en el centro entre las integrantes del equipo directivo difieren
levemente. La mayoria de ellas (62.5%) cuentan con una experiencia laboral en el centro entre 0 a
10 afios. Luego, solo se presenta una persona para cada una de las categorias restantes: 10 a 15
afios, 15 a 25y 25 o mas. Se puede observar esta diferencia en porcentajes en la Tabla 11.

Tabla 11.

Afios en servicio en el centro

Alternativas Frecuencia %
De 0 a 10 anos 5 62.5%
De 10 a 15 anos 1 12.5%
De 15 a 25 anos 1 12.5%
De 25 o mas 1 12.5%
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al nivel académico que tienen las integrantes del equipo directivo, un 50% cuenta
con una licenciatura, como su nivel académico actual. Por otra parte, el 50% restante ha
completado una maestria relativa al area de gestion o educacion. Es notable ver que, por el
momento, ninguna ha cursado un doctorado. Esto se puede observar en la Tabla 12.

Tabla 12.

Nivel académico de miembros del equipo directivo

Alternativas Frecuencia %
Licenciado 4 50%
Maestria 4 50%

Doctorado 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Las edades de las integrantes del equipo directivo también presentan un dato de interés. En
primera instancia, se observa que un 12.5% de ellas tiene entre 20 y 30 afios y un 12.5% tienen
entre 30 y 40 afios. No obstante, la mayoria de las integrantes del equipo directivo tienen 40 afios
o mas, con un 75% de ellas en esta categoria, lo cual se puede observar en la Figura 28.

Figura 28.

Edades de los miembros del equipo directivo

m 20-30
m 30-40

m 40 o0 mas

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion con los participantes que formaban parte del colectivo de alumnado, se puede
destacar que la mayoria (52.12%) pertenece al género femenino. Por otra parte, un 40.54% del
grupo encuestado es masculino. Se observa también que, por equivocacion de algunos, no
marcaron su respuesta para género y por ello se tiene una categoria de “no especifico”, con un
7.34%. Esto se puede apreciar en la Tabla 13.

Tabla 13.

Género del estudiantado

Alternativas Frecuencia %
Femenino 135 52.12%
Masculino 105 40.54%

No especifico 19 7.34%
Total 259 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Como se muestra en la Tabla 14, las edades del alumnado difieren en cierto grado. La
mayoria de ellos (38.9%) tiene entre 11 y 12 afios. El porcentaje més alto que le sigue (34.45%)
es el intervalo de 13 a 15 afios. Luego, el 19.69% tiene entre 7 y 10 afios. El porcentaje mas
pequetio (4.64%) corresponde al alumnado que tiene 16 afios 0 mas. Por ultimo, se cre6 la categoria
No especifica para acoger a aquellos participantes que en el cuestionario no sefialaron su edad.

Esta categoria representa, tan solo, al 1.93% de la muestra total de alumnado.

Tabla 14.
Edad del alumnado
Alternativas Frecuencia %
7-10 afios 51 19.69%
11-12 afios 101 38.99%
13-15 afios 90 34.45%
16 afios 0 mas 12 4.64%
No especifico 5 1.93%
Total 259 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al nivel académico del estudiantado, se nota una diferencia progresiva en el
grupo encuestado, lo cual se observa en la Tabla 15. El rango de niveles académicos se inicia en
tercero de E. Primaria y finaliza en 2° de E. Secundaria. De manera mas concreta, un 12.74% de
alumnos es de 3° de E. Primaria y un 22.39% de 4° de E. Primaria. El grupo mas numeroso
(23.55%) es el que se encuentra cursando 5° de E. Primaria, seguido por el grupo de 6° de E.
Primaria (20.46%). En 1° de E. Secundaria se halla el grupo menos numeroso, con un 9.66% v,

finalmente, el alumnado de 2° de E. Secundaria representa el 11.20% del total de la muestra de

alumnado participante.
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Tabla 15.
Grado cursado por el alumnado
Alternativas Frecuencia %
3ro primaria 33 12.74%
4to de primaria 58 22.39%
5to de primaria 61 23.55%
6to de primaria 53 20.46%
Iro de secundaria 25 9.66%
2do de secundaria 29 11.20%
No especifico 0 0%
Total 259 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Para la muestra encuestada de los familiares de los alumnos se aprecia en la Figura 29 que
la mayoria de los participantes son del género femenino (75.41%). El resto (24.59%) es del género
masculino. Este dato puede ser una representacion de qué familiares pueden ser los més activos en

la vida del alumno y los encargados de responsabilidades con la comunidad educativa.

Figura 29.

Género de los familiares del alumnado

100+

0-

Femenino Masculino

Fuente: Elaboracion propia.
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Es notable ver el dato del nivel académico de los familiares de los alumnos participantes,
descrito en la Figura 30, puesto que proporciona un punto de vista acerca de como los padres
complementan la educacién de sus hijos, ademas de su nivel de comprension personal sobre la
necesidad de la inclusion. Asi, un 12.30% de los familiares solo logré completar el nivel primario,
lo cual puede ser a causa de la situacion educativa en el pais durante su infancia. Notablemente, el
72.13% de la muestra completd sus estudios secundarios, lo cual es estimado por la sociedad
dominicana como la educacion necesaria para funcionar como entes participativos en el pais. Por
ultimo, un 15.57% curso niveles superiores.

Figura 30.
Nivel Académico de los Familiares

Nivel
Académico

M Primario
M Secundario
M superior

Fuente: Elaboracion propia.

Nuevamente se ven efectos del cambio sobre el estatus social y la necesidad de la
transformacion educativa con las edades promedio de los familiares. Esto se representa en que la

mayoria de la muestra, por completar una buena parte de su educacion y esperar mas tiempo para

185



Capitulo 4. Planteamiento y metodologia de la investigacion

tener hijos, tiene entre 30 y 40 afios. Este grupo representa un 63.93% de los encuestados, como
se puede observar en la Figura 31. El siguiente grupo més numeroso (18.85%) lo constituye el
grupo de familiares que tienen 40 afios o mas. Finalmente, el grupo de 20 a 30 afios representa el
17.21% de la muestra total de familias participantes.

Figura 31.

Edad de los familiares

18.25% 17.21%

m 20-30
m 30-40

m 40 0 mas

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.3 Instrumentos

Para llevar a cabo un estudio que recoja datos de la realidad, se debe obtener informacion
valida de campo. Para este fin, se utilizan instrumentos y técnicas de recogida de informacion que
van a estar determinadas por las variables de estudio y el proposito del equipo de investigacion.
Segun Arias (2006), los instrumentos son cualquier recurso o dispositivo que se presenta en
cualquier formato, ya sea en papel o digital, el cual se utiliza para obtener, registrar o almacenar

datos. Estos tienen utilidad en la recoleccion de datos pertinentes relacionados con las preguntas
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directrices y los objetivos propuestos en la investigacion. Por lo tanto, se elaboran a partir de estas
dos vertientes. Para este estudio, se utilizo la técnica de encuesta, que consistié en la elaboracion
de cuatro cuestionarios de respuesta cerrada, los cuales estuvieron dirigidos al equipo directivo del
centro, a los docentes, a los alumnos del centro y a las familias de los alumnos.

Estos cuestionarios se disefiaron en base a las aportaciones de Gonzéles (2020) y
proporcionaron datos en cuanto a las opiniones, comportamientos y percepciones sobre la
problematica de los participantes. En estos cuestionarios, se trataron cuatro dimensiones
fundamentales, que fueron los siguientes:

a) La acogida en el centro educativo.

b) La organizacion en el aula.

c) El trabajo en el aula en torno a la inclusion educativa.

d) El apoyo de los padres en cuanto al progreso del alumno y el auxilio al centro en su labor
inclusiva.

Se realizaron estas divisiones para poder responder a los objetivos especificos de una
manera mas clara y vinculada puesto que, de esta manera, se facilitaria una vision de la realidad

mas concisa e informada. A continuacion, se describen los cuestionarios utilizados.

4.2.3.1 Cuestionario dirigido a los docentes

El cuestionario dirigido a los docentes tiene la finalidad de dar respuestas a los objetivos
especificos de la investigacion. En el mismo se tienen en cuenta datos sociodemograficos como el
género, los afios de servicio, el nivel académico y la edad. Todas las preguntas son de tipo Likert
con cuatro opciones de respuesta de tipo ordinal: nunca/nada, a veces/poco,

frecuentemente/bastante y siempre/mucho.
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Este cuestionario esta dividido en seis dimensiones. En la primera dimension, se incluyen
14 preguntas que se dirigen a las diferentes leyes y ordenanzas que deben conocer los docentes
para realizar su labor en cuanto a la promocion certera y fortalecida de la educacion inclusiva y
sus principios. Para la segunda dimension se tienen en cuenta 11 preguntas que responden al
objetivo especifico numero dos. Estas preguntas se dirigen hacia los planes, proyectos, acciones y
planificaciones que deben tener el equipo directivo para desarrollar la educacion inclusiva y crear
actividades centralizadas en sus ideales. En la tercera dimension se describen 12 items que hacen
referencia a las estrategias especificas que utiliza el docente en sus aulas y en su trabajo
colaborativo para promover el crecimiento individual y grupal de los alumnos. Para la cuarta
dimension, 14 preguntas se desglosan en torno a las estrategias de evaluacion que aplica el docente
para visualizar el progreso de los alumnos, sus conocimientos y su aceptacion de la inclusion en
el aula. La quinta dimension se compone de siete preguntas en torno a la relacion docente-familia,
y como el docente se asegura de relacionar a los familiares con la inclusion y el funcionamiento
del centro. Por ultimo, la sexta dimension tiene cuatro preguntas relativas al centro y la acogida

que ofrece a los diferentes alumnos y sus necesidades (ver anexo 2).

4.2.3.2 Cuestionario dirigido al equipo directivo

El cuestionario dirigido al equipo directivo se enfoca en las normativas que debe tomar en
cuenta el centro educativo para la gestion inclusiva, al igual que las acciones ejecutadas por el
equipo directivo en la actualidad para la inclusion del alumnado. Este instrumento también
contiene preguntas de aspecto ordinal y, a su vez, se divide en dos dimensiones. La primera
dimension congrega siete preguntas de leyes, planes y ordenanzas establecidas por el pais, y el

ajuste de éstas en el centro. La segunda dimension comprende 13 preguntas de las acciones que
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llevan a cabo el equipo directivo para la inclusion activa, como son las politicas del centro, su
manutencion, la creacion de estructuras accesibles, la acogida apropiada de los diversos alumnos
y sus necesidades, ademas de la orientacion correcta de los diferentes participantes en el centro.
La segunda dimension comprende 13 preguntas de las acciones que toman el equipo directivo para
la inclusion activa, como son las politicas del centro, su manutencion, la creacion de estructuras
accesibles, acogida apropiada de los diversos alumnos y sus necesidades, ademads de la orientacion

correcta de los diferentes participantes en el centro (ver anexo 3).

4.2.3.3 Cuestionario dirigido a los alumnos

El cuestionario dirigido hacia los alumnos responde a una misma organizacion explicada
en los cuestionarios anteriores, en la que se agrupan datos sociodemograficos y preguntas cerradas
ordinales. Su enfoque principal es visualizar las percepciones de los alumnos en cuanto a su
acogida en el centro, la organizacion en las aulas, el trabajo puesto en practica de la educacion
inclusiva y el apoyo que éstos reciben de sus padres. Para ello, se dividen las preguntas en las
cuatro dimensiones mencionadas.

La primera dimension cuenta con ocho preguntas acerca de la valoracion y de la aceptacion
de los alumnos en el centro, la valoracion de sus problemas y su resolucion.

En la segunda dimensién se incluyen cuatro preguntas en torno al ambiente dulico, la
facilidad de acceso del aula para los alumnos y coémo se organizan las butacas y la pizarra en torno
a la visibilidad y el acceso de todos. La tercera dimension contiene diez preguntas cuyas respuestas
aluden al trabajo del maestro y su diversidad de estrategias, el sentimiento general del estudiante

hacia como se imparten las clases y las estrategias puestas en practica para la educacion inclusiva.
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La ultima dimension presenta seis preguntas acerca de la actitud de los padres hacia la inclusion,

su rol en el centro educativo y sus actividades, y su apoyo al alumnado (ver anexo 4).

4.2.3.4 Cuestionario dirigido a los familiares

El altimo cuestionario dirigido a los familiares formula las preguntas pertinentes al rol de
las familias para la promocion de la inclusion, su implicacion con el centro educativo y sus
opiniones acerca del funcionamiento del centro. Esto se realiza en una sola dimensién con 20
preguntas de caracter cerrado y tipo ordinal, siguiendo los mismos criterios que los explicados en
instrumentos anteriores. Las preguntas versan sobre las normas y el funcionamiento del centro, la
aplicacion y el mantenimiento de estrategias inclusivas y correcciones al aspecto fisico del centro
en respuesta al alumnado y sus necesidades, al igual que la formacion general que ofrece el centro

en cuanto a la sensibilizacion hacia la educacion inclusiva (Ver anexo 5).

4.2.4 Validez y confiabilidad de los instrumentos

Para validar los instrumentos, se recurri6 a la técnica de juicio de expertos. Esta técnica es
un método de validacion 1til para verificar la fiabilidad de una investigacion que se define como
“una opinién informada de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros
como expertos cualificados en éste, y que pueden dar informacién, evidencia, juicios y
valoraciones” (Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008, p. 29). Participaron ocho expertos en el
area de educacion, lingiiistica y metodologia de la investigacion. Se elabor6 una plantilla con una
guia con los indicadores que se querian valorar. Esta consta de una presentacion, los nombres de
los directores de tesis, los objetivos de la investigacion y el objetivo que esta persigue (Ver anexo

1). Se presenta como un cuestionario. Las primeras preguntas estdn enfocadas en obtener
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respuestas en cuanto a la presentacion del instrumento, las segundas tratan de responder a la
estructura general y las terceras al contenido y redaccion. Por otra parte, la plantilla tiene una escala
de valoracion del uno al cinco: 1 -Totalmente en desacuerdo, 2- En desacuerdo, 3- De acuerdo,
4- Bastante de acuerdo, 5- Totalmente de acuerdo.

Tras la seleccion de los expertos, tanto de origen dominicano como extranjero, se realizd
el contacto por correo electronico. En dicho correo se adjuntd una plantilla con una guia de
preguntas, junto con los cuatro instrumentos para su revision y validacion. Los expertos
acometieron el proceso de revision de manera digital, tan solo uno de ellos lo realiz6 de manera
manual. A medida que los expertos fueron respondiendo con sus observaciones, las sugerencias
fueron aplicadas para evitar la confusion de respuesta de los encuestados y optimizar la obtencion
de datos fiables. La primera correccion denotd el lenguaje utilizado en los instrumentos y corrigié
las escalas de las preguntas ordinales. El corrector se enfocd en esclarecer los mensajes de las
preguntas y en dirigir las correcciones para que éstas se vincularan de mejor manera a las variables
de la investigacion. También se arreglaron asuntos en cuanto al nivel, las preguntas
sociodemograficas y el vocabulario utilizado dentro de las preguntas.

La segunda correccion se enfoco en los items del cuestionario, su variedad de respuesta y
en coordinar que los cuestionarios siguieran una tematica sin necesidad de romper su objetivo de
recogida. También se reviso el lenguaje por pregunta para esclarecer la informacion precisa que
se queria obtener. La tercera correccion volvid a analizar el vocabulario, esta vez desde la lente
de aceptacion de diversas opiniones. En este sentido, aunque las preguntas eran cerradas, debian
permitir que una variedad de concepciones fuese aceptada bajo de la misma premisa. Se cambiaron

determinadas palabras y se agregaron nuevas con esta correccion.
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La quinta correccion elimind ambigiliedad en preguntas especificas, como el item 1 y 9 del
instrumento de los docentes y, a su vez, elimin6 preguntas que aludian hacia la misma respuesta,
como las preguntas 17 y 19 del cuestionario inicial. De la misma manera, se eliminaron preguntas
del cuestionario del alumnado que no estaban correctamente vinculadas a sus opiniones o posibles
respuestas. Por ultimo, esta correccion propuso mejoras sobre el uso del tiempo verbal en las
preguntas para eliminar ambigiiedad del tiempo en el cual la respuesta seria valida. La sexta
correccion consistid en aplicar mas preguntas concernientes a los objetivos especificos y a
esclarecer las escalas de los datos sociodemograficos. De la misma manera, se eliminaron
preguntas del cuestionario del alumnado que fueran en contra de lo que se les preguntaba a los
docentes en su cuestionario. La séptima correccion guarda relacion con la presentacion de los
instrumentos a los integrantes de la muestra, al igual que la extension de las preguntas. Se sintetizan
las preguntas y se corrige la gramatica general de todos los cuestionarios. Todo esto determind la
elaboracion del cuestionario definitivo (Ver anexo 1).

En cuanto a la confiablidad de los instrumentos, se utiliz6 el Alfa de Cronbach para
comprobar que los items de los cuestionarios fueran consistentes para la obtencion de resultados
y aplicacion a los objetivos de investigacion. El Alfa de Cronbach se define como el valor utilizado
para medir la validez de un instrumento, utilizando su patrén de referencia y la consistencia interna
de dicho instrumento (Oviedo y Campo-Arias, 2005). Se obtuvieron los siguientes resultados por
instrumento:

Tabla 16.
Resultados del calculo de Alfa de Cronbach

. ., Numero de Alfa de Total por
Instrumento Dimension ) .,
Preguntas Cronbach dimensién
Confiabilidad del 1 14 0.80
cuestionario de Educacion 2 1 0.82 0.84
3 16 0.88
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Inclusiva desde la 4 14 0.85
perspectiva de los maestros 5 6 0.84
6 4 0.85
Confiabilidad del 1 16 0.80
cuestionario de Educacion
Inclus‘lva desde lg 5 1 0.69 0.75
perspectiva del equipo
directivo
Confiabilidad del 1 8 0.98
cuestionario de Educacion 2 4 0.89 0.95
Inclusiva desde la 3 10 0.97 '
perspectiva del alumnado 4 6 0.95
Confiabilidad del
cuestionario de Educacion 1 20 0.98 0.98

Inclusiva desde la
perspectiva de los familiares
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del analisis en SPSS

4.2.5 Variables de estudio

Las variables del estudio son definidas por Hernandez et al. (2014) de la siguiente manera:

Propiedad que fluctta y varia, y cuya cualidad mas importante al estudio es que puede ser

medida y observada. Se debe comprender la naturaleza de estas variables para poder

trabajarlas sin tintar sus aspectos o ser ignorantes de su gran diversidad (p. 105).

De esta misma manera, se deben comprender los diversos tipos de variables, que son
subdivididos segun su naturaleza, su dominio, su amplitud, su nivel de abstraccién y su escala
(Ander, 1995).

Las variables de esta investigacion han sido los diferentes items que conforman las diversas
dimensiones que componen los cuestionarios utilizados en el proceso de recogida de informacion.
A continuacidn, se precisan con mayor grado de exactitud, a partir del agrupamiento de estas

variables en grupos categoricos.
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a) Conocimientos de las bases legales en relacion con la educacion inclusiva en la
Republica Dominicana. Esta variable define las diferentes leyes, ordenanzas, ordenes
departamentales y reglamentos que deben ser estudiados y aplicados por los maestros y equipo
directivo para poder utilizar en la practica pedagdgica y todas las acciones que se realizan en el
centro educativo. Esta dimension pretende que se cumpla lo establecido por ley, sobre el derecho
a la educacion y se brinde una educacion inclusiva de calidad para todos.

b) Acciones ejecutadas por el equipo directivo en pro de la educacion inclusiva. Esta
variable busca la motivacion y la participacion de todos los actores del proceso educativo del
centro para la buena convivencia y aseguramiento del cumplimiento de los mandatos oficiales del
MINERD y el cumplimiento de la agenda 2030.

c) Estrategias de ensefianza y aprendizaje. Esta variable esta definida como el medio que
utilizan los maestros para asegurar que las actividades realizadas por los alumnos sean acordes a
sus caracteristicas personales y asi se le dan respuesta a cada uno ellos, dandoles la oportunidad
para que desarrollen competencias en las diferentes areas.

d) Estrategias de evaluacion. En esta variable se visualiza las técnicas de evaluacion que
deben utilizar los maestros para hacer una evaluacion inclusiva, equitativa y justa. En ese sentido,
se debe tener en cuenta que no todos los alumnos aprenden igual. Por tal razén, se debe tomar en
cuenta las caracteristicas del alumnado para elegir la forma de evaluarlo.

e) Participacion de las familias y alumnos. La opinion y sentir de las familias y la del
alumnado es de gran relevancia para esta investigacion, por consiguiente, en esta variable se
valora, ademads, que tanto la familia como los alumnos son actores imprescindibles en este proceso.

En esta investigacion se tienen en cuenta una serie de variables de caracter cualitativo y

nominal, donde el alcance de las dimensiones se define por el conocimiento acerca de la educacion
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inclusiva en el pais por los diversos actores del proceso educativo. También se consideran
dimensiones de acciones ejecutadas para fines de inclusion, las estrategias de ensefanza y
aprendizaje puestas en practica por el profesorado para la educacion inclusiva real y respondientes
a todos los alumnos, y su acogida apropiada y equitativa. Entre estas dimensiones también se
observan aspectos variantes como la organizacion de las aulas, el apoyo de los alumnos por parte

de los docentes, el equipo docente y los familiares, y el rol de los padres en el proceso.

4.2.6 Procedimiento

Esta investigacion se ha llevado a cabo, como se aprecia en la Figura 32, siguiendo una
serie de pasos estructurados y definidos con exactitud, en aras de llegar a una conclusion efectiva
y util para el desarrollo de la literatura actual sobre la educacion inclusiva y su progreso en el pais.

Figura 32.

Proceso de elaboracion de Tesis

Fuente: Elaboracion propia.

a) Marco teorico. Se utilizaron variadas fuentes documentadas para crear una base teorica

completa acerca de la problematica a tratar en la investigacion. Los autores y las obras
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b)

c)

d)

expuestas se enfocan en la educacion inclusiva, sus aspectos, su transformacion y sus
implicaciones en la sociedad. Esto se hizo para esclarecer la necesidad de este estudio, y
como sus resultados tendrian un efecto duradero en la transformacion social de la
Republica Dominicana.

Diserio, elaboracion, validacion de instrumentos. Una vez comprendida la temadtica, se
inicio el proceso de elaboracion de los instrumentos. Esto se hizo con un enfoque
investigador y un disefio descrito para la obtencion y el andlisis de los resultados. Los
instrumentos fueron creados con el fin de responder a las preguntas directivas de la manera
mas eficaz posible, dirigiéndose a los diversos actores del proceso educativo y los
implicados en el progreso de la educacion inclusiva. Una vez elaborados los cuestionarios
e instrumentos, estos pasaron a ser evaluados por expertos del area para asi eliminar
incertidumbres y asegurar que sean provechosos en obtener los resultados efectivos para el
avance de la investigacion. También se asegurd de que dichos cuestionarios no tuviesen
disonancia en sus items y que fueran consistentes en su escala y medicion.

Aplicacion de los instrumentos. Corregidos y preparados los instrumentos, estos se
aplicaron a la muestra calculada para el estudio. Se realiz6 la aplicacion a los grupos
delimitados como actores principales del proceso educativo, que se dividen en el equipo
directivo, los docentes, los alumnos y los familiares de los alumnos. El equipo directivo y
los docentes del centro fueron tomados en su totalidad para la aplicacion.

Procesamiento y andlisis de los datos obtenidos. Para procesar los datos obtenidos se
utilizaron varios programas orientados al procesamiento de datos para el analisis numérico,
como fueron Microsoft Excel y el paquete estadistico de IBM-SPSS version 20 para

Windows. Se catalogaron los datos seglin su tipologia, y a partir de las respuestas se crearon
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figuras y tablas donde se visualiza con facilidad las respuestas obtenidas. Dichas figuras y
tablas se plasmaron en el documento de Word para exponer los resultados en el informe.
e) Elaboracion del informe de investigacion. A partir de la obtencion de resultados, el altimo
paso consiste en presentar el informe final que concluird la tesis doctoral. Tras la
presentacion de este informe, se acomete un proceso de transferencia del conocimiento a

la comunidad educativa del Centro Educativo Padre Lamarche.

4.2.7 Andlisis de los Datos

Para el andlisis de los datos recogidos en la investigacion, se utilizd la estadistica
descriptiva. Este tipo de estadistica consiste en obtener, organizar, presentar y describir un
conjunto de datos con el proposito de facilitar el uso, generalmente, con el apoyo de tablas,
medidas numéricas o graficas. En concreto, se utilizaron frecuencias y porcentajes. Los datos mas
relevantes se presentan en graficos de pastel y de barra para su mejor apreciacion. Los analisis se
realizaron con los programas de calculo estadistico, como son Microsoft Excel XLS 2020 y SPSS

version 20 para Windows.
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Capitulo 5: Resultados de la Investigacion

INTRODUCCION

En este capitulo se detallan los resultados obtenidos a través de los procedimientos y la
aplicacion de los instrumentos de la investigacion. Dichos resultados se organizan en funcion de
los objetivos especificos planteados. Para cada objetivo especifico, los datos se acompafian de

figuras y tablas que ayudan a ilustrar el valor de los resultados obtenidos.

5.1. Resultados del objetivo especifico 1. Determinar el conocimiento que tienen los
maestros y el equipo directivo del centro en relacion con las normativas que sustentan la
educacion inclusiva en Republica Dominicana.

A continuacién, se presentan los resultados del objetivo especifico 1, que pretende
determinar el conocimiento que tienen los maestros y equipo directivo sobre las normativas que
sustentan la educacion inclusiva en la Republica Dominicana. Determinar el conocimiento que
tienen los maestros y el equipo directivo del centro en relacion con estas normativas es
fundamental para asegurar que se estén implementando las practicas y estrategias adecuadas para

promover la educacion inclusiva.

5.1.1. Conocimiento de los docentes

En cuanto al conocimiento que el profesorado tiene sobre las leyes o normativas que
sustentan la educacion inclusiva, como se sefala en la Tabla 17, el 27% de los docentes
encuestados no las tiene en cuenta, mientras que el 21.5% solo las ha utilizado o las ha considerado

en ocasiones especificas. Un 40.5% las ha intentado poner en practica en la mayoria de sus
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lanificaciones y estrategias didacticas, pero solo un 11% las ha tenido en su practica pedagogica
p y g p p pedagog

en todo momento.

Tabla 17.

Conocimiento general de normativas que sustentan a la Educacion Inclusiva

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 4 11%
Frecuentemente/bastante 15 40.5%
A veces/poco 8 21.5%
Nunca/nada 10 27.0%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Al referirse si tiene en cuenta la Ley General de educacion 66-97, como se sefiala en la
Tabla 18, un 54.1% siempre se fundamenta en esta ley para su practica pedagdgica y un 37.8% la
tienen en cuenta con frecuencia. Solo un 8.10% manifiesta que a veces la tiene en cuenta en su
practica pedagdgica.

Tabla 18.

Documentacion de Ley 66-97

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 20 54.1%
Frecuentemente/bastante 14 37.8%
A veces/poco 3 8.10%
Nunca/nada 0 0%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 19, en cuanto al plan estratégico 2017-2020, un 18.9% ha tenido este plan

presente siempre en todas sus acciones, mientras que un 51.4% lo utiliza con frecuencia para sus
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planificaciones. Un 18.9% lo utiliza a veces para dirigir sus metas y objetivos, con solo un 10.8%
del profesorado que nunca lo ha utilizado o tenido en cuenta.

Tabla 19.

Documentacion de plan estratégico 2017-2020 del Ministerio de Educacion

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 7 18.9%
Frecuentemente/bastante 19 51.4%
A veces/poco 7 18.9%
Nunca/nada 4 10.8%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los datos de la Tabla 20, el profesorado participante presenta poco
conocimiento y uso de la ordenanza 04-2018 que regula los servicios y estrategias para los
estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo, pues un 21.62% nunca se fundamenta
en esta y un 62.16% solo la pone en practica a veces. Sin embargo, un 10.81% la usa con
frecuencia, pero solo un 5.41% la utiliza siempre.

Tabla 20.

Documentacion con la Ordenanza No.4-2018

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 2 5.41%
Frecuentemente/bastante 4 10.81%
A veces/poco 23 62.16%
Nunca/nada 8 21.62%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Como indica la Tabla 21, un 5.41% del profesorado tiene en cuenta en todas sus acciones

la Orden Departamental 24-2003, que establece las directrices nacionales para la educacion
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inclusiva, y un 24.3% la utiliza con frecuencia. No obstante, un 54% pone la orden en practica a

veces, y un 16.2% nunca hace uso de ella.

Tabla 21.
Aplicacion de la Orden Departamental 24-2003

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 2 5.41%
Frecuentemente/bastante 9 24.3%
A veces/poco 20 54.0%
Nunca/nada 6 16.2%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Se observa en la Tabla 22 que un 37.8% se fundamenta siempre en la Ley 136-03 que
establece el codigo para el Sistema de Proteccion y los Derechos Fundamentales de Nifios, Nifias
y Adolescentes. Un 32.4% la utiliza con frecuencia. Por el contrario, un 21.6% utiliza los preceptos
de esta ley a veces y, tan solo, un 8.10% nunca se documenta de ella.

Tabla 22.

Documentacion con la Ley 136-03 acerca de Codigo para el Sistema de Proteccion y los Derechos
Fundamentales de Nifios, Nifias y Adolescentes

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 14 37.8%
Frecuentemente/bastante 12 32.4%
A veces/poco 8 21.6%
Nunca/nada 3 8.10%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Para el caso de la Ordenanza 02-2016 que estable el Sistema de Evaluacion de los
Aprendizajes en la Educacion Inicial y Primaria en correspondencia con el Curriculo revisado y

actualizado, como se aprecia en la Tabla 23, un 27.03% la tiene presente siempre en sus acciones
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y planificaciones, con un 9.52% que la utiliza con frecuencia. La mayoria de los participantes
(37.84%) la pone en practica a veces. Sin embargo, un 13.51% nunca se fundamenta en dicha
ordenanza.

Tabla 23.

Documentacion con la Ordenanza 02-2016

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 10 27.03%
Frecuentemente/bastante 8 9.52%
A veces/poco 14 37.84%
Nunca/nada 5 13.51%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia.
5.1.2. Conocimiento del equipo directivo

Se puede apreciar que, de acuerdo con los porcentajes arrojados en la Figura 33, el 50%
corresponde a la categoria de “siempre”, indicando que el equipo directivo se ha documentado
acerca de las diversas literaturas respecto a la educacion inclusiva. Por otra parte, el 50% restante
alega que frecuentemente estd al tanto a dichas literaturas.

Figura 33.

Documentacion sobre diversas literaturas respecto a educacion inclusiva

= Siempre = Casisiempre = Pocas veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia.
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Se observa en la Figura 34, como la mayoria de los participantes (62.50%) respondi6 que
siempre se capacita para conocer en profundidad las normativas de la educacion inclusiva,
mientras que un 37.5% responde que solo algunas veces se capacita para conocer estas normativas.

Figura 34.

Conocimiento acerca de las normativas de la Educacion Inclusiva

Conocimiento
de las

Normativas de
la Educacién
Inclusiva

M siempre
[ Algunas veces

Fuente: Elaboracion propia.

Segun el equipo directivo, cuando es cuestionado acerca de su conocimiento sobre la ley
general de la educacion 66-97, como se muestra en la Tabla 28, el 100% responde que conoce
dicha ley en su totalidad y, por consiguiente, la aplica en el desarrollo de sus funciones.

Tabla 24.

Conocimiento de Ley General de Educacion 66-97

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 8 100%

Frecuentemente/bastante 0 0%

A veces/poco 0 0%

Nunca/nada 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Acorde a los datos observados en la Tabla 25, un 50% de los encuestados indica que conoce
mucho el plan estratégico 2017-2020 que presenta 10 intervenciones alineadas con los objetivos
acordados en la Agenda 2030, sus caracteristicas y lo ponen en practica en su gestion, mientras
que el otro 50% restante lo conoce bastante.

Tabla 25.

Conocimiento de Plan Estratégico 2017-2020 del Ministerio de Educacion.

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 4 50%
Frecuentemente/bastante 4 50%
A veces/poco 0 0%
Nunca/nada 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al conocimiento que el equipo directivo tiene de la Ordenanza 4-2018, un 25%
de los participantes responde que la conocen mucho, como se aprecia en la Tabla 26 y un 12.5%
la conoce bastante. Sin embargo, un 37.5% conoce poco acerca de lo que se establece en esta
ordenanza y el 25% de la muestra alega que no conoce nada de la Ordenanza 4-2018.

Tabla 26.
Ordenanza 4-2018

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 2 25 %
Frecuentemente/bastante 1 12.5%
A veces/poco 3 37.5%
Nunca/nada 2 25 %
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Al igual que la Ordenanza 4-2018, la 24-2003 tiene su importancia en el mantenimiento de
los derechos de los jovenes del pais. Una vez més se observan marcadas diferencias en las
respuestas obtenidas, como se visualiza en la Tabla 27, donde un 37.5% indica conocer mucho
esta Orden Departamental, un 25% la conoce bastante y otro 25% la conoce poco. El 12.5%
restante no conoce nada acerca de la ordenanza o lo que se expone en ella.

Tabla 27.
Orden Departamental 24-2003

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 3 37.5%
Frecuentemente/bastante 2 25%
A veces/poco 2 25%
Nunca/nada 1 12.5%
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Como se muestra en la Tabla 28, un 87.5% indica que conoce mucho la Ley 136-03 del
codigo para el Sistema de Proteccion y los Derechos Fundamentales de Nifios, Nifas y

Adolescentes y sus implicaciones. El resto (12.5%) afirma conocerla bastante.

Tabla 28.
Ley 136-03
Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 7 87.5%
Frecuentemente/bastante 1 12.5%
A veces/poco 0 %
Nunca/nada 0 %
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.

208



Capitulo 5: Resultados de la Investigacion

Como se aprecia en la Tabla 29, el 100% del equipo directivo encuestado afirma conocer
mucho los aspectos que contempla la Ordenanza 02-2016 que establece el sistema de evaluacion
de los aprendizajes en la Educacion inicial y primaria en correspondencia con el curriculo revisado
y actualizado.

Tabla 29.
Ordenanza 02-2016

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 8 100%
Frecuentemente/bastante 0 0%
A veces/poco 0 0%
Nunca/nada 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Sin embargo, en la Tabla 30 se muestra que, en relacién con la Ley 1-12, el 50% alega

conocer y comprender mucho esta ley, y el otro 50% indica tener bastante conocimiento de esta.

Tabla 30.
Ley 1-12
Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 4 50 %
Frecuentemente/bastante 4 50 %
A veces/poco 0 0%
Nunca/nada 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Segun los datos presentes en la Tabla 31, un 62% de la muestra conoce mucho el plan

Decenal 2008-2018: Construyendo la respuesta nacional para lograr la Educacion Dominicana de
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Calidad, con un 25% que afirma conocer bastante su contenido. Sin embargo, un 12.5% respondi6
que conoce poco sobre este plan.

Tabla 31.
Plan Decenal 2008-2018

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 5 62 %
Frecuentemente/bastante 2 25 %
A veces/poco 1 12.5%
Nunca/nada 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Como se visualiza en la Tabla 32, un 25% de la muestra indica conocer mucho la Ley No.
5-13 sobre discapacidad en la Republica Dominicana y un 25% la conoce bastante. Sin embargo,
la mayoria de los participantes (37.5%) indica conocerla poco. Por ultimo, un 12.5% no esta al
tanto de nada de lo que se explicita en esta ley.

Tabla 32.

Ley No. 5-13 sobre discapacidad en la Republica Dominicana

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 2 25 %
Frecuentemente/bastante 2 25 %
A veces/poco 3 37 .5%
Nunca/nada 1 12.5 %
Total 8 100%

Fuente: Elaboracion propia.

5.2. Resultados del objetivo especifico 2. Conocer el trabajo que realiza el equipo directivo

del centro en pro de la educacion inclusiva.
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A continuacion, se presentan los resultados del objetivo especifico 2, que tiene
como fin conocer el trabajo que realiza el equipo directivo del centro en pro de la
educacion inclusiva.

5.2.1. Desde el punto de vista de los docentes

En cuanto a las acciones realizadas por el centro educativo para la atencion a la diversidad,
se debe tener en cuenta la guia de orientaciones establecida por el MINERD (2013) y las revisiones
que ésta ha tenido. Los docentes, como se muestra en la Figura 35, se presentan unificados en sus
respuestas, pues un 63.64% responde que siempre tiene en cuenta dicha guia y que las acciones
responden a la diversidad en todo momento. El 36.36% restante responde que esto sucede con
frecuencia.

Figura 35.

Acciones realizadas por el centro en atencion a la diversidad y las orientaciones propuestas

M Siempre

m Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Para las respuestas de las politicas inclusivas declaradas por el centro educativo, se observa

un caso similar a las acciones desarrolladas por el centro en respuesta a la diversidad, como se
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observa en la Figura 36. Un 54.05% indica que siempre se han definido politicas inclusivas que se
mantengan acordes a la realidad que vive el centro y a las necesidades de los alumnos. El 45.95%
restante considera que esto sucede con frecuencia.

Figura 36.

Centro educativo y su definicion de politicas inclusivas

Centro
educallvogt
definicion de

politicas

inclusivas

M siempre
[ Algunas veces

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 37 se aprecia que la categoria dominante es la de “siempre”, pues la mayoria
del equipo docente encuestado siempre busca eliminar las barreras presentes en el centro (77%) y
crear un ambiente donde la accesibilidad predomine (75%). La otra categoria que destaca es la de
“algunas veces”, con porcentajes semejantes de 48.65% en la modificacion de las barreras y la

estructura accesible.
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Figura 37.

Acciones tomadas por el centro en respuesta a la diversidad del alumnado
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 38, se observa que las respuestas mas frecuentes son las siguientes: el 54.5%
de los participantes siempre toman decisiones con relacion a la eliminacion de la exclusion. El
45.95% afirma que, algunas veces, el PEC es asumido como un documento dirigido a la promocion
de la educacion inclusiva. El plan de acogida tiene su total mas alto en “siempre” (42.24%). Otros
datos significativos son los que conforman la segunda categoria, aquella que hace referencia a las
planificaciones y capacitaciones que permiten el crecimiento de la inclusion y las decisiones
tomadas para reducir la exclusion. Aqui, los resultados indican que un 59.4% de los docentes
senalan que, con frecuencia, se planifica hacia la inclusion, y un 54.05% responden lo mismo con

relacion a la reduccion de la exclusion.
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Figura 38.

Planes de promocion de inclusion y decisiones hacia eliminacion de exclusion
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 39, la primera pregunta se dirige hacia el nivel de informaciéon que obtienen
los familiares acerca del proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como las opiniones que tienen
sobre ello. La mayoria de las respuestas se presentan en la categoria de frecuencia mas alta con un
70.2%. La implicacion de las familias, segtin la percepcion de los docentes, también se nota en un
alto porcentaje en esta categoria, con un valor de 64.8%. Para las preguntas de las acciones que
toma el centro para orientar a los familiares en su contacto con el alumnado y el progreso de la
diversidad, ademas de la implicacion de instituciones de comunidad que promuevan que los
familiares sean participes mas activos del proceso, se observan porcentajes similares con un 49%

y un 48%, respectivamente
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Figura 39.

Involucramiento de las familiares segun los docentes
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Fuente: Elaboracion propia.

5.2.2. Punto de vista del equipo directivo.

En la Figura 40, un 62.5% del equipo directivo indica que, durante su formacion
profesional, recibidé siempre capacitacion sobre educacion inclusiva. Un 12.5% senala haber
recibido dicha capacitacion con frecuencia y un 25% responde que, a veces, se ha capacitado en

este aspecto durante su formacion.
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Figura 40.

Capacitacion en educacion inclusiva durante formacion profesional

<

m Siempre = Casi siempre = Pocas veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 41, el 50% del equipo directivo afirma que siempre recibe orientaciones sobre
la implicacion y el cumplimiento de las normativas vigentes de educacion inclusiva, mientras que
un 37.5% indica que esto sucede frecuentemente. El 12.5% restante alega que esto ocurre a veces.

Figura 41.

Orientaciones sobre implicacion y cumplimiento de narrativas sobre educacion inclusiva

~

= Siempre = Casisiempre = Pocas veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia.
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Segun se muestra en la Figura 42, el 50% del equipo directivo puntualiza que casi siempre
se socializan estrategias para promover la inclusion en el aula en los grupos pedagdgicos.
Asimismo, un 37.5% sefiald que esto sucede frecuentemente y el 12.5% de la muestra sostienen
que nunca se ha tratado este tema.

Figura 42.

Socializacion de estrategias de inclusion en grupos pedagogicos

= Siempre = Casisiempre = Pocas veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede evidenciar en la Figura 43, que el 37.5% de los encuestados considera que
siempre se ha trabajado de acuerdo con el plan estratégico 2017-2020. Sin embargo, el 50% de los
participantes apunta hacia una frecuencia de cumplimiento menor, respondiendo que casi siempre
notan un trabajo en concordancia al plan estratégico. El 12.5% afirma que a veces trabaja conforme

a este plan.
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Figura 43.

Trabajo conforme a Plan Estratégico 2017-2020

‘

= Siempre = Casisiempre = Pocas veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

Como se evidencia en la Figura 44, el 50% de los miembros del equipo directivo
encuestado afirma dar cumplimiento a la Ley 66-97. Aunque el 37.5% expresan que esto siempre
sucede, se aprecia un porcentaje significativo (12.5%) que sefiala que esta ley no se ha tenido en
cuenta para la inclusion educativa y atencion a la diversidad del centro educativo.

Figura 44.
Cumplimiento de Ley 66-97

= Siempre = Casisiempre = Pocas veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia.
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Las normativas que existen sobre educacion inclusiva son las directrices mas directas y
sintetizadas acerca de como se debe llevar a cabo y de qué manera se debe notar su transformacion
en el pais. Por ello, todos los participes del proceso educativo deben ser conscientes y activos en
las normas y su importancia. Segun la Figura 45, se observa que un 62.50% de las participantes
siempre conocen las normas y sus vertientes, y como estas deben desarrollarse para el
funcionamiento apropiado de la inclusion en el centro. Sin embargo, un 37.50% de los encuestados
estan al tanto de las normativas, pero las aplican algunas veces en sus acciones y decisiones.

Figura 45.
Conocimiento acerca de las normativas de la Educacion Inclusiva
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Fuente: Elaboracion propia.

Segun la Figura 46, se observa como un 75% de los participantes recibe capacitacion sobre
la educacion inclusivas, un 50% algunas veces reciben orientaciones sobre la implicacion y el
cumplimiento de las normativas y solo un 50% ha socializado las acciones a tomar en los grupos

pedagbgicos.
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Figura 46.

Acciones tomadas por el equipo directivo para la Educacion Inclusiva
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Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede apreciar en la Figura 47, un 38% indica que siempre se cumple lo propuesto
por el plan estratégico 2017-2020 y la Ley 66-97, mientras que un 50% responde que se sigue lo
propuesto en estos desarrollos normativos algunas veces. Sin embargo, un 12.5% responden que
pocas veces se hace. Por otra parte, el cumplimiento de la Ley 66-97 obtuvo el porcentaje més alto

con un 50% de respuestas afirmativas.
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Figura 47.
Cumplimiento de normativas y planes por el equipo directivo
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Fuente: Elaboracion propia.

Ademas de ser conscientes sobre las leyes y sus directrices fundamentales, el centro
educativo también debe utilizar la guia de orientaciones para promover la educacion inclusiva en
la comunidad educativa. En la Figura 48, se sefiala que un 50% siempre realiza el trabajo para la
inclusion con el auxilio de la guia, un 37.5% indica que esto sucede algunas veces y un 12.50%

afirma que esto nunca ocurre en el centro.
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Figura 48.

Trabajo realizado por el equipo directivo entorno a la guia de orientaciones
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 49, en relacion con las politicas establecidas en el centro sobre educacion
inclusiva, se indica que un 25% alega que siempre se crean estas directrices, un 62.50% lo hace
con frecuencia y, finalmente, un 12.50% reconoce que solo a veces se realiza este trabajo.

Figura 49.

Politicas Establecidas en el Centro sobre Educacion Inclusiva
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Fuente: Elaboracion propia.

Con relacion a las adecuaciones que se establecen en la estructura fisica del centro para dar
respuesta a las necesidades del alumnado, el 50% de los encuestados afirma que el centro da

respuesta con frecuencia a este prop6sito, como se apunta en la Figura 50. Un 25% sefiala que esto
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sucede a veces y el otro 25% afirma que nunca se presentan casos donde se modifique la estructura
fisica en respuesta al acceso para todos.
Figura 50.

Adecuaciones a la estructura fisica del centro en respuesta a necesidad del alumnado
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 51, se explicita que, para un 12.50% de los participantes, siempre se busca
mantener a los docentes motivados, mientras que un 75% asegura que esto sucede con frecuencia.
El 12.50% restante respondid que, a veces, sucede la promocion y la motivacion del profesorado.

Figura 51.

Acciones de motivacion al profesorado para la colaboracion y eliminacion de barreras
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Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 52 se observa que, aunque un 100% estéd de acuerdo con que se admite a todos
a los alumnos sin importar su condicion, sin embargo, no existe la misma unioén de respuesta en
cuanto al plan de acogida de estos estudiantes, pues un 37.5% responde que siempre hay un plan
de acogida presente, un 25% indican que con frecuencia existe uno y un 37.5% apunta que solo a
veces se tiene el plan de acogida para admitir al estudiante apropiadamente.

Figura 52.

Admision del alumnado acorde al plan de acogida aplicado en el centro

m Admisién de alumnos sin importar condicion m plan de acogida para los alumnos

120

100%

100

80

60

37.5%

40
25%
20

0 0

Siempre Algunas veces Pocas veces

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en esta Figura 53, un 50% del equipo directivo comprende que el PEC
siempre tiene en cuenta la promocion de la educacion inclusiva y su progreso en la comunidad
educativa. Por otra parte, solo un 12.50% denota que frecuentemente se toma en consideracion la
inclusion y sus ideales. Sin embargo, un 25% alega que nunca se presenta explicitamente

referencias sobre la educacion inclusiva en el PEC.
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Figura 53.

Plan PEC acorde a la promocion de la Educacion Inclusiva

m Siempre
M A veces
Pocas veces

B Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

Segun los datos obtenidos en la Figura 54, un 12.50% de los participantes sefiala que
siempre se realizan capacitaciones para la respuesta a la inclusion y a la preparacion docente,
mientras que la mayoria, un 87.50%, indica que, si bien esto sucede con frecuencia, no sucede
siempre.

Figura 54.

Capacitaciones realizadas para la respuesta a la inclusion y la preparacion docente

M Siempre

M Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 55, se observa que las respuestas del equipo directivo son homogéneas en
relacion con las orientaciones y el auxilio de profesionales para la respuesta a alumnos con NEAE.
Asi, un 75% indica que siempre se busca auxilio profesional cuando este es requerido. Ademas,
un 50% dice que siempre se orienta a los integrantes del centro acerca de la eliminacion de la
exclusion. Se observa que un 25% indica que, frecuentemente, se realizan estas orientaciones y un
25% alega que esto sucede a veces. Por otra parte, un 25% responde que nunca se solicita ayuda
exterior para alumnos con NEAE.

Figura 55.

Orientaciones y auxilio de profesionales para la respuesta a alumnos NEAE

m Solicitudes para ayuda de profesionales externos para alumnos NEAE
m Orientacidn para la eliminacidn de précticas de exclusién
M Socializacion en grupos pedagdgicos
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50
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0 0 0 0 O

Siempre Algunas veces Pocas veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

Segun la Figura 56, un 62.50% indica que siempre se utilizan recursos didacticos para la

inclusion, mientras que un 37.50% senala que esto se hace con frecuencia.
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Figura 56.

Recursos Didacticos Puestos en Practica para la Inclusion

H Siempre

m Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Se observan resultados irregulares en la Figura 57 en cuanto a la implicacion de los
familiares en las actividades del centro, pues un 25% indica que siempre observan a padres
involucrados, un 62.5% lo percibe con frecuencia, y un 12.5% observa lo mismo a veces. En cuanto
a las charlas con los familiares acerca de la educacion inclusiva, un 62.5% del equipo directivo
alega que se realizan estas charlas con frecuencia, mientras que un 37.5% afirma que estas charlas
suceden a veces. Cuando son cuestionados acerca de las informaciones que se le presentan a los
padres acerca del proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos, un 87.5% afirma que
siempre se les informa apropiadamente acerca de este tema, con un 12.5% que indica que esto

sucede algunas veces.
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Figura 57.

Rol de los familiares y su involucracion en el proceso educativo segun el equipo directivo

M Involucracién de la comunidad en actividades del centro
M charlas a padres sobre la educacién inclusiva
m informacién a padres sobre el proceso de aprendizaje de los alumnos
100
90 87.5%
80
70 62.5%2.5%
60
50
40 37.5%
30 25%

20

10

0 0 0 0 0

Siempre Algunas veces Pocas veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

5.3. Resultados del objetivo especifico 3. Describir las estrategias de ensefianza-aprendizaje
utilizadas por los maestros para la inclusion del alumnado
A continuacion, se presentan los resultados del objetivo especifico 3, que busca describir

las estrategias de ensefianza-aprendizaje utilizadas por los maestros para la inclusion del alumnado

5.3.1. Estrategias de ensefianza aprendizaje

Los conocimientos previos del alumnado son un recurso de gran importancia para la
elaboracion de planificaciones, estrategias, técnicas de evaluacion, y progreso por zonas de
desarrollo. Los docentes deben tomar estos conocimientos previos como base para la toma de

decisiones dentro del aula. En la Figura 58 se muestra coémo la mayoria de las docentes siempre
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tiene estos conocimientos en cuenta para planificar y dirigir sus clases (67.57%), mientras que el
32.43% lo hace con frecuencia.

Figura 58.

Conocimientos previos del alumnado tomado en cuenta por los docentes

Conacimientos
previos del
alumno

O siempre
[ Algunas veces

Fuente: Elaboracion propia.

Como se aprecia en la Figura 59, la mayoria de los docentes se apega a la primera categoria
de frecuencia, pues un 64.8% indica que siempre realiza una planificacién consciente para la
diversidad y la aplica a sus aulas, y un 70% realiza ajustes cada vez que sea necesario. Por otra
parte, un 35.1% y un 30% realizan estas mismas acciones con frecuencia.

Figura 59.

Acciones tomadas por los docentes para la inclusion activa

m Planificacion consciente M Adaptaciones y ajustes

80 70%
70 64.8%

60
50
40
30
20
10

35.1%

Siempre Algunas veces

Fuente: Elaboracion propia.

229



Capitulo 5: Resultados de la Investigacion

Ademas, en la Figura 60 se aprecia como un 73% utiliza siempre estrategias variadas y un
43.24% pone en practica diversos recursos didacticos con la misma frecuencia. La segunda
categoria presenta porcentajes de 38% y 27%, respectivamente. Un pequefio grupo de docentes a
veces diversifica sus recursos en clase, con un 19% que indica que nunca lo hace.

Figura 60.
Estrategias y recursos utilizados por los docentes
| . Diversos recursos didacticos | Estrategias en el aula
80 73%

60

38%

40
19%

Siempre Algunas veces Nunca

20

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la motivacion del alumnado como variable en la educacion inclusiva, como se
visualiza en la Figura 61, los docentes de este centro tienen este factor siempre presente en sus
procesos de ensefanza y aprendizaje (70.27%). Un 29.73% la utiliza algunas veces.

Figura 61.

Motivacion del alumnado como variable en la educacion inclusiva

m Siempre

M Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto a la organizacion del aula, un 86.49% indica que siempre organizan sus clases
en funcion de las necesidades del alumnado, mientras que, tan solo un 13.51% lo hace algunas
veces, como se aprecia en la Figura 62. Es notable que no hay docentes que no tengan esto en
cuenta nunca.

Figura 62.

Organizacion de clase segun el alumnado

m Siempre

m Casi siempre

86.49%
Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la promocion del aprendizaje cooperativo, como se muestra en la Figura 63, el
86.49% de los docentes manifiesta que realiza actividades para promover dicho aprendizaje,
mientras el 13.51% de ellos lo promueve a veces.

Figura 63.

Promocion del aprendizaje cooperativo entre los alumnos

M Siempre

H Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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Cuando se pregunta sobre los procesos educativos que crea el profesorado para favorecer
la expresion de su alumnado en su proceso de aprendizaje, un 78.38% de los docentes responde
que siempre crea procesos pedagdgicos con esta consideracion, mientras que el 21.62% responde
que lo hace con frecuencia, como se puede observar en la Figura 64.

Figura 64.

Procesos pedagogicos creados con el proposito de facilitar la expresion estudiantil

Proceso
facilita
expresién

M Siempre
[ Algunas veces

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 65 se sefalan las estrategias didacticas que el profesorado aplica en sus
procesos de ensefianza y aprendizaje. Asi, con relacion al trabajo colaborativo, un 76% lo utiliza
siempre, un 16% algunas veces y un 8% lo utiliza poco. En cuanto al aprendizaje basado en
proyectos, el 51% lo utiliza siempre, un 30% algunas veces, un 16% lo utiliza poco y un 3% nunca.
El aprendizaje por descubrimiento es poco usado por el 49% de los participantes, un 41% lo utiliza
algunas veces y, tan solo, un 11% lo utiliza siempre. En relacion con el aprendizaje basado en
problemas, un 49% afirma utilizar esta estrategia algunas veces, un 27% la utiliza siempre y un
24% lo utiliza poco. El juego es una estrategia utilizada siempre por un 54%, un 30% lo utiliza
algunas veces y un 16% lo utiliza poco. Por ultimo, la indagacion dialdgica es utilizada siempre

por un 68%, un 19% dice que la utiliza algunas veces y un 14% la utiliza poco.
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Figura 65.

Estrategias de ensefianza - aprendizaje que utiliza en su prdctica pedagogica
80% — 76%
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60%
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>1% 49% 49%
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40%
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20% 16% 16% 16% 14%
11%
10% 8%
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0% 0% 0% 0% 0%
0%
Trabajo Aprendizaje Aprendizaje por Aprendizaje El juego Indagacion
colaborativo basado en descubrimiento basado en dialdgica
proyecto problema

Hmsiempre mAlgunas veces M poco nada

Fuente: Elaboracion propia.

5.4. Resultados del objetivo especifico 4. Identificar los criterios de evaluacion utilizados
por los maestros para ver el progreso de los alumnos con y sin necesidades especificas de
apoyo educativo en el aula.

A continuacién, se presentan los resultados del objetivo especifico 4, que persigue
identificar los criterios de evaluacion utilizados por los maestros para ver el progreso de los

alumnos con y sin necesidades especificas de apoyo educativo en el aula.

5.4.1. Criterio de evaluacion utilizado por maestros
De acuerdo con los datos establecidos en la Figura 66 sobre las técnicas y estrategias de

evaluacion de los aprendizajes, se puede describir que las que tienen una mayor frecuencia de uso
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son los intercambios orales, pues un 70% del profesorado los utiliza siempre, seguido de los
debates, donde un 68% también lo utiliza siempre. Ademas, la entrevista y el portafolios también
son técnicas de evaluacion que utiliza el profesorado, aunque el 65% y el 54%, respectivamente,
afirman utilizarla pocas veces.

Figura 66.

Técnicas y estrategias de evaluacion a los aprendizajes cual o cudles utilizas con mayor
frecuencia
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Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 67, se aprecia que un 86.48% de los encuestados indica que sus evaluaciones
siempre tienen el proposito de conocer el progreso de sus estudiantes, teniendo en cuenta que cada
uno requiere atenciones diversificadas. Un 13.51% indica que realiza estas mismas acciones con
frecuencia.

Figura 67.

Alumno Involucrado en los Procesos Pedagogicos

M Siempre

H Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de la Figura 68 son interesantes porque difieren levemente con los
presentados anteriormente. Un 67.57% del profesorado indica que utiliza técnicas diversificadas
cada vez que puede y un 32.43% afirma tomar la misma decisioén con frecuencia. Un 67.57% del

profesorado realiza una evaluacion sistémica y un 32.43% lo hace con frecuencia.
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Figura 68.

Evaluacion entorno a diferencias en el alumnado

M Evaluacion sitémica m Diferencias Individuales
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70
60
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40
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20
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67.5% 67.5%

32.4% 32.4%

Siempre Algunas veces

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion con la evaluacion dirigida hacia el cambio, un 83.78% de los participantes
siempre realizan diagnosticos y evaluaciones correctivas y atentas a la evolucion del alumnado,
mientras que un 16.22% indica que lo hace con frecuencia, un 67.5% utiliza diferentes técnicas de
evaluacion y solo un 32.5% solo las utiliza a veces, como se presenta en la Figura 69.

Figura 69.

Evaluacion entorno a la inclusion

m Diferentes técnicas de evaluacion M Evaluacion para el cambio
100 83.7%
80 67.5%
60
40 32.5%
16.2%

20

0

Siempre Algunas veces

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 70 se puede apreciar que un 78.79% de los docentes siempre se asegura de

informar a sus estudiantes acerca de maneras de avanzar y tener éxito en sus labores, con
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orientaciones al respecto. De esta manera, el 21.21% restante realiza estas orientaciones algunas

VECEs.

Figura 70.

Alumnos informados sobre sus avances en el aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia.

Informar y
orientar
alumno con
sus avances

W siempre
[ Algunas veces

Por ello, los docentes deben informarles apropiadamente acerca de estas facetas. Seglin se

senala en la Figura 71, un 62% de los docentes realiza esta labor siempre que sea posible, y un

38% la realiza con frecuencia, pero no siempre.
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Figura 71.

Criterios de evaluacion explicados al alumnado

mSiempre @ Casi Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

5.5. Resultados del objetivo especifico 5. Conocer la participacion y la opinion de las
familias en cuanto a la inclusion de sus hijos en la escuela objeto de estudio.

A continuacion, se presentan los resultados del objetivo especifico 5, que pretende conocer
la participacion y la opinion de las familias en cuanto a la inclusion de sus hijos en la escuela

objeto de estudio.

5.5.1. Participacion de las familias.

Como se aprecia en la Figura 72, un 43.24% de los docentes cree que las relaciones entre
ellos y los familiares siempre es buena y lucrativa. Ademas, un 37.84% indica que estas relaciones
que mantienen con las familias son frecuentemente buenas. Solo un 18.92% de los docentes sefala

que, rara vez, tiene una buena relacion con los familiares del alumnado. Los docentes también
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sostienen que un 59.4% de las familias conocen las normas del centro educativo mientras que de
estas familias solo participa el 29.7% en el proceso de ensenanza aprendizaje. Un 56.7% solo
participa a veces en las actividades que propone el centro.

Figura 72.

Participacion de las familias en las politicas y normas del centro.

m Familias orientadas politicas m Familias conocen las normas m Familias participantes
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Fuente: Elaboracion propia.

Segun las respuestas de los docentes que se ilustran en la Figura 73, un 44% siempre
informa a las familias acerca de lo que se espera del alumno, como se le ensefia y de qué manera
se evaltian sus aprendizajes. Un 38% indica que esta informacion la ofrece con frecuencia y, tan

solo, un 18% afirma que, pocas veces, ofrece este tipo de informacion a la familia del alumnado.
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Figura 73.

Relacion entre el profesorado y los familiares

H Siempre
m Algunas veces

I Pocas veces

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas del conocimiento de las normativas, que los familiares sean conscientes de los
métodos de ensefianza que el profesorado utiliza les permite conocer las bases sobre las que se
evaluaran los aprendizajes de sus hijos y qué debe lograrse para que éstos avancen apropiadamente.
Segun las respuestas de los docentes que se muestran en la Figura 74, un 67.57% de ellos siempre
informa a las familias acerca de lo que se espera del alumno, como se les ensefia, y de qué manera
se evaluard. Un 21.62% indica que informa con frecuencia y un 10.81% ofrece estas informaciones

a VCeCES.
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Figura 74.
Informacion acerca de los métodos de ensernianza para las familias

Familias
informadas de
los métodos
de ensefianza

M Siempre
[ Algunas veces
Orocas veces

Fuente: Elaboracion propia.

Asi como los alumnos se motivan entre si, los familiares también juegan un rol de promotor
y motivador directo para los aprendizajes del alumnado. Por lo tanto, sus expectativas tienen gran
influencia en el desenvolvimiento de los estudiantes. Como se representa en la Figura 75, un 30%
de los docentes afirma que los familiares siempre tienen altas expectativas acerca de los estudiantes
y un 46% cree que esto sucede con frecuencia. Sin embargo, el 24% opina que los familiares tienen

altas expectativas pocas veces de sus hijos.

241



Capitulo 5: Resultados de la Investigacion

Figura 75.

Expectativas de los familiares acerca del progreso educativo del alumnado

M Siempre
m Algunas veces

m Pocas Veces

Fuente: Elaboracion propia.

5.5.2. Opinion de las familias.

Como se refleja en la Figura 76, un 27.05% de las familias indica que siempre obtiene
informacion relevante de las normas y el funcionamiento del centro. Un 59% opina que tiene esta
informacion con frecuencia, mientras que un 12.30% alega que pocas veces esta al tanto de ella.
Solo un 2.46% afirma que nunca ha recibido esta informacion.

Figura 76.

Informaciones recibidas por los familiares acerca de las normas y el funcionamiento del centro

M Siempre
M Algunas veces
m Pocas Veces

Nunca

Fuente: Elaboracion propia.
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Los familiares son observadores directos de la acogida de sus hijos en el centro y de como
¢éste responde a las necesidades que presentan. Segun se puede apreciar en la Figura 77, el 65.57%
de las familias siempre ha notado una acogida buena y apropiada de los estudiantes, con un 31.97%
que indica que esta acogida es buena y apropiada algunas veces. Tan solo el 2.46% alega que pocas
veces ha observado una acogida inapropiada de los alumnos.

Figura 77.

Acogida del alumnado acorde a los familiares
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Fuente: Elaboracion propia.

Ademas de promover la inclusion a través de normativas y proyectos de centro, se debe
también presentar la promocion de la inclusion a través de valores, respeto mutuo y relaciones
sanas entre los alumnos. En este sentido, un 86.8% de las familias encuestadas considera que los
alumnos se auxilian mucho entre si en sus labores y actividades. En la Figura 78, se muestra que
el 80.33% de los familiares también percibe relaciones de comodidad entre los alumnos, a pesar

de sus diferencias y necesidades en el sistema educativo. Se presentan porcentajes iguales en
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cuanto a la educacion basada en el respeto y la promocion de estos valores, pues un 54.92% indica
que siempre percibe esta promocion y estilo de pedagogia en el centro.

Figura 78.

Ideales educativos y promocion de valores en los alumnos

m Educacién enfocada en el respeto a diferencias
m Promocidn de respeto y valores en el alumnado del centro
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Fuente: Elaboracion propia.

Los familiares deben participar en el proceso de inclusion y sensibilizacion si se busca
promover los ideales de este modelo de educacion de una manera eficaz y estructurada. Asi, en la
Figura 79, se muestra que un 74.59% de los padres alega que rara vez ha participado en actividades
de sensibilizacion en el centro educativo. El 54.92% afirma implicarse en los procesos de inclusion

del centro. Por ultimo, el 37.70% indica que participa en estos procesos frecuentemente.
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Figura 79.
Participacion de los familiares en los procesos de inclusion y sensibilizacion

W Participacidn en actividades de sensibilizacidn de educacién inclusiva
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Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los datos que se ilustran en la Figura 80, en cuanto a si el centro educativo
se enfoca en desarrollar una formacion integral del alumno, considerando los valores, la moral y
la ética que se debe tener en la sociedad actual, un 24% de las familias alega que el centro siempre
se asegura de proporcionar esta formacion al alumnado. Un 71% de la muestra considera que esto
sucede con frecuencia, pero no siempre, y un 4% opina que esto rara vez sucede. Tan solo el 1%
considera que el centro no ha realizado acciones de formacién de manera apropiada.

Figura 80.

Formacion de los alumnos orientadas hacia las buenas relaciones con los familiares
= Siempre = Algunas veces = Pocas Veces Nunca
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Fuente: Elaboracion propia.
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Los familiares, en ocasiones, esperan que el centro educativo realice la mayoria de las
decisiones concernientes a los alumnos y su progreso. Pero, a través de la APMAE, las familias
pueden influenciar este proceso y las decisiones que se toman en su desarrollo. Como se visualiza
en la Figura 81, un 79% de las familias responde que siempre participa en la APMAE. Un 16%
indica que acude a estas actividades frecuentemente. Un 4.10% de la muestra asiste a veces a las
actividades y un 1% nunca participa.

Figura 81.

Participacion de los familiares en las actividades de la APMAE
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Fuente: Elaboracion propia.
Como se muestra en la Figura 82, los familiares estan satisfechos con el progreso del centro
educativo y no tienen planes significativos de cambiar a los alumnos de centro (98.36%). Ademas,

un 82.79% de los padres indica que estd completamente satisfecho con las acciones tomadas por

el centro.
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Figura 82.

Satisfaccion del trato recibido en el centro vs. pensamientos de cambiar el alumnado a otros

centros
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 83 se aprecia que un 88.52% de las familias indica que siempre participa en

los talleres y las charlas ofrecidas por el centro. El 65.57% siempre participa en el seguimiento del

proceso de aprendizaje del estudiante, sea por comunicacion con el docente o por la regulacion de

las competencias desarrolladas. Finalmente, un 60.66% siempre se asegura de que los alumnos

aprendan con las estrategias que el centro educativo pone en practica.

Figura 83.

Participacion en estrategias de seguimiento por parte de los familiares
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Fuente: Elaboracion propia.
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Segun los familiares, como se muestra en la Figura 84, se percibe que el centro educativo,
especificamente el equipo directivo, ha realizado acciones significativas en cuanto a la promocion
de ideales respetuosos y espacios de reflexion. Asi, un 70.49% y un 58.2% de los familiares
consideran que siempre se promocionan, respectivamente, los valores mencionados y los espacios
para que el alumnado tenga la oportunidad de reflexionar. Otros porcentajes significativos que se
resaltan se encuentran en la categoria a veces, con un 39.34% en cuanto a los espacios de reflexion
y un 22.13% en relacion con la promocion de valores que se han mencionado anteriormente.

Figura 84.

Percepcion de las acciones tomadas por el equipo directivo
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Fuente: Elaboracion propia.

5.6. Resultados del objetivo especifico 6. Escuchar las voces del profesorado y del alumnado
con y sin necesidades de apoyo educativo en cuanto a su acogida e inclusion en el centro.

A continuacion, se presentan los resultados del objetivo especifico 6, que pretende escuchar
las voces del profesorado y del alumnado con y sin necesidades especificas de apoyo educativo en

cuanto a su acogida e inclusion en el centro.
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5.6.1. Voces del profesorado sobre la acogida del alumnado en el centro.

Una de las caracteristicas predominantes que deben tener los centros educativos en cuanto
al progreso de la inclusion es su estrategia de acogida de alumnos y que reciban a todos los alumnos
que se presentan, sin importar las condiciones o caracteristicas que éstos presenten. Si se crean
condiciones limitantes a los alumnos, o no se les permite integrarse a la comunidad por el hecho
de que no se pueda responder a sus necesidades especificas, esto representa una regresion en el
progreso de la educacion inclusiva. Asi, como se muestra en la Figura 85, un 81.08% de los
docentes afirma acoger siempre al alumnado diverso del centro, sin embargo, el 18.92% senala la
opcion “algunas veces”.

Figura 85.

Acogida de los Diversos Alumnos en el Centro

Acogida del
alumnado

[E siempre
W Algunas veces

Fuente: Elaboracion propia.

El alumno, objeto final del aprendizaje y representante del progreso educativo, debe ser
tenido en cuenta cuando se habla de decisiones en torno a la educacion y el centro. Por ello, es

importante conocer la percepcion del profesorado sobre los procesos de escucha de la opinion de
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su alumnado, si €stos se ayudan entre siy si se tratan con positividad en el centro. Como se aprecia
en la Figura 86, un 59.46% de los docentes siempre considera las opiniones del alumno a la hora
de tomar decisiones en el centro, mientras que el 40.54% alega que esto ocurre algunas veces. Por
otra parte, la ayuda interna entre los estudiantes y su valor en el centro comparten resultados, pues
un 67.57% indica que los estudiantes siempre se ayudan entre si, y que el personal del centro los
valora positivamente, con un 32.43% que considera que esto sucede con frecuencia.

Figura 86.

Importancia del alumno en el centro educativo
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Fuente: Elaboracion propia.

5.6.2. Voces del alumnado sobre la acogida e inclusion al centro.
Segun las respuestas del alumnado, como se visualiza en la Figura 87, un 64.96% senala
que el centro educativo los ha recibido apropiadamente, respondiendo a sus necesidades y

diferencias. Un 20.08% indica que con frecuencia son recibidos con las atenciones necesarias. Sin
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embargo, un 11.42% responde que pocas veces son acogidos apropiadamente, con un 3.54% que
nunca han percibido una buena acogida de ellos o de sus compaiieros.

Figura 87.
Acogida en el centro educativo

Buena
Acogida en el
entro
Educativo

M siempre

[ Algunas veces
Hrocas veces
W nunca

Fuente: Elaboracion propia.

Al ser interrogados respecto al trato equitativo del alumnado dentro del centro, la Figura
88 muestra que un 41.50% de los alumnos indica que siempre son tratados con equidad por el
docente, recibiendo las mismas oportunidades en el aula. Un 35.18% indica que con frecuencia
sienten la equidad en el aula y un 14.23% responde que esto sucede a veces. Por ltimo, un 9.09%

nunca noté equidad en el aula por parte del docente.
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Figura 88.

Trato equitativo de los alumnos por parte de los maestros
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Fuente: Elaboracion propia.

Segun los datos que se muestran en la Figura 89, un 68% de los encuestados responde que
siempre sienten sus opiniones valoradas por los miembros de la comunidad educativa. Un 17%
indica que, con frecuencia, se siente igual. Un 12% siente que sus opiniones son valoradas a veces
y con un 3% indica que nunca siente que sus pensamientos y criticas tengan valor.

Figura 89.

Opiniones del alumnado valoradas por los docentes

mSiempre [Algunasveces [PocasVeces [Nunca

Fuente: Elaboracion propia.
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La forma en que el alumnado visualiza el centro y su progreso es un factor de interés para
la evolucion de la inclusion, puesto que ellos son los primeros en promover un cambio. La Figura
90 muestra el nivel de aceptacion de los compafieros con discapacidad: un 51% del alumnado
opina que sus compaieros con discapacidad siempre son aceptados por sus iguales, sin importar
sus condiciones. Un 29% alega que este proceso se da con frecuencia, mientras que un 19%
responde que a veces. Solo un 1% de los alumnos responde que nunca acepta a sus companeros
con discapacidad.

Figura 90.

Nivel de aceptacion de compaiieros con discapacidad.

1%

19%
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Fuente: Elaboracion propia

Para que el alumno progrese adecuadamente en el aula y en su aprendizaje, ademads de ser
motivado, se le debe prestar la debida atencion durante las actividades de clase. De la misma
manera, se debe valorar su punto de vista, su esfuerzo y su crecimiento. Esto propicia un ambiente

de crecimiento sano y comodo para el alumnado. Segiin muestra la Figura 91, la mayoria del
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alumnado se siente valorado en la clase, al igual que atendido, con porcentajes de 65.3% y 48.6%
respectivamente en la categoria de “siempre”. Un 25.09% indica que, con frecuencia, siente que
se le presta la debida atencion y un 19% responde lo mismo en cuanto a su valoracion. Un 23.7%
se siente, solo a veces, valorado en el centro educativo y un 14.4% responde lo mismo en cuestion
a su valoracion. Solo un 2.31% y un 1.54% indican que nunca han recibido la debida atencion y
valoracion.

Figura 91.

Atencion y valoracion del alumnado en el centro
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Fuente: Elaboracion propia.
Los alumnos deberian trabajar en un ambiente en el cual se presenten, de forma natural,
los valores de respeto mutuo y solidaridad entre ellos. Esto favorece que se puedan expresar y
escuchar sin minusvalorar sus capacidades. Como se aprecia en la Figura 92, un 56.80% del

alumnado siente siempre que tiene una relacion sana de respeto con el profesorado, con un 27.2%
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que con frecuencia siente esta relacion. El 15.9% alega que, solo a veces, se siente respetado y

valorado. En cuanto a la solidaridad entre compafieros, un 86.8% opina que siempre son solidarios

entre siy un 13.1% indica que lo hace con frecuencia.

Figura 92.

Respeto y solidaridad presente en el centro
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Fuente: Elaboracion propia.
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A partir de los datos que se muestran en la Figura 93, un 64.86% de los participantes siente

que la organizacion en el aula siempre propicia el aprendizaje y que ésta es capaz de dar respuesta

a sus necesidades y a las de sus compafieros. De la misma manera, este mismo porcentaje siente

que los asientos del aula son cobmodos y adecuados a sus necesidades. Un 72.9% responde que la

movilidad dentro del aula es fécil y accesible a todos. El resultado mas notable después de estos

es el relacionado con la ubicacion de la pizarra para que esté accesible a la vision de todos los
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estudiantes, con el fin de que todos puedan ver y comprender lo que se escribe. Asi un 51.73% de
los alumnos siente que, pocas veces, se ubica la pizarra en el aula para que todos puedan ver y
acceder al contenido que se escribe en ellas.

Figura 93.

Organizacion del aula y decisiones tomadas entorno a la comodidad de los alumnos
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Fuente: Elaboracion propia.

El uso de estrategias, recursos didacticos y técnicas diversificadas en el aula ayuda a que
el alumnado se mantenga motivado e interesado en el contenido y a la vez promueve un aprendizaje
variado, el cual responde a inteligencias multiples y crecimiento estructurado. En este sentido,
como se muestra en la Figura 94, un 57.14% de los alumnos afirma que nunca se utilizan TICS en

las clases. Un 47.87% indica que, con frecuencia, se usan estrategias diversas en el aula y un
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40.15% se siente a gusto con la manera que el profesorado tiene de ensefiar los contenidos en clase.
El ultimo dato destacado se refiere a los materiales didécticos utilizados, respecto a los que un
43.63% del alumnado opina que siempre existen materiales diversos en las clases.

Figura 94.
Estrategias, técnicas y materiales puestos en practica en las aulas
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Fuente: Elaboracion propia.
La participacion del alumnado en los debates de la clase le permite dialogar y presentar sus
puntos de vista en un ambiente controlado. Esto le ayuda a ser més consciente de sus palabras, a
presentar sus opiniones sin falacias y a que se cree un sentido de comunidad activo. Como se
observa en la Figura 95, un 30.50% de los alumnos siempre participa en los debates presentes en

la clase, mientras que un 35.91% de ellos lo hace con frecuencia. Un 31.27% a veces participa
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activamente en los debates, con solo un 2.32% que no tiene ninguna experiencia participativa en
los debates que se desarrollan en sus aulas.

Figura 95.

Participacion del alumnado en los debates en el aula.
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Fuente: Elaboracion propia.

Con relacion a si el alumnado puede realizar sus tareas en el aula sin dificultad, como se
puede apreciar en la Figura 96, solo un 18% indica que siempre puede llevar a cabo las tareas sin
problema. Un 18 % alega que, con frecuencia, no puede completar sus asignaciones con facilidad,
con un, considerable, 30% que afirma poder realizar sus tareas solo a veces. Un dato muy
significativo es que el 34% del alumnado participante sefiala que nunca puede llevar a cabo lo que

se le pide en clases sin dificultad.
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Figura 96.

Realizacion de tareas en clase sin dificultades para la adquisicion de conocimiento
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Fuente: Elaboracion propia

Otra faceta de expresion para los alumnos son las dramatizaciones y los actos que se
realizan en el centro. Estas acciones les ensefian a planificar, practicar y desarrollar una actuacion,
ademas de ayudarles a desarrollar competencias fundamentales y a forjar un sentido de
cooperacion grupal. En la Figura 97 se observa como un 69% de los alumnos indica que siempre
participan en las dramatizaciones y un 22% lo hace frecuentemente. Un 7% informa que, a veces,

ha participado en estos eventos y un 2% nunca ha estado involucrado en este tipo de acciones.
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Figura 97.

Participacion del alumnado en las dramatizaciones del centro
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Fuente: Elaboracion propia

Con relacion al trabajo colaborativo, los datos se presentan en la Tabla 33. Asi, un 68.73%
de los encuestados indica que siempre se siente a gusto trabajando de manera colaborativa y un
22.399% sefiala que se siente asi frecuentemente. Por otra parte, un 7.34% responde que, a veces,

se siente a gusto con la actividad y un 1.54% nunca se ha sentido a gusto.

Tabla 33.
Trabajo en colaborativo
Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 178 68.73%
Frecuentemente/bastante 58 22.39%
A veces/poco 19 7.34%
Nunca/nada 4 1.54%
No especifico 0 0%
Total 259 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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El hecho de que los alumnos se sientan a gusto con el centro educativo, sus politicas, su
estructura y su equipo explica mucho sobre la practica docente que se lleva a cabo en la institucion.
Asi, en la Tabla 34 se observa que el 48.65% de los alumnos siempre se siente muy a gusto en el
centro educativo y el 34.36% se siente asi frecuentemente. Después, se observa como un 10.81%
se siente a gusto a veces y, tan solo, el 5.41% afirma que nunca se ha sentido a gusto en el centro.

Tabla 34.

Bienestar en el centro educativo

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 126 48.65%
Frecuentemente/bastante 89 34.36%
A veces/poco 28 10.81%
Nunca/nada 14 5.41%
No especifico 2 0.77%
Total 259 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Los alumnos deben poder aprender con las estrategias y las metodologias de los docentes.
De lo contrario, se estard realizando un trabajo que no tendrd frutos en el aprendizaje y la
transformacion educativa. Por ello, es importante conocer la perspectiva del alumnado con relacion
a si consiguen aprender apropiadamente con los métodos de ensefianza que utilizan los maestros.
Como se evidencia en la Tabla 35, un 39% indica que aprende mucho con los docentes, mientras
que otro 40.54% respondié que aprende bastante. Un 18.53% no aprende mucho y, tan solo, un

1.93% de la muestra encuestada indica que no siente que aprende con las metodologias presentes.
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Tabla 35.

Aprendizaje acorde a ensefianza de los maestros

Alternativas Frecuencia %
Siempre/mucho 101 39.00%
Frecuentemente/bastante 105 40.54%
A veces/poco 48 18.53%
Nunca/nada 5 1.93%
Total 259 100%

Fuente: Elaboracion propia.

El rol de las familias en el aprendizaje del alumno es uno de los principales factores que
tiene efecto sobre el nifio o la nifa y su desenvolvimiento en las clases. Segun el alumnado
participante, un 69.50% de las familias apoya siempre sus tareas, procesos educativos y
adquisicion de conocimiento y un 23.55% alega que esto sucede con frecuencia, como se puede
ver en la Figura 98. Las familias asisten a las reuniones del centro para hablar con los docentes y
el equipo directivo siempre (36.80%) o algunas veces (26.65%). Sin embargo, el 33.59% de los
alumnos sefiala que su familia asiste, pocas veces, a las reuniones. En cuanto a la participacion de
las familias en las actividades del centro, un 39.38% del alumnado indica que su familia siempre

participa y un 21.62% que lo hace con frecuencia. Por tltimo, un 35.90% responde que sus familias

participan a veces.
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Figura 98.
Rol de las familias en el centro educativo
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Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al apoyo directo que recibe el alumnado por parte de su familia, los resultados
presentan datos irregulares, como se aprecia en la Figura 99. En primer lugar, un 35% indica recibir
siempre el apoyo de sus familiares y un 16% afirma recibirlo con frecuencia. En segundo lugar,
un alto porcentaje (44%) alega recibir este apoyo solo a veces y un 5% sefiala que nunca recibe

apoyo significativo de sus familiares.
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Figura 99.

Bienestar de los alumnos gracias al apoyo de los padres
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Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, los estudiantes presentaron respuestas unificadas en torno a la participacion de
las familias en las charlas y en la APMAE. En la Figura 100, se puede apreciar que el porcentaje
mas alto (61%) indica que nunca sucede la participacioén de los familiares en estas actividades y
un 18.92% afirma que esto sucede a veces. Por el contrario, el 13.90% opina que esto sucede con
frecuencia, mientras que tan solo un 6.18% responde que sucede siempre.

Figura 100.

Participacion de los familiares en la APMAE y las charlas del centro educativo
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Fuente: Elaboracion propia.
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INTRODUCCION

En este capitulo se van a discutir los resultados del estudio llevado a cabo en el centro
educativo Padre Lamarche de La Vega, Republica Dominicana. A continuacion, se explicitara la
discusion de los resultados obtenidos, se estableceran las conclusiones del trabajo, se apuntaran
las limitaciones inherentes a esta investigacion y se finalizara con una serie de recomendaciones o

propuestas de mejorar para favorecer la inclusion educativa del centro objeto de estudio.

6.1 Discusion de los Resultados

Para verificar los resultados y las conclusiones definitivas del estudio, se establece a
continuacion la vinculacion entre los objetivos propuestos y los datos obtenidos. El proposito es
confirmar si se logro satisfactoriamente cada objetivo y presentar de manera descriptiva y concisa
los hallazgos del estudio en relacion con la literatura manejada en este estudio. De esta manera, la
discusion abordara los seis objetivos especificos de esta tesis doctoral. El andlisis de estos seis
objetivos permitird obtener una vision integral y detallada sobre la efectividad de la educacion
inclusiva en el centro educativo estudiado, y contribuira a la generacion de recomendaciones y

propuestas para fortalecer y mejorar la inclusion en el &mbito educativo.

6.1.1 Conocimiento que tienen los maestros y equipo directivo del centro en relacion con las
normativas que sustentan la educacion inclusiva en Republica Dominicana.
En este primer objetivo se destaca uno de los items que aparece en la encuesta aplicada a

los docentes y al equipo directivo sobre el conocimiento que tienen en relacion con las normativas
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que sustentan la educacion inclusiva en Republica Dominicana. Segun los resultados obtenidos,
los docentes y el equipo directivo tienen poco conocimiento de las normativas que sustentan la
educacion inclusiva en la Republica Dominicana. En tal sentido, la formacion de docentes para la
inclusion educativa es un asunto prioritario en los informes y debates politicos de los ultimos afios,
como ha sefialado Vaillant (2010). Existe consenso en que la inclusion educativa no puede
realizarse sin una decidida intervencion de los docentes, segin pusieron de manifiesto Escarbajal
(2010) y Susinos y Rodriguez-Hoyos (2011). Para que esto sea posible, es necesario ubicar su
centralidad en la educacion y demostrar que no se puede avanzar en este plano sin mejorar, al
mismo tiempo, en la comprension de lo que cree, puede hacer y hace el docente.

Por otro lado, en este estudio se ha identificado, al igual que Morifia (2004), la importancia
de conocer las diferentes normativas y leyes como medio fundamental para conseguir la equidad,
puesto que supone tener en cuenta a todos los alumnos y ayudar al que mas lo necesita.

Los resultados se apoyan en la opiniéon de Escudero y Martinez (2011), quienes afirman
que la educacioén inclusiva requiere un compromiso real por parte de los paises para garantizar que
todas las personas tengan igualdad de oportunidades en el ambito educativo. En este sentido, es
importante que los docentes y el equipo directivo estén familiarizados con las normativas que
respaldan la educacion inclusiva. Esto implica conocer los derechos de los estudiantes, las
adaptaciones curriculares necesarias y las estrategias pedagdgicas que promueven la participacion
y el aprendizaje de todos los estudiantes.

La falta de conocimiento sobre las normativas que se ha identificado en este estudio puede
llevar a practicas discriminatorias o a la exclusion involuntaria de estudiantes con necesidad

especifica de apoyo educativo (NEAE). Es fundamental que los docentes reciban una formacion
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adecuada y continua en materia de educacion inclusiva, de modo que puedan aplicar en el aula las
estrategias y adaptaciones necesarias para atender a la diversidad de estudiantes.

La inclusion defiende una educacion inclusiva respaldada por los centros que, en tanto
comunidades educativas, deben compensar las necesidades de todos los alumnos, sean cuales
fueren sus caracteristicas personales, psicoldgicas o sociales, como indican Arnaiz (2011), Booth
y Ainscow (2011) y Barbera (2018). El apoyo y la colaboracion entre los diferentes actores
educativos, incluyendo a los docentes, el equipo directivo, los padres y las comunidades, son
fundamentales para lograr una educacion inclusiva de calidad. La inclusion no es responsabilidad
unicamente de los docentes, sino que requiere de un esfuerzo conjunto y coordinado para asegurar
que todos los estudiantes tengan acceso a una educacion equitativa y de calidad.

Siguiendo con la discusion de este objetivo, es preciso decir que ambos colectivos -
docentes y equipo directivo- demuestran tener menos conocimiento en aquellas leyes que protegen
especificamente a los nifios con necesidades especificas de apoyo educativo, en concreto, de
aquellos que presentan discapacidad. Estos resultados resaltan la necesidad de capacitar y dar a
conocer la normativa educativa del pais a los docentes y al equipo directivo que participaron en
esta investigacion. El principio de la inclusion educativa es un referente basico en la orientacion y
en la ordenacion legislativa de muchos sistemas educativos, principio que se vincula a la gran meta
de comprometer a la accion escolar en la tarea de reconocer y valorar la diversidad humana y
ayudar a superar las discriminaciones, contribuyendo a la compensacion de las desigualdades de
distinto tipo, como sefiald Echeita (2006, 2013).

La educacion inclusiva no se trata solo de brindar acceso a la escuela ordinaria para todos
los estudiantes, sino de garantizar que ese acceso se traduzca en igualdad de oportunidades de

aprendizaje. Esto implica que los docentes desempefian un papel fundamental en la promocion de
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la equidad, el acceso y la calidad educativa. Sin embargo, diversos autores, como Toboso et al.
(2012) y Parrilla y Sierra (2015), sefialan que la formacion, contratacion, permanencia, estatus y
condiciones laborales de los docentes siguen siendo preocupantes, como la falta de formacién en
leyes y normativas fundamentales para la respuesta a la diversidad que se ha identificado en este
estudio. En este sentido, se hace necesaria una politica de formacion permanente de los agentes
educativos profesionales sobre los cambios normativos e implicaciones que conllevan.

La formacion permanente del profesorado es un elemento clave para mejorar su desempefio
profesional y personal, y adaptarse a los cambios cientificos y sociales en su entorno educativo.
Imbernon (2007) sostiene que la formacion permanente del profesorado es un subsistema
especifico que busca el perfeccionamiento docente y la mejora profesional. Esta formacion
continua es necesaria para que los docentes estén actualizados en las mejores practicas
pedagogicas, enfoques inclusivos y estrategias de ensenanza que respondan a la diversidad de los
estudiantes.

La UNESCO (2007) también resalta la importancia de repensar el papel de la educacion
en el desarrollo mundial y su responsabilidad de abordar los desafios del siglo XXI. La educacion
debe promover valores y habilidades adecuadas para el crecimiento sostenible, la inclusion y una
vida pacifica en comunidad. En este contexto, es necesario que los docentes reciban una formacion
inicial de calidad y que tengan acceso a programas de formacidon continua que les permitan
desarrollar las competencias necesarias para una educacion inclusiva.

El Instituto Nacional de Formacion y Capacitacion del Magisterio INAFOCAM) ha estado
desarrollando desde 2013 la Estrategia de Formacion Continua Centrada en la Escuela (EFCCE).
Este programa se enfoca en proporcionar a los docentes una formacion continua para mejorar sus

habilidades pedagdgicas y promover la inclusion en el aula. La EFCCE se ha convertido en un
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programa de alto impacto en el aprendizaje de los estudiantes, ya que brinda a los docentes las
herramientas necesarias para contextualizar y mejorar la calidad de sus practicas educativas. A
través de esta estrategia, se busca fortalecer el conocimiento de los docentes y su capacidad para
implementar practicas inclusivas que beneficien a todos los estudiantes en la escuela.

Los resultados planteados por Escudero y Martinez (2011) destacan la existencia de
desacuerdos y contradicciones entre la retdrica de la educacion inclusiva y su implementacion real
en las reformas escolares. A pesar de que muchas reformas se declaran como inclusivas, en la
practica no logran evitar ni frenar la exclusion. Se hace referencia frecuente a principios como la
democracia, la justicia y la equidad, pero no se abordan adecuadamente las dinamicas y estructuras
que perpetian la exclusion y violan valores y principios basicos.

Estos autores enfatizan que, a pesar de la existencia de leyes y normativas que promueven
la educacion inclusiva, aun se observan procesos de exclusion. La implementacion de estas
politicas no ha sido equitativa muchas veces porque no se conocen las legislaciones. Esta
discrepancia entre lo que se dice y lo que se hace resalta la importancia de que los paises cumplan
con los compromisos asumidos en relacién con la educacion inclusiva.

En linea con esto, Feito (2010) plantea tres requisitos basicos para que la escuela contribuya
a la democracia. En primer lugar, se debe garantizar el éxito escolar para todos los estudiantes, lo
que implica que todos tengan la oportunidad de alcanzar al menos un nivel de educacion
secundaria. En segundo lugar, se debe fomentar la participacion de los estudiantes en su propio
proceso de aprendizaje, involucrandolos activamente en la toma de decisiones y la construccion
de su conocimiento. Y, en tercer lugar, se deben fortalecer los mecanismos de participacion de la
comunidad educativa, a través de los consejos escolares reconocidos por la legislacion educativa.

Esto subraya la importancia de una educacion inclusiva que no solo se base en declaraciones o
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politicas, sino que se implemente de manera efectiva en las practicas escolares. Los resultados de
nuestro trabajo se dirigen a estos requisitos. Esto implica garantizar el acceso equitativo a la
educacion, promover la participacion de los estudiantes y la comunidad educativa, y abordar las
estructuras y dinamicas que perpetiian la exclusion. Solo a través de un compromiso real y acciones
concretas se podra lograr una educacion inclusiva y democrética.

Por otro lado, para continuar con la discusion de este primer objetivo especifico, un dato
importante es que el equipo directivo es el colectivo que muestra un mayor conocimiento sobre las
leyes, incluso aquellas que son aplicables por los docentes en el proceso de evaluacion del
aprendizaje. Esto sugiere que el equipo directivo es un actor clave en la implementacion de
politicas y directrices educativas, y su comprension de las normativas es esencial para la correcta
aplicacion de procedimientos de evaluacion.

La Ordenanza 02-2016, que establece el sistema de evaluacion del aprendizaje, fue
identificada como una normativa crucial en este ambito. Es fundamental que tanto el equipo
directivo como los docentes estén familiarizados con esta ordenanza, ya que la evaluacion del
aprendizaje desempefia un papel crucial en la educacion inclusiva. Al recopilar informacion sobre
lo que los estudiantes saben y si son capaces de demostrar su aprendizaje en diferentes contextos,
la evaluacion se convierte en una herramienta valiosa para identificar las necesidades y progreso
de cada estudiante.

Particularmente relevante para el tema de inclusion educativa es el hecho de que las
evaluaciones deben adaptarse a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes con NEAE.
Tanto la Ordenanza 02-2016 como las directrices del Ministerio de Educacion (2016), enfatizan la
importancia de utilizar diversos procedimientos de evaluacion para este grupo de estudiantes. Esto

significa que los docentes deben emplear una variedad de instrumentos y enfoques evaluativos,
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garantizando asi una evaluacion justa y equitativa que tenga en cuenta las particularidades de cada
estudiante con NEAE.

Asimismo, se ha destacado la importancia de que los equipos directivos y docentes también
demuestren un profundo conocimiento sobre las leyes educativas fundamentales que rigen el
sistema educativo dominicano. La Ley 66-97, que establece el marco normativo para el sistema
educativo, y la Ley 136-03, que protege los derechos de nifios, nifias y adolescentes, son pilares
fundamentales para garantizar una educacion inclusiva y la proteccion de los derechos de los
estudiantes.

El conocimiento y familiaridad de los equipos directivos y docentes con las normativas y
leyes que rigen el sistema educativo son aspectos cruciales para promover una educacion inclusiva
y equitativa, como expone MINERD (2014). La correcta aplicacion de la Ordenanza 02-2016 y la
utilizacion de diversos procedimientos de evaluacion para estudiantes con NEAE son esenciales
para garantizar un proceso de enseflanza-aprendizaje adaptado a las necesidades de cada estudiante
(MINERD, 2016). Ademas, el profundo conocimiento sobre leyes educativas fundamentales como
laLey 66-97 y la Ley 136-03 contribuye a asegurar la proteccion de los derechos de los estudiantes
y fortalecer el sistema educativo en su conjunto. En futuras investigaciones, se recomienda
profundizar en la formacion y capacitacion de los equipos directivos y docentes en estas areas, con
el objetivo de seguir avanzando hacia una educacion inclusiva y de calidad para todos los

estudiantes.

6.1.2 El trabajo que realiza el equipo directivo en pro de la educacion inclusiva
El presente estudio ha arrojado resultados significativos que destacan la valoracion positiva

de los participantes hacia el trabajo realizado por el equipo directivo del centro educativo en la
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promocion de la educacion inclusiva. Los participantes reconocen y aprecian las acciones
emprendidas por el equipo directivo para capacitar a todo el personal, buscar ayuda de otros
profesionales cuando es necesario, implicar activamente a las familias y eliminar barreras que
dificultan la practica de la educacion inclusiva. Estos hallazgos respaldan las afirmaciones de
Lorenzo-Delgado (2004), quien sostiene que el ejercicio de la direccidon en un centro escolar es un
pilar fundamental para la dinamica organizativa de la institucion, abarcando aspectos desde el
desarrollo curricular hasta la innovacién y la evaluacion.

En linea con las percepciones de los docentes y el equipo directivo, los resultados del
estudio indican que ambos colectivos perciben un mayor nivel de eliminacion de barreras y acceso
igualitario para todos los estudiantes. Es interesante destacar que el equipo directivo muestra
respuestas particularmente positivas en este sentido. Esta coherencia en las percepciones puede
atribuirse al hecho de que ambos grupos forman parte del mismo centro educativo y trabajan de
manera conjunta para promover una cultura de practicas inclusivas. La colaboracion y
coordinacion entre el equipo directivo y los docentes son fundamentales para el desarrollo de

estrategias y acciones inclusivas efectivas.

En nuestro estudio, se ha podido comprobar que la promocién de una cultura inclusiva en
los centros educativos se considera un esfuerzo colectivo y multidimensional que involucra a todos
los miembros de la comunidad educativa, bajo el liderazgo y direccion del equipo directivo. En
esta misma linea de resultados, Gayle (2014) enfatiza la importancia de la contribucion individual
de cada miembro de la comunidad educativa, incluyendo la colaboracion, el compromiso, el
respeto, el aporte de recursos, el apoyo mutuo, el intercambio de informacion y la formacion

continua. Estos elementos son esenciales para avanzar hacia una escuela inclusiva y garantizar que
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todos los estudiantes, independientemente de sus diferencias y necesidades, puedan acceder a una
educacion de calidad y equitativa.

El andlisis de las barreras que obstaculizan la educacion inclusiva, basado en las tipologias
propuestas por Ainscow (2004), ha revelado aspectos importantes que requieren atencion y mejora
en el sistema educativo estudiado. Estas barreras, que incluyen el acceso, las actitudes, la
participacion y el aprendizaje, estan vinculadas a dogmas y actitudes presentes en diferentes
niveles del sistema educativo, como las personas, las culturas, las politicas y las practicas
escolares. La interaccion de estas barreras con las condiciones personales, sociales o culturales de
los estudiantes puede generar situaciones de exclusion, marginacion o fracaso escolar. Un aspecto
relevante es que los docentes y el equipo directivo reconocen la existencia de estas barreras y
expresan la percepcion de que el centro educativo puede mejorar en términos de inclusion. Esta
conciencia es fundamental, ya que el reconocimiento de las limitaciones actuales abre la puerta a
la implementacion de estrategias y cambios que promuevan una cultura inclusiva mds solida y
efectiva.

En consonancia con la idea presentada por Leigh (2013), en nuestra investigacion se
enfatiza que el liderazgo del equipo directivo es crucial para influir en la cultura de la escuela.
Cuando el director promueve una atmosfera de colaboracion y cooperacion, se sientan las bases
para una cultura inclusiva donde todos los miembros de la comunidad educativa se sientan
involucrados y valorados. La colegialidad y la filosofia compartida de inclusion son aspectos
esenciales para fomentar una cultura inclusiva arraigada en el sentido comtn y los valores de las
personas que trabajan en la escuela. Las observaciones de Michael (2010) también respaldan la
importancia de fortalecer una cultura escolar basada en una filosofia inclusiva compartida. Cuando

todos los colaboradores, incluido el equipo directivo, adoptan y reflejan esta filosofia, se crean
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condiciones propicias para que la cultura de la escuela evolucione hacia una mayor inclusion y
equidad.

Los resultados obtenidos en esta investigacion sefialan una disonancia importante en
relacion con la infraestructura del centro educativo. El hecho de que aproximadamente el 50% del
equipo de gestion indique que rara vez se han realizado modificaciones en el edificio para facilitar
el acceso de alumnos con necesidades educativas especiales es preocupante. Esta situacion puede
generar dificultades para los estudiantes con discapacidades motrices, quienes podrian encontrarse
en la necesidad de buscar por si mismos formas de acceder al centro educativo. Es evidente que
esta problematica necesita ser abordada para promover una educacion inclusiva y equitativa, tal
como lo establece la ordenanza 04-2018.

Como se ha mencionado en el estudio, la filosofia del director desempefia un papel crucial
en la promocion de culturas escolares mas inclusivas. La cultura institucional, las estructuras
organizativas y las creencias del profesorado son factores clave para avanzar hacia practicas
educativas mas inclusivas, como se destaca en la investigacion de Valdés (2018). En este sentido,
el equipo directivo tiene el poder de facilitar un ambiente cohesionado de trabajo que respalde y

promueva la inclusion.

Los planteamientos de Ossa (2014) y el modelo de Booth y Ainscow (2015) coinciden en
que la gestion escolar debe fomentar una cultura que permita la inclusion educativa. De acuerdo
con Lyon (2016), el liderazgo efectivo es esencial para crear una escuela inclusiva, siempre y
cuando esté basado en la colaboracion y la vision compartida. El estudio de Gomez-Hurtado (2012)
en escuelas de Andalucia (Espafia) también respalda la idea de que la direccion escolar es el motor

de cambio para practicas inclusivas en una institucion. Los resultados etnograficos de Valdés
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(2018) senalan que la cultura institucional y las estructuras organizativas, que estan vinculadas con
los equipos directivos, son fundamentales para avanzar hacia practicas mas inclusivas en el aula.
En linea con Beneke (2016), se destaca la importancia de que la escuela adopte un enfoque
inclusivo desde su cultura, lo que permitira responder de manera més adecuada a la diversidad de
necesidades que se presentan en el entorno educativo.

El estudio ha puesto de relieve la importancia del liderazgo del equipo directivo para
promover una cultura inclusiva y superar las barreras que obstaculizan la educacion inclusiva. La
filosofia del director, las estructuras organizativas y la cultura institucional son factores
determinantes en el proceso de promocion de précticas educativas mas inclusivas. Para lograr
avances significativos en la inclusion educativa, es crucial que el equipo directivo desempetie un
papel activo en la creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje y desarrollo de todos los
estudiantes, sin importar sus diferencias o necesidades.

Por ultimo, se nota la relacion entre los maestros y el equipo directivo en cuanto al trabajo
conjunto hacia la inclusion. Se observa que se pueden realizar mas acciones de motivacion a los
docentes para la colaboracion a la hora de eliminar barreras para la inclusion, aunque lo mismo se
puede decir internamente para el equipo directivo. Casi nunca se tiene realizado el plan de acogida
para los alumnos cuando llegan al centro educativo, estos son admitidos por razon de las leyes que
protegen sus derechos, segun se ha podido apreciar en las respuestas de los participantes de este

estudio.
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6.1.3 Descripcion de las estrategias de enseiianza y aprendizaje utilizadas por los docentes
para la inclusion.

El tercer objetivo especifico de esta investigacion ha arrojado resultados alentadores en
cuanto a la actitud y enfoque de los docentes hacia la planificacion y adaptacion de las estrategias
de ensenanza en funcion de los conocimientos previos y las necesidades individuales del
alumnado. Estas acciones reflejan una planificacion consciente y moldeable por parte de los
docentes, lo que les permite ajustar su enfoque pedagogico para atender de manera efectiva las
particularidades de cada estudiante. Este enfoque estd alineado con el posicionamiento de
Sandoval (2014), quien destaca la importancia de que los docentes exploren los conocimientos
previos de los alumnos a través de diversas estrategias como lluvia de ideas, preguntas
detonadoras, situaciones problema y mapas conceptuales, entre otras.

La toma de decisiones por parte de la mayoria de los docentes para variar las estrategias de
ensefianza en respuesta a los alumnos y sus necesidades también es una muestra de su compromiso
con la promocion de un ambiente de aprendizaje inclusivo y motivador. La consideracion de la
motivacion del alumnado como una técnica pedagogica primordial refuerza la importancia de
centrar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes, reconociéndolos como el centro
del aprendizaje.

El uso del aprendizaje cooperativo como herramienta para promover la motivacion y la
inclusion de todos los estudiantes en el aula es otra estrategia relevante que surge de los resultados
de esta investigacion. Fernandez (2003) subraya la importancia de este enfoque, que permite crear
vinculos fuertes entre los estudiantes y fomentar un sentido de compafierismo e inclusion. La
cooperacion entre los estudiantes no solo fortalece el aprendizaje, sino que también contribuye a

mejorar la integracion social y disminuir el riesgo de exclusion educativa.
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La consideracion de la motivacion del alumnado y el uso del aprendizaje cooperativo son
estrategias efectivas para promover un ambiente inclusivo y de compafierismo en el aula. La
creacion de un modelo de convivencia basado en la inclusion y el respeto contribuira a reducir la
exclusion educativa y desarrollar competencias profesionales docentes en la practica inclusiva,
beneficiando a todos los estudiantes y mejorando su experiencia educativa.

La evidencia de los resultados obtenidos en la investigacion indica que los docentes utilizan
principalmente las estrategias de trabajo colaborativo e indagacion dialdgica en su practica
pedagogica. Estas estrategias fomentan habilidades comunicativas, relaciones simétricas y
reciprocas entre los estudiantes, generando espacios de interaccion y aprendizaje significativo. Al
compartir opiniones y objetivos, los alumnos trabajan de manera unida, promoviendo relaciones
positivas entre ellos y creando comunidades de aprendizaje e interdependencia positiva, al igual
que sugirieron Chang y Kang (2016), Erkens y Bodemer (2019) y Kim y Ketenci (2019).

La competencia del docente se manifiesta en su capacidad para combinar técnicas,
adaptarlas al contexto especifico de su aula, reinventarlas y modificarlas segun sea necesario para
lograr resultados exitosos en el aprendizaje del alumnado. Es fundamental que las estrategias
utilizadas sean inclusivas, permitiendo a cada estudiante construir su propio conocimiento a través
de actividades planificadas y secuenciadas que les permitan relacionar los nuevos conocimientos

con sus experiencias previas y comprender su relevancia.

La educacion inclusiva es un proceso esencial para alcanzar la inclusion social, y para
lograrlo, es importante comprender la diferencia entre igualdad y equidad, como sefalo la
UNESCO (2020). La igualdad se refiere a un estado de resultados similares entre los estudiantes,

mientras que la equidad se centra en el proceso de acciones que buscan garantizar la igualdad,
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teniendo en cuenta las particularidades y necesidades individuales de cada estudiante. En este
contexto, el docente competente debe implementar estrategias inclusivas que consideren la
diversidad presente en el aula y se enfoquen en una educacion centrada en la persona, tomando en
cuenta las multiples inteligencias existentes y ofreciendo a cada alumno lo que necesita para
alcanzar su maximo potencial.

Nadal (2017) destaca la importancia de reconocer la diversidad de los estudiantes y aplicar
diferentes métodos y estrategias para llegar a todos ellos de manera efectiva y equitativa. En lugar
de ensefiar de manera uniforme, se busca adaptar la ensefianza para que cada estudiante pueda
recibir el apoyo y la atencion individualizada que requiere para aprender con éxito.

Los resultados de la investigacion estan en consonancia con las ideas planteadas por
Castillo (2016), quien enfatiza la importancia de considerar la diversidad como una oportunidad
para enriquecer las clases y no como un obstaculo para el aprendizaje y la participacion de los
demas estudiantes. En este enfoque, se busca crear un entorno educativo en el que no exista
clasificacion o separacion de los alumnos, sino que se brinde un apoyo didactico que permita al
docente trabajar de manera autdbnoma con distintos estilos de aprendizaje.

La valoracion de la diversidad y la garantia de igualdad de oportunidades para todos los
estudiantes son pilares fundamentales del enfoque de la educacion inclusiva. Se reconoce que cada
estudiante es especial y tiene condiciones y necesidades diferentes. Por consiguiente, se busca
proporcionar el apoyo y las estrategias necesarias para que cada uno pueda alcanzar su maximo
potencial académico y personal. En este contexto, la educacion inclusiva considera la diferencia
como la norma, lo que implica aceptar y valorar la diversidad presente en el aula. La atencién a la
diversidad se convierte en un aspecto esencial para promover una educacion que se adapte a las

particularidades de cada estudiante y que les permita desarrollarse plenamente.
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Arnaiz et al. (2017) destacan que la aceptacion de la diferencia es una condicion
fundamental para la implementacion de la educacion inclusiva. Esto implica crear un ambiente en
el que todos los estudiantes se sientan aceptados y respetados, independientemente de sus
caracteristicas individuales, lo que contribuye a promover un ambiente de aprendizaje positivo y
enriquecedor para todos.

La atencion a la diversidad y la aceptacion de las diferencias son fundamentales para crear
un entorno educativo inclusivo en el que cada estudiante pueda desarrollarse plenamente y alcanzar
su maximo potencial académico y personal. La educacion inclusiva se fundamenta en el
reconocimiento de que cada estudiante es especial y tnico, y busca proporcionar el apoyo y las
estrategias necesarias para que todos puedan participar activamente y tener €xito en su proceso

educativo.

6.1.4. Estrategias de evaluacion utilizadas por los docentes para el progreso del alumno

Los resultados de la investigacion indican que los docentes muestran una actitud positiva
hacia el uso de diversas estrategias de evaluacion para medir el progreso del alumnado en el aula,
como plantea, de igual manera, Gabilondo (2012). También se destaca su interés en realizar
evaluaciones en respuesta al cambio inclusivo, lo que refleja su compromiso con el trabajo positivo
que busca implementar en su practica pedagogica. Sin embargo, se observa que estos esfuerzos se
ven limitados por ciertas barreras, como la direccion del centro, la falta de conocimiento
actualizado y la ideologia de inclusion que se utiliza actualmente.

En este sentido, se destaca la importancia de una evaluacion continua que permita analizar
el proceso comunicativo de cada estudiante y brindar retroalimentacion para guiar y mejorar su

aprendizaje, como se aprecia en MINERD (2016b). Esto implica no solo realizar evaluaciones
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puntuales, sino también involucrar a los estudiantes en su propio aprendizaje, informandoles
constantemente sobre su progreso y proporciondndoles estrategias para mejorar.

El uso frecuente de intercambios orales, debates y diarios reflexivos como estrategias de
evaluacion por parte del profesorado puede representar una desventaja para aquellos alumnos que
no tienen una competencia comunicativa muy desarrollada. Esta situacién se convierte en un
obstaculo claro para su aprendizaje, lo que destaca la necesidad de considerar diferentes
modalidades y enfoques de evaluacién que permitan a todos los estudiantes demostrar sus
habilidades y conocimientos de manera equitativa.

Desde una perspectiva socio-constructivista, la evaluacion debe ser vista como un proceso
sistematico que proporciona informacion para retroalimentar y modificar las estrategias de
ensenanza y aprendizaje planificadas. Es esencial que los docentes estén conscientes de los
conocimientos y necesidades individuales de cada alumno para adaptar su enfoque y apoyar su
desarrollo académico tal y como lo indica el MINERD (2013).

La evaluacion inclusiva tiene como objetivo complementar el proceso de ensehanza y
aprendizaje, proporcionando informacion sobre el progreso de los estudiantes y orientando al
profesorado en como mejorar el proceso de aprendizaje en el futuro. Es importante que los métodos
empleados en la evaluacion se centren en evaluar los logros en el aprendizaje de los estudiantes y
no en categorizar o etiquetar a los alumnos, evitando asi practicas excluyentes y discriminatorias.

La evaluacion formativa, como se destaca en los resultados de la investigacion, se convierte
en un enfoque esencial en la educacion inclusiva. Este tipo de evaluacion se centra en recopilar
datos sobre el progreso del aprendizaje a lo largo del proceso educativo, en lugar de realizar una

evaluacion puntual en un solo momento. Al adoptar esta perspectiva, se permite una toma de
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decisiones adecuada que considera las caracteristicas individuales y el contexto de cada estudiante,
lo que resulta fundamental para promover una educacion inclusiva y equitativa.

La evaluacion en el marco de la educacion inclusiva implica reconocer la diversidad
presente en el aula y considerar las necesidades cognitivas, emocionales y sociales de cada alumno.
Esto significa utilizar multiples métodos y estrategias de evaluaciéon que se ajusten a las
particularidades de cada estudiante, en lugar de basarse inicamente en una calificacion numérica
que pueda excluir o estigmatizar a algunos alumnos tal y como se exige en la Ordenanza 02-2016.

El enfoque de la evaluacion en la educacion inclusiva se alinea con el acuerdo seis del
Pacto Educativo (2014), que resalta la importancia de desarrollar una cultura de evaluacion y medir
la calidad educativa principalmente por los resultados de aprendizaje. Sin embargo, es fundamental
que estos resultados se obtengan a través de instrumentos y enfoques que consideren la diversidad
de los estudiantes y su progreso a lo largo del tiempo.

En este sentido, la evaluacion formativa proporciona una valiosa herramienta para mejorar
la ensenanza y el aprendizaje, ya que permite identificar las fortalezas y areas de mejora de cada
estudiante y adaptar la practica pedagogica en funcion de sus necesidades individuales. Al tomar
en cuenta el ritmo de aprendizaje de los estudiantes y proporcionar retroalimentacion constante, se

promueve un ambiente de aprendizaje en el que todos los alumnos pueden participar y tener éxito.

6.1.5. Opinion de las familias en cuanto a la inclusion de sus hijos en la escuela objeto de
estudio.

Al igual que el estudio de Aguiar et al. (2020), los resultados de la investigacion destacan
la importancia de la participacion de las familias en el proceso educativo y el papel fundamental

que juegan en el fomento de una educacion inclusiva y de calidad. Los docentes y las familias
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manifiestan que existe un nivel de conocimiento compartido sobre las politicas, normas y reglas
del centro, lo que favorece la participacion de las familias en su cumplimiento. Esto es coherente
con la idea planteada por Arnaiz (2019a), que enfatiza la importancia de compartir informacion y
promover la inclusion a través de la colaboracion entre los docentes y las familias.

Es alentador que las familias respondan de manera positiva sobre la acogida y el respeto
que perciben en el centro educativo. Esto sugiere que el equipo directivo y los docentes estan
generando un ambiente favorable y acogedor para los estudiantes, lo que contribuye a una
educacion inclusiva y a la atencion de la diversidad. Estos hallazgos concuerdan con la Declaracion
de Salamanca (UNESCO, 1994), que destaca la importancia de fortalecer las relaciones de
cooperacion entre los administradores de las escuelas, los docentes y los padres para favorecer la
participacion de estos ultimos en el proceso educativo.

La investigacion también muestra que, aunque la mayoria de las familias participan en
actividades realizadas por la APMAE, existe una percepcion de que no participan activamente en
el proceso inclusivo. En este punto, es relevante seguir fortaleciendo las relaciones entre las
familias y el centro educativo para fomentar una mayor participacion y colaboracion en la
educacion de los estudiantes, especialmente aquellos con necesidades educativas especiales, como
también hallaron Llevot y Bernard (2015).

Los estudios de Calvo et al. (2016) y Flecha (2009) coinciden en la importancia de fomentar
una relacion de calidad entre la escuela y las familias, basada en la confianza, la comunicacion y
el trabajo colaborativo. Es esencial que los docentes y las familias trabajen juntos para apoyar el
desarrollo efectivo y significativo de los estudiantes, especialmente aquellos con discapacidad y
necesidades particulares. En este sentido, es fundamental que las familias conozcan las

necesidades del centro educativo y se sientan parte activa de todas las situaciones institucionales.
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Los hallazgos de la investigacion, respaldados por las referencias bibliograficas, muestran que
existe satisfaccion en la comunicacion entre el centro educativo y las familias, pero también se
destaca que las familias necesitan conocer mas sobre el funcionamiento del centro. Esta situacion
sugiere la necesidad de implementar nuevas estrategias de participacion e implicacion para
fomentar el interés de los padres y crear un clima de trabajo que favorezca una educacion de
calidad.

De acuerdo con Comellas (2009), aunque la presencia de los padres en las decisiones
educativas estd garantizada, se observa una falta real de participacion debido a la falta de definicion
clara de su rol. En este sentido, es esencial establecer una claridad en las responsabilidades y
funciones de las familias en el proceso educativo para lograr una colaboracién efectiva entre la
escuela y las familias.

Bolivar (2006) destaca la relevancia de la relacion entre la familia y la escuela para el
desarrollo educativo de los nifios. Cuando existe una cooperacion efectiva entre ambos sistemas,
se optimiza el cumplimiento de sus funciones. Por el contrario, una falta de articulacion entre la
escuela y la familia puede generar tensiones y desmoralizacion en el docente.

El trabajo de Martinez (2013) destaca la importancia de la relacion entre los centros
escolares y las familias como un factor clave para mejorar la calidad educativa. La evidencia
empirica respalda esta afirmacion, demostrando que una colaboracion efectiva entre ambas partes
tiene un impacto positivo en el funcionamiento y el desempeio de los centros educativos.

Es importante resaltar que la educacion tiene un papel fundamental en el desarrollo
personal de los estudiantes y en su capacidad para participar activamente en la sociedad. La calidad
de la educacion influye directamente en la inclusion social y, por ende, en la creacion de una

sociedad mas igualitaria. Berrozpe y Marcaletti (2016) subrayan este punto, sefialando que una
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educacion de calidad permite que todos los individuos tengan oportunidades equitativas para
desarrollar sus habilidades y talentos, sin importar su origen socioecondémico, género, raza o
cualquier otra caracteristica.

Se reconoce que la educacidon es una responsabilidad compartida entre la familia, la
sociedad, los centros educativos y los maestros. Es fundamental trabajar de manera conjunta para
evitar que se deleguen en la escuela responsabilidades que también deben ser asumidas por otros
ambitos.

Las Comunidades de Aprendizaje emergen como una propuesta para involucrar a la familia
y a la sociedad en el contexto escolar. Estas comunidades, basadas en el aprendizaje dialdgico,
transforman los centros educativos para ofrecer una educacion de calidad para todos. La
participacion de las familias en la definicion de objetivos, valores, métodos de evaluacion y
recursos del proceso educativo contribuye a una educacion inclusiva y equitativa.

Cabe resaltar que la mayoria de las familias manifiesta que, rara vez, ha participado en
procesos de sensibilizacion en el Centro Educativo con relacion a lo que es la educacion inclusiva
y mas de la mitad respondieron qué siempre se encuentra relacionados esos procesos con las
dindmicas de sensibilizacion hacia la inclusion en el centro de las diversas formas de aprender.

En este sentido, es preocupante observar una falta de participacion por parte de algunas
familias en los procesos educativos de los centros escolares. Esto puede indicar una falta de
compromiso por parte de los padres en comprender y apoyar las necesidades de sus hijos. La
colaboracion entre la familia y la escuela tiene un impacto significativo en el desarrollo académico,
emocional y social de los estudiantes. Cuando los padres se involucran de manera activa,
demuestran su compromiso con la educacion de sus hijos y contribuyen a un entorno educativo

mas enriquecedor.
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Se tiene resultado positivo en cuanto a la participacion de las familias. Asi, una poblacion
considerable de familias muestra tener satisfaccion con las acciones tomadas en el centro y, por
consiguiente, se sienten a gusto con el trato recibido. De igual manera, las familias participantes
en nuestro estudio sefialan que no han tenido la intencion de escolarizar en otro centro a su hijo o

hija.

6.1.6. Voces del alumnado con y sin necesidades de apoyo educativo en cuanto a su acogida e
inclusion en el centro.

La valoracién y sentir de los alumnos respecto al centro educativo son aspectos cruciales
para comprender su experiencia y perspectiva sobre la educacion inclusiva. Los resultados de la
investigacion reflejan que la mayoria de los alumnos se siente acogido en el centro, lo que es un
indicador positivo en el camino hacia una educacion inclusiva. Sin embargo, también se evidencia
que hay algunos estudiantes que no se sienten atendidos o que consideran que sus opiniones no
son tenidas en cuenta. Esto destaca la importancia de seguir trabajando en la mejora de la
participacion y el involucramiento de todos los alumnos en la toma de decisiones y en el disefio de
estrategias pedagogicas.

Para Sandoval (2011, 2014), escuchar las voces de nuestros alumnos no es simplemente
ofrecer la oportunidad para que éstos puedan comunicar sus ideas y opiniones, sino ser conscientes
del papel que pueden tener a la hora de contribuir a los cambios educativos. En este sentido,
podriamos afiadir que las distintas formas de participacion del alumnado dependen, en buena
medida, del protagonismo que le concedamos.

La educacion inclusiva busca brindar participacion a todos los alumnos, tomando en cuenta

sus caracteristicas, intereses y competencias. Para lograrlo, es fundamental implementar diversas
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estrategias y acciones que promuevan la convivencia armoniosa, tolerante y pacifica en el centro
educativo. En este sentido, las iniciativas mencionadas por el MINERD (2016) pueden ser valiosas
para promover un ambiente inclusivo y de calidad.

A juicio de Booth y Ainscow (2011), la educacion inclusiva trata de brindar participacion
a todo el alumnado, por lo cual los centros escolares deben ser responsable de atender la diversidad
tomando en cuenta sus caracteristicas, intereses y competencias. La relacion entre los alumnos y
la organizacion en el aula también es un aspecto relevante en la educacion inclusiva. Es importante
fomentar la colaboracion entre los estudiantes y crear un ambiente propicio para el trabajo en
equipo. Asimismo, es fundamental atender las dificultades que algunos alumnos puedan enfrentar
al realizar sus tareas y actividades, ofreciendo respuestas flexibles y adaptadas a sus necesidades
individuales.

La inclusiéon de alumnos con discapacidad es un aspecto que también es valorado por los
estudiantes, y la mayoria considera que deben ser aceptados en la escuela. Esto demuestra una
actitud positiva hacia la diversidad y refleja la importancia de seguir promoviendo la inclusion de
todos los estudiantes, sin importar sus caracteristicas personales.

Por otro lado, es relevante abordar el tema del uso de la tecnologia en el aula, ya que los
alumnos sefialan que es deficiente. La incorporacion de las TIC en el proceso educativo puede ser
una herramienta valiosa para enriquecer la ensefianza y el aprendizaje, por lo que es importante
que los docentes consideren su uso de manera mas frecuente y efectiva.

La mayoria de los alumnos encuestados sefialan que la dramatizacion y el trabajo en equipo
son las estrategias docentes en las que mas participan. Otro ambito que se tiene en cuenta con este

colectivo es la participacion de las familias en las actividades del centro. Asi, mas de la mitad del
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alumnado manifiesta que las familias siempre apoyan al centro, no obstante, sienten que necesitan

mas atencion y apoyo en el &mbito personal.

6.2 Conclusiones

Después de haber presentado y discutido los resultados de esta investigacion en funcion de
los seis objetivos especificos planteados, a continuacion, se presentan las conclusiones.

El andlisis y discusion de los de los resultados arrojaron informaciones que permitieron
conocer el parecer de los colectivos encuestados (Equipo directivo, familias, alumnado y
docentes), con relacion al enfoque inclusivo que se ejecuta en el centro.

En relacién con el objetivo especifico 1, determinar el conocimiento que tienen los
maestros y equipo directivo del centro en relacién con las normativas que sustentan la educacion
inclusiva en la Republica Dominicana, los docentes y el equipo directivo no conocen bien las
diferentes normativas que regulan la educacion inclusiva en la Republica Dominicana. Se
reconocen que esas normativas existen, pero no las manejan todas de la misma manera, apoyandose
mas en unas que en otras. Por consiguiente, se concluye que el equipo directivo es més conocedor
de las normativas que los docentes, siendo esto un indicador de debilidad para el centro y los
alumnos, ya que los docentes son los que, en cada accion, deben aplicarlas.

Una aportacion notable de esta investigacion es el hallazgo de la necesidad de ofrecer al
equipo directivo un informe-resumen de lo planteado en cada una de esas leyes con el proposito
de que las puedan implementar en su quehacer educativo. En el caso de los docentes, esto puede
ayudar a que estos pueden ofrecer a todos sus alumnos una educacion inclusiva y de calidad,
desarrollando en ellos las competencias necesarias, teniendo en cuenta sus necesidades y

habilidades.
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Otra sugerencia que ayudaria al centro a mejorar tal situacion es que este solicite ayuda
externa. Por ejemplo, a partir de las siguientes acciones: capacitacion por parte de los técnicos del
distrito y ambito regional al que pertenece, establecer la capacitaciéon como una politica interna y
plantearse propdsito, como estudiar e implementar cada normativa que vaya emanado del
MINERD. Otra acciéon puede ser la revision de los programas de estudio por parte de la
coordinadora pedagogica para asegurase de que estén alineados con lo que plantea cada ley y
politicas educativas del pais. Otra accion es que en el equipo directivo se elija un miembro que le
dé seguimiento a la normativa vigente y la comparta con los docentes y demds miembros de la
comunidad educativa del centro, si fuera necesario.

En el segundo objetivo, conocer el trabajo que realiza el equipo directivo del centro en pro
de la educacion inclusiva, se puede concluir, de acuerdo con las respuestas de docentes y equipo
directivo que, el equipo directivo intenta romper con algunas barreras que impiden brindar una
educacion inclusiva y de calidad. Por consiguiente, el centro acoge a todos los alumnos sin
importar la condicion que presenten. Por otro lado, el equipo directivo intenta eliminar barreras
arquitectonicas, capacitar a su personal y fomentar la participacion de las familias en el desarrollo
de las actividades, lo que evidencia su interés por hacer una gestion de calidad al servicio de todos.
Sin embargo, se refleja que todavia se necesita aumentar el esfuerzo que realiza y debe enfocarse
mas en acciones puntuales, pues asi lo manifiestan los docentes.

En este sentido, se sugiere al equipo directivo y a todos sus colaboradores que realicen
autoevaluaciones de todas sus acciones para, asi, poder visualizar las debilidades que entorpecen
los procesos educativos y convertirlas en fortalezas. Aunque los resultados de este objetivo
demuestran que existen ambitos en el centro a mejorar, cabe decir que, de una forma u otra, se

evidencia la implicacion de todos sus actores en los diferentes procesos.
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En relacién con el tercer objetivo, describir las estrategias de ensefianza-aprendizaje
utilizadas por los maestros para la inclusion del alumnado, se comprueba que la mayoria de los
docentes siempre exploran los conocimientos previos de sus alumnos para conocerlos mejor, ver
sus competencias y debilidades y, asi, poder aportar al desarrollo de competencias.

De las estrategias educativas que se les presentaron a los docentes, las mas utilizadas son
el trabajo colaborativo, la indagacion dialogica y el diario reflexivo. Las demas estrategias son
utilizadas, pero con menor frecuencia; la menos utilizada es la estrategia de aprendizaje basada en
proyectos. Sin embargo, més de la mitad de ellos responden a que siempre utilizan estrategias
variadas con el fin de colaborar con sus alumnos. Una minoria indic6 que, pocas veces, cambia las
estrategias que utiliza en el aula.

También, los docentes siempre tienen en cuenta las caracteristicas del estudiante al
momento de planificar su clase. Los docentes respondieron -de manera positiva- cuando se les
pregunta sobre si hacen ajustes curriculares al momento de realizar su practica teniendo en cuenta
el ritmo de aprendizaje de sus alumnos, pero una cantidad significativa de alumnos manifiestan
presentar dificultades en el momento de realizar sus actividades o tareas.

Con relacion al cuarto objetivo, identificar los criterios de evaluacion utilizados por los
maestros para ver el progreso de los alumnos con y sin necesidades especificas de apoyo educativo
en el aula, los docentes indicaron que el proceso de evaluacion siempre lo hacen con un proposito
y que tienen en cuenta las diferencias individuales. De la misma manera, en cuanto a la diversidad
de técnica para la evaluacion, mas de la mitad responde que utiliza diferentes técnicas en el
momento de evaluar. Las técnicas de evaluacion mas usadas por los docentes son los intercambios

orales, el debate y el diario reflexivo. Las demas técnicas de evaluacion la utilizan, pero con menor
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frecuencia. Por otro lado, otra cantidad de maestros considera que utiliza la misma técnica con
frecuencia.

En un porcentaje elevado, los maestros responden que siempre les informan a sus
estudiantes de los avances que van teniendo en el proceso, mientras que otros aluden a que estas
informaciones solo la dan algunas veces.

En sentido general, se puede concluir, con respecto al objetivo especifico cinco, conocer la
opinién de las familias en cuanto a la inclusion de sus hijos en la escuela objeto de estudio, que la
participacion de la familia y su opinidn de las actividades realizadas en el centro por el equipo
directivo y los docentes es positiva. No obstante, hay un porcentaje de familias que no se involucra
en las actividades y otras familias que entienden que se pueden mejorar algunas acciones para la
mejora y promocion de la inclusion. Se recomienda mas implicacion de la familia en las diferentes
actividades y la realizacion de algunas charlas orientativas en la escuela para que las familias
puedan aportar a sus hijos el apoyo y las ideas que ellos dicen que necesitan.

Por otro lado, a diferencia de los maestros que dieron una respuesta mas positiva en cuanto
al conocimiento de la familia y las normativas funcionamiento del centro, un porcentaje pequeio
de las familias encuestadas sefala que siempre tiene informacion de las politicas y normas que
rigen al centro. Otro nimero de familias mas elevado dice que, en algunas ocasiones o con
frecuencia, reciben informacion. Tan solo un nimero muy pequefio de familias sefiala que nunca
recibe informaciones. En conclusion, hay una discrepancia entre la respuesta de los docentes,
siendo estas mas positivas, que la respuesta ofrecida por las familias encuestadas, que no son tan
positivas. Por tltimo, las familias responden de manera positiva en cuanto a la acogida de los

alumnos en el centro.
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Concluyendo con el objetivo especifico seis, escuchar las voces del alumnado con y sin
necesidades de apoyo educativo en cuanto a su acogida e inclusion en el centro, la mitad de los
alumnos encuestados dice que siempre acepta a sus compaieros sin importar las diferencias que
hay entre ellos, una cantidad relevante siente que tiene una buena relacion y que hay respeto mutuo
entre ellos y los docentes.

La mayoria de los alumnos encuestados expresaron que se sienten comodos en el aula y
disfrutan de interactuar con sus compafieros y maestros. Sin embargo, también sefialaron que
existen aspectos que podrian mejorarse y que requieren mayor atencion. Estos comentarios se
basan en los porcentajes asignados a cada pregunta por parte de los alumnos. Por lo tanto, se
sugiere tomar medidas para evaluar el funcionamiento actual y escuchar de manera individual a
los estudiantes, a fin de comprender sus opiniones y atender sus necesidades de manera positiva.
Por otra parte, los alumnos reconocen la importancia del apoyo de sus familiares. Aunque
participan en algunas actividades organizadas por la escuela, consideran que podrian recibir un
mayor respaldo.

Este centro puede considerarse como modelo de lo que estd ocurriendo en el pais en cuanto
a la promocion de la inclusion, puesto que se representa con gran auge en los medios disponibles,
pero faltan elementos que poner en practica de manera que se vea un progreso notable. Hace
tiempo que se debieron aplicar cambios significativos en la estructura de los centros educativos en
respuesta a la inclusion, tanto internamente como externamente, pero no se puede comprender
exactamente por qué no esta sucediendo esto.

Lo determinado en esta investigacion debe servir como un peldafio para continuar el
andlisis de esta problematica, tomando las teorias presentes, la informacion obtenida y aplicandola

a varios casos de estudio y diversos centros educativos, con la finalidad de puntualizar la razén
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por la cual no se esta avanzando hacia la inclusion como se debe. No se puede dejar la situacion
tal y como esté, ya que, si se va a respetar la ideologia de que todo alumno merece los mismos
derechos y el mismo acceso a la educacion, hasta por uno solo que no sea satisfecho en esta
condicidn, se debe revolucionar el sistema para darle acogida. Nadie debe quedar excluido de este
proceso. De lo contrario, se estaria logrando lo opuesto a la inclusion y al progreso humano y

educativo.

6.3 Limitaciones del estudio

Durante el desarrollo del proceso de esta investigacion se han presentado varias
limitaciones de diferente naturaleza algo que se concibe como natural durante este tipo de estudio,
puesto que la cantidad de variables que se deben manejar no permite completo control sobre ellas
y sus acciones, 0 en ocasiones reacciones. Con esta investigacion se ha logrado analizar la
respuesta educativa en el centro educativo Padre Lamarche de la Reptiblica Dominicana, desde la
perspectiva de los maestros, familias, alumnado y equipo directivo, con el fin de comprobar si
responden a un planteamiento inclusivo.

Como se explico en la metodologia en este estudio, se utilizé la técnica de encuesta para
obtener las informaciones. En ese caso se le aplicé de manera presencial los instrumentos a cada
colectivo (docentes, familias, alumnos, equipo directivo), esto presentd situaciones que atraso el
trabajo, puesto que habia que explicarles, de manera muy precisa a los alumnos cuando no
entendian un mandato. Otra posible limitacion relacionada con este aspecto consiste en que el
disefio de investigacion no contempld el componente cualitativo para dar respuesta a los objetivos
de investigacion. Es posible que un disefio de estudio mixto pudiese ofrecer informacion mas

profunda.
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En caso de los docentes algunos optaron por llevarse el cuestionario a casa con el propdsito
de llenarlo de manera tranquila, representando el riesgo de que no lo devolvieran todos al mismo
tiempo, eso provoco que el centro educativo fuera visitado en varias ocasiones para entregarlo, no
obstante, dos docentes no respondieron el cuestionario.

En cuanto a las familias, fueron convocadas al centro, pero por las multiples actividades
que el centro realizé ese dia no se pudieron encuestar la cantidad que se tenia establecida, ademas
algunos familiares después de estar ahi no se mostraron muy interesados en colaborar.

Otra situacion fue que al inicio de la investigacion con el propodsito de hacerla mas
productiva se tenia contemplado trabajar con una poblacion mas amplia que incluyera a los
alumnos de nivel inicial y los del primer siclo nivel primario, al momento de aplicar cuestionario
a esta poblacion llegé la pandemia del COVID 19 y los centros educativos fueron cerrados, a esa
poblacion por ser tan pequeiia no se le pudo aplicar el cuestionario en linea como segunda opcion.

El estudio podria haberse beneficiado de la inclusion de pruebas cualitativas adicionales
para obtener una comprension mas completa de la experiencia de la educacion inclusiva en el
Centro Educativo Padre Lamarche. Las pruebas cualitativas, como entrevistas en profundidad o
grupos focales, podrian haber permitido a los investigadores obtener informaciéon més detallada
sobre las percepciones, experiencias y desafios de los estudiantes, padres, profesores y otros
actores involucrados en la educacion inclusiva en el centro.

Otra limitacion potencial es el enfoque en un solo centro educativo. Al limitar el estudio a
un caso especifico, es posible que los hallazgos y conclusiones no sean generalizables a otros
contextos educativos en la Replblica Dominicana. Realizar el estudio en multiples centros

educativos podria haber permitido una comparacion mas amplia de practicas y resultados en
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diferentes entornos, lo que habria enriquecido los resultados y proporcionado una vision mas
completa de la educacion inclusiva en el pais.

Independientemente de las limitaciones presentadas, los resultados de esta investigacion
permitiran ofrecer una oportunidad para realizar los cambios y mejoras que sean necesarios para
que en el centro educativo objeto de estudio se puedan crear politicas bajo el enfoque de la

educacion inclusiva, a través de la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa.

6.4 Propuestas de Mejora

A partir de los resultados y las conclusiones objetivas definidas para esta investigacion, se
realizan estas propuestas de mejora para el crecimiento y el bienestar de todo aquel interesado en
la tematica de la educacion inclusiva en la Reptiblica Dominicana, y de manera puntual al centro
educativo Padre Lamarche. Se debe mencionar que son propuestas que atienden al aprendizaje
obtenido en el transcurso de la investigacion, y como tal, deben ser aplicadas con una caracteristica
transformativa, para que pueda moldearse seglin la situacion particular vivida.

En primera instancia, se recomienda al equipo directivo tener en cuenta la actualizacion de
las normas, politicas, planes y leyes que rigen la educacion actualmente, y la necesidad de apegarse
a lo descrito en estos documentos para poder impulsar la transformacion educativa hacia donde se
encamina el sistema educativo dominicano. Asi, se podria logar una educacion inclusiva y de
calidad para todos. Como se sefiald en la discusion de los objetivos, seria de interés asignar un
coordinador o encargado para que difunda y dé a conocer las normativas vigentes. Se sugiere
planificar talleres, aprovechar los grupos pedagogicos para socializar la tematica, solicitar el aporte

de técnicos Distritales y Regionales del 4rea de educacion inclusiva y atencion a la diversidad para
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que realicen talleres sobre la normativa que amparan a los alumnos con NEAE, siendo esta la que
se demostrd que tienen menos conocimientos.

Aunque los resultados obtenidos en esta investigacion solo responden a un centro educativo
especifico, este estudio ha aportado la inquietud de dar una mirada general.

Por otra parte, se deben hacer enfoques en cuanto a la infraestructura del centro, el espacio
fisico, el acceso a todos los alumnos, y como hacer para que el centro llegue a estar preparado para
acoger a cada caso que se presente. Se deben crear planes de presupuestos y metas para ir
modificando el espacio fisico con seguridad y acorde a los estatutos de acceso. De esta misma
manera, se deben iniciar talleres de preparacion y educacion formal dentro del centro para que todo
el personal esté preparado para atender a todas las necesidades del alumnado.

A los docentes se les recomienda refrescar sus conocimientos -junto al equipo directivo-
sobre las normativas, leyes mencionadas y otras que existen en el pais. Las planificaciones, las
estrategias puestas en practica, las técnicas utilizadas y los recursos usados, intervienen
conjuntamente en la acogida del alumno para que puedan tener una participacion y crecimiento
activo en el aula. Por tal razon, se recomienda aumentar ¢l uso de estas de manera diversificada
con el proposito de responder a las necesidades del alumnado.

Seria interesante presentar los resultados de esta investigacion a las autoridades del
Regional de Educacion 06 y el distrito educativo 05, por ser estas las autoridades locales
encargadas de velar por el cumplimiento en los centros educativos de lo que establece el Ministerio
de educacion (MINERD), y con ellos al Sistema Educativo Nacional. Cabe resaltar que esta
investigacion da la oportunidad de reflexionar a la comunidad educativa en cuanto a las acciones

llevadas a cabo en el centro en sentido general, propiciando espacios e ideas para construir mejora.
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Otra recomendacion es la participacion de los familiares para ofrecerles a los alumnos un
ambiente donde reciban los mismos valores y propdsitos con todos los miembros de su circulo. En
la medida de lo posible, se debe buscar establecer una relacion sana y con comunicacion estable
entre el profesorado y los parientes de los estudiantes, puesto que puede ofrecerle al alumno mas
estructura en su aprendizaje, y a los profesores un punto de vista mas amplio acerca de las
dificultades que se presentan en su aula, y como se pudiesen resolver. Esto no se establece para
decir que el profesorado debe depender de la sugerencia y el auxilio de los familiares, sino que
debe tomar esta relacion como una medida sana y confiable para servirles mas efectivamente a los
estudiantes, promocionando la inclusion y la aceptacion en todos.

A los futuros investigadores se les recomienda construir sus instrumentos evaluativos con
mas objetividad en cuanto a su andlisis de la inclusion educativa y su desarrollo en los centros
educativos. Las preguntas ordinales cerradas permiten la obtencion de respuestas especificas y
faciles de analizar, pero puede limitar a equipos de buscar mas alla de lo expuesto en la superficie.
Esto se puede remediar con instrumentos variados, y estructurados segun el tipo de muestra al que
se le aplique. Es importante que se le permita a esta muestra una manera de expresar sus dudas e
interrogantes antes de aplicar el instrumento también, puesto que, aunque parezca ser claro en su
pregunta y finalidad, aun se puede confundir por barreras intelectuales, culturales o de lenguaje.

Se les sugiere ademas que utilicen un alcance mas amplio en su estudio, en cuanto a la
cantidad de centros, aunque sea mas trabajo a largo plazo, serd mucho mads factible para

incrementar el conocimiento de la situacion actual de la educacion inclusiva en el pais.
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A continuacion, se presentan anexos relevantes al estudio, sea los instrumentos creados y
aplicados para la recoleccion de datos, las evidencias del proceso investigativo, o las firmas de
confirmacion de los expertos en el area que aplicaron correcciones al estudio y sus facetas.

Hay 5 anexos que se presentan de la siguiente forma:

Anexo 1: Proceso de validacion de los cuestionarios de la tesis.

Anexo 2: Cuestionario educacion inclusiva desde la perspectiva del profesorado.

Anexo 3: Cuestionario educacion inclusiva desde la perspectiva del equipo directivo.

Anexo 4: Cuestionario educacion inclusiva desde la perspectiva del alumnado.

Anexo 5: Cuestionario educacion inclusiva desde la perspectiva de la familia.
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Anexo 1

UNIVERSIDAD DE MURCIA

PROGRAMA DE DOCTORADO

DEPARTAMENTO DE DIDACTICA Y ORGANIZACION ESCOLAR

Proceso de validacion de los cuestionarios de la tesis

Directores de tesis:

Dra. Pilar Arnaiz Sanchez

Dr. Salvador Alcaraz Garcia
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Educacion Inclusiva en el Centro Educativo Padre Lamarche de la Republica Dominicana:

Estudio de Caso
PRESENTACION

Soy Bellanira Magdalena Farias Joaquin, psicopedagoga del Centro de Recursos para la
Atencion a la Diversidad de la Regional de Educacion 06, La Vega, RD. Estoy realizando mi
Doctorado en Educacion en la Universidad de Murcia, Espana. Me encuentro en la fase de
validacion de los instrumentos realizados para lo mismo y, por este motivo solicito su
colaboracion.

La educacién inclusiva es concebida como un modelo de educacion que tiene como
objetivo principal atender a todos los nifios, tomando en cuenta sus necesidades, asi como también
a los jovenes y adultos, haciendo énfasis en aquellos que corren el riesgo de ser excluido en el
ambito laborar, social y educativo. No existe un significado concreto y Unico para la palabra
inclusion, pues resulta visible en todos los contextos de la vida humana.

La sociedad y sus exigencias, en la mayoria de los casos, es la primera en poner barreras
para que no se d¢ una verdadera inclusion social. Los centros educativos son las instituciones
responsables por excelencia de romper con esas actitudes negativa que aun existe hacia las
personas que presentan una condicion especifica la cual lo hace diferente.

Interactuando con los docentes y los demas actores del proceso educativo objeto de estudio
y otros centros educativos mads, se percibe el concepto que tienen cuando se habla de educacion
inclusiva, entienden que solo nos referimos a los nifios con discapacidad fisica o intelectual, ya
diagnosticada por un especialista, abogando estos que esos ninos deben de ser educado fuera de

los centros educativos regulares.
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Es por los que se hace necesario esta investigacion para analizar las practicas educativas
de los actores del proceso, tomando en cuenta que esa forma de pensar puede causar problema y
afectar al desarrollo de una educacion inclusiva y de calidad para todos. A partir de este
planteamiento, este estudio se realiza con el fin de cumplir con los siguientes objetivos.

Objetivo General de la investigacion.

Analizar la respuesta educativa en el centro educativo Padre Lamarche de la Republica
Dominicana, desde la perspectiva de los maestros, familias, alumnados y equipo, para comprobar
si responden a un planteamiento inclusivo.

Este objetivo general se desarrollard mediante los siguientes objetivos especificos:

Objetivos especificos

Determinar el conocimiento que tienen los maestros y el equipo directivo sobre las
normativas que sustentan la educacion inclusiva en Republica Dominicana.

Conocer el trabajo que realiza el equipo directivo del centro en pro de la educacion
inclusiva.

Describir las estrategias de ensefianza-aprendizaje utilizadas por los docentes para la
inclusion del alumnado en su proceso de aprendizaje.

Identificar las estrategias de evaluacion utilizadas por los docentes para ver el progreso de
los alumnos con y sin necesidades de apoyo educativo en el aula.

Conocer la opinion de los padres en cuanto a la inclusion de sus hijos en la escuela.

Escuchar las voces del alumnado con y sin necesidades de apoyo educativo en cuanto a su
acogida e inclusion en el centro.

Con el proposito de lograr que esta investigacion cumpla con los requisitos de calidad y

cientificidad necesarias, para progresar en la tesis doctoral de Bellanira Farias Joaquin de Pena se
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le solicita su colaboracion como experto en la temdtica para validar los cuestionarios, atendiendo
su opinion sobre los mismos, tanto en contenido, como en metodologia. Para ello, se lo adjuntamos
junto con la escala de estimacion disefiada para la valoracion de los instrumentos, donde tendra
que marcar con una X la opciéon que considere mas oportuna oscilando los valores ente: 1
(Totalmente en desacuerdo) y 5 (Totalmente de acuerdo). Al final de la escala hay un espacio
donde puede escribir cualesquiera observaciones que considere importante para la mejora.

De antemano, muchas gracias por el tiempo dedicado y la colaboracion en este proceso de
validacion.

Saludos cordiales;
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ESCALA DE VALORACION DE LOS CUESTIONARIOS

'Valoracién sobre la PRESENTACION de los cuestionarios

1 2 3 4 5

Totalmente [En De Bastante (Totalmente

en desacuerdodesacuerdo acuerdo de de acuerdo
acuerdo

Considera  los  cuestionarios
adecuados para los niveles

educativos a que se dirigen

Los cuestionarios estan

subdividido de forma clara.

La introduccién de los
cuestionarios es concreta y facilital
la comprensién y objetivos de

estos

Las instrucciones para completar el

cuestionario son precisas y claras

Pertinencia del agradecimiento al

principio y final del cuestionario

Los datos de identificacién son los
pertinentes y  permiten el

anonimato

La complementacién del
cuestionario permitird lograr los
objetivos (generales y especificos)

de la investigacion
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Otras observaciones por considerar:

'Valoracién de 1a ESTRUCTURA GENERAL del cuestionario

1
Totalmente

en desacuerdo

2
En

desacuerdo

3
De

acuerdo

4
Bastante
de

acuerdo

5
Totalmente

de acuerdo

Existe coherencia entre Ia
tematica del cuestionario, la
Formulacién y contenido de cadal

uno de los items.

El nimero de items es el adecuado
para  recoger informaciones
amplias sobre las variables
relacionadas con el tema de

educacion inclusiva.

Las opciones de respuesta se
adecuan al objetivo de cada

pregunta

El recordatorio, de cémo
responder a cada pregunta es

idéneo a lo largo del cuestionario
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El titulo de cada cuestionario es
claro y coherente con las

preguntas de este.

Las variables incluidas para cada

cuestionario son las idoneas

Otras observaciones por considerar:

Valoracién sobre el CONTENIDO y REDACCION de las preguntas

1

Totalmente en|

desacuerdo

2
En

desacuerdo

3
De

acuerdo

4
Bastante

de acuerdo

5
Totalmente

de acuerdo

El vocabulario utilizado eg
idébneo para el grado de
conocimiento de las personas a

quien han sido aplicado.

Las  preguntas son claras vy

precisas

Las respuestas carecen de una

sobrecargadas de contenido

La cantidad de preguntas en
funcién de la  temadtica

(cuestionario) es la adecuada
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Existe coherencia  entre el
item y las opciones de respuesta

presentadas

Otras observaciones por considerar.

Observaciones generales:
Cualquier otra consideracién que entienda oportuna tener en cuenta para la mejora, evaluaciéon

y validacion de cuestionarios, rogamos la explique en las siguientes lineas:
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Anexo 2

UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ESCUELA INTERNACIONAL DE DOCTORADO
UNIVERSIDAD DE MURCIA
CUESTIONARIO EDUCACION INCLUSIVA DESDE LA PERSPECTIVA DEL
PROFESORADO.

El objetivo de esta investigacion es analizar la repuesta educativa del centro educativo Padre
Lamarche de la Reptiblica Dominicana desde la perspectiva del profesorado, familias, alumnado
y equipo directivo, para comprobar si responde a un planteamiento inclusivo. Este cuestionario
pertenece a una investigaciéon que forma parte de una tesis doctoral del programa de
Doctorando de Educacion de la Universidad de Murcia. Solicitamos de usted la colaboraciéon
en la realizacién de esta investigacion, su opinién nos ayudara a lograr dicho objetivo.
Esperamos sinceridad en la eleccién de sus respuestas, las cuales son confidenciales; sélo se
utilizaran para fines de la investigacion. Por favor, conteste todas las preguntas. De antemano,

muchas gracias por su colaboracién.
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DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

1-Género: Femeninolzl Masculino l:l

2-Afios en servicios: 0—10|:| 11—15|:| 16-2 26y més|:|

3-Nivel académico:
Licenciatura I:I Especialidad|:| Maestrialzl Doctorado

4-Edad: De 20 a 30 |:| De 31 a 40 I:I De 41 y mas I:I

Valore cada item de la dimensién segun la siguiente escala.

Nunca/nada A veces/poco Frecuentemente/bastan

Siempre/mucho.

Dimension 1: Conocimiento de educacion inclusiva

1-Conoces las normativas que sustentan la educacién inclusiva en la

Republica Dominicana.

De las siguientes normativas que se presentan a continuacion, de cual o cuales se documentas

o fundamentas para comprender el objetivo de la educacién inclusiva y aplicarla en su practica

pedagogica.

1.1. Ley general de educacién 66-97 2|13 |4
1.2. Plan Estratégico 2017-2020 del Ministerio de Educacién 2|13 |4
1.3. Ordenanza 4-2018, Que norma los servicios y estrategias para los 2|13 |4
estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo acorde al

curriculo establecido.

1.4. Orden Departamental 24-2003, establece las directrices nacionales para 2|13 |4
la educacién inclusiva

1.5. Ley 136-03. Que crea el Cédigo para el Sistema de Proteccién y los 2|13 |4
Derechos Fundamentales de Nifios, Nifias y Adolescentes.

1.6. Ordenanza 02-2016, establece y valida el sistema de evaluacion de los 2|13 |4
aprendizajes la educacién inicial y primaria en correspondencia con el

curriculo revisado y actualizado.
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1.7. Ley 1-12 Establece la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 1123 |4
1.8. Plan Decenal 2008-2018 1123 |4
1.9. Ley No. 5-13 sobre Discapacidad en la Reptblica Dominicana 1123 |4
2-En su formacion académica permanente recibe capacitacion sobre |1 |2 |3 |4
educacién inclusiva.

3-Recibe orientaciones sobre la implicaciéon y cumplimiento de las normativas | 1 |2 |3 | 4
vigentes de educacién inclusiva en Reptblica Dominicana.

4-En los grupos pedagogicos te incluyes en la socializacién sobre estrategias |1 (2 |3 | 4
para trabajar la inclusién en el aula.

5-Las acciones contempladas en la Guia de orientaciones para la atenciéonala |1 |2 |3 | 4
diversidad, le ayuda a realizar practicas inclusivas en el aula.

Dimensién 2 Acciones ejecutadas por el equipo directivo para la inclusién del alumnado

6- Definen de manera clara las politicas sobre la educacién inclusiva. 1123 |4
8-El equipo directivo promueven la eliminacién de barreras (accesibilidady |1 |2 |3 | 4
participacion) para el desarrollo del aprendizaje del alumnado.

9-Permiten el acceso a todo el alumnado de la comunidad, no importandosu |1 (2 |3 | 4
condicién.

10-Existe un plan de acogida para el alumnado. 1123 |4
11-En el Proyecto Educativo del Centro (PEC), contemplan promover la |1 (2 |3 |4
educacién inclusiva.

12-Planifican y desarrollan capacitaciones sobre educacién inclusiva y |1 |2 |3 |4
atencion a la diversidad.

13- Sensibilizan a los docentes para eliminar la practica de exclusiéon del |1 |2 |3 |4
alumnado con necesidades especificas de apoyo a los aprendizajes.

14- Informan a los padres sobre el proceso del aprendizaje de sus hijos. 1123 |4
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15-Involucran a las familias en diferentes acciones y actividades convocadas |1 (2 |3 | 4
por centro.

16-Realizan acciones de orientaciones y sensibilizacién (charlas, talleres, |1 (2 |3 | 4
conferencias) hacia la educacién inclusiva dirigida a las familias del centro

17- Involucran a las instituciones de la comunidad a las diferentes actividades | 1 |2 |3 | 4

que realizan en el centro.

Dimensién: 3 Estrategias de ensefianza-aprendizaje utilizadas por el profesorado para la

inclusién del alumnado.

18- Toma en cuenta los conocimientos previos del alumnado en el momento |1 |2 |3 | 4
de incluirlo en el aula.

19- La planificacién de los contenidos la elaboran tomando en cuenta los |1 (2 |3 |4
diferentes ritmos, estilos de aprendizajes, capacidades e intereses del

alumnado.

20- Realiza adaptaciones a los contenidos y ajuste curriculares para dar |1 (2 |3 |4
respuestas a las diferentes capacidades del alumnado.

21-En el aula se utilizan diversos recursos didacticos apropiados para realizar | 1 |2 |3 | 4
las actividades con el alumnado.

22- Utiliza estrategias de ensefianza y aprendizaje en el aula 1123 |4

Cual o Cuales de las siguientes estrategias de enseflanza - aprendizaje utiliza en su prdactica

pedagogica.

23.1. Trabajo colaborativo 1123 |4
23.2. Aprendizaje basado en proyecto 1123 |4
23.3. Aprendizaje por descubrimiento 1123 |4
23.6. Aprendizaje basado en problema 1123 |4
23.7. El juego 1123 |4
23.8. Indagacion dialégica 1123 |4
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24-Motiva al alumnado antes de realizar las actividades en el aula.

25-El aula se organiza atendiéndola diversidad del alumnado.

26-Promueve el aprendizaje cooperativo.

27-El proceso pedagdgico facilita al alumnado expresarse a través de diversas

formas y medios de expresion.

N N NN

W| W| W W

e S T N

28-Involucra al alumnado de manera activa en su propio aprendizaje.

Dimensidn 4: Estrategias de evaluacion utilizadas por el profesorado para conocer el avance

individual de cada alumno/a.

29-Evalua sistematicamente al alumnado como una medida para conocer sus 2|3 |4
avances y, asi, proporcionar un apoyo y seguimiento adecuado.

30-Toma en cuenta las diferencias individuales del alumno en el momento de

evaluar.

31-Utiliza diferentes estrategias para evaluar los avances individuales del 2|13 |4

alumnado

De las siguientes técnicas y estrategias de evaluacion a los aprendizajes cudl o cudles utilizas

con mayor frecuencia.

32.1. Mapas conceptuales

32.2. Portafolios

32.3. Entrevista

32.4. Intercambios orales

32.5. Debates

32.6. Diarios reflexivos de clase.

32.7. Estudios de casos

32.8. Ensayos

33-La evaluacién la utilizan con el propdsito de proporcionar cambio.

34- Informa y orientan al alumnado sobre sus avances.

N N N N[ NN NN NN

W| W W| W| W W W W W W

e S N N G G L
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35- Explica al alumnado los criterios de evaluacion utilizados y por qué y para

qué se evalua.

Dimensidn 5: Participacion de las familias en la escuela inclusiva.

36-Orienta a las familias sobre las politicas de inclusién y atencién a la

diversidad.

37-Las familias conocen las normas y el funcionamiento del centro educativo.

38-Las familias participan activamente en las actividades programadas.

39-Hay buena relacion entre el profesorado y las familias.

40-Brinda informacion a las familias sobre los métodos de ensefianza, la

evaluacidn y las normas en el aula de clase.

N N NN

W| W| W W

e I N S N I N

41-Considera que las familias tienen altas expectativas sobre sus hijos/as.

Dimensién 6: Acogida del alumnado en la escuela.

42-Acoge al alumnado en el centro sin importar la condicién/caracteristicas

que presenten.

43-Las opiniones del alumnado se tienen en cuenta en el aula para tomar

decisiones.

44-El alumnado se ayuda entre si.

45-El alumnado es valorado positivamente por el personal del centro.

Muchas gracias por su colaboracién...
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Anexo 3

UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ESCUELA INTERNACIONAL DE DOCTORADO
UNIVERSIDAD DE MURCIA
CUESTIONARIO EDUCACION INCLUSIVA DESDE LA PERSPECTIVA DEL EQUIPO
DIRECTIVO.

El objetivo de esta investigacion es analizar la repuesta educativa del centro educativo Padre
Lamarche R.D, desde la perspectiva de los maestros, familias, alumnados y equipo directivo,
para comprobar si responde a un planteamiento inclusivo. Este cuestionario pertenece a una
investigacién que forma parte de una tesis doctoral del programa de Doctorando de Educacién
de la Universidad de Murcia. Solicitamos de usted la colaboracién en la realizacién de esta
investigacién, su opinion nos ayudara a lograr dicho objetivo.
Esperamos sinceridad en la eleccién de sus respuestas, las cuales son confidenciales; sélo se
utilizaran para fines de la investigacion. Por favor, conteste todas las preguntas. De antemano

muchas gracias por su colaboracién.

DATOS SOCIO- DEMOGRAFICOS

1-Género: Femenino|:| Masculino |:|

2-Afios en servicios: 0—10|:| 11—15|:| 16-2 26 y mas

3- Afios ejerciendo como miembro del equipo directivo del centro:

0-10 [ ] 11-15[] 16-25[_] 26y mas| |

4-Nivel académico:

Licenciado I:l Especialidad [ ] MaestriD Doctorad

4-Edad: De 20 a 30 |:| De 31 a 40 I:l De 41 y mas I:l
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Valore cada item de la dimensidn segun la siguiente escala

Nunca/nada

A veces/poco

Frecuentemente/bastante

Siempre/mucho

Dimension 1: Conocimiento de educacién inclusiva en Republica Dominicana.

1-. Conoces las normativas que sustentan la educacién inclusiva | 1 |2 |3 | 4
en la Republica Dominicana

De las siguientes normativas que se presentan a continuacién de

cuales te documentas o fundamentas para comprender y llevar a

cabo gestién inclusiva

1.1. Ley general de educacién 66-97 1123 |4
1.2. Plan Estratégico 2017-2020 del Ministerio de Educacién 1123 |4
1.3. Ordenanza 4-2018, Que norma los servicios y estrategias |1 |2 |3 | 4
para los estudiantes con necesidades especificas de apoyo

educativo acorde al curriculo establecido.

1.4. Orden Departamental 24-2003, establece las directrices | 1 |2 |3 | 4
nacionales para la educacién inclusiva

1.5. Ley 136-03. Que crea el Cddigo para el Sistema de |1 (2|3 |4
Proteccién y los Derechos Fundamentales de Nifios, Nifias y

Adolescentes.

1.6. Ordenanza 02-2016, establece y valida el sistema de |1 (2 |3 |4
evaluacidén de los aprendizajes la educacién inicial y primaria en
correspondencia con el curriculo revisado y actualizado.

1.7. Ley 1-12 Establece la Estrategia Nacional de Desarrollo2030 |1 (2 |3 | 4
1.8. Plan Decenal 2008-2018 1123 |4
19. Ley No. 5-13 sobre Discapacidad en la Reptblica|1 (2|3 |4
Dominicana

2- En su formacién académica permanente recibe capacitacion | 1 |2 |3 | 4
sobre educacion inclusiva.
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3- Recibe orientaciones sobre la implicacién y cumplimientode |1 |2 |3 | 4
las normativas vigente de educacién inclusiva en Republica

Dominicana

4- En los grupos pedagdgicos se incluye la socializacién sobre |1 |2 |3 | 4
estrategias para trabajar la inclusién en el aula.

5-En el centro se trabaja conforme a lo que establece el Plan |1 |2 |3 | 4
Estratégico 2017-2020.

6-Se cumple con lo que establece la Ley 66-97 sobre educacién |1 |2 |3 | 4
inclusiva y atencién a la diversidad.

7-Las acciones contempladas en la Guia de orientaciones parala |1 |2 |3 | 4
atencion a la diversidad, le ayuda a trabajar bajo un enfoque

inclusivo en el centro.

Dimensién 2 Acciones ejecutadas por el equipo directivo para la inclusién del alumnado.
8-Mantienen claras las politicas en el centro sobre la educacién |1 |2 |3 | 4
inclusiva.

9- Realizan adecuaciones para que su estructura fisica sea |1 |2 |3 |4
accesible para todos.

10-Motivan al profesorado a tener una actitud de colaboracion | 1 |2 |3 | 4
para, juntos poder eliminar barreras (accesibilidad vy

participacion) para el aprendizaje de todo el alumnado.

11- Admiten a los alumnos de la comunidad no importandosu |1 |2 |3 |4
condicién.

12-Cuentan con un plan de acogida para los alumnos. 1123 |4
13-En el Proyecto Educativo del Centro (PEC), se contempla |1 (2 |3 | 4

promover la educacién inclusiva.
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14-Realizan usted junto a los demds miembros capacitaciones
sobre la inclusién educativa y atencién a la diversidad a todas las

personas del centro.

15-El centro solicita ayuda de profesionales externos para que

colaboren con la atencién de alumnos con NEAE.

16-Orientan para eliminar la practica de exclusién de alumno

con dificultades de aprendizaje.

17-Hacen uso de los recursos didacticos existente en el centro de
manera justa y equitativa para dar respuestas a los procesos de

inclusién.

18- Involucran la comunidad a participar en las actividades que

se realizan en el centro educativo.

19-Ofrecen charlas a los padres sobre educaciéon inclusiva.

20-Informan a los padres sobre el proceso de aprendizaje de sus

hijos

Muchas gracias por su colaboracién...
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Anexo 4

UNIVERSIDAD DE

MURCIA

CUESTIONARIO DE EDUCACION INCLUSIVA DESDE LA PERSPECTIVA DEL

ESCUELA INTERNACIONAL DE DOCTORADO

UNIVERSIDAD DE MURCIA

ALUMNADO.

El objetivo de esta investigacion es analizar la repuesta educativa del centro educativo Padre

Lamarche R.D, desde la perspectiva de los maestros, familias, alumnados y equipo directivo,

para comprobar si responde a un planteamiento inclusivo. Este cuestionario pertenece a una

investigacién que forma parte de una tesis doctoral del programa de Doctorando de Educacién

de la Universidad de Murcia. Solicitamos de usted la colaboracion en la realizacion de esta

investigacién, tu opinién nos ayudard a lograr dicho objetivo.

Por favor leer los siguientes enunciados que siguen a continuacién y, utilizando la escala mas

abajo indicada, responde a cada una de ellas marcando con una X la opcién que corresponda a

tu opinién sobre la misma, en funcién a las siguientes escalas de valoracién :1-Nunca/nada 2-

A veces/poco 3-Frecuentemente/bastante 4-Siempre/mucho.

DATOS DEMOGRAFICOS

1-Género: Femenino|:| Masculino

2-Edad: 7-10

3-Grado/curso |:|

Valore cada item de la dimensidn segtn la siguiente escala

11-12 [] 13-15 16ymas[ |

Nunca/nad A veces/poco Frecuentemente/bastan|] Siempre/mucho
Dimensién 1: Acogida en el centro educativo
1-He tenido buena acogida en el centro educativo 1 |2 3
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2-Los maestros atienden de la misma manera a todos tus compaieros,

considerando la atencién individual a aquel que lo necesite.

3-Los maestros escuchan y valoran tu opinidn.

4-Acepta a tus compaiieros, aunque presenten condiciones diferentes.

5- Los maestros tienen en cuenta al alumnado en el aula.

6-Se valora de igual manera a los alumnos en el aula.

7-El alumnado y el profesorado del centro educativo se tratan con

respeto.

N N N NN

W| W| Wl W| W

TSN I N Y N Y N TN

8-Los compaiieros de clase son solidarios conmigo cuando lo necesito

Dimensién 2: Organizacién en el aula.

9-El aula esta organizada atendiendo la necesidad de cada uno de los

alumnos.

10-Las butacas estan adecuadas para cada uno de tus compafieros.

11-Te mueves con facilidad en el aula cuando tiene que realizar las

actividades.

12-La pizarra estd ubicada en un lugar donde puede ver lo que

muestra el docente sin dificultad.

Dimensién 3: Trabajo en el aula para la educacién inclusiva

13-Los maestros imparten las clases con materiales didacticos diversos

para el logro de los aprendizajes.

14-Utilizas la TIC en el aula para desarrollar actividades.

15-Los maestros utilizan diferentes maneras para dar las clases.

16-Te gusta la forma en como el maestro imparte las clases.

17-Participas de los debates que se realizan en el aula.

18- Realizar tus tareas en el aula sin dificultad.

19-Participa en alguna dramatizacién en el aula o en centro.

N N N N NN

W| W| Wl W| W W

[ S Y N T N Y N Y NN N
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20-Te sientes a gusto cuando trabajas en equipo

21-Te sientes a gusto en el centro educativo

22-Sientes que aprendes de la forma que los maestros dan las clases.

Dimensién 4: Apoyo de los padres

23-Recibes apoyo de tus padres en el proceso educativo.

24-El centro educativo convoca a los padres a reuniones.

25- Tus padres participan en las actividades del centro.

26-Te sientes a gusto con el apoyo que recibe de tus padres.

27-Tus padres participan en charlas realizadas en el centro.

28- Tus padres han pertenecido o pertenecen a la Sociedad de padres-

madres y amigos del centro educativo. (APMAE)

N N N NN NN NN DN

W| W| Wl W| W| W W| W Wl W

[ SN Y N Y N Y NN Y N Y NN Y N Y N Y N N

Muchas gracias por su colaboracion......
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Anexo 5

UNIVERSIDAD DE

MURCIA

ESCUELA INERNACIONAL DE DOCTORADO

UNIVERSIDAD DE MURCIA
CUESTIONARIO EDUCACION INCLUSIVA DESDE LA PERSPECTIVA DE LA FAMILIA.
El objetivo de esta investigacion es analizar la repuesta educativa del centro educativo Padre
Lamarche R.D, desde la perspectiva de los maestros, familias, alumnados y equipo directivo,
para comprobar si responde a un planteamiento inclusivo. Este cuestionario pertenece a una
investigacién que forma parte de una tesis doctoral del programa de Doctorando de Educacién
de la Universidad de Murcia. Solicitamos de usted la colaboracién en la realizacién de esta
investigacién, su opinion nos ayudara a lograr dicho objetivo.
Esperamos sinceridad en la eleccion de sus respuestas, las cuales son confidenciales; sélo se
utilizaran para fines de la investigacion. Por favor, conteste todas las preguntas. De antemano

muchas gracias por su colaboracién.

DATOS DEMOGRAFICOS

1-Género: Femenino I:l Masculino |:|
2-Nivel académico: Primario|:| Secundari[l Superior I:I

3-Edad: De 20 a 30 I:I De 31 a 40 I:I De 41 y mas I:I

4- Parentesco: Madre I:I Padre I:I Abuela I:I Abuelo I:I

Valore cada item de las preguntas segun la siguiente escala

Nunca/nada A veces/poco Frecuentemente/bastant Siempre/mucho

Dimensidn 1: Opinién de las familias sobre el funcionamiento del centro educativo.
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1-Se les orienta e informa sobre las normas y funcionamiento del

centro educativo.

2- El centro educativo le da buena acogida a todo el alumnado.

3-La educacion que reciben sus hijos estd enfocada al respeto a las

diferencias individuales y culturales.

4-Ha participado en actividades de sensibilizacién sobre

educacion inclusiva.

5-La formacidén ofrecida por el centro contribuye a mantener las

buenas relaciones con los padres.

6-Considera que el centro educativo valora y respeta a los alumnos

por igual.

7-Se implica en la gestién de las actividades organizadas por la

APMAE.

8-Se siente a gusto con el trato recibido en el centro.

9-Se siente a gusto con las oportunidades que le da el centro a su

hijo.

10-Recibe talleres o charlas sobre como apoyar a sus hijos en el

proceso de enseflanza-aprendizaje.

11-Se siente comodo cuando su hijo se relaciona con nifios

diferentes a él.

12-Da seguimiento al proceso de aprendizaje de su hijo.

13- Observa que el nifio/nifia esta aprendiendo con las estrategias

de ensefanza aprendizaje que utilizan en el centro educativo.

14-El equipo directivo se preocupa para que el alumnado sea

tratado con respeto e igualdad.
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15-El equipo directivo fomenta espacios para la reflexién sobre las | 1 2 3 4

buenas convivencias en el centro educativo

16-Considera que el alumnado se siente acogidos en el centro | 1 2 3 4
educativo.

17-El alumnado se ayudan unos a otros en el centro educativo. 1 2 3 4
18-La familia se siente implicada en los procesos de inclusion de | 1 2 3 4

los alumnos en el centro educativo.

19-Se comunica con los maestros de manera permanente. 1 2 3 4

20-Considera que el centro educativo debe aceptar a los alumnos | 1 2 3 4

sin importar la condicién.

Muchas gracias por su colaboracién......
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