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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue analizar el estado actual que guarda la
Educacién a Distancia en México. Se trabajé bajo un enfoque cuantitativo, con
disefio y alcance descriptivos, y analisis de diferencias de grupos, donde se realizaron
inferencias sobre comparaciones relacionadas con el crecimiento de la matricula
escolarizada y no escolarizada en universidades publicas y privadas, asi como
prospectivas para determinar tendencias. Los principales resultados fueron que la
matricula de pregrado no escolarizada tenia un 14% de cobertura en el ciclo escolar
2016-17, pero en el ciclo 2021-22 alcanz6 el 19% con un total de 880,563
estudiantes, teniendo un incremento del 54% en el Ultimo quinquenio. Por su parte,
la matricula de posgrado no escolarizada tenia un 29% de cobertura en el ciclo
escolar 2016-17, pero en el ciclo 2021-22 alcanz6 el 44% con un total de 183,868
estudiantes, teniendo un incremento del 93% en los Gltimos cinco afios. En contraste,
la matricula de pregrado y posgrado escolarizada de universidades publicas y
privadas presenta tendencia a la baja en los Gltimos afios. Por primera vez en México,
la matricula de educacion superior en el ciclo 2021-22 alcanz6 un total de 5,069,111,
donde Gnicamente la matricula no escolarizada present6 crecimiento.

Palabras clave: Big Data, Educacion a Distancia, Matricula Escolarizada, Matricula
No Escolarizada, Educacién Superior, COVID-19, Estudiantes.

Abstract

The objective of this research was to analyze the current state of Distance
Education in Mexico. We worked under a quantitative approach, with a
descriptive design and scope, and analysis of group differences, where
inferences were made about comparisons related to the growth of school and
non-school enrollment in public and private universities, where inferences
were made about comparisons related to the growth of schooled and non-
schooled undergraduate and graduate enrollment in public and private
universities, as well as prospective to determine trends. The main results were
that non-school undergraduate enrollment had 14% coverage in the 2016-17
school year, but in the 2021-22 cycle it reached 19% with a total of 880,563
students, with an increase of 54% in the last five years. For its part, non-school
postgraduate enrollment had 29% coverage in the 2016-17 school year, but in
the 2021-22 cycle it reached 44% with a total of 183,868 students, with an
increase of 93% in last five years. In contrast, undergraduate and postgraduate
enrollment in public and private universities has shown a downward trend in
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recent years. For the first time in Mexico, higher education enrollment in the
2021-22 cycle reached a total of 5,069,111, where only non-school
enrollment showed growth.

Key words: Big Data, Distance Education, School Enrollment, Non-School
Enrollment, Higher Education, COVID-19, Students.

1. Introduccidn

Los datos permiten dejar a un lado las corazonadas, principalmente porque con base en
la visualizacion estratégica de los resultados se pueden tomar decisiones significativas
qgue no unicamente favorezcan a las Instituciones de Educacion Superior (IES) para
ampliar su cobertura, sino también permitan analizar tendencias y comportamiento de la
matricula de nivel pregrado y posgrado en sus diferentes modalidades educativas
(escolarizada y no escolarizada), desde una mirada retrospectiva y prospectiva,
identificando cuél es la modalidad educativa de mayor crecimiento en los ultimos afios,
evidenciando sus beneficios y alcances, antes y después de la pandemia del COVID-109.

Con base en lo anterior, y como punto de referencia, como no recordar lo sucedido en el
afio 2020, en el cual se desaté la pandemia del COVID-19, donde “universidades de todo
el mundo tuvieron que cerrar sus puertas, afectando a 1,570 millones de estudiantes en
191 paises” (UNESCO, 2021b, p. 5). Esta situacion sin precedente tuvo consecuencias en
cascada en las vidas de los estudiantes. Los cierres de las universidades, como medida
sanitaria para evitar mayores contagios, derivd un despliegue acelerado de soluciones
educativas y tecnoldgicas sin control, buscando asegurar la continuidad pedagdgica. En
este transito abrupto de sesiones de clases presenciales a sesiones de clases mediadas por
las tecnologias, surgieron multiples obstaculos, desde la falta de competencias digitales
de los profesores en el manejo de aplicaciones tecnoldgicas y métodos instruccionales
para educacion a distancia, asi como un déficit de contenidos digitales de calidad, hasta
aspectos relacionados con la baja conectividad, principalmente en paises no
desarrollados. En suma, “los docentes deben tener un importante nivel de alfabetizacion
digital como base informativa, experiencias en su uso y creatividad para integrarlos en su
practica cotidiana a través de soluciones didacticas que favorezcan el aprendizaje”
(UNESCO, 2017, p.32). En un ejercicio de reflexion, debemos reconocer que ninguna
universidad a nivel mundial estaba preparada para una disrupcion a semejante escala.

En lo que respecta a Latinoamérica, el Instituto Internacional para la Educacion Superior
de América Latina y el Caribe (IESALC) menciona que el cierre temporal de
universidades afectdé aproximadamente a “23,4 millones de estudiantes de educacion
superior y a 1,4 millones de docentes en América Latina y el Caribe. Esto represento,
mas del 98% de la poblacion de estudiantes y profesores de educacion superior de la
region” (UNESCO, 2021b, p.13). En la figura 1 se muestra como fue aumentando durante
el mes de marzo del afio 2020, el nimero de estudiantes y profesores afectados por la
suspension de clases presenciales en América Latina y el Caribe.
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Figura 1.
Implicaciones por la suspension de clases en América Latina y el Caribe.
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Fuente: UNESCO (2021b)

En México la Secretaria de Educacion Publica (SEP) indico la “suspension de actividad
escolar presencial” (SEP, 2020b, p. 3) y solicitd “preparar medidas académicas
(imparticién de clases por medios digitales a distancia) y de comunicacién con los y las
estudiantes para ajustes del calendario y programas” (SEP, 2020b, p. 4). Segun la
Organizacién de Estados Iberoamericanos (OEI) un total de 4,430,248 estudiantes de
educacion superior en México se vieron afectados (OEI, 2020). Lo sucedido durante la
pandemia, se acercé a lo mencionado por San Martin (2015), quien asegurdé que el
internet se convertiria en la principal fuente del saber, donde los estudiantes no
Unicamente se quedarian con el conocimiento adquirido en las sesiones de clases, sino
que irian mas alla, accediendo a diferentes fuentes de informacion disponibles en la web.

La pandemia del COVID-19 revalord de golpe la educacion a distancia, después de ser
una modalidad educativa que por sus caracteristicas sui géneris, no convencia del todo a
organismos evaluadores con sesgos en practicas educativas tradicionales, aunado a la falta
de voluntad de las mismas universidades que nacieron siendo tradicionales o unimodales.
Contrario hoy en dia, se valora la innovacion, la flexibilidad y la multimodalidad para
que ninguna persona con interés de seguir formandose a lo largo de la vida se quede sin
estudiar. La pandemia también ha puesto de manifiesto “la necesidad de reducir la brecha
digital para que nadie se quede atras” (UNESCO, 2021, p. 42).

La Comision Internacional sobre los Futuros de la Educacion de la UNESCO, considera
a la educacion como un factor clave del desarrollo social y econdémico. Los gobiernos y
la sociedad civil reconocen ampliamente que la educacion serd imprescindible para
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avanzar hacia la igualdad de género, la consecucién de resultados en materia de salud y
bienestar, la preparacion para el mundo del trabajo y el apoyo a una ciudadania
comprometida y democratica (UNESCO, 2021a). En este sentido, para alinear esfuerzos,
es imprescindible que las IES empiecen a incorporar técnicas y estrategias de business
intelligence para analizar a través de los datos, no Unicamente el comportamiento de la
matricula de las diferentes modalidades educativas a nivel nacional, sino también
identificar cuales son las modalidades educativas de mayor y menor crecimiento,
valorando aspectos claves relacionados con la flexibilidad, equidad e inclusion. No sera
una tarea facil, pero “las instituciones que asumen desafios buscan constantemente nuevas
ideas y formas para lograr un mayor desarrollo de los docentes, de los alumnos y de la
propia institucion” (UNESCO, 2016, p. 31).

La informacion es el activo mas valioso de las organizaciones e instituciones, ha
ido cobrando fuerza en las dos ultimas décadas, impulsando la tecnologia en torno
al almacenamiento y tratamiento de los datos. Por otra parte, el término Business
Intelligence surgi6 en la década de los 60°s pero fue hasta el afio 2000 que se
reincorpord a las tecnologias de informacion y la comunicacion, con mayor
alcance y con el objetivo de centralizar fuentes de informacion, analizar los datos
y observar, y predecir su comportamiento en el tiempo (Gomez, 2018, p. 13).

Antecedentes de la Educacién a Distancia en México.

El sistema de educacion superior de México es amplio y ha experimentado un crecimiento
rapido durante las ultimas décadas. En el ciclo escolar 1970-71 habia alrededor de
270,000 estudiantes matriculados en 385 universidades a lo largo y ancho de México. En
el ciclo escolar 2016-17, esta cifra habia aumentado hasta cerca de 4.4 millones de
estudiantes (3.8 millones de estudiantes en presenciales y 0.6 millones en programas a
distancia) presentes en mas de 7,000 universidades y casi 38,000 programas (SEP, 2017).

La oferta de programas a tiempo parcial o flexible es muy limitada, y el apoyo para
aquellos estudiantes que intentan compatibilizar el trabajo con los estudios también es
escaso. Sin embargo, México adopt6 algunas medidas positivas respecto a la educacion a
distancia. En 2012 la SEP cred la Universidad Abierta y a Distancia de Mexico (UnADM)
para aumentar la oferta de programas a distancia. Segun la OCDE (2019), el 15% de los
alumnos estudian a través de la educacion a distancia y en linea (el 25% en instituciones
privadas de educacion superior).

Por otra parte, la SEP (2013) a través de su Programa Sectorial de Educacion 2013-2018
menciono que para el afio 2018 se alcanzaria una cobertura de educacion superior del
40%, pero en sus Cifras del Sistema Educativo Nacional 2017-2018 se evidencia que
apenas se alcanzé el 38.4% de cobertura en educacion superior (SEP, 2018). En este
mismo ejercicio de analisis de cobertura, la SEP (2020a), ahora en su Programa Sectorial
de Educacion 2020-2024 mencion0 que para el afio 2021 se alcanzaria una cobertura de
educidn superior del 44.3%, pero en sus Cifras del Sistema Educativo Nacional 2020-
2021 se identifico que apenas se alcanzo el 42% de cobertura en educacion superior (SEP,
2021), incluyendo los sistemas escolarizados y no escolarizados. Segun la SEP (2020a)
para el afio 2024 se pretende alcanzar una cobertura de educacion superior del 50%, pero
honestamente el escenario es complejo y dificil de lograr, sino se acompafia de politicas
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publicas que promuevan la construccion de modelos educativos flexibles y dindmicos que
den paso a la educacion a distancia, para complementar la educacion presencial o
tradicional y brindar respuesta a las nuevas demandas educativas de los estudiantes en
una etapa Post COVID-19. En el informe The Future of Higher Education, donde se
presentan los siete pilares del futuro de la educacion para el 2030; se menciona que no se
puede tener modelos 100% virtuales o presenciales, y que se debe trabajar en espectros
hibridos (Valenzuela, Cuellar, Arrufi & Soldevila, 2022).

Con base en lo anterior, nuevamente se hacen presentes las dificultades del sistema
educativo para ampliar su cobertura y responder a la diversidad de necesidades educativas
de todos los estudiantes a pesar de la evidente heterogeneidad que existen en los planteles
educativos. Por otra parte, en algunas universidades persisten acciones tendenciosas de
restriccion de procesos académicos - administrativos para la educacion a distancia que
invisibilizan las diferencias sociales, culturales e individuales de los estudiantes.

La educacidn a distancia tiene procesos de ensefianza y aprendizaje diferentes a la
educacion presencial, desde la forma de abordar las sesiones de clases, el manejo
de materiales didacticos, las dindmicas de participacion a través de medios de
comunicacion y colaboracion, hasta las formas de atencion, seguimiento,
retroalimentacion y evaluacion del desempefio académico de los estudiantes
(Amaya et al., 2021, p. 3).

Después de realizar una mirada retrospectiva relacionada con la Educacién a Distancia,
se coloca la antesala para abordar la siguiente pregunta de investigacion ¢ Cual es el statu
quo de la Educacién a Distancia en México?, la cual se respondera con el apoyo de
andlisis de datos descriptivos y predictivos relacionados con la matricula escolarizada y
no escolarizada de nivel pregrado y posgrado de Instituciones de Educaciéon Superior
publicas y privadas, disponibles en México.

3. Método

El objetivo de esta investigacion es analizar el comportamiento de la matricula de
pregrado y posgrado, escolarizada y no escolarizada en los ultimos afios para identificar
tendencias y definir el estado actual que guarda la Educacién a Distancia en México. Se
trabajo bajo un enfoque cuantitativo, con disefio y alcance descriptivos, y analisis de
diferencias de grupos, donde se realizaron inferencias sobre las comparaciones del
crecimiento de la matricula escolarizada y no escolarizada, Instituciones de Educacion
Superior pblicas y privadas, nivel de pregrado y posgrado, y tendencias sobre el estado
cronoldgico del comportamiento matricular desde el ciclo escolar 2016-2017 hasta el
2021-2022.

Es importante mencionar que la Secretaria de Educacion Publica hasta el ciclo escolar
2019-2020, los programas educativos los clasificaba en dos categorias: escolarizada y no
escolarizada, donde los programas de modalidad presencial se definian como
escolarizados y los programas de modalidades a distancia como no escolarizados.
Después de la pandemia del COVID-19, la SEP definid tres categorias de modalidades:
escolarizada, mixta y no escolarizada. Para efectos de esta investigacién, se organizaron
los datos con base en programas escolarizados y no escolarizados, donde los programas
presenciales se definen como escolarizados y los programas abiertos, mixtos o hibridos y
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en linea como no escolarizados. No se utilizé un instrumento como tal para la recoleccién
de datos, principalmente porque se utilizaron métodos de extraccion de datos de las
siguientes fuentes de informacion: Anuario Estadistico de Educacion Superior de la
ANUIES vy del Sistema Educativo Nacional de la Direccion General de Planeacion,
Programacion y Estadistica Educativa de la SEP. Las bases de datos que se analizaron
fueron las correspondientes a los ciclos escolares del 2016-17 al 2021-22.

La utilizacién de la analitica en educacion ha crecido gradualmente en los ultimos
afios por las siguientes razones: aumento sustancial en la cantidad de datos
educativos, una mejora en los estdndares de los formatos de datos, avances en la
programacion de aplicaciones educativas, incremento en la tecnologia de
procesamiento y almacenamiento, e incremento de herramientas de cuantificacion
y visualizacion de los datos (Amaya et al., 2020, p. 170).

Se realiz6 el siguiente procedimiento con apoyo de aplicaciones tecnologicas Big Data y
Business Intelligence como Power Bl y Tableu para el disefio de dashboard, y Ms Excel
para la organizacion y estructuracion de los datos. En figura 2 se definen las etapas del
proceso de analisis de datos.

Figura 2.
Proceso de Big Data y Business Intelligence.

-

TOMA DE DECISIONES. En esta etapa se toman decisiones
con base en los resultados de analisis de datos,
identificando areas de oportunidad, asi como opciones de
solucidn a problemas y necesidades institucionales.

INTERPRETACION DE ANALISIS DE DATOS. En esta etapa se
interpretan los dashboard e informes, identificando factores
e incidencias con el apoyo de analisis descriptivos,
predictivos y prescriptivos con intervalos de confianza.

ETAPA 03 8]

DISENO DE DASHBOARD E INFORMES. En esta etapa se
disefian los dashboard e informes que potencialicen los
datos a través de técnicas y estrategias de big data vy
business intelligence.

CALIDAD DEL DATO. En esta etapa ademaés de aplicar
técnicas de limpieza del dato, también se organizan y
estructuran las bases de datos con base en las
necesidades de infarmacion.

ETAPA 01
SELECCIONAR FUENTES DATOS. En esta etapa se

seleccionan e identifican las bases de datos, las
cuales pueden ser internas o extenas, con datos

estructurados y no estructurados.
Fuente: Elaboracién propia.

Las cinco etapas del proceso de analisis de datos, deben estar orientadas hacia un objetivo
en especifico, de no ser asi, es muy probable perderse en el universo de los datos. Con
relacién a la toma de decisiones basadas en datos, desde una perspectiva de gestion
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CICLO ESCOLAR

institucional, es analizar las métricas de los informes para orientar y apoyar a las
Instituciones de Educacion Superior (IES) en la tomar decisiones estratégicas que a su
vez deben estar alineadas a los objetivos institucionales. La toma de decisiones basadas
en los datos, también consiste en recopilar datos sobre los indicadores clave de
rendimiento de la institucion y transformarlos en informacion atil (Asana, 2022).

En nuestro caso analizaremos cual es el estado del arte que guarda la educacion a distancia
en México, identificando el comportamiento de la matricula no escolarizada en el dltimo
quinguenio, ademas de realizar comparativos con la matricula escolarizada de nivel
pregrado y posgrado de IES publicas y privadas en México.

Se analizaron 43,641 programas educativos de nivel pregrado y posgrado por ciclo
escolar, distribuidos en las 5,847 Instituciones de Educacion Superior, de las cuales 2,379
son publicas y 3,468 son privadas.

3. Resultados

La pandemia del COVID-19 no tnicamente transformo el quehacer académico de las
universidades, sino que también cambio la perspectiva y las preferencias de como seguir
estudiando de millones de estudiantes a nivel mundial. “Un 15% podria ser un porcentaje
medio en los paises desarrollados. Son, por tanto, millones de alumnos que estudiaron a
distancia porque era su Unica alternativa o porque optaron por ese sistema frente a la
oferta de estudio presencial” (Garcia, 2021, p. 11). En la figura 3 se analiza el porcentaje
de crecimiento de la matricula no escolarizada de pregrado a nivel nacional.

Figura 3.
Porcentaje de Matricula de Pregrado por Modalidad Educativa.

lodalidad Educativa: ®Escolarizada ®No Escolarizada

2016-2017 86% 14%
2017-2018 86% 14%
2018-2019 85% 15%
2019-2020 84% 16%
2020-2021 83% 17%
2021-2022 81% 19%

20% 40% 60% 80% 100%
MATRICULA ESCOLAR

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la SEP (2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y
2022). Se analizaron datos relacionados con la matricula de pregrado escolarizada y no
escolarizada de IES publicas y privadas en México.

0

£

Como se puede apreciar en la figura 3, la matricula de pregrado no escolarizada en
Instituciones de Educacion Superior (IES) de México ha crecido de manera sostenida en
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el dltimo quinquenio, pasando del 14% en el ciclo escolar 2016-17 con 572,332
estudiantes al 19% en el ciclo 2021-22 con 880,563 estudiantes. Por su parte, la matricula
de pregrado escolarizado, disminuy6 del 86% de cobertura en el ciclo escolar 2016-17 al
81% en el ciclo 2021-22. Es decir, la matricula de pregrado no escolarizada tuvo un
incremento porcentual del 54% en el dltimo quinquenio en México. En la figura 4 se
analiza el total de matricula de nivel pregrado por modalidad educativa.

Figura 4.
Total de Matricula de Pregrado por Modalidad Educativa.

Modalidad Educativa: ®Escolarizada ®No Escolarizada
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732960 788366
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Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la SEP (2017, 2018, 2019, 2020,
2021 y 2022). Se analizaron datos relacionados con la matricula de pregrado
escolarizada y no escolarizada de IES publicas y privadas en México.

Si analizamos la figura 4, se identifica que hasta el ciclo escolar 2019-20 (siendo este su
punto mas alto) la tendencia de crecimiento de la matricula de pregrado escolarizada se
presentaba al alza, pero desde el ciclo escolar 2020-21, afio de la pandemia del COVID-
19 se revirti6. Es decir, disminuy6 de 3,813,626 estudiantes en el ciclo escolar 2019-20 a
3,791,528 estudiantes en el ciclo 2020-21 y 3,766,880 estudiantes en el ciclo 2021-22. En
comparacion con la matricula de pregrado no escolarizada, ha presentado un crecimiento
sostenido desde el ciclo escolar 2016-17 hasta 2021-22, teniendo su mayor repunte en
este Ultimo ciclo escolar con un total de 880,563 estudiantes. En la figura 5 se analiza el
porcentaje de crecimiento de matricula de posgrado a nivel nacional.
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Figura 5.
Porcentaje de Matricula de Posgrado por Modalidad Educativa.

Modalidad Educativa: ®Escolarizada ®No Escolarizada
2016-2017
2017-2018

2018-2019

CICLO ESCOLAR

2019-2020

2020-2021

2021-2022

1}

xR

20% 40% 60% 80% 100%
MATRICULA ESCOLAR

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la SEP (2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y
2022). Se analizaron datos relacionados con la matricula de posgrado escolarizada y no
escolarizada de IES publicas y privadas en México.

En la figura 5, se observa que la matricula de posgrado no escolarizada alcanzé el 29%
en el ciclo escolar 2016-17 con 95,237 estudiantes; y en el ciclo 2021-22 alcanzd el 44%
con 183,868 estudiantes. Por otra parte, la matricula de posgrado escolarizada disminuy6
del 71% en el ciclo escolar 2016-17 al 56% en el ciclo 2021-22. Es decir, la matricula de
posgrado no escolarizada tuvo un incremento del 93% en el Gltimo quinquenio en México.
En la figura 6 se analiza el total de matricula de nivel posgrado por modalidad educativa.

Figura 6.
Total de Matricula de Posgrado por Modalidad Educativa.
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Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la SEP (2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y
2022). Se analizaron datos relacionados con la matricula de posgrado escolarizada y no
escolarizada de IES publicas y privadas en México.

En la figura 6, se identifica que hasta el ciclo escolar 2019-20 la matricula de posgrado
escolarizada alcanzd su mayor repunte con un total de 248,018 estudiantes, pero en el
ciclo 2020-21 disminuy¢ drasticamente a 239,088 estudiantes, continuando a la baja en
el ciclo 2021-22 con 237,800 estudiantes. En comparacion con la matricula de posgrado
no escolarizada, la cual ha presentado un crecimiento sostenido y significativo desde el
ciclo escolar 2016-17 hasta 2021-22. Es importante mencionar que en este altimo ciclo
escolar, la matricula no escolarizada de nivel posgrado alcanzo cifras sin precendentes
con un total de 183,868 estudiantes. En la figura 7 se analiza la matricula escolarizada de
pregrado y posgrado a nivel nacional.

Figura 7.
Matricula de Pregrado y Posgrado Escolarizada por Tipo de Sostenimiento.
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Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la SEP (2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y
2022). Se analizaron datos relacionados con la matricula de pregrado y posgrado
escolarizada de IES publicas y privadas en México.

1000 mil

Si analizamos la figura 7, se observa que la matricula de pregrado y posgrado escolarizada
en IES publicas, presentaba un crecimiento gradual pero sostenido hasta el ciclo escolar
2020-21 con un total de 2,881,605 estudiantes, pero en el ciclo escolar 2021-22 el total
de matricula disminuy0 a 2,866,666 estudiantes. Por otra parte, en el caso de IES privadas,
la matricula de pregrado y posgrado escolarizada también disminuyé pero desde el ciclo
escolar 2019-20, pasando de 1,220,134 a 1,149,011 estudiantes en el ciclo escolar 2020-
21, prolongando su caida también en el ciclo escolar 2021-22 con un total de 1,138,014
estudiantes. En la figura 8 se analiza la matricula no escolarizada de pregrado y posgrado
a nivel nacional.
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Figura 8.
Matricula de Pregrado y Posgrado No Escolarizada por Tipo de Sostenimiento.
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Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la SEP (2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y
2022). Se analizaron datos relacionados con la matricula de pregrado y posgrado no
escolarizada de IES publicas y privadas en México.

En la figura 8, la matricula de pregrado y posgrado no escolarizada ha crecido
significativamente, tal es el caso que en el ciclo escolar 2016-17 se tuvo un total 667,569
estudiantes y en el ciclo 2021-22 se tuvo un total de 1,064,431 estudiantes, de los cuales
679,023 son estudiantes de IES Privadas (63.79%) y 385,408 son estudiantes de IES
Publicas (36.21%). A diferencia de la matricula no escolarizada privada la cual ha
presentado un crecimiento sostenido, la matricula no escolarizada publica desde el ciclo
2017-18 inici6 su ascenso. En los Gltimos 5 afios, la matricula de pregrado y posgrado no
escolarizada en México ha tenido una tasa de crecimiento del 59.45%.

Finalmente, analicemos desde una mirada prospectiva el comportamiento de la matricula
de Educacién a Distancia en México para los proximos 5 ciclos escolares (2022-23, 2023-
24, 2024-25 y 2025-26). En la figura 9 se analiza la prospectiva de la matricula de
pregrado y posgrado escolarizada.
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Figura 9.
Prospectiva de Matricula de Pregrado y Posgrado Escolarizada.
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Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la SEP (2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y
2022). Se analizaron datos relacionados con la matricula de pregrado y posgrado
escolarizada de IES publicas y privadas en México.

En la figura 9, con base en las tendencias en los proximos 5 ciclos escolares se vislumbra
un decremento de la matricula de pregrado y posgrado escolarizada. Se pronostica que en
este ciclo escolar 2022-23 un total de 3,996,516 estudiantes se inscribieron en programas
educativos escolarizados con un intervalo de confianza del 95% y con limites superior e
inferior de 4,146,027 y 3,847,004 estudiantes respectivamente. En la figura 10 se analiza
la prospectiva de la matricula de pregrado y posgrado no escolarizada.

Figura 10.
Prospectiva de Matricula de Pregrado y Posgrado No Escolarizada.
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Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la SEP (2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y
2022). Se analizaron datos relacionados con la matricula de pregrado y posgrado no
escolarizada de IES publicas y privadas en México.

En la figura 10, con base en las tendencias en los proximos 5 ciclos escolares se vislumbra
que la matricula de pregrado y posgrado no escolarizada continuara con su crecimiento
sostenido. Se pronostica que en este ciclo escolar 2022-23 un total de 1,152,003
estudiantes se inscribieron en programas educativos no escolarizados con un intervalo de
confianza del 95% y con limites superior e inferior de 1,211,367 y 1,092,639 estudiantes
respectivamente.

4. Discusion

Actualmente para poder acreditar los procesos de evaluacion de la calidad en educacion
superior, las IES publicas y privadas en México, deben contar con sistemas de
informacion académicos y administrativos, las diferencias existen principalmente en la
integracion y consistencia de los datos que generan. En este sentido, las IES publicas y
privadas, deben mejorar estos procesos de generacion de datos, para dar paso al disefio
de dashboard e informes para la toma decisiones. Los casos de éxito empresariales que
utilizaron modelos de analisis de datos, también tuvieron que evolucionar como parte de
su transformacién digital. Es decir, sin soluciones de andlisis visuales, tendrian que
analizar cantidades masivas de datos a través de hojas de calculo, en lugar de eso, el
manejo de dashboards les proporcionan informacion dtil, clara y estrategica para la toma
de decisiones (Lay, 2022).

Esta investigacion fue disefiada para apoyar a las IES publicas y privadas no Gnicamente
en su gestion institucional, sino también en repensar si la oferta educativa que tienen esta
ad hoc a las exigencias de las nuevas generaciones de estudiantes. En este ejercicio se
ofrecen dashboard e informes que identifican el comportamiento de la matricula de
educacién superior en las diferentes modalidades educativas a nivel nacional.

En Latinoamérica, no se han encontrado investigaciones que incorporen modelos de
analisis de datos descriptivos y predictivos para apoyar a las Instituciones de Educacién
Superior (IES) en aspectos relacionados con la gestion institucional. EI Informe Horizon
2019 en su edicion de educacion superior 2019 (Alexander et al., 2019), asi como Tsai y
Gasevic (2017) sefialan que dentro de los retos tecnolégicos en el &mbito educativo es
que las instituciones se sumen a estos procesos y aprovechen la recoleccion de datos
masivos para analizar tendencias y poder asi, vislumbrar el futuro de la educacion
superior. En lo que respecta al tema de analisis de datos para conocer el estado que guarda
la Educacion a Distancia en México, no existen trabajos similares a nivel nacional.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) comparten datos a través de sus portales
estadisticos para consulta, pero lamentablemente no son valorados y potencializados,
principalmente porque las IES no toman decisiones con base en datos. Este cambio de
cultura principalmente se presenta en las empresas, pero seria de gran utilidad que
también se utilizara para el sector educativo. Es decir, gracias a la analitica se pueden
identificar tendencias, factores e incidencias relacionadas con el comportamiento de la
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matricula de pregrado y posgrado escolarizada y no escolarizada, los cuales permitiran
reflexionar sobre las nuevas demandas de servicios de educacion superior en México.

Desde una mira estadistica, se puede identificar que la matricula de educacién superior
en Meéxico ha crecido en los Gltimos 5 afios, tal es el caso que en el ciclo escolar 2016-17
fue de 4,430,248 estudiantes; 2017-18 fue de 4,561,792 estudiantes; 2018-19 fue de
4,705,400 estudiantes; 2019-20 fue de 4,931,200 estudiantes; 2020-21 fue de 4,983,206
estudiantes y en el ciclo escolar 2021-22 alcanzé un total de 5,069,111 estudiantes. Pero
desde una mirada de analisis descriptivo y prospectivo se identifico que la matricula de
pregrado y posgrado no escolarizada es la Unica que ha presentado un crecimiento
sostenido en el altimo quinquenio a diferencia de la matricula escolarizada. Con base en
lo anterior, es imprescindible que las IES trabajen el andlisis de datos para la toma de
decisiones para seguir ampliando la cobertura de la educacion superior en México con
equidad e inclusion.

5. Conclusiones

A nadie le gustaria volver a vivir la crisis de salud publica emanada de la contigencia
sanitaria del COVID-19, pero esta emergencia de salud, también nos permitio valorar lo
mas importante, la salud y la familia. En lo que corresponde a la educacién superior, se
evidencio la falta de flexibilidad de los programas educativos, la rigidez de los modelos
educativos y sistemas de administracion escolar, asi como la falta de capacitacion docente
en el desarrollo de competencias digitales y métodos instruccionales para modalidades no
escolarizadas, en algunas universidades.

Los modelos tradicionales de formacion presenciales deben irse integrando con
otros modelos digitales, en linea, virtuales, que le permitan a las instituciones
continuar su imprescindible labor ante cualquier situacion, como el caso de una
pandemia como la que vivimos. Cada vez mas, los procesos y procedimientos
deben flexibilizarse para que sea el mismo estudiante que elija, entre varias
opciones, como quiere y puede (dependiendo de sus intereses y posibilidades)
desarrollar su aprendizaje; y todas ellas deben visualizarse como oportunidades
de reto, aprendizaje, crecimiento y acceso a una educacion de calidad,
significativa y pertinente (Ramirez, 2020, p. 130).

En el ciclo escolar 2016-17 el porcentaje de crecimiento de la matricula de pregrado no
escolarizada apenas alcanzo el 14% con un total de 572,332 estudiantes, pero en el ciclo
escolar 2021-22 alcanzé el 19% con un total de 880,563 estudiantes. Es decir, la matricula
de pregrado no escolarizada tuvo un incremento porcentual del 54% en los ultimos cinco
afos. Por su parte, la matricula de posgrado no escolarizada en el ciclo escolar 2016-17
alcanzd el 29% con un total de 95,237 estudiantes, pero en el ciclo escolar 2021-22
alcanzé el 44% con un total de 183,868 estudiantes. Es decir, la matricula de posgrado no
escolarizada tuvo un incremento porcentual del 93% en el Gltimos cinco afios. Sumando
la matricula de pregrado y posgrado no escolarizada en Mexico, esta ha tenido un
crecimiento sostenido del 59.45% en el Gltimo quinquenio. Con ello, se responde a la
pregunta ¢Cudl es el statu quo de la Educacion a Distancia México? Es importante
mencionar, que las Instituciones de Educacion Superior (IES) privadas han identificado
con mas claridad las areas de oportunidad de los programas educativos no escolarizados,
ampliando su cobertura. Tal es el caso que en el ciclo escolar 2021-22 la matricula no
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escolarizada de nivel pregrado y posgrado en IES pivadas alcaz6 un total de 679,023
estudiantes, mientras que las IES publicas apenas alcazé un total de 385,408 estudiantes.
Complementando lo anterior, de los 1,064,431 alumnos que estudian en programas
educativos no escolarizada en México, el 63.79% estudia en IES privadas y el 36.21%
estudia en IES publicas.

Finalmente, los analisis prospectivos de la educacién superior en México nos presentan
tendencias irreversibles, donde se vislumbra un incremento de la matricula de pregrado y
posgrado no escolarizada en los proximos afios. En este sentido, las Instituciones de
Educacion Superior deben reinventarse si pretenden mantener su hegenonia en su region,
disefiando modelos educativos flexibles y dinamicos, y lo méas importante dando paso a
los programas educativos no escolarizados (abiertos, mixtos o hibridos y en linea),
principalmente porque los estudiantes que experimentaron estudiar desde casa, obligados
por las restricciones sanitarias derivadas de la pandemia del COVID-19, pusieron a
prueba sus aptitudes y actitudes, desarrollaron competencias digitales que no tenian hasta
antes de la pandemia, pero que ahora los empoderan. Por otra parte, también identificaron
el valor de la flexibilidad, estudiando a través de programas educativos abiertos, mixtos
o hibridos y en linea, donde tuvieron la oportunidad de administrar su tiempo para seguir
creciendo académicamente, sin descuidar lo mas importante su familia y trabajo.

Antes de la pandemia, una sesion de clases en linea se tenia que justificar, principalmente
porque el modelo de educacion era presencial y las condiciones estaban dadas para que
los estudiantes estuvieran en el aula de clases. Ahora, en una etapa Post-COVID las
condiciones han cambiado, las sesiones de clases presenciales son las que se deben
justificar, porque hoy en dia se valora mas el tiempo de inversién en los estudios,
potencializando la calidad de la ensefianza y la capacidad de movilidad académica e
interaccion con el sector social y productivo. Es decir, “una universidad debe cultivar un
vinculo reciproco con todos los grupos sociales, econémicos politicos en favor de la
construccién de mejoras sustanciales en la calidad de vida de todos los habitantes de un
pais” (Galan et al., 2021, p. 23).
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Financiacion

Este trabajo no ha recibido ninguna subvencién especifica de los organismos de
financiacion en los sectores publicos, comerciales o sin fines de lucro.
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