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FICHA TÉCNICA 
 

 Tipo de encuesta: 
 
· Telefónica, asistida por ordenador, a través del sistema CATI. 

 
 Ámbito: 

 
· Región de Murcia. 
 

 Universo: 
 

. Personas de 18 y más años, empadronadas en el ámbito de estudio. 
 

 Tamaño de la muestra: 
 

 802 personas, repartidas de forma proporcional por estratos de población (Murcia 
capital, Cartagena+Lorca+Molina de Segura, y resto de localidades de la Región).  

 
 Error muestral: 

 
· El error estadístico máximo de los datos totales obtenidos con esta muestra, 

asumiendo los estándares del muestreo aleatorio simple, es del 3,5%, con una 
probabilidad del 95.5% (2 sigmas) y P=Q. 

 
 Sistema de selección de entrevistados: 

 
· Se ha utilizado el siguiente procedimiento: 

1º) Selección aleatoria de municipios en cada estrato muestral, siempre que fue 
procedente (estrato ‘resto Región’). 
 
2º) En cada localidad-punto de muestreo, selección también aleatoria de 
teléfonos-hogares entre todos los registrados en la Base General de Teléfonos de 
TNS Demoscopia. 
 
3º) A nivel de hogar contactado, y para cada estrato muestral, cumplimentación 
de cuotas cruzadas de sexo y edad (seis tramos: 18-24, 25-34, 35-44, 45-54, 55-
64, 65 y más), proporcionales a la distribución del universo de estudio, con 
entrevista final a una sola persona por hogar. 

 
 Cuestionario: 

 
· De tipo estructurado y cerrado. Su aplicación real en campo ha tenido una duración 
media de 11,5 minutos. 
 

 Fecha de realización: 
 

· Del 24 al 30 de enero de 2013 
 

 Instituto: 
 

· TNS Demoscopia. 


