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FICHA TÉCNICA 

 

El estudio se ha llevado a cabo mediante encuesta con cuestionario estructurado a una 

muestra representativa de la población objetivo. 

Las características técnicas de dicha encuesta han sido las siguientes: 

▪ Tipo de encuesta 

Telefónica, asistida por ordenador (sistema C.A.T.I.). 

▪ Universo y ámbito 

Población española con residencia actual en la Comunidad Autónoma de Murcia, y 
con edad igual o superior a 16 años (con teléfono en sus hogares). 
 

▪ Tamaño de la muestra: 

El tamaño muestral ha sido de 1.281 entrevistas, aplicándose una afijación mixta, 
compromiso entre uniforme y proporcional por edad. La distribución por tamaños 
de municipio ha sido proporcional a la población en el estrato.  
Los resultados han sido ponderados por edad conforme al peso real de esta 
variable en el universo de estudio. 
 

▪ Error muestral 

El error muestral para la muestra de 1.281 es  2,79%, con una probabilidad del 
95,5% (2 ), en condiciones de máxima incertidumbre (p=q= 0,5). 
 

▪ Sistema de selección de entrevistados 

Se ha utilizado el siguiente procedimiento:   
 

1º) Selección aleatoria de teléfonos/hogares entre todos los 
registrados en las guías telefónicas del municipio. 

2º) Cumplimentación de cuotas cruzadas de sexo y edad en los 
hogares seleccionados, con entrevista a un solo miembro 
residente en los mismos. 

 
▪ Fechas de realización 

El trabajo de campo se ha desarrollado entre los días 26 de octubre y 6 de 
noviembre de 2009 
 

 


