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FICHA TÉCNICA 

 

El estudio se ha llevado a cabo mediante encuesta con cuestionario estructurado a una 

muestra representativa de la población objetivo. 

Las características técnicas de dicha encuesta han sido las siguientes: 

▪ Tipo de encuesta 

Telefónica, asistida por ordenador (sistema C.A.T.I.). 

▪ Universo y ámbito 

Personas de 18 y más años, empadronados en algún municipio de la Comunidad de 
Murcia (con teléfono en sus hogares). 
 

▪ Tamaño de la muestra: 

608 personas. 
 
La muestra se ha distribuido en forma proporcional a la población residente –
empadronada- con cumplimentación de cuotas cruzadas por sexo y edad. 
 

▪ Error muestral 

El error muestral para la muestra de 638 es  4.08%, con una probabilidad del 
95,5% (2 ), en condiciones de máxima incertidumbre (p=q= 0,5). 
 

▪ Sistema de selección de entrevistados 

Se ha utilizado el siguiente procedimiento:   
 

1º) Selección aleatoria de teléfonos/hogares entre todos los registrados en las 
guías telefónicas de cada municipio. 

 
2º) Cumplimentación de cuotas cruzadas de sexo y edad en los hogares 

seleccionados, con entrevista a un solo miembro residente en los mismos. 
 

▪ Fechas de realización 

Realizado por nuestro equipo de entrevistadores entre el 21 y 26 de abril de 2009. 
 

 


