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RESUMEN

Este trabajo Fin de Grado parte de una revision tedrica para ayudarnos a conocer como
la educacion emocional puede ayudar a combatir el bullying o acoso escolar en las aulas
de Educacion Primaria. El acoso se encuentra presente en las aulas y su intervalo de
aparicion es cada vez mas frecuente en los Ultimos afos. Para ello, resulta
imprescindible un andlisis del término acoso escolar que incluya la perspectiva de
algunos autores, normativa estatal y autondémica, sus caracteristicas, protagonistas
implicados y tipos de acoso. Por otro lado, se presenta a la educacion emocional como
herramienta clave para prevenir y acabar con las conductas de acoso escolar en
Educacion Primaria junto al papel que esta tiene para el centro escolar, los docentes y
la familia. Por dltimo, consideramos necesario dotar a los docentes de los recursos y
estrategias necesarios y animarlos a seguir investigado en intervenciones educativas de
calidad. Asimismo, aparece una recopilacion de recursos y estrategias educativas que
se basan en el conocimiento e identificacion de las emociones para prevenir posibles
situaciones de acoso y modificar las ya existentes. De esta forma, se puede mejorar el
clima escolar y aumentar el bienestar del alumnado de Educacion Primaria.

Palabras clave: acoso escolar; educacion emocional;, educacién primaria;
recursos educativos

ABSTRACT

This Final Degree Project is based on a theoretical review to help us understand how
emotional education can help to combat bullying or school bullying in Primary Education
classrooms. Peer mistreatment is present in classrooms and its occurrence interval has
become more and more frequent in recent years. For this reason, it is essential to
analyse the term bullying at school, including the perspective of some authors, state and
regional regulations, its characteristics, the protagonists involved and types of bullying.
On the other hand, emotional education is presented as a key tool to prevent and put an
end to bullying behaviour in Primary Education, together with the role it has for the
school, teachers and the family. Finally, we consider it necessary to provide teachers
with the necessary resources and strategies and to encourage them to continue
researching quality educational interventions. Likewise, a compilation of resources and
educational strategies based on the knowledge and identification of emotions to prevent
possible bullying situations and to modify existing ones appears. In this way, the school
climate can be improved and the well-being of primary school pupils can be increased.

Keywords: school bullying; emotional education; primary education; educational
resources



1. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

1.1 Justificacion

¢Esta el bullying actualmente presente en las aulas? En los ultimos afios, existen
muchos desequilibrios emocionales en las aulas que desembocan del fenémeno
conocido como acoso escolar o bullying, el cual esta invadiendo nuestras aulas de forma
reiterada y esté afectando al rendimiento académico y al bienestar de nuestros alumnos.
Es por esto, que autores desde Olweus (1993), el cual acufié el término de acoso
escolar, hasta otros como Gomez (2016) y Gonzéalez (2015) han considerado primordial
realizar una clarificaciébn conceptual del término, sus caracteristicas, protagonistas
implicados y tipos de acoso. Ademas, es fundamental hacer un analisis de la normativa
para darnos cuenta que el bullying esta presente en las leyes educativas desde los
inicios de la educacién, tanto de forma explicita tal y como recoge la Resolucién de 4 de
abril de 2006 de la direccién general de ordenacién académica en el que se dictan
instrucciones en relacion a situaciones de acoso escolar a nivel de la Region de Murcia,
como de forma implicita en la legislacién que regula los planes de convivencia que tratan
de mejorar el clima escolar y fomentar el respeto.

¢, Qué consecuencias produce el bullying en los alumnos de Educacién Primaria?
Segun un trabajo reciente de Martinez, Mufioz y Cabrero (2019), las victimas de acoso
escolar suelen sufrir fracaso escolar, traumas, desequilibrios emocionales y ansiedad.
Ademas, el agresor podria acabar siendo un delincuente, una persona violenta que
ejerza conductas machistas o de maltrato en un futuro e incluso adquirir el rol violento y
el método de la sumisién como algo socialmente acepado. Los espectadores de una
situacion de maltrato, tampoco quedan exentos, sino que podrian adoptar un rol pasivo
en la sociedad ante injusticias y desigualdades entre otras cosas. Por este motivo nos
resulta una prioridad que este tema no solo se siga investigando, sino que también, se
realicen propuestas de intervencion para actuar en consecuencia.

Uno de los objetivos de la educacion es el bienestar de los alumnos tanto a nivel
personal, social e intelectual como a nivel emocional. No obstante, conviene que los
docentes se armen de recursos que usen la educacion emocional como herramienta
para prevenir o acabar con el bullying en las aulas de Educacién Primaria. Por ello, con
el objetivo de que los alumnos puedan recibir una educacion de calidad y aprendan a
lidiar con sus emociones, consideramos que la educacion emocional es una herramienta
clave en este proceso. Por este motivo, en 2013 emerge la Ley Orgéanica para la mejora
de la calidad educativa que en su articulo 71 establece que “las Administraciones
educativas dispondrén los medios necesarios para que todo el alumnado alcance el
maximo desarrollo personal, intelectual, social y emocional” y, por tanto, consideramos
necesario dotarnos de los recursos educativos necesarios. En este sentido, podemos
encontrar multiples trabajos tales como el de Mufioz-Prieto (2017) que establecen que
la educacion emocional tiene numerosos beneficios en el desarrollo de los alumnos al
mismo tiempo que contribuye a acabar con el acoso escolar en las aulas. La escasa
comprension de las emociones es uno de los principales desencadenantes del bullying
y es por eso que este trabajo pretende contribuir mediante recursos y estrategias
educativas a que los alumnos mejoren su inteligencia emocional y como consecuencia
el acoso escolar quede reducido y con el tiempo eliminado en nuestra sociedad.

A modo conclusion, el bullying se encuentra presente en las aulas y en los
ultimos afos ha sufrido un aumento exponencial, convirtiéndose en objeto de estudio



para muchos trabajos, sin embargo, la mayoria de estos van destinados a identificar o
diagnosticar el fendmeno y me parece fundamental dotar a los maestros de recursos y
estrategias para prevenir o modificar situaciones de bullying con el objetivo de ofrecer a
los alumnos una educacion de calidad. ara ello, hemos definido los siguientes objetivos
generales y especificos mediante los cuales se vertebra el siguiente Trabajo de Fin de
Grado.

1.2 objetivos

A continuacién, se expone el objetivo general del trabajo y aquellos objetivos especificos
que se extraen de este.

Objetivo general:

v' Conocer como la educacién emocional puede ayudar en Educacion Primaria a
combatir el bullying.

Objetivos especificos:

v' Concretar qué es el bullying, sus caracteristicas, actores implicados y tipos de
acoso en Educacién Primaria.

v" Analizar la importancia de la educacién emocional como una herramienta para
prevenir o modificar las conductas de acoso en Educacion Primaria.

v' Indagar en estrategias y recursos educativos que se apoyen en la educacion
emocional para combatir con el bullying en Educacion Primaria.

2. DESARROLLO

2.1 Aproximacion al concepto de acoso escolar o bullying

A continuacion, vamos a tratar de definir el concepto de acoso escolar o bullying a partir
de una revision tedrica de distintos autores y la definiciébn que usa la Real Academia
Espafiola (RAE). También, voy a incluir la normativa que hace mencion a este fenébmeno
en la comunidad educativa.



2.1.1 ¢ Qué se entiende por bullying o acoso escolar?

El acoso escolar es un concepto antiguo que se ha definido con mas precisién durante

los ultimos afos. Los términos “bullying”,

LT

algunos de los méas usados para delimitar este fenémeno.

maltrato entre iguales” o “acoso escolar’ son

Como podemos observar (véase Tabla 1), el concepto del bullying no ha
permanecido estético, sino que, por el contrario, es un concepto que ha ido
evolucionando a lo largo del tiempo. En este sentido, hemos usado las definiciones que
aportan los autores que aparecen a continuacion tales como Dan Olweus (1993), el
primero en acufar dicho término.

Tabla 1

Evolucion del concepto de bullying

Autor

Dan
Olweus

Ortega

Avilés

Cerezo

Afo

1993

1994

2002

2001

Concepto

“Conducta de persecucion fisica ylo
psicolégica que realiza un alumno o
alumna contra otro, al que elige como
victima de repetidos ataques. Esta accion
negativa e intencionada sitla a la victima
en posiciones de las que dificimente
puede salir por sus propios medios.”

“Aquella situacion en la que uno o varios
escolares actlan agresivamente contra
otro compafiero y lo someten, por un
tiempo prolongado, a agresiones fisicas,

burlas, hostigamiento, amenaza,
aislamiento social o exclusion social,
aprovechandose de su inseguridad,

dificultades personales para defenderse.”

“Todo acto agresivo, que, de forma
repetida, uno o mas escolares, apoyados
por el silencio o la inhibicién del grupo,
perpetran sobre uno o0 mas alumnos de
manera sostenida en el tiempo.”

“Las agresiones reiteradas y con un nivel
de agresividad en aumento establecen un
abuso de poder sistematico entre la
victima y el agresor.”

Fuente

Gbémez tagle Lopez, E.
(2016). Bullying: acoso
escolar en la nifiez.

Herndndez Vasquez, R. M.,
& Saravia, M. Y. (2016).
Generalidades del acoso
escolar: Una revision de
conceptos.

Hernandez Vasquez, R. M.,
& Saravia, M. Y. (2016).
Generalidades del acoso
escolar: Una revisiobn de
conceptos.

Enriquez Villota, M.F. y
Garzén  Velasquez, F.
(2015). El acoso escolar.




Hernandez Vasquez, R. M.,
& Saravia, M. Y. (2016).
Generalidades del acoso
escolar: Una revision de
conceptos.

“Toda conducta agresiva, negativa,
2006 repetitiva, realizada por un individuo o un
grupo en contra de otro individuo que tiene
dificultades para defenderse de si mismo.”

Orweus

“Aquel maltrato verbal y modal que recibe
_ un nifio por parte de otros comparfieros que
Pifiuel y 2007 S€ comportan con él cruelmente, con el

Hernandez Vasquez, R. M.,
& Saravia, M. Y. (2016).
Generalidades del acoso

Ofate objeto de someterlo, asustarlo, escolar Una. revision de
amenazarlo atentando contra la dignidad :
del nifio.” conceptos.

“Como una intimidacién y maltrato entre

escolares, de forma repetida y mantenida

casi siempre lejos de los ojos de los

adultos, con la intencion de humillar y Enriquez Villota, M.F. y
Alcantara 2008 someter abusivamente a una victima Garzéon Veldsquez, F.

indefensa, por parte de uno o varios (2015). El acoso escolar.

agresores a través de agresiones fisicas,

verbales o sociales con resultados de

victimizacion psicolégica y rechazo social.”

‘Es un subtipo de agresién que se
caracteriza por presentarse entre del Mar Mufioz-Prieto, M.

Molina . .
del Peral 2015 escolares de forma reiterada hacia un (2017). Desarrollar  la
y Vecina alumno en especifico y se identifica inteligencia emocional para

desequilibrio de poder entre agresores y prevenir el acoso escolar.
victimas.”

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la definicibn que aporta la real academia espafola (RAE) para término
acoso, podemos sefialar que se trata de una accion o efecto de acosar, definiendo
acosar como perseguir, sin darle tregua ni reposo, a un animal o a una persona. Por
otro lado, es tal la importancia del acoso en los centros escolares que la Real Academia
Espafiola ha incluido una definicién para este acoso escolar o bullying en su diccionario:
“En centros de ensefianza, acoso gque uno o varios alumnos ejercen sobre

otro con el fin de denigrarlo y vejarlo ante los demas.” (RAE)

A modo conclusion, a partir de todas las definiciones sefialadas anteriormente,
podemos afirmar que (ver figura 1) el bullying o acoso escolar es un conjunto de
acciones negativas, intencionadas y reiteradas que son realizadas por un escolar o
grupo de escolares hacia otro escolar indefenso al que se le conoce como victima. Estas
acciones se denominan agresiones, pueden ser fisicas, verbales, sociales y
psicoldgicas, y van en contra de la dignidad de la persona. Ademas, este fendmeno se
caracteriza por la existencia de un desequilibrio de poder entre la persona o grupo que
realiza el acoso escolar y la victima.



¢ Intencionadas
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» Negativas
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Figura 1. Concepto de bullying o acoso escolar. Fuente: elaboracion propia.

1.1.2 Normativa del bullying

Tras realizar un analisis de la normativa espafiola que rige las situaciones de acoso
escolar o bullying (vease figura 2), podemos afirmar que comenzando por la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion, ya se hace referencia a la violencia infantil
y aparecen conceptos como acoso escolar, bullying, maltrato entre iguales o plan de
convivencia en los centros escolares. En 2007, por el Real Decreto 275/2007 de 23 de
febrero, se crea el Observatorio Estatal de la Convivencia Escolar que posteriormente
en el Real Decreto 3/2018, de 12 de enero, se modifica.

En el afio 2013 se elabora un informe para la proteccion de los nifios contra el
acoso (A/71/2013) que posteriormente se trata también en la Resolucion 69/158
aprobada por la Asamblea General el 18 de diciembre de 2014 sobre la Proteccion de
los nifios contra el acoso. Existe también, un protocolo adicional al Convenio sobre la
Ciberdelincuencia relativo a la penalizacion de actos de indole racista y xendéfoba
cometidos por medio de sistemas informaticos [BOE-A-2015-793] en la que se hace
referencia al acoso escolar.

Por otro lado, se han realizado muchas campafias de sensibilizacién contra el
acoso escolar entre las que cabe destacar la que elabora la comunidad de Madrid y a
la que hace mencion la Resolucién de 5 de julio de 2016, de la Secretaria General
Técnica de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte, por la que se dispone la
publicacion de la convocatoria del contrato de difusién de esta campafa. En los ultimos
afios, la Resolucién de 27 de julio de 2020 de la Secretaria General Técnica publico el
Convenio con la Fundacion Mapfre sobre ciberseguridad escolar y prevencion del acoso
escolar. Por dltimo, la actual ley educativa es la Ley Orgénica 3/2020, de 29 de
diciembre, por la que se modifica la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion
y sigue la linea de las anteriores al establecer que “La educacion para la convivencia, el
respeto, la prevencion de conflictos y la resolucion pacifica de los mismos, asi como
para la no violencia en todos los ambitos de la vida personal, familiar y social, y en
especial en el del acoso escolar y ciberacoso con el fin de ayudar al alumnado a
reconocer toda forma de maltrato, abuso sexual, violencia o discriminacion y reaccionar
frente a ella” (Pag.122880).



referencia ala

violencia infantil:
acoso escolar,
bullying, maltrato
entre iguales o
convivencia en los
centros escolares

Real Decreto
275/2007, de 23
de febrero

Informe Proteccidn de los \

nifios contra el acoso
(A/71/2013)

La educacién parala
convivencia, el respeto,
la prevencién de
conflictos y resolucion
pacifica no violencia en
todoslos dmbitos de la
vida personal, familiary
social, y en especial en el
del acoso escolary
ciberacoso

NORMATIVA QUE REGULA EL
ACOSO ESCOLAR EN ESPANA

publicacién de la
Conveniocon la convocatoria del
Fundacién Mapfre, contrato de difusién de
sobre una campafia de
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Figura 2. Normativa que regula el acoso escolar en Espafa. Fuente: elaboracion propia.

A nivel autonémico, el acoso escolar también aparece reflejado en la normativa de la
Region de Murcia. De forma explicita, el término acoso escolar aparece en la Resolucién
de 4 de abril de 2006 de la direccion general de ordenacion académica en el que se
dictan instrucciones en relacién a situaciones de acoso escolar. Sin embargo, la mayoria
de los decretos y resoluciones, tal y como podemos observar en la figura 3, hacen
referencia a los planes de convivencia escolar en los cuales podemos encontrar el
fendmeno del acoso escolar de forma implicita.

Resoluciéonde 13 de
Resolucionde 4 de

ORDEN de 25 de

Decreto n.2

Noviembre de 2017,

s abril de 2006, de Ia 2727;;? :i 3 16/2016, de 9 de sl 1o Bfizecié
A de agosto marzo General e Atencién a

Se  adscribe el
Equipo de
Orientacién

Educativa y

Psicopedagdgica
Especifico de
Convivencia Escolar,

a la Direccion
General de
Ordenacion
Académica

académica

Se dictan
instrucciones en
relacion con
situaciones de acoso
escolar en los
centros docentes
sostenidos con
fondos publicos que
imparten
ensefianzas
escolares

Se regula el
Observatorio
para la
Convivencia
Escolar en la
Comunidad
Auténoma de
la Region de
Murcia

Se establecen las
normas de
convivencia en los
centros  docentes
no universitarios
sostenidos con
fondos publicos de
la Comunidad
Autonoma de la
Regién de Murcia

la Diversidad y
Calidad Educati

Se dictan
Instrucciones para
la mejora de la
convivencia

escolar en los
centros educativos
no universitarios
sostenidos con
fondos publicos de
la Comunidad
Auténoma de la
Region de Murcia

Figura 3. Linea del tiempo de la normativa del acoso escolar en la Regién de Murcia.
Fuente: elaboracién propia.



2.1.3 Una nueva forma de acoso escolar o bullying

El bullying, tal y como hemos afirmado anteriormente, es un concepto que evoluciona al
ritmo de esta sociedad cambiante. Por lo tanto, este fendmeno se ha extendido de tal
forma que podemos decir que existe una nueva forma de acoso escolar, la cual ha
surgido en la era de las nuevas tecnologias por el masivo uso de internet y de las redes
sociales.

A partir de los conceptos de los autores Willard (2004), Mansén (2008), Aviles (2013)
y Belsey (2005), el cual acuii¢ el término ciberbullying, podemos elaborar el siguiente
concepto de ciberbullying:

El ciberbullying es un concepto relativamente nuevo que ha surgido de la mano del
avance y desarrollo de las nuevas tecnologias de la comunicacién y la informacién. Este
concepto puede ser definido como el ejercicio de acoso escolar a través de los medios
tecnolégicos como moviles u ordenadores mediante redes sociales o servicios de
mensajeria. Este se puede realizar tanto de forma publica como anénima por medio de
cuentas falsas en las que se produzcan rumores, amenazas, insultos o mentiras.

Tabla 2

Evolucién del concepto de ciberbullying

Autor Afo Concepto Fuente

Fernandez, C. S., & Hernéez, L.
L. (2015). Factores de riesgo en
el Ciberbullying. Frecuencia y
exposicion de los  datos
personales en Internet.

“El envio y accidn de colgar - ‘sending’
y ‘posting’- de textos o imagenes
dafinas o crueles en Internet u otros
medios digitales de comunicacion”.

Willard 2004

“El uso de algunas Tecnologias de la

Informacién y Comunicacién -como el

correo electrénico, los mensajes del

teléfono movil, la mensajeria Enriquez Villota, M.F. y Garzon
Belsey 2005 instantaneay las Web personales- para Velasquez, F. (2015). El acoso

manifestar comportamientos vejatorios escolar.

y/o difamatorios de un individuo o un

grupo, que deliberadamente y de forma

repetitiva y hostil, pretendia dafiar otro.

“El cyberbullying se define como el uso

de la informacion y comunicacion a

través de la tecnologia que un individuo Rio-Pérez, J., Sadaba-

0 un grupo utiliza deliberadamente y de Chalezquer, C., & Bringué, X.
Mansén 2008 manera repetida para el acoso o (2010). Menores y redes

amenaza hacia otro individuo o grupo sociales: de la amistad al

mediante el envio o publicacion de cyberbullying.

texto cruel y/o archivos graficos a

través de los medios tecnologicos.”



Avilés 2013

Fernandez, C. S., & Hernaez, L.
L. (2015). Factores de riesgo en
el Ciberbullying. Frecuencia y
exposicion de los  datos
personales en Internet.

“El maltrato entre iguales a través de
dispositivos moviles o Internet.”

Fuente: elaboracién propia

2.1.4 Caracteristicas del bullying

A continuacién, vamos a centrarnos en aquellas caracteristicas que nos permiten
delimitar e identificar el acoso escolar en el contexto escolar con el objetivo de poder
intervenir segun autores como Ruiz, Rodriguez, Llanes y blanco (2018), Enriquez y
Garzén (2015), Artaraz (2015) y Bisquerra (2014).

>

Es una conducta que se produce de forma sistematica y reiterada por parte de
uno o varios escolares hacia otro. Las acciones por parte del agresor o agresores
ejercidas hacia la victima son recurrentes y prolongadas en el tiempo.

Manifiesto de un desequilibrio de poder entre la victima y el agresor. Suele darse
el caso de que la victima se siente vulnerable ante esta situacion y simplemente
la acepta. Cabe destacar, que no existiria maltrato 0 acoso escolar si se produce
un conflicto con agresion fisica o verbal entre dos estudiantes de igual poder o
fuerza. Es necesaria que la relacion entre ambos sea asimétrica y abusiva.

Es necesario que exista una clara intencionalidad, es decir, no se produce de
forma aislada y casual, sino que es una accién meditada y con la finalidad de
causar un dafio a quién la recibe.

Son acciones que no han sido consensuadas por un grupo social y no presentan
una justificacion. Por lo tanto, se realizan con la intencion de causan malestar y
sufrimiento a la victima.

La victima no es capaz de solucionar el conflicto por sus propios medios debido
a que se encuentra indefensa y sea cual sea la respuesta que dé alos agresores,
esta solo servira para empeorar la situacion y sera usada en su contra.

Es necesario que se estudie en el contexto social en el que se produce ya que
las acciones que se ejercen estan directamente relacionadas con una situacion
de grupo de la que forman parte los espectadores.

El hecho de conocer estas caracteristicas (ver figura 4) es de gran utilidad a la hora de
identificar un caso de bullying o acoso escolar en el aula y poder realizar una
intervencion educativa con éxito.
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Figura 4. Caracteristicas del acoso escolar o bullying. Fuente: elaboracién propia.

2.1.5 Tipos de acoso escolar/ tipologia del acoso escolar

Segun Olweus (2006, citado por Herndndez y Saravia 2016), los distintos tipos de acoso
escolar que podemos encontrar son los siguientes (ver figura 5).

La forma de maltrato mas comin es el acoso fisico, la cual consiste en
agresiones fisicas como patadas, golpes, empujones o robar, esconder y romper su
material. Por otro lado, aquella que no incluye agresion fisica, pero si son acciones que
conllevan insultos, burlas, apodos, motes, hablar mal de los demas o difundir falsos
rumores se denomina acoso verbal. Por otro lado, un tipo de acoso que tiende a pasar
desapercibido por su sutileza es el maltrato de tipo psicol6gico que se apoya en la
creacion de inseguridades, baja autoestima y auto concepto. Ademas, ligado a este
aparece el acoso social que se basa en el aislamiento social de la victima, marginandola
e ignorandolo dentro de una situacion de grupo. Este puede ser ejercido de forma directa
al excluir del grupo a la victima o de forma indirecta al ignorarla Unicamente. Por ultimo,
el ciberbullying que trata de ridiculizar a la victima mediante el uso de medios
tecnolégicos y se camufla en cuentas falsas creadas en redes sociales o en servicios
de mensajeria.
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Figura 5. Los distintos tipos de acoso escolar. Fuente: elaboracion propia.

2.1.6 Perfiles presentes en toda situacion de bullying

Los siguientes perfiles o protagonistas son aquellos que se encuentran presentes en
todas y cada una de las situaciones de acoso escolar. Estos agentes implicados son el
agresor, la victima y los espectadores, cuyos perfiles aparecen analizados y detallados
a continuacion (ver figura 6).

El perfil del agresor

Segun apuntan los trabajos de Herndndez y Saravia (2016) e Izquierdo (2017), Los
agresores son los individuos que ejercen el acoso o agresion. En general, se ha
demostrado que suelen actuar en grupo, ya que tienen a buscar ayuda entre sus iguales.
Ademas, suele poseer mayor fuerza fisica que su victima, lo que provoca un respeto o
miedo hacia el resto de comparfieros. En la mayoria de los casos, el agresor presenta
un claro desinterés por el ambito académico y una familia poco estructurada. Por otro
lado, su temperamento es impulsivo y agresivo unido a su poca o nula empatia hacia el
resto e inexistencia de un sentimiento de culpa, les cuesta ponerse en el lugar de los
demas y necesitan desarrollar el sentimiento de empatia. También, suelen no cumplir
las normas y no saben usar alternativas a la violencia debido a que han adquirido ese
patron de conducta para la resolucion de conflictos.

El perfil de la victima

El perfil de la victima ha sido analizado por muchos autores y cada uno ha tratado de
hacer su propia clasificacion de la tipologia de la misma. Segin Dan Olweus (1993) el
papel de la victima puede variar en cuanto a las caracteristicas que la definen. Este
autor encuentra dos tipos de victimas. La victima pasiva o sumisa, es conocida como la
“victima tipica”, es un alumno que es ansioso, inseguro, cauto, sensible y tranquilo.
También posee baja autoestima y tiene un auto concepto negativo de si mismo que lo
lleva a ser considero un fracasado y a mostrarse ante el resto con un caracter timido y
avergonzado. El otro tipo es la victima provocadora, de personalidad muy ansiosa y



agresiva, suelen ser hiperactivos, tener problemas de concentracion e irritan y tensan el
ambiente en el que se encuentran.

Por otro lado, la clasificacion que hacen Collell y Escudé (2006) tiene en cuenta
tres tipos distintos de victima. La victima clasica, una persona insegura, débil, con baja
autoestima, ansiosa y con escasas competencias sociales; la victima provocativa, cuya
conducta es similar a la del agresor, con baja inteligencia emocional y que en ocasiones
puede alternarse el rol con el agresor y la victima inespecifica, es el tipo mas comuin y
consiste en ser excluida por el resto del grupo por ser considerada diferente.

El perfil de los espectadores

Es cierto que las situaciones de bullying suelen darse aisladas de los ojos de los adultos.
Por el contrario, los iguales parecen estar mas involucrados y ser participes de estas
situaciones de forma directa o indirecta. Por lo tanto, los espectadores u observadores
podrian definirse como todos aquellos sujetos presentes durante el transcurro de una
situaciéon de acoso de cualquier tipo (Izquierdo, 2017).

Tal y como recoge Avilés (2006, citado en Vallés 2019), podemos encontrar tres
tipos de espectadores: el testigo indiferente, es aquel que no le importa la situacién ni
ve en ella un problema, sino que simplemente observa y calla; el testigo culpabilizado,
que permanece callado por miedo al agresor y el testigo amoral, aquel que asume que
no puede cambiar la situacion por las caracteristicas fisicas y psicoldgicas que conoce
del agresor.

Otro analisis del perfil del agresor realizado por Nicolas (2011) sefiala que los
espectadores pueden ser compinches, apoyan al agresor por presentar una relacion de
amistad con este; reforzadores, no se implican de forma directa, pero observan y
aprueban las agresiones; ajenos, se mantienen neutrales y callados y, por ultimo,
defensores, los cuales pueden apoyar al agresor por miedo a ser agredidos o acosados.

Estoy presente en el acoso,
observoYy callo, tengo miedo,
asumo que la situacién no
podra cambiar. Puedo
reforzar al agresor,
mantenerme neutral o
participar de forma pasiva
aceptando la agresion.

Tengo fuerza fisica, un
temperamento impulsivo,
poca empatia, tiendo a usar
la violencia y doy miedo al
resto de mis compaiieros.

AGRESOR

Soy débil, tengo baja ‘7 =
autoestimay auto i
concepto, soy inseguro,
tranquilo, miedoso y con
escasas competencias

ESPECTADOR jodales: VICTIMA

Figura 6. Perfiles que protagonizan las situaciones de acoso. Fuente: Elaboracion
propia.



2.2 Laimportancia de la educacion emocional en los alumnos de
Educacion Primaria contra el acoso escolar

Tal y como apunta el trabajo de Balsalobre (2014), cuya sintesis aparece reflejada en la
figura 7 nos muestra que la educacién emocional ha convivido entre nosotros desde
siempre. Sin embargo, ha transcurrido un largo proceso desde que la educacion
emocional aparece en el curriculo de modo oculto en la Ley Organica del Derecho a la
Educacion (Ley 8/1985, publicada en el BOE 159 del 4 de julio) al nombrar el progreso,
bienestar, libertad individual, respeto y tolerancia, los cuales constituyen los ejes basicos
que trabaja la educacién emocional. Mas tarde, en 2006 surge la Ley Organica de
Educacion (Ley 2/2006 de 3 de mayo, publicada en el BOE 106 del 4 de mayo). En esta
ley podemos decir que ya se hombran las emociones en si al mencionar que “todos los
ciudadanos alcancen el maximo desarrollo posible de todas sus capacidades,
individuales y sociales, intelectuales, culturales y emocionales para recibir una
educacion de calidad” (pag.6). En los ultimos afios, mas concretamente en 2013,
emerge la Ley Organica para la mejora de la calidad educativa (Ley 8/2013 de 9 de
diciembre, publicado en el BOE 295 del 10 de diciembre), que en su articulo 71
establece que “las Administraciones educativas dispondran los medios necesarios para
que todo el alumnado alcance el maximo desarrollo personal, intelectual, social y
emocional’ (pag.39). Por ultimo, el pasado diciembre surge la LOMLOE y de nuevo se
sefiala la importancia de la educacion emocional para el alumnado.

Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion
“Se pondrd especial atencién a la educacion emocional y en valores,
entre los que se incluye la igualdad entre hombres y mujeres como
pilar de la democracia. —
[ LOMLOE )

~— -

Figura 7. Piramide de las leyes en las que se va concretando la educacion emocional.
Fuente: elaboracion propia.



2.2.1 Analisis de la educacion emocional para prevenir
conductas de acoso

Tal y como sefala Mufioz-Prieto, la educacién emocional nos ayuda a entender nuestras
propias emociones y las de los demds, y es esta la forma mas efectiva de encontrar
alternativas a la agresién o al acoso para gestionar conflictos en el entorno escolar. En
este sentido, la regulacién emocional es una competencia emocional imprescindible que
puede ayudar a controlar emociones como la ira, la cual es la que origina la violencia e
impulsividad que produce conflictos en el entorno escolar. Por eso, el objetivo primordial
de la educacion emocional es que los alumnos aprendan a conocerse, aceptarse y
regularse, la clave para prevenir o acabar con situaciones de bullying en educacion
primaria.

2.2.2 Papel educacién emocional en el centro escolar

Muchos trabajos tales como el de Mufioz-Prieto (2017) y Bisquerra (2015, citado e
Mufio-Prieto, 2017) apuntan que para que sea posible fomentar una convivencia
fundamentada en valores, respeto y aceptacion, se considera necesario que en el centro
educativo se cree un clima emocional que beneficie tanto al aprendizaje como a las
relaciones interpersonales entre los alumnos. Ademds, se ha demostrado que en
aguellos centros escolares en los que se llevan a cabo programas o estrategias de
educaciéon emocional se observa que no solo se aumenta el rendimiento académico,
sino que también se reducen los niveles de violencia y conflictos.

Mediante la educacién emocional los alumnos fomentan el respeto hacia sus
comparfieros mediante el desarrollo de la empatia, mejora su autoestima y autoconcepto
y desechan todos aquellos pensamientos autodestructivos. Otra ventaja de impartir
educacién emocional en los centros escolares es gue los alumnos aprender a regular
emociones tales como la frustracion, una emocion que produce un fuerte malestar en
aguellos alumnos que no consiguen controlarla. Este es uno de los motivos por los que
una situacion en la que el agresor se encuentra en un alto estado de frustracion acaba
en una situacion de acoso escolar.

Segun Musri (2012) algunas de las medidas que podria adoptar el centro escolar
con el objetivo de prevenir o acabar con el bullying en educacion primaria son promover
un ambiente de convivencia y bienestar para los alumnos y no tolerar ninguna situacion
de acoso escolar sino promover la inclusion de la diversidad del alumnado en el centro.
También se debe ensefiar a resolver los conflictos sin violencia. Por otro lado, algunas
de las medidas organizativas que puede adoptar el centro son crear campafas para
sensibilizar sobre el fendmeno del acoso escolar a toda la comunidad educativa, evaluar
de forma continua el clima del centro, profesorado y alumnado, realizar cuestionarios y
entrevistas andénimas para obtener datos reales, crear un lugar acogedor en el que
fomenten los valores positivos y las habilidades sociales, crear proyectos de mediacion
y resolucién de conflictos, crear un buen plan de convivencia para el centro, concretar
el sistema de normas, incluir la participacion del alumno e integrar a la familia con
charlas informativas para que sepan cémo tienen que actuar ante una situacion de
acoso, tanto si sus hijos son victimas como si son acosadores o espectadores.



2.2.3 Papel educacion emocional en los docentes

Una que una de las herramientas mas valiosas que posee la escuela son, sin duda
alguna, los docentes que imparten clase en ella. Es por ello que es considerablemente
importante que dispongan de las armas necesarias para poder realizar su labor
profesional con el mayor éxito posible. En este sentido, la educacion emaocional tiene un
papel crucial y es necesario que todos los docentes adquieran conocimientos acerca de
como ponerla en practica.

Por otro lado, en cuanto a las situaciones de acoso escolar, no solo tienen los
docentes que conocer las caracteristicas emocionales mas comunes de los nifios que
tienen un mayor riesgo de sufrir acoso, sino también de los agresores. Ademas, una vez
que identifiquen un caso de acoso escolar, su intervencion es decisiva a la hora de dar
a los alumnos las herramientas necesarias para aprender a identificar y regular sus
emociones. Esta educacion emocional ayudara a los alumnos a adquirir una inteligencia
emocional que les permita entender sus emociones y a las de los demas, desarrollar la
empatia, tener una autoestima alta y aprender a controlar la frustracion en la escuela 'y
otros ambitos tales como su entorno social o familiar (Barrenega, Carabias y Martin,
2021).

Algunas de las pautas que se sugieren a los docentes para evitar situaciones de
bullying son las siguientes: fomentar un clima de confianza, seguridad, cooperacion,
igualdad y respeto en el aula, lo que provocara que sea mas dificil que se den conductas
agresivas; tener una relacion de confianza con los alumnos, de esta forma podran acudir
a él para informarle de cualquier situacién de acoso; escuchar a de manera activa a los
alumnos; empatizar con los sentimientos e inquietudes; mostrar a los alumnos que la
diversidad del alumnado puede ser vista como una oportunidad para aprender y no
como una amenaza, de esta forma podran aceptarla y que el hecho de ser diferente no
sea un motivo de acoso (Izquierdo 2017).

2.2.4 Papel educacion emocional en la familia

Es prioritario que las familias cuenten con los recursos necesarios para poder hacer
frente a las situaciones de acoso escolar, asi como supervisar las conductas de su vida
diaria. Las familias, que deben implicarse en la educacién de sus hijos, contribuyendo
activamente a su desarrollo social y moral, participando y colaborando junto a los
centros educativos. Las actividades informativas que realizan los centros de educacion
emocional pueden ser muy Utiles para poder contar con las herramientas necesarias
para hacer frente al acoso.

Algunos de los motivos que provocan que un alumno agreda a otro tienen que ver
con el estilo de educacion que da la familia y el uso de una disciplina autoritaria que
impligue comportamientos violentos, permisividad hacia la conducta agresiva del nifio.
También puede ser provocado por la ausencia de un padre o figura paterna o algun
modelo familiar que sea victima de maltrato fisico o psiquico.

Tal y como sefala Musri (2012). En el seno de la familia los nifios aprenden las
normas de conducta y convivencia e interiorizan sus principios. Por esta razon, la familia
no puede mantenerse al margen de su educacion en valores. A modo conclusion, “la



actuacién de la familia se basa en el aprendizaje, no solo de conductas, sino también
de valores, es fundamental. Por ello, una vez mas se hace imprescindible trabajar
conjuntamente familia-escuela en la adquisicion de los mismos.” (Izquierdo 2017).

2.3 Propuestas de intervencion de educacién emocional para prevenir y
acabar con el acoso escolar

Cabe destacar que, si conseguimos que los alumnos adquieran una adecuada
inteligencia emocional, es probable que en unos afios el bullying desaparezca en
nuestras aulas. Por este motivo, hemos recopilado una serie recursos y estrategias
educativas como herramientas clave para prevenir y acabar con el acoso escolar
mediante la educacion emocional. Estas pueden ser usadas para desarrollar una
propuesta de intervencion educativa destinada al centro escolar, a docentes, a la familia
y a todo aquel que quiera hacer uso de la educacién emocional con el objetivo de
prevenir o acabar con el bullying en educacién primaria. Los recursos recopilados
abarcan desde videos, peliculas, cuentos o actividades hasta aplicaciones web o
rubricas de observacion.

2.3.1 Videos para conocer las emociones que afectan al acoso
escolar

En este apartado, se encuentran algunas de las peliculas y cortos animados que pueden
ayudar a entender el fendmeno del acoso escolar y las emociones implicadas en este.
Ademas, estos videos ayudan a identificar y regular las emociones que afectan en
mayor o menor medida al acoso escolar como la empatia, el respeto, la tolerancia, la
colaboracién o la resolucion de conflictos. En la tabla 3 se encuentran los videos y
peliculas seleccionados con una indicacién de la emocion concreta que se trabaja en
ellos. Ademas, en el anexo 1 podemos encontrar unas tablas que detallan los objetivos
gue persigue cada video, a quien va destinado, el titulo, el director y la emocioén que
trabajan, de esta forma podemos ajustar nuestra respuesta educativa segun los
objetivos y caracteristicas concretas de la situacion que pretendemos resolver.

Tabla 3

Recopilacién de peliculas y cortos que trabajan las emociones.
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Fuente: elaboracién propia.

2.3.2 Cuentos para trabajar las emociones

A continuacion, aparece una recopilacion de recursos bibliograficos recogidos en el
trabajo de Vallés (2019) que se apoyan en la educacién emocional como base para
acabar con el acoso escolar. Las emociones de las que versan estos materiales son
aquellas que permiten el desarrollo integral de los alumnos, el principal objetivo que
persigue la educacion. La identificacion y regulacion de todas estas emociones por parte
del alumnado supone un paso mas para acabar con el acoso en las aulas. En la tabla 4
aparecen las portadas de los cuentos que consideramos convenientes para trabajar en
Educacién Primaria y la emocién que estos presentan. Sin embargo, en el anexo 2,
podemos encontrar los objetivos, autores y curso al que van destinados de cada uno de
ellos para poder ajustar mejor nuestra intervencion al alumnado con el que vamos a
trabajar.



Tabla 4

Recopilacién de cuentos que trabajan las emociones

oQUENAS /g%,
® i

“Mis pequenas

\ alegrias”
O .
£ La alegria

“Si yo tuviera
una pua"

La asertividad

“Respira"

Lacalmay la
tranquilidad

“La ovejita
quevino a
cenar"

La empatia

“Maloll

La malicia

“No necesito
amigos"

La amistad

"No quiero el
cabello
rizado”

La
autoestima

“Agua”

La
cooperacion

“Fernando
furioso"

Laira

Wonder”: La
lecciéon de
August

La empatia




emocionario “Emocionario:
“Vergonzoso = & dime lo que
silencio” sientes”
El miedo = Todas las
emociones

Fuente: elaboracion propia.

2.3.3 Propuestas para el desarrollo de la autoestima

La mala imagen que tiene la victima de si misma es el principal motivo por el que el
agresor la elije como objeto al que dirigir sus agresiones. Por esto debemos de mejorar
la autoestima de la victima para que el agresor no la considere débil y no elija
victimizarla. Para ello, tal y como recoge el material de Ruiz (2021), las estrategias que
aparecen a continuacion, son una opcién para trabajar en el desarrollo de la autoestima
de los alumnos en el aula.

> Estrategia del reflejo.

Una estrategia a seguir para el desarrollo de la autoestima en los escolares es la
denominada “Estrategia del reflejo”. Esta consiste en mostrar las cualidades positivas
que presenta el nifio y elogiarlas de forma que las positivas resalten sobre las negativas.
Es importante tener en cuenta que hay que evitar descalificar al nifio, especialmente en
publico y tanto en el entorno escolar como en el familiar.

Para desarrollar esta estrategia vamos a definir dos actividades en las cuales
aparece la estrategia del reflejo. Una de ellas podria ser sentar a todos los alumnos en
un circulo y uno en el centro. Todos deben decir una cualidad positiva de ese alumno.
Tras varios alumnos se sienta en el centro el alumno que sabemos que tiene una imagen
negativa de si mismo y es la victima de una situacion de acoso escolar. El docente debe
controlar que se no se le insulte. Otra opcion seria que cada alumno piense dos
cualidades positivas de si mismo y a continuacién decir en voz alta frases como “Me

siento satisfecho de ser...”; “estoy contento de ser...”.

» Estrategia de la auto instruccion.

Esta estrategia consiste en que los alumnos sean capaces de construir una percepcion
positiva de si mismos. Para su puesta en practica he recopilado una actividad que se
denomina “Autoespejo” y que tiene distintas modalidades: diario personal, carta,
historieta, anuncio de si mismo, auto instruccion e inoculacion (ver tabla 5).



Tabla 5

Fichas para los programas de la autoestima. (estrategia de la auto instruccién)

Diario personal: los alumnos
tienen que redactar un diario
durante 3 o 4 dias, donde
cada dia anoten lo que hayan
hecho. Después todos se
sientan en circulo y cada uno
lee el suyo.

Anuncio de si mismo: cada
alumno realiza un anuncio de
si mismo para publicarlo en el
periédico, en él tienen que
describir sus capacidades,
cualidades personales,
gustos, aficiones, en qué
cosas son mejores...

Tipo de actividades:

Actividad puntual.

Carta: un alumno escribe una
carta dirigida a una persona
real o imaginaria en la que le
cuente las conductas
positivas que ha tenido ese
dia.

Auto instruccion: se utiliza
el lenguaje interior para
desarrollar el auto concepto,
a través de entablar una
conversacion consigo mismo.
Se explica la fuerza de la auto
verbalizacién. Para ello, se
eligen 10 facetas del auto
concepto de cada alumno y
se recitan en voz baja,
después con gestos y luego
en voz alta y de memoria.

Destinadas a:

Docentes.

Historieta: los  alumnos
tienen que relatar distintos
hechos que hayan sucedido
en su vida en los que recojan
sus acciones, reflejan
detalles de su entorno y
acontecimientos de su dia a
dia. De esta forma podremos
conocer como se percibe el
alumno en el entorno.

Inoculacién: se le transmita
al alumno de forma verbal
una creencia negativa y el
alumno tiene que defender su
propio punto de vista. El
docente tiene que observar
que alumnos tienen una
imagen negativa de @ si
mismos y reforzarla.

Objetivo:

Mejorar la autoestima.

Fuente: elaboracion propia.

2.3.4 Propuestas para la resoluciéon de conflictos

A continuacion, aparecen estrategias a seguir tanto a nivel de aula como de centro
escolar para ensefiar a los alumnos a gestionar y resolver sus conflictos con el objetivo
de que no desemboquen en una situacion de bullying o ciberbullying.

» Estrategia de los sombreros para pensar

Tal y como recoge el libro de Hurtado (2015), a nivel de aula, una estrategia Util para la
resolucion de conflictos es la estrategia de los sombreros para pensar (ver anexo 3) ya
que consiste en asignar a los alumnos distintas actitudes o formas distintas de resolver
el conflicto en funcién del color de sombrero que se les asigne. Esta actividad se realiza
en grupo-clase y presenta una dinamica muy participativa que ayuda a los alumnos a
ver que hay distintas formas de afrontar un mismo conflicto en funcion de la posicién

que tomemos.



» Estrategia de la mediacién escolar

Segun el trabajo de Gonzalez (2015), un recurso que puede poner en practica el centro
escolar es el proyecto de la mediacion escolar y consiste en crear un equipo que se
encargue de solucionar los conflictos que ocurren en el entorno escolar mediante una
serie de pautas y normas. Esta mediacion se fundamenta en el dialogo y la resolucién
pacifica de los conflictos y tiene un gran valor educativo. Mediante esta estrategia los
alumnos aprender a resolver y gestionar conflictos, al mismo tiempo que tratan de
evitarlos. También, aprenden a respetar a los demas, controlar sus propias emociones,
canalizar la violencia y afrontar los problemas.

» Estrategia de los patios inclusivos

Esta estrategia se esta aplicando en muchos centros y consiste en realizar juegos por
grupos durante el recreo de forma que ayuden a corregir y prevenir el acoso escolar por
medio de la inclusién social de todo el alumnado. El centro es el encargado de organizar
todos estos recreos de forma que fomenten la participacion activa del alumnado en un
clima de convivencia y respeto.

3.3.5 Programas para el desarrollo de la empatia

Una de las herramientas fundamentales para tratar el acoso escolar es el desarrollo de
la empatia debido a que, en la mayoria de los casos, el agresor que ejerce maltrato
sobre una victima carece de empatia y asertividad, por lo que le resulta muy dificil poder
ponerse en el lugar de los demas e interpretar aquellas emociones y sentimientos que
presentan en ese momento.

Para ello, hemos realizado una recopilacion de actividades muy dinamicas y
participativas de Ruiz (2021) que tienen como objetivo el desarrollo de la empatia.
Algunas de estas son la dramatizacién o Rol-playing, las cuales obligan a ponerse en el
lugar de los demas, caretas, para la identificacion de las emociones en funcién de lo que
cada uno siente, el ¢ Como te sentirias tu si...?, y cuentos o dibujos animados, los cuales
permiten identificar las emociones en los personajes (ver anexo 4).

2.3.6 Propuestas para trabajar las emociones en familia

Una propuesta interesante para involucrar a la familia es realizar en el centro escolar
charlas informativas para que la familia pueda estar informada de las actividades sobre
educacién emocional que se realizan en el centro con el objetivo de concienciar a todos
de que hay que acabar con el bullying en Educacion Primaria.

Ademas, hemos recopilado del trabajo realizado por Vallés (2019) algunas paginas
web y recursos muy Utiles y destinados a las familias (ver tabla 6) con la finalidad de
gue puedan trabajar en el contexto familiar con las emociones, siendo la familia el primer
agente socializador y cuya contribucién en la educacion es indispensable.

Tabla 6



Recursos web para trabajar las emociones en familia.

Nombre:

La familia, el primer agente

socializador. Destinado: familia. Tipo: paginas web.

Descripcién:

http://www.contraelbullying.com/categoria/recursos/para-padres/

https://educayaprende.com/inteligencia-emocional-en-la-familia/

https://www.hacerfamilia.com/familia/inteligencia-emocional-asignatura-pendiente- alqunos-
padres-20180310095813.html

http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM007172.pdf

https://www.guiainfantil.com/articulos/educacion/inteligencia/como-ayudar-a-los-ninos- a-
gestionar-bien-sus-emociones/

https://lamenteesmaravillosa.com/como-desarrollar-las-habilidades-sociales-en-los- ninos/

https://elparguedelasemociones.com/recursos-educativos/ensenar-habilidades-sociales-con-
cortos/

https://www.crecebien.es/juegos-para-desarrollar-la-inteligencia-emocional/

https://www.lafamilia.info/libros/cuentos-para-educar-en-valores-emociones-y-habilidades-
sociales

https://lelparquedelasemociones.com/recursos-educativos/cortos-para-educar-en-valores/

2.3.7 Aplicaciones utiles para mediar con el acoso escolar

Hoy en dia, el uso de las TIC nos permite mediar con diversos problemas y nos
aumentan la calidad de vida, siempre y cuando las usemos de forma adecuada. En este
sentido, han sido desarrolladas muchas aplicaciones para prevenir y acabar con el
acoso escolar que estan al alcance de cualquiera y que pueden ser muy Utiles para
todos. En la siguiente tabla 7 aparecen algunas de ellas con una breve descripcién de
las mismas. Ademas, en internet podemos encontrar variedad de estas.


http://www.contraelbullying.com/categoria/recursos/para-padres/
https://educayaprende.com/inteligencia-emocional-en-la-familia/
https://www.hacerfamilia.com/familia/inteligencia-emocional-asignatura-pendiente-%20algunos-padres-20180310095813.html
https://www.hacerfamilia.com/familia/inteligencia-emocional-asignatura-pendiente-%20algunos-padres-20180310095813.html
http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM007172.pdf
https://www.guiainfantil.com/articulos/educacion/inteligencia/como-ayudar-a-los-ninos-%20a-gestionar-bien-sus-emociones/
https://www.guiainfantil.com/articulos/educacion/inteligencia/como-ayudar-a-los-ninos-%20a-gestionar-bien-sus-emociones/
https://lamenteesmaravillosa.com/como-desarrollar-las-habilidades-sociales-en-los-%20ninos/
https://elparquedelasemociones.com/recursos-educativos/ensenar-habilidades-sociales-con-cortos/
https://elparquedelasemociones.com/recursos-educativos/ensenar-habilidades-sociales-con-cortos/
https://www.crecebien.es/juegos-para-desarrollar-la-inteligencia-emocional/
https://www.lafamilia.info/libros/cuentos-para-educar-en-valores-emociones-y-habilidades-sociales
https://www.lafamilia.info/libros/cuentos-para-educar-en-valores-emociones-y-habilidades-sociales
https://elparquedelasemociones.com/recursos-educativos/cortos-para-educar-en-valores/

Tabla 7

Aplicaciones contra el acoso escolar

Destinadas a: centro escolar, docentes y

APPS CONTRA EL ACOSO ESCOLAR .
familia.

Ofrece informacién sobre el acoso escolar y
un test que sirve para comprobar lo
aprendido. También contiene las ultimas
noticias, recursos, Consejos y pautas a seguir.
Incluye un cuestionario para saber si un nifio
ha tenido o tiene alguna conducta de acoso.

Bullying/ acoso escolar

Sirve para combatir el acoso escolar mediante

comentarios anénimos que narran todo lo que
ocurre en el aula. Estos comentarios se
organizan en funcibn de una escala de
gravedad y se crea para cada uno de ellos un

protocolo de actuacion al respecto.

Brave up
Es un mini juego que sirve para conocer como

actuar ante el acoso. Incluye un boton para
pedir ayuda en caso de acoso escolar y envia
un correo a los padres, tutores y al centro
informando de la gravedad de la situacion e

incluye consejos de  psicélogos vy
especialistas y las Ultimas noticias.

Bullying no more free

Es un juego que realizan los nifios y que sirve

I— para evaluar la situacién y detectar el acoso

S mediante una radiografia social del aula a

g través de diversas cuestiones que los

] alumnos responden de forma andnima y sin
darse cuenta.

The Buddy Tool

Fuente: elaboracion propia.

2.3.8 Rubricas de observacion paraidentificar el acoso escolar
en el centro escolar y en el aula

Tal y como expone Altaraz-Garagalza (2015) en su trabajo, las rabricas de observacion
son una herramienta Util para identificar y controlar casos de acoso escolar en el centro
escolar y en el aula. En ellas, aparecen los items concretos que pueden ayudar a la
persona que la realiza a focalizar en aquellos aspectos que definen el acoso escolar y



de esta forma asegurarnos del bienestar emaocional de los alumnos. Ademas, estas
rabricas son sencillas de interpretar y te obligan a mantener un control de la situacién
de forma que no nos pase ningun caso desapercibido y podamos actian lo antes
posible.

En anexo 5 podemos encontrar dos rubricas extraidas del documento de Artaraz-
Garagalza (2015), una de ellas presenta una lista de control para el tutor en la que
aparecen situaciones como, por ejemplo, “existe violencia fisica en el aula”, “hay
alumnos desplazados” o “conocen el riesgo del acoso escolar” junto a un espacio para
que el tutor escriba una breve descripcion. En cuanto a la segunda rubrica, esta presenta
una lista de control para el alumnado mediante una escala de grado que va desde todos
a ninguno, en ella, podemos destacar aspectos tales como “compareros que insultan a
otros” o “companeros que estan desplazados” y existe una columna para indicar
nombres concretos.

3. CONCLUSIONES, CONSECUENCIAS E IMPLICACIONES
EDUCATIVAS

A continuacién, se encuentran las conclusiones del trabajo que hacen mencién a los
contenidos, a las posibles consecuencias e implicaciones educativas y a la reflexién
personal tras la realizacion del siguiente Trabajo de Fin de Grado.

3.1 Conclusiones del trabajo

A modo general, los objetivos que se presentaban al inicio del trabajo han sido
alcanzados debido a que este trabajo nos permite conocer cémo la educacién emocional
puede ayudar en Educacion Primaria para combatir el bullying mediante el conocimiento
del fenbmeno y recursos y estrategias educativas para intervenir, por lo que, se cumple
el objetivo general que pretendiamos conseguir. Ademas, en cuanto a los objetivos
especificos, esta revision tedrica nos ayuda a entender el concepto de bullying desde la
perspectiva de varios autores, sus caracteristicas, los actores implicados y sus tipos.
También nos proporciona un andlisis de la importancia de la educacién emocional para
prevenir y acabar con conductas de acoso y el papel que presenta el centro escolar, los
docentes y familia. Por dltimo, este trabajo nos ofrece los recursos educativos y
estrategias relevantes para poder identificar el bullying, ayudar a los alumnos a conocer
e identificar sus emociones, ser mas empéatico, aprender a resolver conflictos, aumentar
a autoestima e identificar casos de acoso con el objetivo de que los docentes puedan
realizar una intervencion educativa de calidad.

El andlisis del objeto de estudio nos demuestra lo que ha quedado patente en
nameros trabajos, que el bullying es un fendbmeno que necesariamente tiene que ser
tenido en cuenta en nuestros centros escolares y aulas con el objetivo de ofrecer una
educacion de calidad a nuestros alumnos. Cabe destacar que la recopilacion de
recursos educativos que incluye el trabajo, nos pueden servir para tratar el bullying con
la herramienta clave de la educacién emocional, teniendo en cuenta, que la aplicacién
de estos recursos, requieren de un andlisis del contexto y de los alumnos antes de ser
llevados a la préactica.



3.2 Implicaciones y consecuencias educativas

Un mensaje para los docentes que actualmente estan ejerciendo y para aquellos que
quieren hacerlo en un futuro es que no olviden el lado emocional de la educacién que
tiene un papel tan importante en el desarrollo integral de nuestros alumnos y que traten
de fomentar climas de confianza, respeto y unidad en las aulas de Educacién Primaria.
Ademds, debemos implicarnos en conocer las caracteristicas emocionales de los
alumnos e involucrarnos en la resolucion de problemas en el aula tales como el que
define este trabajo de forma que no nos sintamos ajenos a todo aquello que sucede en
nuestra aula.

Por lo tanto, os animo a seguir estudiando en profundidad este fenémeno e
investigando en propuestas de intervencion educativas, ponerlas en practica y compartir
las conclusiones de forma que toda la comunidad educativa pueda enriquecerse de
nuestros trabajos.

3.3 Reflexion personal tras la realizacion del trabajo

Personalmente, como futura docente, este trabajo me ha sido de gran utilidad para
poder tener presente todos aquellos aspectos tedricos, legislativos y recursos
educativos que me permitan abordar con éxito una situacibn de acoso escolar en
aguellas aulas o centros escolares en el que ejerza como maestra en un futuro. Para
finalizar, en relacién a las fortalezas y debilidades de este trabajo, me gustaria destacar
que la universidad me ha ofrecido todos aquellos recursos de citacién, formato y
busqueda de contenido necesarios para desempefiar un buen trabajo. También, me he
encontrado con las competencias y habilidades para la sintesis, reflexion y seleccion de
contenido necesarias para abordar con éxito este trabajo.

Otro aspecto a destacar es la gran variedad de articulos cientificos que he
contrastado y estudiado para poder presentar una informacién viable y util para la
comunidad educativa. También, podria mencionar que mis debilidades han sido
referentes a la seleccién de la informacion de entre todas las fuentes y articulos
encontrado, estructuracion del trabajo, la realizacién de las referencias APA, citas,
organizacion y seleccion de la normativa tanto a nivel estatal como autonémica por la
gue se rige el bullying y la educaciéon emocional. Sin embargo, el hecho de tener
asignado un tutor para ir guiando el trabajo y resolviendo las posibles dudas que
pudieran surgir me ha resultado muy util y enriquecedor debido a que hemos tenido
reuniones desde el inicio hasta la exposicion final del trabajo (ver anexo VI).
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5. ANEXOS

Anexo I: fichas de los cortos y peliculas

Titulo: Director:
p » Stephen Chbosky
Wonder (2017)
Portada: Etapa:

Toda la etapa de

Emocién que se
trabaja:

Empatia

educacion primaria.

Objetivo:

Aprender a identificar como se sienten
los demas y a valorar la diversidad en el
centro escolar.

Destinado: Familia y docentes.

Ejemplo de actividad para llevar a
cabo:

Existe una aplicacion del mévil con la
gue los alumnos pueden hacerse fotos
con la cara deformada y de esta forma
pueden ponerse en el lugar de August y

entenderlo mejor.

Titulo:

Joy Story: Joy &
Heron

Etapa:

Toda la etapa de educacion primaria.

Emocién que se trabaja:

Empatia y colaboracion.

Director:

https://www.youtube.com/watch?v=ZQGuVKHtrxc&ab channel=JD.c

Kenneth Kuan,

Constantin Paeplow
y Kyra Buschor
(2018)

Portada:

acciones.

om%2Cinc.

Destinado:

Familia y docentes.

Objetivo:

Ser amables con los demas y aprender a comprender y justificar sus



https://www.youtube.com/watch?v=ZQGuVKHtrxc&ab_channel=JD.com%2CInc
https://www.youtube.com/watch?v=ZQGuVKHtrxc&ab_channel=JD.com%2CInc

Titulo: Etapa:
El corto "El Puente" Toda la etapa de educacion primaria.

Emocién que se trabaja:
Malicia y colaboracién.

https://www.youtube.com/watch?v=gQiaAb6VGt
8&ab channel=CarlosMorenoG%C3%Allvez.

Director:
Stephen Chbosky (2017)

Destinado:
Familia y docentes.

Portada:

Objetivo:

Aprender que trabajar en equipo es mejor que ser
egoista y por ser mas fuerte no tenemos derecho
a tratar mal al resto porque los actos tienen
consecuencias

. Etapa:
Titulo:
« . - Toda la etapa de educacion primaria.
Convivencia
Emocién que se trabaja:
Malicia y egoismo
https://www.youtube.com/watch?v=u5651tdwyXo
Director:
Yel Mora Destinado:

Familia y docentes



https://www.youtube.com/watch?v=gQiaAb6VGt8&ab_channel=CarlosMorenoG%C3%A1lvez
https://www.youtube.com/watch?v=gQiaAb6VGt8&ab_channel=CarlosMorenoG%C3%A1lvez
https://www.youtube.com/watch?v=u5651tdwyXo

Portada:

Objetivo:

Aprender que los actos tienen consecuencias y hacen dafio
tanto al otro como a nosotros mismos.

Titulo: Etapa:

“Monstruos sin disfraz” Toda la etapa de educacién primaria.

Emocién que se trabaja:

Director:
Malicia y egoismo

Happy learning espafiol
https://www.youtube.com/watch?v=GI2r-

Cr8tV8&ab channel=HappyLearningEspa%C3%B1ol

Destinado:

Familia y docentes

Portada:

o Objetivo:
MONSTRUOS SIN DI.SGRA{

Ser conscientes del dafio que hacemos a los deméas y de en
gué nos convertimos al ejercer acoso.



https://www.youtube.com/watch?v=GI2r-Cr8tV8&ab_channel=HappyLearningEspa%C3%B1ol
https://www.youtube.com/watch?v=GI2r-Cr8tV8&ab_channel=HappyLearningEspa%C3%B1ol

Titulo:

Etapa:
“Pip A Short
Animated Film by Toda la etapa de educacion primaria.
Southeastern
Guide Dogs”
Emocién que se trabaja:
Empatia, malicia, colaboracién.
https://www.youtube.com/watch?v=07d2dXHYb94&ab channel=Southe
Director: asternGuideDogs

Bruno Simdes

Destinado:

Familia y docentes

Portada:

Objetivo:

~ Aprender que por ser mas debil que el resto no valemos menos y que lo
importante es no rendirse y hacer el bien y los demas acabaran
+ valorandonos.

Titulo: Etapa:
“El corto animado "Bullying Toda la etapa de educacion primaria.
(Blender).”

Emocién que se trabaja:

Miedo, respeto, empatia.

Director:
https://www.youtube.com/watch?v=I0RZvBUYgnQ

Anderson Goulart



https://www.youtube.com/watch?v=07d2dXHYb94&ab_channel=SoutheasternGuideDogs
https://www.youtube.com/watch?v=07d2dXHYb94&ab_channel=SoutheasternGuideDogs
https://www.youtube.com/watch?v=I0RZvBUYgnQ

Portada:

Destinado:

Familia y docentes

Objetivo:

Observar una situacion de acoso escolar, los
sentimientos que presenta la victima y el poder de los
espectadores.

Anexo ll: fichas de los cuentos

Titulo:

“Emocionario: dime lo que

sientes”

Portada:

emociond

r
s -
(4

vio

e sienm)

Autor:

Cristina Nufiez Pereira 'y
Rafael Romero Valcarcel

Etapa:

Toda la etapa de educacion
primaria.

Emocién que se trabaja:

Todas las emociones.

Objetivo:

Mejorar el bienestar
emocional de los nifios y que
aprendan a identificar las
emociones.

Destinado:

Familia y docentes.




Titulo:
“Mis pequefias alegrias"

Portada:

Autor:

Jo Witek y Christine
Roussey.

Etapa:

1° tramo de educacién
primaria.

Objetivo:

Aprender a valorar todo lo

bueno de la vida.

Destinado:

Familia y docentes.

E) 8 \ Emocién que se trabaja:
; | S l\,\.
’ e La alegria.
e | o
& x
7
Titulo: Autor Objetivo:
"No necesito amigos" Carolyn Crimi. ;:rz?il;?;?jry (Ieall Céﬁ%géi?g; 0 de la
Portada:
Etapa:
e No 1°y 2° tramo de educacion
@ Necesyy

primaria.

Emocién que se trabaja:

La amistad.

Destinado:

Familia y docentes.

Titulo:

"Si yo tuviera una pua"

Autor:

Eva Clemente y Teresa
Arias.

Objetivo:

Aprender a ponerse en el
lugar del otro y a saber decir

gue no.




Portada:

Etapa:
Toda educacion primaria. Destinado:

., . Famili .
Emocidn que se trabaja: amilia y docentes

La asertividad.

Titulo: Autor: Objetivo:
"No quiero el cabello rizado” Laura Ellen Anderson. Mejorar la autoestima y el
auto concepto.
Portada: Etapa:

LAURA ELLEN ANDERSoN 1° tramo de educacién
primaria.

Destinado:
Familia y docentes.
Emocion que se trabaja:

La autoestima.

Objetivo:
Titulo: Autor:
Aprender a gestionar la calma vy
"Respira" Inés Castell-Branco. tranquilidad en situaciones de estrés y
frustracion. (ej: acoso escolar)

Etapa:
Portada: .
1° tramo de educacion
primaria. (6-8 afos)
RESPIRA 4 Destinado:
‘ IS CHSTIL BRAWCD

L, Familia y docentes.
Emocion que se

trabaja:

La calma y tranquilidad.




Titulo: Autor: Objetivo:

“Agua” Anna Aparicio. Apreciar el sentido de la cooperacion.

Portada: Etapa:

1° tramo (5-6 afios)

Destinado:

Familia y docentes.

Emocién que se
trabaja:

La cooperacion.

Titulo: -
Autor Objetivo:
"La ovejita que vino a

cenar" Steve Smallman y

Joelle Dreidemy

Aprender a ponerse en el lugar de los
demés y entender las emociones que
podrian sentir.

Etapa:
Portada:
1° tramo de educacion
primaria. (6 afios)
Destinado:

Familia y docentes.

Emocién que se
trabaja:

La empatia.

Autor:
Objetivo:

Titulo:
Hiawyn Oram y L, .
Satoshi Kitamura. Aprender a controlar la emocién de laira

"Fernando furioso" gue tanto promueve las situaciones de
maltrato en la escuela.

Etapa: i .
Portada: Destinado:

1° tramo de educacion

primaria. (6-8 afios) Familia y docentes.




Furioso

. Fernando

Emocién que se
trabaja:

Laira.

Titulo:

“Malo”

Portada:

Fos

Autor:

Lorenz Pauli y Kathrin
Schatrer.

Etapa:

1° tramo de educacién
primaria. (6-8 afios)

Emocién que se

Objetivo:

-Aprender lo que sucede al actuar con
malicia y el dafio que causa en los demas.

Destinado:

Familia y docentes.

I trabaja:
m a c La malicia.
Titulo: Autor Objetivo:

“Wonder”: La leccién
de August”

Portada:

Publishers Weekly

Laleccién de August

NUBE OE TINTA

Raquel Palacio

Etapa:

2° tramo de educacion
primaria (10-12 afios)

Emocién que se
trabaja:

Empatia

-Aprender a identificar como se sienten los
demas.

Destinado:

Familia y docentes.




Objetivo:

Autor:
Titulo: “Vergonzoso silencio” Laura Borao -Ensefiar a las victimas y
espectadores de acoso
escolar a no callarse ante un
caso de acoso
Etapa:
Portada:
2° tramo de
educacion

primaria (12 afios) )
Destinado:

Familia y docentes.

Emocién que se
trabaja:

Miedo

Anexo lll: programas para el desarrollo de la empatia

Nombre: Rol-playing o dramatizacion. Tipo:
Actividad
puntual.

Descripcién: Destinado:
docentes.

Esta actividad consiste en proporcionar a cada alumno un rol o papel y
representarlo en el aula. Esto conlleva que el nifio tiene que interiorizar el papel
y tratar de exteriorizar los sentimientos, emociones y pensamientos del
personaje. De esta forma los alumnos pueden aprender a ponerse en el lugar del
otro y desarrollar la empatia.

Nombre: Caretas. Tipo: Actividad
puntual.

Descripcién: Destinado:
docentes.

Los alumnos tendrdn a su disposicion diferentes caretas con distintas
expresiones emocionales a partir de las cuales tendran que representar la
emocién que llevan puesta. Posteriormente deberan explicar por qué se
sienten asi y cdmo podriamos solucionarlo




Nombre: ¢Cémo te sentirias td si...? Tipo: Actividad

puntual.

Descripcién: Destinado:
docentes.

Se trata de ensefiar a los alumnos distintas imagenes en las que aparezcan

distintas situaciones con un texto en las que aparezca ¢coémo te sentirias tu

si...? Los alumnos podran ponerse en el lugar del otro.

Nombre: Cuentos o dibujos animados. Tipo: Actividad
puntual.

Descripcién: Destinado:
docentes.

Poner a los alumnos un cuento para leer o una pelicula o dibujos y asignar a
cada uno un personaje para que identifique sus emociones y los motivos por
los que se siente asi.

Anexo IV: estrategia de los sombreros para pensar

Objetivo:

Actividad: . . L .
-Adquirir estrategias para la resolucién de conflictos.

LOS SOMBREROS PARA PENSAR

(técnica creada por Edward Bono) -Identificar situaciones de conflicto y problemas para

afrontarlos de forma positiva, aportando soluciones a
los mismos.

Recursos:

-6 sombreros: blanco, rojo, negro, amarillo, verde y

. azul.
Destinado: docentes y centro

escolar. _ . o
-Resumen donde se pueda visualizar las caracteristicas

de cada una de las formas de pensar.

-Tarjetas con diferentes problematicas.




Descripcién de la actividad:

La actividad consiste en proponer un
problema y tratar de hacer una
sintesis de las formas que existen de
resolucion de la misma en funcién de
nuestra actitud.

Para ello, repartimos a los alumnos
un sombrero de los distintos colores y
una ficha que les indica la actitud que
deben tener en el debate a la hora de
proponer soluciones.

-Ficha de las actitudes de cada sombrero:

LOS SOMBREROS PARA PENSAR
(d<nica creada por Edward Bono)

Yo basa o lon datoa reutralen y obgetivon, Pechos,
Nde y verfica nd No "~

aga, ve lrrets & exponer ls informacion con s o w

nen un tener Que paan. ¥ b ik el
{Que rme gunta de exto ! [Que ro e guva! Lomo me
eento!

SOMBRERO NEGRO: JUsCOIO NEGATIVO
S0 v s contrar e marera Obyetiva en 1030 o QO
pelgrou o Y ansuan
@0 101 MOtvo por © Que sl puede ¥ mal
(B veguro hacer evto! Funcionara’ Suede tener rru-
chon rmgon’

£1 powthe, tene en cumnts of specto gk y prac-
oo, lon seefion, s ewpecanaes. £ conowto y ehcaz
G

propae g e dem C
wode e pr & - o *
Perasmerto Crwareo con ure clars viwon de Aruro
Qe sapecion postivos hay en cada opoion !

SOMBRERO AZUL: CONTROL

Organzs ol ¥ 4oy deman T
ne ure viuon glotud ve resurTeendo 1o que w ha dcho
y forrrusle conc buvones. Maroere of orden y hece res-
petar las reglan

{Que senerron havta shona? ([Cotl werie ol uguenne
pesc’ Asl e podemon conchur Que

=
=
8
=
8

SOMSRERO VERDE: CREATIVIDAD.
Benca sternameas y prerna e hay mechos plarnes-
mweics pars leger & una solucion. B provocsdor y
Gerwrador de deas. Tene derecho s esporer des o
can v logecn
(Que puwdo aportar para meporario!




Anexo V: rubricas para la identificacion del acoso escolar

Situaciones Descripcion

Existe violencia fisica en el aula

Existe violencia fisica en los recreos
Existe violencia verbal en el aula

Existe violencia verbal en el recreo
Hay alumnos desplazados

Hay alumnos que desplazan a otros
Identifican las diferentes emociones
presentes en el acoso escolar

Existe buena relacion como grupo
grande

Identifican diferentes emociones
Canalizan diferentes emocidn sin perder
el control

Empatizan con las victimas de acoso
escolar

Intentan que todos sus compaiferos de
grupo estén integrados
Identifican situaciones de acoso escolar

Conocen el riesgo del acoso escolar

Figura. 8. Lista de control para el tutor. Fuente: Artaraz-Garagalza (2015)



. . La . La
SHNSSone= m r

Compaferas gue tratan

bien a todos sus
compareros

[Dpeional]
Indica
rribsres

Companeras insultan a
olros

Compafieras gue
pagan a otros

Compafieros estan
desplazados

Compafieras gue
desplacen a olros

Compaferas gua te
caen blen

Compaferas con ks
que quener trabajar an
grupa

Companeras gua
siempre hay gue hacer
o que ellos guisren

Compaferas gua
slelen astar iistes

CiompAaferas g
suelen astar contentos

Cue ayudan a los
demas

Companeros gue
hablen poco con los
| olfos

Figura 9. Lista de control para el alumnado. Fuente: Artaraz-Garagalza (2015)




Anexo VI: reuniones durante el trascurso del Trabajo de Fin de Grado

Tabla 8

Reuniones con el tutor

Fecha

02/03/2021

08/03/2021

22/03/2021

05/04/2021

16/04/2021

30/04/2021

Asunto

Definir la tematica
del TFG en una
sesion de grupo

Definir los objetivos
generales y
especificos de
nuestro trabajo

Resolver dudas
personales de mi
trabajo

Dudas que surgen
durante la
realizacion del TFG

Resolver dudas
acerca del trabajo

Tutoria final antes
de la exposicion

Comentarios de lareunién

Mi objetivo era trabajar la educacién emocional de alguna forma
concreta y util para la comunidad educativa. Mis tematicas
principales eran la importancia de la educacion emocional y el
bullying, un problema al que se enfrentan todos los docentes en las
aulas a dia de hoy. Al final, mediante la ayuda de la profesora y
escuchando las aportaciones de mis compafieras llegué a la
conclusién de que queria trabajar el bullying mediante la educacion
emocional. Por otro lado, hemos tratado aspectos tales como las
citas en normativa APA, la finalidad de los objetivos, la diferencia
entre teérico y empirico, tablas de recogida de la informacion,
paginas interesantes y finalidad de los anexos.

Durante el transcurso de esta reunion hemos definido nuestros
objetivos del trabajo. Ademas, hemos resuelto dudas relativas a la
basqueda de informacién y citas. Por ultimo, hemos tratado la
forma de realizar un concepto concreto mediante una tabla que
contenga el autor, afio y concepto para después obtener una
sintesis de creacién propia del concepto.

En esta reunién, hemos resuelto cuestiones personales de mi TFG
referentes a informacion a tablas, citas, normativa, actividades...
También hemos tratado algunos puntos en relacion a la
organizacién y formato del trabajo. He de afiadir que esta tutoria
individual me ha ayudado mucho a aclarar mis dudas y poder
seguir avanzando con mi Trabajo de Fin de Grado.

Esta reunion ha consistido en una tutoria a modo grupal. Mis dudas
eran referentes a la normativa y ley que debia abordar en mi
trabajo, aspectos organizativos, referencias bibliograficas y fuentes
de informacion. La tutora me ha recomendado un libro sobre
recursos de educacion emocional que me va a ser de gran utilidad.
En general, mi trabajo lleva un buen transcurso a pesar de que aun
gueda mucho por trabajar para que el resultado final sea éptimo.

Mis dudas eran referentes a la organizacion del trabajo, referencias
bibliograficas, dudas referentes a las normas del trabajo...En
general, mi mayor dificultad era el espacio que me ocupaba el
trabajo, dificultad a la hora de organizar la informacion en las tablas
y seleccionar aquello que iba a incluir en los anexos. La conclusion
fue que tenia que pensar como organizar todo para la préxima
reunion.

Mis dudas eran referentes a las referencias, formato y contenido
del trabajo. Ademés, hemos tratado el tema de la exposicién
mediante un Power Point y el dia destinado a su realizacion en una
tutoria grupal. Por dltimo, hemos concretado dudas del trabajo
tales como formato de las tablas y como hacer resumen,
justificacion y objetivos.




06/05/2021

11/05/2021

Dudas del Power
Point para la
exposicion final

Exposicién del TFG

Esta reunién ha consistido en una tutoria a modo grupal en la que
hemos preguntado dudas acerca de la exposicion final con el tutor
y los compafieros. Las dudas eran referentes al formato, duracion
y contenido del Power Point. También hemos realizado un analisis
de las rabricas de evaluacion en la columna excelente y del manual
del TFG con el objetivo de tener claros aquellos aspectos que se
van a tener en cuenta en la evaluacion del trabajo. Por dltimo, me
gustaria destacar que la conclusién final de la reunion es que el
transcurso de los trabajos y reuniones es 6ptimo y estamos
contentas con el resultado.

Esta reunion ha consistido en una reunién a modo grupal en la que
las cinco alumnas hemos podido exponer nuestros trabajos. La
exposicién se ha realizado mediante la herramienta Power Point y
ha durado 15 minutos por persona. Una vez terminada la
exposicién de cada persona, el resto del grupo iba felicitando al
expositor y aportando aquello que destacaria junto a aspectos a
mejorar del trabajo del mismo. A modo conclusion, esta reuniéon ha
sido disfrutada por todas debido a que habia variedad de temas y
contenido y nos ha servido para practicas y poder corregir aspectos
del trabajo de cara a la fecha de entrega.




