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EMOCIONES, FAMILIA Y COVID-19. UNA APROXIMACION TEORICA.
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RESUMEN

Hablar de las emociones requiere una mencion explicita a la familia como habitat en las que estas no
solo se nutren y expresan, sino que ademas se educan. La revalorizacion de la emocionalidad
durante el periodo de confinamiento por la pandemia covid19, es solo una evidencia mas del papel
protagonico que este contexto socioeducativo de las familias tiene en el desarrollo y bienestar de las
personas, especialmente en los menores. Desde el conocimiento de la necesidad de impulsar esta
relacion emociones-familias en el campo de la investigacién educativa, se inicia este estudio que
tiene por objetivo revisar lo que literatura expresa sobre la importancia de las emociones en la vida de
los seres humanos, especialmente en tiempos de crisis, y especificamente, en la pandemia
acontecida.

Palabras clave: emociones, competencias emocionales, familia, covid19.

EMOTIONS, FAMILY AND COVID-19. A THEORETICAL APPROACH.

ABSTRACT

Talking about emotions requires an explicit mention of the family as a habitat in which they are not
only nurtured and expressed, but also educated. The revaluation of emotionality during the period of
confinement due to the COVID19 pandemic is just one more evidence of the leading role that this
socio-educational context of families has in the development and well-being of people, especially
minors. From the knowledge of the need to promote this relationship between emotions-families in the
field of educational research, this study begins, which aims to review what literature expresses about
the importance of emotions in the lives of human beings, especially in times of crisis, and specifically,
in the pandemic that occurred.

Keywords: emotions, emotional competencies, family, covid19.

DE REPENTE LA RAZON DEJO PASO A LA EMOCION

Durante mucho tiempo la ciencia como resultado de la razén, impulsé unos contenidos y

formas de proceder marcadas por la excelencia cientifica, por el empirismo, por lo cuantificable,
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dejando a un lado todo otras dimensiones del ser humano como las emociones que en el mejor de los
casos era consideradas cosas de mujeres. La sobrevaloracion y supremacia de la razé6n como
capacidad distinta del ser humano, tuvo como repercusion a nivel social y econémico los procesos de
industrializacién caracterizada por la division, especializacién y jerarquizacion del trabajo en
busqueda de la maxima eficiencia, establecié nuevos roles sociales, contribuyendo a generar mayor
desigualdad entre las personas (Aguila, 2005).Las emociones se nos han presentado erroneamente

en el pasado como la antitesis de la razén.

La razon es atemporal, universal, impersonal, publica. La razén esta
también, aunque inconsciente, en los instintos animales, en los
procesos vegetales y en los sistemas cdsmicos. La persona es
temporal, singular, intima y autoconsciente, como los sentimientos.
Los sentimientos son la autoconciencia de los diferentes momentos
de la existencia temporal en su singularidad irrepetible. La razén esta
en todas partes y a disposicion del que la descubra y la siga. Los
sentimientos son la persona. La razon es la verdad transparente de lo
real y también de lo posible. Los sentimientos son la certeza un tanto
opaca (no autotransparente del todo) de la existencia temporal y finita
(Choza Armenta, 2011, p.261)

Algo propio de una sociedad acostumbrada a dicotomizarlo todo. La implantacion de un
mundo organizado e interpretado desde en una serie de pares opuestos que separan y dividen la
realidad en etiquetas creadas por la propia humanidad (homosexualidad/heterosexualidad,
naturaleza/cultura, razén/emocién, publico/privado, ...), guarda segun Brunet Icart y Santamaria
Velasco (2016), una estrecha relacion con la idea de dominio del hombre sobre las mujeres. Sin
embargo, el cuerpo y la mente estan intimamente relacionados y los sentimientos son los cimientos
de nuestra mente, revelaciones del estado de la vida en el seno del organismo entero (Damasio,
2018). Dicho de otro modo, mas experiencial y practico, una mente brillante, una persona inteligente,
capaz de un complejo razonamiento, no alcanzara el bienestar ni el éxito si maneja mal sus
emociones, porque razén y emocion se entremezcla intimamente, ahora bien, estudiar las emociones
solo desde la razén seria un error, porque las emociones tienen su propio idioma, su propio

vocabulario (Lopez Rosetti, 2018).

En los ultimos afios se han dado algunos signos de cambio. Afortunadamente, con el
positivismo y el renacer de lo humano, de lo subjetivo, de otras voces, se revaloriza lo emocional-
afectivo, emergiendo con fuerza en el ambito de la investigacion educativa. Son numerosas las
investigaciones que se pueden encontrar sobre la Inteligencia Emocional (en adelante IE), llevada al
ambito educativo, recibiendo el nombre de Educacion Emocional (EE). La corriente en si, formulada
por Mayer y Salovey en 1990 y posteriormente divulgada por Daniel Goleman (1996), ha ido
apareciendo paulatinamente dentro del campo de la innovacion educativa hasta la actualidad, sin
tener apenas repercusion en las leyes que legislan la educacién y por ende en el curriculo a trabajar

dentro de las aulas (Fernandez-Berrocal et al., 2017).

215



Aunque la metodologia a aplicar no esté normativizada como tal, son los propios maestros/as
a pie de aula, conocedores de la realidad que experimenta su alumnado, los que deciden por
iniciativa propia, trabajar de una manera transversal este concepto tan importante con los contenidos
a ensefar (Hortiglela et al., 2017). La curiosidad esta llevando a que en los ultimos afios los propios
centros educativos, como instituciones independientes, adquieran conciencia y se den cuenta de que
trabajar unicamente contenidos académicos no asegura el éxito escolar y vital que precisan los
discentes tras acabar la etapa educativa (Barrientos et al., 2019). Al respecto, Fernandez Berrocal,
Cabello Gonzalez, y Gutiérrez Cobo (2017) reconocen que la formacion en competencias
emocionales y sociales es beneficiosa e indispensable para toda la comunidad educativa, y su
eficacia radica en disefiar programas formativos con sustento y coherencia teérica; globales, es decir,
capaces de integrar e involucrar a la mayor parte de la comunidad educativa; deben seguir un plan
adecuado de implementacion y sostenibilidad, que se haya ajustado previamente a los recursos y
programacion del centro; un buen equipo directivo que coordine y lidere la implementacién del
programa; elaboracion de protocolos de actuacion que facilite la aplicacion, asi como su evaluacion y

seguimiento.

Esta realidad cada vez mas creciente, desemboca en muchos interrogantes a clarificar por
parte de la comunidad educativa. Este trabajo se ha centrado y focalizado en uno de ellos, la familia,
una de las piezas mas importantes en las que se basa el engranaje que conforma la educacion del
alumnado. Pues tal y como afirman Jiménez y Loépez-Zafra (2009), al potenciar la IE se debe
reivindicar un mayor papel activo de la familia, rompiendo la excesiva delegacion y responsabilidad

que se vuelca en los centros educativos.

QUE SE ENTIENDE POR EMOCIONES. ANALIZANDO DEFINICIONES

El concepto “emocion” comienza a resonar en el ambito educativo cada vez mas fuerte. Se ha
convertido en un tema de interés que suscita curiosidad por la globalidad que adquiere y por los
futuros resultados que se podrian obtener si se trabajara de una manera integrada en educacion. Las
emociones dominan y mueven el mundo, ofrecen al ser humano la capacidad de poder desenvolverse
en la vida real siendo feliz, y, por ello resulta complicado intentar definir estrictamente el significado de

la palabra emocion, porque ¢ cémo puede una palabra tan pequefa abarcar tanto?

“Casi todo el mundo piensa que sabe lo que es una emocién, hasta que intenta definirla. En
ese momento practicamente nadie afirma poder entenderla” (Wenger, Jones y Jones, 1962, p.3). El
Diccionario de la Real Academia Espafiola (2020), define la palabra emocion como la “Alteracion del

animo intensa y pasajera, agradable o penosa, que va acompafiada de cierta conmocién sintomatica”

Hablar de emociones desde una perspectiva conceptual requiere entrar a analizar al menos
los siguientes términos: un primer analisis centrado en el concepto de emocion y sentimientos, y

posteriormente, la delimitacion conceptual de inteligencia y competencia emocional.

Emocién y sentimientos
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Goleman en 1995 expuso una aproximacion a la definicién de emocién haciendo alusion a la
base etimoldgica de la palabra. Esta, proviene del latin movere-e, 1o que significa en castellano
moverse hacia. Dicha traduccién lleva a pensar en el proceso de estimulo-respuesta que se produce
cuando un individuo experimenta una emocién en su ser, pues esos impulsos que se producen
mueven a la persona hacia una accion concreta, sin importar si dicha accién sea mas o menos
acertada. En su best seller, el autor se refiere al término emocion como “un sentimiento y sus
pensamientos caracteristicos, a las condiciones psicoldgicas y biolégicas que lo caracterizan, asi
como una serie de inclinaciones a la actuacion” (Goleman, 1995, p.331). Por su parte, para Bisquerra
(2003, p.12) “una emocioén es un estado complejo del organismo caracterizado por una excitacion o
perturbaciéon que predispone a una respuesta organizada”, es lo que nos mueve y conmueve
(Bisquerra, 2017). En definitiva, “La emocion es ese motor que todos llevamos dentro” (Mora, 2012,
p.14). Se trata de la energia que “nos empuja a vivir (...) En el sistema limbico de nuestro cerebro, en
forma de circuitos neuronales, funcionan unos estimulos (de recompensa o de castigo) que nos

ayudan a estar activos y en alerta” (Garcia Jiménez, 2017, p.88).

Las emociones basicas metaféricamente en el ambito linglistico se podrian considerar la
“raiz”, y el resto de las emociones que se pueden derivar a partir de éstas se podrian categorizar
como “desinencias” y quedarian englobadas bajo el manto de las primeras. Tradicionalmente se ha
mantenido un consenso aparente en el establecimiento de las emociones basicas en: alegria, el
miedo, la tristeza, la sorpresa, el amor y el asco. Estas seis emociones, segun Ekman (1972) suelen ir
asociadas a una expresion facial que el individuo tiene asumidas de manera innata, confiriéndole asi
un caracter universal. Por ello, una persona puede definir, describir o explicar una determinada
emociéon conforme a lo que le suscita, pudiendo ser diferente para otro individuo, sin embargo, la
expresion facial que se reflejara en los rostros de ambos sera la misma. Para Lépez Rosetti (2018)
estas seis emociones basicas dan origen a todos los sentimientos, y resalta la relevancia de ambos
reconociendo que somos fundamentalmente emociones y sentimientos que se entrelazan con la
razon y el pensamiento para construir «un algo» que, de manera inevitable, se expande: la esencia

del ser humano.

“Las emociones son parte fundamental de lo que somos, de lo que hacemos y de nuestra
relacién con los demas” (Valenzuela y Portillo, 2018, p.3), es por ello, que estas seis emociones, junto
con la inteligencia y la educacion emocionales, con el paso de los afios, se han ido introduciendo en

la comunidad educativa, por propia iniciativa del docente y con poca participacion familiar.

Sentimientos y emocién, comunmente interrelacionados, presentan matices particulares que
demandan la necesidad de clarificacién y distincion de ambas, algo aparentemente sencillo, pero
puede llegar a resultar polémico y estéril. Con frecuencia, nos olvidamos de que los sentimientos nos
impulsan o retraen con una fuerza inigualable en nuestro actuar, por ello constituyen un poderoso
ingrediente del ser humano a cultivar, pero aun constituye una tarea pendiente, mitigado por lo
desconocido, lo misterioso, lo poco racional, relegando lo emocional a un segundo plano (Aguilo,
2013).
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Los sentimientos son, asi, el momento cognoscitivo de los impulsos y tendencias, de esos
dinamismos temporales en los que consiste la vida. Se entienden asi los sentimientos como
equiparables a las pasiones, y como diferenciadas de las emociones, de indole mas cognoscitiva que
motora (frente a las pasiones de amor y odio se distinguen las emociones de agrado y desagrado).
(Choza Armenta, 2011, p.14)

Para Fernandez Poncela (2012) la emocién es la reacciéon breve y expresiéon espontanea,
intensa e instantanea banada de corporeidad, relacionada con la conciencia inmediata, mientras que
los sentimientos pueden resultar aparentemente menos intensos, pero duran mas tiempo, llegan del
cuerpo por la emocion o de la mente con una idea, y permanece con nosotros el suficiente tiempo

como para sentirlo, nombrarlo e interpretarlo.

Inteligencia y competencia emocional.

Se considera necesario aclarar ambos conceptos, ya que la investigaciéon sobre las
capacidades emocionales evidencido que se utilizan coloquialmente como sinénimos, siendo de
especial importancia para evitar complicaciones e imprecisiones que los especialistas en el tema
sean mas cuidadosos en sus escritos con las variables utilizadas, pues se han detectado diversas

publicaciones donde se les maneja de manera equivalente (Fragoso-Luzuriaga, 2015).

Uno de los conceptos mas investigados en el siglo XX, es el de inteligencia. Tras mas de cien
anos de estudios y exploracion aun hoy en la actualidad no existe un consenso entre los expertos
investigadores para aceptar el constructo de manera unanime. Para llegar hasta el término de
Inteligencia Emocional, los autores comenzaron haciendo referencia a una concepcioén diferente de la

inteligencia racional aproximada al ambito emocional y social.

En 1990, Salovey y Mayer publican el articulo cientifico que asienta las bases y da paso a la
investigacion sobre el concepto especifico de Inteligencia Emocional. Tras esto, el término comienza
a expandirse y llega a ser catalogado como “espiritu de una época” debido al éxito que adquiere. Su
estudio en las ciencias sociales y mas concretamente en educacion y psicologia, comienza a
expandirse. Considerados referentes de la teoria, en 1990, estos autores delimitan por primera vez la
inteligencia emocional como “la capacidad para supervisar los sentimientos y las emociones de uno
mismo y de los demas, de discriminar entre ellos y de usar esta informacién para la orientacién de la
accion y el pensamiento propios” (Salovey y Mayer, 1990, p.189). Mas adelante en 1997, reformulan

la definicion, quedando de la siguiente manera:

Inteligencia emocional implica la capacidad para percibir, valorar y
expresar las emociones con exactitud; la capacidad para acceder y/o
generar sentimientos que faciliten el pensamiento; la capacidad para
comprender las emociones y el conocimiento emocional y la
capacidad para regular las emociones promoviendo el crecimiento

emocional e intelectual” (Mayer y Salovey, 1997, p.10).
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Acorde con esta reformulacion, los autores enuncian las dimensiones principales, las cuales
categorizan como “ramas” y les dan un sentido de orden jerarquico, siendo asi los procesos
psicolégicos mas basicos, como la percepcion y expresién de emociones, los cimientos esenciales,
que derivan hacia los procesos psicolégicos complejos, como la regulacién reflexiva de las
emociones. Desde este enfoque cognitivo, la mente humana se ha dividido en tres esferas: la
cognitiva centrada en la inteligencia y en los procesos de memorizacién, razonamiento, juicio y
capacidad de abstraccion, la esfera afectiva centrada en los estados de animo, sentimientos y
emociones, y finalmente la esfera motivacional centrada en las habilidades como el autocontrol, el
entusiasmo, la persistencia y la automotivacién esenciales en la formulacion y consecucion de las
metas que el propio sujeto va asumiendo (Fragoso-Luzuriaga, 2015). A partir de este momento son
varios los autores y modelos explicativos de la inteligencia emocional los que se han desarrollado,

pero no es el objetivo de este trabajo traer a coalicidon todos ellos.

Por otra parte, las competencias emocionales son un concepto que esta en proceso de
construccion y reformulacién por parte de los expertos. Abarcan como es légico, la inteligencia
emocional, pero algunos autores prefieren denominarlas, competencias socio-emocionales,
competencias emocionales y sociales o al revés. A rasgos generales, “son el conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular
de forma apropiada los fenédmenos emocionales” (Pérez-Escoda y Filella, 2019, p.30). A continuacion,
y tras la revision de la literatura, se comprueba que existen varios modelos que podrian tomar de
referencia el propuesto por Goleman, Boyatzis y Rhee (2000), pero, aun asi, el estudio que parece el
mas aceptado de manera generalizada por las investigaciones, es el propuesto por Bisquerra y Pérez

Escoda (2007, p.8) sobre el concepto de competencias emocionales.

Las competencias emocionales favorecen la adaptacién social, los
procesos de aprendizaje, la solucion a posibles problemas, las
relaciones interpersonales, el afrontamiento a los diferentes retos que
puedan acontecer en la vida, etc. Presentan el modelo basado en una
estructura pentagonal, donde se agrupan las cinco grandes
competencias: conciencia emocional, regulacion emocional,
autonomia personal, competencia social y competencias para la vida

y el bienestar.

Son varios los modelos de competencias emocionales que han establecido los diferentes
autores. Asi pues, y a modo de ejemplo citamos alguno de ellos. Saarni (1999) sefiala en su modelo
ocho competencias: Conciencia emocional de uno mismo, centrado en el reconocimiento emocional;
Habilidad para discernir y entender las emociones de otros, sustentado en el constructo de consenso
social que facilita la interpretacion y significado de las emociones de los otros; Habilidad para usar el
lenguaje y expresiones propios de la emocién, con un alto peso cultural; Capacidad de empatia;
Habilidad para diferenciar la experiencia emocional subjetiva interna de la expresion emocional
externa; Habilidad para la resolucion adaptativa de situaciones adversas y estresantes; Conciencia de

comunicaciéon emocional en las relaciones; y la capacidad de la autoeficacia emocional.
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Si una persona, consigue durante su desarrollo madurativo adquirir la mayoria de estas
competencias y micro competencias de forma experiencial, para conseguir asi dejarlas grabadas de
una manera implicita y natural en su forma de ser y en su desenvolvimiento vital, conseguira
experimentar la felicidad de haber caminado durante toda su vida, siendo plenamente feliz. “Existe
una clara evidencia de que las personas emocionalmente desarrolladas, [...] saben interpretar y
relacionarse efectivamente con los sentimientos de los demas, disfrutan de una situaciéon ventajosa

en todos los dominios de la vida” (Goleman, 1996, p.68).

Existe la tendencia de sobrevalorar la razén, sin saber que ese no es el camino del bienestar,
por eso desde este trabajo se ha pretendido hacer un llamamiento a la inteligencia emocional, y al
desarrollo que se hace de la misma desde los diferentes ambitos educativos, ya que ademas de ser

resultado de la funcién cerebral, son esenciales para vivir.

LA FAMILIA COMO HABITAT NATURAL DE LA EMOCIONALIDAD DEL SER HUMANO

En este sentido, las relaciones interpersonales juegan un papel esencial. Estas, aparecen
cuando existe una interaccion entre dos o0 mas personas. El seno y punto de partida de este tipo de
relaciones comienzan desde la infancia, en la intimidad de la familia, y el tipo de experiencias que se
vivencien dentro del grupo familiar y su posterior resolucion, permaneceran en el individuo a modo de
estrategias y pautas que finalmente iran arraigando y dando paso a conformar su caracter y
personalidad, pues es en esa convivencia familiar cuando se fomenta y se da paso al proceso
formativo y crecimiento del individuo (Ahedo, 2018). De esta forma, el camino y las decisiones que el
ser humano va tomando a lo largo de su vida estan en muchos sentidos condicionadas a las

interacciones y relaciones sociales que se tienen con los individuos mas cercanos.

La clave de la educacién familiar radica en aprender a coexistir con
otras personas. En este sentido, si las relaciones interpersonales son
claves para adquirir virtudes y es en la familia donde se viven de
modo mas intenso estas relaciones, esto implica que la labor de
ayudar a crecer en las virtudes recaiga en la familia de modo natural y

complementariamente en la escuela (Ahedo, 2018, p.114).

Estas conexiones interpersonales a lo largo del transcurso vital de la persona son muy
numerosas y cambiantes, aparecen, se evaporan e incluso pueden volver a resurgir. Por ello, la
familia ejerce un papel fundamental, directa e indirectamente, en el desarrollo emocional de sus hijos
e hijas. Es en la intimidad del hogar donde se asientan las bases de la educaciéon emocional que se
ira desarrollando de manera experiencial en lo cotidiano y vivido por parte de todos los miembros que
conforman la unidad familiar. Las interacciones que se dan afectan al funcionamiento diario de la
familia, a las relaciones sociales que se establecen entre ellos, las cuales se veran potenciadas o
debilitadas dependiendo de como se afrontan y gestionan las emociones y sentimientos frente a
circunstancias especificas, conformando y condicionando asi la base emocional que el individuo

asumira para interaccionar mas adelante en su vida social.
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Es inevitable hacer referencia al cariz e importancia que adquieren los diferentes estilos
educativos que pueda inculcar una familia, pues estos indudablemente y como se ha expuesto en el
parrafo anterior, ejerceran una influencia significativa en el tipo de desarrollo intrapersonal e
interpersonal que adquirira el individuo a lo largo de su desarrollo madurativo emocional. En este
sentido, las creencias, valores, actitudes y comportamientos de los padres, se vuelcan y suelen ser
un factor determinante en el desarrollo y formaciéon de la personalidad e identidad de los hijos
(Shahsavari, 2012), “dichas practicas educativas seran utilizadas como referencia por los hijos y les
permitiran desarrollar estilos de socializacién, habilidades emocionales, estrategias de afrontamiento
y adquirir un conjunto de valores y normas, entre otras capacidades” (Ruvalcaba, Gallegos, Villegas y
Lorenzo, 2013, p.2).

intimamente ligado al estilo educativo parental, se encuentra la comunicacion interna entre
los miembros que conforman la familia, lo que a su vez contribuye al desarrollo del individuo, no
solamente por la satisfaccion de expresar algo, entender y ser entendido, si no por obtener la
capacidad de cambiar opiniones, debatir, justificar, comunicar y experimentar emociones en base a la
prosodia recibida o expresada, etc. Guerrero (2018) menciona que para crear pensamientos Utiles y
positivos que sirvan de guia a sus hijos, se tiene que establecer un ambiente de amor, de confianza,
afecto y orientado a tal propodsito, pues es en la familia donde se da una aceptacion privilegiada,
donde se aceptan los logros de todos los miembros y se entienden sus necesidades, emociones y

expectativas a conseguir.

La comunicacion de cualquier tipo brinda cauces y caminos para socializar, y proporciona al
ser humano la oportunidad de ser participe de algo, de establecer lazos entre iguales, de trabajar en
la confianza propia y colectiva, pues, el estilo y formas en las que una persona se comunica al mundo
es como éste va a llegar a ser percibido. Trabajar en la comunicacion emocional dentro del nucleo
familiar, puede marcar la diferencia entre los diferentes tipos de experiencias vitales a experimentar,
pues cuando se comunica se deja abierta la ventana para que el resto de las personas puedan pasar

al interior del individuo.

Diversas investigaciones focalizadas no generalizables que atienden a un contexto especifico
establecen una relacién directa entre las habilidades emocionales adquiridas e interiorizadas por los
padres y el desarrollo madurativo de la inteligencia emocional que presentan sus hijos. Asi por
ejemplo, el estudio llevado a cabo por Alegre (2012), dénde se estudia la relacién entre las conductas
negativas o positivas de madres y su relacion directa con la IE de sus hijos; el desarrollado por
Ramirez, Ferrando y Sainz (2015) que abordan su investigacién con un estudio correlacional para
conocer el comportamiento de los estilos educativos parentales e IE de los padres y su relacion
directa con la IE de los nifios; el llevado a cabo por Barragan (2018), analizando los resultados de
estudios que han demostrado una relacién entre la IE y la expresividad que perciben los jévenes en la

familia, entre otros. De ahi el querer profundizar sobre este aspecto, dada su relevancia.

Tras unas leves pinceladas sobre la importancia de la familia, los estilos educativos
parentales y la comunicacion interfamiliar como aspectos fundamentales a tener en cuenta dada su

relevancia para promover de una manera positiva el desarrollo de la educaciéon emocional dentro del
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hogar, no se puede obviar otro de los factores capaces de determinar o condicionar la consecucion de

lo anteriormente expuesto, el contexto familiar y social.

El contexto familiar es de gran influencia para el desarrollo de la
personalidad durante la primera infancia; de este modo, es la familia
quien le ofrece los soportes necesarios para su desarrollo psicolégico;
el infante podra ir modificando su conducta a través de sus
experiencias adquiridas y trasladarlas al entorno social (Marin,
Quintero y Rivera, 2019, p.175).

A lo largo de la evolucion progresiva de la educacion se ha evidenciado la relevancia del
contexto urbano y social para el desarrollo madurativo, individual, grupal y cultural del alumnado.
Ahora bien, cuando se intenta descubrir si existe correlacién entre la educacién emocional que una
persona desarrolla a lo largo de su vida y el contexto social en el que ese interacciona diariamente
por haber nacido en un tipo de familia con “x” estilo educativo parental, la literatura escasea, los
estudios e investigaciones, aunque sean con unos participantes especificos y no se pueda

generalizar, brillan por su ausencia.

COMO HA AFECTADO EL COVID A LA EMOCIONALIDAD DE LOS HOGARES.

La situacién pandémica que estamos atravesando, y que celebré en el mes de marzo su
primer aniversario, ha dejado constancia de la vulnerabilidad del ser humano, de que lo imaginable
puede hacerse posible, y de la importancia del trabajo conjunto en la reconstruccién de la sociedad y
su ciudadania. “El confinamiento impuesto ha afectado las distintas esferas de la vida humana
y ha obligado a los ciudadanos a permanecer en sus domicilios sin poder realizar sus actividades
habituales, como asistir al colegio, trabajar y participar en reuniones sociales y en encuentros
culturales y deportivos” (Lepin Molina, 2020, p.25). Lo que se inici6 como una crisis sanitaria,
trasciende a lo social, politico, educativo, econémico, civico, etc...no queda ni un rincén de la vida
humana que no haya sido transformado por la situacion covid19, el ambito familiar, escolar, laboral, el
ocio y tiempo libre, asi como todas las dimensiones que configuran la integralidad del ser: cognicién,

emocion, conducta.

En esta ocasion nos adentramos a exponer los efectos de la covid19 en la emocionalidad del
ser humano, pues el impacto de la pandemia en la salud mental no solo consiste en “mejorar la salud
sino también para evitar otros problemas sociales, tales como la estigmatizacion de personas, la falta
de adherencia a medidas de prevencion, y el duelo frente a la pérdida de seres queridos” (Johnson,
Saletti-Cuesta y Tumas, 2020, p.2448). Mas especificamente, nos centramos en el contexto familiar,
debido a las medidas de desplazamiento limitado al que nos encontramos expuestos, ademas de ser
la familia como el habitat natural de las emociones. Consideramos pues, en consonancia con Rios
Matta (2020) que “El desarrollo del soporte emocional que la familia brinda a los nifios de educacion
inicial en tiempos de COVID, es necesario porque esto implica que los nifios identifiquen las

situaciones especificas que le generan emociones diversas”.
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Segun el estudio de Orellana y Orellana (2020) sobre los sintomas emocionales durante la
cuarentena domiciliar por la pandemia de Covid19, el 75% de la muestra mostr6 sintomas
emocionales leves como la depresion, ansiedad y estrés, siendo mayores en los mas jovenes, en las
mujeres, en aquellos que no trabajan, aspecto que se vio agudizado también por el temor al contagio,
la alteracién de las rutinas cotidianas, compras por panico, interés en el tema y deterioro de la calidad
de las relaciones en el hogar. Por otro lado, desde un enfoque cualitativo, el estudio de Johnson,
Saletti-Cuesta y Tumas (2020) mostré que el sentimiento de soledad y vulnerabilidad quedd
ampliamente constatado, pues los participantes echaban mucho de menos a sus familiares y seres
queridos, y asi lo manifestaron como una de las cosas que mas les afectaba emocionalmente.
Finalmente, la revision de estudios realizada por Cros et al. (2021) constaté que “particularmente
sobre los estados emocionales, investigaciones recientes encontraron niveles altos de conductas de
apego excesivo, irritabilidad, miedos, incertidumbre, distraccion, angustias, conductas sociales
negativas, percepcion distorsionada del riesgo, sintomatologia depresiva y ansiosa como efectos de

la pandemia en dicha poblacién”.

Parece ser que no todo es negativo, y que la pandemia también ha traido consigo algunos
efectos secundarios positivos. De hecho, algunos estudios sefialan que se produce una revalorizacion
de los afectos que ayuda a valorar mas positivamente y con mayor intensidad a la familia y amigos,
principalmente entre mujeres, lo que supone una puesta en valor de aquellos lazos cercanos,
considerando el covid19 como una oportunidad para acercarnos a los seres queridos y fortalecer los
lazos paterno-filiales, siendo esta postura optimista mas comun entre quienes manifiestan mayor
confort de su hogar (Johnson, Saletti-Cuesta y Tumas, 2020). Por su parte, Morales (2020, p.2) afirma

que:

Para los optimistas, no es mas que una oportunidad para el encuentro
entre seres distantes afectiva mas no fisicamente, una ineludible
posibilidad para estrechar lazos socioemocionales entre padres e
hijos, asi como para recuperar el tiempo y el espacio valioso que las
multiples ocupaciones y los afanes de un mundo absorbente laboral,
académico y ocupacionalmente habian sustituido sin darnos cuenta
Esta aparente vuelta al orden, trajo consigo la recuperacion del
sentido de co-responsabilidad en la formacion de las nuevas
generaciones. Y me refiero fundamentalmente a la integracion
comprometida de los padres en el desarrollo de asignaciones
escolares formales, quienes han aprovechado la oportunidad para
insertarse en actividades delegadas por comodidad a la escuela, a la
formacién particularizada o también denominada tareas dirigidas.
Mientras que, en otros casos, el confinamiento ha permitido la
recuperacion de practicas importantes como la lectura recreativa, en
la que los miembros de la familia comparten cuentos, historietas y

fabulas, permitiendo consciente o inconscientemente que entren en
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juego operaciones cognitivas importantes como la creatividad y la

imaginacion.
En definitiva, para algunos, lidiar con este caos, no es mas que una encrucijada, en la que la
tension, el estrés y la frustracion generada acaban paralizando las destrezas y habilidades personales
que permitan a la persona actuar, reinventarse y adoptar una actitud flexible, para otros, supone una

puesta a prueba de sus competencias socioemocionales, creativas y de innovacion, mostrando su

capacidad empatica y de adaptacion al cambio (Morales, 2020).

A MODO DE CONCLUSION

Atendiendo a todo lo expuesto en el presente trabajo, y dada la importancia que acontece, si
las futuras interacciones sociales, e indirectamente en consecuencia de esto, el transcurso vital del
ser humano, dependen, de alguna manera, de las relaciones emocionales interfamiliares con las que

se ha crecido, ¢no seria esencial investigar sobre el tema?

Si bien, algunas de las investigaciones, establecen una relacion directa entre las habilidades
emocionales adquiridas e interiorizadas por los padres y el desarrollo madurativo de la inteligencia
emocional de sus hijos, ya que se trata de un campo en auge, la perspectiva familiar es la menos
abordada empiricamente en los estudios de educacion emocional. De ahi el querer profundizar sobre
este aspecto dada su relevancia, que permitan avanzar en el desarrollo competencial emocional
desde los distintos ambitos de la educacion, no solo desde el formal, sino también desde el no formal

y el informal.

En el ambito formal, Fernandez Berrocal, Cabello Gonzalez y Gutiérrez Cobo (2017)
consideran que la educacion emocional en los centros educativos deben centrandose en cuatro
tematicas clave: (1) qué relevancia tienen las competencias emocionales en la infancia y en la
adolescencia, analizando los beneficios de las competencias emocionales en la convivencia escolar
focalizandose en el alumnado, tanto en Espafia como a nivel internacional; (2) como es posible
desarrollar estas competencias emocionales, centrandose en el papel del profesorado y, en concreto,
en el complejo proceso de evaluacion del alumnado; (3) cuales son los mejores instrumentos para
evaluar la Inteligencia Emocional (IE) en estas etapas, con la finalidad no solo de mostrar lo ya
realizado, sino mas bien de identificar retos actuales en la evaluacion de la IE en el ambito
psicoeducativo; y (4) la influencia de las emociones del profesorado en la evaluacién del rendimiento

del alumnado.

En el ambito informal de la educacién emocional en la familia, somos conscientes que el
confinamiento obligatorio y las restricciones a la libertad individual ha afectado a todas las esferas
de la vida humana, especialmente, a las relaciones familiares, ya que la posibilidad de contagio
del virus genera factores de riesgo emocional en los miembros de la unidad familiar y al limitar su

desplazamiento se ven afectadas las relaciones paterno filiales (Lepin Molina, 2020).

Cualquier estudio centrado en la pandemia presenta como limitacién la impredecibilidad

misma de la pandemia, sefalado por y consistente en la imposibilidad de anticipar la evolucion de la
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pandemia o la vigencia de dichas medidas como para trazar una bitacora de estudio certera que
anticipe las mediciones cuando la pandemia haya avanzado y se encuentre cerca de su fin (Orellana
y Orellana, 2020). De ahi que tengamos que seguir registrando evidencia, realizando estudios
empiricos, reflexivos o incluso de metaanalisis que permitan avanzar en el conocimiento de la
realidad, identificar necesidades de intervencion a las que dar respuesta y sobre todo nuevos focos

de investigacién no atendidos.
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