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ABSTRACT

The goal of this paper is to analyze the relationship between women visitors’ verbal and other
expression and their violent behavior at selected football stadiums in Czech Republic. Primary data
were collected by a questionnaire survey mainly at the Eden stadium in 2015/16 and 2016/17 seasons.
A total of 120 respondents (aged 25.01 + 10.20 years old) participated in this research, and all of the
respondents were attending the matches in a stand of home team supporters. We found that expressions
of demolishing the stadium and other riots are considered the most serious expression of violent
behavior (supporters 100%, fans 84%, and spectators 64%). On the other hand, we observed that
booing was considered the least serious problem (supporters 100%, spectators 64%, and fans 57%). In
our opinion, the results are appropriate, but we expected higher values regarding racism display and

comments like demolishing the stadium and other riots.

KEYWORDS
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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es analizar la relacion entre las expresiones verbales y otro tipo de
expresiones y el comportamiento violento de las mujeres visitantes en determinados estadios de futbol
en Republica Checa. Los datos primarios se recopilaron mediante una encuesta por cuestionario
principalmente en el estadio Eden Arena en las temporadas 2015/16 y 2016/17. Un total de 120

encuestados (de 25.01 + 10.20 afios de edad) participaron en esta investigacion, y todos los encuestados
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asistian a los partidos en una tribuna de aficionados del equipo local. Descubrimos que las expresiones
que hacian referencia a demoler el estadio y otros disturbios eran consideradas las expresiones mas
serias de comportamiento violento (hinchas 100%, aficionadas 84% y espectadoras 64%). Por otro
lado, observamos que abuchear fue considerado el problema menos grave (hinchas 100%, espectadoras
64% y aficionadas 57%). En nuestra opinion, los resultados son apropiados, pero esperabamos valores

mas altos en cuanto al racismo y comentarios como demoler el estadio y otros disturbios.
PALABRAS CLAVE

Aficionadas al futbol femenino; Fendémenos negativos; Encuesta; Violencia.

1. INTRODUCCION

El fatbol es el juego de pelota mas popular del mundo en numero de participantes y espectadores.
(Qué hace que el futbol sea tan popular? Tenemos que mencionar que hoy en dia es mas que un deporte
(Stroeken, 2002). Se ha convertido en un entretenimiento publico, en la transmision de television
obtiene cada vez mds espacio y tiempo, principalmente cuando dos naciones compiten entre si. En
2018, una audiencia récord de mas de 3 500 millones de espectadores, mas de la mitad de la poblacion
mundial de cuatro afios y mas, vio la Copa del Mundo en Rusia (fifa.com). El fatbol simplemente une,
el futbol divide y el fatbol provoca: la cultura de los aficionados es un concepto de batalla, discusion
y también pasion. Cada aficionado de un club entiende algo mas. Todos pueden interpretar lo que
quieren. La cultura de los aficionados tiene muchas facetas. Es ruidosa, creativa y, a veces, extrafia.
Los rituales son una parte natural de esto: el viaje al partido, los cantos en el estadio, coreografias,
pirotecnia, tambores, banderas y una determinada actitud (Niederpruem, 2018). Por otro lado, este
hermoso juego tiene un lado oscuro: corrupcion, homofobia, violencia y racismo (Armstrong,
1998; Bensimon & Bodner, 2011; Cashmore & Cleland, 2014; Crawford, 2004; Dart, 2008; Dunning,
2012; Dunning et al., 1986; Hills, 2002; Jenkins & Ellis, 2011; King, 1999; Slepicka, 1990; Slepicka
et al., 2010; Spaaij, 2007, 2008; Taylor, 1992; Uribe Aramburo & Castafio Pérez, 2014; Williams,
2013). Frosdick & Marsh (2005) afirman que el comportamiento del hincha de fatbol ha sido durante
muchos afios una de las principales causas de preocupacion en toda Europa, especialmente en
Alemania, Paises Bajos, Italia y Bélgica, asi como en el Reino Unido. También se han visto alteraciones
remarcables en partidos de fatbol en Republica Checa, Grecia, Dinamarca, Austria y otros paises de

Europa del Este.
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En los estadios de futbol, es posible conocer principalmente hombres, pero también mujeres
(especialmente mayores), que solo participan en el partido para acompaiar a sus parejas. Ademas de
dividir la audiencia por género, hay cuatro tipos de visitantes en el auditorio (espectadores, aficionados,
hinchas y radicales). Cada grupo es caracteristico y tiene sus detalles. Para una mejor comprension de
los fendmenos negativos, es deseable saber qué personas concurren en los estadios de futbol y como

se comportan.

a) Espectadores inactivos (objetivos). En este grupo hay cuatro subgrupos: (1) visitantes irregulares de
los partidos de futbol, con frecuencia este es un tipo particular de moda y esnobismo, (2) aficionados
de los otros clubes, no necesariamente del equipo contrario que esta jugando (3) observadores,
entrenadores u otros jugadores de futbol de otros clubes, y (4), mujeres (especialmente mayores) que
asisten al partido como acompanantes de sus parejas o nifios que acompaian a sus padres. Mares et al.
(2004) afirma que los espectadores son observadores pasivos del juego. No se ven afectados por la
rivalidad de los dos equipos y, por lo tanto, el juego parece completamente neutral. No solo estan
interesados en los partidos de futbol, sino que visitan otros juegos deportivos y otros deportes. A

menudo no se identifican con un club en particular y no usan sus simbolos, como bufandas, gorras, etc.

b) Clasico aficionado al futbol (“normal”). Estas personas asisten a los partidos de futbol y
regularmente tienen una relacién con su club, a menudo debido a que el estadio estd ubicado
relativamente cerca del lugar de su residencia. Un aficionado tiene ciertas expectativas para el
desarrollo del partido, se identifica con el equipo y, por lo tanto, toma su éxito o ausencia de una manera
mas personal (Greenwood et al., 2006; Slepicka, 1990). Los aficionados que son socios del club
generalmente invierten la mayor parte de su tiempo libre, energia y dinero en su club de futbol favorito
(Wann & Branscombe, 1993; Yusoff, 2016). El futbol suele ser el tnico deporte favorito para los
aficionados del futbol. A menudo, se convierten en “fanaticos” que rara vez faltan a un partido en casa
(Thorne & Bruner, 2006). Un alto nivel de identificacion con el club esté relacionado con los aspectos
mencionados anteriormente, también con una mayor asistencia (Fisher & Wakefield, 1998). Como dice
Brandes et al. (2013), en Inglaterra, cada aficionado compra un abono de temporada, ya que las entradas

para partidos individuales no estan disponibles.

¢) Hinchas (ultras). Estas personas crean un grupo de aficionados altamente homogéneo que se
esfuerzan por el desarrollo mas espectacular del partido mientras evitan el conflicto directo, la violencia
y el vandalismo. Son portadores de coreografias en el juego, a menudo usan fuegos artificiales,

pancartas y cantan para animar (Sekot, 2013). Disfrutan mucho de cada partido y estan interesados en

SPORT TK. Year 2021. Volume 10. Issue 2. Pages 176-193 178



Scholz et al.

la vida del club. Durante el partido, podemos encontrarlos en los espacios detras de las porterias
(extremos), que estan disefiados principalmente para estar de pie. Casi todos los hinchas estan vestidos
con una camiseta del club, una camiseta o poseen al menos una bufanda de su equipo favorito (Scholz,
2016). El ambiente es un componente esencial y se debe experimentar el dia del partido. Algunos
hinchas dicen que no estan tan decepcionados con una pérdida potencial, pero la atmdsfera tiene que

ser unica (Edensor, 2014).

d) Hooligans (radicales). Llegan a los estadios de fitbol y sus alrededores con el objetivo principal de
provocar conflictos o pelear con los otros grupos similares del equipo contrario. Estos grupos (bandas)
tienen sus propios nombres, que se definen en contra de grupos no organizados y de otros grupos.
Algunas de estas bandas estan muy bien organizadas y no solo les une la rivalidad del club y el odio
hacia los grupos enemigos, sino también motivos politicos, raciales, religiosos, nacionales, regionales
o sociales. Los hooligans, a diferencia de los aficionados, a menudo no se identifican con un club de
fatbol, sino solo con su grupo (Mare$ et al., 2004). Los enfrentamientos entre chicas radicales,

principalmente en Rusia, tampoco son una excepcion (Scholz, 2018).

En la actualidad, sin embargo, podemos decir que el nimero de hinchas femeninos en los
estadios de futbol estd aumentando constantemente (McDowell, 2016), y las mujeres apoyan a su
equipo en los partidos fuera de casa y estan orgullosas de ello (Ben-Porat, 2009). Algunos clubes
ofrecen a las mujeres mejores precios para las entradas de los partidos, mientras que las mujeres no
pagan el transporte para los partidos fuera de casa (Yusoff, 2017). Si una mujer conoce y entiende el
futbol, es mas respetada entre los hombres y puede contribuir a una conversacion inteligente. Por otro
lado, al mismo tiempo, una aficionada femenina puede sentirse incoémoda, ya que algunos hinchas les
dejan ver que, como aficionada del fatbol, nunca podra entender este deporte, por ser mujer (Berg et
al., 2014; Sveinson & Hoeber, 2016). En 2019, Irdn permitié que las mujeres asistieran a un partido
clasificatorio para la Copa Mundial en Teheran. Es la primera vez que a las mujeres se les permite
participar en un partido en el pais desde 1981. Tenemos que declarar que, aunque se les permitira asistir
a partidos internacionales, no podran asistir a ningtin otro partido de futbol, como los de la liga nacional
irani o la Liga de Campeones de Asia. La decision también sigui6 a la muerte de una joven irani que
se prendi6 fuego después de ser sentenciada a prision por intentar ingresar a un estadio con una barba

falsa (Weber, 2019).

En lo que respecta a las aficionadas europeas, estan vestidas con camisetas, eventualmente con

bufandas y, en casos excepcionales, usan los colores de su equipo favorito en sus caras. Algunas
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mujeres usan ropa ajustada en los partidos de futbol y luego deben confrontar ciertos cometarios
sexistas (Sveinson & Hoeber, 2015). Afirmamos que estas mujeres se visten principalmente en eventos
importantes, como la Copa Mundial de Futbol, los Juegos Olimpicos o el Campeonato de Europa. Por
otro lado, no hay excepcion para conocer a varias mujeres con ropa ajustada o ropa interior durante un
partido de futbol a nivel regional. McGee (2017) realizé una investigacion entre 2 729 mujeres en los
estadios de futbol en 2014-2015. La mitad de las encuestadas respondieron haber experimentado alguna
forma de sexismo como resultado de asistir a partidos de fatbol; posteriormente, el 9% de las
encuestadas aconsejo recibir atencion fisica no deseada en algun momento. Para muchas mujeres, su
amor por el juego tiene un precio, pero solo el 2% notificd que el sexismo de esa jornada les impediria

asistir a mas juegos en el futuro.

Scholz (2018) sefiala que el 17% de las mujeres asisten a partidos de futbol en Chequia y el
19% en Inglaterra (Pope, 2012). Las aficionadas se dividen en dos grupos, a saber: (1) apasionadas y
entusiastas y (2) aficionadas “guays”. El primer grupo incluye aficionadas que visitan todos los partidos
del equipo, participan en los canticos del estadio, estan interesadas en la informacién del club en
Internet, etc. El segundo grupo de aficionadas no pasa tanto tiempo viendo el partido o pensando en el
futbol durante la semana, y no se ven afectadas por el resultado del partido. En cambio, disfrutan del
juego frente a la pantalla del televisor o en Internet. Pope (2016) también sefiala que las mujeres a
menudo no son tenidas en cuenta en la investigacion académica al respecto. Si hay datos disponibles,

no se exploran completamente, como es el caso de la poblacién masculina.

2. METODOS

Nuestra investigacion empirica se centro en las visitantes femeninas del Slavia Praga (un club de
futbol checo). Dentro de la encuesta, obtuvimos y analizamos datos sobre las actitudes de las visitantes
femeninas hacia el mal comportamiento en los partidos de fitbol. Los datos primarios se recopilaron
mediante una encuesta por cuestionario principalmente en el estadio Eden en las temporadas 2015/2016
y 2016/2017. Se utiliz6 el método PAPI (Paper and Pencil Interviewing), que significa que los datos
obtenidos son a partir de una entrevista rellenando un formulario de papel con un lapiz (Baker, 1992).
El cuestionario constaba de veintinueve preguntas; algunas de ellas en formato escala, donde los
encuestados calificaron en una escala Likert (1-5) las expresiones verbales y otras expresiones
individuales y también los discursos de comportamiento violento. La actividad menos grave se califico

con 1; la actividad mas grave recibio la calificacion mas alta, es decir, 5. Los encuestados (n = 120, de
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25.01 £ 10.20 afios de edad) participaron en esta investigacion, y todos los encuestados asistian a los
partidos en un stand de hinchas del equipo local. La seleccion de los encuestados se baso en factores
cuidadosamente predefinidos, por ejemplo, asientos 1, 3, 5, 7 en la primera fila; asientos 2, 4, 6, 8 en
la segunda fila, etc. de todas las filas. Los encuestados fueron informados sobre la investigacion y el
anonimato del cuestionario. Una vez que respondieron los cuestionarios, cada uno de ellos recibié una
pequeina insignia del club Slavia. También tuvieron la oportunidad de contactar con el entrevistador
mediante el correo electronico que figuraba en el cuestionario, para recibir informacién sobre los

resultados de la investigacion. Para la evaluacion de los resultados, se utilizo el programa Statistica 13.

Ademas, utilizamos el método de anélisis de correspondencias (Correspondence analysis: CA),
un método de generalizacion, matematico y estadistico. Usando las herramientas graficas del CA, es
posible describir una asociacion de variables nominales u ordinales y obtener una representacion
grafica de una relacion en un espacio multidimensional, siendo mas facil de entender para los lectores.
El anélisis proporciona evidencia adicional de que existen dependencias entre variables. El analisis de
correspondencias es una técnica de reduccion de dimensiones, una técnica para visualizar una nube de
puntos multidimensional en dos dimensiones. Consiste, como las demds técnicas de reduccion de
dimensiones, en un procedimiento de traslado de una nube de puntos definida en un espacio de muchas
dimensiones a un espacio de dos dimensiones donde poder visualizar la posicion relativa de unos
puntos. Este traslado se hara respetando al méaximo las posiciones relativas de los puntos en la nube de
puntos original. Se trata, pues, en definitiva, como sucede con las demas técnicas de reduccion de
dimensiones (analisis de componentes principales, analisis factorial o analisis discriminante) de una
técnica que trata de hacer una fotografia, en dos dimensiones, de una realidad multidimensional. El
analisis de correspondencias es, en realidad, un analisis equivalente al analisis de componentes

principales y al andlisis factorial pero con variables cualitativas (Pérez, 2016).

La distancia entre la fila i-ésima y la i-ésima viene dada por la férmula

(M

donde rij son los elementos de los perfiles de fila matriz R y los pesos c¢j corresponden a los elementos
del vector de cargas de columna cT, que es igual al perfil de columna medio (centroide) de los perfiles
de columna en el espacio multidimensional. La distancia entre las columnas j y j ‘se define de manera

similar, los pesos corresponden a los elementos del vector de carga de filas r y suman sobre todas las
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filas. En el andlisis de correspondencia observamos la relacion entre categorias individuales de dos
variables categoricas. El resultado de este analisis es el mapa de correspondencia que presenta los ejes
del sistema de coordenadas reducido, donde se muestran categorias individuales de ambas variables en
forma grafica. El objetivo de este analisis es reducir el espacio multidimensional de los perfiles de fila
y columna y guardar la mayor cantidad posible de informacion de datos originales. Cada fila y columna
de la tabla de correspondencia se puede mostrar en un espacio c-dimensional (r-dimensional
respectivamente) con coordenadas iguales a los valores de los perfiles correspondientes. Las
coordenadas de fila y columna en cada eje se escalan para tener inercias iguales a la inercia principal

a lo largo de ese eje: estas son las coordenadas principales de fila y columna (Hebék et al., 2007).

Para el modelo de analisis de correspondencia, se define el grado de dispersion de puntos, es
decir, categorias de fila y columna, la llamada inercia total. El término inercia proviene de la mecanica,
donde se define como la suma del producto de la masa y las distancias al cuadrado del centroide de
todas las particulas del objeto. Geométricamente, la inercia expresa el grado de dispersion de puntos
en el espacio multidimensional y puede entenderse como una analogia con la dispersion conocida a
partir del modelado estadistico. En el analisis de correspondencia, la inercia total (I) es igual al chi-
cuadrado promedio ponderado (con pesos) de la distancia de los perfiles de fila desde su promedio /

media (vector )

- E pis(r; — c)TDcl[r,—c) 2
lo mismo que el promedio ponderado (con pesos) chi-cuadrado de la distancia de los perfiles de

columna desde su promedio (vector T)

~ TPD-Ye —c
I= ,;\21 p+jlc; —r) Dy (c;—c) (3)

Una parte significativa de la inercia total de la tabla original generalmente se explica por los
primeros ejes. Es por eso que generalmente es suficiente para que resultado del andlisis de
correspondencia se represente en el espacio de los primeros dos o tres ejes ordinales. La inercia total
es igual a la suma de todos los valores propios de la matriz. Por lo tanto, es posible especificar cuantos

ejes ordinales es razonable interpretar. Esto se puede decidir de dos maneras.
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(1) Establecemos el valor umbral (por ejemplo, 80%) y determinamos cuantos ejes tienen la inercia
acumulativa mas alta que el valor umbral establecido.
(2) Interpretamos los ejes ordinales cuyo valor propio es superior al promedio, es decir, superior al

promedio de todos los valores propios.

Las contribuciones de los puntos de fila a la inercia en la dimension correspondiente estan

definidas por el cociente

4

donde Jfix corresponde con los elementos de la matriz F (el puntaje de la categoria de la fila 2-th en la

dimension A-th), elementos del vector de carga de fila y es la inercia Al lexpresada por la dimension

Je-th (un valor propio de la matriz). Una contribucion de los puntos de fila a la inercia expresa el grado

relativo del efecto de la categoria dada en la orientacion final de los ejes principales.

De manera similar, las contribuciones de los puntos de columna a la inercia se expresan en la

dimension correspondiente.
:'I._uf')‘j’\'
o (%)

Para cada categoria de fila, podemos calcular la inercia total de la fila, definida como

Yrif ik ©)

Del mismo modo, para las categorias de columna, la inercia total de la columna se define

como

(7)

E C;q E.f-}"
k

Los valores de inercia para columnas y filas individuales nos dan una indicacién de la

importancia de las diversas categorias en la ordenacion resultante.
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3. RESULTADOS

En lo que respecta a grupos individuales de visitantes de futbol, podemos decir que la estructura
de edad era diferente. Es evidente por el CA que las espectadoras en la grada detras de la porteria del
Slavia, con mayor frecuencia tenian entre 20 y 26 afios, las aficionadas tenian entre 13 y 19 afos, y las
hinchas con mayor frecuencia tenian 34 afios 0 mas. En nuestra investigacion, no habia ninguna chica

hooligan (Figura 1).

Figura 1: Composicion por edad de los grupos de visitantes

2D Plot of row and Column Coordinates; Dimension:1 x 2
Input Table (Rows x Columns): 4 x 3
Standardization: Row and Column Profiles
0,06 . . r r r T r

27-33 afios
0,04 a

especﬁdoras
0,02 §

e 20-2Eaﬁos aﬁciqladas ]

34 aﬁoi 0 mas

-0,02 + 13—1%aﬁos 1
-0,04 .

0,06 hinﬁhas |

Dimension 1; Eigenvalue: .00050 (1.192% of Inertia)

-0,08 : : : : : : :
0,5 0,4 0,3 0,2 0,1 0,0 0,1 0,2 0,3

Dimension 1; Eigenvalue: .04119 (98.81% of Inertia)

Fuente: elaboracion propia.

Casi 1/3 de las espectadoras (27%) consideraron que el uso de pirotecnia es el problema menos
grave. Seamos realistas: la pirotecnia también es impresionante en los estadios de futbol. Las bengalas
rojas crean una atmoésfera que se asemeja a una ebullicion infernal, el estadio se convierte en una arena
brillante y las espectadoras se tragan este espectaculo de luces. Las aficionadas tenian la misma opinion
sobre el encendido de pirotecnia (29%). Por el contrario, mas de 1/3 de las espectadoras y aficionadas
(ambos 36%) declararon que usar pirotecnia es la actividad mas seria. Estaban preocupados por su

salud. Entendemos su miedo. No es importante si el explosivo explota en un espacio despoblado o
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cerca de una persona. Cualquier situacion de este tipo es peligrosa y puede poner en peligro la seguridad
de todos los visitantes decentes. Por el contrario, sabemos que estd prohibido disparar pirotecnia, pero
si la pirotecnia se usa con prudencia, contribuye con sus efectos, al partido. Las hinchas pensaron que
disparar pirotecnia no es un problema (la expresion menos seria - 60%, la expresion menos seria -

40%).

En cuanto a la vulgaridad en la zona de grada detras de la porteria del Slavia y el uso de
expresiones vulgares, alcanzamos aproximadamente los mismos valores. Los vulgarismos surgen del
error arbitral, retrasan el juego y celebran los goles de los rivales frente a Tribuna Sever. Casi 1/10 de
las espectadoras (9%) consideraron el uso de vulgarismos como el problema menos serio, y el siguiente
36% de las espectadoras expresaron con menos gravedad. Casi la mitad de las aficionadas (43%) y la

mayoria de las hinchas (60%) lo sefialaron como el problema menos grave.

Las espectadoras consideraron la agresion fisica contra las aficionadas rivales (82%) y la policia
(91%) como la expresion mas seria en el estadio. Las aficionadas compartieron una opinion similar
sobre la agresion fisica contra las aficionadas rivales y la policia (77%; 73%). Tenemos que decir que
también hay casos en los que la policia o el servicio organizador causaron peleas. Por otro lado, solo
1/5 de las hinchas marcaron la agresion fisica contra los fanaticos rivales (20%) y la policia (20%)

como la expresion mas seria de comportamiento violento.

E1 36% de los visitantes menciond la pelea organizada de hooligans fuera del estadio como la
actividad mas seria. Honestamente, esperabamos un valor mucho mas alto. Afirmamos que mas de la
mitad de las espectadoras (55%) describieron esta actividad como una expresion bastante seria. Los
fanaticos tuvieron un problema con la pelea organizada de hooligan fuera del estadio en 50% de los
casos. Por otro lado, solo 1/5 de las aficionadas (20%) declararon que era la expresion mas seria en el
estadio. Por el contrario, casi la mitad de las aficionadas (40%) respetaban la lucha organizada fuera
del estadio como parte de la cultura hooligan. No les importo si la pelea acordada tuvo lugar fuera del

estadio. Pero estaban felices de que la pelea no continuara en el estadio.

Mas de 1/3 de las espectadoras (36%) fueron persuadidos de que arrojar objetos al campo es la
actividad mas seria. También, las espectadoras, (45%) calificaron esta actividad como una expresion
bastante seria (marca 4). Solo la mitad de las hinchas (50%) que fueron evaluados valoraron que lanzar
un objeto al campo es la actividad mas seria, por parte de las aficionadas notamos 60% con esta

actividad.
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Ademas, casi 2/3 de las espectadoras (64%) declararon que la destruccion del estadio y otros
disturbios pertenecen a los problemas mas serios. El nimero es considerablemente bajo. Por otro lado,
sabemos que los encuestados eran mujeres, pero esperabamos un mayor valor para esta actividad. Las

hinchas (84%) y las aficionadas (100%) calificaron esta actividad de manera mas critica.

Casi 3/4 de las espectadoras (73%) declararon que la exhibicion de racismo en el estadio de
futbol es la actividad mas seria y no tiene espacio en la sociedad actual. Desafortunadamente, el
racismo no es solo un elemento floreciente en el futbol. Sus oponentes lo tienen dificil, incluso poco
realista. Es imposible erradicarlo o prevenirlo significativamente. Hoy en dia, es un hecho sorprendente
que haya personas que no condenan el racismo en el Eden estadio. Por el contrario, parece que los
encuestados estuvieron de acuerdo con los insultos racistas. La opinion mas comun es: “El futbol no
es un teatro”. Definitivamente no. Sin embargo, incidentes recientes confirman que también deja de

ser un entretenimiento popular. Casi 2/3 de las hinchas (61%) consideraron éste, el problema mas serio.

Las aficionadas compartieron la misma opinioén (80%). En el estadio de Wembley (Reino
Unido), condena seriamente el comportamiento antisocial y espera que todos los visitantes traten con
respeto al personal y al resto de visitantes. En las entradas hay un mensaje de texto: “si esta
experimentando un comportamiento antisocial cerca de usted, envie un mensaje de texto a través de su
teléfono movil”. Hay varios tipos de palabras clave, como (racismo, bebida, humo, discapacitados,
falta ...). Dentro del mensaje, requieren que la persona identifique su ubicacion y la ubicacion del
comportamiento: bloque, fila y asiento. Estamos de acuerdo en que el respeto es responsabilidad
colectiva de todos los involucrados en el fitbol para crear un ambiente justo, seguro y agradable en el

que el juego pueda llevarse a cabo.

El abucheo se acordd por unanimidad como la actividad menos seria (espectadoras 64%,
hinchas 57%, aficionadas 100%). Declaramos que abuchear esta relacionado con los arbitros si juzgan

mal las situaciones.

Positivamente, una invasion de campo es percibida como un enfoque equivocado, por un lado,
0 como una provocacion, por el otro. Casi la mitad de las espectadoras (45%) consideraron la incursion
en el campo como una expresion bastante seria, y el siguiente 18% de las espectadoras que era la
actividad mas seria. Sobre 1/3 de las hinchas (34%) consideraron esta actividad como la expresion mas
seria, y casi 1/3 de estas (27%) tenian una opinioén neutral. Mas de 3/4 de las aficionadas (80%) notaron

que esta actividad es la expresion mas seria (Tabla 1).
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Pensamos que algunas actividades mencionadas tendrian una tendencia decreciente, como en la

investigacion de Scholz (2018), donde las espectadoras alcanzaron valores mas altos y viceversa.

Tabla 1. Percepciones de los encuestados sobre las actividades mencionadas (%)

Encender pirotecnia 1 2 3 4 5
Espectadoras 27 9 27 0 36
Aficionadas 30 11 18 5 36
Hinchas 60 40 0 0 0
Canticos vulgares en el estadio 1 2 3 4 5
Espectadoras 9 36 27 0 27
Aficionadas 43 23 11 9 14
Hinchas 60 20 20 0 0
Expresiones vulgares de individuos 1 2 3 4 5
Espectadoras 27 36 18 18 0
Aficionadas 32 25 23 5 16
Hinchas 60 0 20 0 20
A.greswn fisica COfltl‘a los seguidores 1 ) 3 4 5
rivales en el estadio

Espectadoras 0 0 0 18 82
Aficionadas 2 5 5 11 77
Hinchas 0 20 0 60 20
Agresion fisica contra la policia y la 1 ) 3 4 5
policia antidisturbios

Espectadoras 0 0 0 9 91
Aficionadas 2 11 9 5 73
Hinchas 20 20 0 40 20
Peleas organlza.ldas entre radicales 1 ) 3 4 5
fuera del estadio

Espectadoras 0 0 9 55 36
Aficionadas 15 9 9 16 50
Hinchas 60 0 0 0 40
Lanzamiento de objetos al campo 1 2 3 4 5
Espectadoras 0 9 9 45 36
Aficionadas 11 7 14 18 50
Hinchas 0 20 20 0 60
D.estruc.cwn de instalaciones y otros 1 ) 3 4 5
disturbios

Espectadoras 0 0 18 18 64
Aficionadas 0 5 2 9 84
Hinchas 0 0 0 0 100
Expresiones racistas 1 2 3 4 5
Espectadoras 0 0 9 18 73
Aficionadas 9 5 9 16 61
Hinchas 0 0 0 20 80
Pitidos/silbidos 1 2 3 4 5
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Espectadoras 64 18 18 0 0
Aficionadas 57 20 16 5 2
Hinchas 100 0 0 0 0
Incursion en el campo 1 2 3 4 5
Espectadoras 18 0 18 45 18
Aficionadas 11 18 27 9 34
Hinchas 20 0 0 0 80

Nota. 1 — problema menos serio, 5 — problema mas serio. Fuente: elaboracion propia.

4. DISCUSION

El fatbol femenino estd experimentando un auge mundial. En promedio, casi 22,000 visitantes
asistieron a la Copa del Mundo en 2019, y casi mil millones de personas en todo el mundo la vieron
por television. En los partidos de futbol, pero también en las redes sociales, existe un mayor interés en
el futbol femenino, ya sea a nivel de club o nacional. Es por eso que la Asociacion Checa de Futbol
(FACR) esta comenzando a prestar més atencion a las mujeres y las nifias y quiere popularizar el futbol
femenino. También es necesario crear condiciones para los visitantes y castigar objetivamente el

comportamiento antideportivo que tiene lugar en los estadios de futbol.

Tenemos que decir que el comportamiento antideportivo en los estadios de futbol se esta
discutiendo en todos los niveles, esto es, desde la primera hasta la competeticion de la liga mas baja.
Podemos ver en television, noticias e Internet que el comportamiento violento es sélo uno de los
factores que desalientan a los visitantes e hinchas, de una agradable atmoésfera en los estadios de futbol.
Las personas que aun no han estado en un partido de futbol pueden verse afectadas por un

comportamiento antideportivo para que nunca vuelvan.

El motivo para elaborar este articulo fue el interés del autor y el hecho de que no hay suficiente
informacion actual sobre este tema. En la Republica Checa, ninguna publicacion se ha dedicado a un
nimero mas significativo de hombres y especialmente mujeres (espectadores, aficionados, hinchas y
radicales) en la zona de grada detras de la porteria del Slavia y el comportamiento de la conducta de
los visitantesen un club. Emocionante, pero a veces peligroso, también es obtener informacion y

entrevistas de los seguidores, especialmente cuando se trata de partidos fuera de casa.

Este estudio de caso aporta una vision unica sobre el tema del espectador femenino en el club de
futbol de primera liga seleccionado. En la Republica Checa, los partidos de fltbol son atendidos

principalmente por hombres, pero observamos que el nimero de mujeres aumenta gradualmente: el
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9% de las mujeres en la década de 1990 (Slepicka, 1990), el 19% de las mujeres diez afios después
(Slepicka et al., 2010), y el 20% de las mujeres en el dia de hoy (Scholz, 2018).

Tenemos que estar de acuerdo con Pope (2016), quien también sefiala que las mujeres a menudo
se descuidan en la investigacion académica. Si hay datos disponibles, no se exploran completamente,
como es el caso de la poblacion masculina. Existen varios factores desencadenantes que llevaron al
desarrollo del futbol femenino en otras naciones (por ejemplo, Europa contra Africa, Republica de
Corea contra Republica Popular Democratica de Corea), y estos factores pueden incluir el apoyo del
gobierno, estrategias particulares introducidas por organismos rectores del futbol y las contribuciones
especificas de los medios y las empresas (Hong, 2012). Hay muchos estudios centrados en, por
ejemplo, el problema de la imagen en el fatbol femenino (Harris, 2005), las mujeres como nuevas
fanaticas de las consumidoras (Pope, 2010), aficionada del deporte desde una perspectiva femenina
(Sveinson y Hoeber, 2015). McGee (2017) realizé una investigacion en 2 729 espectadoras femeninas.
Lo sorprendente del informe es como se sienten las mujeres con respecto a los partidos de futbol fuera
de casa, especialmente porque las asistentes en este tipo de desplazamientos continian sufriendo en
toda Gran Bretafia. Las mujeres encuestadas tenian muchas menos probabilidades de asistir a partidos
fuera de casa que a los partidos en casa por varias razones, incluido el costo de las entradas, los viajes
y la percepcion de un tipo diferente de atmdsfera. Muchas mujeres acuden a todos los partidos en casa,
pero no se sienten seguras en los partidos fuera de casa: estar de pie, beber en exceso, las bengalas y
todo este tipo de problemas. Toffoletti (2017) describe y analiza a las aficionadas al deporte femenino
desde un punto de vista feminista, mas precisamente, utilizando el feminismo transnacional. Segtn el
autor, esta perspectiva permite notar la diversidad del fandom femenino y tener en cuenta los diferentes
contextos socioculturales en los que funcionan categorias particulares de admiradores (etnia, raza,

sexualidad, etc.).

Aunque, con mucha diferenciua, el nimero mas significativo de los estudios que investigan el
fandom femenino se ha dedicado al futbol (Dunn, 2014; Pope, 2017). Por otro lado, no hay manuscritos
que se centren en el comportamiento antideportivo femenino o la expresion verbal y de otro tipo de

comportamiento violento de las visitantes de sexo femenino en todo el mundo.

Este articulo aborda la investigacion de la relacion entre las expresiones verbales y de otro tipo
de las mujeres visitantes y su comportamiento violento en algunos aspectos, pero también hay varios

limites. Por otro lado, los limites mencionados proporcionan instrucciones para futuras investigaciones.
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En primer lugar, nuestra investigacion no puede generalizarse, ya que solo se estudio un club de
futbol checo. Nos gustaria investigar otros clubes de futbol internacionales importantes en otros paises
y comparar estos datos con los resultados del club de fatbol checo de élite estudiado. Seria deseable
una comparacion con otros paises. Ademas, en un futuro estudio, nos gustaria investigar la conexion
entre la implementacion de medidas preventivas y la rentabilidad del club de futbol. También debe ser
estudiada la relacion entre medidas preventivas y la satisfaccion del visitante Finalmente, es
recomendable llevar a cabo investigaciones cualitativas al respecto para complementar los resultados

cuantitativos.

5. CONCLUSIONES

En base a los resultados de la presente investigacion, descubrimos que las expresiones referentes
a la destruccion del estadio y otros disturbios se consideran la expresion mas seria de comportamiento
violento (aficionadas 100%, hinchas 84% y espectadoras 64%). Por otro lado, abuchear es considerado
el problema menos grave (hinchas 100%, espectadoras 64% y aficionadas 57%). En nuestra opinion,
los resultados son apropiados, pero esperabamos valores mas altos en cuanto al racismo y en cuanto a

comentarios como destruir el estadio y otros disturbios.
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