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Resumen

Este articulo presenta una evaluacién del nivel taxonémico de las actividades de
aprendizaje de los MOOC de la Coleccion de Aprendizajes Clave disefiado para
actualizar a profesores de educacion primaria de México en enfoques y
contenidos del nuevo plan de estudios. Con tal fin se realiz6 un mapeo de la
estructura general de los MOOC. Se definié una tipologia de segmentos de
actividad (TSA) para realizar un andlisis cuantitativo de contenido y clasificar las
actividades de aprendizaje de acuerdo a la taxonomia de Anderson y Krathwohl
(2001). Esta tipologia se valord por un comité de expertos y se aplicé al conjunto
de actividades de aprendizaje identificadas. Se encontr6 que la mayoria de las
actividades se distribuyen en dos de los seis niveles de la taxonomia, el 36% se
relacionan con la comprension y el 20% con el anlisis. Asimismo, cuatro de los
segmentos de actividad corresponden a actividades auténticas que favorecen la
transferencia del aprendizaje, lo cual representa el 20% de las actividades. Se
concluye que la TSA es util tanto para disefiadores como para evaluadores a fin
de valorar las demandas cognitivas de un curso masivo y abierto para el logro de
sus objetivos.

Palabras clave: actividades de aprendizaje, formacion de profesores, MOOC,
taxonomia, transferencia de la formacién.

Abstract:

This article presents an evaluation of the taxonomic level of the learning activities
of the MOOCs Coleccion de Aprendizajes Clave design to update elementary
school teachers from Mexico in the approach and contents of the new curriculum.
To achieve it, a mapping of the general structure of the MOOCs was executed. A
typology of segments of an activity (TSA) was defined to perform a quantitative
analysis of the content in order to classify the learning activities according to the
Anderson and Krathwohl taxonomy (2001). This typology was evaluated by an
expert committee and was applied to the whole learning activities identified. It
was found that the majority of the activities were distributed in two from the six
levels of the taxonomy, 36% is related to the comprehension and 20% to analysis.
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The TSA is useful the designers as well for the evaluators to assess the cognitive
demands of an open and massive course for the achievement of the objectives.

Keywords: learning activities, teacher training, MOOCs, taxonomy, transfer of
training.

Introduccion

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se han integrado a los
diferentes &mbitos de la vida diaria, lo cual también ha permeado en la educacion, al
grado de que cada pais ha adoptado reformas para garantizar su adopcién y uso en este
campo (Del Prete y Cabero, 2020), lo cual ha transformado la forma en que se aprende y
se ensefia en la actualidad (Vazquez-Cano et al., 2021). Los ambientes de aprendizaje se
han diversificado con la incorporacion de las TIC que han favorecido el transito de la
modalidad presencial a la modalidad a distancia (Rivera et al., 2016). Las primeras
experiencias de educacion a distancia, a través de correspondencia, se dieron en el siglo
XIX en el Reino Unido. A finales del siglo XX, gracias a la expansion del uso de la
computadora y el Internet se perfilaron las aulas virtuales (Haber, 2014). La utilizacién
de los ambientes virtuales de aprendizaje ha permeado la educacion formal y son una
alternativa importante para la actualizacion de recursos humanos (Dominguez y
Morcillo, 2016).

En la dltima década, los Cursos en Linea Masivos y Abiertos (Massive Open
Online Courses, MOOC por sus siglas en inglés) se han afianzado como una oferta
formativa, que ha generado interés entre la comunidad cientifica y ha sido objeto de
variadas investigaciones (Ruiz-Palmero et al., 2021).Estos dispositivos se incorporan al
proceso de aprendizaje en un momento donde los estudiantes y formadores tienen que
alcanzar un nivel de competencia tedrica y practica sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje en red (Vazquez-Cano et al., 2021). Como menciona Cabero et al. (2014),
existen posiciones encontradas respecto al valor de los MOOC, la idea de que
representan una tecnologia que permite que la educacion de calidad llegue a mas
personas, a través de cursos disefiados por universidades de prestigio a los cuales es
posible acceder sin importar la ubicacion geogréfica, la clase social o la formacién
previa, contrasta con la concepcion de que no representan una innovacion en términos
educativos y es un modelo de negocios para las universidades. A pesar de las criticas,
los MOOC parecen encontrar un espacio de continuidad en la educacion (Bozkurt et al.,
2016).

Algunos elementos béasicos de la definicion inicial de MOOC se han modificado
en la evolucion de esta tendencia. Uno de ellos ha sido el énfasis que ha ganado la
masividad, sobre el caracter abierto que en sus inicios era el foco de atencion. Otro
aspecto que se ha modificado es la vision inicial de que transformarian la educacién
superior, por una concepcion mas modesta donde se presentan como una opcion mas
adecuada para la capacitacion laboral, lo cual parece guiar el futuro de los MOOC
(Haber, 2014). Aleman et al. (2015) mencionan que se requiere efectuar investigaciones
a profundidad “para establecer si los MOOC representan oportunidades reales para el
aprendizaje en escenarios informales, o si son simplemente intentos de formalizar lo
informal” (p. 106).

El disefio instruccional de un MOOC es de especial relevancia. EI componente
del disefio es el medio por el cual se pueden promover oportunidades Optimas de
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aprendizaje. EI formador tiene la tarea de transformar los contenidos en una experiencia
deliberada que permita a sus estudiantes la construccion de conocimientos (Maina,
2020), por lo que se considera el componente que tiene mayor influencia sobre el
aprendizaje (Zapata-Ros, 2015). En el caso de los MOOC, el disefio es la etapa en la
que el formador distribuye los contenidos y las actividades para asegurar el aprendizaje
sin estar presente en su gestion; dada su importancia, se han planteado rutas de
investigacion para indagar como el disefio de un MOOC favorece los procesos de
aprendizaje de los participantes (Rivera et al., 2016).

Los MOOC se han convertido en una alternativa para la formacion continua del
profesorado de educacion primaria alrededor del mundo. Su carécter autogestionado
parece ser un factor favorable para su empleo como estrategia de formacion docente.
Curtis (2018) menciona que los programas de formacion continua en linea deben
permitir a los profesores avanzar a su propio ritmo, y no imponer tiempos para que
todos los participantes avancen en la misma direccion. Un MOOC brinda la posibilidad
de que cada profesor avance segln sus necesidades, puesto que no hay fechas definidas
ni tiempos preestablecidos para realizar las actividades de aprendizaje. Esto ha
provocado interés entre la comunidad académica en diferentes paises y se han realizado
investigaciones enfocadas al andlisis de las experiencias de formacion continua de
docentes a través de MOOC, por ejemplo, Gynther (2016) en Dinamarca; Oyo et al.
(2017) en Uganda; Castafio-Mufioz et al. (2018) en Espafia; King et al. (2018) en Timor
Oriental; Mabuan (2018) en Filipinas; Wambugu (2018) en Kenia; y Napier et al.
(2020) en Estados Unidos, por mencionar algunos.

Autores como Castafio-Mufioz et al. (2018), Mabuan (2018) y Oyo et al. (2017)
encontraron que los cursos estudiados fueron valorados de manera satisfactoria por los
maestros participantes, y que representan una oportunidad valiosa para el logro de
aprendizajes. No obstante, algunos autores reportaron limitaciones asociadas a los
procesos 0 a los resultados de la formacion, como fueron dificultades de acceso a
Internet, autopercepcion de incompetencia en el manejo de las TIC por parte de algunos
profesores (Oyo et al., 2017), limitaciones de tiempo para realizar las actividades y falta
de evaluaciones formativas, entre otras (King et al., 2018).

México no ha sido la excepcion al adoptar los MOOC como estrategia de
formacion continua del profesorado. Con el propésito de actualizar a los maestros de
educacion basica en las caracteristicas especificas del Plan y programas de estudio para
educacion bésica 2017 denominado Aprendizajes Clave para la Educacion Integral
(Diario oficial de la Federacién [DOF], 2017), la Secretaria de Educacién Publica (SEP)
ofertd, por primera vez, los MOOC Coleccion de Aprendizajes Clave (en adelante
Coleccion de AC) a los docentes y directivos de Educacion Inicial, Preescolar, Primaria
y Secundaria. La oferta de actualizacion Coleccion de AC se conformo por 19 cursos en
formato MOOC, de los cuales seis corresponden al nivel Primaria (SEP, 2018a). La
participacion en dicha oferta no fue obligatoria, no obstante, se consideré una
responsabilidad y compromiso del docente acreditar el curso correspondiente a su
funcion.

Esta coleccion resalta por el alcance logrado en términos de cobertura. La
poblacién objetivo de este programa de actualizacion fue de alrededor de 1,200,000
docentes de educacidn basica, de los cuales 570,000 corresponden al nivel de Primaria
(SEP, 2018b) con una edad media de 39 afios (Instituto Nacional para la Evaluacién de
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la Educacion [INEE], 2015). En las primeras seis semanas de su publicacion se
inscribieron al curso 675,000 docentes (Moreno, 2018). La Direccion General de
Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional de Maestros de Educacion
Bésica (DGFC) registrdé a lo largo de 2018 a 914,030 participantes, de los cuales
454,670 finalizaron el curso (DGFC, 2019). La Coleccion de AC probablemente
constituya la estrategia de formacion continua con mayor alcance, a la fecha, propuesta
por el gobierno mexicano para actualizar a mas de un millén de maestros de educacion
basica en todo el territorio nacional. La coleccion se disefi para cursarse de forma
autogestionada e integro una variedad de recursos por medio de los cuales se distribuye
el contenido (videos, archivos en formato PDF, Word, PowerPoint, etc.). Los maestros
ubicados en comunidades sin acceso a Internet podian descargar el curso y materiales de
apoyo en formato PDF para realizar las actividades de manera offline y subir
posteriormente los productos a la plataforma. La comunicacion se promovia a traves de
foros de discusion asincronicos.

Hasta el momento, lo que se sabe de los resultados de la implementacién de
estos MOOC es lo publicado por la propia SEP. En los Resultados de la Oferta de
Formacion Continua 2018 se concentraron las respuestas de 29,300 participantes que
realizaron la encuesta de satisfaccién al finalizar el MOOC. En términos generales, el
curso fue valorado de manera satisfactoria, en relacion con su estructura y organizacion,
la relevancia del contenido y la claridad de los propdsitos formulados para el curso. La
mayoria de los participantes sefialo también que el curso fue de utilidad en la mejora de
su competencia pedagogica (SEP, 2018b).

Kirkpatrick y Kirkpatrick (2016) mencionan que, si bien las encuestas de
satisfaccion son Utiles para obtener retroalimentacion sobre el proceso de formacién, la
informacion que proporcionan puede ser limitada, ademas de que la opinion sobre la
formacion recibida puede cambiar una vez que los participantes intenten aplicar lo
aprendido. Por su parte, Guskey (2002) indic6 que se requiere de una evaluacion en
distintos niveles para promover la mejora de los programas de formacion, ya que las
encuestas de satisfaccion se ubican en el nivel inferior de la evaluacion. Si se desea
tener un conocimiento méas profundo sobre los resultados de la formacion, estos autores
recomiendan adentrarse en el estudio de los otros niveles, como: la identificacion de los
logros de aprendizaje, el apoyo y cambio institucional, la transferencia de la formacion,
y el impacto en el puesto de trabajo.

Ante el gran alcance de la Coleccién de AC para el profesorado mexicano en
términos de la cobertura, se considero objeto de interés generar evidencia empirica que
permita la valoracién del disefio de sus actividades de aprendizaje. Dado su propdsito
especifico de actualizacion de enfoques y contenidos del nuevo plan de estudios, se
plante6 indagar las demandas cognitivas de sus actividades de aprendizaje a fin de saber
si permiten que los docentes transfieran o apliquen lo aprendido en su préactica de aula.

Con el fin de aproximarse a los procesos de aprendizaje y transferencia al aula,
se eligid la taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001) como el modelo conceptual
para el analisis, dado que permite hacer explicitas las demandas cognitivas asociadas a
las actividades de aprendizaje (Tee et al., 2010). Con base en la clasificacion de esta
taxonomia, Mayer (2002) refiere que el nivel Recordar se orienta hacia la retencion del
conocimiento, mientras que los niveles taxondmicos Comprender, Aplicar, Analizar,
Evaluar y Crear promueven la aplicacion de lo aprendido. Es asi como la Taxonomia
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provee una estructura que facilita la valoracion de las actividades, ademas de establecer
una distincion entre aquellos que promueven la retencion y la transferencia del
aprendizaje.

El objetivo del articulo es evaluar el disefio de las actividades de aprendizaje
propuestas en los seis MOOC de la Coleccion de AC para educacion primaria, mediante
la identificacion del nivel taxondmico del proceso cognitivo implicado en el disefio de
las actividades, para hacer explicitas las demandas cognitivas implicadas en la
formacion, y su factibilidad para transferirlo al aula del docente.

Método

Este estudio es de tipo descriptivo. El proceso de disefio del instrumento para la
evaluacion del nivel taxonémico de las actividades de aprendizaje de la Coleccion de
AC se baso en la aplicacion de la técnica de andlisis cuantitativo de contenido a partir de
la taxonomia revisada de Anderson y Krathwohl (2001. Duverger (1983) se refiere al
andlisis cuantitativo de contenido como una forma particular de seméntica cuantitativa,
donde el objetivo es extraer lo esencial de un conjunto considerable de datos y se busca
eliminar la subjetividad al lograr una interpretacion independiente de la personalidad del
intérprete. Asimismo, se empleo el juicio de expertos en la bdsqueda del consenso
intersubjetivo de la propuesta de clasificacion de las actividades de aprendizaje (Jornet
etal., 2011).

Participantes

Para el logro del prop6sito del estudio se contd con dos tipos de participantes: expertos
que integraron un comité inicial de trabajo y codificadores para el andlisis cuantitativo
de contenido.

Se convocd a un comité de expertos con la finalidad de valorar una tipologia de
segmentos de actividad (TSA) elaborada para el analisis cuantitativo de contenido de las
actividades de aprendizaje. El comité estuvo conformado por cinco profesionistas con
diferentes perfiles (ver Tabla 1), todos del campo de la educacién.
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Tabla 1

Caracteristicas de los participantes del comité de expertos

Ocupacién Institucién Grado de Experiencia en docencia Experiencia en
actual estudio investigacion
Supervisora  Secretaria de Maestria 19 afios como docente en Elaboracion de
escolar Educacion de Baja primaria proyectos escolares
California 10 afios como docente en
escuela normal
4 afios como docente en la
Universidad Pedagdgica
Nacional
Asesora de Secretaria de Maestria 14 afios en educacion Elaboracion de
zonaescolar  Educacion primaria instrumentos de
de Baja California evaluacién
Participacion en la
elaboracion de la reticula
2011-2017
Docente Escuela Normal Maestria 10 afios como docente en Disefio, desarrollo y
primaria y secundaria difusion de proyectos de
15 afios como docente en investigacion
escuela normal
Estudiante Universidad privada  Maestria 5 afios como docente en Investigacion educativa
de doctorado cursos virtuales de maestria sobre MOOC de
en educacion matematicas
Investigador  Universidad publica Doctorado En educacién superior y Desarrollo de proyectos

media superior

de investigacion

En el estudio también participaron tres codificadoras, para efectos de reportar el
indice de fiabilidad del analisis cuantitativo de contenido. La codificadora 1 (C1) es
quien desarroll6 la TSA y particip6é en todo el desarrollo de esta investigacion. La
codificadora 2 (C2) y la codificadora 3 (C3) fungieron como colaboradoras externas;
ambas con formacion en el campo de la investigacion educativa y experiencia en la
realizacion de andlisis de contenido.

Materiales

A lo largo de las fases del estudio se utilizaron diversos materiales. En la Tabla 2 se
presentan de acuerdo con cada fase.
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Tabla 2

Materiales empleados en las distintas fases de la investigacion

Fases Materiales
1. Mapeo de la estructura de la Plataforma en linea que soporta los MOOC de la Coleccion de
Coleccidon de AC AC

Transcripcion de las actividades de aprendizaje de los MOOC de
la Coleccion de AC para educacion primaria

2. Disefio de la Tipologia del Taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001)
Segmento de Actividades Primera version de la TSA

3. Valoracion de la TSA por comité  Primera versién de la TSA

de expertos Cuadernillo de trabajo con listas de cotejo para la valoracion de la
TSA

4. ldentificacion del nivel Guia de codificacion

taxondmico del proceso cognitivo Segunda y tercera version de la TSA
Paquete Estadistico para Ciencias Sociales (SPSS por sus siglas
en inglés)

Procedimiento

El estudio se realiz6 en cuatro etapas: (1) mapeo de la estructura de la Coleccion de AC,
(2) disefio de la Tipologia del Segmento de Actividades (TSA), (3) valoracion de la
TSA por comité de expertos y (4) identificacion del nivel taxonémico del proceso
cognitivo.

La primera etapa consistio en el anélisis de la estructura de los MOOC de la
Coleccion de AC para profesores de educacion primaria. Se exploro la plataforma que
los soporta con el proposito de identificar la estructura general de los cursos, las
actividades de aprendizaje plasmadas, los recursos y materiales propuestos, etc.
Ademas, en esta etapa se realizé la transcripcion de todas las actividades de aprendizaje,
se identificaron lecciones repetidas en dos o mas grados para, finalmente, hacer una
sintesis de la estructura general de la Coleccion de AC.

En la segunda etapa del estudio se disefi6 una TSA para ser empleada como un
sistema de categorias para el andlisis de contenido cuantitativo. Se tom6 como
referencia la definicion de Duverger (1983) y se retoma lo expresado por Krippendorff
(2004) en relacién con que es “una técnica de investigacion para hacer inferencias
replicables y validas de textos (u otra materia significativa) a los contextos de su uso”

(p. 18).

Para el disefio de la TSA se transcribieron las instrucciones de las actividades de
aprendizaje de las 20 lecciones que componen la Coleccion de AC, que en total fueron
80 actividades. A partir de esto, se identifico que las actividades no son uniformes, en
relacién con el nimero de acciones que el docente debe realizar, asi como los productos
solicitados en éstas, es por ello que se considerd necesario definir una unidad de
analisis. Para su definicion se optd por emplear el concepto de segmento de actividad
formativa, que es definido como “un fragmento temporal en el cual la actividad
educativa compartida esta orientada a conseguir un objetivo por parte del formador que
coordina y gestiona la interaccion” (Badia y Monereo, 2004, p. 55).
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El segmento de actividad formativa es un periodo temporal en el que las
acciones de los participantes se orientan a conseguir ciertos propositos, en dicho
momento los participantes utilizan el mismo tipo de procedimientos instrumentales y
psicologicos. Para esta investigacion se considera como segmentos de actividad los
fragmentos de instruccion en los que al profesor se le solicita llevar a cabo una 0 mas
actividades, orientadas a la realizacion de un producto en especifico, por ejemplo:
responder preguntas, encontrar diferencias y semejanzas entre la informacion
presentada, recuperar las ideas centrales, elaborar un esquema, etc. Para delimitar los
segmentos de actividad formativa se tomé en cuenta lo sefialado por Badia y Monereo
(2004), respecto a que se considera un cambio de segmento de actividad formativa
cuando las acciones y los instrumentos empleados por los docentes cambian. Es asi que,
de las 80 actividades transcritas en un principio resultaron 152 segmentos de actividad,
a partir de los cuales se disefid un sistema de categorias basado en los niveles del
proceso cognitivo de la Taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001) denominado TSA
para la realizacion del analisis cuantitativo de contenido. Con base en ello, se cre6 un
sistema de categorias de orden jerarquico, que se construyé a manera de libro de
codigos para el analisis, conformado por: categorias, tipologia de segmentos, definicién
de cada tipo de segmento y un ejemplo en cada caso.

En la tercera etapa se empleé la estrategia de juicio de expertos para aportar
evidencias de validez de la TSA propuestas para el analisis de contenido. Escobar-Pérez
y Cuervo-Martinez (2008) definen el juicio de expertos como “una opinion informada
de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como expertos
cualificados en éste, y que pueden dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones”
(p. 29). Por medio del juicio de expertos se buscd que las definiciones de las categorias
fueran congruentes con la Taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001), asi como
pertinentes para el analisis cuantitativo de contenido. De igual forma, se intentdé que
fueran exhaustivas y mutuamente excluyentes, como lo indica Lépez-Aranguren (2000).

El comité de expertos valido, mediante juicios independientes, de las categorias
propuestas para el analisis de contenido de las actividades de aprendizaje de la
Coleccion de AC. Para tales efectos, se llevd a cabo una sesion de trabajo, la cual se
desarrollo en tres fases:

(1) Valoracion de la congruencia entre: (a) el nivel taxonémico del proceso
cognitivo, (b) la TSA, y (c) la definicidn de cada uno de los tipos de segmentos.

(2) Valoracion de la pertinencia de los elementos analizados en la fase anterior para
clasificar las actividades de aprendizaje.

(3) Valoracion de la pertinencia del empleo de la TSA para la clasificacion de
actividades de aprendizaje de los MOOC de la Coleccion de AC para profesores
de primero de primaria.

Una vez realizados los ajustes a la TSA, con base en las observaciones del
comité de expertos, se procedio a la cuarta etapa que consistio en la codificacion de las
actividades de aprendizaje por medio de la TSA. Se decidié emplear la estrategia de
inter-codificacion para medir el grado de acuerdo entre codificadores, y de esta forma
examinar el funcionamiento de las categorias propuestas para el analisis de contenido.
Para determinar el grado de acuerdo entre codificadores se empleé el coeficiente o de
Krippendorff (2004). En relacién con el indice de confiabilidad esperado, se hacen
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algunas anotaciones. En primer lugar, que no existe un indice de confiabilidad
referenciado por alguna norma, sino que depende del criterio del investigador. No
obstante, se recomienda que un indice no sea demasiado bajo si se pretende que los
resultados puedan ser considerados con seriedad, es por ello que para sacar conclusiones
tentativas se recomienda un indice de fiabilidad de entre 0.67 y 0.8 (Krippendorff,
2004). Para realizar las pruebas de fiabilidad se utiliz el paquete estadistico SPSS)
version 25 y se siguio la ruta de analisis descrita por Hayes y Krippendorff (2007).

Se realizaron cuatro rondas de codificacion, en las que participaron tres
codificadoras. En la primera ronda las codificadoras realizaron una revision de la TSA,
con la cual se hicieron los ajustes finales a las categorias para la codificacion.

Resultados

Se procedid a la integracion de los hallazgos una vez alcanzado el indice de acuerdo
dentro de lo esperado (0.87), lo cual indica un consenso casi total entre las tres
codificadoras. La integracion consistié en el analisis de los resultados del estudio, al
considerar que los datos obtenidos son confiables para realizar las interpretaciones
correspondientes, en donde se calcularon frecuencias y porcentajes de los TSA
identificados y de los niveles taxonomicos del proceso cognitivo, asimismo, se
realizaron representaciones graficas de los datos.

Mapeo de la estructura de la Coleccion de AC

A través de la exploracion de la plataforma virtual se identificaron algunas
caracteristicas generales de los MOOC que conforman la oferta de la Coleccion de AC,
como son el disefio de la plataforma, los materiales y recursos para los usuarios, la
bateria de lecciones y la estructura tematica de los cursos. Enseguida se describen
dichos elementos.

Disefio de la plataforma. En la pagina principal se despliega el menu al centro
con todos los cursos de la coleccion, los cuales son accesibles a través de la opcion de
auto-registro. En la misma péagina se presenta un panel de navegacion que permite:
desplazarse entre los cursos inscritos (por grado y por leccién), acceder a los archivos
privados, calificaciones, calendario, etc. La sesién expira a los cinco minutos de
inactividad.

Materiales y recursos para los usuarios. En el curso se ofrece una variedad de
materiales de consulta y recursos interactivos, asi como videos con informacion
recuperada del Plan y los programas de estudio 2017, con opiniones de especialistas
sobre dichas tematicas, fragmentos de conferencias, etc. Ademas, incluye archivos
descargables en formato PDF, Word y PowerPoint en tanto que no todos los maestros
tienen acceso permanente a internet y suelen descargar los materiales para trabajarlos
fuera de linea. También se incluye una variedad de recursos interactivos, como son:
espacios para afnadir productos elaborados y comentarios sobre los mismos, foros de
discusion asincronicos, espacios colaborativos para la creacion de textos y pruebas de
opcion maltiple con retroalimentacion instantanea.

Bateria de lecciones y la estructura tematica de los cursos. Por medio del
mapeo de la estructura de la Coleccion de AC se identificd que algunas de las lecciones
se repetian entre grados, e inclusive algunas son idénticas para todos los MOOC. En la
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estructura general se reconocié que cada curso se conforma por diez lecciones,
subdivididas por temas y actividades. Es asi como, en teoria, la coleccion para el nivel
primaria estaria conformado por 60 unidades. Sin embargo, se identificO que la
coleccion de cursos estd constituida solo por una bateria de 20 lecciones Unicas y
diferentes, es decir, aquellas que se distinguen unas de otras por la organizacion de las
actividades de aprendizaje y las tematicas que se abordan. A partir de esta bateria de
lecciones se estructuran los seis cursos para educacién primaria (ver Figura 1).

Figural

Bateria de lecciones que conforman los MOOC de la Coleccién de AC

Cursos de la Coleccion de Aprendizajes Clave

12 22 3° 4° 5° 6°
Aprendizajes clave para la educacion integral Plan y Programas de estudio
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curricular. curricular. Los = curricular. Los curricular. Gradualidad de Aprendizajes
Los programas de = programas de = Gradualidad (6)
programas de estudio de estudio de de
estudio de Segundo Tercer grado = Aprendizajes
Primer grado grado (3) 4) 5)
(2

Lengua Materna. Espafiol:
propésitos, enfoque
pedagogico y evolucion
curricular (7)
Lengua Materna. Espafiol:
adquisicion de la lectura y la
escritura en la primaria

©)

Lengua Materna. Espaiol: propésitos, enfoque pedagogico y
evolucién curricular (8)

Lengua Materna. Espaiiol: Orientaciones didécticas y
sugerencias de evaluacion (10)

4 Lengua Materna. Espaiiol: Matematicas. Enfoque pedagégico, propoésitos y evolucion
k) orientaciones didacticas y curricular.

§ sugerencias de evaluacion para (12)

.

primer grado de primaria (11)
Matematicas. Enfoque
pedagodgico, propositos y
evolucion curricular
(12)

Matematicas. La utilidad de las
orientaciones didacticas y las
sugerencias de evaluacion
(13)
Conocimiento = Conocimiento
del medio del medio

(15) (16)

Matematicas. La utilidad de las orientaciones didacticas y las
sugerencias de evaluacion.

(13)

Ciencias Naturales y Tecnologia

(14

Historias,
paisajesy la
convivencia

en mi
localidad
(17)
Desarrollo personal y social

(19)

Historia, Geografia y Formacion Civicay
Etica

(18)

Cierre del curso, evaluacion y encuestas de satisfaccion

(20)

A través del mapeo también se identificd que los cursos de los seis grados
comparten una estructura en relacion con las tematicas que se abordan (ver Figura 2).
En general, los cursos guardan similitud en las unidades de inicio, desarrollo y cierre.
Los seis grados inician con dos lecciones referentes a generalidades del programa de
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estudios de Aprendizajes Clave. Posteriormente, se proponen seis lecciones
relacionadas con las asignaturas del Campo de Formacion Académica, referentes a las
asignaturas de Espafiol, Matematicas, Ciencias Naturales y Tecnologia, Conocimiento
del Medio, Historia, Geografia y Formacion Civica y Etica. Finalmente, los seis grados
cierran con la leccion 19, referente al area de Desarrollo Personal y Social, referente al
trabajo en Artes, Educacion Socioemocional y Educacion Fisica, y la leccion 20 de
cierre del curso.

Figura 2

Estructura tematica de la Coleccion de AC

( Generalidades del ( \( Campo de Desarrollo
programa de estudios de Campo de Formacion Académica Personal y Social del
‘ del programa de AC programa de AC
© =
= . . . © L .
£  Dosificacion curricular B 5 Cierre del curso
&, 2 &)
< A
Lecciones 1 ala 6 Lecciones 7 ala 18
(la leccion 1 es comun N (algunas se repiten en los N Lecciones 19 y 20
de 1°a 6°) diferentes grados) (comunes de 1° a 6°)
\_

vy

Se observd que en el disefio de los MOOC se dedica un mayor nimero de
lecciones a las asignaturas de Espafiol y Matematicas en todos los grados. Los cursos
para 1° y 2° incluyen tres unidades para el estudio de la asignatura de Espafiol, y de 3° a
6° se proponen dos sobre la misma asignatura. Mientras que para Matematicas se
plantean dos lecciones por MOOC, las cuales son idénticas para todos los grados.

Asimismo, se identificd que cada una de estas 20 lecciones es independiente de
las otras; es decir, no existe relacion o continuidad entre las actividades de diferentes
lecciones, aun cuando correspondan a la misma temaética. La Gnica que guarda relacion
con otras lecciones es la numero 20, referente al cierre del curso, en la cual se solicita al
profesor recuperar informacion de los conocimientos logrados en las actividades
realizadas a lo largo del MOOC.

Disefio de la Tipologia de Segmentos de Actividad

Como se menciond anteriormente, se disefid un sistema de categorias denominado TSA
basado en la Taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001) para efectuar el analisis
cuantitativo de contenido, con el objetivo de identificar el nivel taxonémico del proceso
cognitivo asociado a las actividades de aprendizaje. Se elaboraron tres versiones de la
TSA, para ajustar las distintas versiones se tomaron en consideracion las observaciones
recuperadas del comité de expertos y los comentarios expresados por las participantes
en la primera ronda de la codificacion. A partir de los resultados de ambas técnicas se
construyo la version final de la TSA compuesta por 14 categorias (ver Tabla 3).
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Tabla 3
Version final de la TSA

Dimensién Tipologia de segmentos de Definicion
actividad
1. Reconocer informacién de la Demanda al profesor identificar conocimiento
memoria sobre un tema revisado relevante sobre los contenidos revisados en la
leccion.
Recordar . .
2. Recuperar informacion de la Demanda al profesor recordar aspectos personales
memoria sobre la experiencia almacenados en la memoria a largo plazo.
personal
3. Ejemplificar acciones empleadas =~ Demanda al profesor identificar acciones para la
para la ensefianza ensefianza, desde su experiencia personal.
4. Abstraer informacion de un Demanda al profesor construir una representacion
material o recurso revisado de puntos centrales o importantes de la informacién
Comprender .
presentada en un material o recurso.
5. Comparar ideas Demanda al profesor identificar similitudes o
diferencias entre dos o més fuentes de informacién.
6. Llevar a cabo una serie de Demanda al profesor elaborar una planeacion
Aplicar indicaciones para elaborar una didactica guiada por una serie de elementos.
planeacion
7. Organizar conceptos o ideas Demanda al profesor identificar conceptos o ideas
y determinar cdémo encajan en una estructura
coherente.
8. Determinar un punto de vista, Demanda al profesor determinar un punto de vista,
valor, intencion, o sesgo inherente a  realizar una valoracion o inferir un sesgo inherente
Analizar un asunto en particular, con base en  a una situacion planteada, con base en sus propias
las propias concepciones concepciones.
9. Determinar un punto de vista, Demanda al profesor determinar un punto de vista,
valor, intencién, o sesgo inherente a  realizar una valoracién o inferir un sesgo inherente
un asunto en particular, con base en  a una situacién planteada, con base en un recurso
un referente informativo revisado previamente.
10. Detectar logros y areas de Demanda al profesor realizar una autoevaluacion
oportunidad en el aprendizaje relacionada con su participacion en el MOOC.
logrado a través del curso
Evaluar 11. Juzgar un producto Demanda al profesor evaluar un producto
basandose en criterios o estandares establecidos
externamente.
12. Generar acciones o alternativas ~ Demanda al profesor proponer acciones para
de solucion para atender una atender una situacion problematica planteada.
situacion dada
Crear 13. Disefiar un plan de trabajo para ~ Demanda al profesor idear un plan de accién para

conseguir un objetivo determinado
14. Construir un producto original

alcanzar un objetivo.

Demanda al profesor sintetizar material
previamente revisado para la construccion de un
producto original.
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Con la version final de la TSA se efectuaron la segunda, tercera y cuarta ronda
de codificacion. A partir de la codificacion se caracterizaron las actividades de
aprendizaje clasificadas en cada segmento, lo cual se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4

Caracterizacion de las actividades clasificadas con la TSA

Tipo de segmento

Caracteristicas de las actividades de los MOOC AC

1. Reconocer
informacion de la
memoria sobre un
tema revisado

2. Recuperar
informacion de la
memoria sobre la
experiencia personal

3. Ejemplificar
acciones empleadas
en la ensefianza

4, Abstraer
informacion de un
material o recurso
revisado

5. Comparar ideas

6. Llevar a cabo una
serie de indicaciones
para elaborar una
planeacion

7. Organizar
conceptos o ideas

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan identificar
respuestas correctas, con base en informacién previamente revisada de AC
durante la leccion. Las actividades que pertenecen a este tipo de segmento pueden
consistir en:

1) Identificar si la premisa es verdadera o falsa.

2) Responder cuestionarios de opcion mdaltiple.

3) Relacionar la informacion de dos columnas de manera correcta.

La actividad clasificada en este tipo de segmento se centra en recuperar
informacion sobre aspectos de la vida del profesor que no estan relacionados con
su trabajo en el aula. La Unica actividad clasificada en este rubro demanda al
profesor recordar su propio proceso de alfabetizacién inicial.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor
explicar las acciones que implementa o ha implementado con los alumnos para
favorecer su aprendizaje.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmentos demandan al profesor
recuperar informacion de un recurso, el cual se indica de manera explicita que
debe ser revisado. Para recuperar la informacion de los recursos se proponen
acciones como:

1) Identificar informacidn especifica.

2) Elaborar notas con informacion que el profesor considere relevante.

3) Completar informacidn en tablas y esquemas preestablecidos.

Las instrucciones en actividades no requieren del docente emitir opiniones o
juicios; en general, se orienta a resumir la informacion presentada.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor
comparar dos tipos de informacidn, con el propésito de identificar diferencias y
similitudes. Para esto se proponen acciones como:

1) Comparar el producto realizado con la respuesta correcta.

2) Identificar semejanzas y diferencias entre elementos del Programa de estudio
2011y del Programa 2017.

3) Realizar comparacion entre los productos derivados de las actividades del
Curso.

4) ldentificar las diferencias y/o similitudes entre elementos del programa de AC,
por ejemplo, identificar las diferencias entre los propositos generales y los
propositos especificos.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan la elaboracion de
una planeacion, en cuyas instrucciones se indican una serie de aspectos que el
profesor debe atender. Las planeaciones que deben elaborarse corresponden al
trabajo de las asignaturas del campo de Formacién Académica del programa de
AC.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor
organizar informacion recuperada del programa de AC, la cual debe ser
organizada en un esquema u organizador grafico.
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Tipo de segmento

Caracteristicas de las actividades de los MOOC AC

8. Determinar un
punto de vista, valor,
intencion, o sesgo
inherente a un
asunto en particular,
con base en las
propias
concepciones

9. Determinar un
punto de vista, valor,
intencion, o sesgo
inherente a un
asunto en particular,
con base en un
referente.

10. Detectar logros y
areas de oportunidad
en el aprendizaje
logrado a través del
curso

11. Juzgar un
producto

12. Generar acciones
o0 alternativas de
solucién para
atender una
situacién dada

13. Disefiar un plan
de trabajo para
conseguir un
objetivo
determinado

14. Construir un
producto original

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor emitir
una opinién sobre un tema en particular. Las opiniones o puntos de vista
solicitados se relacionan con la concepcion del profesor sobre el aprendizaje de
diversas asignaturas, su opinion en situaciones hipotéticas del aula, o la
valoracién de elementos del programa de AC.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor emitir
una opinién con base en la informacién revisada en el curso. La opinion que se le
solicita al docente puede ser en relacién con:

1) Los retos en la préctica a partir de lo que establece el material consultado.

2) La valoracion del contenido del programa de AC (en términos de utilidad o
importancia) para el trabajo en el aula.

3) Argumentacion en la eleccion de una respuesta.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor
identificar los logros obtenidos a través de su experiencia en el curso, o bien, los
aspectos que requiere fortalecer. Los logros se refieren a los aprendizajes
conseguidos, asi como a las experiencias exitosas de la puesta en practica de lo
revisado en el curso. Por otro lado, los aspectos a fortalecer se refieren a las areas
de oportunidad identificadas al poner en practica lo revisado en el curso y al nivel
de dominio de los contenidos estudiados.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor
evaluar, a partir de una lista de criterios, una actividad realizada en el curso. Las
actividades consisten en emplear listas de cotejo para la evaluacion de esquemas y
planeaciones.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor
proponer acciones para atender una situacién dada. Las actividades estan
orientadas a proponer acciones para:

1) Favorecer el aprendizaje de los alumnos.

2) Afrontar retos que se identifican en la practica docente.

3) La gestidn escolar.

4) Lograr que la educacion sea inclusiva.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor
elaborar un plan de accién con un objetivo especifico, lo cual pueden consistir en:
1) Planear secuencias did4cticas de diversas asignaturas.

2) Disefiar propuestas didacticas en una de las Areas de Desarrollo Personal y
Social

3) Disefiar planes de accion orientados a fortalecer aspectos de la practica
docente.

Las actividades clasificadas en este tipo de segmento demandan al profesor
elaborar un producto, material o recurso a partir de la sintesis de diferentes
fuentes de informacion. Cabe sefialar que en la mayoria de las actividades se
fomenta la colaboracidn con otros profesores. En este tipo de segmento se
proponen actividades como:

1) Redaccion de ensayos.

2) Elaboracion de carteles.

3) Elaboracion de presentaciones.

4) Elaboracion de esquemas a partir de la sintesis de otros esquemas.

A través de la codificacion realizada con la TSA se identificO que existian
similitudes en las actividades de aprendizaje propuestas, independientemente del grado
o la tematica del curso. Las tareas fueron similares en términos del nivel del proceso
cognitivo y el tipo de productos a elaborar. Es asi como se aprecia en el disefio del curso
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una reutilizacion de las actividades de aprendizaje, lo cual se da entre lecciones, asi
como en los distintos MOOC que conforman a la Coleccién de AC.

Niveles taxonomicos del proceso cognitivo de las actividades de aprendizaje

Enseguida se muestran los resultados del analisis de contenido cuantitativo en relacion
con la dimension del proceso cognitivo asociado a las actividades de aprendizaje de la
estructura general de la Coleccion de AC, es decir, de las 20 lecciones identificadas
como Unicas y diferentes y de los 152 segmentos de actividad. En los resultados se
aprecian diferencias en la distribucion de los procesos cognitivos. Cabe precisar que un
criterio para identificar el proceso cognitivo del segmento de actividad fue valorarlo con
el mayor nivel identificado, por ejemplo, una actividad clasificada en el nivel de Crear
podria comprender procesos de niveles inferiores, como Recordar, Comprender o
Aplicar. Con esto en consideracion, en la Figura 3 se puede observar que una parte
considerable de las actividades alcanzaron el nivel de Comprender, segundo nivel de la
Taxonomia, asi como de Analizar y Crear, cuarto y sexto nivel respectivamente.

Figura 3

Porcentaje de las actividades de aprendizaje segin el nivel taxonémico del proceso
cognitivo, con relacion a la estructura general de los MOOC de la Coleccion de AC
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Asimismo, se obtuvieron resultados de la estructura general de la Coleccion de
AC con relacion a los TSA. En la Tabla 5 se muestra la frecuencia de las actividades de
aprendizaje por nivel taxonomico. De los 152 segmentos identificados, los TSA con
mayor representacion son el 4 “Abstraer informacion de un material o recurso revisado”
y 5 “Comparar ideas”, ambos pertenecientes a la dimension Comprender, seguidos por
el segmento 12 “Generar acciones o alternativas de solucion para atender una situacion
dada”, de la dimensién Crear. Mientras que los segmentos con menor representacion
son el 2 “Recuperar informacion de la memoria sobre la experiencia personal”, de la
dimension Recordar; el segmento 6 “Llevar a cabo una serie de indicaciones para
elaborar una planeacion”, de la dimension Aplicar; y el tipo 13 “Disefiar un plan de
trabajo para conseguir un objetivo determinado”, de la dimension Crear.
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Tabla s

Frecuencia y porcentaje de los Tipos de Segmento de Actividad de la estructura general
del MOOC de Aprendizajes Claves

Dimension Tipo de Segmento de Actividad (TSA) Frecuencia Porcentaje
1. Reconocer informacién de la memoria sobre un tema revisado 17 11.2
Recordar 2. Recuperar informacion de la memoria sobre la experiencia 1 .07
personal
3. Ejemplificar acciones empleadas en la ensefianza 5 3.3
Comprender 4. Abstraer informacién de un material o recurso revisado 28 18.4
P 5. Comparar ideas 22 14.5
6. Llevar a cabo una serie de indicaciones para elaborar una 4 2.6
Aplicar planeacion?
7. Organizar conceptos o ideas 5 3.3
8. Determinar un punto de vista, valor, intencion, o sesgo 9 5.9
inherente a un asunto en particular, con base en las propias
Analizar concepciones
9. Determinar un punto de vista, valor, intencion, o sesgo 17 11.2
inherente a un asunto en particular, con base en un referente
10. Detectar logros y areas de oportunidad en el aprendizaje 5 3.3
Evaluar logrado a través del curso
11. Juzgar un producto 7 4.6
12. Generar acciones o alternativas de solucién para atender una 20 13.2
situacion dada
Crear 13. Disefiar un plan de trabajo para conseguir un objetivo 4 2.6
determinado
14. Construir un producto original 8 5.3
Total 152 100.0

Con los resultados también se hizo una distincion de los procesos cognitivos de
las actividades por leccion de la estructura general de la Coleccion de AC. En la Figura
4 se observa que las lecciones no poseen una distribucién uniforme en relacién con los
procesos cognitivos. En 9 de las 20 lecciones predominan actividades de aprendizaje
ubicadas en la dimensién Comprender; en tres lecciones la mayor concentracion recae
en actividades ubicadas en la dimension Crear; en tres lecciones predominan actividades
de la dimension Analizar; en una leccion dominan actividades de la dimension Evaluar;
y en cuatro lecciones no hay predominancia de un tipo de segmento.

L En el comité de expertos se decidio incluir el TSA 6 dentro del nivel de aplicacion, pues las actividades
a las cuales aludia incluyen una serie de indicaciones que brindan al docente una guia detallada para
elaborar una planeacion. Mientras que en los TSA 12 y 13 sélo se plantea la problematica, sin dar
orientaciones precisas de como resolverlo, por lo cual se considera que este tipo de actividades se asocian
al proceso cognitivo de creacion.
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Figura 4

Porcentaje de las actividades de aprendizaje segun nivel taxonémico del proceso
cognitivo, por leccion de la estructura general del MOOC de Aprendizajes Claves
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Nivel taxonomico del proceso cognitivo

En la Figura 4 también se observd que no todas las lecciones comprenden los
seis niveles taxondmicos del proceso cognitivo. Por ejemplo, en algunas lecciones las
actividades se ubicaron en los niveles inferiores, como son el caso de la leccion 2 y 4,
referentes a la dosificacién curricular del programa de estudios, en las que sélo se
identificaron actividades del Recordar y Comprender. Mientras que en otras se
identifico una mayor orientacion hacia los niveles superiores, como la leccion 20
centrada en el cierre del curso y su evaluacion, donde la atencion recayo en los niveles
de Evaluar y Crear. Asimismo, se identificd que 14 de las 20 lecciones incluyeron
actividades de aprendizaje ubicadas en el nivel de Crear, el méas alto considerado en la
Taxonomia de Anderson y Krathwohl (2001), lo cual podria tener implicaciones
favorables para la transferencia del aprendizaje, como sefiala Mayer (2002).

Con base en esto, se considera que cuatro de los TSA corresponden a
actividades auténticas y posiblemente favorezcan la transferencia del aprendizaje, al
aludir a actividades situadas en contextos reales en los que se ven implicados procesos
cognitivos de las categorias superiores. Los TSA identificados son: 6 “Llevar a cabo
una serie de indicaciones para elaborar una planeacion”, 10 “Detectar logros y areas de
oportunidad en el aprendizaje logrado a través del curso”, 12 “Generar acciones o
alternativas de solucion para atender una situacion dada” y 13 “Disefiar un plan de
trabajo para conseguir un objetivo determinado”.

De igual forma, se identificd cierta regularidad en la proporcién del tipo de
proceso en todos los grados, asi como diferencias en las relaciones entre las lecciones de
la estructura general.

Estudio y evaluacion del disefio de las actividades de aprendizaje de los MOOC de la Coleccion
de Aprendizajes Clave. R. Leon, G. Corderoy E. Luna. Pagina 17 de 24



RED. Revista de Educacion a Distancia. Nim. 67, Vol. 21. Artic. 9, 30-Sep -2021
DOI: http://dx.doi.org/10.6018/red.478311

Discusidn y conclusiones

En la Coleccion de AC el contenido tematico esta centrado en el conocimiento del Plan
y los Programas de estudio para educacion basica 2017, las actividades y productos de
aprendizaje se encuentran previamente definidos, asi como la secuencia para realizar y
concluir el curso. La Coleccién de AC se identifico como un XMOOC, pues posee
caracteristicas propias de este tipo de cursos, como ser estructurado y se delimita
claramente a partir del contenido (Yousef et al., 2014); se centra en la distribucion del
contenido, mas que en la conformacion de redes o en el conocimiento socialmente
construido (Sobrino, 2014), ademés de proponer un aprendizaje lineal y guiado (Cabero
etal., 2014).

La Coleccion de AC tiene un comportamiento ciertamente Unico. Respecto a las
tasas de registro, se reporta que en la Coleccion de AC se inscribieron entre 900,000 y
1,000,000 de personas (DGFC, 2019; SEP, 2018b). Este dato supera por mucho el
registro usual en plataformas como Coursera, que cuenta con un promedio de 11,000
matriculados por curso (Laurillard, 2016). Asimismo, la coleccién tuvo una tasa de
finalizacién también muy alta, ya que es notoriamente superior a lo encontrado en la
literatura. En el campo general de los MOOC se registra una tasa de éxito del 10%
(Haber, 2014), mientras que en la Coleccién de AC registré una tasa del 50% en el afio
2018, segun datos de la propia SEP (DGFC, 2019). De acuerdo con los datos de los
29,300 participantes que contestaron la encuesta de satisfaccion aplicada al finalizar el
MOOQOC, el curso fue valorado de manera satisfactoria, en relacion con su estructura y
organizacion, la relevancia del contenido y la claridad de los propositos formulados para
el curso. La mayoria de los participantes sefial6 también que el curso fue de utilidad en
la mejora de su competencia pedagdgica (SEP, 2018b).

Esta coleccion de MOOC es una opcion formativa que tiene un nivel de acceso
nunca visto en la historia de la formacion y actualizacion de profesores en México. No
obstante, como sefiala Garcia-Aretio (2017), los MOOC no son la panacea en términos
educativos y no son adecuados para todos los estudiantes, por lo cual es necesario
valorar sus alcances.

Uno de los hallazgos de esta investigacion fue la identificacion de la
reutilizacion de lecciones y actividades de aprendizaje en la estructura general de los
seis MOOC que componen la Coleccion de AC. Como sefialan Bartolomé y Steffens
(2015), la creacion y modificacion de un curso completo implica una gran inversion,
gue en ocasiones no es redituable para las ofertas educativas en linea, por lo tanto,
resulta conveniente la creacion de unidades de aprendizaje, semejantes a los bloques de
Lego, que pueden ser combinadas de diferentes formas y reemplazadas para la creacién
de una variedad de cursos, lo cual implicaria una menor inversion. Fue asi como el
conjunto de seis cursos se estructurd a partir de una bateria de 20 lecciones, compuestas
en total por 80 actividades de aprendizaje, sin contar que algunas de ellas solicitaban la
realizacion de varios ejercicios y productos, ademas de que existia poca o nula
articulacion entre las mismas. Ante esta situacion, se considera que la vision
fragmentada y saturada de actividades del disefio de la formacién podria ser un
obstaculo para que los profesores lleguen a una generalizacion constructiva de lo
aprendido que facilite la transferencia del aprendizaje en su aula.

Otro hallazgo que se identificd en la Coleccion de AC fue que se presentan las
actividades de aprendizaje de manera no estructurada. Quintana y Tan (2019) sefialan
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que los cursos estructurados deberian proveer una carga de trabajo similar en todas las
unidades de aprendizaje, en términos de cantidad, secuencia y patrones, lo cual indica al
alumno qué esperar en lecciones futuras; en cambio, un curso no estructurado se
reconoce por una carga irregular de trabajo y una distribucion desequilibrada del
tiempo, asi como la falta de informacion para orientar la realizacion de actividades. En
los MOOC en cuestion se pudo notar que algunas lecciones incluian hasta 12
actividades, por ejemplo, la “Leccion 1. Aprendizajes Clave para la educacion integral.
Plan y programa de estudio” en la cual se solicita la elaboracion de al menos nueve
productos escritos, la participacion en un foro de discusion y dos actividades
colaborativas. Mientras que otras, como la “Leccion 3. Lengua Materna. Espafiol:
propositos, enfoque pedagdgico y evolucion curricular”, se propone la realizacion de
solo dos actividades, que consisten en la elaboracion de dos productos escritos. Con
base en lo anterior, se cree que la falta de organizacion y estructura en el disefio de las
actividades podria representar una dificultad para los participantes, pues no tendrian una
orientacion clara sobre qué esperar al momento de avanzar en la realizacion de las
tareas, ademas de dificultar la organizacién al momento de distribuir el tiempo estimado
para realizar las lecciones del curso.

Por otra parte, se reconocié que los MOOC de la Coleccion de AC se orientaron
mayormente a la comprension del contenido curricular de Aprendizajes Clave. Derivado
de la aplicacion de la TSA se identificé que alrededor del 36% de las actividades se
relacionan con la comprension y el 20% con el andlisis de la informacion. Se considera
que es poco probable que un disefio basado mayormente en la comprension del
contenido sea la estrategia mas adecuada para promover la transferencia del aprendizaje
(Guskey, 2002), por lo que se requiere orientarlo hacia procesos cognitivos superiores,
como son aplicacion, analisis, evaluacion y creacion.

También se identificd que alrededor del 20% de los segmentos de actividad de
aprendizaje que conforman los MOOC de la Coleccion de AC ofrecen oportunidades
particulares para que los conocimientos logrados sean llevados a la practica docente en
el aula. Estas fueron reconocidas como actividades auténticas, pues se ajustan a la
definicién de Jonassen (1991, como se citd en Herrington et al., 2006) al corresponder a
actividades que proporcionan niveles apropiados de complejidad y que poseen
relevancia y utilidad en el mundo real. Para Herrington et al. (2006) estas tareas son la
clave para una educacion a distancia exitosa, las cuales corresponden a los niveles
taxondmicos del proceso cognitivo de Crear, Aplicar y Evaluar. Por su parte, Ibarra-
Séiz y Rodriguez-Gémez (2020) sefialan que las tareas que implican la utilizacion de un
pensamiento de alto nivel favorecen la transferencia del aprendizaje. Una actividad de
esta naturaleza puede ser realizada por un periodo considerable de tiempo, e incluir en
su interior una serie de actividades articuladas entre si para conseguir un fin. Por ello se
recomienda que, en lugar de basarse en un disefio con una gran variedad de actividades
orientadas a la comprension de un contenido, la formacion se centre en una reducida
cantidad de tareas bien estructuradas que conduzcan a los participantes a repensar el
contenido en términos de la realidad de su aula y estén enfocadas a los procesos
superiores para conseguir un aprendizaje significativo que pueda ser empleado y
reinterpretado en una variedad de situaciones.

Se sabe que una condicidn para lograr la transferencia del aprendizaje es que los
MOOC sean planificados intencionalmente con dicho proposito (Rivera et al., 2016). Es
por ello que la construccion de un MOOC implica desafios metodoldgicos que van mas
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alla del componente tecnolédgico (Gonzalez et al., 2016). Asimismo, si se tiene el foco
de atencion en la transferencia, es decir, la manera en que los docentes actualizan sus
practicas en la aplicacion del nuevo plan de estudios no basta con verificar si con la
formacion se ha logrado algun aprendizaje, sino qué tipo de aprendizajes y por medio de
qué procesos cognitivos se ha conseguido.

Se concluye que un MOOC que tiene el propdésito de actualizar la practica de
docentes en servicio tendria que estar conformados por un alto porcentaje de actividades
auténticas, que correspondan a los niveles taxondémicos superiores del proceso cognitivo
y que sean de utilidad para la practica profesional. Es asi como, en el caso de la
Coleccion de AC, pareciera que no es suficiente que el 20% de las actividades
correspondieran a este tipo, por lo cual la recomendacion es que se aumente este
porcentaje para favorecer la formacion profesional.

La TSA disefiada es un recurso Gtil para los creadores de cursos, pues permite
tener claridad respecto a si las actividades se alinean a los objetivos y los aprendizajes
propuestos, lo cual es de especial importancia en el campo de los MOOC dado que el
disefio de la formacién es el Unico medio de comunicacion entre los formadores y el
usuario debido al caracter autogestionado que los distingue de otros dispositivos de
formacion. La tipologia también es un instrumento para realizar futuras evaluaciones de
los alcances de los MOOC como herramienta de formacion, ya que permite permite
valorar las demandas cognitivas de un curso masivo y abierto como un elemento mas
para dimensionar los posibles alcances de sus objetivos.
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