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Caracteristicas de la personalidad e integracién de los emigrantes espafoles en
Toronto (Canad4)

Maria M. Martinez, Paul Simpson-Housley y Anton de Man!
Bishop’s University

Resumen. Un problema de los emigrantes en un nuevo pais es el grado de integracién y adaptacién psicosocial. En
este articulo se evalia el papel de una dimensién de personalidad - expectativas de locus de control- en tal integracién.
Se han empleado tres escalas (Escalas I, P y C de Levenson, Test de frases incompletas de Rotter y Escala Modificada
de Cantril) en 144 hombres y mujeres aduitos. Los resultados no muestran influencia estadfstica del locus de control
pero los sujetos "internos” se muestran mds predispuestos a buscar informacién y ayuda que los "externos”. Los "internos"
estdn mas adaptados que los "externos".
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Abstract. An important problem of the emigrants in a new country is the degree of psychosocial integration' and
adaptation. On this paper the rol of a personality dimension -locus of control expectancy- in such integration is evaluated.
Three scales (ILBC Scales of Levenson, Rotter Incomplete Sentences Test, and Cantril’s Modified Scale) are employed
in 144 adults males and females, residents in Toronto (Canada). The results shows no statistical influence of locus of
control but the "internal” subjects are more predisposed to search help information that "external”. The "internal” are

more adapted that "external”,
Key words: Locus of control, expectancy, personality, emigrants, psychosocial integration.

Introduccién

El grado de integracién y satisfaccién residencial de los emigrantes en su pafs de destino, pueden
ser determinados usando diversas medidas psicométricas. Para confirmarlo, en el presente estudio se
utilizaron las Escalas I, P y C de Levenson (1972); el Test de Frases Incompletas de Rotter (1950)
y la Escalera Modificada de Cantril (1965). La primera de las medidas empleadas estd formada por
tres sub-escalas. Concretamente, la Escala I mide el grado de percepcién "interna" (como producto
de su propio esfuerzo) que un individuo tiene de ciertos fenémenos y situaciones que le afectan. La
Escala B mide el grado en que ese individuo atribuye dichos hechos al resultado de manipulaciones
efectuadas por terceros (a los que percibe como mas poderosos que él). La Escala C, mide el grado en
que dicho individuo atribuye lo que le sucede al producto de la casualidad o la suerte. EI propésito
especifico de este artfculo es evaluar la influencia de las dimensiones de personalidad mencionadas
en la integracién de los emigrantes espafioles, para lo cual se estima necesario revisar brevemente
las caracteristicas esenciales de las escalas a considerar.

Locus de control

Rotter (1975) que reconoce la existencia de factores cognitivos en el comportamiento humano,
propuso la siguiente férmula bésica para la prediccién de conductas ligadas al cumplimiento de metas
en un tiempo y lugar determinados:

Pr, Si, 7, = F(Ex,14,5:&Vr,, 3;)

Cuya interpretacién seria: el potencial para que la conducta "x" ocurra en una situacion "i",
relacién a un estimulo "a", es una funcién de la expectativa de ocurrencia del estimulo "a" siguiendo
la conducta "x" en una situacién “I", y el valor del estimulo "a" en una situacién "i". Como se ve,
Rotter (1975), asigna igual énfasis a ambas expectativas de recompensa. Por tanto, la ocurrencia o
no ocurrencia de una determinada forma de conducta, no es resultado tinicamente de la naturaleza
e importancia de un estimulo determinado, sino también de la capacidad que dicho individuo posea
de anticipar la obtencién del estimulo deseado.si actua de una forma concreta en una situacion
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determinada. Las expectativas varian en base a su posible generalidad, abarcando desde situaciones
especificas hasta un campo mdas amplio de situaciones percibidas en forma similar. En base a la
diferente percepcién que de las posibles expectativas tienen las personas, la teoria de "Locus de
Control" de Rotter distingue entre individuos "externos" e individuos"internos". Mientras los primeros
atribuyen las consecuencias de ciertos hechos que les afectan directamente a elementos tales como
situaciones ambientales que escapan a su control, manipulaciones llevadas a cabo por terceras personas
o simplemente a situaciones producto de la casualidad o la suerte; los segundos sostienen que los
problemas que les afectan son el producto de sus propias decisiones. Rotter (1966) desarrollé una
escala para medir locus de control, utilizando un cuestionario compuesto por 29 pares de preguntas,
tipo verdadero-falso, de las cuales solo 23 se usan para obtener el resultado final. De acuerdo con
Rotter, Phares (1957) fue el primero que intento medir y definir (como una variable psicolégica
mas) las diferencias que, de un individuo a otro, se presentan en cuanto a sus percepciones de las
expectativas que se les presentan. Para ello, desarrollé una escala de 13 apartados, que reflejarfa
la “internalidad" de los individuos. Esta escala disefiada por Phares, fue posteriormente revisada
por James (1957). De nuevo se usé una escala tipo Likert compuesta por 26 preguntas basadas en
aquellas que en la escala desarrollada por Phares obtuvieron mejores resultados. Posteriormente,
Rotter, Liverant y Seeman, modificaron esta tltima versién y desarrollaron una nueva escala de 60
preguntas. Versién que fue reducida y purificada por Rotter, Liverant y Crowne (1961), quienes
redujeron el cuestionario de 60 preguntas a otro de 29, de las cuales 6 eran preguntas de relleno.
Cada pregunta, consiste en un par de alternativas, "a" y "b", teniendo los participantes que seleccionar
la opcién con la que se sintieran més identificados. Una vez completado el cuestionario, se concede
un punto por cada respuesta de tipo "externo" obtenida, pudiendo variar la puntuacién final entre 0
(individuos "internos™ y 23 (individuos "externos"). (Para un andlisis mds detallado de esta escala,
ver la monografia de Rotter, 1966).

Desarrollo de las escalas I,P y C de Levenson

La visién multidimensional de los Locus de Control desarrollada por este autor, deriva de sus
dudas sobre la posible validez de combinar bajo el nombre de "externos" a todos los individuos
que atribuyen las consecuencias de ciertos hechos que les afectan a la suerte, la casualidad o bien
a manipulaciones efectuadas por terceros. La conceptualizacién multidimensional propuesta por
Levenson (1981), establece diferencias entre dos tipos de orientacién "externa": la de aquellos que
perciben la naturaleza del mundo como basicamente casual e impredecible; y la de aquellos que
creen en un mundo basicamente ordenado y predecible, pero en el que el control es ejercido por
terceras personas consideradas poderosas. Su argumento es que, légicamente, debe esperarse un
comportamiento diferente de los individuos que creen en la impredecibilidad de las cosas, que de
aquellos que creen que terceras personas, ajenas a ellos mismos, tienen control sobre acciones y
hechos que les afectarian a ellos directamente. De ahi que Levenson (1972) desarrollara una nueva
escala multidimensional, formada por tres subescalas: internalidad, casualidad y personas poderosas
(las Escalas I, P y C respectivamente). Esta misma autora llevé a cabo varios estudios mds (Levenson
1973, 1974, 1975a, 1975b, 1975c¢, 1976), cuyos resultados demostraron la validez y exactitud de las
nuevas escalas; puesto que todos ellos aportaron nuevos datos que reforzaron su idea de la divisién
de la escala en sus tres componentes (I,P y C).

El Test de Frases Incompletas de Rotter

Los métodos de completar frases representan una forma util y flexible de determinar la per-
sonalidad. En estos métodos, a los participantes se les pide que completen una frase, de la cual
se les facilita la primera o primeras palabras. Se supone que el participante reflejard sus propios
sentimientos y actitudes en las frases que escriba. El Test de Frases Incompletas de Rotter (1950),
consiste en 40 frases y puede ser usado para determinar la integracién que un individuo presenta; de
ahi que sea relevante para el presente estudio. Para evaluar este test, se necesitan dos personas (sin
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previo conocimiento del mismo). El test se puntua comparando las respuestas de los participantes con
modelos standard de respuestas (diferentes para hombres y mujeres) que fueron desarrollados por el
autor del test y sus colaboradores. Todas las respuestas obtenidas son divididas en tres categorias:
respuestas conflictivas, respuestas positivas y respuestas neutrales (respuestas de cardcter puramente
descriptivo), no puntudndose aquellas respuestas que estén incompletas o hayan sido dejadas en
blanco. A las respuestas conflictivas se les otorga una puntuacién que puede variar de +3 a +1; a
las positivas unos valores entre -1 y -3; y O a las respuestas neutrales. Teéricamente, la puntuacién
final puede estar entre 0 y 240, si bien Rotter mismo sefiala que, en la practica, varian entre 70 y
200; siendo las puntuaciones mds frecuentes las que estdn entre 110 y 150.

La Escala de Cantril

Cantril (1965) empleé esta escala por primera vez en un estudio sobre trece pafses, en el cual
fueron entrevistados cerca de 20.000 individuos. Dicha escala, tiene muy diversas aplicaciones. Asi,
por ejemplo, puede ser utilizada para definir la gama de principios que cada participante considera
fundamentales y en base los cuales dicho individuo evaltia su propia vida. La escala emplea un
formato de once puntos escalonados, refiriéndose el extremo inferior (punto 0) a una descripcién
personal del participante acerca de "la peor vida posible", y el extremo superior (punto 10) a su
descripcién de "la mejor vida posible". En el estudio que Cantril (1965) llevé a cabo, comprobé que
la puntuacién media fue de 6.6.

En el presente estudio, la escala fue adaptada para, a través de ella, poder determinar la satisfaccién
residencial y la integracion social de los participantes. Indicando una puntuacién alta un indice mayor
de integracién.

Metodologia
Las hipétesis formuladas fueron las siguientes:

o El grado de participacién de los emigrantes espafioles en programas del gobierno canadiense
para nuevos residentes, estarfa en relacién directa con el grado de "internalidad" e integracién
de dichos emigrantes.

e El grado de socializacién con canadienses por parte de los emigrantes espaiioles, estaria en
relacién directa con el grado de "internalidad" e integracién de dichos emigrantes.

¢ El grado de satisfaccién con respecto a su vida en Toronto mostrado por los emigrantes espaiioles,
estaria en relacién directa con el grado de "internalidad" e integracién de dichos emigrantes.

Se asume, de acuerdo con la teorfa-de Locus de Control, que los participantes que obtengan una
alta puntuacién en "internalidad", presentarfan un mayor fndice de participacién en los programas
canadienses de ayuda al emigrante y, al mismo tiempo, tenderian a relacionarse m4s con canadienses
que con miembros de su misma comunidad, pues lo verfan como un medio de facilitar su adaptacién

al nuevo entorno.

Area de estudio.

El presente estudio se centro en los residentes del drea metropolitana de Toronto (Canad4). Una
ciudad con un total de 2.120.245 habitantes (Censo de. 1981), de los cuales 16.940 son de origen

espaifiol.

Recoleccion de informacién.
Se utiliz6 la Gufa Telefénica Hispana de Toronto para identificar la muestra de poblacién para el

presente estudio. El proceso de seleccién seguido fue el siguiente: cada quinto niimero de la guia.
fue seleccionado y esas personas fueron contactadas telefénicamente con el fin de determinar su pais
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de origen, dado que la gufa incluye todas las personas de habla hispana. En total fueron hechas
1864 llamadas, de las cuales se identificaron un total de 156 espaiioles, de los cuales 144 (todos ellos
nacidos en Espafia y mayores de 21 afios) accedieron a participar en el posterior estudio.

A continuacién, cuatro personas (bilingiies en espafiol e inglés) entrevistaron a los participantes.
Las entrevistas, de aproximadamente una hora de duracién, tuvieron lugar en el hogar de los
participantes. A éstos se les entregé un cuestionario en el que se solicitaba informacién relativa a:
su edad, sexo, estado civil, afios de residencia en Canad4, nivel de educaci6n, nivel actual de inglés y
nivel de inglés cuando llegaron al pais, razones por las que emigraron a Canad4, posible participacién
en los programas para nuevos residentes del gobierno canadiense, nacionalidad de las personas con
las que habitualmente se relacionan. Ademds, el cuestionario contenia tres medidas psicométricas:
Las escalas de Levenson (I, P y C), la escala de Cantril y el test de Frases Incompletas de Rotter.

Resultados

Un anilisis de los datos obtenidos revelé que algunos resultados alcanzaron validez estadistica.
Si bien, en general, no se alcanzaron (o se alcanzaron en un grado minimo) niveles de aceptacién
concordantes con el rango probabilistico fijado. Asi, la diferenciacién entre individuos "internos"
e individuos "externos" no demostré tener la influencia que se le atribufa. Sin embargo, los
resultados obtenidos corroboraron algunas de las correlaciones previamente enumeradas por otros
investigadores, como por ejemplo, la relacién entre individuos "internos" y el hecho de que éstos estén
mds predispuestos a buscar informacién que les pueda servir de ayuda que los individuos calificados
como "externos"; o la apreciada relacién entre "internalidad" y el mejor grado de adaptacién al
nuevo entorno que muestran los individuos "internos". Lo que sugiere, no sélo que los individuos
"internos" estdn mdas predispuestos que los individuos "externos” a intentar mejorar su entorno, sino
también que sus esfuerzos al respecto son mds efectivos que los de los individuos denominados
"externos” lo que, en el presente caso, significaria que los individuos "internos" estin mejor integrados
que los individuos "externos". Por lo que a la integracién de los emigrantes espafioles se refiere,
los resultados mostraron que la comunidad espaiiola, como grupo étnico en Toronto, presenta tres
caracteristicas fundamentales: aproximadamente un 80% de la comunidad ha participado en alguno
de los programas gubernamentales para nuevos residentes; considerable tendencia de los espaiioles
a relacionarse con canadienses y no solamente con miembros de su comunidad; y un alto grado de
satisfacciéon personal en Toronto. Caracteristicas todas ellas que sefialan una positiva integracién de
la comunidad espafiola en Toronto.

Conclusion

Una de las metas del presente estudio ha sido la de comprobar hasta qué punto variables no
convencionales, como pueden ser ciertas dimensiones de la personalidad de un emigrante pueden
afectar su proceso de integracién en el pais de acogida. En este sentido, se ha comprobado por
ejemplo que los individuos "internos" tienden a mostrar un grado de integracién mds alto que los
individuos "externos"; lo que corroboraria la influencia de dichas variables. Situacion que deberia
reflejarse en las acciones de los organismos competentes tendentes a reducir el problema que, desde
siempre, ha planteado y plantea la integracién de los emigrantes. De hecho, en la medida en que
los programas de ayuda al emigrante reconozcan esta realidad, integrandola a acciones concretas, se
habra dado un paso adelante en lo que a resolver el problema de dicha integracién se refiere.
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